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	Odůvodnění hodnocení práce (silné a slabé stránky práce):

Bakalářská práce se zabývá problematikou kvality života v domově pro seniory, je dělena na část teoretickou a praktickou, čítá 56 stran.

Silnou stránku teoretické části práce spatřuji ve skutečnosti, že autorka vychází z aktuální demografické situace u nás i ve světě. Poukazuje na fenomén dlouhověkosti a zároveň upozorňuje na úskalí v podobě ageismu a předsudků. Pojmy jsou definovány správně, avšak postrádám návrhy a opatření, jakým způsobem ageismus redukovat a tím posilovat vzájemnou toleranci. 
Autorku v praktické části práce zajímalo, jakým způsobem vnímají kvalitu svého života senioři v konkrétním domově pro seniory. Pod pojem kvality zahrnula oblast zdraví, sociálních vztahů, volného času a poskytovaných služeb. 
Výzkumný problém, cíl práce i použité metody (polostrukturovaný rozhovor a zúčastněné pozorování) byly zvoleny vhodně. Úskalí práce spatřuji v následné interpretaci dat. Například v první zkoumané oblasti (zdraví) shrnuje výsledky výzkumu do výčtu zdravotních potíží seniorů (s. 46). Osobně bych uvítala, kdyby otázky zdravotního stavu posuzovala v kontextu s pobytem v domově pro seniory. (př. Jakým způsobem napomáhá personál zařízení překonávat zdravotní potíže? Jakým způsobem hodnotí zdravotní péči uživatelé zařízení? Apod.)
Některým zjištěním bych přisuzovala také větší vážnost. Jedna z respondentek uvádí: „A já jim dost špatně rozumím.“ Interpretace autorky je poněkud jemnější: „Jedné klientce trošku vadí řeč personálu, protože mluví převážně tamějším nářečím.“ Domov pro seniory je jako zařízení sociálních služeb vázáno standardy kvality sociálních služeb, ve kterých je dobrá informovanost základní podmínkou pro poskytování kvalitních služeb.

Z metodiky praktické části práce není také příliš jasné, jakým způsobem uplatnila zúčastněné pozorování, které deklaruje v užitých metodách.

Celkově hodnotím práci jako dobrou a doporučuji ji k obhajobě.

	Otázky k obhajobě:

1. V teoretické části práce představujete stáří jako ztrátu, problém, obavu (s. 14). Jaké jsou pozitivní aspekty stáří?
2. Z čeho jste usoudila, že zařízení poskytuje kvalitní služby? (s. 50)
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