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	Odůvodnění hodnocení práce (silné a slabé stránky práce):

Teoretická část má logickou strukturu. Autorka použila dostatek relevantních zdrojů. Teoretická část je kompaktní a tvoří vhodný základ pro empirickou část práce. Zařazení kap. Prevence konfliktu a nekázně je dokladem toho, že se autorka nesoustředila jen na pouhý popis problematiky, ale také na možnosti řešení resp. předcházení problému.
V praktické části je nepřesně uvedeno, že byl zvolen kvalitativní výzkum. Autorka totiž kromě polostrukturovaného rozhovoru používá i dotazník. Není uvedeno, jak byly analyzovány rozhovory (zda došlo ke kódování apod.). Interpretace dat je akceptovatelná, i když od kvalitativní výzkumné strategie se očekává hlubší proniknutí do problému. Autorka nepřichází s novými informacemi, spíše potvrzuje to, co popisuje literatura, avšak i snaha o tuto verifikaci je přínosná.
Doporučuji práci k obhajobě.


	Otázky k obhajobě:

Jakým způsobem jste postupovala při zpracovávání rozhovorů?
Dalo by se ve výzkumu pokračovat?
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