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Návrh systému měřítek výkonnosti podniku při aplikaci konceptu BSC
	Kritéria hodnocení:
	Stupeň hodnocení podle ECTS

	
	A

1
	B

1,5
	C

2
	D

2,5
	E

3
	F

5

	1
	Náročnosti tématu práce
	     
	x
	     
	     
	     
	     

	2
	Splnění cílů práce
	     
	x
	     
	     
	     
	     

	3
	Teoretické části práce
	     
	x
	     
	     
	     
	     

	4
	Praktické části práce
(analytická část)
	     
	x
	     
	     
	     
	     

	5
	Praktické části práce
(řešící část)
	     
	x
	     
	     
	     
	     

	6
	Formální úrovně práce
	x
	     
	     
	     
	     
	     


Hodnocení v jednotlivých kritériích označte znakem X) v příslušné úrovni.

(Obraťte, prosím, list a pokračujte v hodnocení na druhé straně formuláře.)
Celkové hodnocení práce a otázky k obhajobě:

	(otázky uvádí vedoucí práce i oponent)

Studentka zvolila téma BSC a malinko odlišný pohled spíše přes měřítka. Velkou výzvou byla i poměrně špatně hospodařící firma a tedy i možnost diskuse, zda BSC koncept a jaká struktura měřítek je vhodná pro nutné krizové řízení v takové potápějící se firmě.

V teoretické části je toto téma rozebráno obvyklým způsobem, trochu postrádajícím kritický přístup (kritická literární rešerše). Důležitý je ovšem rozbor podstaty výkonnosti firmy. není zmíněna vcůbec v teoretické části strategická analýza, přesto v praktické části sstudentka ihned z ničeho nic uvádí SWOT matici firmy, která je typickou esencí všech slabin SWOT jako nástroje pro strategické rozhodování - zmatení silných stránek a příležitostí, uvádění obvyklých věcí jako silných stránek, obecnost, neadresnost, logické rozpory apod. Např. uvedení více druhů výrobků (tedy produktové portfolie) jako silné stránky. Či silná stránka v podobě podání projektu v rámci EU fondů apod. Přitom jde o "vlastní zpracování".

Cenné je vyvození závěrů z finanční analýzy zvolené ztrátové firmy. některé závěry jsou logické, některé naivnější, ale je dobře, že se do toho studentka konzultačním přístupem pustila. Z pohledu cílů firmy diskutovaných v kapitole 8 jako podklad pro strategickou mapu BSC jsou tyto v podstatě obecné a relevantní. Diskutabilní je cí l"navázání kontaktu s novými zákazníky". Cíl by měl být "tvrději" formulován ve smyslu prodeje a obchodu, vedoucím k posílení tržeb a ziskovosti. Z navazování kontaktů se firma neuživí. Přitom z hlediska měřítek studentka správně jako jedno z možných např. uvádí % nových zákazníků.
Autorka navrhuje soustavu měřítek, která vychází z konceptu BSC a poté tato měřítka rozebírá a diskutuje. To je v pořádku, otázkou zůstává návrh BSC a jeho "správnost". Tato logika můlže potom výrazně ovlivnit soustavu měřítek, což je slabina a riziko přístupu studentky. Ovšem v intuitivně a nepříliš dobře žízené firmě si dovedu představit, že i takové závěry mohou být velmi cenné a užitečné i relevantní (kde nebylo nic je aspoň něco). Přesto mi v tomto směru chybí v práci kritická diskuse o tomto problému/fenoménu. z pohledu rizik je totiž stále ještě diskutabilní využití BSC jako nástroje "krizového řízení". Za odvahu všek studentce patří jistě poděkování.

Z praktického pohledu se jako problematické jeví to, zda je dobré a reálné, aby firma, která na tom není příliš dobře stanovovala cíle na rok 2012, tak jak je to v práci diskutováno, bez uvedení cesty, tedy konkretizace cílů pro roky 2010 a 2011. To jsou typické kotrmelce českých podnikatelů. je ale také možné, že z různých důvodů tyto postupné cíle autorka do tabulky neuvedla. Pokud tomu tak je, je to ke škodě věci, protože není jasné z jakých argumentů pramení stanovené cíle pro rok 2012.
Formálně je práce přehledná a dobře strukturovaná a splňuje všechny náležitosti. Souhrn literatury je spíše zaměřen na české "klasické" prameny, které bohužel samy o sobě nemohou postihnout aktuálnost a vývoj konceptu BSC ve světě.

Otázky:

- Proč nejsou v práci uvedeny cíle firmy za roky 2010 a 2011, ale až za 2012? Kde se najednou vzal "plán firmy (zmínka na str. 65), když je firma intuitivně řízena?

- Z čeho studentka vyšla při zpracování SWOT analýzy? jak se věci ze SWOT analýzy promítají do navržených cílů firmy?

- Proč není v cílech větší důraz položen na prodej, úsilí vydělat (pouze jeden dílčí cíl) a jak může v tomto smyslu a za stavu věcí doloženého finanční analýzou firmě pomoci "spolupráce se školou" či "zavedení inovací". není to pouze módní klišé?






Návrh na klasifikaci diplomové práce:B
Ve Zlíně dne: 18.5.2010

podpis  FORMDROPDOWN 
 DP
Pro klasifikaci použijte tuto stupnici: 

	Stupeň klasifikace:
	A - výborně
	B - velmi dobře
	C - dobře
	D - uspokojivě

	
	E - dostatečně
	F-nedostatečně
	
	


Při návrhu klasifikace nedostatečně (F), se doporučuje přítomnost příslušného hodnotitele.
Hodnocení kritérií:

Kritéria se hodnotí stupněm hodnocení podle stupnice ECTS podle následující tabulky:

	Stupeň ECTS
	Slovní vyjádření
	Číselné vyjádření

	A
	výborně
	1

	B
	velmi dobře
	1,5

	C
	dobře
	2

	D
	uspokojivě
	2,5

	E
	dostatečně
	3

	F
	nedostatečně
	-


Hodnocení v jednotlivých kritériích označte znakem X.

Kritérium 1. Hodnocení náročnosti tématu práce

Toto kritérium hodnotí originalitu zvoleného tématu, jeho zaměření na studijní obor, složitost řešené problematiky, náročnost na teoretické i praktické informační zdroje.

Kritérium 2. Hodnocení splnění cílů práce

Toto kritérium hodností splnění zadání práce a na základě zadání definovaných cílů práce, které musí být součástí úvodu.

Kritérium 3. Hodnocení teoretické části práce
Hodnotí se především výběr teoretických disciplín, jejich možná aplikace pro řešení tématu, podíl poznatků získaných během studia, tak i studium odborné literatury a dalších informačních zdrojů. Hodnotí se rovněž způsob i úroveň citací. V teoretické části nelze uvádět poznatky, které nejsou využity v praktické části.

Kritérium 4. Hodnocení praktické části práce (analytická část)

Hodnotí se úroveň analýzy zadaného tématu, vazba analýzy na stanovené cíle, využití teoretických poznatků pro analýzu problému. Při hodnocení se bere v úvahu náročnost získávání informací, přístup studenta a jeho schopnost logických závěrů z analýzy, jako východisko pro řešící část.

Kritérium 5. Hodnocení praktické části práce (řešící část)

Hodnotí se věcná úroveň řešení problému, dosažení stanovených cílů, návaznost řešící části na analytickou část. Hodnotí se logická struktura řešení problému, popřípadě předpoklady jeho verifikace. Kritérium 5 hodnotí rovněž celkovou úroveň provázanosti teoretické 
a praktické části práce.

Kritérium 6. Hodnocení formální úrovně práce
Hodnotí se gramatická úroveň, zvolené formulace, celková úroveň vyjadřování. Hodnotí se dodržování Směrnice rektora UTB o jednotné formální úpravě vysokoškolských kvalifikačních prací a normy ČSN o úpravě písemností zpracovávaných textovými editory.

Navrhne-li vedoucí nebo oponent práce hodnocení kteréhokoliv kritéria stupněm nedostatečně (F), je celá práce hodnocena tímto stupněm.

