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	Odůvodnění hodnocení práce (silné a slabé stránky práce):
Cíl, který si autorka stanovila v teoretické části, tedy vytvořit rešerši odborné literatury k problematice internetové komunikace a internetového poradenství, se podařilo naplnit.
Vytkla bych pouze příliš široce vymezená klíčová slova v úvodu.
Teoretická část práce je napsána odborným jazykem a současně i velmi čtivě. Je podložena dostatkem literárních zdrojů. Kromě běžných témat komunikace je věnována pozornost novým komunikačním technologiím jako je Facebook, Chat apod. Autorka se pokouší o objektivní zhodnocení těchto technologií z jejich pozitivní i negativní stránky. 
Praktická část je zaměřena na postoje uživatelů internetu k internetovému poradenství v sociální oblasti. Vzhledem k typu výzkumu bych volila spíše výzk. otázky. Hypotézy bych formulovala zvlášť pro muže a zvlášť pro ženy.
Práci doporučuji k obhajobě.


	Otázky k obhajobě:

Jaká jsou podle Vás největší rizika internetového poradenství?
Existuje podle Vás skupina problémů, které je vhodné řešit prostřednictvím internetového poradenství?
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