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	Odůvodnění hodnocení práce (silné a slabé stránky práce):

Bakalářská práce se zabývá analýzou nákupního chování na Internetu, kdy studentka provedla průzkum u 120 respondentů ve věku 18 – 25 let. Práce je čtivá, přehledná, logicky uspořádaná a pěkně graficky zpracovaná. Pro případné další pokračování v této oblasti doporučuji hlubší zaměření na konkrétní chování při online nakupování (např. zda-li zákazníci před nákupem studují detailně obchodní podmínky e-shopu, jestli si ověřují informace o prodejci, jestli se zajímají o reference anebo také jaký druh obchodu rádi navštěvují, jestli oceňují možnost nákupu zboží bez předchozí registrace atd.). V práci jsem postrádala uvedení časového harmonogramu práce a stanovení pracovních hypotéz.


	Otázky k obhajobě:

One of your aim was to analyze who the online customers are (page 10) - so, my question is: Who are they and how did you analyze them?
From which year in Figure 8 (page 42) are data from the Czech Statistical Office?

How often do you personally online shopping and how are your own experiences?
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