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	Autorka zvolila za téma své bakalářské práce „Kvalitu života uživatelů domova pro osoby se zdravotním postižením „Srdce v domě“. V úvodní části teoretické práce autorka definuje pojem mentální retardace, popisuje příčiny vzniku mentální retardace a člení jednotlivé stupně mentální retardace dle MKN – 10. V další kapitole jsme seznámeni s dřívějšími a současnými pojetími ústavní péče. V souvislosti se změnami legislativy v systému sociálních služeb se upouští od dřívějšího pojmenování ústav a přechází se na pojmenování domov. Podstatné rozdíly, které z této změny vyplývají, autorka charakterizuje v další části práce. V předposlední kapitole je definován a hlouběji vysvětlen pojem kvalita života. Pojem je, mj., dáván do souvislosti se standardy kvality sociálních služeb. Poslední kapitola je zaměřena na Domov pro osoby se zdravotním postižením „Srdce v domě“, kdy autorka informuje o významných úsecích historie tohoto zařízení, o poslání a způsobu života uživatelů této instituce.
V praktické části práce autorka zvolila kvalitativní výzkum. Autorka vymezila cíl a výzkumný problém, které chce zkoumat prostřednictvím polostrukturovaného rozhovoru jako techniky sběru dat. V práci je rovněž předložen základní scénář polostrukturovaného rozhovoru. Otázku č. 5. by možná bylo lépe uvést dotazem: Jak se jmenuje toto zařízení, ve kterém bydlíte?, podobně bych to navrhovala také u otázky č. 13: Kdo je Váš klíčový pracovník? Jaká je pracovní náplň člověka, kterému se říká „klíčový pracovník“? atd. Další části metodiky zpracování výzkumu jsou také srozumitelně popsány. Závěry práce byly podrobně rozepsány. Lze konstatovat, cíle výzkumu byly splněny a zjištěné výsledky mají pro praxi  a zejména pro život uživatelů Domova nesporný význam.
Práci doporučuji k obhajobě.

V době psaní posudku práce ještě neprošla systémem Theses.

	Otázky k obhajobě:

1. Jak tomu bylo např. s úpravou zevnějšku respondentek? Byla v Domově věnována pozornost např. i této nesporné součásti jejich identity? Byly v tomto směru respondentky nějak vedeny nebo projevovaly o úpravu zevnějšku nějaký zájem?
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