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	Odůvodnění hodnocení práce (silné a slabé stránky práce):

V teoretické části jsou vymezeny základní pojmy související s tématem, ale autorka měla zmínit i vztah mezi motivací a spokojeností a věnovat se možným způsobům zjišťování motivace. Použitá literatura je v textu odcitována, avšak citace webových stránek (na s. 58) nejsou zcela v souladu se zásadami pro jejich citování.
V analytické části oceňuji myšlenku použití dotazníkového šetření, ale navržený dotazník (P I) sleduje spíše spokojenost zaměstnanců s jednotlivými faktory než jejich motivy k práci (s výjimkou posledních 3 otázek). Vyhodnocení zjištěných dat mělo být více propracováno. Autorka rovněž chybně ztotožňuje při interpretaci dat respondenty a zaměstnance – byť návratnost dotazníků nebyla 100 %, vztahuje závěry na všechny zaměstnance. Na druhé straně je patrno, že autorka je obeznámena s problémy zaměstnanců Záchranné služby ve Vsetíně.
Závěrečná doporučení hodnotím celkově jako dost obecná, jsou spíše opakováním zjištěných poznatků z analýzy než propracovaným konkrétním návrhem na změnu k lepšímu. Autorka také opomněla v závěru konstatovat, zda splnila cíl, který si v úvodu předsevzala – zjistit, zda zaměstnance Záchranné služby ve Vsetíně motivují i jiné faktory než peníze.

	Otázky k obhajobě:

1. Explain the relationship between employees’ motivation and their satisfaction.
2. Why do you believe that just cosmetic benefits will be useful (see p. 55)?

3. What rights do trade unions have? What conditions have to be fulfilled if you want to establish a trade union?
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