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ABSTRAKT

Bakal&ska prace je za#tena na problematiku bezdomovectvi. Cilem praceogape-
hled o lidech, pro které se stala ulice domovenuordtckacast pojednava o charakteru
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byvajicich se touto problematikou.
Ve vyzkumnécasti jsem se pomoci polostrukturovaného rozhovoazita zjistit, co bylo
davodem vylodeni ze spoknosti lidi bez domova, jaky je jejich Zivot a jak@&ji plany

do budoucna.

Kli¢ova slova: bezdomovec, bezdomovectvi¢ipy bezdomovectvi, socialni sluzby, pre-

vence, resocializace

ABSTRACT

This bachelor thesis focuses on homelessness. @diasgto provide a view of people that
live on the street. The theoretical part deals withnature of homelessness in general, its

causes, its types, help, and organizations deulitigthis phenomenon.

In the research patrt, | tried using the semistmectunterview to find out what was the rea-

son for exclusion of homeless people, what thegdiand what their future plans.

Keywords: homeless, homelessness, the cuases @légsness, social services, preventi-

on, rehabilitation.
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UvoD

Problematika lidi, Zijicich na ulici, je zavaznymcglnim problémem, ktery nema jedno-
duchéreSeni. Akoli by se mohlo zdat, Ze tento problém je uspakojesen, Ze existuje
mnoho organizaci, které pomahaji lidem béecsty nad hlavou, neni tomu takéchto lidi

na ulici stale fibyva.

S lidmi, Zijicimi na ulici, se setkavame t&hdenrg. Potkavame je na nadrazich, autobuso-
vych zastavkach nebo v parcich, a#Sinou tyto lidi ignorujeme. Malokoho zajima, pro
vabec skodili na ulici, co bylo tou picinou, ktera je dovedla az sem. Mnohem jednodussi
je, si myslet, Ze si za to mohou sami, a Ze nameebgic podobného stat nemohlo. Setka-
vame se s nazory, Zze kazdyize pracovat, mit vlastni bydleni a ne ,Zebrat* hiai.uAle
tento problém je mnohem komplikovgsi a myslim si, Ze e postihnout kohokoli

z nas. Bezdomoveci jsou také lidské bytostedokterymi bychom ne#i zavirat @i a ani

je zadnym zpisobem soudit. Nikdy nevime, do jaké se dostanetmacs a jestli ji budeme

schopni zvladnout.

Neni jednoduché pro lidi, kteZili fadu let na ulici, se Z&nit zpatky do spotaosti a
z&it novy Zivot. Resocializace je dlouhodoby proaggadujici odbornou pomoc, ale také
samozejme¢ Usili samotnych bezdomavcMohou mit strach, Ze jejich snaha nebude mit
Stastny konec, a tak se mohou statiwSemu apatiti a nebudou chtit nic &nit, ale roz-

hodre si myslim, Ze si kazdy zaslouzi druhou Sanci, pdidly o ni stoji.
Bakal&ska prace se skladé ze du@sti, teoretické a praktické.

Teoretickoucast jsem roztlila do piti kapitol. Prvni kapitola pojedndva o bezdomovéectv
obecr, o zakladnich pojmech tykajicich se tohoto jeui¢ipach a odliSnostech mezi
bezdomovci. Ve druhé kapitole se zabyvantegimami bezdomovc DalSi kapitola se &
nuje organizacim, které se zabyvaji touto probléwmat dale pak prevenci a resocializaci.
Ve ¢tvrté kapitole se zmiji o zdravotnim stavu bezdomava posledni kapitola pojedna-

va o vztahu bezdomovectvi a kriminality.

V praktické casti jsem provedla kvalitativni vyzkum pritnictvim polostrukturovanych
rozhovofi. VSechny tyto rozhovory jsem nahrala na diktafordsleds pievedla do psané

podoby. Data jsem pak dale zpracovala a vyhodnotila
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Cilem této prace je ziskanteulstavy o Zivat lidi bez domova, odstrani negativnich
piedsudk vici témto osobam a zamysleni se nad vaznosti ohroZetu ttmoménem kaz-

dého z nas.
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|. TEORETICKA CAST
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1 BEZDOMOVECTVI

Bezdomovectvije zavazny problém, ktery nema jednodutdgeni. Dennodegrzantst-
navaradu socialnich pracovnik politika a také vzbuzuje rozporuplné pocity u laické ve-
fejnosti. Bezdomovectvia bezdomovedgsou pojmy, které se ¥eském slovniku objevily
az po roce 1989, tedy po Zn¢ politického rezimu v nasi zemi. Za éry komunisrayps-
jem bezdomovectvihepouzival prestoze bezdomoveaxistovali. Jednalo seipvazi o
osoby, které nec#ly, nebo nemohly Zit s roglia svoji rodinu nezalozily. Dale pak o ty, co
proSly ustavni vychovou a o lidi rozvedené. KaZayt, jen zcela formaky musel gkam
patit a ntkde pracovat. V og@mém ipad byl trestré stihdan za Zivnictvi. Minuly rezim
nedovolil, aby skdo na ulici Zil. Tito lidé dlouhodabbydleli ve firemnich ubytovnach,
protoZe na vlastni byt neiinz riznych divoda narok a ¥tSinou o ®&j ani neusilovali. Vy-
konavali tu nejhorsi, avSak pro chod firmy nezbwtrraci. \&tSinou ngli problémy

s alkoholem, Zili promiskuitnim Zivotem a byli nkraji tehdejSi spolaosti.

Po roce 198%elké podniky z&aly krachovat a ubytoven se zbavovat. Problém bepdo
vectvi tak vyplul na povrch a ¢al se prohlubovat. Kazdy si nedokazal poradit s+
bytou svobodou, ktera affovéka vyZzaduje zodpadnost. Nebyli ani fipraveni na zrénu

Zivotniho stylu, nedokazali se s ni vyrovnat.

Podle Hradeckého (In #ikova, Novotny, 2008), se termii@zdomovecstal synonymem
» Zanedbaného, Spinavého, zapachajiciho &aftihocloveéka, zejména muze* (Rdko-
va, Novotny 2008, s. 8).

Bezdomovectvi nefizeme vymezit jedinou spravnou definici, ségjak nenizeme podat
piesné vyjatkni skuténosti tohoto jevu. Obtiznost stanoveni definic@d&zi ve schop-
nosti vladnich orgdnna tento fenomeén reagovatulBzité vSak je nasbirat co nejvice in-
formaci o bezdomovectvi a poskytnout je ke zkvatitrsluzeb s cilemipdchazet bezdo-
movectvi a snazit se ho zmirnit. Shrom#ginformace by &y mit vypovidajici hodnotu
pro organy na narodni a mistni arovni, aby v rABwbpské strategie socialnihockio-

vani mohly rozvijet strategie pro:

* prevenci bezdomovectvi,
« feSeni picin bezdomovectvi,
* sniZeni arovétbezdomovectvi,

* sniZeni negativnich dopada osoby bez domova a jejich rodiny,
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» zajiS€ni, aby si byvali bezdomovci dokazali udrzet trvaézavislé bydleni (Hra-
decky, 2007).

1.1 Zakladni pojmy bezdomovectvi
Tato kapitola vymezuje zakladni pojmy, tykajici®zdomovectvi.
Bezdomovec

Bezdomovede ¢lovek, kterého ziiznych divoda postihlo spoléenské vylodeni, ztrata
bydleni nebo je touto ztratou ohrozen, Zije ngeprgsch misteclti v neadekvatnich nebo

nejistych bytovych podminkach (Rlkova, Novotny, 2008).
Definice v ok¥anském pravnimiadu

Jde o osobu, kterd nemé vlastni domov, ani si gépronajima, nebo neZije v takovém
obydli u osoby dvérné blizké, ¢i tento domov neriize nebo nechce uzivat nebo takovy
domov uziva protipravh Domov je zde chapan jako misto, kam jeho uzivatéfenjiné-
mu ¢lovéku zakazat nebo umoznitiptup. Podle zakona jde o osoby spelesky nefi-
zpisobené a ¢ o ¢ vymezuje zakorO socialnich sluzbach(bezdomovci.estranky.cz
[online]).

Kdyz setekne slovo bezdomovec, u spousty lidi téZe vyvolavat negativni asociace,
odpor nebo odmitani. Lidé skiqastavi osoby, které o sebe nape zapachaji nebo jsou
zavislé na navykovych latkach. Nemohu tvrdit, Ze¢atocasto neni, ale také to tak byt ne-
musi. Nutno vSak dodat, Ze charakterizovat tenjerpalle vySe zminych prvki, nelze,

je to daleko slozsi problém.
Bezdomovectvi

Pojem bezdomovectvi nema jen jednu platnou defifacia autar se k tomuto problému
vyjadiuje a chape tento pojem malinko odésn

Bezdomovectvi je spatensky jev vedouci ke ztkazazemi, zivotnich jistot a ke sp&és-
skéemu vylodeni. Je to zfisob Zivota charakterizovanyqoevSim absencitiatelného
bydleni. Bezdomovectvi svou podstatou vyhovujefinite socialni deviace, nelige pod-
statnou odchylkou od normy (normou je v tomidppd mysleno bydleni, kazdodenni
hygiena atd.). Mizeme jej také povazZovat za poruchu socialniho fuagi tedy poruchu
rovnovahy mezi kapacitou zvladani jedince a poZgavostedi. Tento fenomén je pro-

blémem pedevsim velkych &st, je zde ¥tSi anonymita a lidé bez domova zdekavaiji,
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Ze budou moci lépe uspokojit své zakladni zivouttgby, gipadre i najit praci. Nejvice
téchto lidi se shromatuje v Praze (Ridkova, 2008).

Vagnerova vymezuje definici bezdomovectvi psychiakyg ,Bezdomovectvije vysled-
kem generalizovaného psychosocialniho selhaniespbp se ztratou komplexdZmych
roli. Takovym zfisobem byvaji obyejr¢ postizeni lidé s dysfurdki osobnosti,
s nedostataymi kompetencemi a s rozvinutymi negativnimi nayykv/agnerova, s. 95,
2004).

Marginalizace:

Marginalizaci rozumime odsouvani jedinskupin a socialnich vrstev na okraj sgalas-
ti, tedy do méa vyznamného postaveni (Jandourek, 2007).

Marginalni: (Okrajovy)

Podle R.E. Parka (In Jandourek, 2007) je to sitjediaal nebo skupin, ki& jsou na okra-
ji ngjaké skupiny, socialniridy, vrstvy nebo spotmosti. Okrajovou osobnosti jdovek,

ktery stoji na rozhrani dvou skupin nebidltaniz je plg integrovan do &které z nich. Ma
obvykle nejisty statusiasto trpi konflikty roli a norem, citi se dezormrédn a byva dis-

kriminovan (Jandourek, 2007).
Resocializace:

Resocializace znamena navrat ke sgaisky ijatelnému zfisobu chovani u lidi, kiez
n¢j byli z néjakého divodu vyazeni (MatouSek, 2003).

Socialni vyloweni (exkluze):

»S0cialni vyloweni byva vymezovano jako proces, kdy jsou jednaitlivcelé skupiny
osob zbavovaniffstupu ke zdrdim nezbytnym pro zapojeni se do socialnich a ekottomi
kych aktivit spolénosti jako celku. Sociélni vyl@eni je primarg disledkem chudoby,
souvisi s nim i nizké vatani a hizné formy diskriminace{Stechova, Luptakovéa, Kopol-
dova, 2008, s. 37).

1.2 P¥iciny bezdomovectvi

Pricin bezdomovectvi iize byt cel&ada, protoze bezdomovci jsaiznorodi lidé. Vyhs-
tali v raiznych rodinach, majitizny stup& dosazeného vzthni, jsou tizného ¥ku. Mo-
hou to byt inZen propadli alkoholu, lidé, propusti z vykonu trestu, zadluzené, rozve-

dené osoby, invalidniaghodci, lidé, kté& nikdy nepracovali, apod.
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MIwr

1.2.1 Teoretické pristupy k pri¢inam bezdomovectvi

Tyto teoretické fistupy vychazi ze dvou krajnichigtupi k této problematice. Jsou to

strukturalni faktory a faktory individualniho seitigedince.

»Strukturalni pohled nachazi ficiny v socialnich a ekonomickych faktoreclizmych
nezangstnanost a marginalizactkterych skupin na trhu prace, chybnou bytovou koijt
nerovny pistup k bydleni, nepruznosbcialnich sluzeb, socialni segregaci aj.” (Kosova,
Omelkova, Sedtgk, s. 21, 2004).

Pojeti individualniho selhanipredpoklada vznik bezdomovectvi usiedku, kdy jedinec
neustale (¥dong) odkladareSeni svych probléim Podle této Uvahy fizemefici, ze ¢lo-
vék je zcela odposdny za své jednani, které vede k bezdomovectvitdto stav je uzi-
van anglicky termin ,victim-blaming“ (aly’ je sowasr¢ vinikem). V tomto pipact se jed-
na o osoby zavislé na alkoholu, drogach, hernitbnaatech. V souvislosti s teoretickymi
piistupy k gicinam bezdomovectvi uvadi Kosova, Omelkova, Sei§2004) ti zakladni
kategorie ,potebnych” osob:

1) Nekompetentni nezasluhujici sem pati lidé, ktei se na ulici dostali vlastni vi-
nou, svoji nezodpadnosti, lenosti nebo zavislosti na navykovych Iétka

2) Nekompetentni zasluhujici jedna se o osoby, které se na ulici dostali vlivem
svého nezaviiného handicapu. Mohou to byt osoby zdravotiinebo mentak
postiZzené nebo abstinujici osoby pébtézavislosti.

3) Kompetentni zasluhujici—tato kategorie je spiSe teoreticka. ,vV moderni apol
nosti orientované spise na vykon jednotlivce jgamickompetentnosti a zasluho-
vosti téngf vylou¢eno. Bul’ je totiz clovek kompetentni, a pak je schopen najit ces-
tu z tizivé situace vlastnimi silami, nebo se madpoda, a tudiz neni kompetent-
ni. V lepSim pipadt bude oceéna jeho snaha, bude povazovan za zasluhujiciho a
zisk& moralni narok na solidaritu (charitu), v her§ipad jako nezasluhujici ne-
bude mit narok na nic* (Kosova, Omelkova, Seeka s. 22, 2004).

1.2.2 VnéjSi a vnitini pri¢iny bezdomovectvi

VnéjSi (objektivni) pri¢iny: jsou ovlivrené gedevSim socialni politikou statu a jeho za-
konodarstvim. Hkladem niize byt chudoba, nezastnanost, nedostdi®e zajis¢ni ve
st&i a nemoci, diskriminacetslusniki minorit, nedostupnost bydleni ¥V financim, ale

také giciny institucionalni. Vyjimkou bezdomovectvi nejsani mladi lidé.
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Mladistvi, Zijici v Ustavnim z&eni, po dovrSeni osmnéactého roku tottizemi opousii.
Mnohdy vS8ak nejsouffpraveni na samostatny Zivot a mohou se lehcelidtai bez do-

mova. Podob#jsou na tom lidé, propusti z vykonu trestu.

MIwr

Vnitini (subjektivni)priciny: jsou to vztahove, materialni a osobni podminky ¢éidrct

a rodin.

* Materialni - nizky @ijem, ztrata zagstnani, zadluzenost, ztrata bydleni, atd.
» Vztahové -nefunkni rodina, manzelské konflikty, absence rodinnémemi, na-
ruSené vztahy, atd.

* Osobni- telesn&i duSevni choroba, poruchy osobnostza traumata (smrt bliz-
kéhocloveéka, tyrani nebo zneuzivani ¥tstvi, zavislosti svych rodii na navyko-
vych latkach, atd.) (Rdkovéa, Novotny 2008).
Priciny bezdomovectvi se u miua Zen liSiU muza prevladaji jako primarni faktorgna-
terialni, ¢asto v kombinaci s faktorgsobnimi U Zenjsou to problémyztahové prede-

vSim problémy v partnerskych vztazi¢hsto provazené nasilim, zneuzivanim aray.

Obecr Ize alefici, ZeZense na ulici vyskytujgnnohem méré nez mui. MiZzeme si to
vys\étlovat tim, Ze Zeny siasto voli tzv. utajenou formu, snazi se skryvatailas situaci,
vyhledavaji Zivot v nejiznéjSich spoléenstvichgi institucich, v fiznych podminkach a
arovnich (nap domovy pro matky s&imi.) Také dokdZzou mnohem déle setrvat v ne-
funkenich rodinach za nelidskych materidlnich i psychitk podminek, nez by opustily
domov a vystavily sebe ktl nebezpéi Ziti v nejistot. Hodre ¢asto se také &uji k rodi-
¢um nebo k patetim. Existuji také Zeny, které se mohou dostat dpiskutéch, které si
vydélavaji prostituci. Zenam se takéibe castji povést navrat z ulice nez miuh, protoze
trpi mérk zavislostmi na drogach, alkoholu. Tyto osoby sddffiav oblasti socializace.
Nejsou schopny zodpegtného chovanidti sobs ¢i nékomu jinému. Nedovedou se o sebe
postarat standardnim gobem. Jejich komunikace s ostatninitsm je velmi omezena.
Kontakty jsou vytvéeny pouze mezi sebou. Jejich sdruzovani je v8aloue. Vytvaeji si
jakésisubkultury (na nadrazich, na ulici). Jejich vztahy zde, jgda velmi povrchni, si-
tuani a jsou ¥tSinou podmitné nutnosti (Pavelkova, 2007).
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1.3 Typy integrace do bezdomovecké subkultury
Janebova (In Pavelkova, 2007) rozliSuje integrazdomovecké subkultury nasledévn

1) Nedavno dislokovani

Jsou to tzv,novadci, nemaji tendenci se identifikovat s roli bezdonsov@osud sdileji
hodnoty majority. Chii se co nejtive dostat pry z ulice.Casto mivaji i zastnani, nap
na zkraceny Uvazek. Nemaji peltu se stykat s jinymi bezdomovcéfy Ze nastala situace

je jen d@éasnéa a brzy se zZmi.
2) Izolovani - nedavno dislokovani

Nemaji schopnost ziskat zdroje k navratu. Dostéeji kontroly socialnich siti a instituci,
citi stale menSi zavaznost kon¥eiino chovani. Hlavni proud spoétesti a tradini role
jsou jim uz cizi. Bzko se spateli s ostatnimi bezdomovciasto se ocitaji v osatiosti az

v Uplné izolaci.
3) A. Identifikovani — izolovani

Jsou na ulici delSi dobu, ziji sami, vyhybaji satéiim s ostatnimi bezdomovci. Typic-
kymi predstaviteli jsou tzv.,hac¢kari* ¢i lovci“, ktei ziskavaji svou obZivu
z odpadkovych kaga popelnic.

Mits

Tito lidé pijali styl Zivota a hodnoty subkultury steéjiijicich lidi. Cerpaji z této skupiny
podporu. Tento zjsob Zivota vyZaduje ve skuginelky stup@& zailenéni. Zarove je vSak
vice psychologicky funini nez u izolovanych identifikovanych bezdomivbla druhou
stranu u nich dochazi k vysokémuclgréni z tradéni kultury. Ze skupinyerpaji jidlo,
akryt ¢i jiné zdroje, funguje mezi nimi tita nespecifikovanadba prace. Nevyhodou této
skupiny je jeji viditelnost, coz vede k pozornaati strany policie. Je zdetéi pravapo-

dobnost kriminalizace (Pavelkova, 2007).

1.4 Formy bezdomovectvi

V zasad Ize bezdomoveckou populaci rozgit do t¥i skupin:
a) skupina fenoménzjevnéhobezdomovectvi

b) skupina fenoménskrytého bezdomovectvi

c¢) skupina fenoménpotencialniho bezdomovectvi
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a) Skupina zjevnych bezdomowt

Je to nejviditelyjSi ¢ast bezdomovecké populace.#iPaem osoby Zijici na ulicich, nadra-
Zich, ti, ktéi vyhledavaji ubytovani v zimnich nocleharnach, lazych domech,
v nocleharnach ffpravenych misty nebo charitativnimi organizacemi. Reprezent8gk

pouzecast obyvatel bez trvalého bydigHradeti, 1996).
b) Skupina skrytych bezdomové

Do této skupiny pét lidé, ktgi nevyuZzivaji véejné nebo charitativni sluzby. & €chto
lidi maze byt znané velky hlavré v regionech, kde nabidka sluzeb je nedostgie
Pri s¢itani bezdomovecké populace jsou také opomenutlyypdderé vyuzivaji pomoc u
svych gibuznych nebo i@tel. Casto néni své @isobist, maji problémy s policii aiéady.
Velmi ¢asto se uchyluji do daimurcenych k demolici, vyuZivaji staré automobily, kgnte
nery, bydli ve squatech, sklepich i stanech (Htad£996).

c¢) Skupina potencialnich bezdomowi

Do této skupiny péi ti, kterym bezdomovectvi redrhrozi. Ziji v Zivotr téZkych pod-
minkach, rodinnych problémech, v riziku ztraty mil Jejich byty byvaji ¢kdy az zdra-
votné zavadné, jsou to byty provizorni, zchatralé, prézdebo pelidnéné. Do této skupi-
ny setadi i ti, kt&i ¢ekaji na propushi z fiznych Ustaw, vézeni, opudini détského do-
mova, dale ti, ktd tvori velkou skupinu migraidt pristthovalal a azylani (Hradeti,
1996).

Dle uvedenych forem bezdomovectvi je patrné, Zeldmpvci nejsou pouze ti, které po-
tkAvame Bzr¢ na ulici, ale spousta osob je bezdomovectvim éeditmozena, i kdyz si to

treba nechlyji priznat nebo si to negdomuiji.

1.5 Kategorie bezdomovdé podle Zivotniho cyklu

Bezdomovectvi neni vymezengkem, a proto se fizeme na ulici setkat s bezdomovec-
tvim kazdé kategorie.

1.5.1 Déti

S &tmi bez domova se ideme setkatipdevSim v rozvojovych zemich nebo&kterych
zemich byvalého vychodniho bloku, fap Rusku, Rumunsku, kde bezdomovecttdds
stavuje zavazny problém. Ve vyéjch statech, kantadime iCeskou republiku, jsoudt

bez domova vyjimkou, kdyz uz sejaké dit bez domova objevi, jde¢iSinou o @ti-



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 20

uprchliky z chudych zemi. Z hlediska potencion&nitezdomovectvi izeme hovtit o
détech Zijicich v rodinach, kde jsou bytové podminlosti nevyhovujici. Jedna se také o
rodiny, které pebyvaji u pibuznych, kamaradnebo v ubytovnach. Daletrbeme hoviit

o dktech Zijicich v dtskych domovech nebo jinych typech nahradni rodpgé, ty které
piichazi s matkami do azylovychizzeni pro matky s&mi (Kosova, Omelkova, Sedla-

gek, 2004).

1.5.2 Mladistvi

Adolescence je obdobim, kdy vrcholi socializiaproces, upeiuje se jeho identita, jsou
zde dileZité socialni vazby. V tomto obdobi hraje velkoli rodinné zazemiCast mla-
distvych v tomto kritickém &ku rodinu opousti. Bvodem byvaiji konflikty, hadky, zane-
dbavani pée, zavislosti rodit nebo mladistvého na navykovych latkach. V tomtdaii
jsou ohrozeni mladistvi, kite opousgji Ustavni z&izeni nebo gstounské rodiny. Mladi
lidé, kteri opoustji ustavni z&zeni, nebyvaji dostateé vybaveni, jak material) tak po
strance socialnich dovednosti. U mladistvych bezmmhn se ¢asto vyskytuji problémy,
které omezuji fipadnou integraci do sp@leosti jako je prostituce a s nim spojené riziko
infeké¢nich onemoceéni nebo sexuathpienosnych chorob (HIV, Zloutenka, syfilis), zavis-
lost na drogachi alkoholu, patologické hi&tvi. Nemaji penize a &@ou pachat trestnou
¢innost- kradeze, prodej drog apod. (Kosova, Omelk®edléek, 2004).

Také se to rize tykat i mladistvych, ki€ maji doma vse, rod jsou bohati a oni si dljit
zakusit adrenalin, oldgjny Zivot, ktery neznaji. Neustale slySi z mé&aik, se vSichni maji
zle a oni maji vSe. Myslim, Ze kazda skupina, neskawa ¥ku je timto problémem ohro-

zena.

1.5.3 Senidi

Senidi tvoti mezi bezdomovci poénné malou skupinu, ale stejnako diti a mladistvi
skupinu problematickou. Podminky, ve kterych titelziji, jsou picinou kratSi délky je-
jich Zivota. Je to asi 0 15-20 % ménez u BZné populace. Bezdomovci se mohou stéat i
lidé v dichodovém w¥ku, ktei cely Zivot pracovali. MZe se stat, Ze nebudou mit pfedt

ky k udrzeni si im¢teného bydleni, ki nizS§imu dichodovému pjmu. Kdyz se k tomu
jese prida socialni izolace, coz se tyka lidi, #tenemaji rodinné zazemi nebo jsou
z rgjakého divodu rodinou odmitani, a nebude moz&d@tb lidem nabidnout alternativni

feSeni v podaobsocidlré zvyhodréného ubytovani nebo v dombpro seniory, stane se to,
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Ze tito lidé se ocitnou na ulici. Je dosti prgwadobné, Ze bezdomovci-sefiibudou trgt
raiznymi nemocemi, avSak kde vezmou penize na lékgtaro ponmicky jim potebné?
Lidé v tomto ¥ku uz nejsou tolik pizpasobivi, ztraci pehled o spokgnském dni a jejich
integrace je velmi slozitad. Snadno také podléhgirnzkam a natlaku, kterému se uz ne-
dovedou bréanit (Kosova, Omelkova, Seglg 2004).

1.6 OdliSnosti bezdomovectvi u mul a zen

Bezdomovectvi u muza Zen se v mnoha aspektech ligedevsim v ficinach a v prozi-
vani bezdomovectvi. U mtise vice setkavame s bezdomovectvim zjevnym, kdeZen
se skrytym. Muzi postSinou nebyli nikdy Zenati nebo rozvedeni, nalézédg \&tSinou

muze svobodné, zatimco Zeny js@tBinou vdané nebo vdané byly (Hratie1996).

Muzi se \tSinou stavaji bezdomovci po ned@spu v praci nebo skrze zavislost na navy-
kovych latkach, patologickém histvi nebo po opudti wzeni. MuZi na ulici #stavaji
déle a své bezdomovectvi se ani nesnazi tolik skryv

V nekterych gipadech je alkohol spisésledkem nezijinou bezdomovectvi.

Zeny jsou ztratou domova postizeny mnohem higiulh okoli se na Zeny bezdomovkyn
diva més toleranti. Castymi gicinami u Zen je odchod od partnera, rodiny, dtysvani

Z bytu nebo psychické onemaéon. Rizika Zenského bezdomovectvi jstast&né kom-
penzovany posilenou socialni ochranou, ktera uiojezmatkam s &mi vyuZzivat sluzeb
nag. azylovych dom, specialniho poradenstvi apod. Zeny se mnohemswiagi udrzet i
domov i za nefiznivych podminek nebo napsouZiti s nahodnymi partnery. Jsou schopny
akceptovat i doméci nasili, jen aby zajistibteim domov. Odchazeji az ve chvili, kdy je
situace neunosna, jsou ohrozeny na Zvmbo je ublizovanodiem (Kosova, Omelkova,
Sedl&ek, 2004).

Muzam i Zenam je nag. spol€né nevira v usfch, kterou ziskali po neustalych deba-
klech, ztrata socialnich kontadktdeziluze, uzaenost do sebe, neschopnost udrzet pozor-
nost a z toho plynouci roztrzitost, neséedtnost, nahla anava. ®ma je spoléna verti-
kalni socialni mobilita, vzdy vSak smem do nizSiho zazeni (jen ojedidle jsme zazili
navrat do vysSi socialni vrstvy). MuZzi i Zeny pdivem alkoholu zhrubnou, proZivaji po-
cit hostility vzagti vystiidané zoufalstvim. Nasledkem duSevni choralhypiasobenim
alkoholu, drog, fichazeji ve stavu krajni duSevni desné vyerpanosti a zchatralosti

(Hradeti, s. 46, 1996).
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Podle odhail je piblizné sto tisic bezdomovica pedpoklada se, Ze kazdym rokem jich
10 % gibude. MuZi jsou na ulici v po#nu 6:1 k Zenam, v posledni dbbSakcetnost Zen
bezdomovkyt natista. Negastji se na ulici vyskytuji muzi gédniho a starSihosku, mezi

Ctyriceti a Sedesati lety (Vagnerova, 2004).

Mezi bezdomovci nachazime mensi procento Zen, d@eme objasnit tim, Ze maji SirSi
socialni sf a v krizi se maji na koho obratit. Mivaji u selasto @ti, o které se musi posta-
rat. Zeny se takéasto obavaji znasiini a maji ¥tsi strach ze Zivota na ulici nez muzi.

Muzi sec¢asto ocithou osamoceni a bez moznosti poZzadat @potkoho blizkého.
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2 POTREBY BEZDOMOVC U

Jako kazdylovek ma své pdeby, které mohou byt uspokojeniynikoli, tak samozejme
své poteby maji i bezdomovci. WEthto lidi miZe ¢asto pevladat apatie, a proto jejich

potreby mohou bytasto neuspokojeny.

2.1 Potreba stimulace

Poteba stimulace a ziskavani novych zkusenosti jeesaiZAro lidi, kt& se stali bezdo-
movci, nema zkuSenost zadny smyshtiAd byt povazovana za nezadoucigbbfici nebo
az dtsivou. Styl Zivota, ktery bezdomci vedou, byva viglednoduchy. Stereotygnvege-
tuje acasto uziva alkohol i drogy. Aby&hzivot bezdomovcéad, musel by mu hoékdo
vytvorit a nesndl by na & klast vysoké poZzadavky. Musime siédemit, Ze bezdomovci
jsou lidé, ¥tSinou neschopni zvliadnout &iné naroky.Casto se setkavame s rezignaci
(Vagnerova, 2004).

2.2 Potieba citového vztahu a bezpg

Bezdomovec &tSinou Zadné citové vztahy nema. Byva éndodeprivovan a to vede az
k vyhasnuti této péeby k nahradnimu uspokojovani nizSichigbt nap. oralni aktivity.
Nekdy mizZe citovou padebu uspokojovat zig, casto mivaji psy. Je to pra mlizka by-
tost, ktera toho moc nevyZaduje, neni kritickdzmsobi se tomuto stylu Zivota a svému
panovi projevuje sympatii. ,Silny citovy vztah az ke zufeti dokazuje fakt, ze ve
vzorku 66 kalifornskych bezdomow¢35 muz a 31 Zen) téit 95 % dotazanych odmitalo
nabizené fistresSi, pokud by tam s nimi nemohlo byt jejichigVi(Singer a kol., In Vagne-
rova, s. 95, 2004).

2.3 Potreba seberealizace

Poteba seberealizace byva podaa nebo schazi. Bezdomovec sociaelhal acasto
nema nadji, Zze by se mohl dostat na lepSi socialni pozibudoucnosti. Jejich seb#&lo-
mi a sebedlcta jsoéasto na velmi nizké arovni. Takowovék dopredu hned vSechno
vzdava, do riieho se nepousti, o nic neusiluje a nicde&ava - jde o syndrom néné

bezmocnosti. Prostdky k Zivotu ziskavaji Zebranim nebo vymahaning(éaova, 2004).
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2.4 Potieba otewené budoucnosti

Poteba otetené budoucnosti byva také pégaa. Bezdomovci budoucnost moc neplanu-
ji, Ziji pfitomnosti a jsou schopni uvazovat jen v kratkéasovém horizontu. Proto také

nejsou schopriesit svoji Zivotni situaci jinym Zisobem (Vagnerova, 2004).

.Bezdomovectvi je jen vzaeérvolbou, ¢astji je vysledkem celéady selhani a nasledné

rezignace na lepsi alternativu® (Vagnerova, s.2804).

Bezdomovci nemajtasto uspokojeny ani zakladni padty, jako je jidlo, teplo, ad, coz
si béZna bydlici populace ani nedokazegstavit. KdyZ jsou péeby neuspokojovany,
vede to k frustraci a dalSim naslédk proto se nefiteme ani divit, pokud tito lidé jsou

apattti ke svému okoli, neckt mluvit o budoucnosti a je jim jedno, co se s nioade dit.
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3 PECE O BEZDOMOVCE

Existuje mnoho organizaci, které se zabyvaji prokl@& bezdomovectvi, ale spousta lidi
ani nevi, kde by tuto pomoc nasli. Myslim, Ze ka#ocstento problém nezajimajak
podrobrji, nevi, na koho by se ¢hv piipadt nouze obratit. Dobré je, Ze existuji terénni
pracovnici, kt& vyhledavaji pimo lidi bez domova, a podavaji jim informace o mos-

tech vyuzivani nabizenych sluzeb.

3.1 Organy a organizace zabyvajici se bezdomovectvim
Jsou to organy statni spravy a samospravy, nezstimanizace, cirkve a pasem:

,Vlada Ceské republiky jako celek a z ministerstéegevsim ministerstvo prace a social-
nich W&ci, ministerstvo zdravotnictvi, Skolstvi, mladezglavychovy, vnitra, spravedInosti
a ministerstvo pro mistni rozvoj. Jejich prava aipoosti vyplyvaji gedevsim z Ustavy a
zékonag. 2/1969 Sb. oifzeni ministerstev a jinychiédnich orgai statni spravy ¥R

v platném zani. Organy samospravy maji obégmovinnost p&ovat o vSestranny rozvoj
ob¢ani. Tuto povinnost maji zaji®vat obce jako zakladni uzemni sgelestvi oldani a
kraje (Ustava, zakon o obcich)* (Stechova, Luptékdtopoldova, s. 14).

Problematiku bezdomovectvi néae mit na starosti pouze jeden sektor. Jéepat aby se

zapojilo sektot vice. Velmi vyznamneé je zapojeni neziskovych oizgi a cirkvi.
Neziskové organizace a cirkve

Jedné seiedevsim o tyto organizacArmada spasy, Nadje, Ceska katolicka charita,
Novy Prostor, EmauzyCR, obtanské sdruzeni Spoknou cestou, DiakonieClovék v

tisni a v mensim rozsahu &které dalsi.

Nekteré tyto organizace vznikly az po roce 198&taré navazaly na svojiiid¢jSi exis-
tenci a obnovily ji (hap Arméada spasy). Cirkve svdjinnost rozgily a z‘idily sva &elo-
va zdizeni. Financovana jsou ze statniho r@mpgna zaklad Zadosti a graifj, ze zahra-

ni¢nich zdroji, prispivka, dait a z vlastntinnosti.
Poskytuji tyto sluzby:

* Ubytovani (Nocleharny, Azylové domy, chréné a podporované bydleni-
spojené s integtaim programem).

* Nizkoprahova denni centra(moznost hygieny, jidla, olieni, zdravotni
p&e).

» Poradenstvi(Socialrt pravni, pravni pomociphledani zarsstnani apod.).
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» Terénni socialni prace(Streetwork).

VSechny organizace tyto vSechny sluzby nenabiaké& nhe kazdy klient ma o tyto sluzby
zajem. \&tinou tyto sluzby vyuzivaji bezdomovci fi preziti“ krizové situace (Stechova,

Luptakova, Kopoldova, 2008).
3.2 Organizace poskytujici sluzby bezdomowiom

3.2.1 Azylové domy

V ramci sluzeb azylovych daoimje klientim poskytovano ubytovani, socialni, pravni a
psychologické poradenstvi. Je jim zajii strava a hygienické geby, pomoc § uplat-
novani prav, fi obstaravani osobnich zalezitosti a to zejménaypizovani Eznych zale-
Zitosti. Pomoc f obnoveni kontaktu s rodinou, pomoc a podpaitiadplSich aktivitach

podporujici socialni z4efiovani osob (Simek, 2007).

Doba v zé&izeni byva omezenagtginou od ti mésial do pil roku a je podmiéna aktivni
Gcasti klienta na resocialigmich programech. iP poruSeni ubytovacihéadu nize byt
pobyt gedtasré ukornten (Kosova, Omelkova, Sedik, 2004).

Azylové domy za&aly vznikat po roce 1990, i kdyZkteré vznikaly uz tlve, hlavig ve
vétSich nestech. Jejich provozovateli jsodt8inou neziskové a charitativni organizace,
n¢kdy také obce, ale to byvé&tginou v gipadech velkych #st s velkou koncentraci bez-
domovd. VétSina gchto organizaci j€lenem SdruZzeni azylovych dan{SAD), které je
propojuje, koordinuje a navenek zastupuje v mepuhdich organizacich. Podminkou pro
¢lenstvi v SAD je vedle zakladniho materielniho wdya i koncepce, jak lidem bez do-
mova pomahat, tj. dity komplexni integréni program. V sotasné do® mé& SAD

v Ceské republice 38eni (Stechova, Luptakovéa, Kopoldovéa, 2008).

3.2.2 Arméada spasy

Armada spasy (AS), zaloZena amgh 145 lety, AS jekeg’anskym misijnim hnutim, které
pusobi v103 zemich sta. Clenové AS byli jedni z prvnich, ktiese z&ali vénovat prak-
tické pomoci &m, ktai jsou znami pod pojmem ,, bezdomovcitive chudi, slabi a odmi-
tani. Pomahat lidem beZ#igtreSi tvdi i v dnesni dob sowtast prace AS viznych zemich.
V roce 1950 byl&innost AS zakdzana komunistickym reZzimem a v rc@@0lobnovena,
kdy bylo zaloZzeno alanské sdruzeni Armada spasy, které Uzce spolupractglosito-

vou AS, redevsim s holandskou. Je zddedita prace socialnich pracovijkpeovateti,
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ktefi pracuji na tom, aby se klienti&anili opét do spolénosti, ze které ,vypadli“. Slouzi
k tomu tizné resocializani programy, pracovni terapie. Od klienta geka@va aktivni spo-
luprace naieSeni své situace, ktera je také podminkou politadecky, Nedkova,
1998).

3.2.3 Nocleharny

Noclehérny tvéi nejniZsi stupev ramci azylového ubytovani. Jde o nizkoprahové&eai
s cilem poskytnoutiespani v suchu a v teple, zajisitzakladni hygieny klieit pripadré
poskytnuti teplych napoj¢i jednoduché stravy. Jsou toizeni bez navazujicich sluzeb.
VétSinou jsou nocleharny pro bezdomovce provozovamymwnich ngsicich, bd’ za sym-
bolicky poplatek, anebo zcela zdarma. Plati ztleny ftad. Pokud chce klient vyuZivat
téchto za&izeni, nesmi uzit zadny alkohol ani jinou navykoVatiku, nijak neporusit dana

pravidla, jinak bude okam#ivyloucen (Kosova, Omelkova, Sed&k, 2004).

3.2.4 Nadéje

Nadije je oltanské sdruzeni, které bylo zaloZeno v roce 1990 fadziskova organizace.
Zpocatku toto sdruzeni pomahalo uprclilik a snazilo se je integrovat do spgolesti,
potom zde zé&ali prevladatéeskoslovensti afane, ki@ prisli o domov nebo byli propust

ni z vézeni. Dnes Nafje pomaha bezdomowm (ale i ostatnim, socianvyloucenym a
lidem timto ohroZzenym), poskytuje jim pomoc duchipwnordlni, sociélni, zdravotni, |é-
karskou, hygienickou, stravovaci, ubytovaci, hmotnoévni, poradenskou, védvaci,
vychovnou apod. Uplauje také vicestumvou strukturu pé&. Prvnim stupdm je patel-
sky rozhovor, druhym hygiendagetim oSaceni a obuttvrtym strava. Dale nabizi poraden-
stvi, kulturni aktivity, pomoc ip jednani s tady a pastokai sluzby (Piidkova, Novotny,
2008).

3.2.5 SdruZeni&eska katolicka charita (SCKCH)

Provozuje azylové domy pro muze a ngktarych mistech i pro matky €tthi. Jsou to
zarizeni &tSinou s mensi kapacitou a s omezenou dobou poliyanti na ubytovani p-
spivaji. Také provozuji denni centra s moznostidnyg levného stravovani, oSaceni a je
v nich rovrez poskytovano socialni poradenstviisBbi v celéeskeé republice a také po-
skytuje pomoc seni@m, uprchlikKim, dtem z ohroZenych rodinggitim a propu&nym

(Stechové, Luptakovéa, Kopoldové, 2008).
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3.2.6 Novy prostor

Obc¢anské sdruzeni Novy prostor neposkytuje ubytovalei,nabizi moznost zastnani
jako pouleni prodejci¢asopisu Novy prostor (s dennim ¥lkem). Déle provozuje denni
centrum, #izné kulturni a sportovni aktivity. Klient nesmi kopily, agresivni a nesmi to

lidem nésilg vnucovat (Stechové, Luptakovéa, Kopoldové, 2008).

3.2.7 Prevence zavislosti na navykovych latkach

Tyto centra nabiziizné voln@asoveé aktivity, je zde kladeriichz nanizkoprahovost, tzn.
zapojeni do aktivit klubu je bezplatné, anonymuioarovolné. Kromi volnocasovych ak-
tivit nabizeji centra specidlni poradenstvi, skapou praci, pobytové a preventivni pro-
gramy pro Skoly a klienty, sociélni terapii, nAvaarp&i a terénni programy. Filozofie

preventivnich center vychazi z nabidky pozitivradternativ k uzivani navykovych latek.
Kontaktni centra

K-centra nabizi pomoem, ktei uz se stali uzivateli navykovych latek. Jejictatni situ-
ace neni posuzovana jako opovrzenihodna, ale jagindnuto to nevhodj$i feSeni- pro-
gram Harm reduction. ,Tento program zahrnuje aitianetujici k prevenci $eni in-
fekénich chorob a drogové epidemie ve spobesti, ke snizeni zdravotnikiopsychického
poSkozeni a socialniho Upadku drogaavislych* (Hradecky, s. 94, 2004). VSechny tyto
sluzby jsou zcela anonymni a bezplatné (Hraded®@4 R

3.3 Prevence bezdomovectvi

Predchazet bezdomovectvi je mnohem efek§&in rozumejsi, mért finantné nara@né a
také lepsSi ne#esit nasledky v poda@tztraty domova. V naSi zemi strategie prevencealosu

neexistuje.

Bartak (In Padkova,Novotny, s. 63, 2008) uvadi , Diskuzeéssto vaze pouze k otazce
mozného roz$ovani ubytovacich kapacit pro bezdomovce, namistdys o prevenci.”
Prevence bezdomovectvi souvisi také s prevenciiality a viktimizace. Pro problema-
tiku bezdomovectvi plati to stejné, co pro ostaggativni jevy. Aby bylo bec mozneé
vytvéret preventivni programy, musime znat co nejpodiplyich realitu. V zahrarii je
provad¢n podrobny monitoring bezdomovectvi, ze kteréhohayd planovani prevence.
Z nékolikaletého piizkumu v USA vzeSel soubor opanti, tzv.1. a 2. stupr.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 29

V prvnim stupni jde o poskytovani nejengjSich sluzeb $ orientaci v zakladnich Zivot-
nich situacich, zvladaniznych dovednosti (uéh komunikovat, jednat s lidmi), pomodip
bydleni, vzdélani, zdravotni sluzbydetné psychiatrickych apod.

Ve druhém stupni jde hlavie o pomoc nalézt bydleni ohroZzenym nebo handicapowan

osobam (Stechové, Luptéakova, Kopoldova, 2008).

Za prvky prevence fiteme povazovat podporu fungovani rodiny a boj samsgtnanosti
tovani socialnich géek na najemné (klient by splac&stku, kterou si vyigcil, bez aro-
ku). V détskych domovech a vychovnych Ustavech kynbbyt déti Iépe gipravovany na
Zivot a nely by byt informovany o domovech nalpcesty. V d@tech i mladych lidech by
meéla byt pistovana zodpaidnost, sebad/¢ra, ciledomost. Velkou podporu si také vy-
Zaduji lidé, kt&i opoustji vézeni, psychiatrické t&bny neboizné terapeutické komuni-
ty. S lidmi, kteéi jsou ztratou domova ohroZeni, by sélanintenzivreé pracovat. Tito lidé
vétSinou neznaji ani sva prava a zdkonné naroky @ peqoteba mu poskytnout odborné

informace, aby ré n¢jakou nadji a motivaci (Pédkova, Novotny, 2008).

K prevenci mohou takéfigpivat aktivity ze strany obce nebo organizatie,gocasné”
ztrag bydleni. Pokud bude napodina s &tmi vypowzena z bytu a je jim poskytnut jako
piistteSi mensi byt, gad by zde rda platit exekuce (i kdyZ se bude jednat o byt oljea
tato rodina by rda dostat Sanci a dluh by selnodsunout do doby, nez se rodina stabili-
zuje. Tyto dluhy se strhavagmto lidem ze mzdy, ziznych socialnich davek neba-d
chodu a rodina uz nema na zaplaceni najemnéhoiléwdalSi dluh. Déle by &ha byt wt-

8i moznost ziskani socialniho bytu pro bezdomowtele (i Prahy), ki€ maji stalou
praci nebo fjem a tyto podminky jiz spliji. Nadale pak Ziji v azylovych domech a bez
pomoci €Zko ziskaji bydleni v normalnich podminkach.

U nas je velky problém nabidnout byty nizkijppovym skupindm. Pro&bude nutné

stawt byty formou podporovaného bydlenietns nezbytnych sluZeb (Stechova, Luptako-
va, Kopoldova, 2008).

3.3.1 Zakladni pomoc

Lidé bez domova spadli na dno sgwlesti, zde je uz nepodstatéiéto bylo vinou, ale tito
lidé jsou bezmocni, nedi kudy kam, na koho se obratit, feluji rekoho, o koho by se
mohli opxit, ale to se&ko hleda v té spoteosti, ve které se nachazeji.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 30

Bezdomovci maji své fyziologické geby a musi &dét, kde je mohou uspokojit. Nabidka
téchto sluzeb spolu s nabidkou ubytovani v azylovémmedby nela prijit diive, nez se
s nim z&neme bavit 0 zRné Zivotniho stylu. Bezdomovgiasto byvaji bez doklag po-
tkebuji pomoc fi vytizeni novych. Obnova dokladnize také znamenat prvni krokiaa
dit se zgt do spolénosti. A pak nasleduje snaha o nalezeni pracovmikta. Nektefi star-
Si bezdomovci nedostavajiichod a tak pdiebuji pomoc s vypknim zZadosti. Nkteti zas
potrebuji @iznat invaliditu. Jsou bezradni a tak ifgduji oporu (Hrad#i, 1996).

3.3.2 Resocializace

Zakladni pomoc b prvni nav&veé nebo pi dochazeni do krizového nebo kontaktniho cen-
tra je jen z&atkem. Klient by nil projit resocializanimi programy, dopnymi ostatnimi
paralelnimi sluzbami. Zakladem je bydlemniubytovani, proto je velmiidezité zizovat
azylové domy s nabidkou osobni hygieny, stravy. dsi dodrzovat jista pravidla a podi-
let se na uklidu a také bydinna bydleni pispivat. Giraz by nél byt kladen na pméie-
nou praci, pdinaje chradnou praci zdravothpostizenych, fes véejné prosgsné prace
az po staly pracovni Uvazek.¢Mby dostat moznost rekvalifikovat se nebo kvabiti
ziskat. Cilem resocializace je, abwdjSi bezdomovec naSel novy smysl Zivota, obnovil
vztahy s rodinou nebo si naSel nového partneraakaay, ziskal praci a aby se snazil vse
délat pro to, aby se b na ulici nevratil. Je smutné, Zeieg veSkerou snahuistanou lidé
nesamostatni, zavisliasto s poruchami osobnosti a nedokazou tohotalo8éhnout. Ale

I ttm musime dat Sanci niaps podolé chragného bydleni pro zdravaimpostizené nebo

v trvalém azylovém ubytovani pro nesamostatné ged{hiradéti, 1996).

Proces resocializace je dlouhodoby proces, ktebadyje snahu nejen socialnich pracov-
nika, ale také samotnych kligntPokud klienti nebudou chtit spolupracovat a nebuse

snazit dodrzovat pravidla, tak ani sebelepsi rediaetni program nebudecinny.
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4 ZDRAVOTNI STAV BEZDOMOVC UV CR

Existuje celarada faktoéi pasobicich na zdravi, které jsou spwié pro vSechny bezdo-
movce. Je iejmé, Ze udrzet si zdravou Zivotospravu je v jeptipad nemozné. Piétba
spanku, tepla a bezfiemize byt snadji uspokojena v ramci prastdi, které mzeme
ozn&it za domov. Nahradni a dasnéfeSeni nize byt nap pobyt v ubytova nebo azy-
lovém dong. Velka ¢ast bezdomowicvSak Zije zcela jinak a tojigspavani na ulici, pod
mostem, ve squatech, stanech apodc¥itb podminkach je udrzitelnogtédsného a men-

talniho zdravi dosti ztizena.

Ze statistiky z ordinace praktické l&kapro bezdomovce v Praze, za obdobi roku 2005-
2006 vyplyva, Ze néastjSimi nemocemi u bezdomo¥gsou nemocdychaci soustavya

nemoci kize a podkozniho vaziva.
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Obecré se vSak traduje, Ze na to, jak bezdomovci bydiigkych podminkach, Ze jsou

veelku zdravi.

4.1 DusSevni zdravi

PreZiti pro bezdomovce na ulici znamena snaifizppsobit se jistym podminkam. To, co
diive tito lidé mohli chapat jako normu, je v podmachk Zivota na ulici nezadoudiii
.nenormalni“ a naopak. Kazuistiky klignz center, kt&# se o bezdomovce staraji, uvadi,
Ze jedinci, kt& maji problémy s duSevnim zdravim, byli takto neniges¢ diive, nez se
bezdomovci stali. Hlavnimidrodem, ktery je pro vSechnyggejni, je absence socialnich
opor a neexistence vlastniho bydleni. A to m& otpwliv na duSevni zdravi.

Podle Binesové (In Supkova, 2007) jsou lidé, spicdcleharnach timto osmkrat vice po-
stizeni, nez bydlici populace a lidé, spici nai,utiokonce jedenactkrat. V jeji studiig-v
nované zdravotnimu stavu tzv. single homeless, ysmspondefit ktei vyuzivaji ubyto-
ven nefastji zaznamenany deprese, Uzkosti a nervové potigprv€ potom nasleduji
potize pohybového aparatu. U dalSiho typu respdfidéith, ktgi dochazi do dennich

center, jsou deprese, Uzkosti, nervové potize idgppbhyboveého aparatu sasre.

Zvolsky (In Supkova, 2007) poukazuje na oblastsaeialni psychiatrie, které uvgi ze

,V socialré nejhife zabezp&nych vrstvach je vyssi vyskyt duSevnich poruch,veevrst-
vach ekonomicky dale zajistnych.” Ceska statistika nam ukazuje duSevni oneréicn
meére casto, protoZze bezdomovci, kit Iékai piijdou, tak chiji I&cit néco zcela jiného.
Pacienti, trpici duSevnim oneme@aim Iékaskou pomoc nevyhledavaji, nebo se ji dokon-
ce vyhybaji. Lidé bez domova u nas nejvice trpistéstmi na alkohol&i drogach, ¥tSi-
nou podle toho, co mohou sehn@asto jsou viak tyto zavislosti doprovazer§jakou
psychickou poruchoti onemocgnim. Pomoc klienitm by v prvnifadé méla dat moznost
uspokojit zakladni zivotni pf#by a pak by @a nasledovat resocializace, reedukace a
v idealnim pipact samotny rozvoj klientovy osobnosti. V poslednieteth je ufitd Sance
zlepSovat nabidku i u nas, coz je pro tyto lidi dobprava (Supkovéa, 2007).

Je jen Skoda, Ze spousta lidi tuto sluzbu nevyyrnaZna jim na jejich zdravi tolik neza-

leZi, a moZné jen maji strach, strach znowiitZat.
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5 BEZDOMOVECTVI A KRIMINALITA

5.1 Bezdomovci jako pachatelé

Kriminalit¢ a viktimizaci bezdomovxicje u nas i v zahradii vénovana mala pozornost,
piitom jsou tito lidé zldinem ohroZeni vice nezZbna populace, jako pachatelé, ale i jako
obéti. Mezi lidmi zijicich na ulici je vysoké procentéch, ktei byli propuséni z vzeni a
tém, ktai trestani nebyli, hrozi riziko, Ze trestdin spachaji. Vede je k tomurgrevsim
hmotna nouze a také priei, ve kterém se nachéazi (Stechové, Luptakovapldopa,
2008).

Dulezité je vSak podotknout, Ze ,bezdomovci nejsonopai (Eastnit se nebo dokonce
fidit vétSi kriminalni akcegi snad participovat na organizovanémctol. Rafinovanost,
systematinost a synchronizace vSech¢éih operaci organizovaného &lou bezdomovce
prost odstedive vyluéuji* (Hradeti, s. 47, 1996).

Diive byli bezdomovci &Sinou jednotlivci, v dnesni délse bezdomovaiasto shlukuji
do skupin u ndkupnich center.Gkk to vést ke zvySené trest¥i@nosti, protoze ve &Si
skupirg najdou ¥tSi odvahu nap ke kradezi.

5.2 Bezdomovci jako olgti

Bezdomovci se pravgpodobr stavaji obt'mi trestnychéini ¢astji nez bydlici populace.
Utoku jsou vystaveni hlaenti, ktefi prespavaji na wejnych mistech (rough sleepers), a
praw tady ti se neckiji nebo neunyji prizpasobovat jakymkoli pravidim. Odborna studie
nebo vyzkum k této problematice nejsou k dispozigevre je to tim, Ze ani u nas ani
v zahranti atribut ,bezdomovectvi“ neni v trestnich stakidth. Objektivni pehled o této
situaci také neni k dispozici,itheme se vSakidit zpravami z tisku nebo vypé¥mi sa-

motnych bezdomovic(Stechova, Luptakova, Kopoldova, 2008).
Muz, 50 let, ktery Zil v bezdomovecké komuniia Hlavnim nadrazi v Praze, uved!:

.-.-VEtSinou Zije na nédrazi vice zrtéfelenych skupin bezdomavcTyto hranice mezi
skupinami jeiteba ve vlastnim z4jmu respektovat, vaman gipad jsou schopni i zabit.
Tam, kde se toto respektuje, komunit@ziva. Jednotlivé skupiny si ro#t Gzemi pro
sharni Zivotnich pateb (Zebrani, drobné kradeZe apod.), kam nikohaé& gkupiny ne-

pusti. Kazdy jedinec shani pro skupinu jidlo a, pkli se s ostatnimi mezi sebou. Jedna
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skupina se obava druhé, vsichni se obavaji nasitrany véejnosti...“ (Stechova, Lupta-
kova, Kopoldov4, s. 51, 2008).

Trestnéciny podle Bilého kruhu bezpiejsou casto velmi brutalni a vyziaji se vysokou
latenci. Pachatelem byva da§tji policie, ktera uziva ngpmérené nasili. Jsou neidentifi-
kovatelni, protoZe skryvaji svoje identifikd ¢islo. Méstska policie udaghvyvazi bezdo-
movce za rssto a tam s nimieSi problémy fyzickym nasilim. DalSimi nésilniky\ayi
skupiny mladych lidi, kté si na bezdomovcich trénuji své bojovécaim Byvaji také na-
padani pislusniky narodnostnich a etnickych mensin (Rus®&#grusove, Romoveé). U
nékupnich center byvaji fyzicky ,napominani“ beapestni sluzbou, vyjimkou neni ani
b&Zzné populace (Stechova, Luptakova, Kopoldova, 2008)

5.3 Priklady napadeni bezdomovi

,V kv étnu 2005 Bhem dvou po sabnasledujicich dinbyli v Praze na dvou mistech pod-
paleni dva bezdomovciiPprvnim napadenigkdo brzy rano polil benzinem bezdomovce
spiciho na lavice v lesoparku na okrajidsta. Bezdomovec, pan Zddn byl bezprosed-

n¢ hospitalizovan ve Vinohradské nemocnici s popalemi 2. a 3. stugnzejména na
obliceji a na krku, oh# mu poskodil také dychaci cesty. Po propniSz nemocnice se
ubytoval v azylovém dot Léka z ordinace pro bezdomovce mu zpregkoval rehabili-
tace. Jeho zdravotni stav se zlepSuje. Za pomatileéch pracovnik mu byla giznana

mimoradna davka socialni §& je jiz registrovan naiadk prace a jsou mu vyplaceny

vvvvv

.1 fiactyricetilety bezdomovec, pan V. vzplal ve voze, ktdojizdila na konénou zastav-
ku do Divoké SarkyRidi¢ muze uhasil praskovyntistrojem. Pan V. uti popaleniny na
20 % povrchuda, prodlal nékolik plastickych operaci, podle lékamohl na nasledky
zraréni zentit. Méstsky soud v Praze odsoudil k osmiilatvézeni muze, kteréh#idici
tramvaji znaji jako fanatického milovnika tramvajyelkého chlapce®, podle soudniho
znalce trpi poruchou osobnosti. Ten se u soudlitivaji Ze ho kéinu vyprovokovaltidic,
ktery byl také obvitn ze spoludasti na tomto nasili. Soud tomuto tvrzeni ngilyvale
Zalobce, ktery je i@swdéeny o spoludastifidi¢e nacinu, se odvolal“ (Hradecky, s. 19,
2006).

Jsou osoby, které se bavi tim, Ze ublizuji druhjdanh, vybiraji si sociakhslabsi jedince,

jako jsou nap bezdomovci a pachaji na nich brutalni trestdimmost. Bezdomovci se
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nejsou schopni branit, a tak to musi snaSet. Bentdonse také ¢astni trestnéinnosti, ale
v daleko menSi mé. Tyka se to ifedevSim drobnych kradezi, abglhma alkohol, jidlo

apod.
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. PRAKTICKA CAST
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6 VYZKUMNA CAST

s

V praktické casti bakalgské prace se zattuji na konkrétni osoby Zijici na ulicichésta
Brna. Temto lidem jsem pokladala otazky z&@né na jejich zivot. Otazky se tykaly jejich
minulosti, tedy co bylo fi¢inou jejich bezdomovectvi fftomnosti, jak vnimaji svoji situa-

ci a budoucnosti, jestli majijaké plany a fani.

6.1 Druh vyzkumu

Pro tuto praci jsem zvolil&valitativni vyzkum, a to z dvodu osobniho kontaktu s re-

spondenty. Jako metodagsi dat byl pouzipolostrukturovany rozhovor.

Polostrukturovany rozhovor nam unioge pimé reagovani na odp&di respondenta.
Vyhodou této metody je, Ze viiighu rozhovoru mizeme otazky podle p@by geformu-
lovat nebo je dale rozvijet.

6.2 Vyzkumny problém a cil vyzkumu

Vyzkumny problém se vztahuje Kbdim vyloweni lidi bez domova ze spotsti,
k tomu, jak Ziji a jak vidi svoji budoucnost.

Cilem vyzkumné&asti je nahlédnuti do Zivoté&dh, ktei priSli o domov, stanovit mozné
duvody, které vedly k bezdomovectvi, zjistit, jak mdji tito lidé sami sebe a zachytit je-

jich plany a pani do budoucna.

6.3 Vyzkumny vzorek

Vyzkumny vzorek byl vybiran zamé, a to v ulicich mista Brna. Podminkou vyhu by-
lo, aby lidé Zili gimo na ulici, aby nebydleli v ubytovnach, Azylovydbmech apod. Déle
jsem vybirala na zaklgdsvé bezpenosti, tedy ty, ktd nebyli v podnapilém stavu a nebyli
agresivni, coz se dalo poznat podle prvotniho eslowytvdila jsem vzorek i lidi ve
strednim ku, které pedstavim v nasledujici kapitole. Respondenti bylbzhovoru vel-

mi ochotni a chovali se ke maslusrg.

6.4 Komentar k otazkam polostrukturovaného rozhovoru

Otazky byly zamteny na minulost, fitomnost a budoucnost. Dale byienény do Sesti
kategorii: charakteristika osobnosttjginy bezdomovectvi, @@ o svoji osobu, jejich Zi-

vot na ulici, vnimani sebe jako bezdomovce a plEmypudoucna. Otazky byly pokladany
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tak, jak tomu dana situace napovidala, takZze da@tbdejejich prolinani. Zakladnimi in-
formacemi jsou datum, mistéas konéni rozhovoru, jméno, které bylo vymyslenik, v

pohlavi, vzhled, rusivé vlivy a neverbalni projevy.
Otazky, vztahujici se k minulosti

Tyto otadzky byly pokladany zigodu zjis€ni, co bezdomovectvitpdchézelo, tedy, jaké
byly priciny vylouc¢eni ze spolénosti. Dale jsem pokladala otdzky vztahujici sedin,

jestli jsou s rodinou v kontaktu nebo se o konsaldzi.

Také jsem pokladala otazky tykajici se dalemeho i nedokareného vzdani, vztahu
k zangstnani, kde respondenti pracovali, jak dlouho praktoa co bylo dvodem
k odchodu.

Otazky vztahujici se k pgritomnosti

Zde se otazky vztahovalygdevsim ke zdrojiifymu, zdali chodi naiflezitostné brigady

nebo pobiraji socialni davky, starobiittod, popipad, za co najastji utraci.

Dale nt zajimaly otazky tykajici se bydleni, &k jsem zjistit, jestli vyuZzivaji azylovych

domi, ubytoven nebo nocleharen.

Dulezitou roli hraji také socialni kontakty, otazkg sykaly kontaktu s rodinou,igteli,

jestli maji rekoho, na koho se mohou spolehnout nebo v nouziibbra

Také jsem se ptala, jestli respondenti naugt I€kare, jaké maji zkuSenosti s policii, jestli
se zajimaji o ¢hi ve s¥té a v neposledrniadk mé zajimalo, jak vnimaji pohledy na sebe a

jestli jsou s timto stylem Zivota spokojeni.

Otazky vztahujici se k budoucnosti

V kone&né ¢asti rozhovoru jsem se zeptala, jak respondentisxidji budoucnost, coce-
kavaji, co by chli zmeénit, jaka jsou jejich fani.

6.5 Znéni otazek polostrukturovaného rozhovoru

Otazky vztahuijici se k minulosti:

Byl nebo jste Zenaty/vdana? Maiid
Jste v kontaktu s VasSi rodinou?

Prat neZijete se svoji rodinou?
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Jaké byly piciny, Ze jste se dostal na ulici?

Jaké je VaSe dokdené vzdlani?

Jaké bylo Vase posledni z&stnani?

Vénoval jste se tomu, co jste vystudovalfpjste se tomu neénoval?
V jakém n&st jste pracoval? Co se stalo, Ze jste &stmani opustil?
Prozival jste bezdomovectvi jgst n¢jakém jiném niste?

Otazky vztahuijici se k gFitomnosti:

Vyuzivate sluzeb azylovych ddmmebo jinych z&zeni? Jestli ano, jaké sluzby konkgétn

Kvili ¢emu tam chodite?

Jakym zjisobem si obstaravate pitnou vodu, jidlo?

Kdo Vam poskytuje obteeni?

JakreSite situaci s pranim?

Jak péujete o svj vzhled?

Kam se chodite umyvat, holit?

Privydélavate si gkde? Snazite si najit brigadu nebo praci? Co pdsléde?
Pobirate dchod nebo socialni davky?

To, co si vydlate, je to pro Vas dostajici? Za co nejvice utracite?
Mate rgjaké ukité misto, kam chodite spat?

JakieSite situaci v zig?

Jak vypada Vasdiny den?

Zijete sdm nebo s vice lidmi?

Méate kamarady? NejlepSihdifele? Nkoho, kdo Vam porie v nouzi?
Navstivil jste |ékée od chvile, co Zijete timto #pobem Zivota?

Zajiméate se o &hi ve setd? Ctete noviny, poslouchate radio? Zajimate se, cdsjgeko-

lem Vas?

Jaké jsou VaSe zkuSenosti s policii? Byl jstkdy napaden nebo ogkud vyhnan?
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Koftite? Jakym zfisobem si zaopatjete cigarety?

Jak vnimate, Ze se na Vé&s divaji ostatni lidé? Jakiéni mate zkuSenosti? Chovaji se

k Vam zle?
Jak byste popsal 8ysouwasny stav? Jste zde spokojenigsiny?
Rekl/a byste mi, jednu nejlepsi a jednu nejhoigisituaci, co jste tady na ulici zaZil?

Otazky vztahujici se k budoucnosti:

Méate rgjaké plany do budoucna?
Chel/a byste gco znenit?

SnaZite se utdht néco pro to, aby vaSe budoucnost byla jin4?
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7 SEZNAMENI S RESPONDENTY

Myslim, Ze je vhodnéfedstavit respondenty, Kiebyli ochotni mi poskytnout rozhovor a
dovolili mi tak, alespd na chvili nahlédnout do jejich soukromteBstavni respondanse

bude tykat vijSich znak.

VSechny respondenty jsem pozZédala o souhlas kvétiréozhovoru a ujistila je, Ze v3e je
zcela anonymni a tyto informace budou slouzit vgthéak mému vyzkumu. Zivodu
anonymity jsem respondémb zmeénila jméno, na jméno fiktivni. Pokud respondent ne-

chtél na rejakou otazku odpovidat, pijsem to respektovala.

1. respondent: Jaroslav, 49 let

- ochotny k rozhovoru,

- sympaticky, uvoldny, komunikativni (jiz dive poskytoval rozhovor),
- gestikulace nevyrazna, s¢dlidne, vykouil dvé cigarety,

- stredni postava, hubeny, kratkéede viasy, hadé ai, oholeny,

- obleeni nenapadnéisté, odpovidajici &ku (rifle, bunda).

2. respondent: Vladimir, 53 let

- ochotny k rozhovoru,

- komunikativni, mily, inteligentni, citlivy,

- hodre pouzival gestikulaci rukou,

- vysoky, hubeny, kratké proSedi& vlasy, neoholeny,

- obleteni mirrg obnosSené, nenapadné (kalhoty, svetr).

3. respondent: Mirka, 40 let
- ochotna k rozhovoru,
- odpowdi spiSe stréné,

- gestikulace nevyrazna,



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

42

- stredre vysokd, kratké hxdé neupravené vilasy, modré,o
- celkow pusobila zanedbanym dojmem, byl z ni citit alkohol,

- oblegeni nebylctisté a asi bylo i hodnstaré (rifle, bunda).

4. respondent: Karel, 41 let

- 0 rozhovor se samiplasil,

- odpowdi byly strohé, coz piekvapilo, vzhledem k tomu, Ze se sam nabidnul,
- vyhybal se énimu kontaktu, neustéle se divatg sebe,

- menSi postavaerné vlasy, hédé a@i, neoholeny,

- byl z ngj nepatrr citit alkohol, byl zanedbany,

- oblegeni Spinavé, mithzapachajici (rifle, bunda).

5. respondent: Hana, 55 let

- byla velmi upovidana,

- vyrazna gestikulace rukou,

- menSi postava, blondyna, mod«g, o

- na svij vék a styl zivota vypadala velmi didy

- obledeni nEla moderni &isté, Slo vidt, Ze se snazi o sebeipeat (rifle, mikina).
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8 ZPUSOB ZPRACOVANI DAT

1. Audiozaznam

Rozhovor s respondenty byl nahran na diktafon. &ém k tomu, Ze rozhovory probihaly
venku, na ulici, objevila stada ruSivych elemeint jako byla prace na sta¥bjezdici auta

nebo kolemjdouci, coz neparanizilo kvalitu audiozaznamu.
2. Transkripce

Data z audiozaznamu jserfepedla do textové podoby. Otazky mnou polozené pgany
kurzivou a odpoddi responderit tucnym pismem. Repsané rozhovory budou uvedeny v

piiloze.
3. Interpretace dat

V této fazi zpracovani dat, jsentepedla jednotlivé odpa@di responderit do ukitych vy-
znamov stejnych nebo podobnych skupin a nastedytvorila Sest kategorii a provedla
interpretaci dat.
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9 VYSLEDKY VYZKUMU A INTERPRETACE DAT

9.1 Charakteristika osobnosti

(1) Jaroslav

49 let, svobodny, be#thy, stedoskolské dokafené vzdlani (Paiimyslova Skola), na ulici

Zije dvacet let

(2) Vladimir

53 let, vdovec, mé jednu dceruiestoSkolské dokatené vzdlani (Elektrotechnickd Sko-
la), na ulici Zije jeden rok

(3) Mirka

40 let, svobodna, be#ma, vywena jako obuvnice, na ulici Zije osm let

(4) Karel

41 let, rozvedeny, ma jednoho syna, §smijako zaménik, na ulici Zije gt let

(5) Hana

55 let, vdana, beztha, ma zakladni vathni, na ulici Zije patnact let

Shrnuti: Osloveni respondenti byli lidé veratinim ¥ku. Na ulici se pohybuje kazdyz-
nou dobu. Myslim, Ze vthni nema vliv na to, jestli sdoveék dostane na ulici nebo ne.
Najdeme mezi nimi jak osoby se zakladnim &adim, tak i osoby, které vystudovaly
sttedni $koluCtyti respondenti Ziji na ulici sami, pouze pani Haija #a ulici s manze-

lem a z jejiho vyprésni vyplynulo, Ze ho ma velmi rada a jsou spalas$ni.

9.2 Pri¢iny bezdomovectvi

(1) Jaroslav

Jaroslav odeSel z domu iivhadkam s otcem, jak sdm uvagli:.. Mé donutilo, Ze jsem
prakticky, no, byl p&d v tahu a kolikrat jsem se dom chodil jenom viydga vzdycky od
otca v pondli jsem dostaval kapky, protoZze doma byla pracg,tak a ja to nestihal...”
Potom Jaroslav zal pracovat na stavbach, neustatédsl zangstnani a bydlel po ubytov-
nach. Kdyz piSel o praci, fiSel i o bydleni v ubytowh Vlastni bydleni nikdy nesh. Nyni

se s rodinou nestyka, &dis se sejde s bratrem, ktery bydli v8rn
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(2) Vladimir

KdyzZ Vladimirovi zeniiela Zeng, ...to bylo od toho nejvysSiho bodnuti do zad.z¢ela se
mu znenil Zivot. OdeSel z prace, ze Slovenska &ak@racovat v Bré& Po jaké dolg
piiSel o praci, nedostal penize a vSechny dokladgadbmi ¥ci mu byly ukradeny na br-
nénském nadrazi a sk&ihna ulici. Vladimir se s rodinou nestyka, neghaby vicli jak

dopadl, stydi se za sebe.
(3) Mirka

Mirka uvadi ,, ... dostala jsem se mezi Spatné kamarady, dogeai se progt bohuzel,
zacala jsem okradat rode atd.. Dostala jsem se présnezi partu narkomah No a po-
tom vlasti m¢ rodice vyhodili...“ Od té doby se uz Mirka daimevratila, vliasté ani ne-

mohla, protoZze ji rode zrusili trvalé bydligt. S nikym z rodiny se nestyka.
(4) Karel

Karel odeSel z domu, i z Ostravy hned po tom, &dilzjze ho manzelka podvadi se svym
nejlepSim kamaradem. OdeSel do Prahy, a kdigelpo préci, uchylil se do Brna. Nyni o

Svoji rodirg nevi nic.
(5) Hana

KdyZz Hana i s manzZelen¥ipli o zangstnani, mysleli, Ze &ti najdou v Bra. Nenzli ale
penize na bydleni, tak muselié#tazit na ulici. Hana se také s nikym z rodiny gkat

Shrnuti: Nejcastjsi pricina u ctyr responderit byla ztrata prace. Respondenti uvedli, Ze
pracovni pordr skortil tim, Ze uz pro & nebyla prace, podnik krachoval nebo jim nélcht
platit. Nikdo z nich neuvedl, Ze by o prad¢igel svym zavitinim, cozZ jsem si bohuzel ne-
mohla owfit, a tak je mozné, Zeskteré informace mi byly zardény nebo jsou nepravdi-
vé. Jedind Mirka fiznava, Ze si za svoji s@asnou situaci fize sama. Drogy pro ni byly
vic nez rodina a domov. VSichni respondertgrpsSili kontakty se svoji rodinou, pouze

Jaroslav se dfas sejde se svym bratrem.

9.3 P& 0 svoji osobu

(1) Jaroslav

Na panu Jaroslavovi bylo i Ze o sebe geje. Umyvat a holit se chodi na nadrazi. Azy-
lovych donmii nevyuziva, sZoval si na Spatné vedeni, ke kterému nefnérd. Kvili le-

toSnim nizkym teplotam, vSak Azylového domu vyu@bleieni a jidlo si obstarava sam,
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z vycklku z NP, oldas zajde na Armadu spasy. Snazi se postarat ongedm a nechce
byt na nikom a na sém zavisly, pomoci vyuzZiva jen v krajni nouzi. k& pan Jaroslav

nechodi a jak saifka:, O to nejde.. o zdravi, ale ja nemam na ty poplatky
(2) Vladimir

Vladimir se chodi umyvat a holit na nadrazi neboAdglového domu. Oblkeni dostavéa
z Armady spasy, dkdy si tam také chodi na polévku. Bnské Iék&e si neniZze vyna-
chvalit, je s nimi velmi spokojeny, vzpomingpevsim na to, kdyZ leZzel v nemocnici, jak

se o rj starali.
(3) Mirka

Na Mirce bylo vidt, Ze o sebe tolik nepeje. Oltas se mize jit umyt ke kamaradovi nebo
jde na charitu, kde také dostane ¢ébld. Na Armadu spasy nechodi, protoze ji tam zkla-

mali (nevyjadila se, prad). Lekaské sluzby vyuziva, iipsto, ze zadimusi platit.
(4) Karel

Karel nevyuziva Azylovych dofn Armady spasy, ani charity. Jediné, co si veznig-z
mady spasy je obdeni, ale jedit, kdyZ to donese pani Katk#éimo na misto, kde se po-

hybuje. K 1ékai kdyZ potebuje, zajde.
(5) Hana

Hana byla v Azylovém do#) ale uz by tam neSla. Vadi ji, jaci tam chodi éidaké to, Ze

se jim tam snazi pomahat, tafisté je obl&ou a oni se druhy den zase vali venku na zemi
a ona se snazi o sebe postarat sama. tefilsi shani sama. Umyvat se chodi na nadrazi.
Hana vypadala ze vSech responderdjlépe. Byl&isté obleiend i upravend, bylo vt Ze

o sebe p&uje. K I1ékd&i Hana chodi.

Shrnuti: Je zejmé, Ze lidé bez domova o sebe nemohou tolikya jako BZna popula-
ce. Pani Hana byla vSak zdarnyfkazem toho, Zze kdyZz m&kdo snahu, jde to.iBkva-
pilo me, Ze si témit vSichni s€éZovali na Azylové domy, kili Spatnému vedeni a také na-
byli dojmu, Ze se v nich socialni pracovnici o lmadvce malo staraji. Naopak vSichni
(krom¢ Karla, ktery nevyuziva Zadnych sluzeb) vychvaloehbritu na Bratislavské ulici

v Brng. Ctyti respondenti chodi k Iékiajeden skrze poplatky ne.
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9.4 Zivot na ulici

(1) Jaroslav

Kdyz se Jaroslav vzbudi, vezme si metro, jde ddnotheiho centra,fpcte si noviny, da si
kafe, potom prodavéasopis Novy prostor (NP), sem tam se zajde podiaatjakou kul-
turni akci nebo w&er se zndmyma na pivo. Takhle poddlmavi kazdy den. Vy&ané pe-
nize nefastji utraci za jidlo, piti a obteni. Jinym zfisobem, nez praci penize neziskava,
ani nepoptava po kolemjdoucich cigardtjka, ze zadarmo Vam dnes nikdo nic neda a ani
by nic po nikom neckt. Znamé na ulici m4, ale kamarada, na kteréhoebyshl spoleh-
nout nebo v nouzi obréatit, ne. Nechce Rika: ,J4& mam na to nazor, Ze kazdej by s& m

postarat sdm o sebeA dodava:,Jako chtit po @kom réco je pod mou urove . .”

S policii Zadné Spatné zkuSenosti neméasise stane, Ze ho ghhtodnékud vyhnat, ale to
je asi tak jediné.
(2) Vladimir

Na otazku, jak vypada Vladiniiv bézny den, mi odpasdél: ,KdyZz se doziju rana.. kdyz
se doziju rana, tak. . . je to kol@toje to kolotad..vyctlat penize na jidlo, dto na jiné, za
cigarety nebo za tabdk¢oo na vino. . .“Vydélat penize- tim pan Vladimir myslel, Ze je
musi vyZebrat. To je jediny #pob, jakym si shani penize. ZkouS&kae pracovat naer-
no, ale nezaplatili mu to a od té doby se o ton@snazi. Obleni a jidlo mu ofas donese
néjaky podnikatel. Vyhrazené misto ke spanku neniéspava kdekoli. Vladimir si rad
vyklad4 s tiznymi lidmi, fikal, Ze se zna s celou komunitou bezdonipate nema rad
hloupé lidi. Ratele si vybira podle toho, jaké maji skii. A jednoho takového kamarada

ma, se kterym travi hodrtasu.

Vadi mu, jak se chova Kkterym lidem policie. Podle&y jsou nejhorSi ochranky v ob-
chodnich centrech .,Vid ¢l jsem, jak jednoho mlatili a shodili ho ze scliptéZel tam a
polili ho studenou vodou.. bezdomovec je takyevek a to si nezaslouzi.Statni policie

se chova podledpslusre, on s nimi Zzadny problém nein
(3) Mirka

KdyZ se rano Mirka vzbudi, jde si sehnat vino nptio. Rikala, Ze pokud by v séme-
méla ani kapku alkoholu, tak by ttsomrovani“ neslo. Mirka si na jidlo, piti, cigarety
apod. vydlava pouze Zebranim, také mi prozradila, &y vyhledava jidlo v kontejneru.

Brigddu nema a ani nepobira zadné davky. Na utesgava kdekoli a mezi bezdomovci
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mé& pouze zndme. M4 jednoho kamarada, ktery nedijalioi a ten se ji snazi pomahat,
nosi ji rekdy jidlo, obl&eni, rekdy se tam rize umyt. KdyZ jak samikala klei v pod-
chockt a Zebra, policie jtasto vyhani. Bkdy ji vyhazuji slusé ale rekdy taky ne. Jinak

Zadné Spatné zkusenosti s nimi nema.
(4) Karel

Pro Karla je naplni dne Zebrani. Kdyz si vyZebfjake penize, utrati je za jidlo a alkohol.
Obleteni mu nosi pani Katka z Armady spasy. &didre s¥té se nezajima a na ulici ma
jednoho kamarada. Karel ma vlastni squat, kam gh@didelrt spavat. Spatné zkuSenosti

s policii nema4, aléika, Ze nstska policie je horSi nez statni, aité, Ze jsou datb.
(5) Hana

Hana se svym manzZelem spava ve stanu. Stydi satspaéwlici. Hana se snazi hledat si
brigady. Pes léto jezdiva s muzem pracovat na pole. Neustiatgakovala, Ze by sedhy

délat mezi bezdomovci rozdily,:.. je bezdomé a bezdomd je v tom rozdil. Dovedou se

0 sebe postarat. Jsouditi lidi, kteri maji doklady, dokdZzou se o sebe postarat, jenomze
oni to radsi propijou, ja se nedivim, daji si tok®, daji si to.. ale nehledaji socialky, ne-

hledaji nic.”

Rikala, Ze kdo chce, brigadu si vzdy sezene. Kdigatlu nema4, tak na ulici zebra. Umy-
vat se chodi na nadrazi, vzdy si vyZebra pro sebe imuze, protoZe on by se takhle nikdy
neponizoval, pro ni je to taky ponizujici, ale Stegjej miluje a udlala by pro & cokoli.
Obleteni si ¥tSinou kupuje z vy&lanych perz, ntkdy také z Armady spasy. Na ulici ni-
komu ne¥ii a tak a ani Zzadné kamarady nema. S policii Z&paéné zkuSenosti nema,

fikala, Ze jim neustale kontroluji doklady, alegjiadi, vSe ma v gadku.

Shrnuti: Z odpowdi responderitmi predevsim vyplynulo to, Ze jejich kazdodenni starosti
je sehnat &aké penize, aby #&i na jidlo, alkohol, cigarety. Kazdy den je pro stereo-
typni. Dva respondenti se snazi, 8vpdélavat praci,ii pouze Zebraji na ulici. Pani Hana,
kdyZ momentalé nema brigddu, Zebra takytiTespondenti nemaji na ulici nikoho, na

koho by se mohli spolehnout, nedokazou nikoringtbvat.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 49

9.5 Vnimani sebe jako bezdomovce

(1) Jaroslav

Jaroslav neni spokojen se svym Zivotem a mystiesani nikdy nebude. Nema pocit, Zze by
se na B lidé divali skrz prsty nebo jimémak opovrhovalifika, Ze uz je na ulici dlouho a
lidé uz si na & zvykli. Prodavani NP bere jako normalni zetmani a je rad, Ze tamie

stat. Nic pozitivniho na tomto stylu Zivota nenasel
(2) Vladimir

Vladimir je na ulici nejkratSi dobu a s timto Zieot se nedokaze siiti Uvadi: ,Kdyz
pracuje$S a na hodinu mas 24@ & najednou nemas nic, nemas penize, nemas ¢, kou
jist a pit, nemas kam si lehnout, v Zdvet o0 takovych &ech newdeéla, kdyZz nemas ani
korunu... to si nedokazetéegpistavit.“ Na Zivot bezdomovce shledava jednu dobrea,v

a to je to, Ze jsou lidé tak dibka daji jim Rjaké penize. Vadi mu, jak se &mu chovaiji
mladi lidé. Pévavaji na &, at’ jde pracovat apod. @dhto mladicichiké: ,,.... oni se neu-
vedomuji jednu #c, Ze dostuduji a jsou na ulicifipgomto /azeni spolénosti, pi tomto
Zivok, co jes¢ bude. Jen co dostuduji, nebudou mit &amani a budou na ulici, jako ja.

To jsem potom 2davy, aZ je uvidim v péiku...“
3) Mirka

Mirka se na ulici také neciti dia Tady v Brg si pripada jako “pivandrovalec” a jako
“houmles”. Lidé ji to taky davaji dost najev&asto ji nadavaji a vulgatrma ni pdvavaji.
Na tomto stylu Zivota vidi jednu pozitivnée: ,Tak jako t‘eba kolikrat tady ti kamaradi,
kdyz nizou, tak pomZzou.“ NejhorSi pro ni je, kdyZz se bezdomovci okradaji zégem.
Podle Mirky je to na dennim padku.

(4) Karel

Karel se na ulici citi docela di#h Je rad, Ze ma kolem sebe dobré lidi. KdyZ tersro
s Prahou, kde to bylo o ho#lhorsi, je spokojen. &tefi lidé se k Bmu se chovaji dde,
nekteri ne. Také nad pokiikuji, a” jde pracovat apod. Stejako pro Mirku je pro 8

nejhorsi, kdyz,...zZebrak okrade Zebraka."
(5) Hana

Pani Hana se k pohledu na svoji osobu jako bezdoeneyjaduje: ,Ja vim, Ze umim pra-

covat, Ze chci pracovat, uminitd Jako jo, t&’ chodim a Zebram, ale slush Vzhledem
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k tomu, Ze ma na ulici i manzela, tak ti@pivani na ulici je pro ni snagjgi. Nejlepsi ¥c,

jakou na ulici zazila, bylo to, kdyz ji cizi lidéolpili stan. NejhorSi pro ni bylo, kdyZ ji
n¢jaky muz oslovil:, ... pani pog/te se mnou, ja vam to zaplatimfa to mu pani Hana
odpovdéla: ,To, Ze jsem na ulici, neznamena, Ze ja s vafdyp“ Take ji vadi, Ze bez-

domovci se mezi sebou okradaji.

Shrnuti: Zvlastni je, Ze ani jeden z respondeneni z Brna. NiZeme si to vysitlovat
tim, Ze ve mistech je daleko &Si anonymita a mozna si vyzebraji vice genDalSi

Z davodu je ten, Ze se stydi zatg\wstyl Zivota a tak utikaji daleko odiypodniho domova.

Z vypowdi respondeiitjsem se dozdéla, Ze nikdo neni ,pySny“ na to, Ze musi Zit timto
zpasobem. Ti respondenti si uZ na tento styl Zivota zvykli)dava se s tim géd €Zce
srovnavaji. Pro hbylo prekvapivym zjisénim, Ze existuji lidé (a podle mych respondent
jich neni malo), kt&# se jim snazi &§akym zpisobem pomahat. Davaji jim penize, jidlo

nebo obléeni. Smutné ovSem je, Ze se navzajem okradaji amaursi divérovat.

9.6 Budoucnost

(1) Jaroslav

Kdyz jsem se zeptala Jaroslava na budoucnost, édgo¥e je to pro & moc €Zka otaz-
ka. Rad by si sehnal jinou préaci nez je prodej ptBblém vsak vidi v bydleni. Nemysli si,
Ze by byl problém si sehnat ubytovnu, ale gtevam lidem a ma strach, Zze by ho tam

okradali.
(2) Vladimir

Vladimir kazdy den doufa, Ze se starked co mu ten Zivot zémi a bude zase norméin
Zit. Snazil se najit si brigadu, pracovaldgano, ale nezaplatili mu, a proto uz nic podob-

ného nevyhledava&ika, ze kdyz nema doklady, nejdéat nic.

(3) Mirka

Mir¢ino piani je:,Najit si poradnou praci, zéit konene delat, nejaky to bydleni a . . .
prosk za’it normalre Zit."

(4) Karel

Karlovo nej&tSi prani je, aby si naSekjakou Zenu, ktera by ho, jak s&fka “drzela pod

M

papuwi“ a dokazala mu zakazat gkazat utité véci. Rozhods by ji ale nechil potkat na

ulici.
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(5) Hana
Hana doufa, Ze si s manZelem najdou dobrou prgicg be se jednou budou mit lip.

Shrnuti: Z vyprawni respondetitjsem zjistila, Ze vSichni by sik@li lepSi Zivot, ale kdyz
jsem se zeptala, jestli se snazélatinéco pro to, aby se & lépe, tak ani jeden se nijak
vyznamm nesnazi. Dva z respond@rse snazi sifjivydélavat, ale #ejm¢ je to nedostate
né pro to, aby gy Zivot mohli prozivat podle svychigpdstav a tak nadalé&stavaji na uli-
ci. MoZna maji strach, Ze jejich snaha nebudet&mu a tak pezivaji ve stejném stereoty-
pu. Z odpo¥di bylo poznat, Ze téma budoucnost je péccitlivé a moc se k ni nechit

vyjadrovat. VSichni respondenti ¢t jedno spoléné- nadji, Ze jednou bude lip.
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10 SHRNUTI VYSLEDK U VYZKUMU

Vyzkumnacast byla zarfena pedevsSim na zjighi divoda socialniho vylogeni, na Zivot

na ulici ve stavu bezdomovectvi a také na vyhlidéyudoucna.

Provedenym vyzkumem bylo zj&to, Ze nejastjSi pricinou bezdomovectvi oslovenych
responderit, byla ztrata zagstnani. Jestdiive, neZ respondentiipli o préci, jejich pro-
blémy z&aly v osobnim zZivat Kazdy z nich si proSel &itou Zivotni krizi, ktera p&ase

vyustila ke zmén¢ Zivotniho stylu, ke stylu Zivota na ulici.

Mnou vybrani respondenti byli veistinim ¥ku, svobodni, rozvedeni nebo ovdby
Myslim, Ze vzdlani nehraje roli v tom, zdali fieme skoéit na ulici ¢i nikoli. Respon-

denti byli se zakladnim, i s dok&snym stedoskolskym vzélanim.

Dny plné starosti zdiného Zivota, nahradily dny, kdy n&{8i starosti je sehnat par korun

na jidlo, alkohol a cigarety. Kazdy den je t#rstejny, neustale se opakujici stereotyp.

Tito lidé ztratili kontakty se svoji rodinoujgteli a znamymi. Na ulici hledatgtele, neni
jednoduché. Nemohou si mezi sebdwdovat a témit na dennim p@dku je, vzajemné
okradani bezdomovic VSichni respondenti maji na ulici hadanamych, ale pouze dva

respondenti maji na ulici kamarada, dafShikomu nedivéiuji.

Ani jednoho z respondeihtnetsilo, Ze Zije na ulici. Utikaji daleko od svyclivodnich
domowi, wvétSinou do velkych rst, aby jejich rodiny nevidy, jak skorili, a take
z davoda vétSi anonymity. Nesnazi se ani o navazani kofitakiodinou, s vyjimkou jed-

noho respondenta, ktery setab schazi s bratrem.

Nekteri respondenti vyuzivaji sluzeb Azylovych dibncharity, noclehéren, ale pokud ne-
musi, nechji tam chodit. StZuji si na Spatné vedeni, ve které nemayiccu. Tii respon-
denti spavaji na ulici a je jim jedno, kde se rémbudi, jeden ma vlastni squat, kde ma

deky, spacaky, apod. a pani Hana spava ve staamy,jkkoupili cizi lidé.

P&&e 0 svoji osobu neni pro bezdomovce prioritou. Wydaé penize utrati r§dza nico
jiného, nez za sprchy apod. Jedina pani Hana, keep#ad nenize smfit s tim, Ze Zije na

ulici, se snazi o sebe starat a penize de pésebe, investuje.

Dva respondenti se snazi givydélat i jinym zpisobem, nez je Zebrani na ulici, ostatni se
citi oklamani a podvedeni a nevyviji snahu zkotdetnova. Podle pani Hany, si kazdy
muze najit kjakou brigadu a Iépe se o sebe postarat. Tvrdbezdomovci, ktd nemaji

brigaddu, je jen z@vodu jejich lenosti a ne ziodu nedostatku prace.
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VSichni ¢ekaji, Ze jednou nastane den, kdy 8eonzneni, Ze jednou bude lip, Ze jednou
zase zé&nou normaly Zit, Ze jednou bude vSe jakéivd Z vyzkumu v3ak byloiejmé, Ze
se moc o tuto zemu nesnazi. Bvodem ntize byt strach, Ze ifps veSkerou svoji snahu se
nic k lepSimu nezini nebo uz nadjakou zneénu rezignovali, ale i to, Zefgzivani ze dne

na den je pro&imnohem jednodussi.
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ZAVER
V bakal&ské praci bylo zpracovano téma, tykajici se bezdectoi. K Gvodu do této pro-

blematiky slouzi teoretické&ast prace.

Teoretickacast objasuje zakladni pojmy, které se k bezdomovectvi vztalako jsou

bezdomovectvi, bezdomovec, socialni vykni, resocializace.

Dale se zabyva moznymi variantaniign bezdomovectvi, formami tohoto jevu dehim
bezdomovectvi podle Zivotniho cyklu. Nasiie nam paeby lidi, Zijicich na ulici, zabyva
se otdzkou prevence, socialnich sluzebi&zeai, které nabizi pomoc lidem bez domova a

také poukazuje na vztah bezdomovectvi a kriminality

Praktickacast byla zarrena na ziskavani informaci o problematice bezdooteieod
vzorku gti responderit, Zijicich @imo na ulicich masta Brna. Osloveni respondenti byli
tii muzi a d¥ Zeny ve sednim ¥ku. Hlavnim cilem bylo zjistit, jak tito lidé Zijgtanovit
mozné dvody, které vedly k bezdomovectvi, zjistit, jak mji tito lidé sami sebe a za-
chytit jejich plany a fgani do budoucna. Na zakkatbhoto cile, jsem stanovila Sest katego-
rii, které byly ve vyzkumnéasti rozpracovany a interpretovany. Snahou tedyg bystit
charakteristiku osobnostifipiny bezdomovectvi, jak o sebe tito lidépg, jaky je jejich
béZny den, jak vnimaji sebe jako bezdomovce a jgjlédhy do budoucna. Jediné, co jsem
nemohla oviit, byla validita dat, a tak sethe stat, Ze jednotlivé informace mohou byt

zkresleny.

Prala bych si, aby tato prace slouzila jako obeznamsgroblematikou bezdomovectvi,
aby byly odstraény negativni pedsudky o lidech, Zijicich na ulici. Lidé by sglnvice
vSimat osob, které p@buji nasi nebo odbornou pomoc, a hiasa doz¥dét néco o tom,
kde takou pomoc fiZzeme najit. | festo, Ze existuje mnoho organizaci &zani, které se

o lidi v nouzi staraji, kapacita byvasto geplréna, a tak by bylo do budoucna préSpé,
aby €chto organizaci a nabizenych sluzéibyvalo. Chtla bych, aby si lidé wdomili, Ze
nikdy nentizeme ¥dét, co se nam v Ziveétprihodi, do jaké situace se dostaneme a kde

skortime, protoze se tike stat, Ze i my sk@dime pra¥ na té ulici.
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SEZNAM PRILOH

P I: Rozhovoré¢. 1 (Jaroslav)
P II: Rozhovor ¢. 2 (Vladimir)
P 1ll: Rozhovor ¢. 3 (Mirka)
P IV: Rozhovor ¢. 4 (Karel)

P V: Rozhovoré¢. 5 (Hana)
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PRILOHA P I: ROZHOVOR C. 1 (JAROSLAY)
datum, ¢as 23. 3. 2010, kolem 10:00

misto: Brno

jméno respondenta Jaroslav

ruSivé vlivy: Rozhovor se konal na ulici, jezdily zde autammvaje a vedle nas probihala

n¢jaka rekonstrukce.
vyswétlivky znaka v textu:
.. kratka pauza

... delSi pauza

(NV) nedokortena ta

TakZze prvni otazka, jak dlouho Zijete bez domova?

Prakticky 20 let, no tak po ubytovnach jsem byl, j§sem WtSinou pracoval
A kolik Vam je let?

Bude mi 50, takze 49

Jste v kontaktu s VaSi rodinou?

Akorat s brachou se vidadvam, protoZe Zije v Liskovcsem tam mu zavolam, nebo jdu

do mésta,sem tam s nim zajdem na kafe .

Mate svij telefon?

Z budky.

A o kontakt s byvalou rodinou séiak snazite? Nebo jen s brachou?
Jen s brachou.

Byl jste rkdy Zenaty?

Ne.

Zenaty ne?

Mate &d’ néjakou partnerku?
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Ne, zbyt&na za®€z, zavazi.

Studoval jste ¢kde? Jaké mate dokéené vzdani?

Jsem se vyiiil, pak jsem délal na stavbach a pak jsem si do&al pramyslovku.

A kdyz jste pracoval, projste z tama odeSel? Rfekoril ten Vas pracovni poen?

No ja jsem €ch zaméstnani prostidal dost.

A nelibilo se Vam nikde?

Ale tak jako.. na stary kolena bych se @ jako usadit a né. . . Pracoval jsem i
V Cizing..

A kde pesre jste byl?

Byl jsem.. jihozapad od Moskvy

A tam jste il n¢jaky ubytovani nebo i tam jste Zil bez domova? Nabobyly ubytovny?
Ubytovny

A co bylo tou picinou, ktera Vas donutila jit na ulici? Nebyla praaenebyl jste uz na té

ubytovr?
Ja jsem se pohadal doma, no
Takze konflikty v rodiha to vyustilo (NV)

Mé donutilo, Ze jsem prakticky,no, byl pd&ad v tahu a kolikrat jsem se dom chodil
jenom vyspat. No vZzdycky od otca v pondi jsem dostaval kapky. Protoze doma byla

prace taky né, no a ja to nestihal. . .
Vyuzivate sluzeb azylovych dishUbytoven?

No. .. tuto zimu jo, protoZe jsem spal na Videsky , na tom azyl&u taky, a na &ku,
ale armada spasy ve vedeni, ma to Spatnou pist.. protoze, né tam Slohli telefon,
normalné.. kdo ty lidi zn4 a ten kdo tam chodi. . .

TakzZe ty azylové domy nejsou pro vas dobré? JsinsSpedené?

Jo, tam ty lidi rozmazlujou.. J& jsem byl v Praze.tam taky vétSinu na ulici.. bylo to

tam takové.. prost€ nikomu newrim.

A tam se jako k Vam ty socialni pracovnice chodalye? Snazili se vam poskytovat(NV)
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Tak to joo, tady se vzdycky oh&ali tim, jak to fak ¢i v Praze, ale to by mohliFict né-
komu, kdo tam nebyl.

TakzZe vy jste i v Praze vyuZzival azylovychifom

Jo, byl jsem i v Krnové se podivat, jak to chodi tam.
Tam to bylo lepsi?

Lepsi, no, lepSi lidi jako.. ve vedeni. . .

A jak si obstaravate jidlo nebo pitnou vodu? PredejNP?
No, WtSinou z toho.. tady rano hékuju.

Privydélavate si jedt nekde jinde krord prodeje NP?

No jako, ted’ka.. jako kdyby byly kSefty, ale(NV). . .
Pobirate feba dichod? Nebo ¢aké socialni davky?

No, socialku pobiram.. Tohle mame na smlouvu, to nmde uréenu pracovni dobu.

Chodijou po kontrolkach a kdyZz mé nenajdou, tak pétadvacet korun doli.
A kolik si jako tak vydlate, aby vam to stilo na ten n@sicni zivot?

Jako, ja si z €ma penézma vystaim.

A za co tak jako nejvic utratite?

Tak za jidlo.. za jidlo a za obléeni.

A jak probih&a Vas takovy normalndamy den?

No, rano vstanu, vemu si Metro, projdu néstem, sednu v tom obchodnim centru na

pul hodinky, étu noviny, pak jdu zpatky, dam si kafe. . .
A potom, kdyZ uz mate po pracovniddBo dlate potom?

Jak kdy, nékdy kdyZ je néjaké kulturni akce, tak se jdu podivat nebo ¥tSinou se sta-

vim v hospod na pivé..

A kde teba pespavate, matecjaké konkrétni misto?

Ne, rizné.

Nemate konkrétni (NV) .. A v zito 7eSite jak? Dodch azylau?

Sem spal na Vidéskeé.
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A co teba obleéeni, to si nakupujete sdm?

Armada spasy by se o nas #ma starat.. ale.. tam akorat o vikendu.. ale jako..moc

o WW

jim nedavéruju..

A mizete si tam vyprat ohteni?

Jako jo, je tam moznost, ale jako..ja to neélam.

A mate @kde misto, kde se oholite? Vidim, Ze se holite.
Tak vétSinou na nadrazi.

A mate feba tady gjakého dobrého kamarada, se kterym se bavite nebkys pebyva-

te?

Jak kdy..

A mate tady ¢jaké znamé, se kteryma jdetelda na to pivo?
Tak jako znamy mam.

Méate tady gkoho, kdyby Vam bylo nejha poteboval jste pomoc? Na koho by jste se
obréatil?

Ja mam na to nazor, Ze kazdej by se ¢hpostarat sdm o sebe.
TakZe nepaebujete nikoho?

Jako chtit po nékom néco je pod mou Urova. . .

Chodite k Iek&?

Mél bych chodit, ale jenom v nejnutréjSim pripadeé.

Citite se zdravi, |éka nepatebujete?

O to nejde.. o0 zdravi, ale jA nemam na ty poplatky.

A co t'eba na Armad spasy, tam nenigjaky |éka’ pro vas bezplat#?
Jako, tam je magistra, pak je na Bratislavské, tog nevim gfimo.
Nevyuzivate, teda...

(Nesouhlas® krouti hlavou)

Rikal jste, zetete noviny, takze se zajimatecnidve svte?
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VétSinou to metro a v hospod vZzdycky na zpravy. My tomu¥ikame sportovni hospo-
da, protoZe si tam ¥tSinou poustime sport. . .

Jaké mate zkuSenosti s policii, byl jste od niidp napaden nebo odkud vas vyha#i?
Na hlavaku vyhanijou, jinak ne..

Nenapadl vas nikdogfaci lidi? Povaval na Vas ¢kdo, nebo Ze by se chovali agregi¥n
Obc¢as se to stane, jenZe j& jinkeknu svoje.

Nikdo Vam neublizil?

Nenene. Protoze, kdo #zna, vi, Ze sem dost otrkanej a nenecham si nibiti

Jak si obstaravate cigarety, vZzdycky si je koupéieo si vyptate na ulici?

VétSinou koupim, protoZze zadarmo vam nikdo ned4 nic..

Jak bysteseba popsal sy sowasny stav? Jste spokojeny? Nebalchyste @co zn@nit

do budoucna?

Ne, nebudu spokojenej nikdy.

A snazite se'¢ba pro to dco ctlat,aby jste byl spokojeny?

To je moc #zka otazka

Jak to vidite, chcete si sehnajakou normalni praci? fieba v @jaké fabrice?
J48:Jako rad bych, ale horsi je to s bydlenim.

Je to drahe?

Jako ne drahé.. jak to¢tu, to by nebyl problém, ale jenZe tady sh&# ubytovny.. jenZze

po téch ubytovnach, to jsou lidi W&tSinou, ktery ja znam, ale neniZu jim davérovat,
protozZe byl jsem na ubytovig, byl jsem ti tydny pry ¢ a palka véci mi zmizlo.
A tam nejsou ginky, aby teba na vaSeéei nikdo nesahl?

Tam tfeba na té noclehar®, néco se ztrati, tak oni by za to réli nést zodpowdnost.

Tam se krade ve velkym. . .
Aha. A cititefteba, Ze se na Vas lidi Rlldivaji? Vnimate takdpk ty pohledy na sebe?

Tak jako ja uz jsem tady hodrg dlouho s prestavkama,uz jsem si zvykl, ti lidi né

znaj..
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Rekl byste mi #jaky jeden klad, co Vas tady na té ulici jako bawi@ite na tom éco pozi-

tivniho?

Ne

A co tady je nejhorsiho?

J& to beru jako normalni zaméstnani, kdyz srézi a je zima, tak tady miZu stat. . .

Aha, tak ja Vam &kuji za rozhovor.
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PRILOHA P II: ROZHOVOR C. 2 (VLADIMIR)

datum, ¢as 23. 3. 2010, kolem 12:00

misto: Brno

jméno respondenta Vladimir

ruSivé vlivy: Rozhovor se konal na ulici, jezdily zde auta,obusy, dvakrat nas vyrusil
n¢jaky pan, jeho znamy.

vyswétlivky znaka v textu:

.. kratka pauza

... delSi pauza

(NV) nedokortena ta

Jak dlouho zijete bez domova?
Rok a dva nésice.

A kolik vam je let?

53.

A jste v kontaktu s vasi rodinou?

Bylo mi 6 mobili ukradenych, ztratil jsem doklady, vSechno ukradengtakze nemam

ani ¢isla, takze zadny kontakt nemam.

Ale chtl byste je mit?

No chtél aj nechtél, kdyby moje rodina vidéla, v jakém jsem srabu, tak by ng. . .

A vase rodina nic netusi?

Newédi, kde jsem.

TakZe ona asi po Vas patra. .

Nepatra, protoze jsme p#ad kontrolovani policii, kdyby patrali, tak uz by mé davno
nasli.

A Jste Zenaty nebo rozvedeny a nebo (NV)
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20 rokia nadherného manzelstvi..manzelka mi zefela..to byl od toho nejvysSiho bod-

nuti do zad. . . (Vladimirovi se vlily slzy do &)
Tak se o tom nemusime bavit. .
To ani nejde. . .

Dceru jsem vdal, vS8echno v pohaf] odeSel jsem z prace a dostal jsem se sem do Br-

na..
A Kde jstesteba jeS# byl? Nebo jste Sel rovnou do Brna?
Polsko, Rusko, Slovensko

A tam jste pracoval?

Pracoval, jediné pracoval.. J&A mam 30 roki oddélanych.
A jaké byla ta picina, Ze jste se dostal do této situace?

Pri¢ina byla takova, Ze se zrusil kontrakt, finani skupina uz nenéla finance na ta-
kové Wci, ¢imz jsem nedostal vydlek a priSel jsem na nadrazi a tam jsem fsel o

vSechno. . .

Hmm.

Na Brnénském nadrazi, upozoiiuji..na Brn énském nadrazi.
Kde jste teda pracoval naposledy?

Revize nej#tSich buchani, elektrické linky, jako.

Méate rejakou Skolu vystudovanou nebo jstedgnf?

Ja ma leteckou Skolu, ale & je to néco jiného, jako elektromechanik, po vasem, po

¢esku.. elektricke linky a takové ¥ci.

MuiZu se zeptat, kdyZ vam to v té praci tak gpdopadlo, prd jste se nevratil za svoji

rodinou?

Ja jsem se nemohl vratit, protoZe ta moje dcera jpry¢..

TakZe jste se v podséaten#l kam vratit?

Ja by jsem se aj nil kam vratit, ale jdeS do s\¥ta a vratiS se bez koruny, to ne. . .

Vyuzivate sluzeb azylovych dbonebo jinych zézeni?



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 66

Nékdy to tam navstivim. Jediré Armada spasy a Bratislavskd, to je charita,tam mi

daji oble¢eni, daji mi jidlo.
Aha, takze vyuzivate..

Na Bratislavské se najim, tam je polévka, na arma&dspasy tam se najim, tak chcou za
polévku, co ja vim, za chlebika 2 koruny, ale o toejde a tal udélali jednu dobrou
véc, Ze kde nevydaji stravu v restauracich, tak se wdveze na Armadu spasy a tam se
to vydava. Nekdy za 20K¢, nékdy za 40K¢,to je dost dobré.

A jak si je&¢ jinak obstaravate jidlo?
Prijde néjaky podnikatel, dd ndm néjaké penize, jidlo.

Nepivydelavate si rkde? Té’ jsme teba mluvili s panem, ktery prodava NP nebo nemate

nejakou narazovou brigadu? Nebéao takoveho?
Nemam doklady, takZe je to blbé.
Aha.

Nemas doklady, nejsilovék., takZze nikdo ti neudld Zadnou smlouvu, nebo to mzes
udélat tak, Ze d€las nac¢erno..nebo kdyz pracujeS naterno, mél jsem dvakrat na 14
dni téZzkou praci, dostal jsem jidlo a nikdo & nevyplati, protoze.. jedno s druhym, oni

podnikatelé toho dol¥e vyuZivaji.
A vy nenizete znovu ziskat ty doklady?

Nemazu, protoZze bych musel dat 10 000Kza doklady a tak déle no ne. . . V8echno je

zatim tak.
A jak teba vypada vasdany den?

Kdyz se doziju rana.. kdyZ se doziju rana, tak. . je to koloto€.. je to kolotc..vydélat
penize na jidlo, ®co na jiné, za cigarety nebo za tabak,&o na vino, na to musim

vysomrovat. . .

Muzes jit na armadu spasy, &tvrt na dvé, mazes jit na armadu spasy, zaplatis si 5

ké, das si polivku, byt tam do Ei¢tvrt € na 4, tak kdyZ byla zima tak aj dyl.
No a jak jste to zvladal v zifa Letos byla kruta zima, Ze..
Velmi kruta.

A vyuzival jstesch Azylovych doti? Prespaval jste tam?
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Ano, da se to vyuzit, ....

A takhle, mate &aké specialni misto, kam choditgegpavat nebo mate?&spite tady

nebo tam? Nemate vygné gresné misto, kam chodivate?

Nemam.

Neméte

Nékdy piespim tady, nevadi mi to..ale nemam rad, hloupé lid.

Hmm.. A jak jegtshanite jidlo? Daji Vam lididjaké penize, tak za to si to koupite?
Kdyz daji, 3korunky, 2 korunky, 1 korunku,to je jedno, korunka ke korunce..
Vidim, Ze tady mate kamarada, Zijete tady dva igbte sam?

No ja jsem sam, no ale, ja zndm tu komunitu, vSecln

Bavite se s nimi normaif Ze si feba povykladate, neni problém?

Neni problém. Ja problém nemam, nemam problém s koumikaci.

Mate tady feba @jakého dobrého iitele? Ze vite, Ze se naho mizete obratit, skoho

treba tady, vyloZzenjako kamarada, kterého jste si tady nasel?

Ten co tam leZi je. Ma dobré srdiko. Hodné lidi nem4, ja se divam, jaké ma srdce.

TrosSku odpadl, v noci nespal.
Chodite nebo navétujete Iekée?

Tady mam velmi dobré zkuSenosti s pani profesorkowghovala se ke mié dobre, kdyz
sem v nemocnici 14 dni lezel, je&tpak chtéla, abych chodil na rehabilitace, ale to uz

bych nezvladl.

Jakto?

Psychicky bych to nezvladl. . .

A zajimate se odi ve s¥te, ctete Feba noviny?
Samozejmé, samozejmé. VSechno vim o Olympiad.
Chodili jste ji teba rkam sledovat?

Jo, jasné.
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Jaké matereba zkuSenosti s policii, vyhani Vasbia nebo napadli vaskdy? Mate dja-

ké Spatné zkuSenosti?

To je dobra otadzka. Policie. Ochranky. V obchd’acich ochranky jsou velmi agresivni,
nejsou to veéejni ¢initelé, ale chovaji se velmi agresivh Az Spinaw zakané, to se mi

nelibi..

Vidél jsem, jak jednoho mlétili a shodili ho ze schod, leZzel tam a polili ho studenou

vodou.. bezdomovec je taky jellovék a to si nezaslouZi.

Méstska policie.. to jsou ochranky.. BktefFi jsou normalni a rékteri si vybiji suij

adrenalin, pravdépodobné, nevim, zda maji problémy v rodinném Zivo¥ nebo co.
A jaka je VaSe osobni zkuSenost? | vapaknubliZili?
Tak ublizili, ja si moc nedam ubliZovat. . .

Policie se chova sludf ja bych fekl, ZeCesko je policejni stat, ale statni policajti jsou

sludni, to je na drovni.. na Urovni, ktera je dana. .
Ted takova otdzka.. asi nejste tady spokojeny, po domjest si prosel..

KdyZz pracujes$ a na hodinu mas 240K a najednou nemas nic, nemas penize, nemas co
koufrit, jist a pit, nemas kam si lehnout, v Zivat si o takovych ¥cech ne¥dél, a kdyz

nemas ani korunu, to si nedokézeteigdstavit.

A snazite se pro t@dba réco cttlat? Aby se to #jak zlepSilo?

KdyZ dneska bude lepSi den, tak zitra uZ se nepotk@e. Budu uz pry..
(Potom nas vyruSil&aky jeho kamarad)

Chodite se ¢kam teba holit?

Na nadrazi.

Nebo i v @jakém zdizeni?

Ano, tam se niZu i okoupat.

A to se taky plati?

Ne, to je zdarma.

Aha.
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MiiZzete i pesto vSechno, jak je to hrozné tady najit jedniitipok vec? Jestli je tady &co
dobrého?

(Opet nas rkdo vyrusil)

Vrarme se tedy zpatky k otazce.. jednu dobegoujestli byste tady nasel?

Jak to Fict, Feknu to takto.. lidé jsou jeSE€ tak dobromysiné blby, Ze nam jeS& néco
daji. O to by se nél starat ministr, abysme na to byli lip.. jinak seto nezlepsi. . .
VSude zdimaiji z lidi penize, jedina charita, ta &a néco pro lidi.. Takze jedina pozi-
tivni véc, lidé jsou dol¥i, Ze jeSE daji.

A ted teba nejhorsiho? Co je pro vas uplmejvic nejhorsi?

Podnikatelé. Pani podnikatelé, kt&i zneuZzivaji tuhle situaci, vyuZzivaji lidsky poteni
al, to se mi nelibi.

Kdyby byli poctivy, ja jim Feknu ano. Ja jsem tam byl zaréstnany, ten mi to dos¥d-

¢i, nech&l mé vyplatit. Kdyby to bylo jiné, nebylo by ani tolik bezdomova. . .

A jak vnimatereba ty pohledy na sebe? Nebo vnimatesjak® Nebo méate zkusenosti, Ze

by na vas/iteba pagvavali?

Kdyz tieba jde mlady,¥ika, at’ jdu délat, je chytry jak radio, a pak se mi omlouva,
lidi jsou razni, hlavré mladi, ale oni se neuédomuiji jednu véc, Ze dostuduji a jsou na
ulici, p¥i tomto Fazeni spolé&nosti, pfi tomto Zivoté, co jeSE€ bude. Jen co dostuduji,
nebudou mit zanéstnani.. a budou na ulici, jako ja. To jsem potom &davy, az je

uvidim v parciku...
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PRILOHA P Ill: ROZHOVOR C. 3 (MIRKA)

datum, ¢as 23. 3. 2010, kolem 13:00

misto: Brno

jméno respondenta Mirka

ruSivé vlivy: Rozhovor se konal na ulici, jezdily zde autapausy.
vyswétlivky znaka v textu:

.. kratka pauza

... delSi pauza

... Sprosté slovo

(NV) nedokortena ta

Tak, prvni otdzka bude, jak dlouho Zijete bez danov

8 let.

A kolik Vam je let?

40.

A mizu se zeptat, jaka byla t&igina, Ze jste se ocitla takhle na ulici?

Dostala jsem se mezi Spatné kamarady, dostala jsesa prost.. bohuzel, z&ala jsem
okradat rodi ¢e atd. dostala jsem se pro&tmezi partu narkomani. No a potom vlastié
mé rodice vyhodili, no a tal’ka rodi¢e uz un¥eli, prvni umiela mama, potom unitel
tata, a nez tata unkel tak mé prosté nechal vydidit z bardku, z rodinnyho, z myho

trvalyho bydlisté.

A vam nic jiného nezbylo nez (NV)

Prosté takhle.

A mate jedttreba rjakou jinou rodinu? Nebo nemate uz nikoho?
Ne.

Hmm.

Akorat mam jako kamarada, ktery se snazi mg trochu pomoct.
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TakZe vlastty nebyla jste nikdy vdana nebo mate partnera stajéko takhle?
No jako kamarada, spi$, no ale. . .

Aha. A mate #jaké dokodené vzdani?

Ja jsem vlastré vyuc¢ena jako obuvnice

A pracovala jste v této profesi?

No 3 roky nebo 4.

A pak jste jegtnekde pracovala?

No potom néjaka uklize¢ka atak no . . .

Aha, takze &aké takové podobné prace.

A vyuzivatereba sluzeb azylovych démebo armady spasy?

Armady spasy ani tak ne, protoZze tam rd hodné zklamali, ale treba Bratislavska..

tam chodim tfeba na polivku.
A treba obléeni a jidlo si shanite kde?

Obleéeni tteba na Armad spasy,teda... t& jste mé zblbla, na té Bratislavské, tam

néjaké obleceni anebo ten pitel mé pomaha.
A jak si tedafteba obstaravate jidlo?

Zebram.. Tak kolikrat mn & pomiize pritel nebo kolikrat jdu do kontejneru a jim

z kontejneru. . .

A kdyz teda, jakikate Zebrate na ulici, davaji Vam lidé jako (NV)
Taky.

Da se z toho jakoze.. Zit?

Treba kolikrat tady v podchod kle¢im a prost.. Somruju, no.

A davaji Vam lidé penize, jo?

Jo davaji ,nékdy ne, nékdy jo, jak kdy no.

A mate z toho jakoby, Ze si v uvozovkacklaye na to Zivobyti, Ze nestradaigak, nebo

stradate?
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Tak jako, to je téZko Fict.. zalezi jak kdy, rekdy tieba Ze se da to kilo nebo tak, aén
kdy nedostanu ani dvacku, jo, jak kdy.

A kdyZ teda #jaké penize mate, tak je vyuzivate za co?

Abych Vam iekla pravdu, tak je vétSinou propiju anebo si koupim réco na jidlo, jako

tireba tal’ka rohlik, jak jste mé vidéli, no feknu to na rovinu, jak to je.
J& Vam rozumim, j& vas nesoudim, j& se pouze ptam.
Méate rekde moznost brigady, nebo skde pivydelat?

Zatim nemam, protoze.. ja toireknu tak, mé tady oklamala kuratorka,no.. okradli mé
na socialce ve Slapanicich, protoZe jsme se soudilikuratorkou o moje jako socialni
davky,méla jsem dostat 19 OOO K, zatim jsem nedostala ni korunu.

TakZe nepobirateibec nic.

Ted’ka momentalré ne. . .

A jak t'eba probiha Vasdiny den?

No jak probiha bézny den.. tak ¥eba se &kde vzbudim..

MiiZzu jenom k tomu? Mategjaké vytipované misto, kam chodite pravidedpavat nebo

tak rizre?
Ruazné.
A potom teda, kdyz se vzbudite?

To se rano vzbudim a jdu sehnat na to vino nebo jio, aspai néco, abych néla v sol®,
abych Vam rekla pravdu,mezi nama bezdomovcema, jak si nedateafgku alkoholu,

tak to prosté nejde jako néjaky somrovani, nebo tak. . .
Jasre, to chapu.

No a mate tady€ba rfjakého kamarada? Jako tady?
Tak tady ti zrovna, s nima se tak troSku bavim.

No, jak jsterikala, jak mate toho kamarada, tak kdyz je vamihigjtak se na # obrati-

te,jo, ten vam pofize?
Ano.

A chodivate ekam, kam byste se chodif&lba umyt? Nebo prat si olgkni?
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Ano.

Kde toho teda vyuzivate?

Tieba u toho kamarada nebo na té Bratislavskeé.

A teba navstivila jste |éka od té doby

Jo.

Vyuzivatedch, u kterych musite platit nebo méte jinou mozhost
Vyuzivam téch, kde musim platit. . .

A zajiméate se, co sejd ve svte?

Ano, ja si tady beru to metro, co tady rozdavaji nbo tak. . .
Méate rejaké, feba Spatné zkusenosti s policii?

No mam, kdyz tady #eba kletim, tak mé vyzenou, no.. nebo tak.
A byli t*eba agresivni na Vas nebo tak?

No vétSinou tak néjak slusné a nékdy taky né, no.

A ublizili Vam teba rekdy nebo #co?

Ne, tak ne, to nenzu Fict, Ze by mré zrovna ublizili. . .

A jak t'eba vnimate ty pohledy lidi na sebe? Nebo vnineatibec jak?

M34: Ja to vnimam tak, Ze se na #jako divaji velice Spatrg, jako, Zze jsem rjakej

somrak..

A davaji vam to ¢jak najevo? Feba Ze Vam Skareshadavaji?

Jooo, &z délat.. nebo najdi si pracu a nebo.. & do p..., tAhni do p... a tak no.
A snazite hledat siejakou praci? Je to tady mozné gco sehnat?

Je to tady Spatné

Jo?

Jako snazila jsem se jako na tédliné, ale tady si gripadam jako houmles, jako [¥i-

vandrovalec.

A vy jste jegtnekde Zila bez domova? Nebo jenom tady veBrn




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 74

Tady v brné.
A jeSt se vas teda zeptam, jestli se snaZt® zn#nit? Jaky je vas cil, o co se snazite?

Co je mij cil? Najit si poradnou praci, z&it kone¢né délat, néjaky to bydleni a . . .

prosté zatit normalné Zzit.
A chodite sefeba rekam ptat na ty kady?
Ale, obkas zajdu.

A posledni otazkaekla byste mi jednu pozitivnéosrna tomto zfisobu Zivota, co je tady

treba dobréMiizete tady najit?

Tak jako tieba kolikrat tady ti kamaradi, kdyZ mazZou tak pomiZou.
Jo? A rgco naopak uplénejhorSiho? Co je pro vas nejhorsi?

No, jako kdyz bezdomovec okrade bezdomovca.

A stava se to tadjasto?

M43: Hodné ¢asto. Je to skoro na dennim picadku. . .

Takze ja Vamdkuji za rozhovor.




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 75

PRILOHA P IV: ROZHOVOR C. 4 (KAREL)
datum, ¢as 23. 3. 2010, kolem 13.30

misto: Brno

jméno respondenta Karel

ruSivé vlivy: Rozhovor se konal na ulici, jezdily zde autapbusy, tramvaje a jednou nas

n¢kdo vyrusil.

vyswétlivky znaka v textu:
.. kratka pauza

... delSi pauza

(NV) nedokortena ta

Prvni otazka je, jak dlouho Zijete bez domova?

5 let.

A kolik Vam je let, jestli seitau zeptat?

Kolik mi je let? V tnoru mi bylo 41.

417

Hm.

A jste v kontaktu se svoji rodinou? Snazite sgjaky kontakt?

Nesnazim. M podvedla manzelka v Ostra¥, no.. podvedla n& s mym nejlepSim ka-

maradem . . .

TakZe to byla takova ta‘igina, pra’ jste se dostal na ulici?
Ano.

Takze vy jste Zil v Ostraw

Muj maly kluk m €&l 5 roku,6 uz chodil do Skolky, teda do Skoly, on imiekl, Ze spala
s tim mojim kamaradem. Ja jsem Sel na zachod jakotoho, odeSel jsem z &tské izby

a to byla chyba. . .

A odeSel jste z domu..
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No.
Oni nevi teba, kde jste t&

Abych Fekl pravdu..zena byla na ulici, byla to cikanka, detal jsem ji z tama, jednu

dobrou véc jsem udklal, barak jsem nechal Fepsat na syna. Na toho malyho. . .
No a pracoval jste fedtim teda ekde? M jste zardstnani?

Mél, v Praze.

A co jste tam éal?

K10: Zedniéinu.

A jste i vyden zednikem?

Ne, zameénikem.

A clal jste rekdy zamenika?

Jo.

A vy tel’ mate feba rgjakou partnerku?

J& ji nehledam na ulici..réjakou Zenskou.. taky bez prace neboéto. . . mam problém

sam se uzivit, jako.. tim, Ze dva nemaiji, je to nard.

Aha. A vy si teda vythvate tim, Ze Zebrate? Nemate Zadfkejtostné brigady nebasoo

takového, ze by Vanekdo reco nabidl?

Budu délat za cikdna nebo za Ukrajince.. a mam z toho prdZa dvacet korun..no a
musel jsem dlat, takovou no..abych se uzivilfekli mi, at’ jdu do Karlovych Vari.. a

vyplata ani korunu.
TakZe vy jste tam pracoval a nikdo Vam nic nezéplat
No.

TakZe uz se ani nesnazite hledgake pilezitostné brigady nebo talkeo? Neni tady nic

takového?
Neni tady nic.
Mam diichod (jsem sly3ela ja).

TakZe pobirate aspden dichod?
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Ne dluh!

A jo, dluh. Oni maji (NV)

A pobirate teba rjaké davky?

Ne.

Nemate ¥bec nic?

Ne. ..

No a vyuzivateeba sluzeb azylovych démNebo Armady spasy?
Nevyuzivam.

Ani t'eba v zim? Jak jste to tady zvIadl? Ani v zigste nechodil spavat nikam?
Ne.

To muselo byt kruSné, protoze letosSni zima byéma&il

Mam squat, vite. Vite co je squat?

Jojo. A tam chodivate spévat pravid&n

Chodim ale. . .

TakZe tam se to da vydrzet i v tégijn?

No, mam tam spacéky, mam tam deky a vite kde je 2Rijna?
Ne.

Nevite, kde to je?

Ne.

Hm..

A co takhle dlate, jaky je Vas &zny den?

Bézny den? Zebrani.

A pak teda, kdyz si vyZebrai§aké penize, tak négstji to utracite za . . .
Za jidlo a alkohol?

Jo.

A oble‘eni si feba shanite kde?
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Oble¢eni , sem chodi pani Katka z armady spasy..
Armady spasy?
Ted’ na rEj ostatni bezdomovci 2ali mluvit, asi 2 minuty.

Mate tady @jaké kamarady? MEete se tady nackoho obratit? Teba na tady toho kama-

rada?

Kyva souhlasrg hlavou. . .jo.

A navsévujete feba doktory?

Jo..A vy jste Briacka?

Nenene.

A odkad’?

Ja jsem od Mikulova, jestli vite, kde je Mikulov?

Ne.

Zajimate se odhi ve svte, ctete noviny?

Nectu.

A mate teba rFjlaké negativni zkuSenosti s policii? Chovala sérk ¥eba rjak Spat@?
Méstska jo, ale statni ne, statni jsou dath, moc doh¥i.

A ubliZili Vam konkréttincjak?

Ne.

Hmm. A jak bysteitba popsal sy sowasny stav, citite se tady deR

Citim se tady stras® dobie, jsou tady dol¥i lidi, lepSi. Ja jsem byl v Praze, tam to

bylo horsi. Tam byli policajti Spatni. . .

Snazite sedpk , aby se ten vasS séasny stav zlepSil? &ate pro to @co? Nebo chcete

neco znenit?

Chtél bych to zmeénit. Najit si poradnou Zenskou, aby ré drzela pod papwi, aby mi
iekla, tam nepijde$ a tam nepijdes.

A jak pociujete, Zze se na Vas lidé divaji? Nebo chovajigaknze na Vasréba Kici?
Vnimate to gjak?
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K¥iéi.. nadavaji.
Chovaji se jako Skaredk Vam, jo?
Néktery jo, néktery ne.

MiZzu se je#t zeptat, jestli byste tady na tom vSem, na tomtot#ZinaSel jednu &c

dobrou?

Hmmm.

Co bysteekl, ze je tady fakt dobrého? Jedrie pro vas dobrou?
To je dobry ¢lovék, to je dobry ¢lovék.. nevim.

TakZze mate aspalobrou zkuSenost, Ze jste potkal dobré lidi..
Hmm.

A neco uplre nejhorsiho? Pro Vas?

Nejhorsi?

Ano.

KdyZ Zebrak okrade Zebraka!

To uz tady pantikala taky, takze se to tady stava desto?

Jo.

(Nekdo nés vyrusil)

TakZe jA Vamdkuji za rozhovor.
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PRILOHA P V: ROZHOVOR C. 5 (HANA)

datum, ¢as 23. 3. 2010, kolem 14:00

misto: Brno, Tesco

jméno respondenta Hana

ruSivé vlivy: Rozhovor se konal na ulici, jezdily zde autapausy a tramvaje.
vyswétlivky znaka v textu:

.. kratka pauza

... delSi pauza

... Sprosté slovo

(NV) nedokortena ta

Tak mizeme zét?

(Pani Hana se pak rozplakala)

Pockejte, ja se jenom vysmrkam.

Ja chodim jako takhleéista, jako jo.

Ano vypadate dole, ja bych ani néekala, Ze Zijete bez domova.
Vite, jA nejsem z Brna..

Mné je 55 let, manzelovi 49. My jsme pracovali je8tza komunisti, ale to uz je na

dalsi jako.

My ted’ jezdime pracovat na pole. Je toéfka difina. Pak jsme dlali tady v Rajhradu,
délali jsme zednkinu, ja jsem délala jako helfra, nadiela jsem se. Pedloiiskou zimu,
délali jsem v Olomouci, dlali jsme tam pod panem RySankem, &ali jsme, Ze jsme
rano vysli v 5 hodin, a kdyz nepadal snih tak do 1hodin. KdyZz padal snih tak jsem
musela jit tady na tu chatku,dosli jsme v 11 W#8r, bahna pokolena, nedal nam zalo-
hy, manzelovi dluzi gles nam pak dluzi 8000, a mlada pani, kdyZéthte chodniky,
schody, jeS& mi lidi vynadali, potom jsem méla udélat dalSi chodik, to bylo zmrzlé,
dobry, beru to. Jenze je mil lito, manzelovi nedaliéch 8000KE, protoze jsme dlali

nacéerno.
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Jednou jsme potebovali jednu pani a jejiho manzela, on éal na krimindlce
v Olomouci,tak jsem mufekla co a jak, a onkikal, Ze jsme ... manzZel il 36K¢ a ja

méla 26K¢, kdyz jsem Sla manzelovi pro tu vyplatu, tak miekl, Ze tam nic neni.

Jinak to feknu.. je bezdom#& a bezdom#, je v tom rozdil. Dovedou se o sebe postarat.
Jsou uréiti lidi, kte ¥i maji doklady, dokadZou se o sebe postarat, jenombai to radsi
propijou, ja se nedivim, daji si to vinko, daji sto.. nehledaji socialky, nehledaji nic.

Stydim se tady spavat, ja sem diky jednim lidem, k¥i mi tady v listopadu koupili
stan za 1500K, se k nim budu modlit cely Zivot, nez urfu.. abychom tam mohli spa-

vat.

Jezdime s manZelem, si snazime najit brigadu, pfdady z téch lidi pro¢ takovy lidi

nejdou treba clat na pole.
TakZe je ta moznost stipydelat?

Ano, ano. Ja aj s manzelem se chystame v dubnu, bidde prace a tam dlame na

poli. MiZete tam jet a vydlat si penizky.

Loni nam teda brigada nevysla, protoze to bylo pododou, na €ch meruiikach a na
tom, takze my mame (es léto a tak ty prace. Akorat vloni to nevyslo, aky tam cho-
dijou déti, které si chcou vydilat, je s nima sranda a to vSecko, nam to nevySlotak
ja jsem Sla tady na ten Stary Liskovec, tam jsem lg 4 tydny ,miZu vam¥ict..

Spavali jsem na fehradé, pak tam prisli policajti a Fekli nam, Ze v ziné tady
umrzneme, jo.

Taky chodim na parkovis#€ taky Zebrat, ale vzdycky slus®, vzdy poprosim, nemate
20K¢, ja sem tady chodila a zachranila jsem tolik aut @ kradezi, nékdy mi dali dvac-
ku, nékdy nedali.

Ja si praci sezenu, tady jsem mohla jit taky pracat, na -- tel’ka tady chodim a Zeb-
ram na ubytovani, mij manzel na to nema, na to aby Zebral, je télovék..vazim si ho

a nikdy ho neopustim.
(Pani Hana se @prozplakala)
A chodivatereba i do azylovych daifd

No, byla jsem tady a uz bych tam neSla.. neSla bydhm z toho divodu, Ze my jsme

chtéli byt pod tim stanem ,tak nam poradili nam & jdem na tu K¥enovou, zaplatite
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30 ké za postel, a to nelzu, je to tak, ja jsem clia postel pro manzela a nebyla tam
pro mé postel, byla tam jen jedna.

On ¥ikal, Ze ja nebudu na posteli a ty ne, tak jsme sfigednu noc u topeni, tak jsme
zaplatili 30K¢, kazdy zvla®’, mlada pani.. co tam byla jedna jedina hodna, jedé& se
stara, oni ji Fikaji Ka¢enka, ona ma takové rezavé vlasy, ta je jedind, e@co pro ty
bezdomce udla.

Pravé rikam, ted’ka bude léto arikam, ty poho¥#is, protoze tam gFijdou a vSichni musi
zaplatit jidlo,meni¢ka, co tam vozijou,ty maji navic, tak niZou, to maji ja jsem tam
byla, Sak jsem tam chodila.. to jsou ti bezdomovcto tady prodavaji ty konvalinky a
tak, to tam prodavaji a tak si tam vyd€lavaj a maji na to prachy. Vy tam prijdete, oni
tam uklizi to co tam bydli, jo, ale kdyby jste tamp¥iSla, tak ty zachody, tak byste se

zblila. Tak to feknu.

A ta socialka, ja uz tam nechodim, tam fijdu a tam takovej(NV) tieba talka na té
Ki¥enové chodi 4 lidi, a kdyz tam pijde bezdom& jako j4, prijde a Fekne , jA mam
takovy a takovy problém, tak si musite pékat, jako.. jestli sem réco nevypila, dolie,
beru, jednou jsem néla, ale nenéla jsem tolik, jo, to byla zima, tady ti bezdomci &m
prijdou, ti jsou navaleni, naSrot, zas..., pos..., ofe vykoupu, daji jim ¢isté hadry a za

chvilu tady leZijoz na lavitkach, j& vam to ukazu.
Ne, to nemusite.
A kam se choditédgba myt?

Ted’ka.. ted’ka, ja vam to ieknu..ja pires zimu, kdyz jsme spavali pod stanem, ja jsem
si tady vyZebrala , chodila jsem na zachody na nadgi, 80 za den, na ty sprchy, 40K
za mé a 40K¢ za manzela..jo, takZe ja jsem tam iestala chodit, protoZe ja jsem si
nosila sviaj Sampon, protoze né swdila hlava, takze jsem si koupila takové ty malé

Sampony, asi za 13K

J& Zebrdm stravenky, Zebrdm.. kdybyste mi dneska poohli tak zmizim na tu uby-
tovnu. Ja tady chodim a kazdy den jsem tady do ¥era, protoZze manzela chytli zada,

chodim a Zebram a prosim ty lidi,vim, Ze to neni pannost.

Oni (mysli ty bezdomovce, ktéi jsou blizko nas), si koupi nakup, rozdli se, tady se
poch..., pos... a pak tady chodi jeden a tefika, Ze pa¥im mezi rg, a ja rikam, tak to

ne..
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MiiZu se zeptat, jaka byla t&igina, Ze jste se dostali na ulici?

-z

Hlavni p¥i¢inou bylo to, Ze jsem s manZelem pracovali €@eskych Budjovicich , j&
jsem pracovala ve Spitalu, pracovala jsem v kuchynibyly tam dvé smény, pak mé
pirehodili na ranni, pak jsme @isli s manzelem o praci, a @& jezdime jako na ty bri-

gady.
Hmm a matereba jes# nejakou rodinu?

Ne, jA nemam nikoho a manzel ma akorat rodie, ale vite co, kdyby ¥déli, jak jsme

dopadli, coz se nestane.. jsou starSi a jsou hemoena jim musim pomoct.
A mate tady/eba je&t néjakého pitele?

J4 mam manzela.

Ja vim, ale myslim, jako kamarada.

Ne.

Newrite nikomu?

Ne, ne¥iim a oni si tady v zin€ vZzdy néco vyzebrali , Sli na tu charitu (NV). . . J& se

téSim, az bude prvni tyden v dubnu a my budem odijeti.
Byla jste uz &kde jinde nez tady v Béfa
Kde shanite obleni?

No, tak vSelijak. Jsou ukiti lidi, kte ¥i mi dovezou, ale kdyZ jsem tam viéla tady ty
lidi, jak se hadaji o hadry, uz bych tam neSla. Jegh pan, vZdy tak za 4 résice nam
néco doveze, akorat nemam boty.

Pani, ja kdyz si vydilam a zadd‘i se mi, tak ja si koupim, ale pak vam jegtreknu, jak

jsme byli v tom Olomoucu
Nasla byste tady¢ba jednu jedinou pozitivhée?

Dobrou véc, to jsem zazila tady na parkovisti, jak jsem vantikala, jak mi koupili ten
stan a je hodré ur¢itych lidi, kte¥i miazou, pomizou.. pomizou lidi, ktefi nejsou boha-

ti, ale jsou chudobni.

A nejhorsi?
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Mam to Fict otewené? Zavolal na ne jeden chlap, pani pof’'te s mnou, ja vam to za-
platim, tak jsem mufekla, Ze to Ze jsem na ulici neznamena, Ze ja s vigoiijdu a jsou

takovy ur¢iti lidi, kte ¥i chodi na kradou. . .

A co policajti? Udlali Vam rekdy réco? Ze by Vam ublizili nebo Vagak napadli?
No..oni tady chodijou a chgji doklady, jako.. ja jim dam klidn & taky, papiry..
Zajiméate se, co se’jg ve svte? Ctete noviny?

Jo.

Jak vnimatereba pohledy na sebe? Jaké to pro \Vvaba je? Vnimate tocjak?

Vite co, ja vamieknu akorat jednu véc, jo. Ja vim, Ze umim pracovat, Ze chci praco-
vat, tfeba se dchodu uz nedoziju, protoze je mi 55 let, protozereknu to na rovinu,
mé se... tavlada, se..., protoZze jA nemamét a ted’ka jako, Zze bude dichod az v 63

letech, ale umim pracovat, umim dit. Jako jo, chodim a Zebram, ale slugn
A mate moznost sigba rwkde vyprat?

Ano, na té ubytovrg si peru.

Protoze vypadate velriste..

Reknu vam jednu Wc, kdyZ uZ to nat&ite nebo co, & délaji rozdil mezi bear’dkama,

at’ délaji rozdil mezi téma, ktefi chcou pracovat a ktéi ne, asi tak.

Mam. ManZela mam na ubytovré, tak musi platit, mlada pani 500K. ProtoZze nemam

pracu, musim Zebrat.
A vydlate na to?

Mlada pani, vite..v zim& sem odhrnovala snih a @ kdyz Zebram a jsemdista, tak

vam pak zas nikdo ne¥ri, Ze jste bezdom& Co ma dlat.
A jste vydend?

Mlada pani, ja nejsem vyw&ena, ale mam zdravotni ptikaz, ob¢anku, mam do kuchy-
né jako doklad, my mame veskeré papiry, vSechno. Maef je vyweny kucha# ¢isnik

a méa kurz na zednéinu.
J& vam toreknu tak, kdyZz nam to vyjde, zase pojedem na to p®l...

To je dolre, kdyZ je ta moZnost a vyuZzivate ji.
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Hm, my uz tam jezdime ...

J& musim hlavré pro manZela vydlat a pro sebe na véer.
S manzelem jsme 16 let spolu

A vy jste i i spolu rejaky byt?

Ne, manzel je rozvedenej a j& sem &a byt po rodi¢ich, kdyz zen¥eli, a vSechno to

pak Slo....

Diky tomutu manzelovi.. my jsme z#ali oba dva z nteho. On mi nev¥ita, ja nevyi-

tam, ale chodime a makame, jakkikam ted’ka to zatne...
Doufate v to, Zedkdy budete mit ten byt?

Ne, ja si myslim, Ze ne.

A je to Vase fani, aby to tak dopadlo?

Je, je.

Tak teba to bude jednou lepsi, tak ja Vagkuli..



