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ABSTRAKT

V této bakal&ské praci se budu zabyvat navrzenim infamikampag. Hlavni €zist
bakal&ské prace spdvat zejména v kampani pro zvySeni padomi obyvatel rssta,
cyklisti a turisfi o moznostech ochrany svého majetku na Gze#starZlin. \énovat se
budu i jinym oblastem, kde je zapebi preventivni¢innosti Méstské policie Zlin.

K dosazeni zvySeni tohoto pmlomi budu pracovat zejména na zvySeni informovanost
ob¢ani o moznostech ochrany svého majetkedpzcizenim. Tato kampae bude skladat

z umiséni informanich letak na veéejné pristupnd a tématicky vhodna mista ve Zlin

a z usptédani osttovych prezenténich stank Méstské policie Zlin p prilezitosti konéni

akci ugenych pro viejnost.

Klicova slova: prevence kriminality, kriminalita ve @@ informani kampa,

informovanost obani

ABSTRACT

In this bachelor thesis | will handle to suggegbimative campaign. The main emphasis
will be on campaign to increase consciousness a#l$o tourists and bycicle riders about
possibilities how to project thein holding in Zberritory. 1 will focus also on other matters
where is the necessarity of prevention activities/jged by Municipal police of Zlin. The
reaching the goal of increased consciousness wllplovided mainly by increased
informality of citizens about ways of their holdsgrotection. This campaign consist of
placing leaflets on places available to the publad topicaly suitable locations in Zlin

territory and making educational meetings with widélic during events for the public.

Keywords: crime prevention, criminality in Zlin, formative campaign, informality of

citizens
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UvoD

Magistrat m¢sta Zlin si pld& uvédomuje vaznou situaci v oblasti kriminality na GUZiem
meésta a je fipraven fijimat potebna opaeni ke snizeni @tu pachanych trestnyatini

ve mest. Jednou z moznosti jak dosdhnout stanoveného jeileastaveni néstu
kriminality na Uzemi résta Zlin, popipact snizeni jeji arové v dlouhodobém pohledu.
Téchto cili je mozné dosahnout kvalitni praci v oblasti preeekriminality. Této oblasti
nebyla v minulosti ¥novana dostatma pozornost a jednotlivé preventivni akce nebyly

dostatén¢ koordinovany.

Vlddou schvélend Strategie prevence kriminality otzdobi 2008 — 2001, ktera je
zakladnim dokumentem v této oblasti, je inspirypic preventivniinnost a nisto Zlin ve
spolupraci s Mstskou policii Zlin citi pdebu se problematikou prevence kriminality na

Uzemi ngsta intenzivi zabyvat a aktivéise zapojovat do této preventidimnosti.

Méstska policie Zlin ma v této oblaginnosti jiz dlouholeté zkuSenosti, ze kterychzem
vychazet pi svych aktivitach v budoucnu. Jde zejména o aktspolupraci se Skolami na
Uzemi mista Zlin, ale také naiklad s jinymi slozkami Integrovaného zachranného

systému.

Vyznamnou oblasti prevence kriminality jsou krad@zdnich kol. Vyrobci jizdnich kol
ucinily béhem rekolika poslednich let velky technologicky skakmz se stala jizdni kola
jese vice atraktivni pro zlafje. Rovréz vyvoj novych technologii se promita do riég
nizké pdizovaci ceny takového jizdniho kola. Dikyrto faktofim se dostavaji jizdni kola
stéle vice do hlea&u zlodkju, ktefi takto nabyta jizdni kola vestsing pripadi zpergZi.
V praxi se Ize také po#me ¢asto setkat s jevem, kdy je takoveé jizdni kolo dkre gimo

na zakazku. V takovychtaipadech jde uz o jizdni kola s vysStipovaci hodnotou.

V sowasné dob ma majitel jizdniho kola velmi omezené moznosthraay svého
majetku. NejdinnéjSi moznosti, jak znesnadnit ukradeni jizdniho kgdamit jej pod
neustalym dohledem. D&b vime, Ze toto neni wbném Zivo¢ snadno dosazitelné.
Zejména v momexyt kdy je kolo vyuzivano jako substitut osobnihocaubbilu @i cest
nag. do supermarketu apod. Tito cyklisté musi spolétzavlastni zabezpeni jizdniho
kola, kdyZ toto jizdniho kolo opousti z dohledu.nfice problémieSi naprosta &Sina
cyklisti mechanickym zamkem jizdniho kola, ktery je zalozem uzamykatelném
mechanismu spojeném tenkym ocelovym lankengstbka policie Zlin proto jiz v roce

2008 zgala uspsre realizovat instalaci bezpeostnich stojainna Gzemi résta Zlin. Tyto
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stojany jsou tvieny masivnimi ramy odolavajiciméznému domaci rfadi. Diky &¢mto
masivnim ranim je velmi nesnadnéigkonat tuto pekazku pi krddezi jizdniho kola.

Jizdni kolo se do tohoto ramu upina uzitim cylickigi vioZky.

Centrum ndsta Zlin je doslovaieplnétno osobnimi automobily a 8stska policie Zlin by
instalovanim &chto bezpeénostnich stojain rdda podpibla a motivovala k vyuZiti jizdni
kol ve Zlirg a soubzre tim prispéla ke zvySeni pocitu bezgie Hlavni problematikou tak
zustava dostat informaci o existenci takovych bempstnich prvik ke koné&nym

uzivatefim.

Hlavnim cilem této prace je pomociéstské policii Zlin navrhnout inforndai kampa pri

expanzi pokryti Uzemi #&sta bezpé&nostnimi stojany pro jizdni kola. Sotedit se budu
zejména na moznosti vyuziti vhodnych komugikah kanal a médii. Sotasti tohoto
navrhu kampah bude také wisleni finagni nar@nosti zvolenych komunikaich

technik. Nedilnou saiésti této prace je také vytipovani a navrzeni nbwbodnych
lokalit pro umistni bezpénostnich stojainve Zlirg.

Vérim, Ze tato prace bude proédtskou policii Zlin pinosna a dosazena zfist wetne
navrzenychreSeni pomohou k lepSimu a efektijimuieSeni otazky prevence kriminality

na Uzemi rssta Zlin.
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1 PREVENCE KRIMINALITY

1.1 Vymezeni pojmi

Prevenci kriminality lze chapat jako ofenzivni st boje s trestnowinnosti. Jeji
zakladni odliSnost od represivnich metod, zahriuigo ramce trestni politiky, spiva
hlavré ve vyuZivani nerepresivnich metod. Nahto nerepresivnich metodach se podili
nejen Siroka Skala vejnych instituci, ale i soukromé subjekty. Jakovhlecil preventivni
politiky vystupuje sniZzeni miry a zavaznosti tréstimnosti, ¢imz se zvySuje pocit bez{ie
obzani. Preventivni politika se zatfuje predevsim na eliminaci kriminogennfcfaktori,
kriminaln¢ rizikovych jevi a na pomoc altem trestnécinnosti. Vzhledem k velkému
rozsahu ficin pachani trestnénnosti zasahuji tato preventivni of@ti do mnoha oblasti
verejného Zzivota, nap do oblasti socialni, za¥stnanosti, vz&lavani, traveni volného
¢asu aj.

Kriminalitu je mozné chapat jako nejextrégjgi projev socialni patologie. Zdroje
kriminality spaivaji v oblasti socialni a v oblasti sitid. V souvislosti s faktory
socialnimi hovéime o gi¢inach pachani trestnénnosti. Na druhou stranu, v souvislosti
se situanimi zdroji, hovdime o gilezitostech pachani trestn&nnosti. Eliminace
socialnich pi¢in je prednétem Sirokého pojeti provédé socialni politiky (vychova,
vzklavani, oswta, socialni zabezpeni obyvatel, parametry trhu prace, trestni
politika aj.). Zatimco situmi aspekty kladoutdaz na eliminaci plezitosti pro pachani
trestnécinnosti. Pokud budeme hotibo konkrétnich flezitostech, pak mam na mysli
piesné ufeni podminek usnadjicich pachani trestrignnosti, nap. ,legislativni mezery*

v pravnich pedpisech, mechanismy fungovanfejeé spravy, fistupnost objekia budov

k pachani tét&innosti, nizka mira rizika pro pachatele, snadng&argni ziski z trestné
¢innosti.

Ponerné ¢asto je prevence kriminality chapana ve zuzenératpgko vyli&na zalezitost
policejnich slozek a jinych subjektinnych v trestnichfizenich — systém justice, statni
zastupitelstvi, soudy agzeistvi. Ve skuténosti jde vS8ak o mnohem SirSi vyklad tohoto
pojmu, kdy jsou dogchto preventivniclinnosti zglenény i dalSi instituce — n&porgany

! Kriminologie je &da empiricka, ktera vychazi vice z pozorovani négore, a ¥da multidisciplinarni,

viceoborova a mezioborova.
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vefejné spravy, zajmova sdruzenicahi, cirkve, podnikatelské subjekty a jednotlivi
ob¢ané. Prevence kriminality zahrnuje vedle piediti represivnich i op&eni snétujici
piedevsim do socialni oblasti. A pgaw téchto oblastech ma &sto ¢i obec své
nezastupitelné misto. Zakon o obcich ukladémp povinnost v ramci samostatné
pusobnosti zajifovat zalezZitosti viejného peadku. Steja tak je obec povinna se starat
o0 oblast Skolstvi a socialni & Lze si tedy odvodit, Ze je tak legislatiwytvoien prostor
pro ¢innosti na Useku sociélni prevence a prarevence kriminality. Uloha #sta by tedy
méla spa@ivat predevsim v roli koordinatordinnosti organ statni spravy, samospravy,
policie, nevladnich organizaci adimi samotnych na sniZzovani miry zavaznosti trestné
¢innosti pachané na Gzemista a zvySovani obecné begpesti v ulicich daného &sta.
To nese odpasdnost za fipravu a praktickou realizaci prevence kriminalitg mistni

arovni. [18]

1.2 Struktura prevence kriminality

Socialni prevence— predstavuje aktivity, které ovliwji proces socializace a socialni
integrace a aktivity za#ené na zmnu nepiznivych spoléenskych a ekonomickych
podminek, které jsou povazovany zac@lié gFiciny pachéani trestnéinnosti. V¢isleni
efektivity nebo miieni této socialni prevence je statisticky ekonomicky obtiza
mefitelné. Tyto vysledky je mozné ziskat pouze z odhsatialnich perspektiv jedific-
objekti preventivniho pisobeni. Tato socialni prevence vystupuje jakoc&stusocialni

politiky.

Situa¢ni prevence— stavi zejména na vysledcich pozorovani a naeriasiech, Ze tité
druhy kriminality se objevuji v dité dok®, na utitych mistech a za titych okolnosti.
VSima si tedy uiitych spolénych znak a identifika&nich Klica, které vyuziva
k predchazeni pachani trestnénnosti. Prostdnictvim opaeni rezimove, fyzické
a technické ochrany se snazi podminky pro trestimnost minimalizovat. Tato prevence
se uziva hlavapti omezovani majetkové trestaiginosti, kde je nejefektiviisi. UsgSnost
situani prevence je vysoka. Tato @Spost je vSak podména jak volbou adekvatnich

opateni, tak i finadnimi a personalnimi pragidky do této prevence viozenych.

Pomoc olétem trestnych ¢ina — je zaloZzena na konceptech ber@ho chovani,
diferencovaného s ohledem n#@zmé kriminalni situace a psychickourigravenost
ohrozenych osob. V praxi se protoudeme setkat se skupinovym a individualnim

zdravotnim, psychologickym a pravnim poradenstuiédninkem v obrannych strategiich
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a propagaci technickych moznosti ochratgdprestnoginnosti. Pomoc atiem trestnych
¢inti uZiva metody socidlni i sittai prevence, a to podle konkrétni miry ohroZeni na

primarni, sekundarni a tercialni trovni. [18]

1.3 Urovné preventivnich aktivit

Socialni a situégni pristupy k prevenci kriminality se vzajemrdophiuji v primarni,

sekundarni a tercialni Urovni prevence.

Primarni prevence zahrnuje pedevSim vychovné, vzthvaci, voln@asové, ositové
a poradenské aktivity. Tyto aktivity jsou z&f®né zejména na nejSirSiregost. ZvIlastni
pozornost je kladena na pozitivni oWlovani zejménadi a mladeze (vyuzivani a traveni
volného ¢asu, moznosti sportovniho vyziti)¢ZiS&m primarni Urova prevence jsou ti,
ktefi maji k dtem co nejblize. Mluvime tedy o rodinach, Skolach lakalnich

spol&enstvim.

Sekundarni prevenceje zangiena na rizikové jedince a skupiny osob, u kteryeh |
zvySena pravipodobnost, Ze se stanou pachateli nebétrob trestné ¢innosti. Do
sekundarni prevence tak spada ochraiea gociald patologickymi jevy (nap drogova
a alkoholova zavislost, zaskolactvi, gamblerstvavabeistvi, vandalismus, konflikty
s rasistickym podtextem nebo dlouhodoba nezamanost) a iéiny kriminogennich

situaci.

Tercialni prevence spaiva v ogtovném zaleréni kriminalné naruSenych osob do
spoleé&nosti. Uziva se rekvalifikace pro pracovni upéatin socialni a rodinné poradenstvi,
pomoc i ziskavani bydleni apod. Cilem tercidlni prevejecedrzet dosazené vysledky
predchozich intervenci a rekonstrukce netimko socialniho progdi.

Odpowdnost za oblast primarni a socialni prevence sphdg@isobnosti rodiny, obce
a Ministerstva Skolstvi, mladeze &lovychovy. Sekundarni a tercialni prevence je
s ohledem na odbornou né&nost jednotlivych aktivit zaleZitosti resortu Mitgsstva prace
a socialnich &ci a v rekterych souvislostech i Ministerstva spravedln@stilinisterstva

zdravotnictvi. Ve specifické oblastichto prevencifsobi i Ministerstvo obrany. [18]
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1.4 Zpusob organizovani prevence kriminality vVCR
V Ceské republice je prevence kriminality realizovaaarech Grovnich:

* Na meziresortni Grovni — hlavnitfipos této meziresortni spoluprace dpa ve
vytvareni preventivni politiky vliady ve vztahu k tradi (obecné) kriminali
Vlada tak koordinuje preventivriinnosti svych jednotlivych resdit které jsou
zastoupeny v Republikovém vyboru pro prevenci kmiadity. Mimo jiné tak vliada
také podgicuje vyvijeni aktivit novych.

* Na resortni trovni — jednotlivé programy a aktiiyevence kriminality vychazeji
z vécné misobnosti danych ministerstev. Tyto ministerstva tddohacuji Bzné
¢innosti preventivnich aktivit o nové prvky da@igtupy. Tim nasledn ovliviuji

tvorbu @islusné legislativy.

* Na mistni arovni — dogthto aktivit jsou zapojeny organy mistnir@mé spravy,
policie, nevladni organizace a dalsi instituce giol. Podstatou tohoto agobu
organizovani prevence kriminality na mistni aropnco nejoptimalgjsi rozlozeni
pusobnosti preventivnich aktivit v oblastech soci@rsitu&ni prevence s ohledem

na mistni situaci, ptgby i moznosti.

Z dlouhodobych zkuSenosti vyplyva, Ze z hledisk&nnbsti zpisobu organizovani
prevence kriminality je nejefekti¢ji program organizace na mistni arovni. Tentiaspp
piedstavuje systém metodickeé, kong®ipa finardni podpory od Usédnich orgah statni
spravy a samospravy. Tyto organy podporuji vznignglivych program prevence
kriminality ve méstech a obcich, které jsou zatiZzeny vysokou mindonikality, jakoz

i dalSimi krimindlré rizikovymi jevy.

Podstatou &chto preventivnich prograin je sowinnost mezi organy statni spravy,
samospravy, policie a nestatnimi neziskovymi orgaremi. Zabr takovych prograr je
podmirgn mistni situaci v oblasti vyvoje socidélpatologickych jeu, potebami, zdjmem
a schopnostmi lidi a v neposledfdd také finagnimi prostedky. Za realizaciéthto
kriminaln¢ preventivnich prograthnesou odpatdnost obecni zastupitelstva. [18]
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1.5 Strategie prevence kriminality Ministerstva vnitra CR na obdobi
2008 — 2011

Z pojmu prevence kriminality, jako boje s trestn@innosti, jednoznmé vyplyva, Ze
acinnost Fijatych opateni a pedevSim udrzitelnost dosazenych pozitivnich vysiegk
podmirgna kvalitni gipravou a planovanim dognych pfibéZnym vyhodnocovanim
dosazenych vysledk To je divod, pr@ viada Ceské republiky fijima od roku 1996
stredredobé strategické materidly v oblasti prevence krafity. Tyto strategické
materialy jsou zarukou kontinuity realizace preweritpolitiky statu, jejiho zkvalitovani

a usnériovani podle vyvoje trestnéinnosti a pateb praxe. Tento strategickyigtup

k prevenci kriminality také umakje racionald planovat uvalovani finagnich

prostedki ze statniho rozgtu v delSimcéasovém horizontu a zkvalivat podminky
fungovani systému prevence kriminality po strangmoiz&ni i personalni.

Hlavni cilové skupiny strategie v oblasti prevekoeninality, na které se tyto preventivni
aktivity zan®tuji, je mozné popsat jako skupiny ohroZzené sog€ig@latologickymi jevy,
piipadré s kriminalni zkuSenosti. Lze sem zahrnout zejmméldaez, skuténé i potencialni
pachatele a aiti trestnych¢ini. K feSeni &chto specifickych kriminaka rizikovych jevi

a k pedchazeni sociain patologickym jeum zpracovava Ministerstvo vnitra i¢ené
zpasobilé resorty zastoupené v Republikovém vyboru gmevenci kriminality (dale jen

-RVPPK") fadu samostatnych koncapch materiél.
Jako hlavni vychodiska uzitycHipgvorb¢ této strategie iZzeme oznéit:

» analyzy kriminality,

typologie pachatéla olzti,

postoje véejnosti k problematice bezfeosti a prevence kriminality,

ziskané zku3enosti z realizadeqgeslych strategii prevence kriminalit{' R,

zahranéni zkuSenosti a dopatani pro oblast prevence.

Strategie prevence kriminality na obdobi 2008 —12064dvazuje nafpdchazejici strategie.
Za swij primarni cil si klade nadale zvySovat pocit beZmpol&né se snizovanim miry
a zavaznosti trestnéinnosti. Vlada v ni definuje zakladni principy, qguity a okruhy

prevence kriminality aifgdstavuje dopokieny ramec pro tvorbu a uskai@vani strategii

prevence kriminality vSechtlanki verejné spravy na urovni Gsdnich spravnichiadi,
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kraji a obci. Tato strategie je koncipovana na zakladwasné situace v oblasti

kriminality. Zarover vychézi z nejnagjSich poznatk a zjiseni védeckych vyzkun a také

z domaéacich i zahraénich zkuSenosti.

Prioritami Strategie prevence kriminality je sniaov pd&tu majetkové a nasilné

kriminality, eliminace kriminal® rizikovych sociald patologickych jeu, omezovani

prilezitosti k pachani trestn®nnosti, zvySovani rizika pro pachatele, Ze budpaden,

a informovani obani o legalnich moznostech ochrangg trestnowinnosti. [18]

151

15.2

Specifické cile Strategie prevence kriminality nalodobi 2008 — 2011
Funguijici a stabilni systém prevence kriminalityw8ach Grovnich wejné spravy.
Posileni kompetenci kifap obci pi planovani a realizaci preventivnich ofeeuti.

Systematickd partnerska spoluprace melygsnymi organy na vsech urovnich

vefejné spravy.

Profesni stabilizace kvalifikovanych mana¥prevence kriminality na Urovni kitgj

a obci, kté& budou vybaveni péebnymi kompetencemi.

Profesni stabilizace kvalifikovanych pracovinilPolicie CR a obecni policie

v oblasti prevence kriminality.

Zajiseni finartnich zdrofi ze statniho rozgtu, zrozpdtu kraji a obci
a evropskych fontl na realizaci Ukdl vyplyvajicich ze Strategie prevence

kriminality.

Zapojovani Sirokého spektra subjektio preventivnich prograin— do jejich
piipravy, organizace a zabezpai. [18]

Principy Strategie prevence kriminality na obdobi 208 — 2011

Strategie je vychodiskem pro zpracovani kokoégh material v oblasti prevence

kriminality na Urovni kraj a obci.

Tvorba a realizace jednotlivych preventivnich peogr vychézi z provedenych
analyz bezp@ostni situace na vSech drovnichejeé spravy a odrazi podminky

praxe a pdeby veéejnosti.

VM
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e Administrativni zasahy z centra jsou minimalni. @&imi organy pini Ulohu
koncegni, legislativni, metodickou, inforndai a casténé ekonomicko-

podpirnou.
* V preventivnich programech se spojujspbeni profesionalniho prvku a laickym.

« UspSnost realizovanych aktivit je podmdira srozumitelnym vymezenim roli
a kompetenci, partnerskou spolupraci a &you informaci vetné verejné

podpory a informovanosti.

« Policie CR spolupracuje na vytvéni preventivnich prograim a to zejména
v oblasti inform&ni, analytické a vyhodnocovaci. Jeji role se pgesilu pri

realizaci praktickych preventivnich opai, zejména na mistni arovni. [18]

1.5.3 Cilové skupiny

Pachatelé— rekdy také nazyvani delikventy, znamenaji osobu,&jednala protipravh

V kriminalistice a trestnim pravu je pachatel sutgen trestnéhaiinu. V uzsim slova
smyslu je pachatelem ten, kdo sdm naplnil vSechiaky trestnéhdinu, nebo se o trestny
¢in pokusil nebo trestnyin pripravoval, za pedpokladu, Ze je tatoriprava trestna, a téz

negimy pachatel. V SirSim smyslu je pachatelem takéugachatel, tj.:
» Organizéator — spachani trestnafirau zosnoval nebgdil.
* Navodce — navedl jiného ke spachani trestriéhna
e Pomocnik — poskytl jinému pomoéi gpachani trestnéhianu.

Trestnost a trestni odp&inost @astnika trestnéhdinu se posuzuje stejnym gopbem
jako trestnost a trestni odpminost pachatele. OdliSné posuzovani fgpystné pouze
v pripadech, kdy tak fimo ugi z&kon. V oblasti prevence kriminality se jednavnt

o mladez, mladé dosig a recidivisty.

Poskozeni— mozné charakterizovat jako toho, komu pachatstriéhocinu ublizil na
zdravi, zmisobil majetkovou, moralni nebo jinou Skodu. Tatodsk musi byt v{icinné
souvislosti se stihanym skutkem. Pojem poSkozeméhno odliSovat od pojmu &b
trestnéc¢innosti, kterou se podle § 2 odst. 1 zk209/1997 Sbh., o poskytnuti peité
pomoci oktem trestn&innosti, rozumi fyzicka osoba, které trstedku trestn&innosti
vznikla Skoda na zdravi. Za &h podle § 2 odst. 2 stejného zakona, lze povazZiakat

pozistalou osobu poifmé olgti trestnéhocinu, ktera v dsledku spachaného trestného
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¢inu zentela, jestlize této oseb zentely vyZivu poskytoval nebo byl povinen
poskytovat. [13]

Rizikovi jedinci v postaveni potencialnich pachatél nebo posSkozenych (oki) —
zejména predelikventniétd a mladez, sociatnhvylouceni jedinci a skupiny, serip osoby
se zdravotnim postizenim a socialnim handicapenam#s Zijici osoby, cizinci
a prisludnici narodnostnicti etnickych mensin, dlouhodémezangstnani, osoby majici
problémy s placenim fingnich pohledavek, osoby prop&$é z vykonu trestu. K tomuto
vyctu je poteba pidat také jedince zavislé na konzumaci alkoholunaamnych nebo

psychotropnich latek. [18]

1.5.4 Ug&inna preventivni opatreni

Sociélni opateni komplexniho charakteru — systém ¥asné intervence a tymy pro
mladez, organizace a realizace specializovanych wakakalitach se zvySenou mirou
trestné ¢innosti a vyskytem sociain patologickych jeu. Podle moZnosti realizovat
opateni proti majetkové a nasilné tresktiénosti. Tato opdeni vhod® doplnit o znénu
urbanistického planovani a vzhledu obci &tskycheasti.

Sekundarni a tercialni prevence- vzdlavaci programy pro mladez i dasp, programy
realizované ve gdiscich vychovné gé, socialni a resocializai programy na zgenéni
prvopachatei a recidivisti zpst do spolénosti po navratu z vykonu trestu, kontakty rodin
s institucemi statni spravy a samospravy a se Skplposkytovani pomoci osobam

ohrozenych doméacim nasilim, socialni prace s fanosgortovnich klub aj.

Situaéni opatireni — rozsteni pokryti rizikovych lokalit monitorovacim systém, ukazky
zabezpeovaci techniky s poskytnutim informaci a tiskovirytvoieni bezpénych zén
a lokalit.

Informovani obéant — poskytovani validnich, srozumitelnych, objekichha wasnych
informaci o socialé patologickych jevech, rizikovém chovani &¢mach €chto jew.
Nutno také viejnost seznamovat s dagtjSimi typy trestnécinnosti, zpisoby jejiho
pachani a o mistechéasech vyskytu takové trestdinosti. Véejnost je informovana
poskytovanim rad, navada dopordeni ke zvySeni bezpeosob a majetku, kterétrbe

uctlat kazdy jednotlivec sdm a co pro zvySeni bézg&a statni sprava a samosprava.

Vzdélavani — zvySovani pravniddomi dti a mladeze, rodi a profesiondi pracujicich
s mladezi. Vz8lavaci programy se zatiuji na nabidku alternativnich sociélnich vazeb,
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Zivotni dovednosti, profesni poradenstvi, zpemditovani informaci o socidn
patologickych jevech a rizikovém chovani, o prevesiolniho nasili, vzélavani pro
policisty (Policie CR a obecni policie) za#tené na komunikaci s ignosti, feSeni

drobnych poulinich spoii a na ochranu a podporuéidtrestnychtina. [18]

1.6 ZvySeni bezpénosti ve néstech

Bezpé&nost ve mistech je jeden z vyznamnych fakipikteré ovlivauji Zivot olanske
verejnosti v nich. Limituje rozvoj socialnich vztghaktivni (East na vEejném Zivok,
svobodu pohybu, rozvoj podnikéani a dalSi faktotgré& maji dopad na rozvojastskych
komunit. Navzdory tomu, Ze jde o vyrazhmitujici prvek, jeho vyznam byva obvykle
v béZném Zivot znané podca&ovany. | kdyz vlada ma jasnou odgdnost za vytveeni
pravniho podkladu pro prevenci kriminality a represa zabezpgeni odpovidajicich
zdroji a politické vedeni, je odpegna edevSim mistni Grovie kde jsou problémy
bezpénosti vnimany a potovany nejakut&i a kde pocit ohroZzeni je kazdodenni
skute&nosti. Je to zpsobeno tim, Ze kriminality je fpdevSim problémem spjatym

s mestskym progedim.

Samosprava, ktera aktigrnvstoupila do problematiky prevence, proSla postupasu
nékolika vyvojovymi fazemi. Tyto faze se projevilyiukolech, které si stanovila ve svych
dokumentech tykajicich se prevence. Vismmosti samosprava tgvpodil v oblasti
prevence a bezpeosti stabilizovala a zattfuje se spiSe na aktivity souvisejici s vykonem
nékterych samospravnych kompetenci, inagast v preventivnich projektech, budovani
arozstovani monitorovacich systé&m a vytv&eni jinych, specifickych aktivit

preventivniho charakteru.

Ukazuje se, Ze pro rozvoj preventivni praxe v patk&¢h samospravy je zapebi v prvni
fadk shromazdit maximum informaci tykajicich se jiz [savané prevence, ogani
zametenych na zvySeni bezpeosti olgami ve nest, projekti a aktivit eliminujicich
priciny kriminality. Neni gili§ efektivni vytv&et réco, co jiz vytvdeno bylo a hlavé
dopoustt se edchozich chyb. | samosprava ¢ sama od sebe, aby mohla samostatn
a nezavisle tvit vlastni bezpénostni politiku. Aby systém samospravy poznaléesay
stav, musi provést ve spolupraci s organy statrdivgpak kvantitativni, tak i kvalitativni

analyzu stavu, ve kterém se v &asnosti nachazi. [8]
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1.7 Finanéni zabezpéeni prevence kriminality

Ve smyslu preventivnich strategii na celostatnivirese finagni prostedky, na navrh
RVPPK, v¥lenuji ze statniho rozmtu. Pozitivhim rysem wWenovani finagnich
prostedki ze statniho rozptu je zajiSéni navaznosti poskytovanédhto prostedki,
navzdory jejich nedostateé vySi vzhledem k poZzadauwk subjekti realizujicich
preventivni projekty. Méh priznivé pasobi jejich nerovnogrné gidéleni na socialni,

situani a viktimiza&ni prevenci v neprogph socialni prevence. [8]
1.8 Z&kladni zasady vedeni Ginné prevence kriminality
Mezi tyto zakladni a podstatné zasadyipat

* VSechny Urovi verejné spravy by iy hrat vedouci dlohu.

 Prevence kriminality by ma byt integrovdna ndf§ vSemi socialnimi
a ekonomickymi koncepcemi a programy,¢. vzangéstnanosti, vzélavani,

zdravotnictvi, bydleni a #éstské vystavby, justice a socialnich sluzeb.

o Strategie by rly byt budované na partnerstvi mezi statnimi iosgmi
a ministerstvy, komunalnimi a mimovladnimi orgacemi, podnikatelskym

sektorem a atanskou spokenosti.

» K zabezpéeni implementace a udrzitelnosti strategie je Zapdtodpovidajici

financovani a dalSi zdroje, jako i j@éstana odpogdnost.

» Strategie i opd@éni by ngly byt zaloZzené na hluboké znalostign kriminality
a efektivnich postujp

» VSechny opaeni prevence kriminality musi respektovat lidskavar a principy

prava.

» Je teba vzit v Gvahu propojeni mistni kriminality s m@rodnim organizovanym

zlog¢inem.

o Strategie prevence kriminality by &ha wnovat zvlaStni pozornost moZznym

odliSnym potebam dosglych mu#zi a Zen a éti. [8]
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2 MARKETINGOVY KOMUNIKA CNi MIX

Marketingové komunikace vychazi z obecného modelnunikaniho procesu. Ve své
podstag predstavuji vyminu informace produktu, sluzibnebo organizaci mezi zdrojem
sikleni a jeho fijemcem. Pojem marketingové komunikace zahrnujeptopropagaci,
navic jest i ustni komunikaci a nesystematickou komunikacdlB M. Fostera zahrnuje
v SirSim pojeti smyslu slova veSkeré marketingéuénosti: vytvaeni produktu, jeho
distribuci, cenu i propagaci tohoto produktu. Madikgova komunikace potom vystupuje
v tomto pojeti jako systematické vyuzivani prinigiprvki a postup marketingu p
budovani, prohlubovani a upewani vztali mezi producenty a jejichifpemci.

Propagace v pojeti marketingu je ¢denela cinnost, ktera informuje, ipswdéuje
a v neposlednfadt ovliviuje nakupni chovani koncovych uzivateDdpovida jednomu

z piti P marketingového mixu — promotion.

V posledni dob se stale vice setkavame v pojmem integrované riagkeé komunikace.
Zakladni princip integrace spi@a v propojeni vSech prukkomunika&niho mixu v jeden
celek. Uvnit tohoto celku probiha jednotnéizeni proce$ z pohledu planovani
a organizacesthto prvki. VSechny tytatinnosti se zartuji na to, aby cilovym skupindm
bylo dodano jasné, srozumitelné spbivé sdleni. Obsahem takového&eni mize byt
informace o organizaci samotné, nebo o nabizené@dugtu. Takto propojené prvky
v komunika&nim mixu zvysuji jeho efektivitu. Jde o to, Ze pdkwy kazdy prvek fungoval
samostatéy tak nedosahne takové efektivity, jako kdyZ sejem& propoji takovych

prvka vice. [11]
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2.1 Model komunikaéniho procesu

Pochopeni podstaty marketingové komunikace vyZapogeobrjSi pohled na jednotlivé
prvky zakladniho komunikaiho procesu. Tento proces se sklada z nasledujpridd:
zdroj, vlastni zprava, zakédovani zpravienos informace, dekédovani zpravyijemce
zpravy, zgtné vazby a Sui [11]

Sumy
Sumy Sumy

zdroj | —— zprava ﬂ- —- pfijemce

ﬂ &tna vazb, ﬂ

< ] < ]

% sumy % Sumy %
Sumy

Obr. 1 Model komunikmiho procesu

2.1.1 Zdroj

Zdrojem informaci je osoba nebo organizace, kigigh2zpravu vytvé a rozhoduje o jejim
obsahu. V fipadt informativni kampa# je to Méstska policie Zlin, ktera prasdnictvim
takové zpravy chce slit informaci o moznostech ochrany majetkucati. Uginnost

komunikace zajistime jejitpatelnosti a atraktivitou uijemaa.

Prijatelnosti zdroje rozumime tdéryhodnost a odbornou #gobilost daného zdroje.
Duvéryhodnost zdroje zajisije jeho poctivost a objektivnost ¥ioh pijemce zpravy.
Tyto faktory ovliviiuji nemalou mrou pijemaiv Usudek o pravdivosti poskytované
informace. Odborna Zigobilost je pedstavovana specifickymi znalostmi, o které zdroj

opira pravdivost informace.

V¢étSi atraktivita zdroje jeiiedpokladem vySSi pozornostijemce zpravy. [11]
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2.1.2 Zprava

Zprava je tvéena ukitou sumou poskytovanych informaci, které se smaltdj pedat
piijemci. Obsahem zpravy mohou byt vyslovena slosst, letaku, fotografie, video apod.
Pro efektivni pijem zpravy je velmi dlezity proces jejiho vnimani. Ten je ovlwan
ochotou pijemce tuto zpravu vnimat, vlastnostmi a kvalit@kavého s&leni a také

chovanim pijemce.

P sestavovani obsahu zpravy musi byt gammulovano, co a komu chcemé&gusnou
informaci sdlit. Je nutné zvazittim chceme naifjemce isobit a pedlozit jim réco, co
vyvola jejich zajem tuto informaciipmout. Obecg lze fict, Ze nizeme fsobit na

pohnutky racionalni, emocionalni nebo morélini. [11]

2.1.3 Pienos

Zvoleni cesty jakou zpravu dostaneme Kk jejimijemci. Tvirce zpravy musi rozhodnout
o sledu argumefitve zpraé. Praktické zkuSenosti ukazuji, Zélekité argumenty ve
zprav je vhodné umistit na 2atek sdleni. Jedt vétSiho efektu ale dosdhneme, pokud
silné argumenty umistime na konec tohotélesd. U tiS&nych zprav se twce rozhoduje

jaky slogan, obrazek, nai velikost a barevné rozlozeni pouzije. [11]

2.1.4 Zakodovani a dekédovani

Zakodovani je proces@vodu informace, ktera je obsahem zpravy, do takowymbol,
kterym bude jeji fijemce rozunit. Pouzité prosedky ve sdleni musi znamenat nebo
vyjadirovat Fedstavu srozumitelnouipemci. Tyto prostedky musi odpovidat tomu, co se
snazi zdroj sglit. Aby byla informace zakdédovana a dekdédovanaxmenéné fornt, je

nutné, aby zdroj zakédoval informaci v souladwuns fak ji bude pijemce dekodovat. [11]

2.1.5 Prijemce

Pfijemcem je osoba, ktera tuto zpravu vnima a kteréojo sdleni uceno. Rijemci si
vybiraji z velkého mnoZzstvi informaci pouze ty,rktgsou pro & urcitym zpisobem cenné
a @inosné. To, co ovliwje motivy a zdjem ifljemar o danou informaci je ovlivmo
mnoha faktory. Mezi nejzasagdi lze zdadit socialg-kulturni, demografické,

psychologicke, psychografické faktory aj. [11]
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2.1.6 Zpétna vazba

Zpétnou vazbou rozumime &eéni, které vysila fijemce zpt ke zdroji informace. Jde
o uritou formu reakce fljemce na fjaté scleni. V pipad osobni komunikace to e
byt nag. gesto nebo mluveny projewipmce. Bi neosobni komunikaci je za &pou
vazbu mozné povazovatba Zzadoudfinnost, ale také&¢ba néinnost. To je jiz odvislé od
obsahu fjaté informace. B sledovani z@tné vazby ziskadva zdrojgdstavu o tom, zda
a jakym zfgisobem byla zpravaripata. Tyto fakta mu mohou poslouZiti pyvijeni dalSich
aktivit. [11]

2.1.7 Sumy

Sumem se rozumi rueni komunikého procesu. Sum sedie vyskytnout v kterékoliv
fazi komunik&niho procesu. sledkem Sumu je ziskani zkreslené informace. Takova
informace pak nize u gijemce vyvolat nezadouci reakci a tim padem i eeseitni

zpstnou vazbu skrem ke zdroji informace. [11]

2.2 Tvorba komunikaéniho mixu

Marketingovy pracovnici a manakeplanuji své aktivity tak, aby co nejlépe dosahli
vyty¢enych komunikénich cili. K dosazeni &hto cili uZivaji jednoho,éasgji vSak
kombinaci vice forem marketingové komunikace: ralta podpory prodeje, public

relations, pimého marketingu a osobniho prodeje. [11]

2.2.1 Reklama

Jde o placenou formu neosobni, masovou komunik&tér4d je uskut@ovana
prostednictvim tiskovych médii, rozhlasu, televize, ittu, venkovnich medii atd. Jejim
cilem je informovani Sirokého okruhu lidi se z#iem ovlivnit jejich chovani. Hlavnim
rysem reklamy je, Ze zasahuje Siroké vrstvy obystte. Jeji zvoleni je vhodnéfip
piedani omezeného o informaci co nejtSimu pd@tu osob, a P vytvareni efektu
uveédomeni si existence produktu. Jeji n&Si pinos pro organizaci je tedy v upoutani

pozornosti a vzbuzeni zajmu. [11]

2.2.2 Podpora prodeje

Zahrnuje aktivity, kdy za pomoci dodatsch podgta stimulujeme prodej nebo uzivani

podporovaného produktu. Podpora prodeje se¢tigen na jednotlivétlanky distribini
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cesty nebo na koncové uzivatele produktu. P¥ose stava uzivani &itého produktu
pritazlivéjSim prostednictvim kupoéf, prémii atd. Podpora prodeje neséitérinformace

o produktu a vedle toho také nabizi stindolaprvek k uzivani takového produktu.
Hlavnim cilem podpory prodeje jgimét osoby se zajmem o uzivani produktu k jeho
realnému uzivani. Tyto aktivity jsou zareny na Siroké spektrum lidi. V dnesni dob
vyznam této formy marketingové komunikace staléerdd.1]

2.2.3 Public relations

Neosobni forma komunikace, jejimz cilem je gpincili organizace vyvolanim kladnych
postoji verejnosti. Tento kladny postoj se nasléditenasi také na produkty organizace

a vyvolava Zadouci pozornost nebo zajeiteymsti. [11]

2.2.4 P¥imy marketing

Jde o pimou, adresnou komunikaci mezi tim kdo nabizi pkb@dutim, kdo produkt bude
uzivat. Je zagtena pedevSim na prodej zbozi nebo poskytovani sluzebzalpZzena na
reklam® uskuténované hlava prostednictvim klasické poSty, elektronické posty,
televizniho a rozhlasového vysilani aj. &hto gipadech se pracuje se zakaznikem

adresg a vznika pi této forne piéima vazba mezi nabizejicim a kupujicim. [11]

2.2.5 Osobni prodej

Je forma osobni komunikace s jednim nebBkohika potencialnimi uZivateli produktu.
Cilem osobniho prodeje je dosazeni uzivani prodokho sluzby. Podstatnou odliSnost
ziskava osobni prodej od jinych forem pr&im, Ze se jedna o osobniiimppou formu
komunikace. Tim se @Ze docilit toho, Ze obsah, struktura a formatlesd jsou
piizpisobeny konkrétnimu uzivateli a situaci. Tim padaresind sice o velmi¢innou
formu komunikace, na druhou stranu jde v3ak o formakiadnou. Winnost této formy je
dale zvySovana okamzitou aegré identifikovatelnou zgtnou vazbou, ktera probiha
obé¢ma snéry. [11]

2.3 Strategie tahu a tlaku

2.3.1 Strategie tahu

Je zaloZena na snaze stimulovat poptavku koncouehatele, ktery sam v touze po

produktu vyviji tlak na distribtni cestu. V praxi tato strategieu#e fungovat tak, Ze
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Méstska policie Zlin bude informovat jiné subjektyzahdjeni kampanzaméiené na
ochranu majetku alani. Lze pgedpokladat, Ze vysledkem bude zvySenad poptavka po
takové ochrafi majetku a Ze informované subjekty ze strangstgké policie Zlin budou

na tuto poptavku igpraveny. Nejastji pouzivanécasti marketingové komunikace jsou

reklama a podpora prodeje z&ené na koncového uzivatele. [11]

2.3.2 Strategie tlaku

Cilem je podporovat produkt na jeho ¢éeke koncovému uZivateli. Zdkladnim rysem je
komunikace s jednotlivymiclanky distrib&ni cesty. Toho Ize dosahnout igad
spole&nou reklamou, programy na podporu prodeje apod.n®ymym prvkem této
strategie je osobni prodej, jehoz cilem je zvy$eativace distributar k tomu, aby se vice
snazili nabizet @ity produkt spatebitetim.

Jako optimalni se jevi vyuzititiznych forem kombinaciéthto dvou strategii, kdy se
vyvola touha uzivatél po produktu a sawasré se tyto produkty ,natld“ prvkiam
distribuini cesty, které tento produkt nabizi. [11]

2.4 Média v komunikaénim mixu

Jednim ze zasadnich tciplanovani medii v komunikaim mixu je najit nejvhodjsi
médium tak, aby se reklamniéehi dostalo ke spravné cilové skufime spravnéntase

a na spravném mist Pouze za spémi tchto kritérii je mozné, aby 8kkni upoutalo
pozornost a fimét cilovou skupinu k Zadouci aktiwit i tvorbé komunik&niho mixu je
potteba mit stale na patn omezené finafni moznosti dané stanovenym reklamnim
rozpaitem. Ri vyhodnocovani jednotlivych moznosti medii must bgan Zetel zejména

faktory:
» Cile a strategie reklamni kamgan
» Velikost a charakteristikaifjema.
» Pozornost vyvolana danym médiem.
» Jakou vaznosténuji piijemci sctleni v @gislusném médiu.
« Jak silig je sckleni v tomto médiu schopné motivovat k akgivit

» Efektivita vynaloZzenych néklad



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 30

P vybéru média uzitého v reklamni kampani je prvnim krokeharakterizovat produkt,
o ktery se bude v reklamni kampani jednat. Dalpgk teba popsat zamyslené reklamni
cile, zvolené reklamni strategie, a cilovou skupi@pravna charakteristika produktu uz
sama o sabpredukuje druh zvoleného média, které se pouzije. Jesdilem reklamni
kampag je ziskat ¥tSi moznosti nap v distribuci, potom cilem vysu ucitého média je
ovlivnit nejen konéného zakaznika, ale i potencialni prodejce. Sp&e wncelostatnim
métitku, reklama prokhne v mistnich a regionalnich médiich, kde je dalektSi
pravdEpodobnost proniknuti na cilové trhy a oslovit gsarcené cilové skupiny. Jestlize
bude cilem posileni image produktu nebo prestigarozace, potom budgeim¢ nutné

obétovat saleni pro posileni prodeje ve prash dol¥e informovat o organizaci.

Volbu média niZze také do zrmé miry ovlivnit i cenova strategie a cenova gaost
jednotlivych médii. Stanoveni ceny Uzce souvisissmnovenim pozice, kterou bude
produkt na trhu zaujimat. Nicmé&také dobra znalost cilové skupinyibe do zn&né miry
usnadnit volbu spravného média. Tyto Udaje o cileképirt by nmeély zahrnovat
piedevSim informace o jeji velikosti, o jejim demdipiém profilu, psychografickou
charakteristiku a informace spojené s uzivanim ytd Hlavnim Ukolem je vybrat ty

Gdaje, které jsou pro danou kampeejvice relevantni.

Pri vybéru média jeiteba zvazovat i alternativy, zda se stedit pouze na jedno médium,
nebo vyuzit k distribuci sdeni médii vice. Pokud se vyuziva médii vice, pdkvime

o medialnim mixu. Vyuzivani takového medialniho mje spojeno gadou vyhod, které
jsou @i vyuziti jednoho média nedostupnéi BZiti jednoho média nemusime zasahnout
vSechny osoby v cilové skuginExistuje nap mnoho lidi, kt& nemajicas, nebo nejsou
ochotnicist letdky. Aby vSak byli informovani osdi kolem sebe, najdou &as procteni
denniho tisku. Mnohdy nabizi druhé médium dotfeevystaveni a moznost zasahnuti
cilové skupiny séenim. \&tSinou za vynalozeni nizSich nakiadvyuzivani vice médii

s sebou PNasi tzv. synergicky efekt. Tento efekt vyvolaviautstnost, Ze spolmé
pusobeni vice médii je sidjSi, nez by byl prosty s@et jejich samostatnychipobeni. To

je dano tim, ze d¥e byt mimo jiné vyuzito aznych vyhod fiznych médii — ti&ha

Vv s

prilak& pozornost k tomuto &kéni. [11]
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2.5 Reklama

Uspich kazdécinnosti zavisi na schopnostiildkat a ziskat dostatek zakazikkteri
sphuji tfi zakladni podminky. Maji o produkt zajem, maji sifedky na jeho uzivani
a maji moznost tento produkt vyuZivat. Aby orgao&ayto uZivatele ziskaly, musi je
nalézt, pochopit jejich ptgby a pani a musi s nimi komunikovat. Organizace Bygét,
co, jak a pro zakaznici dlaji jeSt diive, nez prace na kampani, kterou éghsvé
zakazniky oslovit, zahaji. Zakladni podminkou reljaje vyvazenost vSecltasti
marketingového mixu. Trh je vice a vice v &&gnosti konkuramim. V takovém progedi
hraje reklama svou nezastupitelnou rolickéliv je reklama pouze jednou Zasti
komunika&niho mixu, je toc¢ast, kterou jde nejvice Wt a kterd je nejvice vnimana
verejnosti. Mezi hlavni cile reklamy tak pakrom¢ zvySeni poptavky takeé identifikace
a odliSeni produktu od podobnych produkibizenych na trhu, vytiéni pozitivni image
organizace a budovani tak preferenciéenwsti, posileni pozice na trhu, ale i motivace

vlastnich pracovnik

Aby bylo mozné &chto cifi dosahnout, musi reklamni zprava informovagsgdcit nebo
pifipomenout pinos, ktery uzivani produktugdstavuje. Fnos, ktery vyplyva z funinosti
a vlastnosti produktu a oslovuje rozumovou sloZk$leni zakaznika nebdipos, ktery

oslovuje spiSe jeho pocity a stimuluje jeho ematreakce.

Otazkou je, pro u rekteré je &chto cili dosazeno, u jiné nikoliv. P¥asi nekteré reklamy
zékaznici ani nevsimnou a jiné jsodinné ifadu let. Uspch reklamy je tvéen temi
z&kladnimi faktory. Jsou to strategie reklamy fitvast a profesionalita zpracovani. [11],

[6]

2.5.1 Strategie reklamy

Zadna dobra a uspna reklama se neobejde bez dobré a kvalitni reklastrategie.
Takova strategie obsahuje zdsadni rozhodnuti ohcilderych ma byt doséhnuto, cilové
skupirg, na kterou je reklama zatena, rozhodnuti o v@iu média, obsahu, stylu
a charakteru zpravy apod. Tvorba dobré reklamniategre vyZzaduje nezbyin
marketingovy pistup. Zadna rozhodnuti tykajici se reklamni sgiatevS8ak nemohou
vytvorit dobrou reklamu. Strategie pouze ukazujeirsmiika kam jit. Néka vSak nic

o tom, jak se tam organizace dostane. [11]
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2.5.2 Tvorivost

Po vytvdeni strategie je dalSim krokem organizadgitps tvorivou koncepci, kterd
reklamni strategii fivede k Zivotu. Je zap@hbi marketingové zasadygvest do tviive
formy, ktera pildka pozornost a ktera je zapamatovatelna a iilemtatelna. Obech Ize
fici, Ze reklama ma fwé¢i zpracovani, pokud je nova a odliSna od jinych,syzi,
neaiekavana a nezvykla. Podstatou originalni mysleeky¢ ji jest nikdo gredtim takto
nemyslel. Nezvyklé, origindlni vytvariéSeni spojené s nezvyklym a zapamatovatelnym
sloganem, nebo obsahem,iie byt jednou z podminek Gsmé reklamy. Myslenka
obsazena ve zpraby vSak nerdla byt pouze originalni. Ma by také obsahovatco, co
je dilezité pro pijemce sdleni. Tvar¢i zpracovani reklamyipdpoklada tedy i ditou
miru empatie. Saiasré musi tuirci reklamy respektovat skuteost, Ze cilem reklamy neni
prezentovat své vilastni mif&né a vyjiméné untlecké vzepti, ale gedevsSim ufity
produkt. [11]

2.5.3 Profesionalita zpracovani

Tretim faktorem usgné reklamy je jeji vysoka Uroveealizace po strance éhacké
afemeslné. B tvarcim zpracovani reklamy je nutno mit neustale nadvianakladni cile
reklamy, to je informovat, feswdcit nebo gipomenout. To vSe cestou kreativni
komunikace se zakaznikem, nikoliv vSak cestou &mmé ehlidky kreativni fantazie.
Tato kreativni komunikace ma vychazet ze stanoverparketingovych cil, strategii

a taktik.

Tyto prvky by nély byt obsahem zadani reklamy. Toto zadani @onbyt poskytnuto

tvirci reklamy ve srozumitelné form[11]

2.6 Reklamni plan a strategie

Aby byla reklama dlouhod@hicinna, musi vychazet zdeckého poznani, a tdquevsim

z objektivnich informaci zpracovanych do podobynplé strategie. Strategie je vyraz
vojenského fivodu a znamena plrédnnosti zansrenych nafizeni operaci. Yad pripadi
piipomind marketing valku, kde je trh bitevnim polem&astniky bitvy konkuretni
firmy. Marketingova a reklamni strategi¢epstavuje vy&r ztady moznych alternativ.
Moudré rozhodnuti znamen&egevsSim péivé zvazovani a posuzovani moznyi@seni

a vybér toho nejlepSiho pro &itou situaci. Mnohdy neexistuje jedind spravna aest

existuje vSak v danych podminkach ta nejlepsi.
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Z&kladem reklamni strategie je marketingovy a mekieplan. Cilem reklamniho planu je
nalézt pro tu spravnou cilovou skupinu potencidlhivatefi produktu spravné sgtbni
a toto sdleni komunikovat progednictvim spravného média. Reklamni strategie zname
tvorbu planu peswdcivé komunikace mezi zadavatelem a cilovou skupineklamy.

Strategické planovani v rekl&mse uskut&iuje ve tech Urovnich:
* Reklamni plan — zpracovava se na obdobi jednoho. rok
* Plan reklamni kampa&n- pisemné zpracovani planu konkrétni kangpan

» Kreativni pracovni plan — popénnosti a aktivit konkrétni kampan[2]



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

34

Il ANALYTICKA CAST
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3 CHARAKTERISTIKAM ESTSKE POLICIE ZLIN

M¢stska policie Zlin (dale jen MP Zlin) je samostainpezpénostnim organem obce,
ktery Zizuje a ruSi zastupitelstvo obce ob&éaavaznou vyhlaskou, a ktergSi na uzemi
mésta Zlin zélezZitosti uejného peddku a pispivad k ochra#é Zivota, zdravi a majetku
ob¢ani. Pfima ¢innost MP Zlin spéiva v dohledu nad dodrzovanim zakoa obecs
zavaznych pravnichiedpigi vydanych obci, odhalovani i@Seni protipravniho jednani
fyzickych a pravnickych osob na uzemésta Zlin. DalSi, neménvyznamnouginnosti

MP Zlin je preventivnéinnost. [14]

3.1 Historie MP Zlin

Po celospolkgenskych zrinach politického #izeni a zavedeni demokracie ve spotesti
v listopadu roku 1989 se tyto 2zmy promitly i do prace bezpeostnich sloZzek. Zdkonem
&. 283/1991 Sb. se Sbor narodni be&nosti gFetransformoval v PoliciCeské republiky.
Zejména v pdatku své existence se potykala s problémy, ktereapmmahaly zlepSeni

nejen bezp@ostni situace na Uzemiggta Zlin, ale prakticky na izemi celého stéatu.

V prvnim pololeti roku 1991 pocitil tdd mésta Zlina absenci takové instituce, ktera by
byla schopna zajf®vat dodrzovani zalezitosti tggného peadku na mistni Urovni. Proto
zde byla 1.¢ervna 1991 #izena rozhodnutim tddu nésta Zlina Msstska peadkova
sluzba. Dne 6. prosince byeskou narodni radou schvélen zako653/1991 Sb. o obecni
policii. Na legislativnim zaklatitohoto zdkona poté zastupitelstv@sta Zlina schvalilo

obecr zavaznou vyhlaSkouizeni MP Zlin.

V prabéhu roku 1995 byla provedena reorganizace vykonw $&iZzky a v nasledujicich
letech postuphidochazelo ke vzniku okrskovych pracawiSmistnicasti Malenovice a na
sidlisti Jizni svahy. V roce 2000 bylo dél&zeno pracovigt Uzemni hlidkové sluzby
v Zelechovicich, které je v ssasnosti pesunuto do obce Stipa pobliz ZOO Le3naA.
V tomto roce byla také vybudovana prvni etapéstgkého kamerového dohlizeciho
systému, ktery se jiz od svéhtizenitadi mezi nejvysfiejSi kamerové systémy uzivané
v Ceské republice. Na péatku nového tisicileti se #sto Zlin z&alo vyznamnou ®rou

podilet také na prevenci kriminality na Gzemi svéiésta.

Poslednich &kolik let je zas¥cenych pedevsSim technickému rozvoji pro zdokonaleni
vykonu MP Zlin. Ve své dab jedingnym painem byla instalace Dopra¥n

bezpénostniho kamerového systému, ktery doké&Zze zcelaneiicky monitorovat
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dodrZzovani nejvyssi povolené rychlosti. Tento syst#y/l poprvé pouzit pré&vve Zlire.
Dnes jsou jiz tyto systémy zceldZné.

MP Zlin se také vyznamnym podilendastnila i likvidaci nasledk Zivelnych pohrom.
Mezi ty nejvyznam#Si bych z&adil povodr v roce 1997, které postihlyietini Moravu,
Dale pak pomoc postizenym oblastefngovodnich v roce 2002, které pro &mu postihly
predevsim Gzemiech. [16]

3.2 Cinnost MP Zlin

Cinnost MP Zlin spdiva hlavigé v zabezp&ovani mistnich zaleZitosti v ramaigwbnosti
mesta. Tyto zalezZitosti spadajfquievSim do oblasti vejného peadku. Straznici MP Zlin
rovneéZz plni i dalSi ukoly vyplyvajici z ustanoveni jaldkona o obecni policii, tak
i zvlaStnich zakolh Mezi tyto zvlasStni zékony pat nag. zakon o obcich, zakon
o prestupcich, zakon o provozu na pozemnich komunikazékon o opaénich k ochrak
pied Skodami zf,sobenymi tabdkovymi vyrobky, alkoholem a jinymi gkovymi latkami
aj.

MP Zlin pi své &innosti Uzce spolupracuje s PoliciR i s ostatnimi slozkami
Integrovaného zachranného systému. MP Zlin taknéhzajmy spolénosti chrasné
zadkonem. Slouzi vSem &mim a jeji ¢cinnost je zardtena proti naruSitém veejného

poradku, oldanského souziti a zakonnych ustanoveni abecn
Tento bezpénostni organ obce e byt charakterizovan nasledévn
» prispiva k ochratibezpénosti osob a majetku,
» dohlizi na dodrzovani pravidel &nského souziti,
» dohliZi na dodrZzovani obecmavaznych vyhlasek aiiaeni vydanych obci,

» podili se, vrozsahu stanovenérfisuSnymi pravnimi fedpisy, na dohledu na
bezpeénost a plynulost provozu na pozemnich komunikacich,

» podili se na dodrZzovani pravnickegdpisi o ochrag vefejného psadku a v rozsahu

svych povinnosti a opraeni ¢ini opateni k jeho obnoveni,
» podili se na prevenci kriminality obce,

» provadi dohled nad dodrzovanéistoty na véejnych prostranstvich obce,
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* odhaluje pestupky a jiné spravni delikty, jejichZ projednavé@ v pisobnosti

obce,

« poskytuje za Eelem zpracovani statistickych GtlaMinisterstvu vnitraCR na

vyzadani udaje o obecni policii. [14]

3.3 Organizaéni struktura

Obecni policiitidi starosta obce nebo jinfen zastupitelstva p@eny timtofizenim
zastupitelstvem obce. Radasste miZze také pogfit pInénim rekterych Gkob pri fizeni
obecni policie ufeného strdZznika. Podminkou pro @@ni takového strdznika je
piedloZeni negativniho lustiaiho os¥déeni a splani jinych predpokladi k vykonu této

funkce.

Organiz&ni struktura se vnibé ¢leni dle jednotlivych drovnitizeni na vykon
bezp&nostnichéinnosti a na obsluznénnosti, které zajiduji celkow negretrzity chod MP
Zlin. Obsluznymicinnostmi jsou rozurny c¢innosti technické a provozni, které jsou svoji

podstatou nutné k efektivnimu ghi kolx MP Zlin.
MP Zlin sec¢leni na:

* vykonné vedeni,

* vykon sluzby,

e prestupkovou sekci,

» sekci vzélavani, vycviku a podpory,

» technické a provozni Useky.

3.3.1 Vykonné fizeni MP Zlin

Reditel MP Zlin zajifuje vykonnétizeni spoléné s ostatnimi pracovniky vykonného
vedeni této organizai slozky nésta Zlin. S¢Zejnim cilem vykonného vedeni je zajitit
nepetrzittho chodu MP Zlin ip plnéni Ukoli, které vyplyvaji z gisluSnych pravnich
piedpisi. Do uzsi skupiny vykonného vedeni ipatedle ieditele MP Zlin také jeho dva
nanestci, pracovnik ekonomiky a nezavisly organ koytmlinspekce. Vykonné vedeni je
mozné také charakterizovat v SirSim smyslu. Do twhrSiho vykonného vedeni krém
jmenovanych péat také vykonny velitel zdsahovych skupin, vedouskce vzdlavani,

vycviku a podpory. Dale sem pawvedouci pestupkové sekce, pracovnik personalistiky,
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manazer prevence kriminality a socilpatologickych jeu, psycholog, tiskovy mlusi
a spravci jednotlivych technickych a provoznichkiise

3.3.2 Vykon sluzby MP Zlin

Nepretrzity chod MP Zlin zaji&ji celkem¢tyti smény, jejichz pracovni cykly na sebe
vzajemré navazuji. Kazdou zthto sngén vede jeji velitel a jeho zastupci. Tito jmenovani
soulEzre zaji¥uji negetrzity chod Stalé sluzby MP Zlin, jejiz s@sti je operéni

stredisko.

Kazda snmina se sklada z ¢enych straznik MP Zlin podle jejich specializace a Uzemniho
¢lereni. Tito straznici vykonavaji sluzbu formou hlidéKidky mohou byt, v zavislosti na
okolnostech a péebach veleny jako g8i nebo mobilni hlidky. SloZeni hlidky byva
obvykle dvoudlenné, kdy jeden ze straziikystupuje jako velitel hlidky a druhy jakten
hlidky.

Stréznici v pimém vykonu sluzby jsou azeni v jednotlivych organizaich Utvarech,
které seifidi podle pisluSné specializace na:

« Utvar operativniho zasahu — ROJ (Rychla operajeariotka),
« Utvar kynologické sluzby,

 Utvar hlidkové sluzby,

« Utvary Gzemni hlidkové sluzby,

« Utvar dopravni sluzby,

+ Skolni a podprny Gtvar.

Za kelem &inného a efektivniho pémi veSkerych ukal MP Zlin jsou %izeny utvary
hlidkové sluzby také mimo centrumésta. Ri jejich lokalizovani bylo brano v potaz
hustota obydleni aglomeraci a snaha v co nejlep§iyp dané oblasti. V s@asné dob

jsou tato okrskova pracovti: Jizni Svahy, Malenovice a Kostelec — Stipa.

3.3.3 Prestupkova sekce

Tato sekce MP ZlirfeSi spravni delikty. Jde orgstupky oznamované &my, organy
verejné moci, organizacemi a samotnymi strazniky MiR,Zteré nebylo mozné na mist

zé&kroku nebo Ukonu desit. O vSechéthto deliktech vede agendu a statistickéhpedy.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 39

V piipac, Ze projednéniifslusného deliktu nendlezi do kompetence MP Zlastypuje
takovy gipad ¥cre a mistg prisluSnému organu k projednaniegeni.

3.3.4 Sekce vzdlavani, vycviku a podpory

Tato sekce zaji¥ije pripravu cekateti a straznilk v systému celozivotniho vikhvani.
Zjemam dava kdispozici tishé knihy a materidly ke zvySovani své odborné
kvalifikace. Sekce vzdavani, vycviku a podpory neni akreditovanym Skialic
strediskem, proto vystupuje jakoretlisko obdobné. Zasadni vyznam &pa v tom, ze
dekatelé musi skladat zkousky straznika wedssku, které akreditaci m&innost této

sekce dale upravujgiglusny interni fedpis.

3.3.5 Technické a provozni useky MP Zlin

Tyto Useky zabezgaji materialni, technické a provozni podminky, &tgrou vyZzadovany
pro bezporuchovy néetrzity vykon sluzby MP Zlin. Chod kazdého z niaeedenych

Useki zaji¥uje ukeny spravce Useku. tipad Useku zbrani a igliva zaji$uje chod

useku hlavni zbraji MP Zlin zahrnuje nasledujici provozni a technigkéky:

« Usek inform&nich technologii a technickych monitorovacich sysié
« Usek dopravnich pragdki,
« Usek radioprovozu a technickych zabeapecich systéin

o Usek zbrani a stliva.

3.3.6 Utvary MP Zlin v p ¥imém vykonu sluzby

Stala sluzba a opetai stedisko— operani stedisko je sotasti pracovist stalé sluzby
MP Zlin zajigujici fizeni, koordinaci a kontroluifmého vykonu sluzby hlidek v rdmci
komplexni gisobnosti MP Zlin. Jeho nigirzity provoz zajiguji velitelé snén spolén¢ se
svymi zastupci. Pro pémi svych stanovenych UKolvyuZivaji technické monitorovaci
systémy, technické zabezpwaci systémy a jiné prvky technického zabéepé podpory
piimého vykonu sluzby, kteréfippivaji k efektivigjSimu vyhodnocovani aktualnich
bezpé&nostnich podminek afimani rozhodnuti p feSeni &chto situaci. Progednictvim
oper&niho stediska probiha také komunikace s ostatnimi slozki@8, organy statni

spravy a samospravy, ale i dalSimi subjekty&dam plreni jednotlivych ukak MP Zlin.
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Utvar operativniho zasahu — ROJ (Rychla operatjgdnotka)— zaji¥uje okamzity zasah
v pripadech fijeti naléhavého tigvého volani, neboipzjisténi zavazného protipravniho
jednani. Tento utvar ma celésiskou fisobnost, kdy je vyuzivan zejména kgin
specialnich Ukdl. Je pednostd uréen k provadni zakroki v pripadech vzniku
mimoradnych udalosti, kdy je ohroZen Zivot, zdravi sti@¥ MP Zlin, @i naruSeni
objekth sttezenych progednictvim technickych zabezfmvacich systéfh nebo
v pripadech, kdy je péeba uzit specifickych znalosti a dovednosti stkiZndrazenych do

tohoto Utvaru.

Utvar kynologické sluzby- zaji¥uje podporu proginnost Gtvaru ROJ ip provadni
zakroki na objektech BtZenych technickymi zabezfmyacimi systémy. Rowi tento
Gtvar ma, podohnjako ROJ, celorstskou fisobnost, ficemz je vyuzivan k prov&di

zakroli, hlidkoveé a ptadkovécinnosti s vyuzitim sluzebniho psa.

Utvar hlidkové sluzby- zabezpeuje vykon sluzby pidkové a doprawnbezpeénostni
povahy na téasti Uzemi, na niz népobi Gtvary tzemni hlidkové sluzby.

Utvary Gzemni hlidkové sluzbyzabezpauji komplexni vykon sluzby na &gném Gzemi
meésta. Vyjimka se ppousti v gipadech, které spadaji déoné misobnosti jiné slozky MP
Zlin.

Utvar dopravni sluzby- stréznici tohoto Gtvaru zaji§i vykon sluzby v oblasti dopragn
bezp&nostni na téasti Gzemi, na niz népobi Gtvar hlidkové sluzby.

Skolni a podprny Utvar — spoléné se sekci vzglavani, vycviku a podpory zajidje
rekvalifikacni vzdilavani cekateti (budoucich straznill a dalSi zvySovani odbornych
znalosti a dovednosti strazhikCekatelé z#azeni do tohoto Gtvaru pini Ukoly v oblasti
z&kladniho vycviku pro budouci vykon povolani sti&a MP Zlin. Bhem této fipravy

ziskavajicekatelé zakladni a nezbytné pracovni navyky a dov&d [7]
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4 ANALYZA SOU CASNEHO STAVU

4.1 ZkuSenosti z prevence kriminality ve Zliré v letech 2005 — 2007

Podle Udaj statistik, které vede Ministerstvo vnitezR, naleZi Zlinskému kraji a #stu
Zlin v tabulkach sledujicich zatizenost celkovominalitou i kvantitou trestnéinnosti na
10 000 obyvatel lichotiva prvniiigka z celkového paiu 14 kraji CR. Navzdory tomuto
faktu, je nésto Zlin mapovano a zatiuje se na realizaci prevence kriminality a vyskyt
socialre-patologickych jev.

Kazdora@né se nesto Zlin uspsdré zapojuje do Programu prevence kriminality na niistn
arovni. Z tohoto programu seéstu Zlin dai ziskavat finatni prostedky na podporu
realizace skterych ze svych projekta aktivit. Mesto Zlin pojimé své aktivity v prevenci
kriminality komplexr®. Ne pouze finatnimi investicemi, ale také promyslenym

piistupem, ktery se promita dmnosti vSech réstskych orgain.

Nemalacast finagnich prostedki urcenych k prevenci kriminality séhuje do oblasti
socialni prevence. Zde jsou z vlastnich ztiroista, prosednictvim Fondu mladeze
a €lovychovy, Fondu kulturniho, Fondu socidlniho a d¢onzdravi, podporovany
nag. ¢innosti sportovnich kluly zajmovych skupin, neziskovych organizaci dawtskych
sdruzeni fisobicich na Uzemi ¢sta. \EtSina z finadnich prostedki v této oblasti je
vynaloZena se zaifenim na nezletilé a mladistvé obyvatelésta, rodiny s &mi, seniory
a podporu nizkoprahovych izzeni. Ri téchto aktivitdch se #stu Zlin podé#lo navazat
Uspdnou spolupraci s Probii a mediani sluzbouCR. Tato spoluprace byla velkym
piinosem pi realizaci projektu ,Nechci byt @bi“, ktery je zangten na zvySovani pravniho

védomi a vyuku sebeobrany &btrestnychtinu.

Velkou tradici ma ve sttt také aktivita MP Zlin, ktera je &end pro zaky zakladnich Skol
.Vychova mladeze v dlouholetych projektech”. Titac zlinskych zakladnich Skol proZziji
v prostedi mestské policie ¥domostni-zazitkové dopoledne spojené s praktickymi
ukazkami uziti prvi vystroje a vyzbroje straznikMP Zlin. BEhem takového dopoledne
ziskavaji ¥domosti ve zvoleném vychowpreventivnim programu a ziskaji mozZnost
nahlédnout do zakulisi MP Zlin. [19]

DalSi podporovanou oblasti je sitné prevence. V této oblastigsto Zlin jiz rekolik let
aspEsre buduje Integrovany bez@eostni systém. Tento systém vyzna@&mapomaha jak

ochrart ob¢ani mésta, tak ochrahnemovitého majetku. Pro informovanicali vyuziva
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mésto své vlastni #sicni periodikum, které je distribuovdno do vSech sMirch
domacnosti — ,Magazin Zlin“. Mimo tuto cestu infawni olkanmi mésta, zahjilo résto
Zlin také vyrobu a distribuci tématicky zaranych letak, prostednictvim kterych cileh
informuje a upozatuje na utity druh rizik. Tyto letdky také obsahuji rady, j&kmto

rizikim predchézet.

Projekty mésta podptené Ministerstvem vnitraCR z prostedki Programu prevence
kriminality v letech 2004 — 200Zdstky v K) [5]:

Tab. 1 Realizované projekty v letech 2004 - 2007

ROK 2004

Skatepark 2004 socialni 318.000,
Na rozcesti socialni 41.000,
Vychova mladeze v dlouhodobych projektech socialni 15.000,
Méstsky kamerovy dohlizeci systém V. etapa sitdia 200.000,
Muzi bez fistreSi — informativni letak info pro ¢any 5.000,
ROK 2005

Nasili ve Skole socialni 30.000,
Integrovany bezpmostni systém Zlin sitérai 1.200.000,
ROK 2006

Vychova mladeze v dlouhodobych projektech socialni 125.000,
Integrovany bezpmostni systém Zlin . situai 700.000,
ROK 2007

Vychova mladeze v dlouhodobych projektech socialni 142.000,
Nechci byt obsti socialni 82.000-

Zdroj: MP Zlin
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4.2 Realizované studie a sociologické gzkumy

4.2.1 Vnimani pocitu ohrozeni obyvateli nésta Zlina

V minulosti prokthlo dotaznikovée S&ni, jehoz cilem bylo zmapovat vnimani pocitu
ohroZeni u obyvatel #sta Zlina. Bhem Satni bylo osloveno 1000 respondént
rovnomerné rozvrzenych v jednotlivychtdstech mista Zlina podle posnu obyvatel.

Vyhodnocenim vysledkSeteni byly zjiS&ny nasledujici faktory:
» Lidé se velmi obavaji o svou bezpest jako dastnici silnéniho provozu.

* Obyvatelé maji obavy z tmavych mist a netlswmych komunikaci. Maji pocit, ze

takovychto lokalit je ve st stale jest mnoho.
* Maji obavy z vytrznils, opilych osob a vandal

» Jako nejvice problematické ozilalokality a prostory na vlakovém a autobusovém

nadrazi.
* Obyvatelé spiSe odgji praci a vyvijené aktivity MP Zlin.
 Lidé také ocauiji praci PolicieCR, jsou k ni v3ak vice Kritii.
« Lidé by navysili pget policisti a straznik v ulicich nesta.

e Lidé oceaiuji kamerovy systém a jsou naktom jeho dalSimu rozvijeni

a umig'ovani dalSich kamerovych bindo novych lokalit ve rst.

* Obyvatelé malo dbaji na prevenci kriminality, prggovelmi dilezité na ni myslet,

nepodceéovat ji a neustale jiffppominat.

e Lidé newnuji dostaténou pozornost moznému ohrozeni Zivelnymi udalostmi,

a nexdi jak se v jejich ipadném vyskytu zachovat.

4.2.2 Souhrnné zawry z analyz kriminality, socidlné-demografické, institucionalni

Zlin ma vzhledem ke své poloze na mhadfeské republiky pogrné posetnou mensinu
obyvatel slovenské narodnosti. Tito nasi vychodanisedé do &sta a jeho okoli negastji
dojizcgji za pracovnimi flezitostmi. DalSi menSinou jsou &mé romské narodnosti. Tato
mensina uZz nema tak vysokécpti zastoupeni jakor@dchozi jmenovand, jeji vyznam

tim vSak sniZzen neni.
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Populace ve &t se vyznauje pongrné nizkym pamérnym wkem obyvatel. V roce
2007 byl ptimérny vék u mui 40,20 let a u Zzen 43,78 letgsto Zlin je znamo jako #&sto

s vysokym podnikatelskym potencialem. Ten, vlivein glostaténého nasyceni trhu
a €zsiho nalézani podnikatelskychtilpzitosti, pomalu upada. Socialni struktura
obyvatelstva rista v roce 2007 & tuto podobu: 30% obyvatel se zakladnim&aaim,
33% obyvatel se sdoSkolskym vz&anim bez maturity, 27% obyvatel s Uplnyrfesinim
vzklanim s maturitou a 10% obyvatel s vysokoSkolskyaEhanim. V letech 2005 — 2007
se mira nezadstnanosti ve Zli&hpohybovala mezi 5 — 7%, coz je vice ®kedl celostatni
pramér v tomto obdobi. Strukturu nezé&stnanosti dlouhodabsleduje aktivni politika
zamgéstnanosti obyvatelstva faldu prace. Z analyzy této struktury vyplyva, Zeviue
ohrozenou skupinou na trhu prace jsou uctiapezanestnani se zgnénou pracovni
schopnosti, absolventi Skol, mladistvi se zakladviklanim, Zeny stdniho ¥ku,

uchazéi preddichodového ¥ku a dlouhodod nezangstnani uchaze.

V obdobi let 2005 — 2007 se statisticky¢ebtrestnychtint zasad#s nentnil. Jejich paet
se pohyboval kolem 3500 za rok. Nejvicésto Zlin trapi tzv. bagatelni trestignost,
tedy zejména majetkova trestéidnost, ktera tvii vétSinu sledovanychifpadi. | tak Ize
konstatovat, Ze v tomto obdobi majetkovych tredtin§iou ubyva. Tento Ubytek trestné
¢innosti je patrny zejména v oblasti prostych kradéidcizeni ¥ci bez pekonani
piekazky). Naopak vista pdet trestnychtina spachanych pod vlivem alkoholu a jinych
omamnych a psychotropnich latek. Tentoustpedstavuje navySeni i takovych
trestnychcint o bezmala 2001fpadi. Velkym problémem jsou recidivisté, kiese stale
navraceni k pachani trestéi@nosti a na jejich vrubfipada kazdy paty spachany trestny
¢in. Jde ¥tSinou o jedince ze socid@nslabSich vrstev, nezastnané nebo osoby
zadluzené. Na mlade#ipada kazdorén¢ priblizné stovka trestnycliini, tedy zhrubait
procenta z celkového p. Pro doplini je mozné uvést taky to, Ze jakoébhirestnée
¢innosti figuruji negastji lidé ve wku 31 — 40 let (700 ahi v roce 2007). Ve stejném
vékovém intervalu je i nejvice pachataéchtocinu (403 pachatd).

Z provedenych analyz ro¥h vyplyva, Ze na UOzemi dsta Zlina fisobi a pracuje
dostaténé mnozstvi instituci a diaeni, které jsou zaeny na populacidi a dospivajici
mladeZe. Obsahem jejigiinnosti je pedevSim primarni prevence. Ré¥npro obyvatele
z opa&ného ¥kového spektra nabiziasto Zlin dostatek z&eni pro aktivni zivot senibr
M¢ésto Zlin ma vSak velky nedostatek instituci pravatst sekundarni a tercialni prevence

kriminality. [5]
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4.3 Koncepce prevence kriminality nésta Zlina na roky 2009 — 2011

Obyvatelé mista Zlina jsou ohrozovani zejména pooii kriminalitou, kradezemi
vloupanim, vloupanim do motorovych vozidel a kraae? gredneta z €chto vozidel.
Podil €ch, ktei jsou pachateli trestrignnosti poprvé se dlouhod®imentni. SpiSe ndista
podil &ch, pro které se zisk z trestti@nosti stal pravidelnym zdrojem jejichiijnti. S tim
je také spojena sam&klna brutalita a bezohlednost, ktera je doprovodrightorem
pachané trestnéinnosti. Nafist kriminality je Zejmy predevSim ve vrstvach obyvatel
Zijicich na pokraji hmotné nouze a v sockaltylouéenych skupinach obyvatelstva. T&m
ve vS8ech druzich trestnyctinu jsou dlouhodo® zastoupeny &i, mladistvi a mladi
dosgli. Jejich nej¢étSi zastoupeni Ize sledovat u prostych kradeziniravyseni petu
piipadi téchto drobnych kradezi je patrné wkové skupig do 14 let. Ve vkové skupii
15 — 17 let je situace v dlouhodobém hledisku biabi

Béhem poslednich 5 let doSlo k vyvoji a ke&ram v trestn€innosti pachané mladezi. Je
zaznamenana rostouci agresivita, ktera se projepggevsim mezi &mi ve Skolach
formou Sikany. Jde o Sikanu fyzickou, psychickow gosledni dob také tzv. cyber
Sikanou. Givody €chto Sikan byvaji zpravidla négrejSi odliSnosti Sikanovanych od
zbytku skupiny. NejasgjSim motiv&nim faktorem Sikanujicich na Skolach je
nacionalismus a rasismus. DalSim problémem, kteryyskytuje ve Skolach, je pachani
trestnécinnosti spojené ieznymi druhy zavislosti. Velky vliv nai&ni a formu sociak
patologickych jeu mezi dnesSni mladezi m& bez pochyb rychlost prgisibh znEn

v kulturni a sociélni sté vCeské republice. Tyto zny predstavuji firozeny generéni
posun Vv celéfadk postofi, zkuSenosti a zvyklosti. iye p@ijimané socialni hodnoty
a standardy jsou dnes odmitany a pro ty nové chghiminky. Do Zivota mladych se
negativié promit4 identifikovani se s nevhodnymiegstaviteli a vzory novych posioj
a chovani. Tim se destabilizuji stavajici normyzité hodnoty. To, ve spojeni se stresem,
dava prostor vzniku pocitu nejistoty &epstavy, Ze ,vSechno je mozné“usdedkem
téchto pocifi je netrglivost a snaha co nejrychlejiipnout novy Zivotni styl. Tato snaha

vede pakasto k uziti spoknosti neakceptovatelnych metodetrg trestn&innosti.

4.3.1 Cile

e UdrZeni a roz$éni aktivit ve vSech stvajicich oblastech prevekeinality
a socialg patologickych jeu pro vSechny &kové skupiny hybatel #sta.
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4.3.2

Koordinace ¢innosti instituci zabyvajicich se prevenci krimityala socialg-

patologickych jewu.
Predavani informaci obyvateh mésta o ¢chto problematikach.

Zapojovani mista Zlina do narodniho systému prevence kriminalyuzivani
dostupnych finagtnich podpor statu ip realizaci aktivit v oblastech prevence
kriminality.

Priority

Podpora sociélni prevence wazem na dopkni téch aktivit prevence kriminality
ve mest, které doposud chybi.

Podpora priméarnich aktivit prevence v oblasti ghatgové a v gamblerstvi.

Podpora sportovnich Kldb nestatnich neziskovych organizaci a podpora

mimoSkolnich zdjmovych aktivit mladeze.
Podpora a zvySeni informovanostiemosti.
Podpora rozvoj situai prevence, zejména v problémovych lokalitacista

Prohlubovani spoluprace ésta s Krajskym fadem Zlinského kraje, PolicliR,

Probani a mediani sluzbouCR a nestatnimi neziskovymi organizacemi.

Koordinace a spolupracecinnostech, které maji souvislost s prevenci krititiyna
a socialg-patologickych jeu, a které jsou sa@asré realizovany pislusnymi
odpowdnymi odbory MMZ.

Medialni zdirazreni problematiky kriminality a sociaépatologickych jev.

DalSi rozvoj vzdlavacich aktivit pro odborniky pracujici v oblasikolstvi,

socialnich ¥ci a neziskovych organizaci.

4.4 Analyza kriminality ve statutarnim mésté Zliné

Analyza kriminality ve mist Zliné¢ ukazuje na jednotlivé typy trest@@nosti v letech

2005 — 2007 a sleduje jejich vyvoj v tomto obddkdle rékteré analytické grafy a tabulky

srovnavaji tato data s Gdaji stavu v celém Zlinskéai v prislusném obdobi.

Uvedené tabulky a grafy davaji obraz o krimirgiiichané na tzemi calé@ské republiky

a jednotlivych kraj.
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4.4.1 Celkova kriminalita v Ceské republice

Nasledujici tabulka ndm ukazuje, Ze vyvoj krimityala GzemiCeské republiky méa ve
sledovaném obdobi mitrklesajici tendenci. Nepatrny &t nastal v roce 2007. Obdobny
vyvoj méla i situace ve Zlinském kraji. Sledovany mirnytusarve vyvoji byl zapicinén
hlavre zmgnami v trestnim zakan ktery zaadil mezi trestn&iny i jednani, ktera do té
doby jako trestngin brana nebyla. dmito jednanimi se mysli hla¥rtizeni motorového

vozidla bezidi¢skeho opravéni aiizeni pod vlivem alkoholu.

Tab. 2 Vyvoj celkové kriminalityGR a krajich (VUSC) v letech 2003 — 2007

celkova trestna¢innost MEZIRO CNi ODCHYLKY V. %
KRAJ 2003 2004 2005 2006 2007 03-04 04-05 05{06 06-083-07
CR 357 740| 351629 344060 336266 357461 -17 | -21 | -22 | +6,23 | -0,10
Praha 99119 97433 95 731 89 618 87319 -1,8 -1,7 -6,4 2,6 | -11,9¢
Stredasesky 38567 37776 37208 37188 43956 -2,0 -15 -0,1 | +18,2[ +13,9
Jihasesky 15 837 16 494 16 850 16 025 15834 +4,1 | +2,2 -3,8 -2,3 -0,02
Plzeisky 16 236 16 935 15236 13 986 15421 +43 | -100| -82| +10,3  -5,02
Karlovarsky 10 60¢ 10 374 10 107 9492 10583 -2,2 2,6 6,8 | +11,5 -0,24
Ustecky 30 934 32375 32773 32837 34663 +47 | +12 | +02| +56| +12,0
Liberecky 15 667 15 357 15 074 14778 16 050, -2,0 2,0 -1,8 +8,6| +24
Kralovehradecky 12822 12692 11737 11 557 13648 -1,0 7,5 -15 | +18,9] +6,44
Pardubicky 10 54 10519 10 288 9587 10483 -0,2 2,2 -6,8 +9,3] -0,54
Vysogina 8693 8526 7933 8184 9612 -1,9 -6,2 +2,4 | +17,4 +10,5
Jihomoravsky 34463 32094 30923 32042 33437 -6,9 -3,6 +3,6 | +43| -2,98
Olomoucky 15 822 15 352 14 841 14 092 15734 -3,0 -3,3 5,1 | +11,6/ -0,56
Moravskoslezsky 37391 35163 35 145 36 993 39729 -59 0,1 +53 | +7,4| +6,25
Zlinsky 11 040 10 639 10 181 9 887 10992 -36 | -43 | -29 | +105| -1,07
* porovnani situace v roce 2003 a v roce 2007 Zdroj: MVCR

Skladba celkové kriminality:
* majetkova (kradeze prosté, kradeze vloupanim),

* nasilna a mravnostni (loupezngepadeni, iumysiné ublizeni na zdravi, znésiln

ohrozZovani mravni vychovy, kupdtvi, prostituce),
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» ostatni (vytrznictvi, fekupnictvi, mé&eni vykonu tedniho rozhodnuti, poSkozovani

cizi véci — sprejerstvi, vyroba omamnych latek aijed

* zbyvajici (padlani a pozmnovani pefiz, opilstvi a navykoveé latky, zanedbani

povinné vyzivy, nedbalostni dopravni nehody),

* hospodéska (d@aové a uérove podvody, zpronevy).

4.4.2 Kriminalita m ésta Zlina

Udaje analyzy vychazeji ze statistickyarelpled: OR PCR Zlin. Z divodu Gzemnélergni
statu pro jednotlivé Useky spravniginnosti, neni zajigh soulad mezi tzemimspravni
jednotkou statutarniho sta Zlina a spravni jednotkouROPCR. Okresniieditelstvi
Policie CR mé ve Zlig osm obvodnich odteni. Tato oddleni pokryvaji izemi byvalého
okresu Zlin. Do teritoria jednotlivych spravnichdeni spadaji i &které obce, které
nejsou sotasti Zlina. Kvli tomu, Ze si ® PCR vede své statistiky za jednotliva obvodni
odckleni, bylo nutné pouzit u vybranych sledovanych zakeli vzordi pro vypa@et

prameru, tzv. index.

Tab. 3 Kriminalita rdsta Zlina

Celkové kriminalita 2005 2006 2007
Pazet trestnyckini 3789 3503 3 768|
Alkohol 240 299 474
Recidivisté 827 788 800
Nezletili (1-14) 12 15 34
Mladistvi (15-17) 67 57 81
Mladez 78 70 111

Zdroj: OR PCR Zlin
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Graf 1 Pa@et trestnychrini v letech 2005 - 2007

Pocet trestnych ¢€ina vletech 2005 - 2007
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Graf 2 Celkova kriminalita v letech 2005 - 2007
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Na urovni problematiky gsta budeme sledovat pouze nasledujici:

» skladbu kriminality,

* majetkovou kriminalitu

» kradeZe vloupanim,

» kradeze prosté,

» skladbu pachatel
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4.4.2.1 Skladba kriminality ve rédst¢ Zliné

Tab. 4 Skladba kriminality veea¥ Zline

Skladba kriminality ve Zlin & rok 2005| rok 2006| rok 2007
majetkova 2 354 2129 2 054|
néasilna + mravnostni 243 205 188
ostatni kriminalita 278 225 232
zbyvajici kriminalita 37¢ 478 662
hospodéska kriminalita 535 466 632

Zdroj: OR P CR Zlin

Graf 3 Skladba celkové kriminility ve Ztim roce 2007

Skladba celkové kriminality ve Zliné v roce 2007
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Tab. 5 Skladba trestrénnosti ve Zlig, ZK aCR v roce 2007

Skladba tresitignosti ve ZIid, ZK aCR v roce 2007 (zaklad, tj. 100% = celkova krimitegli

CR- | CR-| ZK- | ZK- | Zlin— | Zlin- | odchylka | odchylka
potet | % potet | % potet | % | Zlin-zK | Zlin-CR
celkova T 357 461 100 10922 100 3768 100
z toho: - majetkova 228 26 63,8 5698 52,2 2054 54,5 2,3 -9,3
- nasilna + mravnostni 21 2405,9 745 6,8 188 5,0 -1,8 -0,9
- ostatni kriminalita 18 795 5,2 722| 6,6 232| 6,2 -0,4 1,0
- zbyvajici kriminalita 5106114,3 2291 21,0 662 17,6 -3,4 3,3
- hospodska 37981 10,6 1466 134 632/ 16,7 3,3 51

4.4.2.2 Majetkova kriminalita ve nésté Zliné

Tab. 6 Majetkova kriminalita vedste Zline

Zdroj: OR P CR Zlin, ZK a MMCR

Majetkova kriminalita ve Zlin & rok 2005| rok 2006 rok 2007
celkem 2 354 2129 2 054
kradeze vioupanim celkem 544 528 594
kradeze prosté 1518 1202 1025

Zdroj: OR P CR Zlin

Graf 4 Vyvoj majetkové kriminality ve Zdin

2400 -
2350 ¢
2300 +
2250
2200 -
2150 -
2100 -
2050 -
2000 -
1950

Majetkova kriminalita ve Zlin &

1900
2005

2006

2007




UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 52

Tab. 7 Skladba majetkové trestfiénosti ve Zlidg, ZK aCR v roce 2007

Skladba majetkové trestrignosti ve Zlid, ZK aCR v roce 2007 (zaklad, tj. 100% = celkova krimitali

CR- | CR-| ZK- | ZK- | Zlin— | Zlin- | odchylka | odchylka
pocet % pocet % potet % | Zlin-zZK | zlin- CR
majetkova trestn&innost 228 266 100 5698 100 2054 100
z toho: - kradeze vloupanim 54 9224,1 1769 31,0 594 28,9 -2,1 4.8
- kradeZe prosté 1542 67,5 3316 58,2 1025 49,9 -8,3 -17,6
- ostatni 19134, 8,4 613 10,8 435 21,2 10,4 12,8
" TC podvodu, zproneiry, zatajeni cizich &ci, poskozovani Zdroj: OR P CR Zlin, ZK a MVCR

4.4.2.3 Kradeze vloupanim ve &t Zliné

Tab. 8 Kradeze vloupanim vest Zline

Kradeze vloupanim ve Zliré rok 2005| rok 2006| rok 2007
celkem 544 528 594
do obchod 32 36 62
restauraci 22 36 30
byta 34 36 60
chat 31 28 61

Zdroj: OR P CR Zlin
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Graf 5 Vyvoj krddeZi vloupanim ve 2in
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Tab. 9 Skladba kradezi vioupanim ve ZIitk aCR v roce 2007

Skladba kradeZi vioupanim ve ZIi#K aCR v roce 2007 (zaklad, tj. 100% = kradeZe vloupaoéikem)

CR- | CR-| ZK- | ZK- | ZlIin— | Zlin- | odchylka | odchylka
potet | % potet | % pofet | % | Zlin-zK | Zlin- CR
Kradeze vloupanim celkem 54 925100 1769 100 594/ 100
z toho: - do obchad 3404 6,2 142| 8,0 62/ 10,4 2,4 4,2
- do restauraci a hosftinc 2 310| 4,2 113 6,3 30/ 5,0 -1,3 0,8
- do byt 4322 79 60, 34 60| 10,1 6,7 2,2
- do chat 5377 9,9 226/ 12,8 61 10,3 -2,5 0,4
- do rod. donik 4841 8,8 211 11,9

Zdroj: OR P CR Zlin, ZK a MMCR
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4.4.2.4 Kradeze prosté ve &t Zliné

Tab. 10 Kradeze prosté vesw Zline

Kradeze prosté - Zlin 2005 2006 2007
celkem 1518 1380 1 025
kapesni 222 238 195
motorovych vozidel 115 93 71
véci z aut 373 268 202
sowéastek mot. vozidel 76 46 34
v bytech 34 77 27
na osobéach 75 58 49
v objektech 35§ 284 291
jizdnich kol 114 115 80
ostatni 106 101 116

Zdroj: OR P CR Zlin

Graf 6 Vyvoj krddezi prostych vessw Zline
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Tab. 11 Skladba kradezi prostych ve ZIitK aCR v roce 2007

Skladba kradezi prostych ve ZjrzK a v roce 2007(zéklad, tj. 100% = kradeZe grasikem)

CR- | CR- | ZK- | ZK- Zlin— | Zlin - | odchylka odchylka
poket % pocet % potet % | Zlin-zK | Zlin-CR
kradeZe prosté celkem 154 207100 3316 100 1025 100

z toho -kapesni 191583124 3360 10 195/ 19,0 9,0 6,6
-jiné na osobach 8 9625,8 176/ 5,3 49| 4.8 -0,5 -1,0
-motorova vozidla dvoustopa 1950112,6 270, 8,1 71 6,9 -1,2 -5,7
-¥ci z aut 5151¢ 33,4 737 22,2 202 19,7 -2,5 -13,7
-sotiastky z aut 5829 3,8 126/ 3,8 34| 3.3 -0,5 -0,5
-jizdni kola 539 3,5 313 9,4 80| 7.8 -1,6 4,3
-kradeze v bytech 425927 271 8,2 27| 2,6 -5,6 -0,1
-v jinych objektech 2570 13,7 861 26,0 291 28,4 2,4 14,7
-ostatni 12001 7.8 239 7,2 116, 11,3 4,1 3,5

4.4.2.5 Struktura pachated ve n¥sté Zliné

Zdroj: OR P CR Zlin, ZK a MMCR

Tab. 12 Struktura pachaiele neste Zliné v roce 2005

Rok 2005

Struktura pachateli celkem stihano recidivisté | % nezl. do 14 let % | mkh 15-17let | %
nasilna 197 75| 38 3/ 15 5| 2,5
kradeze vloupanim 929 56| 56 3 3 12| 12
kradeze prosté 300 202| 67 5[ 1,6 22| 7,3
ostatni trestnéiny 243 116| 48 3| 1,2 8/ 3,3

Zdroj: OR P CR Zlin
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Tab. 13 Struktura pachatele neste Zline v roce 2006

Rok 2006

Struktura pachateli celkem stihano recidivisté | % nezl. do 14 let % | mih15-17let | %

néasilna 155 61| 39 9| 5,8 8/ 5

kradeze vloupanim 81 47| 58 8] 9,9 6| 7,4

kradeZe prosté 282 179| 63 7 2,4 17| 6

ostatni trestnéiny 158 75| 47 1/ 0,6 5 3,2

Tab. 14 Struktura pachaiele n@ste Zline v roce 2007

Zdroj: OR P CR Zlin

Rok 2007

Struktura pachateli celkem stihano recidivisté % nezl. do 14 let % mih 15-17 let | %
nasilna 119 48| 40 0 O 5| 4,2
kradeze vloupanim 103 46| 44,7 8 7.8 15 14,5
kradeze prosté 266 163| 61 8/ 3 12| 45
ostatni trestnéiny 171 76| 44 10| 5,8 6/ 3,5

Graf 7 Vyvoj pétu pachatet 15 - 17 let

Zdroj: OR P CR Zlin
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Graf 8Vyvoj padtu pachatel do 14 let
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Graf 9 Vyvoj petu pachatet-recidivisti
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Graf 10 Vyvoj petu celkem stihanych pachatel
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4.4.2.6 Prestupky ve rfst¢ Zliné podle oblasti

Tab. 15 Pestupky ve Zlihpodle oblasti

Tabulka prestupki podle oblasti
N&zev oblasti 2008 2006 2007
Priluky, BartoSovatvrt 1156 1001 960
Centrum 16 722 10 664 8 787
FrysSték, Dolni Ves 2 1 2
Jizni svahy, Mladcovéa, Mokra 1701 1522 1 368|
Kostelec, Stipa, Velikova 139 34 54
Kudlov, Majak, Filmové ateliéry 18 17 19
Lesnictvrt, Lazy 160 104 121
Lipa 38 6 5
Louky, Prstné, Zbozensko 39 18 37
Luzkovice 46 44 45
Malenovice, Lhotka, Salas 1036 861 880
Obeciny, Bogcko, Jaroslavice 66 72 73
Podhdi, Letna 815 287 654
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Podvesn4, Dily, BeneSovo rfabi 215 206 151
VrSava, Katy, Nivy, ZaleSna 502 442 422
Zelechovice, Klgtvka 130 73 76

ZdrdfiP Zlin

4.4.3 Zavér analyzy kriminality ve statutarnim m ésté Zliné v letech 2005 — 2007

Jak jiz bylo v pedchozim textu dkolikrat zmiréno, paet trestnychtini se dlouhodob
statisticky nemsni. Jejich poet se pohybuje okoloisla 3500 za rok. Objasnost &chto
¢int se blizi polovil, konkrétré je to 46 procent.

NejvétSim problémem se jevi recidiviste, Ktee stale navraceji k pachani trestiméosti.
Na jejich vrub pipada kazdy paty spachany trestigi. Mezi recidivisty maji nejgtsi

podil zastoupeni lidé ze socidlslabSich vrstev, zadluzeni a neZatnani.

Organycinné v trestnintizeni se snazi v praxi co nejvice vyuzivat zkrackrgipravnych
fizeni. Tato forma trestnihtizeni se v praxi objevila v roce 2002. V roce 208)Bo
realizovano touto formou 115ipadi, a v nasledujicim roce byl tento @b navysen na
¢islo 138. Zkracenéfifpravnéfizeni lze pouzit tam, kde jeipluSnost soudu v prvnim
stupni a u trestnycting, jejichZz horni hranice trestu newysuje ti roky. Tieti podminkou
pro toto zkracenéizeni je, Ze osoba podefa ze spachani trestnétiou byla @i tomto

pristizena a Ize reatno¢ekavat, Ze ji bude mozno do dvou tydvostavit ped soud.

Ve wtSine sledovanych a evidovanychiipadi jde o gipady drobnych kradezi,
poskozovani cizi &i (napg. sprejerstvi). O fifpady nebezpmého vyhroZzovani
a kriminalitufidi¢a. Z pohledu ¥ku jsou nejvice zasaZeni trestndnnosti lidé mezi 31 —
40 lety. Do této ¥kové vrstvy spada také nejvice pachatekstnécinnosti. Druhou
nejvice ohroZenou skupinou jsou lidé w&kw 41 — 50 let. Mezi pachateli je na druhém

mist vékova skupina mladeze veku 22 — 25 let.
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5 INFORMA CNi KAMPA N PREVENCE KRIMINALITY

Cilem inform&ni kampag prevence kriminality je zvySeni informovanosti evgdomi

obyvatel nésta Zlina o ochransvého majetku a jakmto ohrozenim fipadnym Skodam
piedchazet.

Kampa vyuziva propojeni vSech dostupnych a vhodnych kokainich kanai pro

kampag. Jelikoz je celd kampahrazena z prosdki SMZ, bude mira poebnych
nakladi na realizaci kampa&nzasadnim a klovym faktorem. Jednotlivéasti je mozno
obsaho¥ upravit pro podminky vyuziti pro ¢&tou cilovou skupinu fjemai

preventivniho séeni.

Cela inform&ni kampa bude pojata jako reklama prevence kriminality vé&stnZling.
Kampa bude opena hlave o tiS€nd informativni séleni a o osobni konzultace
arozhovory @ prilezitostech zbudovani mobilniho infortmého stanku MP Zlin ip

poradani akci wenych pro Sirokou vejnost.
5.1 Analyza sowasného stavu

5.1.1 Problémy a hrozby

Podle statistiky se celkovy pet pachanych trestnychind v dlouhodobém wiitku
zasadn neneni, evidovany péet spachanych trestnyaina je relativie nizky. Zvlasg,
pokud budeme srovnavat Udaje za Zlinsky kraj v@orwém indexu k p&u obyvatel se
zbylymi kraji v Ceské republice. Bsto Zlin je néstem spiSe mensim. Z toho vyplyva fakt,
Ze na jeho Uzemi nebudéli® mista a podminek pro rozvinuti komplé&jgich aktivit i

informovani v souvislosti s prevenci kriminality neste.

Jako hrozbu { realizaci inform&ni kampag prevence kriminality ve g8t Zlin¢ bych
vidél zejména zaji®hi proniknuti informaci az k cilové skuginBude zapdtbi vhodi
zvolit zpasoby a formy informativnich gteni tak, aby se pro cilové skupiny staly tyto
informace zajimavymi a uzitaymi. Také bude nezbynnutné zajistit, aby lidé tyto

informace pijali v zamySleném smyslu.

5.1.2 P¥ilezitosti pro zvySeni informovanosti obyvatel

Pachané trestnénnosti je na Uzemi #sta Zlina velké mnozstvi a lidé si aomuji

potiebu efektivié chranit swj majetek. Obyvatelé jsou ochotni se podilet naSewny
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ochrany svého majetku. V mnohépgadech si vSak riziko ohroZeni ani nédomuiji. Kdyz

uz si tato rizika usdomi, tak jim¢astokrat chybi odpovidajici znalosti a informadera,
jak tmto rizikim predchazet a jak secian¢é chranit. V €chto wcech bych vidl hlavni
piilezitost pro tuto informéni kampa. Vyuzit poptavky obyvatel po, proénvelmi
cennych informacich. Velkou vyhodu takto poskytmhtynformaci spdtiji v tom, Ze se

k ttmto informacim dostanou zajemci relattvhadarmo. Jedinym jejich nakladem bude
obétovani jejich volnéhatasu k pijeti informace. V pipac tiStnych informaci to bude
cas straveny igtenim této informace, vifpadt zbudovani mobilniho inforndaiho

stanku MP Zlin to bud&as straveny u toho stanku feliny k vyslechnuti informaci apod.

5.2 Volba strategie informagni kampané prevence kriminality

Pti volb¢ strategie vyuzivajici intokai kampa bude kritické vyuzit poptavky a zajmu ze
strany obyvatel po cennych informacich ve vztahprdvenci kriminality a ochran
majetku osob. Diky &deckému a technologickému pokroku jsou v dnesné déklady na
potizeni osobniho majetku (jizdni kola, mobilni tefefpnotebooky apod.) relatigmizsi
rodin. Jako strategicky vhodny se jevi kompromigzimmeetodami tlaku a tahu na c&st
informaci od MP Zlin k fijemaim. Poptavka poéthto informacich existuje, jen bude
tteba tyto informace na vhodnych mistech figaym zpisobem piblizit smérem

k ptijemaim sdleni.

5.2.1 Cile informaéni kampané

Protoze prevence kriminality nabyva na vyznamuypgteba tomuto stavu takéippusobit

cile informa&ni kampas.

Mezi hlavni cile bude p#t pochopiteli zvySeni informovanosti obyvatel aianych
metodach jak chranit 8y majetek a také to, jakipdchazet tomu, aby se osoba nestala
obgti trestnécinnosti. Disledkem tohoto zvySeni @galanim pisluSnych informaci bude
snizeni pétu spachanych trestnycéint na daném uzemi. Jinym hlavnim cilem této
informani kampaf bude seznamit obyvateleg¢ata s problémem kriminality aiplizeni

jim sowasného stavu.tile o to, aby prevence kriminality nebyla chapéia jzalezitost
jedince, ale jako zalezitost, ktera se jistynissgbem dotyka vSech. Je nesporné, ze kazdy
musi zd&it sdm u sebe. Waz bude kladen na to, aby se v obyvatelich vzbudil

preswdéeni, Ze pouze spolupraci a koordinaci aktiwitrenosti vSech Ize dosahnout fest
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efektivrjSich vysledk v prevenci kriminality. Reswdcit obyvatele, aby si v kogaém
dusledku u¢domovali, Ze jsou tofpdevsim oni sami, kdo je zodgowy za jejich vlastni

bezpeénost.

Mezi dalSi cile realizované kampaitze zd&adit vybudovani relevantnich vztahmezi
zarizenimi, které jsou do prevence kriminality zapgjeMezi tato z&zeni radime
piedevsim Skoly a #&zeni, kde travi mladez 8yvvolny ¢as. Na mysli mam vybudovani,
popx. zlepSeni vztah mezi MP Zlin a zdzenimi, které pracuji s mladezi. Ta, podle
statistickych pehledi, tvori nemaloucast pachatél trestnychéina. Tim, Ze se s touto
mladezi bude pracovat uz na samotnéntdp, lze do jisté miry eliminovat jeji
protipravni jednéani v budoucnu. Tuto praci s mladgZz mozno charakterizovat jako
poradani tématicky za#henych setkani. Vhodné je také tato setkani doplrpraktické
ukazky nebo nazorné&iglady tak, aby se zvysil pocit bezfies ©€ch, ktgi se citi ohrozeni
nebo ohroZovani. Na druhou stranu dacht ktéi jsou nebo byli pachateli, tak jim
demonstrovat moznosti, kterymi MP Zlin disponujepi@s\wdcit je o tom, Ze jejich
po¢inani neujde potrestani. VybudovandtSiho pocitu bezpg neni pouze cilem u
mladeze, ale Ize jej vztahnout i na zbyvajigkové skupiny obyvatel. Zejména pak na ty
skupiny, které se neiou tak efektivi branit, @ uz z divodu fyzické indispozice, nebo

Z davodu finaréni nar@nosti. Temito vekovymi skupinami jsou zejména sefiio

Mezi dalSi cile informéni kampag bych zdadil udrZeni stavajicihdinnosti v oblasti
prevence kriminality, a tytéginnosti dale rozvijel. Je mnohem sn&8ha még narané

a nakladné probléam predchazet, nez v pogdi dok® feSit nasledky takto zanedbanych
problémi. Jako jedno z moZnyclteSeni se nabizi napimplementovani prevence
kriminality do politiky na komunalni Urovni. Tim Byylo dosaZzeno toho, Ze tento problém

si uwdomuiji i lidé ve vedeni Bista Zlin a hlavé maji realnou snahu tento probléesit.

5.2.2 Cilové skupiny

Cilové skupiny, na které budou jednotlivé prevamitiinnosti zacileny, rizeme rozdlit

na:

o Oketi trestnych¢ing — ckti, mladez, mladi dosfi, lidé stedniho ¥ku, senidi.
Obketi mohou byt z oblasti Sikany na Skolach, domaaihsili v rodinach, kapesni

kradeZe ve vozidlech MHD i mima:noketi podvodnych jednani apod.
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e Ohrozené osoby v postaveni potencialnich padhatel nag. prislusnici
nefungujicich nebo nedplnych rodin, osoby ohrozawalnim vylodenim, osoby

zavislé na navykovych latkach aj.
» Pachatelé trestnyatina — mladistvi, nezletily s kriminalni minulosti, rdivisté.

+ Siroka veejnost.

5.3 Kreativni plan a plan medii informaé¢ni kampané prevence
kriminality

Na zéklad znalosti mistnich podminek je nutngjip s napadem, jak co nejefektijn
realizovat informani kampa. Napad je zakladnim stavebnim kamenem kazdé reklam
kampa®i. SebelepsSi zpracovani kampamentize nahradit vtip, napaditostjmysinost
a originalitu. Kreativni plan této kampane do znané miry omezen finamimi
moznostmi na jeji realizaci. Proto jadro této infi@éni kampas bude spoivat v osobnich
setkanich p nejrizngjSich udalostech, a v distribuci #gfch inform&nich material
a umistni tisS€&nych material v elektronické podabna webové stranky MP Zlin Tyto
elektronické dokumenty budou také dafig o komentfe k jednotlivym oblastem
prevence kriminality. Z finaimiho hlediska je velmi ndkladné uvazovat o jinyomfach
piedavani informaci. V Uvahu byfipadaly alternativy rozhlasovych sfioa spot na
lokalnich televiznich kanalech, pom statické spoty v kinech. Jak jiz byleceno, tyto
formy komunikace jsou velmi nakladné a pro omezeaypaiet kampad hrazené

z mestskych finatinich zdroj a dotaci M\CR nedosaZitelné.

Ukolem kreativniho planu je zvyraznit detail a e&itost informa&ni kampas, ale také

upozornit na existenci tohoto problému jako takavéh

5.3.1 Osobni komunikace

Osobni komunikace bude probihati getkavani pracovnik MP Zlin s mladezi na
tématickych pednaskach. Tytorpdnasky mohou byt realizovanydpiimo v budo¥ MP
Zlin, nebo mohou probihat na Skolach. Volba mistad odvijela od vzajemné domluvy
mezi MP Zlin a pislusnou Skolou. Volba mista by také zavisela matoktémat, o kterych
ma pracovnik MP Zlin amyslipdnaset. fednasejici se musi na takova setkdedem
pripravit. Zjistit si alespt rAmcové informace o sloZeni skupiny. Hlaviirad je vSak

kladen na dostateé znalosti a zkuSenosti z této oblasti. Ne¢ndilezitym prvkem jsou
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také jeho komunikmi dovednosti. Své informace musi poslucima predat tak, ze je
svym vykladem zaujme a vyvola v poslu¢tth touhu po dalSich informacich.

DalSim navrhovanym Zigobem pedavani informaci o prevenci kriminality je setkdva
s olany u mobilniho informéniho stanku MP Zlin. Plano¥itbude tento informani
stanek vybudovany vzdy urifezitosti, ktera se dakym zpisobem dané problematiky
dotykd. Také hlavni davkargdavanych informaci bude z&fana na tu plezitost, fi
které je informani stanek vybudovan. Jakdildad je mozné uveést vybudovani takového
stanku u pilezitosti Mezinarodniho dneétl nebo konani Mezinarodniho festivalu film
pro diti a mladez, ktery p#tuz neodmyslitelét ke nestu Zlin. Na takovych akcich budou
piedavany informace hlagrdétem. Tyto informace budou zahrnovatlsahi o tom, jak se
zachovat nap pri Sikanovani ve Skole, o bezpe jizd na kole a kol&kovych bruslich
apod. Pedavané informace se nebudou si@mdst jen na d&ti, ale budou pedavany
i rodicam, ktei s ctmi prijdou na takovou akci. Budou informovani o moZnohkte

preventivnich Ukoink lepSi ochratjejich malych potomi.

Mezi akce, kde budourpdavané informace primarzaneieny na dosglé prijemce, Ize
zahrnout zlinskou Barum rallye. Tady se budou miaidi soustedit predevsim ndidice

motorovych vozidel. Krom informaci gedavanych zfastrénym vystupujicich v roli
fidi¢n, budou také fedavany informace lidem vystupujicim jako chodcito®, jak se ma
chovatiidi¢ za volantem se obegri. Malo se v3ak, podle mého nazoru, informujera,t

jak by se nil chovat chodec v sildnim provozu.

Takova setkani je idealni doplinit pro zgerst také ukazkami vystroje a vyzbroje MP Zlin.
Nezidka kdy se pak podiabéhem takové prohlidky s na¥$nhikem navazat pozitivni
konverzaci, fi které se pak informator iie dowdét spoustu &Zko ziskatelnych
informaci. Sé&mito informacemi pak rive dale pracovat. Blito hned na mist kdy je
muze pouZzit jako argument, nebo jéZe pouzit jako mozny zdroj inspirace ve své dalSi

praci.
5.3.2 Tisténé informaéni materialy

Tistené materialy informéni kampag budou mit formu letak Obsahemeéchto letaki
bude jasné aietelné identifikovani kdo letak vytyib (jasre viditelné logo MP Zlin), dale
pak bude obsahovat heslovity vzkaijgmci a tématicky zagiieny slogan. Mimo tyto
hlavni Udaje bude obsahem informativniho letdkué takrava s popisem preventivni

¢innosti jednotlivce, aby efektivnpiispél k ochrar svého majetku. Tyto informace budou
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na jeho druhé str&nTento letak bude vyhotoven na bilém papielikosti A4 a A3 f
plodné hmotnosti 80g/ma bilém page plosné hmotnosti 135gfminformasni kampa
pacitd s vyhotovenim jednotnych grafickych navistandardé pro format A4. Zbyvajici

formaty lze ziskat zitSenim nebo zmenSenim na pozadovany format.

Druhou variantou vyhotovenych letabudou malé kartky velikosti vizitky o roznérech

85 x 55mm. Jejich obsahem bude &by popis protiprdvniho jednani a kontakt na
piislusné organy, & tisiové linky 156. Tyto vizitky budou vypracovany vkolika
variantach. Kazda z¢hto variant bude zatiena na jiny druh protipravniho jednani (hap
ob¢anské souZiti, doméci nasili, ruSenicmibo klidu atd.). Druhd strana této vizitky
zastanecista, a to zawrrné. PoslouzZi jako volna plocha pro poznamky drzitalatky.

Poznamenavat si semi#e nap. datum &as zjiSéného jednani, popis situace apod.

Ok¢ varianty tis€énych materidl budou vytistny v zakladnim barevném spektru. Neni
Ucelem redvadt verejnosti grafické orgie na¢hto materialech, ale spiSe se Z&étma
obsahovou strdnku a ditou unifikaci nabizenych material Z €chto material by melo
byt na prvni pohled patrné, Ze nalezi k MP ZlinklZdem této unifikace bude pouziti
jednoticich prvis, které byly pouzity jiz f tvorb¢ piredchozich podobnych matefidlako
naprosto idealni se jevi pouziti &8fch materidl jako doplk osobnich setkani
pracovniki MP Zlin se Sirokou i@jnosti.

Mimo poskytovani v mobilnim inforrgaim stanku MP Zlin natienych akcich, budou
tyto letaky také k volnému odlu na gedem vytipovanych mistech veéstt. Pijde
0 mista, kterd maji titou spojitost s obsahem #g&eho materialu — KSSZ ve Zn
M¢éstské informani a turistické sedisko Zlin — informéni centrum sidlici v budeév
radnice, vybrané prodejny jizdnich kol (zde dépln o podeni personalu o moznosti
registrovat si zakoupené jizdni kolo v databazi Klm), Méstské laza Zlin, Krajska
knihovna F. BartoSe, pokladny ZOO LeSn4, karfeefdistnichtasti, KNTB, a. s., aj.

5.3.3 Elektronické dokumenty

VSechny vyhotovené materialy vztahujici se k infatm kampani prevence kriminality na
Uzemi msta Zlina budou nasledprevedeny do elektronické podoby a ®je¢ny na

webovych strankach MP Zlin v sekci prevence kritiiya

Jednotlivé pevedené materidly ve formatu PDF budou obsahovie¢ w@ophujici
informace, které by bylyipdany ustni formouipptipadném osobnim setkani igj@mci.
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VM

otazky zjiséné @i osobnich setkdnich. Mimo tyto odpaV na otazky budou daithto
informaci zahrnuty také obecné navody a dopemy jak se vPslusnych pipadech

zachovat, a jak setkani s touto trestiioumosti co nejefektivgji eliminovat.

5.4 Public relations informaéni kampané

Public relations ma velmi blizko svoji podstatowreklane. V praxi jde o druh
komunikaniho pisobeni na uejnost. Ukolem toho ysobeni je vytvéet a udrzovat
pozitivni vztahy s viejnosti. Cinnosti public realations v inforndai kampani prevence
kriminality na Uzemi résta Zlina budou sgdvat ve zvéejnovani realizovanych aktivit
v oblasti prevence kriminality. Tyto informace budaveejiovany v mistnich médiich
piedstaviteli MP Zlin v podabtiskovych zprav a ighledi ¢innosti. V tchto zpravach

a prehledech budou dokladany smysl a ufitest realizovanych aktivit tak, abyfegnost
védéla, Ze se tyto aktivity Wbec @&ji. Také zde budou prezentovany zamyslené akces kte

na svou realizaci tepruekaji.

V souwasnosti se takové zpravy pravidelmbjevuji v magazinu vydavanéhastem Zlin.

Jsou zde zwejnovany realizované akce a popisy dosazenych vysledkité obdobi.

5.5 Rozpciet informaéni kampané prevence kriminality

Objem reklamnich aktivit organizace je do &m@a miry ugovan objemem finamich
prostedki, které ve vedeni této organizace ochotno #&chto reklamnich aktivit
investovat. VySeéchto prostedki se ntize pro fizné aktivity odliSovat. MenSi mnoZstvi
vynalozenych finatnich prostedki na realizaci kampa&nvSak nutg neznamena nizsi
dulezitost takové aktivity. Finami prostedky ugené pro tuto informai kampa jsou
omezeny limity moznosti prasdki urcenych do Mstského programu prevence
kriminality z rozpd@tu n¢sta, ze kterého bude tato inforkna kampa z ¢asti hrazena.
Druhym zdrojem finaénich prostedki uréenych na realizaci bude dotace z ¥R, kde
jsou vytlereny prostedky ugené na podporu lokalnich projékprevence kriminality ve

meéstech a obcich na Uzemi statu formou statnéetouych dotaci.

Rozpaet informa&ni kampa# prevence kriminality je ti@n dwmi zakladnimi slozkami.
Témito slozkami jsou finaini prostedky vynalozené na vyrobu inforirdch material,
druhou slozkou jsou fin&ni prostedky vynaloZzené na umésii pog. na odstragni

vyhotovenych informénich materiél informaini kampag prevence kriminality.
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5.5.1 Vyroba materiala

5.5.1.1 Naklady vyroby letdk forméatu A4

Nasledujici tabulka fiedpoklada vyhotoveni informiaich materiél ve velikosti formatu

A4. Pxi vyhotoveni materidl formatu A3 se&astka nasobi dvakrat.

Kvalitou tisku pijde o plnobarevna vyhotoveni naurkytisttné na ofsetovych tiskarnach
zarwujici nejvyssi kvalitu tisku a odolnost tohoto tisk

Tab. 16 Naklady ofsetového tisku - 80g/m

Papir ofset plodné hmotnosti 80G/m

Pcacet kusi Cenap 1/0 v Ke | Cenapi 4/0 v KE

od 5000 0,56 1,34
od 30000 0,40 0,61
od 100000 0,34 0,47

Zdroj: www.etisk.cz

Tab. 17 Naklady ofsetového tisku - 135g/m2

Papir kida plosné hmotnosti 135g7m

Pcatet kusi Cenapi 4/0v Ke | Cenapi4/4vKeE
od 1000 4,716 4,927

od 5000 1,745 1,916

od 30000 0,855 0,960

od 100000 0,741 0,840

Zdroj: www.etisk.cz
Vysvétlivky:
e 1/0 —tisk jednou barvou na jednu stranu
e 4/0 — plnobarevny tisk z jedné strany

* 4/4 — plnobarevny tisk z obou stran
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5.5.1.2 Naklady vyroby vizitek 85 x 55mm

Vizitky budou vyhotoveny na bily papir plosné hnusti 250g/m bez Zadnych imitaci
struktur nebo podobnych eféktPodkladovy bily papir bude hlazeny a matny.

Vytipovana firma, ktera bude vizitky tisknout nabinoznost konzultace a korektury

grafického navrhu takovéto vizitkyed jejim vytiS&nim.

Tab. 18 Naklady tisku vizitek

Celkovy pa@et kusi vizitek | cena v K/ks
od 200 do 999 1,70
1000 - 1500 1,50
1501 — 2999 1,20
3000 — 4999 1,00
vice nez 5000 0,80

Zdroj: www.vizitkyrychle.cz
Prehled piplatka pri vyhotoveni vizitky:

Tab. 19 Piplatky - vizitky

nadstandard Cena Ks
Tisk druhé stran— ¢ernaobil 0.5C
Tisk druhé stran— barevn. 1,0C
Lamino lesklé oboustran 1,0C
Lamino matné oboustran 1,2C
Specialni graficky pag 1,0C
Zakulaceni rot vizitky (5mm) 0,8(
Tisk na spa«- bezokrajovy tis 0,2C
Papir plosné hmotnosti 300¢° 0,1C

Zdroj: www.vizitkyrychle.cz

Doprava vizitek z vyroby je realizovana obchodniatitem na dobirku na adresu zadanou

objednavatelem. Cena sluzby je 12§) Kipocita se kiastce za realizovanou objednavku.

5.5.2 Umisténi, popi. odstranéni informaénich materialia

Jedna skupina inforndaich materidl pouzitych v kampani prevence kriminality bude
umis€na na plochy provozované sp@esti DSZO, s. r. 0., resp. Agenturou Zlin. Tato

skupina dokumeiitbude vylepena na vylepovacich plochach na nejveterentovanych
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mistech centra #sta a mistskych ¢asti (Jizni Svahy, Malenovice). Pro tuto variantu
umisgni bude v¢lernéno 100 vytisk ve formatu A3 pro jedno vylepovaci obdobi. Doba

umisgni bude vzdy jeden tyden vésici po dobu trvani jednoho roku.

Druha skupina informaich materidl bude umistna @imo do vozidel MHD v plastovych
piihrddkach. Tyto phradky se nachazi v Urovnic¢io cestujicich ve vozidle. Pro tuto
moznost umishi informanich materidl ve vozidlech 24 linek provozovanych MHD
spole&nosti DSZO, s. r. 0. bude ¥#gnéno 768 informanich letak ve formatu A4. Na
kazdou zlinek budou fpadat ¢tyfi vozidla s instalovanymi inforngaimi letaky.

V kazdém vozidle se bude nachazet 8 etakloZzenych vphradkach tak, aby byly
rovnonerné rozlozeny po celém prostoru vozidla MHD. Dobakterou budou tyto letaky

ve vozidlech umishy, bude 2 tydny v &sici po dobu jednoho roku.

Treti skupina materié) pouze ve formatu A4, bude veélk dispozici na fedem ugenych
mistech, ktera jiz byla zmdna v jedné ziedeSlych kapitol. Davka zasoby vy&sych
materiati pro kazdé toto misto volného adb materiah bude 150 vytisk.

Zbylé vytis€né materialy, spot®m¢ s vyhotovenymi vizitkami budou mit k dispozici
pracovnici MP Zlin krozdani obyvaleh nesta i ptilezitostech setkavani se s nimi

v mobilnim stanku MP Zlin.

5.5.2.1 Umis#ni na vylepovaci plochy

Tab. 20 Naklady - vylepovaci plochy

Doba uzivani Format A3
1 tvder 17- K&
2 tydny 34- K¢
3 tydny 50- K¢
4 tydny 66 - K&

Zdroj: www.dszo.cz
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5.5.2.2 Umis#¥ni ve vozidlech MHD

Tab. 21 Naklady - vozidla MHD

Doba uzivani Formét A4
1 tvder 20- K¢
2 tydny 28- K¢
3 tydny 35- K¢
4 tydny 46 - K¢

Zdroj: www.dszo.cz

Tab. 22 Naklady - instalace a od#an

Ucel platby Cena& DPH
Instalace a odstréni 3,60 K&
1 ks letaki

Zdroj: www.dszo.cz
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5.5.3 Celkové néklady informa¢ni kampané

Tab. 23 Celkové néklady inforgmd kampag

| Vyroba

pocet ks| cenalks celkem
A4 (135q) 3450 4,927 16 998,15 K¢&
A3 (809) 1200 2,68 3 216,00 K¢&
Vizitky 1200 15 1 800,00 K¢&
Doprava vizitek 1 120 120,00 K¢&
Mezisoucet 22 134,15 Ké

Umisténi

pocet ks| cena/ks celkem
Vylep 1200 17| 20 400,00 K&
MHD 768 28| 21 504,00 K&
Instalace 768 3,6 2 764,80 K&
Mezisoucet 44 668,80 Ké
CELKEM 66 802,95 K¢

5.6 Jizdni kola a bezpénosti stojany na jizdni kola

Ve Zlirg se stale &3i oblike t&Si doprava za uziti jizdniho kola. Vzhledem ke myig$ se
kvalité¢ a hodnat téchto dopravnich prostdki se tyto stavagastjSim cilem zlodju, ktefi
ukradena jizdni kola déale zpem. Perzni prostedky z &chto kradezi se tak stavaji
znanym zdrojem pijmu téchto skupin spoluatani. Mnohokréat jiz byly zaznamenany
piipady, kdy bylo jizdni kolo ukradendgimo na zakazku. \&thto gipadech Slo o bicykly
na vysoké technické darovni s nemalou hodnotou. &&jmwm problémem istava snadna
dostupnost jizdnich kol pro pachatele této tregingosti a nedostatea informovanost

majiteli o ochrag svého jizdniho kolaipd kradezi.

DalSim problémem tykajicim se jizdnich kol, je mf@vat uzivatele jizdnich kol o tom,
jak se chovat jako daastnik silnéniho provozu. NegsgjSim zjiSénym nedostatkem u
cyklista je nedodrZzovani povinné vybavy jizdniho kola alisyik samotnych. Msto Zlin je

velmi vytizeno automobilovou dopravou a MP Zlinghipodpdit vyuzivani jizdnich kol.
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5.6.1 Bezpe&nostni stojany

V sowasné dob existuji velmi omezené moznosti, jak si kolo oclirjpired kradezi.

V podstat Ize uveést, Ze jedina moznost ochrany je mit jizhoio pod neustalym
dohledem. Tato moznost ale neni vzdy realizovatdhukud oban pouziva své kolo ke
sportovnimu vyziti, tak lze rednpredpokladat, Zze bude neustaleé¢smém kontaktu

s kolem a bude své kolo mit neustéle v dohledu ca kmmtrolou. \&tSi komplikace Ize

ocekavat u &h oktani, ktei jizdni kolo uzivaji jako dopravni praéetiek. Ti pak musi,
kdyZz opousti své kolo z dohledu, spoléhat na viasabezp&eni takoveého kola. Tuto
situaci feSi uzitim mechanickych zdmku na jizdni kolo. Vyédechto mechanickych
zamla spaiva ve vyuzitelnosti, kdy jej Ize pouzit témkdekoliv tam, kde je pevna
piekazka, ktera se uzije kipoutani kola. Nevyhodowthto mechanisfje skut€nost, Ze

pro jejich mozné fevazeni a instalovani, musi byt tyto mechanismplygny z pruznych,
tenkych materidi. To uZz samo o sémezabezpaije dostaténou odolnost proti nasilnému
sejmuti. To sede nag. uzitim Ezného domaciho nadi.

Ve své dosavadiinnosti MP Zlin jiz vybudovala na Uzemi¢sta rekolik bezp€nostnich
stojani. Instalaci chce MP Zlin vyjit Mt potebam obani, ktefi maji zajem na aktivni
spolupraci pi potirani kradezi jizdnich kol aippivat tak k ochransvého majetku. Byly
instalovany masivni bez{eostni stojany, ve kterych se jizdni kolo zabeézpehycenim

do kovového itmenu uzamykatelného cylindrickou vloZzkou. Tyto aty zaji$uji
dostaténou ochranu f&d snahou odcizit uchycené kolo za uz#ireho domaciho madi.
Takto zabezpgné kolo je pro pachatele pé&mé problematické zcizit. Vyhodou
bezpé&nostniho stojanu je, Ze ¥ipad, Ze cyklista nema u sebe vlioZzku k uzem svého
kola, Ize tento stojan uzitbnym zmisobem. Tim se ovSem eliminuje zékladni vlastnost

tohoto stojanu, kterou je odolnost.

5.6.1.1 Bezpehostni stojany dnes

V sowasné dob je k dispozici pro otany celkem 86 stani v osmi lokalithch na Guzemi
mésta Zlina. V budoucnu se planuje rd@egi €chto lokalit.

Mista, kde jsou instalovany bezpestni stojany:
» Krajska knihovna FrantiSka BartoSe
e Lazre Zlin

» Trzist Pod KaStany u zastavky Nasti Miru
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Okresni sprava socialniho zabesgrd

e Namesti Miru gred budovou radnice

* Koupalisg Zelené na BartoSé\tvrti

* Mg¢stska sportovni hala na Bartoga@wvrti
» Tiida ToméasSe Batiipd cukrarnou Dino

» Jizni Svahy na ulici Okruzni u I. segmentu

5.6.1.2 Bezpehostni stojany v budoucnu

MP Zlin ma v planu vytvist ve msst ucelenou $i téchto bezpénostnich stojain
Rozsfeni stavajicich lokalit hlawno ta mista, kde bude instalova¥ghto stojai uziteiné

a pro cyklisty pinosné.

Vhodnym zfisobem, jak zajistit vyuzivanéthto stojai je ukdzat potencialnim uzivabel
vyhody stojafi a jejich snadnou pouzitelnost. Za timtéelem by byly také ,zkuSebni
stojany” instalovany ifed prodejnami vybranych prodéjcjizdnich kol. Tomu by
piedchazela vzajemna domluva s prodejcem o tétolacst@rodejce by tak hned novym
vlastnikim jizdniho kola mohl fedvést pinos tohoto stojanu. So&dr¢ s instruktazi by
prodavajici nabidl zakoupeni fahé zamkové viozky, nezbytné ke spravné funkci
bezpénostniho stojanu. Svym zakazaik by také nabidl moZnost nechat si &ov

zakoupené jizdni kolo zaregistrovat do evidence\i®.

Jinymi vhodnymi lokalitami pro umi&ti novych bezp@ostnich stojainjsou lokality, kde
Ize predpokladat zvySenouipomnost cyklish, pog. turisti na kolech, ale i jinych @lanai.
Témito lokalitami se rozumi nakupni centréedni budovy, paméatky na Uzemésta, zoo,

restaurani zdaizeni, lbitov, domy s mistskymi byty.

Nakupni centra— vzhledem kfeplnitnym parkovistim u &hto nakupnich center voli
ob¢anécasto svou dopravu pomoci jizdnich kol. Zejménayelpdkud nehodlaji padit
objemny nakup a jedou nakoupit spiSe drobny nakigry jsou schopni na jizdnim kole

odvézt.

Uredni budovy— zejména u itadoven mistnichéasti budou tyto stojany fimosné.
Obyvatelé pislusné mistnicasti mohou zabezpie své kolo pocas svého J§zovani

VVVVVVVV

z okoli mésta.
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Pamatky na Uzemidsta— zde instalované bezfrostni stojany vyuZziji iedevsim turisté,
pamatky bych zadil nag. Obuvnické muzeum, hrad v Malenovicich, zamek Zlin

a Muzeum jihovychodni Moravy.

Z0O0O - zlinska zoologicka zahrada registruje kazdoironagst svych navswvnika,
piicemZz 10% z celkového pm navstvnika je ze Zlina. Zbylych 90% twd navstvnici
mimozlinsti. ZOO LeSna byvéasto cilem, nebo jednim zwilturisti cestujicich na
jizdnich kolech. Pro tyto nawdniky budou instalovany stojany u obou vstupnicinbdo
arealu zahrady. V pokladnach zoo bude také moznopaaatek zapjceni viozky

k bezpé&€nému uzareni jizdniho kola v ramu stojanu.

Restaurani zafizeni— pijde o zdizeni zejména v blizkosti cyklistickych stezek vecich
méstem Zlin. Instalace stojanu ®chto zdizeni gedpoklada fedchozi dohodu

s provozovateli fislusnych zg&zeni.

Hrbitov — instalace &kolika stani u vstupu do arealu Lesnitibitova. V této lokali Ize
piedpokladat, Ze se cyklisté budou vyskytovatizadlu, Ze na tomto nejtsim zlinském
hibitové jsou mimo jiné poibeni vyznamni zlinsti rodaci, nebo lidé, iktsou se Zlinem

neodmysliteld spojeni.

Domy s rastskymi byty- jde hlavié o startovaci byty pro mladé rodiny, nebo mladé lid
Mladi, s omezenymi finamimi prostedky, jako suj dopravni progedek voli prav jizdni

kolo.

5.6.2 Jizdni kola

Jizdnich kola jsou ve Zlénstale populargsi. At uz jde o turistiku, nebo uziti kola jako
dopravniho prosgedku. V obou fipadech se atané na kolech stavajtdstniky silnéniho

provozu se vSemi hrozicimi riziky.

Informaéni kampa prevence kriminality chce formou infordrdch letdk a jinych
prostedki informovat cyklisty o hrozicich nebezideh na komunikacich a iedat

informace jak tato nebez{eco nejvice snizit.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 75

5.6.2.1 Informacéni letéky

Vyhotovené informéni letdky tématicky zastiené pro cyklisty budou umésty
k volnému odbru vSude tam, kde se cyklisté vyskytuji — prodegnizdnimi koly, Mestské

informacni a turistické sedisko Zlin, vlakové a autobusové nadrazi apod.

Obsaheméchto letak budou informace o povinné vybakola a cyklisty a také informace
0 zakladnich pravidlech chovani cyklisty v silmim provozu. Zdrazréna bude hlavé&

zasada ve smyslu ,witla byt vicn®“.

Nekolik téchto letak budou mit také motorizované hlidky ve vozech ptipad, Ze se
setkaji s newsdomelym cyklistou na silnicich. Také hlidky na jizdnikblech budou mit u
sebe ®kolik vizitek s cyklistickou tématikou proffpad, Ze se na cyklistickych stezké&ch

vedoucich mistem Zlinem a okolim setkaji s problémovym cyklisto

5.6.2.2 Osobni setkani

Jinou moznosti, jak informovat &ny-cyklisty o zasadach pohybu na jizdnim kole, je

setkavani se s nimi v mobilnim stanku MP Zlin.

Zde bude setkani a rozhovor dapio o nejfizr¢jSi kvizové otazky a sotie pro
navstvniky. Jako ceny wthto kvizech a soétich poslouzi reflexni dofiky vybavy kola
a odtvu cyklisty. V mobilnim stdnku MP Zlin se budou guanici nefastji setkavat
s détmi, pogipack s jejich gitomnymi rodgi.

5.7 Zavéreéna doporuéeni

Realizaci informéni kampas miZze MP Zlin dostat poZzadované informace k cilovym
skupinam obyvatel #sta Zlina. Vzhledem k omezenym roZfmvym mozZznostem
popisované kamp&n se jevi popsané moznosti jako idealni. ldealjeme pohledu
financniho, ale také z pohledu efektivity zasazeni armfvani obyvatel o moznosti

aktivne prispét k ochrag svého majetku.

Popsané moznosti a aktivity nejsou v Zadnéipgut kone&né a nerdnné. Jednotlivéasti
modelu inform&ni kampad bude v budoucnu mozné uzné menit, dophovat
a upravovat podle aktualnich podminek v&okdy bude takova inforntai kampa

piipravovana k realizaci.
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ZAVER
Bakald&skou praci jsem vypracoval pro organizaci MP Zlkigra je samostatnym

bezpé&nostnim organem obce. Historiecstské policie ve Zlith se piSe od roku 1992.

V prabéhu své existence se MP Zlin vyvinulaiinmsny a obecghuznavany organ obce.

V této praci jsem se zatfil na vypracovani modelu informyai kampas, jejimz hlavnim
cilem bylo zvysit informovanost obyvatel o moznebteochrany svého majetku a jak
hrozbam z ohroZeni trestn@innosti efektivd predchazet. V teoretick&sti prace jsem
nastudoval odpovidajici odbornou literaturu fpbhou jak profeSeni marketingovych
otdzek, tak i odbornou literaturu tykajici se prese kriminality. V analytickéc¢ésti
bakal&ské prace jsem ndjde charakterizoval MP Zlin, jefiinnost a vnitni organizani
strukturu. Nasledh jsem provedl analyzu sdasného stavu v oblasti trestti@nosti na
Uzemi mésta Zlina a zlinského kraje v rdmci celého stdtie fsem z moznych alternativ
komunika&nich kanal vybral ty, které se pro tuto inforrai kampa hodi nejvice.
V potaz jsem bral zejména efektivitu daného kamgleho finakni nar@énost na realizaci.
V dalSich kapitolach jsem navrhl konkrétni modefformaini kampag prevence
kriminality obsahujici také rozget této preventivni kampanV zawru analytickécasti
jsem se ¥noval otazce bezprostnich stojainna Uzemi résta Zlina a navrhl nové lokality

pro rozsteni a doplini stavajici sét téchto bezpénostnich stojain

S vyuzitim praktickych i teoretickych poznéatk Gdaji doporiuji realizovat informani
kampa prevence kriminality v popsaném modelucité zmeny v tomto modelu je mozné
provést tak, aby tyto zény byly reakci na aktualni stav a podminky. BolzkiéSenosti Ize

takécerpat z pedesSlych realizovanych preventivnich aktivit.

Vérim, Ze tato bakataka prace bude pro MP Zlin dobrym navodem a porkeomifi
realizaci kampani prevence kriminality vestt Zlin¢ a jeho Uzemi. Preventivdinnost
MP Zlin ma dobrou tradici a odezvu u obyvatelstvadle mého nazoru by byla velika

Skoda nad&chto ziskanych zkuSenostech nepokxeat dale i v budoucnu.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 77

RESUME

| have worked-out this bachelor thesis for Munitipalice of Zlin, which is a detached
autority of the minucipality. The history of Mungal police of Zlin is writen since 1992.
Within the time of existence, the Municipal policeZlin has evolved in a benefical and

generally accepted municipal organ.

In this thesis | have focused on setting-up of @ehof informatical campaign. The aim of
this campaign is to increase the citizen's knowdealgout the protection of their holdings
and how to effectively pretend the threats fromdhmes. In theoretical part, | studied the
appropriate literature neccessary for dealinghadl gkilled matters, the marketing ones as
like as the the literature about the crime prewntin analytical part of this thesis | have
described the organisation, its activities andintger hierarchy at first. Later | made an
analysis of present conditions at the crime initemyr of Zlin, of Zlin county and whole
The Czech republic. Later were chosen adequate meation channels from all possible
alternatives. The effectivity and the financiakinsity of these channels was impeached. In
further chapters | designed concrete model of cagnpa the crime prevention inclueded
the budget of informative campaign. In conclusioaldo put brain on question about
security stands for bycicles in the Zlin territoand suggested new locations for building

up new ones to expand the present network.

Coutilizating practical and theoretical findingdastatas made me to recommend to realize
this preventive campaign according to describedeh@&bme changes in suggested model
is possible to make in the way of reaction to dcstate and conditions. A lot of reach
experience could be also drawn from activities atext in the past by Municipal police of
Zlin.

| believe that my bachelor thesis will serve to Nbypal police of Zlin as a good manual
for designing and realizing campaigns and the emiehs and recommendations will help

the company’s management in making good marketuiswns.
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RVPPK Republikovy vybor pro prevenci kriminality
MP Zlin Mestska policie Zlin

PolicieCR  PolicieCeské republiky

ROJ Rychla operativni jednotka

IZS Integrovany zachranny systém
MMZ Magistrat neésta Zlina

vUsc Vy3&i Gzemni samospravni celky
MV CR Ministerstvo vnitraCeské republiky

OR PCR  Okresnieditelstvi PolicieCeské republiky

ZK Zlinsky kraj

SMZ Statutarni @sto Zlin

MHD Méstska hromadna doprava

KSSzZ Krajska sprava socialniho zabegré

KNTB, a. s. Krajska nemocnice Tomase Bati, a. s.
PDF Portable dokument format

DSZO Dopravni spotamost Zlin — Otrokovice, s. r. 0.
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Obr. 1 Model komunikaiho procesu
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Pl Informani letak — bezp. Stojany
Pl Informani letdk — kradeZe kol

Pl Navod uzareni kola



PRILOHA P I: INFORMA CNIi LETAK — BEZP. STOJANY

PRO CYKLISTY
Chranite si své zdravi — pouzivejte cyklistickou pFilbu!

Chraiite si sviij majetek — pouzivejte
bezpecnostni stojany na jizdni kola
Bezpeénostni stojany jsou umistény:

Krajska knihovna FrantiSka BartoSe, Méstske lazné Zlin, trzisté Pod kastany,

Okresni sprava socialniho zabezpeéeni, nam. Miru (pfed radnici), koupalisté Zeleng,
Méstska sportovni hala Zeleng, cukrarna Zlifianka a Dino, |. segment.

VioZny zamek neni soudasti stojanu, ale je moné jej zakoupit v Méstském informaénim a turistickem stfedisku,
niéim. Mir 12 (budova radnice), v Méstskych laznich Ziin a na Méstské policil Zlin, SantraZiny 3312,

Méstzka policie Ain - prevence kriminality a socidling patologickych jevd
wiww.mpalin.cz




PRILOHAP II: INFORMA CNi LETAK — KRADEZE KOL

BEZPECI PRO VASE KOLO

Mésto Zlin patfi jako vétiina velkych mést k lokalith, kde dochazi ke
kriadeZim jizdnich kol. Méstska policie Zlin proto pfichazi s projektem
Bezpefnostni stojany na kola, chce se tak aktivné podilet na prevenci
proti tdmto krideZim, a pfispivat tak k ochrand majetku obé&and.
Bezpefnostni stojany, ve kterych |ze jizdni kolo zabezpeéit uchycenim
ramu kola pomoci zamku. Tyto stojany jsou instalovany na téchto
mistech: Krajskd knihovna Frantifka Bartofe, Méstské laznéd Zlin,
trzigté Pod kastany, Okresni sprava socidlniho zabezpe &eni, nam. Miru
pfed radnici, koupalifté Zelené, Méstskia sportovni hala Zelené,
cukrarna Zlifianka, cukrarna Dino a l. segment.

Zamek neni souéasti stojanu, ale je moiné je] zakoupit na Méstské
policii Zlin, Santrakiny 3312, v Méstském informaénim a turistickém
stfedisku, nam. Miru 12 a v Méstskych laznich Zlin.

Ma tento projekt v ramci programu Prevence kriminality na rok 2009
pfispélo finanéni dotaci Ministerstvo vnitra Ceské republiky, odbor
prevence kriminality a Statutarni mésto Zin.

156 Méstska policie Zlin
158 Policie CR
Miistski policie Zlin — prevence kriminality a socidlné pawologickych jevi
ww.npﬂh.u




PRILOHA P Ill: NAVOD UZAM CENi KOLA

POSTUP UZAMCENI KOLA
DO BEZPECNOSTNIHO STOJANU

VELOCK

1. Kolo postavie mezi mavadéci tyie a 2. Tahem za phidrZovaé smérem nahom
opfete je o konzolu vpravo. Pii najiZdénd uvolnéte timen V piipadé potieby
do stojamu by mél byt timen zachycen popojedte kolem dopfedu, mebo dozadu,
phidrzovacem v otevieng poloze (viz. tak aby bylo mofné otofnym trmenem
gipka na obrazku). zachytit rimeven trubku kola.

3. Timen otocte kolem ramové trubky 4. Vytahnéte kli¢ ze =zamku a tahem za

kola, a? jeho konec rzajede do pouzdra timen zkontrohmte jeho uzamfeni Ph

zamkn Zasumotim zimbu do pouzdra vyjizdéni ze stojanu mejdiive vykijnméte

bude timen fixovan v uzaviené poloze. timen, tak aby =zistal =zachycen
phidrzovatem v oteviené poloze (viz
prvni obrazek).

Ma fotografuich je zobrazen typ stojama CITY. Obdobny pestup plati 1 pro dalsi typy uzamykatelnych
stojanty VELOCK.



