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Tabulka A
Stupeti hodnoceni podle ECTS
Kritéria hodnoceni BP A B C D E TTx | F Stupeft hodnoceni
1 j1,5 |2 (2513 |4 |5

Naro¢nost tématu BP X 1,5
Splnéni cilii BP X |
Teoreticka ¢ast BP X 1
Analyticka ¢ast BP X 1,5
Stylistickd a gramatickd Groveri BP X 2
Formalni Grovest BP X 1,5
Soudet 8,5

Poznémka: Hodnoceni jednotlivych kritérii oznacte znakem ,,X“ v piisiu$né fadce.
Soudet hodnoceni kritérii vypoététe vydélenim soudtu stupiidt hodnoceni Sesti.

Navrhne-li vedouci nebo oponent BP v kritériu 2 — splnéni cilG BP stupef nedostatetné (Fx
nebo F), je celd prace hodnocena nedostateéné a komise po obhajobé rozhodne o konetné
klasifikaci. Je-li nedostateéné hodnoceno jiné kritérium mimo kritéria 2 vypolitd se navrh
znamky véetné tohoto nedostateéné hodnoceného kritéria.

Tabulka B - Celkové hodnoceni BP

Interval Stupeit ECTS Slovni hodnoceni
1,00 — 1,25 A Vyborng
1,26 — 1,75 B Velmi dobfe
1,76 - 2,25 C Dobie
2,26 2,75 D Uspokojive
2,76 — 3,00 E Dostatecné
3,61 - 4,00 FX Nedostatetné
4,01-5,00 F Nedostatetné




Celkové hodnoceni a otazky k obhajobé BP:

Cilem prace studentky bylo analyzovat sluzby spole¢nosti Telefénica O, vzhledem ke
konkurenci na tuzemském trhu mobilnich operatoru.

V teoreticke Casti studentka charakterizovala zakladni pojmy zaméfené na komunikaci,
konkurenci a marketing sluzeb.

V analyticke Casti BP byla fe$ena problematika konkurenéniho boje mobilnich operatord

s ohledem na trZni podily a jejich vyvoj.

Dale provedla srovnani telekomunikacnich sluzeb tfi mobilnich operator(i z pohledu &ty
skupin uZzivatel( tj studenta, rodiny, manazera a seniora. Porovnanim vyhod a nevyhod se
studentka snaZila doporucit nejvyhodnéjsi sluzby pro jednotlivé segmenty.

Posledni ¢ast prace vénuje sestaveni marketingového mixu spolegnosti Telefonica O,, ktery
ma spide popisny charakter.

Otazky:
1.V zavéru prace doporucujete spolec¢nosti investovat penize do funkénich systémd.
Mulzete tyto systémy blize specifikovat?
2. Myslite si, Ze fluktuace zaméstnancli je zplsobena pouze psychickou narogénosti
dané profese?

Navrh na vyslednou zniAmku BP: B/velmi dobie
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