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Uvod

Pro bakaléskou praci jsem si vybrala téma ,Proces vzniku adist
bezdomovectvi“. Je to téma, které se zabyva pra@émktery tizi sotasnou

spole&nost.

Termin bezdomovectvi se objevil po roce 1989, kelyz@alo a mohlo o tomto

problému véejné hovdit.

Kdo to vlastd bezdomovec je? Timto terminem byva v odborné alitise

ozn&ovana osoba, nemajici domov a ktera ztratila véskecialni vazby.

Kazdy si ale pod pojmem bezdomovediZze pedstavit gkoho jiného. J&
protoZe Ziji v Praze a tyto lidi potkavam na kazdgahu“, tak z mého pohledu jsou to
lidé $pinavy, opily a pachnoudiasto posedavaji nebo polehavaji nadk&th v parku
nebo se povaluji v pfezdech. \étSinou je niizeme vidt popijet ,krabicové vino*

a konzumovat potraviny, které nastkade v popelnici. Bezdomovci jsou jak Zeny tak

i muzi, iiznych vkovych skupin.

Téemet kazdy den potkavame v blizkosti svého bydlistebo pracovist
bezdomovce. Velka &Sina z nas se snazi tento spelesky jev nevnimat. Ale &h
bychom se zajimat jak takovénskovéku pomoci.

Premysleji rkdy ti, kteri od bezdomowt odvraceji tvg jak se tent@lovek stal
bezdomovcem? Co hofipedlo k takovému stylu Zivota? Vztlyse gece nemohl
bezdomovcem narodit. Caldl pred tim, neZz zsl Zebrat a spéat v kanalech? Jsou tu
vSak organizace a sdnska sdruzeni se svymi vyskolenymi pracovnikyi lse dokazi

lépe vzit do situace bezdomadva proto jim poskytuji pé&bnou pomaoc.

Je nutné charakterizovatiiginy vzniku bezdomovectvi, abychom tomuto
fenoménu mohli fedchazet. Nastinit, Ze bezdomovec se nestane berdem jen

proto, Ze chce takto Zit. Ale Zei#ou nastat situace, ktera k bezdomovedtviggou



i takovéhatloveéka, ktery ma zagstnani, domov a funguijici rodinu.

M¢li bychom se zajimat o to jaké maji bezdomovci sciosti a paeby,
abychom mohli |épe poznat jejich osobnost a timepa@dm pomohlitesit jejich situaci.
Nelze zapomenout ani na kriminalitu mezi bezdomowueéli feSeni problému
bezdomovectvi zastavaji jednu z hlavnich roli takganizace, které poméhaji lidem
bez gistreSi. Socialni sluzby jsou v problematice bezdommwweelmi dilezité. A toto
je jedna zasti socialni pedagogiky. Zde se objevujdeditost ¢innosti socialg

pedagogického a vychovnéhagobeni na lidi, ki se jiz stali bezdomovci.

Je poieba u¥domit si, Ze bezdomovce seife stat kdokoliv z nas, i kdyz se
nam to zda neprav¥godobné.Rikame si: ,M& se to nikdy stat neitie“. Ale je to
opravdu velmi jednoduché ocitnout se na ulici, p&streSi, petz, bez jakychkoliv
prostedki pofrebnych k peziti.



1. Pojem bezdomovec

.Bezdomovci jsou lidé Zzijici bez staleho bydleniobvykle i bez stalého

zanestnani, otiznuti od zdraj, které jsou BZn¢ dostupné jinym olanmim (Wetng
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bezdomovce vedle osob bezieshy nad hlavou i osoby Zijici v nedojnych
podminkéach, v Ustavech a socialnicltizenich, osoby které nemaji vlastni bydleni,
a osoby, jimz hrozi ztrata bydleni (protoZe ikupeplati najem). V zemich Evropské
unie i u nas je bezdomovectviddmasledkem rozpadu rodiny (ktery je zase nasledkem
nezamdstnanosti, alkoholismu, dusevni poruchy, somatiakéoci, ale také ,pouhého”
konfliktu potteb manzel), nebo nezvladnutimiechodu z institéniho prostedi (cktské

domovy, vychovné ustavygenice) do prosgedi neustavniho.” (Matousek, 2003, s. 34)



2. Fenomén bezdomovectvi

Pra¢ tento fenomén vznikl? Do roku 1989 se tento pojaepouzival.
Bezdomovci neexistovali. Existovali pouze osobgr&tnechtli bydlet u rodé, jedinci
ktefi proSli Ustavni vychovou a rozvedeni. ifiatsem také lidé, ktd Zili na
podnikovych ubytovnach, protoze pracovali na stalibdaleko od svého domova
a rodiny, a kterym se diky odléeni od rodiny rozpadlo manzelstvi. Ale vSichni miuse

pracovat a nemohli Zit na ulici.

Po roce 1989 nastala velka &m. Statni podniky zaly krachovat a proto byl
ukonien i provoz ubytoven. Malo kdo z osob, které paikal, Ze ze dne na deiigel
0 praci a o bydleni byl na tuto Zmu Zivotniho stylu ppraven. A v tuto chvili se

objevil problém bezdomovectvi.

Bezdomovec je osoba, kterou¢jakym zpisobem postihlo spalenské
vylouceni a ztrata bydleni, nebo je touto ztratou ohroZEto lidé Ziji na ulici,
v neadekvatnich podminkéch bez socialnich jistgii 3pol€enskym vylodenim. Lidé

se jim vyhybaji, nebavi se s nimi.

V dnesni dob vétSinu z nas pojem bezdomovectwjak zasahujeCasto Si
pokladame otazku, kde jsou jehoidéoy a jak tento problénteSit. Bezdomovci
v nekterych spoluotanech vzbuzuji soucit, pocit sounalezitosti a spdwwednost za

zivot lidi, ktefl se ocitli na ulici.

Ke vzniku bezdomovectvifigpiva hlavié nezandstnanost a ust chudoby.

Pricin vSak byvd mnohem vic.



3. Typologie bezdomovectvi

3.1. Formy

Pridkova ve své knize rozhlije osoby bez domova dii zakladnich skupin:
a) Zjevni bezdomovci

Jsou to lidé, které potkavame kazdy den na Wiczname je podle zanedbaného
zevrgjSku, zapachu, néjmnéiené obuvi. Maji u sebe zavazadla &Sinou igelitové
tasky ), v kterych maji veSkeryigvnajetek.

Tato skupina bezdomofrge velmi napadna,skdy vzbuzuje odpoti strach

a veejnosti jsou nejintenzivgi vnimani.

Zjevni bezdomovci v neiSi mire vyuZzivaji socialni sluzby.

b) Skryti bezdomovci

Tyto bezdomovce na prvni pohled nepozname, praeznazi sy Zivotni styl
tajit a problémy skryvaji. Skryti bezdomovci opowjinskupinou zjevnych bezdomavc
a distancuji se od nich. Jsou to osoby, kteréaaatialni pracovnikyifiis ¢asto
neobracejiCasto néni misto svého pobytu, mélokdy se zdrzuji delSiudoa jednom

mist.
c¢) Potencionalni bezdomovci
Pati sem lidé, kterym bezdomovectvi hrozi. Ziji veZ#lijch a nepedstaviteli

obtiznych podminkach. Mohou se ze dne na den atitna ulici. Vyskytuji se zde

mladi lidé, kté& prosli nap. Ustavni vychovou a nemaji moznost navratu dongodi



Potencionalnimi bezdomovci mohou byt i ti, #tieyli propuséni z vykonu trestu oditi
svobody, z terapeutické komunity nebo psychiatriékébny.

Potencionalnimi bezdomovci jsou lidé na které aikdteka a kt& se nemaji

kam vratit.

3.2. Hitiny

Priciny bezdomovectvi jsouizné. Je to ndfklad ztrata zamstnéanici bydleni,
nizka darové Zzivotniho minima, nedostatek cerowostupného bydleni. Ale také
zadluzenost, rozvodi rozpad rodiny, rozchod partierzijicich spolu ve spotmé
domécnosti. Mohou to byt také resné rodinné podminky ( tyrang& sexudlr
zneuZzivané Zeny neb@td Zenyci déti alkoholika .... ), ale k bezdomovectviihe také
vest psychické nebo citové zhrouceni nebo odchaiiskych domov. Ficin je velka

fada.

Priciny bezdomovectvi Ize rozlit na priciny vngjsi a vnitni.

a) Vrg&i priciny

Jsou vysledkem interakce ekonomicko-politické it zemd a celkového
spole&enského klimatu. Je to nidklad vysoka mira neza¥stnanosti, chudoba,

nedostaténé zabezpeeni ve st a nemoci, finaéni nedostupnost bydleni.
b) Vnitni priciny
1. materialni faktory ( nizkyifjem, ztrata bydleni atd. )

2. vztahové faktory ( nefukki rodina, manzelské problémy, nasili v radjn

3. osobni faktory (&esnaci dusevni choroba, poruchy osobnosti, tyrani atd. )



4. institucionalni faktory ( propusti z ustavu, z &eni, opu&ni détského domova )

Kombinace vice faktdr zvySuje pravépodobnost spotenskeho vyloéeni,
zpasobuje oslabeni odpédnosti za vlastni Zivot a vede az k rezignaci naothi

beznadj.



4. Charakteristika bezdomovai

,V étSina osob bez domova je v produktivnigkw. Souvisi to pravipodobré
s tim, Zetada bezdomovcvzhledem ke svému #pobu Zivota umiradipdasre, a take
s velkym rozsahem sluZzeb¢enych seniamm. Britsky zdroj uvadi, Ze ,..d&ekavana
délka Zivota u lidi spicich na ulici je 42 let..."d®o je mezi bezdomovci paimé mélo
osob v dichodovém w¥ku. Hesto jsou ¢eSti bezdomovci v gméru starSi nez
bezdomovci z jinych zemi Evropské unie. Podle ta&kusSenosti je &Sina z nich
sttedniho ¥ku, jsou to ti, kt& se nedokazali fizpusobit politicko-ekonomické
transformaci v devadeséatych letech. Nezanedbat@n&Sak také skupina velmi
mladych bezdomovc Jsou to lidé, kig prosli ustavni vychovou nebo utekli z domova
a nechdji ¢i nemohou se tam vratit. Byvaji nezrali, postradajotni zkuSenosti a Ziji-li
ve skupinach, mohou byt nebezpk — ,signalizuji Zivot bez za#stnani, realizace
kradeZi a nasilnosti“. Mladi bezdomovci se rekiutogjen z dtskych domowu
a vychovnych ustay ale také z rodin — Uplnych i rozpadlych. Mladiéliz rozpadlych
rodin odchazeji z domova ®aptji kvili sttetim s rodéi, mladi lidé z uplnych rodin
opous¥ji domov spiSe kdi vlastnimu chovani nez k¥ rodicam (uzivani drog,
kriminalita, u divek starsi ifiel atd.). Rady bezdomowc rozsiuji i mladi lidé
z relativre bohatych rodin (GsgEnych podnikatdl, politika ...), ktefi ,utikaji z rodin na
diukaz svého protestu, odmitnuti autority”.

.Temeét polovina bezdomovc nikdy nevstoupila do manZzelstvi, Jsou to
negastji muzi s psychiatrickou diagn6zou nebo poruchoobo®sti. Zhruba 40% lidi
bez domova tvio rozvedeni.” (Rikdkova, Novotny, 2008, s. 17)

Mezi bezdomoveci je itizny stupé vzdilani a kvalifikace. Lze zde najit osoby
se zakladnim vzadanim, ale i s vysokoskolskym. Ale obeciee tici, Ze lidé bez
domova maji spiSe ,nizkou Uravezdlani“. Z toho Ize usuzovat, Ze bezdomovcijkte
jsou zandstnani, pracuji bdi nelegald nebo pijimaji prilezitostné brigady. Pracuji za
stravu a bydleni nebo dostanou jen velmi nizkou unzdtSinou za wtkolikadenni

namahavou préaci. Z tohot@ebdu nemaji socialni a zdravotni paojisit
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Jeden z dalSich fakibu bezdomowt je jejich zdravi. Zamyslime-li se nad tim,
tak zdravi lidi bez domova jedti a nestalejSi nez u ostatnich obyvatel. Je to tiémo
Ze jejich zivotni podminky jim nedovoluji dodrZzovajzakladsjsi hygienické zasady.
Zpusobeno je to f@devsim tim, Zeipspavaji na ulicich, nadrazich a kanalech. Mezi
bezdomovci se veé&tsi mie nachazeji lidé, kiejsou bul v ¢ast&ném nebo plném

invalidnim dichodu.

Musime v3ak rozlisit fyzické a duSevni zdravi. tBgdyzicky stav byva malo
kdy pricinou bezdomovectvi. Lidé bez domova paradoxmalo kdy trpi kZnymi
chorobami jako je diipka nebo angina.

Z velkécasti lidé Zijici na ulici maji psychickou diagnéaabo vaznou poruchu

osobnosti.

DusSevni zdravi bezdomovge velmi slabé.

4.1. Divky a Zeny bez domova

a) Divky

Hradecky ve své knize uvadi, Ze se staktji mezi lidmi bez domova objevuji
velmi mladé divky. Jsou n&gomé a neodp@dné. Casto pochéazeji ztskych
domowa, vychovnych Ustav nebo suj domov opustily gjakého divodu, nebo z &ho
byly vyhnany rodii. Nemaji ani tuSeni, Zze Zivotem na ulici si nep8le ba naopak.
Strasi rychle ztraceji idealy o Zivétna ulici, se kterymi opoudlyy domov. Zjisti, Ze
realita Zivota bezdomovce je jind nez segstavovaly. Realita je velmi krutd. Velmi
¢asto bez pocitu strachugtginou lehkomysl#, stidaji partnery, fatele, skupiny
a party mladych.

DalSim zmgsobem jak se divka i#e dostat na ulici je ®m rodicu, kteri ji

napiklad z divodu jejiho &hotenstvi vyhégi z rodiny. Rodée si mysli, Ze timto svym
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jednanim divku trestaji, ale naopak svyimem zpisobi velkou Skodu. Divka je
bezbrannéa a nevi jak si s nastalou situag&itpo

b) Zeny

Podle Hradeckého, Zeny bezdomouvkyidime na véejnych mistech velmi

malo. Proto se tyto Zzerfpdi mezi skryté nebo potencionalni bezdomovce.

Bezdomovky# jsou \&tSinou Zeny, které se dostaly do tiZzivé Zivotniiagit.
NejcastjSi pricinou bezdomovectvi Zen jsou faktory vztahové — temgpad rodiny,

naruseneé vztahy mezi partnery, nasili v rédgexualni zneuzivani nebo tyrani.

Dulezitym rysem bezdomovkygnje skuténost, Ze s sebotasto maji éti. Ty
pak dostavaji status ,bez domova“ spolu s matkebprjsou stfeny do pée ditského

domova.

Zeny ¢asto voli latentni formu bezdomovectvi. VyuZivajegevsim deasné

nouzove ubytovani uifbuznych, patel nebo vyhledavaji pomoc azylovycltizani.

4.2. Muzi a Zzeny — odliSnosti bezdomovectvi

Ve své knize Hradecky uvadi, Ze muzi bezdomowt$imou paiti do skupiny
zjevného bezdomovectvi. Muze bezdomovce potka#i&nou ve starém a Spinavém
obleteni, polehavajici mezi davy na ulici, na nadrazionéebrajici. ¥tSina z nich
nikdy nebyli Zenati a jen malé mnoZstvi z nichgevedenych. Ves#s jsou neochotni
jakkoliv spolupracovat a jsou nespolehlivi. Svaiuaci nech¥ji ieSit. Vlastid na

vSechno jiz rezignovali.

U wtsiny Zen byva forma bezdomovectvi skrytd nebo rmemalni. Zeny
bezdomovkys jsou vdané nebo rozvedené. Malé mnozZstvi z niclsvgbodnych.
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Objevuje se u nich vice sebek&zrotewenosti, ale také vice bazlivosti, plachost

a tréma.

Co vSechno maji spaleé muzi a Zeny bezdomovci je nevira vdrdp
V ndpravu sotasné situace nedoufaji.ilifle za to také spalmrost, ktera jimi pohrda
a povaZzuije je za jakési ztroskotance, kterym neniqei. A proto je pochopitelné, gro
se bezdomovci chovaji tak spodmsky nefpizpasobiw. Pros¢ nemaji uz silu ani

energii rEco ve svém Zivatmenit.

4.3. Dobrovolni bezdomovci

Mezi bezdomovci se také nachéazeji tzv. dobroviodrzidomovci.

Tato skupina bezdomotrcnajdeme neépstji mezi mladymi lidmi. Byvaji to
vétSinou jedinci s problematickym rodinny zdzemim mélez zazemi. Jsou to zejména
ti, ktefi v 18 letech opustili &ské domovy. Jsou vétlv parcich, kde posedavaji, zebraji
a popijeji. Vypadaji dosti zanedlganlsou to jedinci, ki€ se rozhodli zit na ulici

dobrovolrg, protoze jim takovy zjsob Zivota vyhovuje. Maji svobodu.
Je malo pravtpodobneé, Ze duSew¥nzdravy clovék se stane dobrovain

bezdomovcem. Opusti dobrovélibyt, zangstnani a zcela fungujici rodinu ajge

prespavat do parku.
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5. Pouléni kultura bezdomovai

Lidé bez pistreSi si utvéeji vlastni poulini kulturu. Jejich kultura je velmi

svérazna a specificka.

Bezdomovci maji vesSkery 8y majetek stale sebou.¢kidy se jim vejde do
igelitové tasky, sktefi ho vozi v ndkupnim voziku. VSechnycy, které bezdomovci

povazuji za sk majetek, by jsme my ozt za odpadky.

U vétSiny lidi bez pistreSi jde pé&e o zevajSek stranou. Je ale i malé mnozstvi
téch, kt&i se snazi udrzovat siiptelny vzhled. \étSinou se to odviji od toho jak
dlouho je dotyny na ulici. Ze z&tku se kazdy z nich snazi pravidelrdrzovat osobni
hygienu. Ale s fibyvajicimc¢asem stravenym na ulici tento zvyk ustupuje. Bezmain
se ¢asto za celou zimu nevysprchuji ani jednou. tZjis Ze sebepdivéjSi Cistota
a uprava jejich zewjpSku jim nijak nepomize klepSimu Ziti na ulici. Proto se
nezabyvaji mytim rukou¢esanim ani holenim voitisZeny bezdomovkyhse snazi
0 sebe p#&vat a gkdy i trpi nemoznosti osobni hygieny vic nez mutiezdomovci.
Ale v pripads, Ze radi holduji alkoholu, ztraci tuto pebu udrZovani osobni hygieny
také. Bezdomovkyh— prostitutky tvéi zvlastni specifickou skupinu. Aby mohly své

zanestnani vykonavat, museji dbat aipzevrejSek.

Odév bezdomovi je také velmi charakteristicky. Jeho kombinaceu jselmi
nezvyklé, protoZze aw, ktery je bezdomowien poskytnut v charitach neni podle
posledni médy. Ale vifpadt lidi bez domova je Wezita prakticka stranka édu.
Obleteni je musi fedevsim chranit ied nepiznivymi vlivy pocasi. Zvlag v zime
potkavame bezdomovce ¥kolika vrstvach obl&eni. Vrstvi na sebeuzné druhy
odévu, hlavreé Ze jim neni zima. S pranim obéni si téZ netlaji starosti. Jednoduse

Spinavy odv vyhodi a ziskaji novy od charitativnich organizac

Jako zdroj obzivy maji bezdomovcitsinou Zebrani. Dale jsou to drobné
krddeZe potravin neborgbirani odpadk v kontejnerech, kde se pokazdé najdeon
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k snédku. V posledni dobse zdrojem peiz na obZivu stal také &bkovového Srotu

a jeho odvoz do sbnych surovin.

Velmi Spatnou Urove u bezdomowit ma kultura bydleni. iebyvaji
v negredstavitelném nepadku, ve Spi# prachu, uprosed hnijicich potravin agkdy
i vlastnich vykah. Ti ktefi Ziji pod mostem si na svém n#stdrZuji relativni ptadek.
Muzeme zde najit provizorni postele, deky, ale tajoieni provizorni kuchy&
VSechno samdejm¢ z nashromazshych \ci, které nasli ékde u kontejneru nebo na

YR

skladce. Nkteri Ziji i v lese, kde si postavi ptté gistresi.

Velmi ¢asto vidame bezdomovce posedavat ¥Sieh skupinkach a velmi
intenzivre debatovat. Ale realita je jina. Komunikace mezzdmmovci je totiz velmi
zvlastni. Hovai ne spolu, ale kazdy mluvi o svém problému a wedeolog bez ohledu

na to caika druhy. Ve ¥tSirg pripadi totiz dialog velmi rychle fejde v hadku.
A jak travi bezdomovci volngas? Vlastd nijak, protoze ¥tSina z nich méa

veskerycas volny. Den travi tim Zigobem, Ze popijeji levny alkohol a kawsou mezi
nimi ale i jedinci, kt& ob¢as navstivi socialni #iaeni, které je produréené.
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6. Osobnost hezdomovce

6.1. Schopnosti

»Schopnosti bezdomottdoyvaji snizené, chybi jim zakladni kompetencetékte
jsou nezbytnym jfedpokladem kijjatelné socialni adaptaci. Nedovedodelgii
jednat, patebuji pomoc jinéhatlovéka. Nedonuti se kaelnéjSimu projevu, nejsou
dostateén¢ odolni ani vytrvali, nedovedou se ovladatjaeln¢jSi zpisob Zivota je pro
n¢ prilis nara@nym ukolem, ktery nezvladnouiiBinou snizeni jejich schopnosti mohou
byt nedostatky vrozenych dispozic i ziskana posfizétize jit nap. o mentalni
retardaci, zréiny osobnosti nebo o demenci &istedku dlouholetého abuzu alkoholu
a drog. Dispozinim faktorem jsou i odliSné socialni zkuSenostiquiodobé wzeni,
ustavni vychova nebodba ).

Bezdomovci se nedokdZou adekwavbrientovat ve sité. Nechdpou pravidla
a normy, které reguluji chovani a vzajemné vztalezintidmi, odmitaji je, nejsou
schopni se jimkidit. Pro Zivot bezdomovce na okraji spwmlesti tyto normy vesis

nemaji vyznam.” (Vagnerova, 1999, s. 412)

6.2. Pofreby

» Bezdomovegasto nic nechce, nic &éeka a domniva se, Ze ani nema cenu se
0 néco pokouset.

Zivotni styl bezdomovce tauz si jej zvolil sam nebo jetdledkem nezvladnuti
zékladnich socialnich pozaddvke typicky maximalnim zjednoduSenim. Jeho Zieot |
pouhym stereotypnim vegetovanitasto spojeny s uzivanim alkoholu a drog.

Poteba citového vztahu, jistoty a beZp@ebyva uspokojovana. Bezdomovec
obvykle Zadné stabilni a spolehlivé citové vazbynde Nema ani jistotu soukromi
domova. V gkterych gipadech uspokojuje p@bu citové vazby zig¢, bezdomovci
mivaji psy. Zvie plni roli spolénika, blizké bytosti, kterd& mnoho nevyZzaduje, neni

kriticka, pizpasobi se tomuto stylu Zivota a svému panovi proggsympatii.
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Poteba seberealizace byva pédaa nebo zcela schazi. Bezdomovec scgialn
selhal a nema ani velkou rigidZe by mohl ziskat lepSi socialni pozici v budoaosti.
Poteba ote¥ené budoucnosti je v ramci rigmivé Zivotni zkuSenosti ro¢n
potlatena. Bezdomovci o budoucnosti neuvaZzuji, nic nepiadiji pritomnosti. Do
budoucnosti nemaji mnoho rgel, jevi se jim nefznivd. Takovy pistup souvisi
s jejich neschopnositésit vlastni Zivot jinym zfsobem.” (Vagnerova, 1999,
S. 412 — 413)

6.3. Sebepojeti

Vagnerova ve svem dile uvadi, Ze bezdomovci mivajimi ¢asto nizké
sebehodnoceni. Vinu za svoje selhdnifiseauji sols, ale gisuzuji okolnostem a jinym

lidem.

6.4. Socialni vztahy

.Bezdomovectvi je projevem selhani v oblasti sima@e. Bezdomovci nejsou
schopni zodposdného chovani, nedovedou se o0 sebe postarat sfanmazgisobem.
Z davodia omezenych kompetenctgirvava zavislost na spéleost a jejich institucich,
tzn. na charitativni pé

Vztahy bezdomowc s ostatnimi lidmi jsou velmi omezené. Vyznamny je
zejména nedostatek trvalejSi a hlubSi vazby s j&k¥inglovékem. Jejich sdruzovani je
obycejné Ucelové, vytvdeji jakési subkultury.

Nepijatelné projevy chovani a neschopnost respektb¥ata pravidla chovani
¢ini tyto lidi mnohdy socialé&y neanosné. Do této kategorie veldasto pat lide, ktei

stravili delSi dobu vedazeni.
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Casto se bezdomovci stavaji lidé trpici duSevni ahom, kt&i nejsou po
propuséni z l&ebny vzdy schopni ijatelné adaptace naé¢iné podminky a na

samostatny zivot.” (Vagnerova, 1999, s. 414 — 415)

6.5. Somaticka rizika bezdomovectvi

»Styl Zivota bezdomovwic vede k rychlejSimu somatickému chatrani. Nedodrzuj
zakladni hygienu,éast&né proto, Zze ktomu nemaji motivaci, &st&né Kkvili
nedostupnosti hygienickych iaeni. Tito lidé se samégm¢ nestaraji ani 0 svou
Zivotospravu, jedi velmi nepravidéla zpravidla to, co sezenou.

Jejich zazivaci problémy byvaji zhorSovany abulzalkoholu nebo drog
a masivnim kotenim.

Byvaji podchlazeni, svoje chorobyaehazeji. Hospitalizace byva jencdsnym
reSenim.

Bezdomovci pdtbuji vSestrannou socialni pomoc.” (Vagnerova, 1999
s. 415-416)
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7. Problémy bezdomovi

Nejvétsim problémem ¢chto lidi, jak uz samotné oz¥eni ,bezdomovec*
napovida je to, Ze nemaji domov.duemaji vibec kam slozit hlavu, nebagspavaji
Vv riznych provizoriich. Také to znamend, Ze nemajimikddo by je podépl, kdo by
jim pomohl. Vlast& nemaji Zadné rodinné z&zemigt¥ina z nich trpi velkou

osanglosti.

S tim, Ze nemaji bezdomovci kde bydlet, souvisd,iZze jen ¢Zko seZzenou

néjaké zangstnani. Na vit jsou ti rizné ficiny:

1) Kdyz ¢lovek dlouho Zije na ulici a je dlouho nezéstnany, ztraci péase schopnost

pracovat.

2) Zamegstnavatel chce adét, kde bydlite. A kdyZz uvedete adresu ,nadrazi“meb

»LArmada spasy", neniifis velka nadje, Ze vas zagstna.

3) Ztrata doklad. Ziskani novych dokladje velmi zdlouhavé a ne kazdy bezdomovec
je schopen si je obstarat bezsj&il pomoci.Castym jevem u lidi bez domova totiz byva
chorobna obava z jednanfed (ady a institucemi. Ehady a institucesasto tyto lidi

odbyvaji, chovaiji se k nim arogasta rektefi Grednici jimi pohrdaji.

Nejen to, Ze bezdomovci nemaji kde bydletzkd sezenoudjakou praci
( nékdy jedina jejich obZiva je kiiZebrani nebo kratkodoba brigada ), af&Swa z nich
nema ani narok na podporu v nezaianosti¢i na socialni davky. To vSe je totiz
zavislé na trvalém bydlisti, které nejsou bezdomduel’ schopni prokazat, protoze
nemaji doklady, nebo se nachazeji tak daleko otdost§dliSE, Ze nejsou schopni se

tam dopravit.
Dalsi velky problém u bezdomavge zdravotni stav. &Sina bezdomowcu nas

trpi nEjakou chorobouci postizenim. ZavaZznym problémem je nedostatek itkial

stravy a nedostatea hygiena. JelikoZz mnozi z nich nejsou zdra¥@ojiS€ni, nemaji
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narok na zdravotni @ea proto je jejich Zivotni draha relati&kratka. Kazdoréné tak
v ulicich zentiou desitky bezdomovic
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8. Kriminalita a bezdomovectvi

,CO se tyge kriminality bezdomowvt ,neni mozné vylotit, Ze se mezi
bezdomovci vyskytuje poémné velké mnozstvi kive kriminalizovanych®, vzdy
nekteri bezdomovci proZzili $tSinu svého dosavadniho Zivota zEZzemi a zl@in je pro
né souwasti strategie eziti. Mnozi propugni vézni, zvlast ti dlouhodold vézreni,
jsou na prvni pohled dezorientovani, nejisti, gy co maji dlat, mohou podiovat
kiivdu a zas vuci spole&nosti, ktera je odvrhla.

Casto maji uimnou snahu zadit se zpt do normalniho Zivota, oviem osoby
propuséné z vykonu odéti svobody jsou stigmatizovany trestem a nasSe gpot neni
pripravena davat druhou Sanci. Pokud skotechceme, aby se tito lidéizalili zpst do
spole&nosti, musime jim &novat podstath vice pozornosti a podpory nez dosud.
U vétSiny zangstnavatel je prvnim filtrem @i piijimani do zamstnani bezuhonnost
(a to i vpgipact delnickych profesi), coz propusti vézni nemohou splnit. Ti jsou
nekdy Uplre sami, @ibuzni i gatelé se jich izkli, nemaji kam jit, a tak si vychutnavaji
svou no¥ nabytou svobodu gkde na nadrazi nebo v parku. ,Nejenorfegtupek
zapicini, Ze se #kdo stane bezdomovcem, ale bezdomovectvigap Ze gestupky
opakuje, coz se projevuje tim, Ze se mnoho bezdaoimpehybuje mezi ulici adzenim.

Bezdomovci jsou pachatelérgalevsim drobnych kradezi v obchodech a je
ziejme, Ze je to wkledek, ne ficina spoleéenskeho upadku, kazdjovek potebuje jist.

V posledni dob se bezdomovci podileji na kradezich barevnychik@winik, med’)

a mnohdy tim zgsobuji zn&né Skody. ,Bezdomovgn jsou ¢asto pisuzovanyciny,
které nejsou schopni spachat,” nejsou schopniqgiotiat na organizovaném zlau

ani realizovat dokonale promysSlengepadeni banky. Objevuje se vSak nova generace
mladych bezdomovc (18 — 30 let), ktd se uz do organizovaného &lau zapojuji,
piipadré maji na s¥domi jinou zavaznou trestnoginnost (podvody, defraudace,
krddeZe jizdnich kol a aut).

Mnozi bezdomovci si nalhavaji, Ze se v budoucécoreneni, Ze na & néco
dobréhoceka, aniz by se o to snaziléao pro to dlali. Jini rezignovali a wsddomuiji si,

Ze skazdym dalSim dnem na ulici se propadaji Rjoud hlouksji, neplanuji

.....

hlavre to, kde slozi hlavu, co budou jist a pitjpadre jak se zateji. ,Jen malé
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procento zdch, kté&i prespavaji nebo Ziji na ulici, it skuteEné zmenit swij zZivot.”
pevre se rozhodli, vyhledat pomoc a pracuji naéméns wedomim, Ze ped sebou maji
trnitou cestu.” (Akdkova, Novotny, 2008, s. 21 - 22)
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9. Pomoc bezdomoum

Velkou ¢asti populace je bezdomovectvi povazovano za mvegagpol€ensky
jev a je provazeno smici pocifi Ihostejnosti, rozhi@eni, soucitu i pohrdani. Pocity
prameni z pedstav, které bezdomown davaji nalepku kriminalntk a osob

neschopnych a neochotnychizpisobit se spolmosti.

Bezdomovectvi neni jen problémigmosti. Jedin&, ktefi si bezdomovectvi
vybrali dobrovolg a tento zfisob Zivotniho stylu jim vyhovuje, je malo. V popcila
bezdomové nalezneme i ty co se do této Hgmné situace dostali vlastnim
zagicinénim. Ale nejétSi skupinu bezdomovc tvori lidé, ktegi nentli Sanci se
bezdomovectvi vyhnout. Dotlani okolnostmi na ulici se pak tito lidé dostavdg

bludného kruhu fi¢in a nasledk, ze kterého nevede mnoho cest ven.

Bezdomovce, které vidime na ulicich naSickEstn nejsou vsak jedinym
projevem tohoto fenoménu. Viditelna forma bezdonetwige vSak pouhy zlomek celé
Site problému. Existuje zde j€Stkryté bezdomovectvi. To je schovarfegvéejnosti
v nouzovych podminkéach, v doméacnostedfbyznych¢i pratel. Velkou hrozbou je
potencionalni bezdomovectvi osob, které jsou akwimozeny ztratou bydlenigah

ktefi negipraveni opou&iji lécebny, dtské domovy a &zeni.

Pri feSeni této problematiky musime nuitnéat celowadu gi¢in a souvislosti,
které bezdomovectvi ovliwji Musime brat u Uvahu jak objektivni faktory tak

subjektivni faktory. Je to provazany celek a tirpdsobem s nimi musime pracovat.

Existuje pomdrné mnoho organizaci, které se zabyvaji chudobou
a spoléenskym vylodenim. Je to ndfklad projekt zndmy wuejnosti prodejem
casopisu Novy prostor, samotnymi bezdomovci. Termtgegt pomaha mnoha lidem
bez pistreSi z&lenit se zpt do spolénosti a stat se dlouhoddlpeji plnohodnotnou

souasti.
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Hledani vhodné pomoci neni jednoduché. Existuj@istvi, jak neefektivniho
vynakladani usili na strégedné, tak lhostejnost a nedani Sanci na &tlaurhé.
Vymanit se z extrémni chudoby a sgelleského vyloteni neni jen v zajmu

bezdomova. ReSeni problematiky bezdomovectvi je také v zajmé seolé&nosti.

9.1. Zakladni pomoc

.Bezdomovec ma své fyziologické peby. Potebuje jist, patbuje se ofat,
potrebuje oSaceni a obuv, pelbuje osobni hygienu. Nenajde-li teplé a suchéaviayti,
post& mu posezeni a odpoek vcistém Fivetivém prostedi. Téngi kazdy
bezdomovec je nemocny a patiuje vySdeni, oSaeni nebo Iébu. Toto vSe, a k tomu
nabidku azylového ubytovani, musi ¢tmabidnout spot@ost bezdomovciiive, nez

S nim z&ne mluvit o zn¥ng Zivotniho stylu.“ (Hradecky, 1996, s. 69 - 70)

Bezdomovec je&tSinou bez osobnich dokkdProto jecasto nezbytna osobni
asistence socialniho pracovnikajpdnani s tady. Navrat do spoteosti totiz zédina
obnovou doklad. Potom nasleduje teprve zpr@stkovani prace, pomociipjejim

udrZeni a dosazeni viastnihidjmu.
U rekterych starych bezdomokcktei nedostavaji ichod je pateba pomoci
pii podani Zadosti. Jini p@buji @iznat invaliditu. DalSi by réi byt umisgni v domow

duchoddi nebo v Ustavu socialni g& Jsou vSak mezi nimi i ti co maji zavazkitiv

nejrazrejSim Gradim ¢i institucim. VSichni patebuji oporu ve své bezradnosti.

9.2. Resocializace

»Resocializace- navrat ke spotensky pijatelnému zpsobu chovani u lidi,

ktefi se od ®j odchylili. Neobejde se od zin postoje a bez z¢n hodnotové orientace.
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Efekt resocializénich program je zavisly na jejich fimérenosti a na tom, jak jsou
klienty akceptovany. Jen vyjirse do nich Klienti vstupuji zcela dobrové@lnje vSak
podstatné, aby je program dokazal motivovat k alsémi znény jako gitazlivé
Zivotni alternativy. Zmina dosazena v fib¢hu intenzivniho resocializaiho programu
se pravdpodobré stane zrénou trvalou, je-li program uk@ovan vhodnym typem
nasledné pie.“ (Matousek, 2003, s. 183)

,Zakladni pomoc f prvni nav&vé nebo pi dochazeni do krizovéehdai
kontaktniho centra je jen &ek. Navazat musi resociakmd programy dopléné
dalSimi paralelnimi sluzbami. Zakladem programubyelleni ¢i ubytovani, proto je
dulezité #izovat azylové domy s nabidkou osobni hygieny, gutiové pomoci
a stravovani, na provozu azyloveho domu maji nraiteficianti swj podil — jednak
praci, uklidem, udrzovanim, jednak fiaim piispsvkem na ubytovani.

Duraz musi byt poloZzen nafimérenou praci, p&inaje chradnou praci
zdravotré postizenych, fes véejné prosgsSné prace az na staly pracovni Uvazek, a to

vcetre nabidky rekvalifikace nebo ziskani kvalifikacgMradecky, 1996, s. 70)

Zvlastni pozornost ptbuji skupiny sociak postizenych. Jsou to nidklad
matky s dtmi, osanglé thotné Zeny, lidé velmi mladi, zvia®dchovanci #&skych

domova. Stdi lidé potebuji spolénost sob rovnych.
Cilem kazdého resocialimaiho programu je, aby bezdomovec naSel smysl

Zivota, aby ziskalijfimérené bydleni a #t zdroj piijma k jeho udrzeni, obnovil rodinné

vztahy nebo si naSel nové partnerstvi netdoetstvi.
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10. Sluzby a socialni zézeni pro bezdomovce

10.1. Sluzby

e .

potreb lidi bez domova. Tyto sluzby jsoweny jak &m, ktai se na & obraceji jen
prilezitostr ( stravovani, hygiena, ubytovani ... ) aigpb svého Zivota nedjit ménit,

ale i €m, ktei chiji svij Zivot bezdomovce zamit.

Zpiasob poskytovani sluzeb gé&i Standardy kvality socialnich sluzeb. Jsou

formulovany obec¥ protoZe se tykaji vSech socialnich sluzeb.

Sluzby socialni p& pomahaji zajistit kliedtn psychickou a fyzickou

sokestainost. Poméhaji zabréanit socialnimu vyleni osob, které jsou ohrozZeny.

VSechny socialni sluzby jsou poskytovany v soéchirzdizenich.

10.2. Socialni zéizeni

Mezi socialni z&zeni patti: nizkoprahova denni centra, nocleharna, azylové
domy, domy na {il cesty. Rozdil meziémito za&izenimi je v rozsahu poskytovanych

sluzeb a v pozadavcich kladenych na klienty.

a) Nizkoprahové denni centrum
Toto socialni zézeni je dennim centrem pro lidi bez domova. Mokoude

odpainout véistém prostedi a najist se. Jidlo mohou mit svoje nebo side za

symbolickou cenu zakoupit (nagpolévku, kavugaj).
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Ke standardnim sluzbam piatnoznost pouziti toalety a sprchy. Déle zde klient
dostane zdarmaéisté obl€eni a obuv. V fipac, Ze klient jevi znamky opilosti nebo

poziti jinych navykovych latek, neni socialnim pracikem vpu&in do tohoto zézeni.

Zamestnanci  dennich  center  poskytuji  bezdoniowc poradenstvi,
zprostedkovavaiji praci, pomahajtipbstaravani osobnich zalezitosti.

b) Nocleharna

»Nocleharna— forma azylového ubytovani poskytovana lidem péstesi.
Krom¢ moznosti pespavani nabizi i hygienickowistu, k niz jsou klienti nuceniipd

pirenocovanim, aby v noclehdrnesfili ndkazy.” (Matousek, 2003, s. 126)

Nocleh je poskytovan na jednu noc. Klient se zdakvmiZze ubytovat

i opakovas.

Pri prvnim kontaktu je klient pracovnikem noclehdsgznamen s vifiti fadem
nocleharny, s nabidkou sluzeb, se svymi pravy anpogtmi. Dostanelisté lozni
pradlo, své osobni¢ei si miZze ulozit do uzamykatelné iskky a je mu nabidnutéisté
obleteni ze Satniku. Postel je klientovigglena pracovnikem nocleharny. Rano musi
klient nocleharnu opustit a vratit seibe zase wer. Je to z dvodu, aby se dotyy
pies den snaziteSit svou socialni situaci a netravil cely den oaleharg. Po celou
dobu pobytu v Zazeni jsou zde k dispozici pracovnici nocleharnigrikposkytu;ji
informace, poradenstvi a zpriedikovavaji kontakt se Haenimi, jejichz sluzby chce

klient vyuzit.

N7 M

se fFizpusobit narokm azylovych dom. Nejsou schopni spolupracovat.
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c) Azylovy dm

Na klienta jsou zde kladeny vySSi naroky nez Metwrre. Je zde poskytovana
komplexni pomoc bezdomoia, ktei se chiji zpét zatlenit do spolénosti a zngnit

svou tizivou socidlni situaci.

.V den pijeti nebo v gkterém z nasledujicich dnprokthne anamnesticko-
diagnosticky pohovor se socialnim pracovnikem, ykterklientem zaroue sestavi
individualni plan pée. Individualni plan je vysledkem dojednavani zékazocialniho
pracovnika s klientem, v rdmcémoz pracovnik seznami klienta s tim, co mu azylovy
dam nabizi a w¥em mu niize personal pomoci. Klient naopakéégracovnikovi, co od
pobytu v azylovém doghocekava, wem a jak chce pomoci, jaké ma do budoucna cile
a jakou ma fedstavu o zjsobu jejich dosazeni. Individualni plan méa byt cozma
nejkonkrétrjSi, obsahuje cile klienta aignb, jakym na jejich dosaZeni budou klient
a socialni pracovnik participovat. Nesmi cétyldohodnuty termin napdni cili
klienta.” (Padkova, Novotny, 2008, s. 45)

Pobyt zde raize trvat rkolik tydnid, ale i nésial. Otekava se ,Zedhem této
doby se vyesi problémy bezdomovce. Klient azylového domu mrmuisisnahu postavit

se na vlastni nohy.

d) Dim na pil cesty

Urceny je pro mladé lidi (zpravidla do 26 letkw), kteti prichazeji z dtskych

domowa, vychovnych Ustava dalSich zadzeni.

Pobyt v Dond na pil cesty je zpravidla stanoven na dobu 6siai az 1 rok.
Mladi lidé ubytovani v tomto socialnimizzeni maji povinnost pracovat nebo studovat.
Bez pomoci tohoto sociélnihoifzeni by se &kteri mladi lidé stali bezdomovci

a ocitli se na ulici.

VSechna tato socialni #aeni pomahaji bezdomawm teSit jejich Zivotni

situaci, ale nemohou nahradit domov.
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11. Neziskové organizace a cirkve

Pati sem nejastji obcanska sdruzeni, cirkevni organizace, nadace a ®&becn

prosgEsné spolénosti, které usiluji o pomoc lidem bez domova.

V CR jsou to pedevdim Arméada spasy, Ngel Ceska katolicka charita, Novy
prostor, EmauzyCR, oktanské sdruZeni Speleou cestou, Diakoni€ eskobratrské

cirkve evangelické Glovek v tisni.

Ne¢které tyto organizace vznikly a zahdjily svd@jnnost az po roce 1989.,
spasy), skteré nap. cirkve — svojcinnost rozsily a ztidily sva &elova zdizeni. Jsou
financovany jednak ze statniho rozpo (na zaklad zadosti a garaml, dale za

zahraninich zdroji, piispsvka a dafi a z vlastntinnosti.

Poskytuji tyto druhy sluzeb:

- ubytovani (nocleharny, azylové dortyrariné a podporované bydleni —
spojené s integram programem

- nizkoprahova denni centra (moznost hygiengcesi, stravovani, zdravotni
pé&e

- poradenstvi (socidlpravni, pravni pomociphledani zarsstnani. Nkteré
organizace zajifiji svym klienfim i zangstnani v provozu organizace
Vv ramci véejré prosgsnych praci)

- terénni socialni prace.

Ne vSechny organizace poskytuji vSechny tyto siugltaké ne vSichni klienti
maji o vSechny sluzby zajem. Velkdst &chto sluzeb pomaha bezdomawc pri
pieziti v krizovych obdobich¢ast z nich pomaharipjejich zalenovani do normalni

spolenosti (integrani programy).
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11.1. Azylove domy

Azylové domy poskytuji ,azyl“ — ubytovani osobakteré se ocitli v tizivé

socialni situaci a nejsou schopni ji saesit.

Ziizovateli a provozovateli jsouétsSinou neziskové a charitativni organizace.
V¢étSina tchto organizaci jélenem SdruZeni azylovych damPodminkowlenstvi ve
Sdruzeni azylovych doinje kron® jiného i koncepce, jak lidem bez domova pomahat,

tj. urcity komplexni integréni program.

11.2. Armada spasy

Armada spasy je mezindrodni organizac&sopici ve vice nez 100 zemich

s\éta.

Poskytuje pomoc lide, kiiejsou v €Zké socialni situaci a tuto situaci nejsou
schopni samfteSit. Ubytovani poskytuji v azylovych domech, kadiai vicestupovy

recocializ&ni program.

Zakladni stupe je ubytovani v noclehaén Ubytovani je Bhem prvnich 3 din
poskytnuto bezplatn Po této doé si klient ubytovani plati jizZ sam. Platbu provadd’
ze svého Hjmu nebo dchodu, popipadt socialnich davek. Ubytovani je ve
vicelizkovych pokojich. Redpoklada se jiz takéétsi samostatnost klienta jako je
nagiklad pravidelné placeni popldtkza ubytovani nebo schopnogSit si své
zélezitosti samostain Toto vSechno vede kjeho samostatnosti a schiprds

normalnim zivotem. Po &ité dok& klient odchazi nadZnou ubytovnu.

Armada spasy umdaije i nekterym klientim zangstnani v ramci organizace po
obdobi piblizné 1 roku. Klienti po tuto dobu ziskaji nebo si obhpvacovni navyky
a potom maji $Si Sanci si najit zaéstnani. Ve vSem jim pomahaji socialni pracovnici

a zangstnanci Armady spasy.
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11.3. Sdruzeni obani ,Nadéje”

Nactje je dobrovolné sdruzeni &mi. ,Poslanim je praktické upkavani
evangelia v zZivat a jeho Feni. Cilem je vybudovani a rozvoj siti sluzeb lidemouzi
na zaklad kireganskych princip. Ve svych z#izenich i mimo & poskytuji pomoc
hmotnou, moralni, zdravotni, pravni, duchovni apdplatiovana je dobrovolna prace
pravidelna i pilezitostn4 a prace v pracovnim pémnnebo civilni sluzby.” (Hradecky,
1996, s. 3)

Programcinnosti o0.s. Nagie urtuji podminky a pdeby v konkrétnim mist
acasu.
Programcinnosti:
a) integréni program
b) program proieti wk
C) program pro ment&drpostizené
d) program nahradni rodinné vychovy
€) program potravinové pomoci
f) program zdravotnicky
g) dophkové sluzby

h) misijni program

»integrani program je ufen na pomoc lidem spa@ensky vylodenym a lidem,
kterym spoléenské vylodeni bezprosedre hrozi. Jeho smyslem je spobast na
hledani zivotnich cil a spoléenského uplatmi. Sodasti programu je okamzitd pomoc
pii uspokojovani zakladnich lidskych pelb, ale také nabidka ubytovani
a dlouhodobjsi pomoci.” (Hradecky, 1996, s. 16)

Integra&ni program jeityfstupiovy. Jedna se o program se specialnimi sluzbami

pro ukité kategorie osob soci@mlezintegrovanych.

Nulty stupé pini Ukol krizového centra s psychoterapii a maZinaspokojeni
zakladnich Zzivotnich pib. Sluzby nultého stuprjsou poskytovany bezplatnJedna
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se nap. o psychoterapii, osobni hygienu, oSaceni a obav shirek, pracovni
poradenstvi, nabidku azylového ubytovani, nebaréiéavySeteni a oséeni.

-Prvni, druhy aieti stupé je zaloZen na azylovém spédmském ubytovani
raizného typu s nabidkou souvisejicich sluzeb. Doif@li jsou porérné piisné a jejich
dodrZzovani se vyZaduje. Zvl4stnirdz je kladen na praci (v niz§im stupni alespa
prilezitostnou, ve vySSim stupradny pracovni potn). Na ubytovani a dalSi sluzby

klienti prispivaji diferencovah“ (Hradecky, 1996, s. 18)

Poplatky za ubytovani se stanovuji hapodle pétu dnmi po které jsou zde
klienti ubytovani nebo podle toho zda matka bygéidnim nebo dtma dtmi.

Ctvrty stupe predstavuje samostatné bydleni mimtedisko (nap v najatém
byté) s olasnym kontaktem socialniho pracovnika.

Je zde téZz poskytovana postpenitenciarni pomac,jecsluzba propu&tym

véznam. Cilovou skupinou jsou lidé prvotrestani a mlaté do 23 let ¥ku.

Okcanské sdruzeni N&@ poskytuje pomoc mladym odchovant détskych

domova, ktefi po dosaZeni plnoletosti nenachazeji své misgpoiEnosti.

11.4. Ceska katolicka charita

Provozuje azylové domy pro muze a matkytsil. Kromé ubytovani provozuje
denni centra s mozZnosti hygieny, levného stravow@@dceni a je v nich poskytovano

rovnéz socialni poradenstvi.
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11.5. EmauzyCR

Jednd se o mezinarodni organizaci, ktera poskytlggtovani, stravovani
a rektere dalsi sluzby pouze pro muze. Podminkou ps&yiauti ubytovani je pracovni

zapojeni v zéizeni formou viejn¢ prosgsSnych praci.

11.6. Novy prostor

Toto sdruZzeni neposkytuje ubytovani, ale rej& pro zdjemce moZnost

zamestnani a to formou prodegasopisu Novy prostor.

»Zajemce o prodetasopisu Novy prostoriad bezdomovicse dostavi do centra
prodeje, tzn. do socialniho fzzeni, které poskytuje sluzby osobam bez domova
a spolupracuje s ¢anskym sdruzenim Novy prostor. Je seznamen s koderedejce
a podepiSe smlouvu o prodeji, ve které se mj. ageake dodrzovani zasad obsazenych
v kodexu prodejce (musi byt upraveristy, nesmi byt p prodeji opily ani agresivni,
nesmic¢asopis vnucovat kolemjdoucim a mugstat na své prodejnim mikt Prodejce,
kterému je pdéleno prodejni misto, obdrzi {kaz prodejce, ve kterém je jméno
prodejce, jeho fotografie a misto prodeje. Prvipgthtasopisi dostane zdarma a penize
z prodeje muastanou, pedpoklada se, Ze si za koupi dalsi vytisky. Klienti si kupuji
jeden wytisk za 20 K a prodavaji ho a 40 & dvacetikorunovy rozdil je vytek
bezdomovce." (Ridkova, Novotny, 2008, s. 58)

Sluzba sdruzeni Novy prostor uniojfe bezdomowviom kontakt s lidmi

a standardni pracovni présdi. Timto zfisobem si bezdomovci &gomuji jakou

hodnotu maji penize. Penize, které si saméhayidpraci.
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11.7. Lad’ Hermes

Jedna se o nocleharnu pro osoby b#gtipSi. Nocleharna na lodi Hermes je

jednou z nejvyhledavajsich socialnich Zézeni svého druhu v hlavnimés Praze.

Ubytovani je zde rozdeno do ti ¢asti. Jedn&ast je uéena pro bezdomovce,
kteri prisli na lad” hledat pomoc, protoZze se snazi o navrat do nofh@altivota. Druh&
cast slouzi lidem bezifstesi, ktéi nehodlaji suj dosavadni styl Zivota z&nit a nebo,

ktefi jsou zde poprvé. Posledtést je uéena pouze Zzenam.
Na lodi je 2501dZek. Je zde veSkeré socialni zazemi, jidelna ada&tovna.

Poskytovano je zde sociélpravni poradenstvi, pravni poradenstvi a psychciég

poradenstvi.

VSechna tato z&eni poskytuji bezdomoum nezbytné podminky proig¥iti.
Pro lidi bez domova to znamenda nocleh, detaplé jidlo, patbné acisté oSaceni

a moznost osobni hygieny.

11.8. Za&izeni pro bezdomovce v Praze

Né&ktera zaizeni v Praze slouzici bezdoméut

Stredisko Nadije Praha — U Bulhara

Nizkoprahové denni centrum

Adresa: Praha 2, U Bulhara 46

Provozni doba:

v pracovnich dnech 9.00 — 12.30, 13.30 — 16.30
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Zakladni ¢innost:  poskytnuti informaci o ¢bnych olganskych zaleZitostech
a socialnich sluzbach, zakladni potravinova porhggienicky servis, vyrna oSaceni,
zprostedkovani  ubytovani v ¥enich Nadje, zprostedkovani navaznych

specializovanych sluzeb dle individualni jfsdty.

Cilovou skupinou zdzeni jsou muzi a zeny veéku od 18 let.

Cinnosti poskytované v nizkoprahovém dennim cergnu jposkytovany zdarma na

zékladt ustni smlouvy a jsou limitovany moznostmi Ngd

Poslanim z#zeni je pomahat osobam v krizové nebo obtiznétdivsituaci, které
nejsou bezdomovci wgsit vlastnimi silami. Je to misto prvniho kontakiteré nabizi
uspokojeni zakladnich Zivotnich pelb. Zaji¥uje a zprosedkovava sluzby podporujici
stabilizaci jedince a jeho navrat EAmému zjgsobu Zivota.

Terenni program Praha — streetwork

Adresa: Praha 1, Bolzanova 7

Poslani sluzby je vyhledavani a pomoc osobam, Eigriv neuspokojivych Zivotnich

podminkéach.

Do cilové skupiny pét jednotlivci a rodiny v neuspokojivych Zivotnictogminkach,

které nejsou schopnisit vlastnimi silami. Zejména nevyhovujici a néjibydleni,

piezivani v podminkéch, které ohroZuji Zivot a zdravi
Cilem sluzby je, aby Klienti poznali rizika spojesgejich zfisobem Zivota, nalezli

svou hodnotu a smysl Zivota, nalezli a obnovili Sehopnosti a moznosti, opustili

souwasny styl a zfisob Zivota, nalezli nové socialni priesti.
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Nabizenéinnosti jsou vyhledavani a monitorovani osob b#stiesi a prosedi, ve
kterém Ziji, poskytovani nizkoprahovych sluzeb, kytsvani zakladniho socialniho

poradenstvi, navdty a podpora osob beZiptieSi ve zdravotnickych gaenich.

Stiredisko Nadije Praha — Na Slupi

Nocleharna ( pro muze )

Adresa: Praha 2, Na Slupi 12
Provozni doba:
denrg 9.30 - 6.30

Kapacita v noclehdgnje 14 hizek. UZivatelé fispivaji na nocleh po dobu prvnich

Sedesati din20 K¢, dale pispivaji 50 K za noc.

Poslanim z#zeni je poskytnoutipnocovani a hygienické zazemi osobam \iaapé
socialni situaci spojené se ztratou bydleni.

Cilovou skupinou zdzeni jsou muzi ve &ku od 18 let. Jejich zdravotni stav nesmi

zavaznym zpsobem naruSovat jejich sggiainost.

Cilem zdizeni je, aby uZivateléigkali noc v bezpgném prostedi, neli moznost

osobni hygieny a ziskali informace gageni své néfznivé Zivotni situace.

Dam Nadéje Praha Zizkov —azylovy dim

Azylovy dum pro muze

Adresa: Praha 3, Husitska 70

Provozni doba: néptrzity provoz
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Kapacita tohoto Zé&eni je 37dZek. UzZivatelé fispivaji na ubytovani po dobu prvnich
devadesati dn70 K¢, dale pak 100 K

Zakladnicinnost speoiva v ubytovani ( zpravidla n&gvysujici jeden rok ), socialnim

poradenstvi, psychologickém poradenstiggkanské duchovni gé

Cilovou skupinou zi@zeni jsou muzi vedku od 18 let v nejpznivé socialni situaci, byl
propuséni z vykonu trestu oditi svobody nebo Ustavni & ztratili domov nebo

bydleni.

Cilem z&izeni je, aby uzivatelé zlepsSili své dovednostibygze pro Bzny zpisob
Zivota, obnovili své firozené vztahyieSili své zavazky, ziskali a udrzeli si zsgmani

Vv

nebo jiny stabilni Hjem, vyuzili b3Zné dostupné sluzby, odesli do navazného bydleni.

Dam Nadéje Praha — Radotin

Azylovy diam pro muze

Adresa: Praha 5, Otinska 43
Provozni doba: néptrzity provoz
Pritomnost socialniho pracovnika:
PO, UT, PA 7.00 — 15.30

ST,CT 11.30 - 20.00

Kapacita v azylové do#ne 30 fizek. UZivatele fispivaji na ubytovani po dobu prvnich
devadesati dn70 K¢, dale pak 100 K

Zakladni ¢innost:  ubytovani zpravidla nigyySujici jeden rok, socialni poradenstvi,

psychologické poradenstvi.

Ukolem zdizeni je pomahat osobam v tigmivé Zivotni situaci spojené se ztratou

bydleni @ navratu k BZnému zfsobu Zivota.
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Cilovou skupinou zdzeni jsou muzi od 18 let.

Cilem zdizeni je, aby uZivatelé zlepsiligvdosavadni zfsob Zivota a pomoc navratu

do spolénosti.

Dam Nadéje Praha — VrSovice

Azylovy dam pro Zeny

Adresa: Praha 10, Rybalkova 31

Provozni doba: néptrzity provoz

Kapacita tohoto zé&zeni je 30dzZek.

Poslanim azylového domu je poméahat Zenam vinepé sicialni situaci spojené se

ztratou bydleni.

Zakladni¢innosti je ubytovani, socialni a psychologické dersstvi.

Cilovou skupinou jsou Zeny od 18 let v nevyhovugiatialni situaci spojené se ztratou
bydleni.

Dam Nadéje Praha — Zakehlice

Azylovy dim pro muZze a Zeny v dchodovém ¥ku nebo se zdravotnim

znevyhodrénim

Adresa: Praha 10, K Pradela
Provozni doba: néptrzity provoz
Kapacita azylového domu je 3ZkEk. Obyvatelé fispivaji na ubytovani 100K VySe

Uhrady za ofdy sefidi aktualni cenou dodavatele.
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Cilovou skupinou Z@zeni jsou obané, kt& nesphuji narok na starobni nebo invalidni
dichod, ztratili bydleni a jejich zdravotni stav vemme neomezuije jejich s@stainost.

Lod’ Hermes

Nocleharna

Provozovatel: Sdruzeni Ngd

Plavidlo kotvi u Stefankova mostu v Praze
Provozni doba:

pondli — nedle ( celor@ne )

piichod na ld: 19.30 — 20.30

opuséni lodi: 6.00 — 6.30

Poskytované sluzby: ubytovani, moZnost osobni émygi socialni poradenstvi,
zdravotni oSéeni. Jsou zde poskytovany téz sluzby pravnika,udgga, socialniho

a specialniho pedagoga.

Poplatek za nocleh je 20¢ka noc, ktery se vybir&ipsstupu na Id’.

Odmitnuti zajemt o sluzby ve vSechéthto socialnich Zé&enich je mozné
z divodu: zajemce nespada do cilové skupinyjzeai neposkytuje sluzby, které
zdjemce pozaduje, vidaeni neni volnéukko, zajemce ohroZuje svym chovanim
ostatni, je pod vlivem alkoholu nebo jinych navykol latek, ohrozuje zdravi ostatnich

nakazlivymi chorobami.

Bezdomovci v Praze bohuZel nemaji moc mist, kdsebgnohli kazdy den umyt

nebo vyprat své pradlo. Proto t&ksto nelils voni.

Lidé ze socialnich sluzeb pro bezdomovce zastavagior, Ze bezdomotrc
z divodu zadluzenosti a exekudiilpyva. Shoduji se také v tom, Ze na ulickjen dal

vic mladych lidi.
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Nocleharny a denni centra jsoteplreny. V Praze je k dispozici jeréco kolem
sedmi setdzek.

Socialni sluzby ve st se lidem bez ipstreSi poskytuji v centrech gst. Je to
z divodu, Ze centrum je Zivotni prostor bezdomov@8ezdomovci mohou z ulic
hlavniho ngsta jen stZi zmizet. Ubytoven a azylovych ddnje v hlavnim nist velmi

malo a pobyt zde se musi platit.
Myslim si, Ze p& o bezdomovce je nedostaté. Melo by byt vice socialnich

zaizeni pro lidi bez domova. Speéteost by ndla vynaloZzit vice progedki na to, aby

se ntli lidé socialré vylouceni kde umyt nebo kde vyspat.
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PRAKTICKA CAST
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12. Hipadova studie

Pro praktickoucast jsem pouZila ffpadovou studii — kazuistiku. VeSkeré
informace k sestaveni kazuistiky jsem ziskafarpzhovoru nahodh oslovenych lidi
bez domova, kté byli ochotni mi swj pribéh vyprawt. Jména a jinéidezité tdaje jsou

pozmeneny.

Pani Eva

Pani Evu jsem oslovila v Praze u jednoho obchadmiéntra, okolo kterého
chodim kazdy den. Evu zde vidam pravideposedavat na latce jeS¢ s dalSimi

bezdomoveci.

Eva se narodila v harmonické rogim hlavnim ngst& v roce 1967. Maminka
pracovala jako prodavhka a tatinek byfidi¢ u pekaren. Ma jednoho bratra, mladSiho
o 10 let. Po uko¥eni zakladni devitileté Skoly nastoupila doéelbniho oboru —
kuchaka, ktery neukoéila, protoZe ji ped koncemittiho r@&niku vyhodili. Divody
pro¢ musela odejit bylgasté absence ve Skole. Erechodila do Skoly? Nebauvilo ji to
tam a radji se potulovala po Praze. Penize ziskavala vypamiam v pohostinstvi, kde

nagiklad myla nadobi.

V roce 1985 se seznamila se svym prvnim manzedarkterého se v roce 1986
provdala. Rok po svatbse ji narodil prvni syn Michal. Kdyz byly Michalo@ roky,
rozvedla se. ProtoZze musela opustit byt, ve ktebgdiela se svym manzelem, odesla
i se synem k byvalé tchyni za Prahu. JelikoZgimivala penize na Zivobyti, nastoupila
v Praze jako pomocné&gldice. Tchyr se starala o Michala, byla vté dopz ve
starobnim dchodu. V Praze Evaftgspavala bdi u znamych nebo na ubytaun
Pracovala od 6.00 hod. a dojtdlo zanstnani by bylo pro ni velmi komplikované.
V této dol& pii cest do prace potkala kamaradku, ktera ji nabidla‘elpbacenou praci.
Praci, gi které se moc nenégl jakiikala. Bylo to fotografovani pro porsasopis. Eva
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tuto préci gijala. V roce 1991 se ji naskytladilezitost foceni v Nmecku. Opustila syna
Michala, ktery byl stale u batky a odeSla do Bmecka. Zde se podruhé provdala.
Manzelstvi vSak netrvalo dlouho a pani Eva s& opzvedla. A v roce 1994 se vratila
zpst do Ceské republiky. V této débvSak nebylo jednoduché sehnajakou praci a tak
se Eva z&ala Zivit jako prostitutka. V roce 1995 se ji ndtathlSi syn a o dva roky
pozckji dalsi. Ol dvé déti byly nemanzelské. Jelikoz v té dofeji matka zZila sama,
protoze ovdodla, bydlela Eva i se svymi dma syny u ni. Tato situace ji vSak moc
nevyhovovala a svéét opustila. Odsthovala se adi nechala u babky. Se syny se

dodnes nestyka.

Vroce 2003 se pteti provdala. Manzela poznala v restauraci. On ddydl
u rodicd na vesnici a tak se za ninkepthovala. V sotiasné dob jsou vSak oba bez

pristresi.

sz

Zivobyti a zaplaceni &akého ubytovani. Ale bohuzel oba holduji alkohotupto

manzelovu vyplatu dem rékolika dni propiji.

Zdravotni stav pani Evy je relatilobry. Je silna kiacka a podle toho v jaké
miie konzumuje alkohol se déci, ze je na &m jiz zavisla. Nikdy neuzivala zadné

drogy.

Eva se svym muzem Zije na ulici. Bydlente® a ani do budoucttasit nebude.
Velky problém je nedostatek financiii Rpisobu Zivota, ktery se svym muzem vedou,
je zcela logické, Ze takto dopadli. Kdyz nemajiafiini prostedky, mjci si od svych
zndmych bezdomovic Pijeky v3ak nevracejiCasto se uchyluji ke krédezim jidla
a alkoholu v supermarketech. &\ale neni ani cizi krddez jidla ze sgolé lednéky
v nizkoprahovém dennim centru. Za tyto kradezgljjib nékolikrat zakazan vstup do

denniho centra.

S @ibuznymi se Eva nestyka.¢b nékolik let nevictla a ani o & nejevi zadny

zajem.
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Pani Eva zjewhnechce pracovat. V hlavnimeésg je v sodasné dob dostatek
piilezitostné prace pro nekvalifikované uchaze praci, nebyl by problém do prace
chodit. Ale zamistnavatelé pozaduji od svych zsmimané dodrZzovani pracovni
moralky, napiklad wasné dochazky do prace. A Eva tento pracovni n@izykcela
ztratila. Ona ho spiSe ani nikdy neziskala. Nehottd vzdéat se své svobody. Ale to je
vidét i na jejim vztahu ké&em. Radji je opustila, nez aby se ,nechala&kgm
omezovat“, jak saméka. Jevi se jako nepmdna, moc nedba o vzevrejSek. Nema
0 nic zadjem. Né&e knihy, nezajima se oeni okolo, nema zajem o sebevlalani.

Pisobi velmi sebeddome a otevers. Je Zejmé, Ze je radaigtdem pozornosti.

Eva néeSi zadné problémy. Nezajima ji, Ze ma dluhy nawadnim pojisni,

Zije ze dne na den. O budoucnostiieapysli.

Prestoze se svym manzelemifegpava v parcich po Praze nebo
v polorozbdenych opugnych domech a nawdtuje nizkoprahova denni centra,
nepoklada se za bezdomovkyni. Na prvni pohletes geji zanedbany zegsek jako

bezdomovkyn nepisobi. V gipadt pani Evy se nejedna o zjevné bezdomovectvi.

Z mého pohledu jde o bezdomovectvi skryté. Mys$imze pani E&¥ nelze
pomoci. Tento zfisob Zivota ji vyhovuje, protoZze sama nema zajenvytasSeni sve

vlastni situace.

Filip

Filipovi je 27 let. Narodil se v Praze v rodinysokoSkolaka a stdoSkolgky.

Ma jednu sestru, ktera je o 5 let mladsi.

Jako malé détbyl velmi hyperaktivni, ale iffgsto byl velmi inteligentni. Jiz ve
4 letech umil sam c¢ist. Na zakladni Skole @t mezi nadpémérné zaky, ale jeho
chovani se vymykalo pméru. Zakladni Skolu ukafil s dobrym prosgchem

a nastoupil na gymnazium v Praze — Libni. Ve druhgsniku byl z gymnéazia
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vylouc¢en pro kazeské gestupky. Po prazdninach blijat na jiné gymnazium, ale ani
to nedokogiil. O prazdninidch navstivil jednu z prazskych digko ktera se mu stala

osudovou. Byla mu zde nabidnuta droga, kterouali vz

Filip zatal byt jako vynénény. Byly chvile kdy byl velmi hyperaktivni, ale @k
doba, kdy neustale spal. Réelina Filipovi pozorovali zémy chovani, ale naifginy
nemohli fijit. Ptali se zda nebere drogy nebo jiné navyktaiky, protoze vpichy po
aplikaci drogy nikde nebyly vid. Filip ptisahal, Ze si nic nepicha. Drogjugal.
Postupentasu se vSak v domécnosti réidizataly ztracet penize a jiné cennosti hap
zlato. Pozdji prestal chodit doiina rodée newdéli kde ho hledat. Nechali ho hledat
i Policii, ale bez kladného vysledku. KdyZz se z donosti ztratily dalSi &ci jako
televize, hifi ¥z a mobilni telefony rode vymenili zamky u bytu a Filipa odhlasili
z trvalého bydlidt. On v3ak naSel Gt®teé u babéky, ktera ho vzala k sgbdomi,
davala mu penize na cigarety a jidlo. B&hiFilipa Zivila. Kdyz zjistila, Ze Filip penize
utraci za drogy, fiestala ho finain¢ podporovat. On nedél jak dal a proto zaSel za
rodi¢i a poprosil je, zda by ho neodvezli dodény. Zde vSak byl jen kratkou dobu a na

vlastni Zadost byl z &&bny gedtasre propustn. Vratil se zpt na ulici.

Po réjaké dolkt zaSel za babkou a pod slibem, Ze s drogamieptane mu
babika sehnala a zaplatila ubytovnu. NaSel si i pramiao se, Ze bude vSe tak jak ma
byt. V praci vSak dlouho nevydrzel a¢ah si penize na drogy obstaravat drobnymi
kradeZemi. Neustale se pohyboval mezebinou a ulici. Kdyz byl pétvrté v I&ebrg,
poznal zde divku do které se zamiloval a gfizge i vzali. Svatbu jim zaplatili rode
v domreni, Ze te’ uz bude opravdu vSechno vipdku. Ale nebylo. Filip spadl épdo
drog a také zml pit ve ¥tSim mnozstvi alkohol. Rotk zaplatili Filipovi a jeho
manZzelce naiit mésice podnajem. Diky svym alkoholovym a drogovymkpkam se
chovali velmi nevhodh a ¢asto poruSovali domovriad a proto byli majitelem po

meésici vyhozeni. O§t se ocitli na ulici. Pozfji se Filip rozvedl.

Dlouhodold se potloukal po ulici, f@spaval ve squotech a zapojil se do
organizovaného ztinu. Behem svého kratkého Zivota byl 5x podntimeodsouzen.
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Po posledni nawdté Iétebny byl ubytovany v Dothna pil cesty. Nasel si
zanestnani a byl spokojeny. Ale peéeth nésicich pobytu byl zi/odu poruSenfadu

propusén a ot se ocitl na ulici, kde je az doposud.

Zdravotni stav Filipa zivodu jeho Zzivotniho stylu neni dobry. Ve svych
27 letech méa Zloutenku typu C, @wibdu nadmirného pozivani alkoholu trpi
epileptickymi zachvaty a jeho jaterni testy jsolmieSpatné.

Filip pasobi velmi inteligent&a Je na &m vidét, Ze si svoji situaci wdomuje
a ze by chfl najit ngjaké reSeni, ale do prace se boji nastoupit, protoze peacovni
navyky nejsou wtbec zadné. Ve svém Zziwopracoval asi 3x a ne delSi dob#zn

4 mgsice.

Navstvuje babéku, ktera se mu snazi finemé¢ poméhat. Sarika, Ze kdyz jde k ni na
navstvu, tak ze sebe @th slusnéhalovéka. Dokaze se umytjsté obléci a byt aspo
chvili stizlivy. Ale to jenom chvili. Srodi se nestyka &bec. Pouze kdyz ma
maminka svatek nebo narozeniny tak ji formou SMBlgdmeje. Rodée murekli, Ze
se mize domi vratit jen v tom pipact, kdyZ bude roKisty. Tuto nabidku mu dali jiz
pied gti lety. Dodnes v3ak nevydrzel jeden rok nebraggra nevyléil se ze zavislosti

na alkoholu.
Myslim si, Ze u Filipa se jedna o dobrovolné beadweectvi, protoZe kdyz bude
chtit a mit snahu, tak se ma kam vratit. V jelipgt prvnim krokem k navratu do

normalniho Zivota je nastup do¢ébny pro drogo¥ zavislé a setrvani zde po celou

dobu I&€by.

Pan Josef

Panu Josefovi je 52 let. Nyni Zije v Praze na a&drnebo fespava
v nocleharas.
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Josef se narodil v Rudné u Prahy, kdo do svychcatvdet Zil u rodéa
v rodinném domku. Vyrstal v harmonické rodin Rodie pracovali v zerdélském

druzstvu. Sourozence nema.

Z&kladni Skolu nav&toval v Rudné u Prahy a po ukami povinné Skolni
dochéazky nastoupil docabniho oboru — automechanikgilisté navstévoval v Berous.
Ucebni obor zdam ukortil a nastoupil na zakladni vojenskou sluzbu. V tdtde
poznal svoji budouci manzelku Janu. Jagm Berourt swvij vliastni byt a tak se Josef
hned jak se vratil z vojny ods$toval od rodit k ni. Dostal v Berouh zamgstnani

v autoservisu jako automechanik. Pormion spoluZiti se stali manzelé.

Jejich manzelstvi bylo velice harmonické a plrekya Do dvou let po uzdgni
shatku se jim narodil syn Tom&s. Pan Josef ligsy a svoji rodinu velice miloval.
Jana byla sksta matka i manzelka. Kdyz byli TomaSoyi toky, narodila se jim dcera
Anicka. Jakiika pan Josef, vSechno bylo tak jak segstavoval. Ml dvé krasné dti
a skwlou manzelku. Byli astni. A iSel rok 1990. Ze&aly se zavirat podniky
a bohuZzel i autoservis, ve kterém Josef pracowdl,ztuSen. Ze dne na deriigel
o praci. Ale nevzdal se a hledal novou praciddl, Ze ma rodinu o kterou se musi
postarat. Pracoval piznu, napiklad jako @&lnik na stav® nebo skladnik. Ale
s piibyvajicim ¢asem, bylo¢im dal tim mén prace. Josef se stal nezstmanym.
ManZelka stale pracovala a tak byla nucena Zidtmo sama. S touto situaci se Josef
nedokazal sniit a zaal pit alkohol. Ze z&tku to nebylo az takasto, chodil do
restaurace jenom v patek a v sobotu. V tétecdakidil domek po svych rodich, ten
prodal a penize si nechal, aby nebyl fir@anzavisly na manzelce. Jeho na&wst
restauranich zaizeni zgaly byt ¢casgjSi. Zaal chodit kazdy den doinopily. Jana uz
tyto navraty opilého manzela nemohla dél snaSetkgpbdala Zadost o rozvodied
deseti lety se Josef s Janou rozvedli. Jelikozveykteréem bydleli byl Jany, Josef se
odsthoval. Asi rok bydlel u kamarada v Ber@yrale protoZze neplatili najem, majitel
domu je vysthoval oba. Josef se ocitl na ulici. Jelikoz v tétd vSechny penize, které
mél z prodej domku po rodich byly propité, neil vibec nic. Rozhodl se proto, Ze
pojede do Prahy v domini, Ze si zde najde praci a bydleni. Ale jeho plaepyly
naplreny. Ocitl se v Praze, ale byl bez pera ubytovani. Proto seipojil ke skupince
bezdomova, které potkal na Hlavnim nadrazi. Jejichigpb Zivota se Josefovi libil.

Nemuseli vibec nic, zili si bezstarosin
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Pan Josef Zije na ulici 9 let. Penize na jidldkatel si obstarava zebranim. Jak
samiika, rekdy se daji vyZebrat velké penizeskdy penize sezene i &bm barevnych
kovt, dost ¥ci se pry da najit i v kontejnerech. Ke kradeziobehodech se ale nikdy

neodhodlal.

Zdravotni stav pana Josefa se zda na prvni patdbdy. Je silny kiak. Podle

toho v jaké nie poziva alkohol se déct, Ze je na &m zavisly.

Josef navévuje nocleharnu. V zighzde grespava kazdou noc. Ma strach, Ze by
mohl umrznout jako jeho &ktefi kamaradi, ktd v zim¢ prespavali na ulici nebo
v teplovodech. Do nocleharny se uchylujitwddu, Ze zde ma moznost osobni hygieny
a cistého oSaceni. V letnich asicich sem chodi tak jednou maximaldvakrat do

tydne.

S rodinou se Josefillec nestyka. Nechce, abytidvidély jak svoji vinou

dopadl. Vi jen, Ze manzelka se znovu provdala¢@®ath nevi nic.

Josef fisobi inteligentd, zajima se odci kolem sebe. Snazi se i pravidettist

denni tisk, pro ktery si chodi kazdy den do mgiratoze ho zde davaji zadarmo.

Pan Josef by rad pracoval, ale na druhou stramedece vzdat bezstarostného
Zivota, ktery te’ Zije.

Z mého pohledu Josef vykazuje znaky skrytého bendectvi. Nepsobi jako
zjevny bezdomovec, jak je t@&t$inou u mud. Snazi se sy zevrejSek udrzovatisty.
Myslim si, Zze kdyby mu byla podana pomocna rukahyyschopny se z bezdomovectvi

vymanit.

Socialni sluzby, které jsou aany lidem bez domova jsou schopny a ochotny
poskytnout zakladni pomoé&nto lidem vieSeni jejich satasné Zivotni situace. Toto je
vSak mozné pouze \ipadt, Zze bezdomovci maji snahu svou stavajici sitiesit a

chtgji se znovu zéenit do normalniho Zivota.

48



Zaveér

Cilem bakalgské prace bylo seznamenézbé spolénosti s problematikou
bezdomovectvi a charakterizovaigmy vzniku bezdomovectvi. Také se z#nji na

organizace, které poskytuji pomoc lidem b&ztesi. Cil prace se potila
Bakal&ska prace je roztkena na dv casti, teoretickou a praktickou.

V prvni kapitole vys¥tluji pojem bezdomovectvi a v nasledujici kapitaie

zabyvam fenoménem bezdomovectvi.
V bock tii teoretickécasti popisuji typologii bezdomovectvi a to formpi&iny.

Ve ¢tvrtém oddile se zabyvam charakteristikou bezdorino¥sou zde popsany
divky a Zeny bezdomovkyn ale také odliSnosti bezdomovectvi mezi muzi ayzen

Jedna z podkapitol popisuje dobrovolné bezdomovce.

V nasledujicich kapitolach hokim o poulEni kulture bezdomowi, osobnosti

bezdomovce, ale také zde popisuiji jejich problémyiminalitu a bezdomovectvi.

V kapitole de¥t je nastidna pomoc bezdomoum a to jak zakladni tak

i resocializace.

Posledni d¥ kapitoly teoretické&iasti jsou ¥novany sluzbam a gaenim pro
bezdomovce. Jsou zde uvedeny neziskové organizetkva. V posledni podkapitole
teoretickécasti jsem uvedla organizace, které poskytuji potidem v nouzi a bez
piistreSi v Praze.

Do praktickécasti jsem z&adila gipadovou studii — kazuistikuridehy lidi bez
domova jsem sestavila na zakigaimého kontaktu s nimi. Jejich Zivotnfipshy mg
velmi zajimali a chfla jsem zjistit, zda hypotéza, Z2e bezdomovcem séenstét

kdokoliv a kdykoliv je pravdivA. Na zakladpribéht bezdomové se hypotéza
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potvrdila. Porovnala jsem si teoretick@ast s praktickou a to nappri¢iny vzniku

a formy bezdomovectvi.

Stat se bezdomovcem je velmi snadné. Ale cestigizgak snadna neni.dkdy

se miZze zdat, Ze cesta&puz neni zadna.

Mit domov a rodinu je velmidezité. Byt bez domova, nemit kolem sebe lidi,
které mame radi, nemit se komuisvse svymi starostmi a bolestmi nebo i radosti | |

pro rekteré z nas népdstavitelné.

Kdyz ¢lovek ztrati domov, hluboce ho to zasahne. Znamenéetoitnkam jit

a nemit nikoho blizkého se kterym je mozné zittzivo

Domov nedla stecha nad hlavou. Lidé mohou mitesthu nad hlavou, ale

ey

domov to pro & neni. Clovék Zijici na ubytovs, osoby ve vykonu trestu, &t

v détskych domovech #chu nad hlavou maji, alegsto jim chybi to nejiezitejsi,

laska a pitomnost toho koho ma rad.

Mezi bezdomovci jsodasto lidé bez zazemi, bez &py bez smyslu Zivota.
Nekdy zde najdeme ztroskotance, tulaky ale i dobrogriStat se bezdomovcem,
jednim z nich je tak snadnégMeri se ocitli na ulici ze dne na den. Nikdiedtim je
nenapadlo, Ze by se jim tohle mohlo stat. Mnozich i fikali, Ze oni by syj Zivot

takhle dojit nenechali.

Bezdomovce riveme potkat na vlakovych nadrazich, v parcich makéach,
pod mosty. Respavaji vteplovodnich kanalech, v opogth vagodnech,
polorozbdenych budovéach. &Sinou se soustd'uji ve WtSich ngstech, které jim

poskytuji lepSi podminky pra@Zziti.

Za swij Zivot jsme si odpoddny kazdy sdm. Kazdy se musi p&wonzhodnout
jak se svym Zivotem nalozi a mit vyeny cil, kterého chce dosdhnout. Zalezi na
vychow v rodirg, na tom jak je fisobeno na &i a také jaka je kultura spdieosti.

A proto s danym tématem bezdomovectvi Uzce sosgsalni pedagogika.
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Resumeé

Bakal&skou praci jsem zpracovavala s cilem kv vznik a problematiku

bezdomovectvi. Zvoleny cil se pdda

Prace je roz&lena na d¥ ¢asti, na teoretickou a praktickou. Teoreticiét je
zantiena na vysstleni pojmu bezdomovec, typologii bezdomovectviharakteristiku

bezdomovd.

Na za&atku prace vysitluji kdo je bezdomovec a co je fenoménem
bezdomovectvi. Dale popisuji typologii bezdombvcPokr&uji charakteristikou
bezdomova a to charakteristikou divek a Zzen bezdomaivaytakeé jaké jsou odliSnosti
bezdomovectvi u muiZza Zen a kdo to jsou dobrovolni bezdomovci. V dk&pitole
popisuji pouléni kulturu bezdomowc a jejich osobnost. Popisuji zde jeho schopnosti,
potreby, socialni vztahy ale i somaticka rizika bezdeeutvi. Dale je zde howeno

o problémech lidi Zijicich na ulici a o krimin&li& bezdomovectvi.

V zawru teoretickétasti se ¥nuji pomoci bezdomovign. Jedna se zde hlavn
o0 zakladni pomoc a resocializaci. Jsou zde pops&miby a socialni Z&eni, ktera
pomahaji bezdomoum, ale také neziskové organizace a cirkve. V samémru

teoretickécasti uvadim organizace, které poskytuji pomoc lidem gistreSi v Praze.

Do praktickécasti jsem z#adila giipadovou studii — kazuistiku. Kazuistiky jsem
shromazdila imo od lidi zijicich na ulici, kié byli ochotni swj Zivotni pribéh

pievypragt. Na zaklad téchto kazuistik se potvrdila teoretickast bakaléské prace.
Verejnost by mila byt vice obeznamena s problémem bezdomovecigjick

nasledky na osobnost a hl&vae pomoci lidem Zijicich na ulici, aby jejich pothlea

bezdomovce nebyl tak jednozimay.
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Anotace

Tato bakal&ska prace vysitluje proces vzniku a stadia bezdomovectvi. Prace |
rozcklena na dv¥ c¢asti, nacast teoretickou aast praktickou. V teoretickéasti se
snazim vys#tlit oba zakladni pojmy bezdomovectvi a to pojemadmmovectvi a co je
fenomén bezdomovectvi. Dale zde popisuji formy #cimgy bezdomovectvi
a charakteristiku bezdomaycjejich pouleni kulturu a osobnost. V druhé polo¥in

7 v Z

teoretickécésti nasleduji problémy bezdomdva kriminalita bezdomovc V zawru

7

asti popisuji pomoc, sluzby aitzeni pro bezdomovce.

Zv

teoretickes
V prakticke ¢asti jsou pipadové studie lidi Zijicich na ulici. N&chto tech
kasuistikach jsem céla ukazat teoretickotast bakalgské prace.
Kli¢ova slova Bezdomovectvi
Lidé Zijici na ulici
Osobnost bezdomovce

Pomoc
Sluzby a z&ézeni pro bezdomovce

Annotation

This bachelor thesis explains the processes amgsstaf homelessness. The
thesis is divided into two parts, theoretical amdcfical. In the theoretical part, | am
explaining the two basic concepts of homelessnibgs homelessness itself and the
phenomenon of homelessness. Furthermore, | amildiegcthe forms and reasons of
homelessness and the characteristics of the hosnetégir street culture and
personality. This is followed by the problems ahd tlelinquency of the homeless. In
conclusion, | am as well describing the assistasegyices and facilities for the
homeless.

The practical part is containing case studies @ipfeeliving on the street. On
these three case reports, | wanted to presentbdoedtical part of the thesis.

Keywords:  Homelessness
People living on the street
Personality of homeless
Help
Services and facilities for the homeless
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