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ABSTRAKT

Diplomova préace je zattena na problematiku pioéhu zakdzky a expedice ve WOCO
STV, s. r. 0. v odéeni logistiky, vyroby a gumovyroby. Tok zakazkyptha na zaklad
dokument balici list a Ladeliste. Cilem prace je sjednocmavrh zlepSeni fiochu za-
kazky a expedice. Teoretickist prace se zabyv&egaevsim logistickym informim
systémem, cyklem zakaznické objednavky, systémeawmrcapani objednavek (skladovani,
baleni apod.). Praktickotgst tvdi charakteristika spod@osti a popis fibehu zakazky v
odcElenich. V projektové&asti je provedena SWOT analyzailpthu zakazky v odélenich

a porovnani internich dokum@éntPraci tvdi i projekt navrhu zlepSeni fdiehu zakazky a

expedice a vyzkouseni realizovatelnosti projektu.

Kli¢ova slova:

Baleni, distribuce, expedice, logistika, logistickifformaini systém,tizeni a planovani

vyroby, skladovani.

ABSTRACT

The thesis is focused on the issues course ofdh&act and expedition in WOCO STV,
Ltd. in the department logisticians, production anbber production. Flow of order pro-
ceeds on the basis documents packing list and istéelelThe goal is the unification and
proposal improvement course order’s and expedifldreoretical part of this thesis deals
primarily logistics information system, cycle ofstamer orders, system order processing
(stocking, packaging, etc.). The practical partrfercharacteristic companies and descrip-
tion course order’s departments. In project pagffiscted SWOT analysis course order’s in
departments and comparison of internal documerhis.\iork forms also project proposal

to improvement course order’s and expedition astlttes feasibility of the project.

Keywords:

Packaging, distribution, expedition, logistics, ikigs information system, management

and planning of Produkt corresponds to, storage.



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 7

Chgla bych podkovat vedoucimu prace doc. Ing. Romanu BobakoviDR konzultantovi
Mgr. Hare Zbrankové, systémovému technikovi za vyem programové aplikace a

WOCO STV, s. r. 0. za moznou spolupraci.

ProhlaSuji, Ze odevzdana verze diplomové pracezewaektronicka nahrana do IS/ISTAG

jsou totozné.



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 8

OBSAH
(1Y) 5 TSRS 12
| TEORETICKA CAST ..ottt eeeee st n st en e ea et anene s 13
1  LOGISTICKE RETEZCE V PODNIKU A DISTRIBUCI .......cccceveieeiieeeernnnes 14
1.1 FODNIKOVY LOGISTICKY RETEZEC. .. cuuitititetiitieeiesiiiietiesissessssienensssseesssneenns 14
7 = Yo o= N 14
1.2.1  Charakteristika prodeje a jeho hlavni SloZKy.................cccooiciriiirrnnnne. 14
1.3 D S I 1o 15
R T R B 1153 £ ] 11 g [ =] 7= PP 16
2 LOGISTICKE INFORMA CNi SYSTEMY A CYKLUS ZAKAZNICKE
OBJIEDNAVKY ..ottt ettt eeeae et te st e et e s ese e atestesteese s assnsennnse e 18
2.1 INFORMACNT TECHNOLOGIE. .. .ceuitiiteeeteeieetee e e e et e e e et st eesaeet s e saesaeeaeeaeeneeaees 18
2.2 CYKLUS ZAKAZNICKE OBJIEDNAVKY ..uiviitititiiiietiitiiteeiieneeieesseseessesnsensssseennees 18
2.3 (ESTA ZAKAZNICKE OBJIEDNAVKY ..uiviitiieitiiiiiiietiieeeeteeteeaess st esnssnsssssansenss 19
2.4 SYSTEMY VY RIZOVANI OBIEDNAVEK . ....uitnititetitieieeteeteeieetetesasansenssnnssnssnsenss 20
2.4.1  Manualni metodyipdavani objednavek ...............ooooiiiiiccceeee e 21

2.4.2 Telefonické zadani objednavky zastupci zakagho servisu

vybavenému termindlem se vstupem do databaze .......cccvvveeeeeeennn.. 22

2.4.3  Elektronické zadavani objednavekK......ccccceeiviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee 3.2
2.5  INTEGRACE SYSTEMU VWRIZOVANi OBJEDNAVEK A LOGISTICKEHORIDICIHO
INFORMACNIHO SYSTEMU PODNIKU. 1.utvvtieeeeessiiieeeeeessesnsteeeeeeessnnnnnessssnssssees 24
3 SYSTEMDISTRIBUCE........coiieieeeeete ettt eenens 25
3.1  VOLBA POCTU STANOVIST DISTRIBUCNICH SKLADU.....uvvveeieeesiiiiiiieeeesssninneeeeeaanns 25
3.2 SKLADOVANI c.eiittttete e ettt ettt e e e e e mee e e e s sttt e e e e e e e bt e e e e e e ennrreeeaeeaan 26
3.3 WRIZOVANI (REALIZACE) OBJEDNAVEK.........ccevvruurrunnnniissseeeaeaesseesssseeeeneeeeees 27
3.4 MANIPULACNI A PREPRAVNI JEDNOTKY ..iuuviiiirieeessiirieeeeessssssneeeaeesssnnnnnessanns 27
S T = VI N PR 29
3.6 IDENTIFIKACE .uttteiteeeeseiiieeeeeeeeesiitteeee e e e s st teeesssstbeeeeeeesanssnneeeaeeeaansrnneeeeeeannn 31
3.6.1  CArOVE KOUY ...ttt e ettt et ete e e anenes 31
3.6.2 Radiofrekvemmi identifikace ..........cccccccveeeiiiiiiiiiieeee e 32
3.7  WSTUP ZBOZi A ZAJISTENI NAKLADKY ..eiieiiiiiiiieeeeesiiireeeeeeeaasnniseeeessssnnneeeeaans 32
3.8  S/STEMY KOMPLETACE DODAVEK VE SKLADECH. ... .uuetiieesiiitieereaesaannrneeeeessannnns 33
3.8.1 Individudlni vychyStavani ZbOZi........cccccivviiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeee e 33
3.8.2  Hromadné vychystavani zboZi .........cccoeeeceveiiiiiei i, 33.
3.8.3  SdruZovani komisek a eXpediCe ........cemmceeeeeiiiieeeeeiiiiiiieiieieieee 34.

3.9 DOPRAVA ...ttt 34



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 9

4 ADMIN IS T R A T IV A oo et eaea e 35
4.1 DODAVATELSKO-ODBERATELSKE VZTAHY ..eneeeeee et aemenenns 35
4.2 ADMINISTRATIVA NAKUPU , ODBYTU A SKLADOVANI «...eee e 35

421  ODbBChOANT faKEUIA . ... e e 36
4.2.2  KUPNT SMIOUVA ....uiiiiiiiiiiiieiieeee e eeeeee ettt a e vreeeeee e 36
T T © L] [=To | F= Y ¢ WO 37
4.2.4  SKIAAOVE KAIY ....ovveiiiiiiiiiiiiiec e 38
4.25  RijlemKy a VYAE]KY......oooiiiiiii e 39
A.2.6  DOOACT ISt ... e e 40
4.3 DOKLADY A FORMULA RE PRO UZAVRENI A PLNEN| KUPNi SMLOUVY ..eevvevveeneennnen. 40
4.3.1 Red uzavenim Kupni SMIOUVY........cccuuuuiiiiiiiiiie e 40
4.3.2  Po uzaeni KUpNi SMIOUVY .......ccooiiiiiiiiiiiii i eeeeeeeeeeee e e e e e e e e e 41
4.3.3  EXPEAICE ZDOZI ..ovveviiiiiiiiiiee e 41

5 LOGISTICKE CINNOST L e oee ettt e e eeeme e et et e e e e e e e erae e e 42
51 S =1 5] o NI @ N N @ 1) SRR 42
5.2 (@ S RN R N N0 13 R 2.4
5.3  DODACI DOLOZKY (INCOTERMS)....ciiiiiiiiiiiiieeeeee e eeeee e 43
54 2 OV IS KONV 7N el | N N0 1 TP 43

Il PRAKTICKA G A ST .ottt eeee ettt et e e 44

6 CHARAKTERISTIKA SPOLE CNOST v it oemme e aena e 45
6.1 HSTORIE SPOLENOSTIWOCOIT, VZNIK A JEIINVYVOI..ce e 45
6.2 CHARAKTERISTIKA WOCOSTV, S R 0. oottt aeeeen e 47

7  ANALYZA PR UBEHU LOGISTICKEHO TOKU ZAKAZKY A

EXPEDICE K ZAKAZNIKOWV | ...t et et 49
7.1 DD ELENT LOGISTIKA . een ettt ettt et e e e e e et e e e e e e e e e enaeens 49
7.1.1  Rijem zboZi na sklad ...........coooiiiiiiiiiiieeeee e 50.
7.1.2  Oddleni dispozic —fjimani objedndvek...........ccccveveiiiiiiicccneeeeeee, 50
T.0.3  BaAlll A e e e 52
0 R B o] o] -\ /- PP PP RTTPTRPPI 52
7.1.5 FAKIUIAICE . ..o e e e e e e e aens 53
0.6 Balll A e e e s 54
7.1.7  SKlad eXPediCe ......ccoiiiiiiiiiiiiiet ettt e e e e e e e e e aeeeeeeeees 55
7.2 (0] ST = N[V 70 ]1=7 TR 55
T7.2.1  VYIODNT dilN@. .. 56
7.2.2 Bl N ..o e e 56
7.2.3 Oddleni dispozic —fjimani objedndvek...........ccccvvveeiiiiiicccneeeeee 57
T.2.4  BalllNa .o e e 57
T.2.5  DOPIAVA ...ttt e et e et e e e et e e aeee 57
7.2.6 FAKIUIAICE . ..o e e et e e e e naaens 58
7.2.7 Bl N .. e e 58

7.2.8  SKlad eXPpediCe .......ccoiiiiiiiiiiiiit ettt e e e e aeeeeee e 59



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 10

7.3 (@ 5]5) 21 I = 1Y (o)A 210 ] =7 60
7.3.1  Oddleni dispozic — fijimani objednaveKk...............ccccuvrriiiimmmmeneeeeeeeennn. 60
RS BV A (o] o - ST 61
7.3.3  KONENE OPraCOVANI ...evvvveiiiiiiiiiiee e e et emmmmmme ittt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 62
T7.3.4  DOPIAVA ... eiiiiiiii ettt e et e et e e e et e e e et e e aeees 62
T7.3.5  FAKIUIACE ...ccvun i e e e e te e e e e eaa e ees 62
A TS T = 7= 1111 ¢ - TR 62
7.3.7  SKlad eXPediCe .......ccoiiiiiiiiiiiiet ettt e e e e e e e e e eeeeeee e 63

7.4 INTERNI DOKLADY .etuittiituiiteetetteeseetesteesnsesestesnneessesneetasetaesnsesnsesasensesneesneees 63
A S R = - 111 1= SRR 63
TA4.2  LAUEHSIE ..ot e 65

8  PRIPRAVA PROJEKTU — POROVNANI PR UBEHU ZAKAZKY
JEDNOTLIVYCH ODD ELENI ...ocviivittiieeceee et 66

8.1 (@ 5]5) 2 I = N I oy | N 68
8.1.1  SilNE SITANKY ....uvviiiiiiiiiiiieie et e e e e 68
8.1.2  SIAbE SIrANKY ......cooeiiiiiiii et e e e e e 69
S0 G T = ¢1 (=4} (0 1) (PSR 70
S0 T S o 1074 ¢ ) 70

8.2 (@ 5]0) 21 = TRV A7 2T = 71
8.2.1  SilNE STANKY .. .uvviiiiiiiiiiiieee ettt e e e e 71
8.2.2  SIADE SIrANKY .....ccooiiiiiiii et e e e e e 72
S TG T = q1 (=Y} (0 1) (PSR 73
ST S o | 1074 ¢ ) 73

8.3 (0 5]5) /I = 1Y (o)A 210 ] =7 73
8.3.1  SiINE SrANKY ....uvviiiiiiiiiiiiiie et e e e 74
8.3.2  SIAhE SIrANKY ......cooiiiiiiii e e e e e e 74
ST TG T = q1 (=Y} (0 1) (PSR 75
SR T S o 1074 ¢ ) 75

9  POROVNANI BALICIHO LISTU A LADELISTE ....coviiiiiet cveeeeeceeeeeeeee e 76

9.1 Y T S 77
0.1.1  SilNE STANKY ....uviieiiiiiiiiiiiee e eeeeee e re e e e e e e e 77
9.1.2  SIADE SIrANKY .....ccoeeiiiiiii e e e e e e 78

9.2 Y] = IS =S 78
9.2.1  SilNE STANKY ....utiiiiiiiiiiiiieee et e e e e 78
0.2.2  SIADE SIrANKY ......cooiiiiiiii et a e e e e 79

10 PROJEKT NAVRHU ZLEPSENI PR UBEHU ZAKAZKY A EXPEDICE........80

10.1 RRIPRAVA PROJEKTU PLANOVANI A ZDROUJE.......iiuiieiieiiniiiienieieeeene e e e enenns 80
10.1.1  StanoVeNi Glil........eiieiiiiiiee e 80
10.1.2  1dentifiKaC@INNOSE .......uiiiiiiiiie et 80
O RGN o (=] o T W40 | (o | TR 83

10.1.4 MOZNA MZIKA @ OMEZENT . .c.neeee e e, 83



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 11

10.2 PROSTUP IMPLEMENTACE NAVRHOVANEHO ZLEPSENI.....eeeeeeeeeee e eeeeeaeaaens 83
10.3 (ELKOVE HODNOCENI NAVRZENEHO PROJEKTU. . .evnneeeneeeneeeeeeeeaeeeaeeneeeenaeens 85.
10.3.1  OddIeni I0gIStIKA ......ccceeieiiiiiiiiiiiie e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 85.
10.3.2  OddIeNi VYIODa .......uuveiiiiiiiiiiiiieeee e 86.
10.3.3  OddIeni guUMOVYIODA ...........cooiiiiiiiiitieerree e 87
10.3.4 CaSOVE ZNOUNOCENI ... .eeeeeeeeeeee ettt e e e e e 88
10.3.5  ZNOANOCENT TIZIK cnneeeeeee e e 89
10.3.6  FIiNalni ZNOANOCENT .....ceeeeee e 89
10.3.7 Zhodnoceni NAKIA ........conoeeeee e e 89
10.3.8 Zhodnoceni realizovatelNosti ProjeKtu weceeee.veveeeeeeeiieieiiieeeeieiiiiiiiiins 9.8
ZAV ER oottt 90
SEZNAM POUZITE LITERATURY ..ot e ottt oottt et aee et eee e see e 91
SEZNAM POUZITYCH SYMBOL U A ZKRATEK ...oeeoveeeee oo e e 93
SEZNAM OBRAZK Ul ..o et e e et e e e e 96
SEZNAM TABULEK ...ttt 97

SEZNAM PRILOH. ...ooe oo et et e e et e et e e e e e e e e e e aaaeen 08



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 12

UvoD

Problematice logistiky se v séasné dob klade znana pozornost, nelimvliviiuje spoko-
jenost zakaznik Logistika ma zasadni vliv pro usgh podniku. Vyzné&uje se zejména
jako fizeny tok materialu, zbozi, osob, informaci, eriergi dalSich progedki
v podnikovych systémech a jeho okoli. Logistikazabyva pedevsim dopravoujzenim

zasob a materialu, balenim, skladovanim a distribuc

Diplomova prace je &novana pibéhu zakazky a hlavnexpedice ve spataosti WOCO
STV, s. r. 0.. Spolmost se zagfuje zejména na produkci vyrobk kovu a plastu pro
automobilovy piimysl. Zabyva se i nakupem zboZzi a jelteppodejem, tj. odfleni logis-
tiky a vyrobou dili z eleastomeru pro automobilovyiprysl, tj. odd&leni gumovyroby.
Prib¢h vyfizovani zakazky se v jednotlivych adenich liSi postupem prace, vyuzitim in-
ternich dokumeiitbalici list a Ladeliste. Snahou sp@iesti je sjednotit a zjednodusitipr
béh toku expedice ve vSech adghich. To je i naplni diplomové prace. K dosazeite
diplomové prace je provedena analyza a porovnariasaého prbéhu zakazky, expedice
a toku dokumentace v oddni vyroby, logistiky a gumovyroby. Cilem je namdut mozné

sjednoceni a zlepSeniihu expedice ve spalrosti.

V teoretickécasti diplomové prace je uveden logistidieitzec v podniku a v distribuci,
logisticky informa&ni systém a cyklus zékaznické objednavky. Pozoreogtnovana sys-
tému zpracovani objednavek, jenz zahrnuja.rsidadovani, viizovani objednavek, bale-
ni, identifikaci, vystup zboZi a zaj&ti nakladky a dopravu. Teoretickast se zabyva i
administrativou spojenou s frgovanim zakazky a logistickyndginnostmi, jako je spedi

ni, celni a pojiBovaci¢innost.

V prakticke ¢asti je popsana historie WOCO STV, s. r. 0.. Anelygtu ¢ast tvdi rozbor
logistického toku zakazky a expedice k zakaznikowtddleni logistiky, vyroby a gumo-

vyroby. Analyza podava informace, jak probiha cgktakaznické objednavky doposud.

Projektovatast porovnava fibéh zakazky jednotlivych odteni za pouziti metody porov-
nani a SWOT analyzy. V ramci SWOT analyzy jsout&jig silné a slabé stranky v atle-
nich, gilezitosti a hrozby vzhledem k podnikovému okobré/nény jsou i interni dokla-
dy. Zjis€ni slabych stranek jeutezité pro moznost jejich zlepSeni. Diplomova préee
orientuje i na projekt navrhu zlepSentipthu zakazky a expedice. Cilem je navrZzeny mo-

del i prakticky realizovat a zhodnotit klady a zdpoové koncepce.
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1 LOGISTICKE RETEZCE V PODNIKU A DISTRIBUCI

1.1 Podnikovy logisticky retézec

V trznim hospodétvi je kazdy podnik vazany na trh dvojimé&em. Na vstupu do podni-
ku se jedna o oddatelsky (nakupni) trh, na vystupu pak trh odbytépgodejni). Bmto
trhim se podnik musi nejerrippasobit, ale snazi se je i ve vlastnim zajmu a\divat.
Vyuzivani marketingu se pak objevuje jak n&atku tak i na konci podnikového logistic-

kéhoretézce [8].

Obr. 1. Podnikovy logistickietezec.

Dodavatel g Mar}< eting g Pn,prava g Vyroba g Marketlpg " Odberatel
D Nékup |« vyroby i« - Prodej

Hmotny tok —

Informacni tok >

Zdroj: MAINZOVA, E. Rizeni obchodnictinnosti 4 s. vlastni zpracovani.

1.2 Prodej

Prodejni politika je soubor ogani, jimiz hospod&ky subjekt (podnik, seskupeni podiik
apod.) ovliviuje dodavky od vyrobce (dodavatele) ke sploiteli (odkErateli).

Spravna prodejni politika musi plnit aktivni ulohwlodavatelskoodivatelskych vztazich.
Proto musi vychazet z vyzkumu pelt, vyuZivat propagaci a musi byt zaloZena na +acio

nalnim stanoveni prodejnich cest v zajmu sniZzoxmakiadi [8].

1.2.1 Charakteristika prodeje a jeho hlavni slozky

Z hlediska dlouhodobych zami podniku je dlezity trh prodejni, ktery ma charakter trhu
praimyslovéhoéi spotebniho. Na trhu je rozhodujicim faktorem poptavka.vyplyva z
potreb, kupni sily a ochoty sgebitele nakupovat. V zavislosti na peltach odératels,

okolnich podminkéach a chovani konkurence Jtpadnik svoji nabidku [8].
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Obr. 2. Transakce mezi podnikem a jeho trhem.

Komunikace
\ 4
Zbozi -
Podnik P Prodejni trh
Uhrada
ﬁ 1
|
] |
Prodejné trzni
informace
Zbozné hospodarska transakce —
Finan¢n¢ hospodarska transakce @~ >
Informacné hospodaiska transakce -~ >

Zdroj: MAINZOVA, E. Rizeni obchodnickinnosti 29 s. viastni

zpracovani.

1.3 Distribuce

V piipact primych dodavek f@dstavuje u vyrobniho podniku distriimi logistika spojova-
ci ¢lanek mezi vyrobou a zédkaznikem. Distiibulogistika zahrnuje:
» skladovaci procesy,

= vychystéani expedice dle objednavek,

dopravni pohyb zboZzi k zakaznikovi,

» souvisejici informani ¢innosti,

kontrolni¢innosti [1].

Distribuce je soubor aktivit, které zabegpdostupnost flimu zbozi v pozadované kvaijt

mnoZstvi, mistacase pro zakaznika [12].
Ukolem distribéni logistiky je i utvdit optimalni vztah mezi Grovni dodacich sluzeb a ji
odpovidajici vysi naklad

Cile fyzické distribuce hotovych vyrobkvyrobniho podniku jsou govany na@iazenymi
cili podnikového marketingu. Ukolem je dodat zakk#im vyrobky a sluzby tak, aby byli

spokojeni, aby i nadalaigtali zakazniky podniku a aby podnik ziskaval 8dahkazniky.
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Distribucni logistika musi podporovat dosazesdhto cili:

snaha o zajighi co nejplynulejSiho toku hotovych vyrablopoustjicich vyrobni

podnik, vystupni kontrola,

hledani moznosti zajistit distribuci hotovych vykélbez poiteby skladu hotovych
vyrobki,

pokud se proké&ze opodstatost distribiénich sklad, ukolem je volba piu a sta-

novi¥ distribwenich sklad,

skladovani hotovych vyrolik

komision&stvi a obalové hospotivi,

zajiseni vystupu vyrobk z vyroby a jeho néklady,

doprava hotovych vyrolik

Jednim z rozhodujicich faktgrpodle kterych se zakaznik rozhoduje vyuZit napidin-

krétniho vyrobniho podniku, je jeho dodavatelskyise

Dodavatelsky servis je komplexni pojem, ktery zajen

dodaci lfitu,

presnost spkni dodavky,
kvalitu dodavky,

pruznost dodavky,
dodavatelskou schopnost,

informasni pripravenost.

Uspsna implementace logistickéhsigiupu kieseni distribuce hotovych vyroblie zalo-

Zena na jistych igdpokladech. Jednim z nich je i rovngnost v odru vyrobki, tj. po-

ptavka bez vykywr. Prudké vykyvy v poptavce sniZuji planovartizeni vyroby a realizaci

zlepSeni [5].

1.3.1 Distribu éni Fetézec

Distribucni fettzec je ¢ast logistickéhoretézce, kterd z8nd okamzikem, kdy vyrobek

opusti vyrobni podnik a kéhu kon€néeho zakaznika. Je tem souborem organizaich

jednotek podnikatele a externich zptedkovatel, jejichZz prostednictvim jsou vyrobky

dodavany zakazniikn. Distribieni fetézec tvdi vyrobci, zakaznici, gimyslovi zakaznici,

velkoobchodni a maloobchodni organizace, zped&bvatelské organizacejepravci,
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speditérské spoteosti apod.. VeSkeré aktivity spojené s tokem zllitribuenim retéz-

cem jsou pak ozrtavany jako distribuce [4].

Distribucni fetézec plnitadu funkci:
» skladovaci— vyrovnani rozdil mezi nabidkou a poptavkou vznikajici dstedku
nerovnondrnosti v poptavce,
= vychystavaci— kompletace zasilek pro distributory nebo zakagni
= konsolidaéni — sdruzovani zasilek pro vice zakazn#cilem dosahnout lepSiho
vyuziti vozidel,
= manipulaéni — zakladkove, vykladkové a jiné manipulace s isbvanym zbo-
Zim,
= prepravni — grlemistni zboZzi z mista vyroby do mista Sfeday,
» komunikaéni — vymena informaci patbnych pro uskutaéni distribieniho proce-
Su.
Distribu¢ni fetézec lze charakterizovat jednotlivymi uzly (mnozZrganiz&nich jednotek

vyrobai a externich zprostdkovatel) a Useky (po kterych se zboZzi mezi uzlgmig’uje).

Distribu¢ni fetézec zé&ina u vyrobce a kath u zdkaznika [1].
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2 LOGISTICKE INFORMA CNi SYSTEMY A CYKLUS
ZAKAZNICKE OBJEDNAVKY

2.1 Informa ¢éni technologie

Vypocetni a informani technologie je v oblasti logistiky vyuzivana jadu let. Nervovym
centrem logistického systému je systéntizagvani objednavek. Zakaznicka objednavka
slouzi jako komunikéni sctleni, impuls, ktery uvede logisticky systém do anodychlost

a kvalita toku informaci majirpmy vliv na naklady a &innost celé operace. Pomala a ne-
spolehlivAd komunikace fize givodit bud’ ztratu zakaznik anebo nadgrné dopravni na-
klady, skladovaci naklady, naklady na udrzovanbkasnize rovréz zpisobit neefektiv-
nost vyroby z dvodu ¢astych zmin vyrobniho programu. Systémiigovani objednavek a
informatni systém tvti zaklad podnikovych a logistickych manazerskyctonmainich
systéni. Je to oblast, ktera skyta vyznamny potenciélzoimkonaleni logistického vykonu

[2].

2.2 Cyklus zakaznické objednavky

Cyklus zakaznické objednavky zahrnuje veskas; ktery uplyne od podani objednavky ze
strany zakaznika az po obdrZeni objednaného zbaZatelném stavu a jeho umési do

skladu zakaznika [2].

Na grafu (Obr. 3) je zndzafna ndvaznost jednotlivych fazi cyklu objednévky.

Obr. 3. Celkovy cyklus objednavky: hledisko zakazni

1. Zakaznik 6. Zékaznik 5. Zbozi se
podava < obdrzi < prepravuje k
objednavku objednané zbozi zékaznikovi
A
2. (.)bjezfl.névka 9, Gkl 4. Zboii‘se
je ptijata . » kompletuje a
dodavatelem SN bali

Zdroj: DOUGLAS, M. LAMBERT, JAMES, R. STOCK, LISAM. ELLRAM. Logistika 77 s.

vlastni zpracovani.
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Typicky cyklus objednavky se sklada z nasledujigolozekei fazi:
» piiprava a pedani objednavky,
= piijeti objednavky a jeji zaneseni do systému,
» vyiizeni objednavky,
» piiprava/kompletace objednavky a zabaleni,
» doprava objednaného zbozi zakaznikovi a

» prijem zboZi u zdkaznika [2].

2.3 Cesta zdkaznické objednavky

Pfi zkoumani systému objednévani ¢itém podniku je dlezité pochopit tok informaci,
ktery se spusti, jakmile zakaznik poda objednaMeaiobrazku (Obr. 4) je znaza@ma jed-
na z moznych interpretaci cesty, kterou objednazB#aznika v podniku provazi.
V prvnim kroku (na obrazku vlevo nate) zakaznik rozpoznava pebu utitého produktu

a predava objednavku dodavateli tohoto produktu.

Jakmile je objednavka zadana do systému, pkgivad iizné kontrolni ukony, jejichz ci-
lem je zjistit:

» zda je pozadovany produkt na skiaddostaténém mnozstvi,

» zda zakaznik touto objednavkou repraii poskytovanou (rovou hranici,

» zda je produkt zadan do vyroby, pokud neni waené dob na sklad.

Pokud se tyto aktivity prové&d manualg, vyZzada si to pravgbodobré dost dlouhou dobu,
coZ miZe podstath zpomalit (tj. prodlouzit) cyklus objednavky. Dngsvsak zné, Zze
tyto skuténosti prowiuje paitat za minimalni dobuCasto Ize také tyto aktivity provad
soulEzre s jinymi aktivitami procesu objednavani. Naskeda aktualizovana databaze
skladovych zasob, pokud je to nutné (zasoby pradpkkliesnou), provede se dapjici

objednavka daného produktu a do vyroby se zaSlaavgkstavu zasob.

Management rize vyuzit informace o dennim prodeji také jako pgito své prognostické
procesy. Systém objednavani dale poskytuje: infoem@&etnimu Utvaru pro vystaveni
faktur; potvrzeni o fijeti objednavky, které se zaSle zakaznikovi; ingte pro pipravu a
kompletaci objednavky, na zakkadterych je objednané zbozi vydano ze skladufea p
pravni doklady. Kdyz je zbozi vydano ze skladu agplanovanaigprava, detni Gtvar

dostane pokyn, aby provedl fakturaci. VSechny gtocesy Ize zautomatizovat tak, aby
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probihaly zcela hladce, bez dodaiého zadavani dat a aby seqeslo vzniku chyb, papi-

rovani a zbytené manualni praci [2].

Obr. 4. Cesta zakaznikovy objednévky a souvigekgiinformaci.

Zékaznické Dodavka E'xpedlc,e
il < . a objednaného
objednavka zékaznikovi Zboi

1 Nevyftizené

Predan{ objednavky
objednavky

| Dostupnost
zé4sob

Fakturace |,

A 4 \1 \_T\
Zadani . S -
e X K?nfrola Datyabaze Yyrlzfenl Vydani ze N
. avéru z4sob objednavky skladu

do systému

A

Prepravni

Naplanovani
doklady

dopravy

Plan vyroby

Pfimé informace 5

Nepfima informace e >

Zdroj: DOUGLAS, M. LAMBERT, JAMES, R. STOCK, LISAV. ELLRAM. Logistika 81 s. vlastni zpra-

covani.
2.4 Systémy vyizovani objednavek

Systémy vyizovani objednavek jsou pojitkem mezi zakaznikpdrikem.

Primarni funkci systému tigovani objednavek je poskytovat komurikast’, ktera pro-
pojuje zakaznika (odipatele) a vyrobce (dodavatele). Obé&qtati, Ze nej¥tSi mira nesta-

losti a vykywvi je spojena s pomalymi metodami pouzivanyimppedavani objednavek.

Z hlediska managementu je mozno metotgdavani objednavek hodnotit co do rychlosti,
nakladi, vyrovnanosti, a i@snosti. Jak doklada tabulka (Tab. 1), objednaukgd ngly

piedavat co nejipméjSim zpsobem [2].
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Tab. 1. Charakteristikaiiznych systérnvyrizovani objednavek.

Uro- Typ systému Rychlost Naklady na Rovnomér- | Piesnost
vei porizeni/udrzbu | nost cyklu

1 Manualni Nizka Nizké Spatna Nizka
2 Telefonické zadaniStredni Stedni Dobra Sedni

objednavky zastupg
zéakaznického servisu
vybavenému termit
nalem se vstupem do

databaze
3 Pimé elektronické Vysoka | Investice vysoké,Vyborna Vysoka
spojeni operativni  na;

klady nizké

Zdroj: DOUGLAS, M. LAMBERT, JAMES, R. STOCK, LISAVl. ELLRAM. Logistika 83 s. vlastni zpra-
covanil.

Systém vyizovani objednavek fize byt zdrojem uzitaych informaci o realizovanych
prodejich i pro marketing (pro trzni analyzy a prégovani), dale pro finance (pro plano-
vani cash-flow), logistiku nebo vyrobu. Systéntixgvani objednavek také poskytuje in-
formace &m pracovnikm, ktai pridéluji objednavky jednotlivym skladn, eviduji Osry
zakaznik, aktualizuji databazi skladovych zasolipmavuji balici’/kompletovani instrukce

a souvisejici doklady. V modernich systémech jsoomé z &chto aktivit automatizovany
[2].
Z&kaznik nize objednavku podniku podat mnohdzpby.

2.4.1 Manualni metody predavani objednavek

Diive prevazovaly takové postupy, kdy zdkaznik sdm segdsadoavku a fedal ji ob-
chodnimu zastupci firmy nebo ji zaslal dodavate$tpu, faxem, fipadré zatelefonoval
piislusnému tednikovi u vyrobce, ktery pak objednavku sepsahjemé zakaznika. Manu-
alni metody pedavani objednavek si vyZaduji vice manipulacetraeg pracovnik, moz-

nost vzniku komunikénich omyt je zde proto nepsi.

Manualni systémy jsou obetwelmi pomalé, nekonzistentni a nachylné k chyb@asto
dochazi k opo®ovani informaci. Manualni systém zavaazmmezuje schopnost podniku
implementovat integrované logistickizeni, zejména schopnost sniZzovat celkové naklady

pii sowasném udrzendi zlepSeni drové a kvality poskytovanych sluzeb. Mezi obvyklé
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problémy spojené s manualnimi systémyipaeschopnost zjistit chyby v cenach, nemoz-

nost zjistit aktualni informace o & zakaznika nebo aktualni stavy zasob [2].

2.4.2 Telefonické zadani objednavky zastupci zakaznickéhgervisu vybavenému

terminalem se vstupem do databaze

Na urovni moderniho systéemuiigovani objednavekipdavaji zakaznici a obchodni za-
stupci objednavky do distridniho centra, resp. naditelstvi podniku formou faxu anebo
na bezplatna telefongisla. Pracovnik, ktery ¥izuje objednavky, je vybaven terminalem
se vstupem do centralni databaze, takiZenzadavat data iristupovat k informacim

v realnéngase.

Prednosti tohoto systému je to, Ze utige zastupci zédkaznického servisu ihned zjistit,
zda je dany produkt na skkgch automaticky objednané zbozi ze skladu rezetyaby se

v meztase zboZzi ndjslibilo jinému zakaznikovi. Tato moznost 2na zlepSuje kvalitu
sluzeb, protoze vifpad vycerpanych zasob u &ité polozky je zastupce zakaznického
servisu schopen ihned zakaznika informovat o dostsip produktu a ifpadré pro rgj
zaridit adekvatni nahradu jinym produktem — to vSémci jednoho telefonniho hovoru.

Tento systém téd Uplre eliminuje prvni dny cyklu objednavky.

Pracovnik nejprve do systéemu zada kod zakaznika @brazovce se mu objevi formula
pro zadani objednavky (s jiz uvedenym jménem zédkaynfaktur&ni adresa, wrovy kéd
a dodaci adresa. Zbytek informaci ziska pracovrigékua, resp. usth— telefonicky, a zada

je do p@itace.

Razné odchylky od standardnich posiufmag. dotasré zvyhodréné produkty, zvlastni
cenova ujednani, umésti produkfi) Ize na obrazovce zvyraznit, aby se zajistilojite
bude pislusny pracovnik &novat i zadavani objednavky pozornost. Systém takeéem
automaticky kontrolovat, zda objedndvané mnoZstipoeida stanovenym minimalnim
dodacim mnozstvim. Pokud objednavka probiha telefgnpracovnik nize jes¢ jednou
zakaznikovi specifikaci objednavkyggist (podle uddi na obrazovce). Kdyz objednavka

spliuje vSechna kritériarpsnosti a Uplnosti Udajje postoupena dale kiigeni [2].
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2.4.3 Elektronické zadavani objednavek

V souwasné dobjsou jiz zcela Bzné i elektronické zisoby podavani objednavek pomaoci
piimého propojeni mezi paaci dodavatele a zakaznik- systémy elektronické vyny
dat (EDI) [2]. Jde o elektronickyipnos standardizovanych obchodnich dokufhem:zi
pacitaci jednotlivych podnik, ktery umoauje piimeé zpracovani dokumené automatické
spuséni navaznych aktivit. Vifgpact vyssi kvality systému EDI nejsoudi piijimani do-
kumenti nutné zadné lidské zasahy. EDI tedy nahrazujedki@systémy fenosu informa-

ci, jako je posta, telefon a fax, a navic poskyjegg dalSi inform&ni moznosti.

Ke standardizovanym dokuméni tykajicich se nakupu, které jsou v systémech [t
Zivany, pati nag. nakupni objednavky, faktury, materidlové bilanekektronicky pevod

pertz pro platby, pehledy o stavu objednavek, oznameni o dodavce .apod.
Pro spravné fungovani EDI je nutnd kompatibilitawipaitacovych prostedi.

V praxi se pouziva gkolik typt systému EDI. Jde o tzv. proprietarni systémy ,dpe-

Many“, si€ pridavajici hodnotu ,Many-To-Many" a systémy oborokyasociaci [3].

Ptinosy EDI:

* sniZzeni objemu papirovani,

= vySSi gesnost vzhledem k omezeni manualniho zpracovani,

= vy3Si rychlost fenosu objednavek a dalSich dat,

» omezeni administrativyipzadavani dat, zakladani, zasilani dokur@aStou atd.,

* mozZnost zabyvat se strategickymi zalezitostmi astbindkupu, protoZe n& mby-
va vicecasu,

» snizené naklady na podavani objednavek, jejichcppemi a souvisejicinnosti,

= zlepSena dostupnost informaci vzhledem k urychdgrdovani a oznamovani o za-
silkéch,

» snizeni objemu prace a zvySena informovanost clingddleni prostednictvim
napojeni EDI na dalSi systémy, hapa systém sledovani zasob pomgivych
koda nebo elektronickyigvod pegz,

» snizeni stavu zasob vzhledem ke zlepS&rénosti a zkraceni doby cyklu objed-

navky [3].

Obecré plati, Ze tyto progresivni formy zadavani objedravyzaduji zn&né paateni

investice do hardware i software [2].
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2.5 Integrace systému vyizovani objednavek a logistickéhdridiciho in-

formac¢niho systému podniku

Systém vyizovani objednavek uvadi do chodu mnotmngch logistickychtinnosti:
= stanoveni zfisobu gepravy, dopravce a padi nakladky,
» piifazeni zasob afprava balicich list,
= vydani zboZzi ze skladu a zabaleni zbozi,
» aktualizace databaze zasob — odepsani vydanychegholo
» automaticky tisk seznamu polozek, které je nutnsldadu doplnit,
= piiprava dopravnich dokladnakladni list v pipadt pouZziti véejného dopravce),

» doprava zbozZi k zdkaznikovi.

Nekteré automatizované aplikace praiggvani objednavek zahrnuji i funkifizeni stavu
z&sob a fipravu vykaa o produktivig, finantnich vyka#i a speciélnich vykazpro ma-

nagement [2].

Pro vyizovani objednavky jsou nutné toky informaci z jeko oddleni do druhého, ale
také vyhledavani informaci wznych kartotékach nebo databazich,n@perova pozice
zakaznika, dostupnost zasob, plamgppavy apod.. Informéi systém mze byt pl au-

tomatizovany nebo naopélst¢ manualni, v praxi jde spiSe ctitou kombinaci obou tyjn

Progresivni systémy vigzovani objednavek poskytujiiznym odalenim podnikutadu
pottrebnych informaci. Terminaly gigtupem k dadim byvaji umistny v Gtvarech logistiky,
ve vyrok® i v Gtvarech prodeje a marketingu. Vystupem systémohou bytiizné vykazy a
piehledy, & uz pravidelné nebo na vyzadani, ale i dalSi infaren nap o historii objedna-
vek daného zakaznika, o stavu zasob, o moment&haivn objednavky nebo o opozici na
trhu.

Mriviw s

tém vyizovani objednavek, podnikové zaznamy, externi dataném odstvi, manazer-

sk& data a opetai data [3].
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3 SYSTEM DISTRIBUCE

3.1 Volba poctu stanovi&’ distribu énich sklada

Vertikalni struktura distribuce zbozi indikuje, Kkoktuznych skladovych stujh v distri-

buénim systému existuje ffom je mozno rozeznavatyii raizné druhy sklait

provozni sklad, téZ sklady hotovych vyrolikisou umistny prostoro¥ v ramci vy-
robrgé mistni jednotky (zavodu, provozu), jejiz konkrétuva&né mnoZzstvi vy-
robki se tSinou pouziva pro kratkodobé vyrovnavani pozadékanmnozstvi.
Obsahuji pouze sortiment zboZi vy¥ap na mist,

pocet centralnich sklada je wtSinou omezen,fpsto vSak obsahuji vzdy kompletni
Siii sortimentu podniku. Vipack centralizované distrildni struktury se v central-
nich skladech ifpravuje zbozi v mnozstvi objednaném jednotlivyrkazamikem k
expedici,

ukolemregionalnich skladi je vytv&et pohotovostni (naraznikove, vyrovnavaci)
z&soby pro paeby vyroby odbytového trhu v ramcicité oblasti odbytu, ktera se
sklada z ¥tSiho pd@tu prodejnich oblasti, a odi&vat tak pedchazejici a navazu-
jici skladové stuphiprostednictvim udrZzovani pouz&sti celkového sortimentu,
ukol expeditnich (odbytovych) skladi spaiva v ctleni mnozstvi na jednotky ob-
jednané odératelem a jejich Pipraw pro zasobovani zakaznika. Neobsahuji &utn
komplexni sortiment, ale zpravidla — vzdy regiogatdiferencované — produkty se

znanym odbytem [10].

Rozhodovani o vyuziti vSech, nebékterych z échto stupa je zavislé na nakladovéem

rozboru, ve kterém uvazujeme:

pocet a velikost sklaid jejich pdizovaci (odpisy, nebo najemné) a provozni nakla-
dy,

dopravni naklady narpsuny zbozi mezi sklady,

expedéni naklady na dodani zbozi zadkaznikovi,

vySe stavu zasob zboZzi ve skladech.

Logisticky pohled ve &sSin¢ piipadi uptednostiuje volbu pouze provozniho a centralniho

skladu. Expedice zbozi k zakaznikovi se pak provadéntralniho skladu. Veékterych

piipadech mze funkci provozniho a centralniho skladu plnitgjedklad [5].
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3.2 Skladovani

Oblast skladovéani, Uzce spojena se strukturouildliste zboZzi, zahrnuje problematiku sta-
noveni velikosti zasob, objednavkovych dykVvybaveni skladl technickymi prosedky i

feSeni prostorového rozmist, uspdadani a vedeni zasob [9].

Skladovani je jednou z néji@zitéjSich ¢asti logistického systému. Skladovaniitvepojo-
vaci ¢lanek mezi vyrobci a zakazniky. Zabe&pje uskladini produkfi (nag. surovin,
dila, hotovych vyrobk) v mistech jejich vzniku a mezi mistem vzniku at®m spaeby a
poskytuje managementu informace o stavu, podminkaotemisini skladovanych pro-

dukta. Sklady umot#uji pieklenout prostor das [11].

Rozeznavameritzakladni funkce skladovani:

= piesun produkti souvisejici s pijmem a vydejem:

piijem zboZi — vyloZeni, vybaleni, aktualizace zazinakontrola stavu zboZi,
piekontrolovani pivodni dokumentace,
- transferéi uskladréni zbozi — pesun produkt do skladu, uskladmi a jiné pe-
suny,
- kompletace zboZzi podle objednavkyegkupovani produitpodle pozadawk
zakaznika,
- prekladka zboZzi — z mist&ipnu do mista expedice, vynechani uskkadn
- expedice zboZi — zabaleni gepun zasilek do dopravniho piestku, kontrola
zbozi podle objednavek, upravy skladovych zaznam
» uskladnéni produkt i:
- prechodné uskladmi — usklad#ni nezbytné pro dopbvani zakladnich zasob,
- Casow omezené uskladni — tyka se nadannych zasob,
» pi‘enos informaci— se tyka stavu zasob, stavu zboZi v pohybu, amigasob,

vstupnich a vystupnich dodavek, zakaanpersonalu a vyuziti skladovych prostor.

Skladovani tradné zabezpé&uje uskladuni produkfi v pribéhu vSech fazi logistického
procesu. Existuji dva zakladni typy zasob, ktemdngopotebuje uskladnit:
» suroviny, sowtastky a dily — faze zasobovani, tj. faze vstupu materialu cinjha,

» hotové vyrobky — faze distribuce, tj. faze na stéarystupu materialu z podniku.

Kromé dvou vySe uvedenych tyzasob ma &tsSinou vyrobni podnik jeS§tzasoby zbozi ve

vyrobe a zasoby materialu ¢ggnych k likvidaci nebo recyklaci [11].
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3.3 Vyfrizovani (realizace) objednavek

Ve wtSing podniki se jiz prosadilo nasazeni inforéméch technologii $ vytizovani ob-
jednavek.Casté&na nebo plna automatizace, kterd je s tim spofmakitom aplikuje na
nékolika riznych arovnich integrace logistického systému [10]:
= operativni Urovei — nasazeni systénblizkych procesm, slouzicich k piazovani
a vystupu dat,
» stifedni Uroveai — vytvaeni dikich logistickych systéisdruzovanim jednotlivych
prvki,
= vySSi Urovai — propojeni jednotlivych subsystérdo sit pro sledovani kontroly a
dispozice systému aély kontinualniho planovani,
* nejvySSi Urovai — dlouhodobé planovani kapacit a jejich vytizehiasbou hlavni
centraly pro logistiku, informaceri&eni [9].
Konfigurace informanich toki presahujicich informai systém pedstavuje vybudovani
,Sité" mezi dopravci, zasilateli a odiateli. Rinasi s sebou takéditd omezeni autonomie
Gcastnili, maji-li se zachytit pracovni postupy a soubory @djem vyngny dat mezi pe-
pravci a dodavateli zavisi na rozsahu ikafenesenych na podniky sluZzeb v ramci logis-
tického outsourcingu ¢kteri prepravci provadli kromeé dopravy také centralni skladovani
apod.). Vyngna informaci se proto nevztahuje jen na dopravtd, dde zahrnuje i Udaje o
stavu zasob ve skladech a vyoblle mozné rowt Iépe koordinovatizné dodavatele a

naplanovat vicéasu na kontrolu hotovych vyrobk9].

3.4 Manipulaéni a prepravni jednotky

Manipul&ni jednotka je jakékoliv mnoZstvi materiélu, ktévéii jednotku schopnou ma-
nipulace, aniz by bylo nutno dale ji upravovat. &ipulani jednotkou se manipuluje jako
s jednim kusem.ipravni jednotka je mnoZstvi materialu, které lppavovat bez dal-
Sich dprav. Repravni prosedek je technicky prosdek (nap paleta, kontejner apod.),

ktery vytv&i manipul&ni nebo pepravni jednotku a usnégje manipulacti prepravu.

Rozmeérova unifikace, ktera je v podminkach skladebnogkiladnich a odvozenych mani-

pulaénich a pepravnich jednotek, vychazi ze standd®O [11].

Mezi prepravni prosedky p@itame ukladaci bedny aqpravky, palety, roltejnery,ig-

pravniky, kontejnery a vyémné nastavby.
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Ukladaci bedny jsou gepravni progedky na urovni zakladnich manipétach jednotek
uréené pro skladovani materialu a pro meziogr@rananipulaci, a to jak ve vyréptak ve
skladech velkoobchodu. Ukladaci bedny jsouisppeny k rani, mechanické&i automa-
tické manipulaci. Byvaji zhotoveny z plashebo hlinikového, fiipadré ocelového plechu.
Pro snadnou identifikaci jsou ukladaci bedmagto opatny rameky pro zasunuti Stitku
s Uudaji.

Prepravky jsou na urovni zakladnich manip&téch jednotek a slouzi k rozvozu materia-
lu. Vyrakgji se wtSinou ve specialnich provedenichizpisobené fepravovanym druim

zbozi. Konstrukcefiepravek odpovida ¢mi manipulaci a jsou stohovatelné.

Palety jsou gepravni progedky na Urovni odvozovych maniptfdch (gepravnich) jed-
notek II. fddu s u¥enim pro meziopetai manipulaci, skladové operace, lozné operace a
meziobjektovou a WjSi prepravu v takka celém rozsahu logistickydetzci. Paletové
jednotky je mozno stohovat nebo ukladat do riegadalety mohou byt zhotoveny@&znych
materiah vétSinou jako vratné, vyjimmeé jako nevratné. Podle provedeni se palétyma

prosté, sloupkove, ohradovéjiiove a specialni.

Roltejnery jsou gepravni prosedky na Grovni maniputaich jednotek Ilfadu opatené

¢tyikolovym podvozkem.

Piepravniky jsou gepravni prosedky na urovni fepravnich jednotek lliadu, utené

zpravidla pro kapalny, kaSovity nebo sypky material

Kontejnery jsou gepravni prosedky trvalé povahy lllfadu, dostataé pevné, uzfisobe-
né k opakovanému pouziti, specialkonstruované tak, aby ul&wvaly peepravu zbozi
jednim, nebo vice druhy dopravy. Kontejnery mohgitaké déasré pouzity jako sklado-
vaci prostedky. Jsou vybaveny tak, aby umo¥aly rychlou manipulaci z jednohaep

pravniho progedku na druhy. Mohou poskytovat ochranu uloZendtuZizged vihkosti i

mechanickymi, chemickymi i dalSimi vlivy.

Vyménné néstavbyjsou frepravni prosedky na urovni jednotek llEadu. Tvdi zcela
nebo z¢asti uzaveny prostor ufeny k gemig’'ovani materialu. Jsou d¢eny k gepraw

silniénimi nékladnimi vozidly [11].
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3.5 Baleni

Obal je dilezitou sodasti manipuléni nebo pepravni jednotky. Obvykle je ofah nepo-
stradatelnymi informacemi pro identifikaci aceni obsahu i@pravované jednotky, pro

volbu spravného zsobu manipulace a uloZeni ve skladech [1].

PoZzadavky kladené na obaly jsodzmé a musi sefeSit v SirSich souvislostech
s pihlédnutim na jejich pouziti v logistickératézci. Zpisob a pouzitd metoda baleni musi
byt v souladu s pouzitou technologii vyroby, kde po@porovat plynuly materialovy tok
od vstupu do vyrobniho procesu az po dodani k zékaxi. Jednotlivé stugnbaleni maiji
na sebe postupmavazovat s vyuzitim modulovydéhd a vytvéenim manipuléni jednot-

ky vySSihoradu.

V souladu s pozadavky na ochranu Zivotniho ped$ta snizeni naklédsynakladanych na
obalové systémy, je nutnéijmout takova opdeni, ktera by zajistila jejich opakované po-
uzivani. Vyrobém a obchodu tak vznika povinnost odebirat pouZitalyoa vracet je k

opakovanému pouziti, recyklaci nebo likvidaci.

Z logistického hlediska by &y obaly zabezpat:
» nizké vyrobni naklady s vyuzitim dostupnych matéria
= jednoduchou konstrukci s moznosti jejich opakovangbuziti a nasledné ekolo-
gicke likvidace,

* umoZréni mechanizace a automatizace baleni [9].

Baleni slouzi v podniku @wna zakladnim funinim oblastem: v logistice a marketingu [2].

= manipulaéni funkce — manipulace by gha byt (Eelnd, rychla a bezpea. Z hle-
diska manipulace musi obal vyhovovat svymi régmhmotnosti, odolnosti proti
poSkozeni, bezgaym zaviranim a musi odolavat gowostnim vlivaim.
V souwasné dob jsou &tSi manipulani jednotkyreSeny s ohledem na nasledné po-
uziti mechanizénich prostedki. Tyto se s vyhodou pouZzivajiipgouziti palet a
kontejnetfi a proto jsou rozery obal feSeny v zavislosti na rozmech palet (800 x
1200 mm). Vychozim roz#movym modulem obalu je v souladu gbuSnou nor-
mou roznér 400 x 600 mm a jeho nasobky [1],

= ochranna funkce — k neumysinému poskozovani vyrabkuze dochazet naiz-
nych stupnich logistickéhietzce, gedevSim pak ve skladechiegladistich nebo

béhem gepravy. Ukolem obdl je chranit material, suroviny a vyrobkyea me-
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chanickym posSkozenim, nigpnivymi klimatickymi a biologickymi vlivy [1]. Obh
musi chranit vyrobekipd kvantitativnimi a kvalitativnimi zémami, gred znénami
vihkosti, s¥tlem, teplem. Red nebezpaymi vyrobky chrani obal i okolni prast

di a lidi,

informa éni funkce — sowasti informani funkce jsou jednak informacecené pro
identifikaci vyrobki béhem jeho zpracovani ve vyrobnim procesu, jedrialpip-
praw vyrobki a jednak jako funkce &ené pro zakaznika. ldentifikace polotavar
vyrobka v jednotlivych ¢lancich logistickéhdetezce vyrobniho procesu je v sou-
¢asné dob realizovana prostdnictviméarového kodu. V menSich podnicich se k
identifikaci pouzivaji pivodky, které obsahuji vSechny pettiné informace a jsou
souwtasti vyrobni dokumentacerdpravni spolénosti vyuzivaji informani funkce
na obalu ke zjighi spravného Zisobu manipulace, o obsahu, hmotnosti apod.. Za-
kaznik si niize na obalu fgcist Udaje o zboZzi, jeho sloZeni, datum vyroby, mhatu
spoteby, o zfisobu skladovani a o$etani, likvidaci obalu apod.,

prodejni funkce, reklamni — pro &ely prodeje musi obal svym provedenim také
pusobit @itaZlivé a napomahat tak kélu, k jakému byl vyroben, tj. k prodeji. Vy-
raznym, pitom ale vhodnym umi&him loga spolénosti, miZze obal slouzit k mar-
ketingové strategii firmy [1],

ekologicka funkce— v sokasné dob velice vzista. Baleni musi zajistit snadnou
znicitelnost obalu. Ten, kdo vyrabi a prodava musisaajpitné odebrani obalu a
jeho znéeni,

pozadavky rozdélovaci — spravné weni velikosti, aby nebylo nutno vihu
cesty zboZzi tyto obaly otvirat. Spebitelsky obal ma odpovidat obvyklé fei& a
meziobal, ktery slouzi pro manipulaci, musi vyhoatoebvyklé velikosti dodavek z

velkoobchodu do jednotlivych prodejen [6].

Typy obati:

spotirebitelsky obal - je v podstat kombinaci funkce prodejni a inforird. Ok
jsou zangieny na findlniho zékaznika. Zvlastni postaveniimi@masni funkce,
ktera je vyuzivana obchodem k identifikaci zbozi,

distribu éni obal — je pouzivan jako medanek mezi spdebitelskymi a peprav-
nimi obaly. Distribdéni obaly pIni hlava funkci ochrannou a manipulai. Nejwtsi

uplatreni nachéazi ve skladechghem dopravy a manipulace se zbozim. Také u
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téchto obal se pouzivaji informai sdtleni, ktera slouzi zejména k identifikaci
zbozi,

= piepravni obal— ve \&tSin¢ pripadi slouzi jako vijSi obal, ktery proto musi svym
provedenim vyhovovat snadné a efektividgra, v¢etrg pozadavku na ochranu
zbozi ged iznymi vlivy. Z uvedenéhotd/odu jsou pepravni obalyeSeny v pev-
n¢jSim provedeni, které vyhovuje opakované manipudaeisto opakovanémuip
sobeni mnohaieznych klimatickych vlivi. Prepravni obaly jsou vybaveny zaklad-
nimi informacemi o odesilateli &imci, obsahu, hmotnosti, @pobu manipulace

a skladovani [1].

V zasad lze individualni baleni ¢itého druhu sortimentu rozliSovat v ndvaznosti etaj
vyrobu a baleni zboZi podle zakaznické objednavkgwaznosti na misto expedice. Oba

druhy baleni maji sy vyznam pro distribéni logistiku.

Po kompletaci zakazky se obvykle dodavané prodekty jednou bali do spot@ého oba-
lu [6].

Baleni probiha na zakladaliciho listu. Balici list je dokument specifikeij obsah kazdé-
ho jednotlivého baliku [12].

3.6 ldentifikace

Noskem oznaeni slouzicim k identifikaci fZe byt gimo surovina, polotovati vyrobek.
Jako nosi slouzici k oznéeni se pouziva obal, vida, etiketa, magneticka paska, Stitek

apod.. Ozn&nim se rozumi zaznam v kodu, napis nebo grafickéka [11].

3.6.1 Céarové kody

Carové kady jsou zalozeny na rozdilnych vlastnostawivych a sstlych ploch i ozé&eni

optickym nebo laserovym paprskem.

Systém EAN je celostovym standardizovanym systémem pro identifikac@klZdnim
formatem systému EAN je kod EAN 13 ve struktuprvni ti ¢islice oznauji zemi + dalSi
Ctyii ¢islice oznauji podnik + dalSich & ¢islic pak vlastni jednotku zboZzi + posledili-
ce jecislice kontrolni. Systém EAN nabizi i dalSi formatp kodovani zbozi napEAN 8

pro malé vyrobky. Kazdgarovy kéd je tveéen sekvenctar a mezer [11].
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3.6.2 Radiofrekvenéni identifikace

Radiofrekveiini identifikace (RFID) je bezdotykovy automatickgientifikatni systém
slouzici k penosu a ukladani dat pomoci elektromagnetickych Wlastni ¢ip a ,jeho”
anténa, ktera slouzi k vgme dat jsou zakladem systému pro uklddanfemps informaci.
Muze je pecist a vyhodnotit fisluSnécteci zdizeni (leader). Podobrnjako u ¢arovych
kodu se informace zaznamenavaji na ©idsit — transponder, ktery jéipevren na zbozi,
baliky nebo jiné sledované&eauntty. Pomocicteciho zéizeni se informaceipnesou a

opticky znazorni [11].

3.7 Vystup zbozi a zajiSéni nakladky

Kazdodent se opakujici aktivity na vystupu zbozi znduge (Riloha p 1). Ri uspdadani
(konfiguraci) vystupu zboZi jgdba uvaZzovat v zasao tch charakteristikach a vlastnos-
tech, které jsou zakladni také pro konfiguraidjnpu zbozi. Doplnit jeieba pouze poza-
davky na zabezgeni nakladacich praci. Cilovy profil pro volbuisphi zabezpé&eni na-
kladacich¢innosti odpovidajicich konkrétnim pozadawk musi respektovat maximalni
zatze (statické i dynamické, jako jsou maparazy, chéni, kyvani apod.) a citlivostip-
pravovaného substratu na vlivy okolniho ptedt (nap. teplota, vihkost, fisobeni ultra-
fialového zéeni apod.), které se vyskytuji uvndelého pepravnihoretzce. V ramci po-
rovnani cil — skutost je teba dale respektovat zakladni vlastnosti:

= obalové jednotky (rozemy, hmotnost, obrysy),

= obalu (materiél, pevnost, obrysy),

= nositele nakladky (material, konstkurk provedeni, rozgry),

» |ozné jednotky (schéma baleni, vySka, hmotnostysyhmezipolohy)

= pouzitého dopravnihojfgkladaciho a skladovaciho pri@stku [10].

Hlavni moZnosti zfisobu zabezp@eni nakladky jsou nappripravky pro usazeni a nasaze-
ni (usazovaci ramy, nasazdes zajiséni pomoci Sérovani a obrti (lepici, unélohmot-
né, ocelové a gumové pasky, manzety, popruhy, pyyvaajiStni prebalem (roztazné a
smr§ovaci félie, gekryvaci poklopy, s#), dodatené opaieni (prostedky vysouseci,
zvlh¢ovaci, zarazky, lepidla, chrdei okraji, vyplné mezistny), nastavna Z&eni a racio-

nalni stohovaci metody.



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 33

3.8 Systémy kompletace dodavek ve skladech

Piipravu dodavek zboZzi charakterizujedbindividualni odkr pro jednotlivé odératele
(tvorba komisek imym odlErem zbozi z mista uloZeni), nebo hromadnycodblobalni
odker pro vice odbrateli na jeden expethi den nebo jeden expédi cyklus). DalSi sloz-

kou kompletace dodavek je sdruzovani v expedici.

Pro vykEr optimélniho kompletaiho systému jeréba vyhodnotit zakladni kritéria v§tu,
urcit jejich vyznam, peadi dilezitosti a pipadné limityreSeni:

» pocet druhi zbozi,

» pocet odigratel,

» rozcdklovaci koeficient,

= spolehlivost a rychlost systému,

* investini ndklady n&eSeni,

= provozni naklady [6].

3.8.1 Individualni vychystavani zbozi

Individualni vychystavani zbozii@dstavuje odly z mista uloZeni odten¢ pro kazdého
odkeratele, resp. pro kazdou komisku. Individuaini wsthvani je mozno pouzit &uw
provoznim skladu (ve skladové z9nnebo v expednim skladu, do kterého se zboZép
vazi ze skladu rezervniho po celych skladovacidmgtkach, coz odpovida globalnimu

vyskladiovani.

Vyhodou individualniho vychystavani je konkrétnipogkdnost pracovnik za celou ko-
misku, @Fip. za jeji definovanotast. Vyhodou je row? skuténost, Zetinnost se uskute
nuje ve skladovaci zéna neni zapdebi samostatné komplétd plochy. Bi opakovanych
odkerech jednoho druhu zbozi étgiho pé&tu komisek se vSak #t8uje rozsah manipulaci

i cest, které musi&Sinou pracovnici i vytvareni komisek absolvovat [6].

3.8.2 Hromadné vychystavani zbozi

Hromadné vychystavani zbozigoalstavuje globalni odbjednoho druhu pro vSechny od-
bératele v jednom expethim dnu nebo v jednom expédim cyklu. Hromadny odiv se
provadi z mista uloZeni a je charakterizovad bdebranim fesré stanoveného mnozstvi

pro piipravu komisek, nebo vyvezenim celé palety do nkistapletace [6].
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3.8.3 Sdruzovani komisek a expedice

Expedice pedstavuje posledni plochu, kterou projde zbdggtdmaloZenim do nékladnich
automobili. Zbozi ve vydejovych (expettiich) jednotkach se zdéipravuje a uspiadava
tak, aby nakladka prehla v co nejkratSintase. Do prostoru expedice se shrodhgiz
jednotlivé vydejové jednotky kit z jednotlivych ¢asti kompleténi plochy, nebo
z jednotlivych skladovych Usék piicemz vyjime&né mize rekteré zbozi fichdzet i

Z jiného skladového objektu.

Snaha shroma@dvat zboZzi do spotaé expedice je dana jednak poZadavkycoatielh na
komplexnost dodavek, jednak snahou velkoobchodentr&ni evidenci a kontrolu doda-

vaného zbhozi.

ExpedEni prostor je wtSinouieSen jako hala, v které jsou plochy vyhrazené jdidmm
komiskam pouze namalovany na podlahug¢kterych gipadech jsou plochy pro komisky
od sebe odileny zabranami na podlaze (&at U-profil), aby nebylo mozno vozikeniep

jizdét mezi jednotlivymicastmi expedice.

S ohledem na&asovy rytmus prace kompletace€asovy rytmus expedice jéebaresSit do-

¢asné ulozeni vydejovych jednotekgravovanych v kompletaci [6].

3.9 Doprava

Doprava jako takova zajigje presun vyrobk v prostoru, z mista vyroby do mista gpet
by, a zvySuje tak jejich hodnotu. Dale pak o#tije rychlost a spolehlivost, s jakou se ten-
to presun uskut@ni. Vcasné a kvalitni dodani vyrobkzvySuje pidanou hodnotu pro za-
kaznika a tim i urovezakaznického servisu. Naklady spojené&eppmvou jsou ale jedny
Z nejtSich v logistice &asto se vyznamnou dmou podileji na cehvyrobki. Prepravni
servis musi bytigdevsim spolehlivy, vyznamnou ulohu hraje dotepavy a pokryti trhu.
Pro zékazniky je téZ vyznamnd pruznost v poskytogpépravnich sluzeb #eSeni ztrati

posSkozeni.

Vnitropodnikova doprava se uskdi@je v ramci vyrobniho proceswtéinou specializo-
vanymi dopravnimi a manipuaimi prostedky uvnit dilen provozoven a zavaédTento
pohyb zboZi souvisi bezpréstiré s vyrobnim procesem. V¥$i doprava probihd mimo
prostory danych organizaci naiggych komunikacich ip zasobovani a distribuci zboZzi,

nebo pesunu polotovdrmezi jednotlivymi zavody, nebo jejich diini pracovisti [11].
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4 ADMINISTRATIVA

4.1 Dodavatelsko-odlgratelské vztahy

Dodavatelsko-odiratelské vztahy jedstavuji obchodni kontakt nebézné formy spolu-
prace mezi podnikem dodavatele a @dkele na trhu organizaci. Tyto vztahy jsou obvykle
zabezpeéovany smluvei, podle legislativy obcho@nzavazkovych vztah (upravené ob-
chodnim zdkonikem). S realizaci dodavatelskcsm@tblskych vztah je spjatatada marke-
tingovych, logistickych a obchodnich aktivit (odzkgmu trhu, uzateni kupni smlouvy,

az po realizaci dodavky, jeji dopravy, skladovéontroly, pojis€éni apod.) [7].

4.2 Administrativa ndkupu, odbytu a skladovani

Administrativu ndkupu a skladovania#eme chapat jako séést nakupniho inforngaiho
systéemu (NIS). Jak jiz byleceno dive, administrativu ndkupu a skladovani, tedy i IS
samozejme jakykoliv informaini systém (IS), izeme podpiit modernimi prosedky, tj.
pouzit podporu informiai technologie (IT). Vyhodu vyuziti inforndaich technologii lze
spatovat [redevsim ve zrychleni a usn&dn prace oproti klasickym (papirovym) postu-

pum a metodam [7].

Obr. 5. Administrativni toky v nakupu.

DODAVATEL DODAVKA ODBERATEL

1. objednavka

nakup — vyroba = prode: nakup — vyroba = prode:

2. kupni smlouva

| 3. dodaci list, faktura 4 J

SKLAD
dodaci list

ptijemka zbozi

skladova karta

vydejka zbozi

Zdroj: LUKOSZOVA, X.Nakup a jehaizeni 143 s. vlastni zpracovani.
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Mezi nalezitosti administrativy nakupu a skladovéadime dodaci list, fakturu, objednav-
ku, kupni smlouvu, fljiemku, skladovaci kartu, vydejkuigvodku) a klasifikaci produkce.
Podnikovy nakup je charakteristickgdou doklad vystavenych v materializované podob
nebo elektronicky. Zjednodusenyiipih administrativnich tak v nakupu je znazo#n na
obrazku (Obr. 5) [7].

4.2.1 Obchodni faktura
Jde o detni doklad vystaveny prodavajici spwiesti pro podnik, jenz nakupuje.

Faktura obvykle obsahuje:
= code (islo obchodnihoifpadu prodavajiciho) nelitslo a datum objednavky,
= adresy prodavajiciho a nakupujiciho podniku,
» gspecifikace zbozZi (dle Klasifikace produkce CZ-CRA)eho mnozstvi (ks, vaha
brutto a netto),
» baleni a signo (alfanumericky udaj),
» jednotkovou a celkovou cenu dodavky,
= vylohy spojené sigpravou, pojignim a balenim (nejsou-li zahrnuty v ¢gn
» dodaci a platebni podminky,
= zpasob dopravy a datum expedice zboZi,

» adresu bankovniho Ustavu prodejtis|o (Etu.

Faktura je podkladem pro platbu. Yipadt vyvozu zboZi je také dokladem pro cdlizieni
[7].

4.2.2 Kupni smlouva

Jedné-li se o ndkup zboZi v&sim rozsahu, neni obvykle vhodné pouZzit metodyrpeti
objednavky. Proto jefjpraven dokument kupni smlouvy (v praxi je takévahly nazev
kontrakt), ktery sumarizuje veSkeré dohodnuté rit@stt dodavky. Sokasti kupni smlou-
vy byvaji vSeobecné dodaci podminky vyrobce, ksgécifikuji nap. otazky vlastnictvi
zboZi, reklamaci, penale, ndhradniépiin zajis€ni ndhradnich dil atd.. Kupni smlouva
vystavena prodavajicim, po oboustranném podpisuwsiith stran nabyva pravni zavaz-

nosti.



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 37

Kupni smlouvy podl€asového hlediska iiemeclenit na dlouhodobé (¥mi), stedrédo-
bé (kvartalni), kratkodobé @sicni) a jednorazove.
Kupni smlouvy pedkzné, podle obchodniho zakoniku Smlouvy o budoudédce, jsou

uzavirany ped smluvnim planim.

Podle obchodniho zakoniku je obchod deavwodpisem kupni smlouvy, v niZz se prodava-
jici zavazuje dodat kupujicimu zboZii@yést na &ho viastnické pravo a kupujici se zava-

zuje zaplatit kupni cenu [7].

Pro vznik kupni smlouvy nestanovi zadkon Zadnou &widformu. Lze ji proto uzait
v pisemné form (tj. vcetre telegrafickéhoci dalnopisného sdieni) i Ustré. Z hlediska
pravni jistoty ma fednost pisemna forma, v praxi se vyuZivéginé tiskopisy (formulé),
v nichZz se dopiuji pottebné uUdaje. V nich se mohou objevovat odkazy naadbd pod-

minky (vSeobecnéi jiné) nebo na obchodni zvyklosti [8].

Kupni smlouva obsahuje souhgéweskeré pdebné podrobnosti:
= ¢islo obchodnihoifipadu prodavajiciho (code),
» jdentifika¢ni Udaje prodavajiciho a nakupujiciho, eventualchodniho zastupce,
» jdentifikace zboZi a jeho mnozstvi (ftapaha brutto a netto s toleranci),
» jdentifikaci jakosti zboZzi,
» zpisob baleni a signo,
= dokumentaci dodavanou se zbozim,
* cenu zboZi (za jednotku a celkovou), specifik&fpgdnych slev,
» dodaci podminky,
» platebni podminky,
*  pojiSini prepravy,
= dodaci lHitu,
= pravni dolozky: zavaznost vSeobecnych dodacich puekn dolozka o vyhrad
vlastnictvi (pokud nejde o platbigalem) az do Uplného zaplaceni,

= datované podpisy kupujiciho a prodavajiciho [7].

4.2.3 Objednavka

Objednavka je v podstahavrh kupni smlouvy. Je kotreou fazi akviziniho procesu (tzn.
ziskani zakazky, respektive nabidky, pomoci vhodmpadpirnych prostedki a argumen-

tace a je fednttem marketingu).
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Pokud nejsou ¢které pozadavky a navrhy uvedené v objednavce jasiséeduje jednani a

upiesiovani mezi prodavajicim a nakupujicim [7].

Neni-li kupni smlouva uzavirdna mezitpmnymi a nedochazi-li k podpisu obotitpm-
nych stran na migt pouziva se obvykle, po vyjasr podminek a ziskani souhlasu zakaz-

nika, formuld ,Potvrzeni objednavky".

Aby byla uzavena kupni smlouva podepsan&mla stranami na jednom dokumentu, ode-
sila se potvrzeni objednavky kupujicimu ve vicengXé‘ich, alespt dvakrat se Zadosti,
aby jeden wytisk,fadre firemné podepsany a opany razitkem, na ukaz souhlasu

s uvedenymi podminkami, obratem vratil na adresddrajiciho [8].

Je-li specifikace zboZi jasna, dodaci a platebdimpoky jsou vyhovujici, je objednavka
potvrzena jednim z nasledujicichisphi:
= potvrzenim (konfirmaci) kopie objednavky, jeZ jeslzZma zpt zakaznikovi (naku-
pujicimu),
» pisemnym potvrzenim faxewi dopisem, zpravidla na firemnim formiilaktery
casto obsahuje vSeobecné dodaci podminky a Zadhyspadvrzenou kopii tohoto

dokumentu zaslal zakaznikép
Objednavky je nutné vhodnymgnbem evidovat, nejlépe v ramci NIS [7].

Pokud se jedna o opakované obchody a kupujicigenzorodavajicimu jako solidni part-
ner, néeka se na vraceni podepsaného ,potvrzeni objedhéakpiipravi se zbozi

k expedici.
Pokud v8ak nebude kupni smlouva plataavena, zbozi se neodesle.

V potvrzeni objednavky jsou jednotlivé podminky deey na pislusnych vyhrazenych

mistech, ostatni musi byt s@sti VSeobecnych podminek.

Formul& ,Potvrzeni objednavky* musi mit na konci okénko podpis kupujicim a pro-

davajicim. Potvrzenim obou stran vznika platna kgpmouva v pisemné forhi8].

4.2.4 Skladové karty

Skladové karty jsou zakladnim dokladem evidencelzaSkladové karty obsahuji vedle
zakladnich uddj o skladovanych zasobach i informace o jejich pahyjb prirastku a Ubyt-

ku. Fijem zasob je evidovan podléjemky a jejich vydej podle vydejky.
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Skladové karty zasob musi obsahovat nasledujigetuda

» katalogové&islo zbozi (materialu),

» nazev zbozi (podle klasifikace CZ-CPA),

» sazbu DPH (daz pridané hodnoty),

= skladni cenu,

= mérnou jednotku,

» [imitni stav v materialovych jednotkach (MJ),

= (et @ijmu,

= (et vydeje,

= cenu za jednotku a cenu celkem (bez DPH),

= stav na kattv MJ,

» sestavy fijma a sestavy vydeéj(tyto sestavy jsou tweny na zaklag zapis prije-
mek a vydejek a je z nich na skladovych kartactsaap: datumg¢islo dokladu a
pocet v MJ) [7].

4.2.5 Prijemky a vydejky

Doslé faktury, dodaci listy afipadré ostatni doklady o nakupu zasob zbozi (materialu)
jsou podkladem pro vystaveniijemky zboZzi, které se automatickiigdSi na skladni kar-

tu.

Prijemka zboZi (materialu) by ¢a byt vyhotovena az po skdt€ provedeném ijjmu
zboZi na sklad. Skladové karty, do kterych jgep zbozi podle ifjemky zaznamenén,

musi obsahovat skuteé @ijmy zbozi podle skutmé dodavky.

Vydejka zbozZi (materialu) slouzi ke vSem dnohvydeje (materidlu a ndhradnichidlite
skladu vyrobs organiz&ni jednotky. Ze skladovych karet je material up&@owautomatic-

Ky po vystaveni vydejky.

Vydejky za zbozi (material) se vystavuji na zakldddacich lisi, které na sklatvypisuji

zamsstnanci skladu zakaznik.

Prijemky (vydejky) by ndly obsahovat tyto udaje:
= datum gijmu (vydeje) zbozi (materialu),
» dodavatele (odivatele),

= ¢islo dokladu o fijmu (prodeji — vydané faktury) zboZzi,
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= (islo zbozi a jeho nazev (podle CZ-CPA),
* mnoZstvi, cenu za jednotku a cenu celkem (bez DPH),
* jméno zamistnance, ktery zboZiipl (vydal),

* jméno zamistnance, kteryifljemku (vydejku) vyhotovil,

datum vyhotoveniifjemky (vydejky) a podpis odp&dné osoby [7].

4.2.6 Dodaci list

Hodre spole&nosti vnima dodaci list seéasré jako fakturu. Dodaci list ovSem neobsahuje
cenu za dodané zboZzi, jelikoZ negétihim dokladem. Na zakladlodaciho listu jsou vy-
stavovany fijemky na dodané zboZzi.¢etnim dokladem je faktura, v§tovani na zaklatl

faktury se zpravidladle jedenkrat za #sic, gipadreé v delSim¢asovém intervalu.

Rozdil mezi dodacim listem a fakturoudibeme spabvat gedevsSim v tom, Ze dodaci list
obsahuje veSkeré logistické nalezitosti préespeni dodavky (nap manipulaci s materia-
lem apod.) a v dodacim listu neni uvedena cenaizBdabho vyplyva, Ze neni¢étnim

dokladem.

Dodaci list obsahuje:
= datum dodéani zbozi,
» dodavatele,
= ¢islo zboZi a jeho ndzev (podle CZ-CPA),
"  MnoZstvi,
» servisni a technické podminky a ostatni naleziwmtivisejici se zboZzim (materia-
lem),

= datum vyhotoveni a podpis odgané osoby [7].

4.3 Doklady a formulaie pro uzaweni a plréni kupni smlouvy

4.3.1 Pred uzawenim kupni smlouvy

Kalkula éni list je dilezity svym obsahem. Forma neni v &&&né dob predepsana, proto
neexistuje Zadny oficialni kalkuwai vzorec. Kalkulaci je nutné provést jegted podanim
nabidky. Kalkul&ni list si mize kazdy podnikatel upravit podle svychipbta charakteru
vyrobku [8].
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4.3.2 Po uzaweni kupni smlouvy

Faktura proforma (predt®zna) se vyhotovuje naidgni zakaznika, pokud ji pebuje k
ziskani licence, platebniho povoleni nebo pro calely. Uvadi se v ni udaje, které jsou

v dokz jejiho zhotoveni k dispozici.

Zakazka do vyroby — odvolavka pati mezi interni formulée a je mozné ho odvodit z
Potvrzeni objednavky nebo Faktury &mou obsahu rubrik a doginim dalSich internich
adaji.

Dopravni piikaz je podobg odvozen, ale navic obsahuje misto pro nutné dapdispo-

zice. Nektexi spedité maji své vlastni formuté.

Pojistny prikaz pro pojisténi prepravy je mozno sloéit s dopravnim fikazem s tim, Ze
se doplni udaje pro pojidvnu. Jde fedevSim o pojistnotastku a séleni mimdgadnych

okolnosti zajimajicich poji®vnu.

Pojistku nebo pojistny certifikat vystavuje pojisovna. Pro pojigini prepravy se poskytu-
ji pojistovre zakladni udaje o podniku, resp. vygin Registrani karty pojiséného a uza-

vira se Hromadna pojistna smlouva.

Je mozné poijistit i rizika plynouci z poskytovaniti (bankovni zaruka) a rizika odpo-

védnosti za vyrobek.
Jednotna celni deklaracqJCD) se vypiuje v gipads zahraniniho obchodovani.

Oswéd¢eni o pivodu slouzi pro uplatovani celg tarifnich Ulev a je vazano na prokazova-

ni pavodu zbozi. Misto fivodniho os¥déeni EUR.2 nyni std prohlaSeni na fakie [8].

4.3.3 Expedice zbozi

Balici list tvori sowast zasilky, byva obvykle vlozen do bednyddu, rkdy je gredepsan

jako dokument  inkasu akreditivu, nebo j&ipzen k nakladnimu listu pro celfizeni.
Avizo o expedicije nutné pro fipravu grevzeti zasilky kupujicim.

Obchodni faktura je dilezitym dokladem &etnim i inkasnim. Existujitzné formulée,

mohou se liSit formou i obsahem.

Pravodni dopispro odeslani faktury a dalSich dokig@].
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5 LOGISTICKE CINNOSTI

5.1 Spedini ¢innost

V souwasné dob predstavuje spedice nebo-li zasilatelstvityirspojovaciclanek mezi do-
davatelem nebo odlatelem a dopravcem. Jde vlastm organizovanitizeni a koordino-
vani celého prbéhu prepravy, o zaji$ini dodani zbozi v prawas na spravné misto. Zasi-
latel organizuje dopravu zboZi pro obchod @npysl na zaklaé logistickych princif a tim
minimalizuje logistické naklady a rizika.

Mrivriw s

piikazci, Ze zprosedkuje pod vlastnim jménem a ngetigtikazce pepravu ¥ci z ukitého
mista, a fikazce se zavazuje zasilateli zaplatit Uplatu.|d@dska smlouva musi obsaho-
vat ugeni smluvnich stran, &eni zasilky, uteni gepravy, uéeni mista odeslani a mista
uréeni zasilky, dale zde iwie byt uvedena Uplata, pokynkikazce, poji&tni apod.. Povin-
nosti zasilatele je potom obstar&gravu s vynalozenim odbornécpgplnit pokyny pi-
kazce, provést inkasni Ukon, jednat v zajrilgece, pojistit pepravovanou & (uklada-li

to smlouva), informovatijkazce o Sko& ktera zasilce hrozi. Povinnostiikazce je dat
pokyny a poskytnout ptgbnou so&innost zasilateli, zaplatit Uplatu a naklady a Zeza-

silatel k zajistni svych narok ze zakona zastavné pravo k zasilce.

Zasilatel odpovidéa za zasilku od okamzikayzeti zasilky doifgdani dopravci [3].

5.2 Celni ¢innost

Pii mezinarodni peprag, tedy @i exportu, importu¢i tranzitu, je nutné celni odbaveni
zbozi, které je&izeno celnimi pedpisy. Celni dohled je souhrn UKoa opaiteni, kterymi se
zaji¥uje dodrzovani z4kdna dalSich obe@&nzavaznych fedpidi, jejichz provadni pri-
slusi celnim orgdim. Celni dohled se zaii§je celni kontrolou, ktera spiva v kontrole
listin, dokladh a dokument oswd¢ujicich ukité vlastnosti zbozi, pr@wovani pravosti

listin, kontrole @etnich doklad a jinych zaznarin, dopravnich progedki a zavazadel [3].
Cla jsou veéejné davky, které jsou vybirany organgitého statu na zbozi, které bylo vy-
vezeno nebo dovezendes hranice witého celniho tzemi. Celni Uzemi se zpravidla sho-

duje s Uzemim statu, je vSak moZné i propojeni sti@e smlouvami v celni unii [8].
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5.3 Dodaci doloZzky (INCOTERMS)

S problematikou cla a poji&ti Uzce souvisi dodaci doloZzky, které slouZi k deérai do-
hody o @&lbé rizik a naklad spojenych sigpravou zbozi od prodavajiciho ke kupujicimu.
Jejich Ukolem je Zfesnit a zjednodusSit sjednavani kupnich smluv tenjefich zahrnutim
do kupni smlouvy se ¥gsSi d¥ zakladni nalezitosti — okamzik rozhodny petbdl naklad
mezi prodavajiciho a kupujiciho a okamzik rozhodny grechod rizik z prodavajiciho na

kupujiciho [3].

Pro usnadéni dodaci parity se dopafuje uzivat mezinarodni dolozky INCOTERMS (In-

ternational Commercial Terms), ktera je od rokuGLB8ustale aktualizovana [8].

Mezinarodni prodejni podminky vyvinuté Mezinarodbichodni komorou definuji proda-

vajicimu a kupujicimu povinnosti [12].

INCOTERMS 2000 obsahuje 13 polozektgii skupiny E, F, C, D. Na diagramechii{B-

ha p Il) je zobrazeno rozhranni odpdmosti prodavajiciho a kupujiciho za dokumenty.

5.4 Pojistovacicinnost

VétSina klausuli INCOTERMS nezahrnuje pajisit (krome CIF a CIP). Dodaci podminky,
na kterych se dohodli prodavajici a kupujictuiir do jaké miry by rél prodavajici nebo
kupujici uzavit prepravni pojisini [8]. Je v zajmu smluvnich stran, aby siiysdil odpo-
védnosti khem gepravy pojistily. B uzavirdni pojistné smlouvy s pajé/nou je teba
dat poji§ovre k dispozici udaje o druhu, mnoZzstvi, povaze,cena a baleni zbozi, dale
Gdaje ocastce, na kterou ma byt zasilka p@&. Tato¢astka nezahrnuje pouze hodnotu

zasilky, ale i dopravné, clo, zisk, poplatky zaesizapod..

Pojistky:

= jednotliva (individualni) pojistna smlouva — na kazdou jednui@pravu se uzde
nova pojistna smlouva, tento postup je meéhvykly,

= dlouhodobé hromadné pojistné smlouvy- jsou obvyklejsi, podstatrzjednodusu-
ji ptihlaSovani jednotlivych ieprav k poji&tni a nabizeji pojistnikoviadu vyhod
véetne moznosti dohody o dodateé uhrad pojistného,

= pauSalni pojistky — pouzivaji se pro opakované zasilky stejnéhowhér pihla-
Sovani jednotlivych feprav k poji&ni s uhradou pausalniho pojistnéhiegem

3].
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6 CHARAKTERISTIKA SPOLE CNOSTI

6.1 Historie spoletnosti WOCO IT, vznik a jeji vyvoj

Po ukorteni obchodni Skoly v roce 1952 nastoupil SestrédgtFranz Josef Wolf docani

v gelnhausenskych gumozpracujicich zdvodech UliZae ziskal z&kladni ekonomické
vzklani. Po usggném vydeni z&al pracovat jako obchodrechnicky asistent vedeni
spole&nosti. Ri zamestnani je&t navstvoval strojré-technickou véerni Skolu ve Frankfur-
tu. Po dosazeni plnoletosti zalozil se svym kagitala s podporou svého bratra Adolfa
Wolfa a obchodnika Joachima Greinera 15. srpna $pbgEnost Franz Josef Wolf & Co.

Byly to zavody na zpracovani pryZze adipeh hmot. Do podnikani zapojil i svou rodinu.

V néasledujicich letech se orientovakg@evSim na vyrobu lisovanych pryZovychidgfiro
stavebni, elektrotechnicky a optickyaprysl. Cilem vSak bylo stat se dodavatelem a vyvo-
jovym partnerem automobilovéhoipnyslu. Rilezitost se objevila v roce 1964, kdyz spo-
le¢né¢ s VDO vyvinul pro model Volkswagen Brouk ukazasghvu benzinu. fvéra ve
vyvojové kompetence spdaleosti WOCO IT stoupla a 2ala UsgSna spoluprace. Podni-
katelskou filosofii spoknosti se stala v 60. letech zasada: ,Newtr&am to, co mohou ve
stejné kvali¢ vyrobit jini.“ Produkty, materialy a vyrobni pogiy jsou nadale vyvijeny u

spole&nosti WOCO IT, ale vyrobu zajigji partnerské zavody.

Na paatku sedmdesétych let se podnik sirdit na upexiovani stavajicich vazeb se z&-
kazniky a postaveni vyvojového partnera. Cilem kylgsovani kvality a rozBvani svych

aktivit v zahranii.

Pod heslem ,Rilom do devadesatych let" provedlo vedeni sfrobsti odcervence 1989

restrukturalizaci podniku podle principu r@kehi do divizi.

Spole&nost WOCO IT jsobi no¥ ve tech oblastech:
1. Motorové a akustické systémy (MAS) a modulova techika (MT) — snaZi se sys-
témow feSit oblast motoru, hlavni snahou je redukovatrst automobilu a zlep-
Sit tak komfort pi pouzivani vozidla (p&tsem vyroba a vyvoj pedgliazeni, sani,
tlumi¢a apod.). Dnes je tato oblast Uzce propojena s aban@dulové techniky,
kterd je zékladnou pro vyvoj a montdZz sysiémechanického, pneumatického a
elektrického ovladani funkci v automobilech (hagentralni zamykanfjzeni s¥t-

lometi, ventila, klimatizace automohilapod.).
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2. Antivibra ¢ni systémy (AVS)- tato ¢ast vyvoje a vyroby je od roku 2000 uUzce
spjata se spotaosti Michaelin, se kterou bylo uzawo strategické partnerstvi. Ta-
to oblast nov reSi komfort a dynamiku dopravnich prestii. Nabizi kombinaci
podvozKi a pneumatik, kdy hlavnim cilem je minimalizovabnréce v kabit au-
tomobila (uloZzeni motoru, uchyceni vyfuku, pérovani apod.).

3. Technické gumové dily (GT)- je nejstarstasti spolénosti. Vyrabi &snéni, mem-
brany, kryty apod..

V listopadu 1991 se Zalo s femistnim vyroby pneumatickych systénado zavoduies-
kého kooperéniho partnera MEZ Vsetin. Pattem k zalozeni spateosti Woco spol. s. r.
0. a Systémtechnik Vsetin s. r. oigjmmenovaného odiezna 2007 na WOCO STV s. r. 0.

bylo prevzeti automobilky Skoda koncernem Volkswagen.

Vybudovéani globalni sftzavod: ovlivnilo také charakter matekého podniku v Bad So-
denu-Salminsteru. V roce 1995 se centralni funkeejeg produkid, materiah, a proces,
nakup, marketing a logistika sotedily v Bad Sodenu-Salmunsteru. Vzniklo zde Komuni-

kagni centrum, kde se setkavali z&stmanci, zakaznici a dodavatelé z celéhbasv

V roce 2006, po padesati letech od zaloZzeni gpokti fedava Franz Josef Wolf opera-

tivni odpowdnost dalSi generaci.

Dnes fiisobi WOCO IT ve vice netiteti vyrobnich lokalitdch na celémé&y. Ma poba-
ky v JaponskuCing, Indii, Republice Jizni Afrika, Turecku, Spojenyatabskych emira-
tech, Mal'arsku, Nmecku, Francii, Irsku, USA, Kan&adMexiku, Brazilii apod..

Nekteré poboky se zabyvaji pouze vyrobou, jiné i vyvojem. Pattsf podil obratu ffitom
plynul vZzdy do vyzkumu a vyvoje s cilem udrZet iaé&v a technologicky naskok na vyso-
ké urovni ve vSechidezitych oblastech vyvoje materialu a vyrobnichtpps, proces a

funkénichteSeni. Nejen tato skuteost je dkazem dsledné orientace na zakaznika.

Uspchy spolénosti jsou podloZenytdaznym tlakem na kvalitu a jakost svych komponen-
tu a systém fizeni. Tento tlak na kvalitu jerigre dodrZzovan ve v3ech oédnich a Gtva-
rech. Spolénosti byl udlen certifikdt na systém jakosti dle pozadavku norm
ISO/TS16949/.

Podnikova skupina WOCO IT v sblines spojuje atraktivitu mezinarodniho koncernu s

flexibilitou a atmosférou moderniha'stire velikého podniku. Vyviji a produkuje vyrobky,
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které citel® zlepSuji komfort a bezprost automobi, a které navic snizovanim khosti

a spoteby fispivaji ke snizeni z&te zivotniho prosedi.

V oblasti ostatnich gmyslovych aplikaci zvySuji produkty spéfesti WOCO IT vykon-
nost a provozni bezpeost stroj a vyrobnich zézeni. Nasleduje zakazniky do jejich vy-
vojovych a vyrobnich center a vyuziva vyhod globdisobnosti k zajigni rentability
[16].

6.2 Charakteristika WOCO STV, s.r. 0.

WOCO STV s. r. o. séadi do #mecké skupiny spot@osti Woco Unternehmensgruppe,
ktera je vyznamnym dodavatelem automobilovych gjpalsti. Spolénost WOCO STV s.
r. 0. byla zaloZzena 1.4.1993 a vztahuje se do olbldraMAS.

Sidlo spolénosti WOCO STV s. r. 0.: Na hrazi 1452, 755 01 \rset

Predmétem ¢innosti je vyroba dil a gisluSenstvi pro auta a motory automapiryroba

zbozi z plast a koug zboZzi za Gelem jeho dalSiho prodeje.

Spole&nost se nezabyva jen vyrobouidiV/ jejim rdmci fisobi i velka skupina vyvojovych

pracovniki, a od roku 2007 logistické centrum.

Krom& WOCO STV s. r. 0. ma WOCO ITeské republice jeStdalsi poboky, a to Wo-
co spol. s. r. 0. (Vsetin), Antivibration spol.rso. (Vsetin), ZGS Membrany a. s. (Zlin),
Effbe CZ (ZIin) a Proke$ (Novy BydZov). Celkem zmtmava WOCO IT W eské republi-
ce @ges 1 300 pracovnik z toho 814 ve spataosti WOCO STV, s. r. 0..

Zakazniky spoknosti WOCO STV s. r. 0. jsou &ové spolénosti jako napi VW (Sko-
da), BMW, Opel, Audi, Seat, Mercedes Benz, Gen&tators a jejich subdodavatelé
Bosch, Continental, Hella, ITW, Magna apod..

Do vyrobniho programu patvyroba akniho ¢lenu do pneumatik, elektropneumaticke
ventily a systémy, vodni ventily, pneumatické vedeldzy pro turbodmychadlo, tlakovy

regulator pro palivovy systém a vyrofalicich pak.

Spole&nost klade fedevsim draz na kvalitu vyrobk. Ma certifikat ISO/TS 16949:2002 a
DIN EN ISO 9001. Filozofii fi vyvoji novych dili je jistota a bezpmost pro automobily

vyrabiné v budoucnosti.
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Cinnost logistického centra byla zahajena v roce72p6 domlu¥ vedeni spoknosti
WOCO STV, s. r. 0. a mateké spolénosti WOCO IT. Logistické centrum plni funkci
skladu pro pobtky ve stedni a vychodni Evr@p Drive byl jeden centralni sklad wN
mecku, ktery slouzil jako odbytiStpro vSechny pohiky a zakazniky. fesunutiméasti
logistiky do Vsetina se dosahlo snizeni naklarjednoduseni logistiky ariplizeni se k
zakaznikm z Vychodni Evropy. #édnttem ¢innosti logistiky je nakup zbozi zat€lem
dalSiho prodeje.ifpravy pro zahajertinnosti z&aly v kbreznu 2007 stanovenim podminek
a podpisem smluv, rekonstrukci skladu, kans#lch prostor, nakupem vybaveni a tech-
niky a tvorbou datové zakladny pro chod logistikkabor zanistnand, pro chod centra a
jejich Skoleni, probihal od BatéhoZ roku.Cinnost logistického centra byla zah&jena
v prosinci roku 2007 zasobovanim niéy@ mensSich spoteosti a zakazntkz Néemecka,
postupenxasu i velkych koncein Dily a zboZi pebirala zprvu od maiteké spolénosti,
pozckji jiz jednala samostatnpiimo s dodavateli. V f@béhu roku 2008 jiz centrum praco-
valo naplno a zagstnavalo 40 pracovnik Z divodu celos¥tové krize matiska spolé-
nost rozhodla, Ze s@nnost logistického centra z 90 % vratézdo Nemecka. Zbyvajicich
10 %, které planovaretstanou WOCO STV, s. r. 0., byetntvofit zakaznici a spotmosti

z Ceské republiky a prodej vyrobkvyrobenych ve vlastni rezii. V dnedni dole

v logistice dosud za#stnano 25 pracovnik

V roce 2007 zéaly taktéz pipravy s budovanim gumovyroby, a to Upravou vyrobni
skladovych a kancelgkych prostor. Strojni a technické zazemi WOCO SEVr. 0. pe-
vzala ze sesterské spéesti z Polska, Indie a dalSich spwlesti zCeské republiky, nap
ProkeS. Pomoci specialnich forem aikstvacich lisi se v gumovyrob produkuji vyrobky
pro automobilovy pimys| z elastomeru. Jedna seéentni, membrany, ochranné izolace

apod.. Oddleni gumovyroba nyni za¥atnava 190 pracovnika nadale se roasta.
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7 ANALYZA PR UBEHU LOGISTICKEHO TOKU ZAKAZKY A
EXPEDICE K ZAKAZNIKOVI

WOCO STV, s. r. 0. se do roku 2007 zabyva vyroboooatazi éznych kovovych a plas-
tovych dili pro automobilovy prmysl. Phbeh toku zakazky a expedice je za létanosti

u vyroby propracovany a vyhovujici.

V roce 2007 zahdjilginnost logistické centrum a gumovyroba. Logistidedtrum se liSi
od klasické produkce tim, Ze nic nevyrabi. Nakumiezi od dodavatila to dale fepro-
dava zékaznikm. Nakoupené zbozZi se zdiebird a bali dle fni zakaznik, sepsanych
v balicich gedpisech. V balicichipdpisech je uveden @gob baleni, typ obalu, mnozstvi,
vahy apod.. Vzhledem k jinému za&faeni gestal byt vyhovujici stavajici systémipghu

toku zakazky a expedice, ktery se pouziva u vyroby.

RovreZz nevyhovuijici je tento systém pro &tihi gumovyroby, nehibvyrobek, ktery se
zde vyrobi, je&t prechazi ke konmému opracovani a 100 % vizualni kontrole. Teprve

poté se bali a ihned se odbavi k zakaznikovi. Opyoodbe se zde vyrobky neskladuiji.

Naplni nasledujicéasti diplomoveé prace je analyza a popisbphu zakazky a expedice v

jednotlivych oddlenich spolénosti.

7.1 Oddéleni logistika

V odcéleni logistiky se nakupuje zboZi od dodaviatékeré se nasledmpieprodava zakaz-

nikiam. Vytizovani jednotlivych zakazek se provadi za pomogiudnentu ,Balici list".

Poznamka: V grafech (Obr. 6), (Obr. 8) a (Obr. j$6u zaznamenany{mnérné doby pra-
ce wnované v odédenich ke zpracovantitpoloZzek objednavky it balicich listi nebo
jednoho Ladeliste) u jedné zakazkyumérna doba je zji$ha neérenim. Doby zpracovani
internich dokumerit se v oddleni logistiky, vyroby a gumovyroby liSi. V grafectejsou
uvedeny doby fenosu baliciho listu a Ladeliste mezi jednotlivymeictlenimi. Oddleni
dispozic, dopravy a balirny jsou pro logistiku, ofyju a gumovyrobu decentralizované,

odctleni fakturace a skladu je centralni pro vSechroéleahi.



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 50

Obr. 6. Pribeh expedice v odteni logistiky.

1 Oddéleni dispozic - 2 Oddéleni 3 Oddéleni 4 Oddéleni Oddéleni balirna a sklad
pfiprava podkladd prc .| balirna .| doprava .| fakturace .| (pouze jako podklad pro
expedicl (balici list) fyzické baleni)
15 mir 5 min 8 mir 15 min
Piedavani baliciho listu -

Zdroj: Vlastni zpracovani.

V grafech (Obr.7), (Obr. 9) a (Obr. 11) je uvedemolny tok zakazky v oddenich.

Obr. 7. Hmotny tok expedice v atkhi logistiky.

Sklad .| Oddéleni .| Sklad
(pFijem zbozi) balirna expedice
Tok zbozi _—

Zdroj: Vlastni zpracovani.

7.1.1 P¥ijem zboZi na sklad

Nakoupené zboZi od dodavdtede sklada z dopravnich priestiki na sklad, kde probiha
vstupni kontrola na zakladseznamu, vytvi@ného z dodacich list Skladnici zkontroluji

ozna&eni zbozi, mnozstvi, vypiSitipmky a skladové karty a zbozZtgozi do pozic ve

skladu. Pozice nahlasi pracovnici skladu, kter&zpi@skladni v systému a pozici navede.

7.1.2 Oddéleni dispozic — fFijimani objednavek
Predpoklad: uzaiena platna smlouva se zakaznikem se vSemi nalatitos
Objednavky zakaznikse shromaiuji v odcleni dispozic.

WOCO STV, s. r. 0. ma st8inou svych odératel (zakaznik) sepsany ramcové smlou-
vy 0 odlEru zbozi. Ramcové smlouvy se uzaviraji na 1 rokela.dJsou v nich uvedeny
piedlEzné planované objednavky s daty &dba mnozstvim. Pro spdleost jsou vyhod-
n¢jSi predkézné objednavky zahrnujici det&isovy vyhled. RAmcové objednavky zakaznici

podle své pdeby aktualizuji (den#) tydns, mésicne), zpresiuji poZzadované mnozstvi zbo-

Zi, datum obdrzeni zakazky apod..

Druhou skupinu fedstavuji zdkaznici objednavajici zboZzi nepravigedag. 1krat za rok.

To jsou jednorazové objednavky, u nichZ nejsou terav ramcové smlouvy. Parametry
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smluv sjednava odbytoveé ofldni s nakupim. U €chto objednavek je stanoven minimalni

odbir zbozi u kazdého artiklu.

Zakaznici mohou zbozi objednavat a aktualizovétrdvzpisoby:
1. tiStenou formou (faxem, e-mailem),
2. primym napojenim na systém DFU — Daten Fern Ubengqganglicky EDI —

Electronic Data Interchange).

Objednavky nebo aktualizace zaslané faxem a e-majféevazrt mali zakaznici nebo
jednorazové objednavky) se vytisknou. Disponentinsiedovat, kdy prodhla posledni
dodavka a zda je j@Sn¢jaké zbozi na cestk zakaznikovi. V fipad zboZi na cestse

objednavka o toto mnozstvi ponizi. NedoSlo-li tafibZi k zdkaznikoviiiv, nez byla za-
dana dalSi objednavka, neni tato dodavka zobiedn objednavce. Naslegise musi ak-
tualizace objednavky manuélzalozit do systému. To se provadi v programu FQ8&

dul RABP) za pedpokladu, Ze je jiz zaloZzen kontrakt na zakazrkanualré se zde vkla-
daji nové pozadavky na zbo#i,upravuje mnozstvi a datai¥geni objednavky. U tohoto

kroku hrozi nebezgé vzniku mozné chybyipptepisu.

Vétsina zékaznik realizuje objednavky za pomoci systému DFU. Jadektronické pro-
pojeni firemniho systému se systémem zakaznikedp®kladem je kompatibilita obou
systénti. Zdkaznik do svého systému zada objednavku s nvioikédem zadaného zbo-
Zi, datem dodani a s dalSimi informacemi. Po odéslbjednavky se zobrazi objednavka i
ve spolénosti WOCO STV, s. r. o.. U této formy objednavadpada riziko vzniku chyby
pii piepisu dat do systému. Je-li zbozi skladem, nebodestaténa Ihita pro nakugti

vyrobu poZzadovaného mnoZstvi, objednavka se potvrdi

Do systétmu FOSS se musi navést doba trvani transpa@akaznikovi. To se provede
(modul TRAK) na zaklagl adaji od spolénosti provadjicich transport zbozi. &Sina
zakaznik v objednavce uvadi datum doeni zbozi k nim. Proto se expedice musi provést
v ¢asovém pedstihu. Menstast zakaznik si zboZzi vyzvedava a transportuje sama, v ob-

jednavce je uvedeno datum vyzvednuti.

Po zadani pe¢bnych dat systém sam vygenerujasné objednani dostatku materialu pro
vyrobu ¢i hotovych diti, tj. zbozi. Kazdy den disponent vyiv@eznam aktualizovanych

objednavek, gazeny podle dat expedice, pracuje pouze s objedndvka dany tyden.
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V seznamu balicich ligtjsou vypsany vSechny balici listy a Udaje artikhozstvi, datum

dodani a dodaci list.

K objednavkam, které se maji vyexpedovat v danémcdiydnu, se vytisknou hromadn

.Balici listy" (modul LIBA). Balici list, nebo-li gmecky ,Packschein®, je interni doku-
ment, ktery slouzi jako pokyn patku vychystavani zbozi pro b&dy. Pro kazdy druh zbo-
Zi z objednavky je vytwen samostatny balici list. Na balicim listu je umed adresa, da-
tum expedice a dodani zakazky, omrtd zbozi, mnozstvi, vahy, gob baleni, doprava
aj.. Vytis&né balici listy se fedaji do balirny. Vyti$him baliciho listu je zbozi v systému

rezervovano a neni mozné jej prodat jinému zakaxmik

7.1.3 Balirna

Vedouci bakiek vypaita a zapiSe tim¢ do baliciho listu identifikaci baleni (paleta, KLT
piepravka, viko), dle mnoZzstvi zbozi paliny p@et obali, brutto a netto vahu, mnoZzstvi
nakladovych kus v expedici, zpsob dopravy, jejich hmotnost, vysku palety, moZrsbst
hovatelnosti a celkovou vahu BTTO; tedy hmotnostZilh s obalem. VVahy a rozmmy oba-
lového materialu se zjisti v ,Seznamu obalovéhoem@u” (Friloha p XI). Ukazka vy-
poctu baliciho listu (kapitola 7.4.1 Balici list). Viygné balici listy se rotidi podle zf-
sobu dopravy na:

1. malé (balikové) zasilky,

2. velké (paletové) zasilky a

3. dle spedinich spolénosti a dorti se do oddéeni z&izujici spedici.

7.1.4 Doprava
V oddkleni doprava se zajije peprava zbozi (vyzvednuti zboZi spadispol€nosti).

Expedice malych (balikovych) zasilek se provag&gsmou elektronicky fes internet. Po
piihlaSeni uZivatele se ve formiildasyplni hlavicka, adresy, data, informace o zsilce,
hmotnost¢islo dodaciho listwislo &tu a dalSi pdgebné informace. Objednavka dopravy
se odeSle a vytiskne. Spedice potvrdi objednaviuady a vygeneruje se ,Stvrzenka pro
pievzeti zasilky spedici”, Stitky s kddy spediceadelaciislo. VSe se vytiskne. Balici list
se okopiruje, kopie se archivuje a original seisp®j,Stvrzenkou proipvzeti zasilky spe-
dici, Stitky a sledovaciniislem a peda fakturantkam. Takovéto objednavky se musi ode-

slat spedini spol€nosti wtSinou do 11 hodin a vyzvednuti zboZi probiha zpllawéhoz
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ens

dne mezi 13 a 14 hodinouiigemz zboZi jiz musi bytipraveno a vychystano. Pogvzeti
zésilky fidi¢ podpisem ,Stvrzenky proievzeti zasilky spedici” potvrdii@brani zbozi.

Stvrzenka #istava ve spolmosti a slouzi jakotkaz u gipadnych spai.

Velké (paletové) fepravy se objednavajirgvazré e-mailem (Filoha p Xll) a musi pro-
béhnout do 12 hodiny fledchazejiciho dnetr@d planovanym odjezdem zbozi. Sgedi

spole&nost potvrdi fijeti aviza a ufesnicas vyzvednuti, ifpadre SPZ vozidla.

Po objednani dopravy se vytvQAktivni nakladkovy list* (Riloha p XIIl) v aplikaci tomu
uréené. V aktivnim nakladkovém lisfe uvedeno datum @&s nakladky, adresa zdkaznika,
dopravce, SPZ vozidla, jméno disponentagb@alet a druh baleni, ro2Zmg, vyroba, mis-
to vykladky a dalSi udaje. Aktivni nakladkovy ljst uien pro skladniky, ki€ jej vytisk-
nou a podle & nalozi do dopravnich prasdki danou zasilku. Aktivni nakladkovy list
slouzi k minimalizaci moznosti zamy zbozi a ke zji&hi opomenuti fijezdu spedice.

Balici list je gredan do odé#leni fakturace.

7.1.5 Fakturace

V oddkleni fakturace se vytvaveskeré pivodni doklady. Pracuje se g/iech modulech
firemniho systému:

1. modul LIRU — v modulu se doplni podle balicichdist kazdé zasilky vahy. Po
ukonieni prace v tomto modulu je zbozi automaticky odepsze systému,

2. modul SEVN - podle balicich listse rén¢ dopiSe mnozstvi zbozi a vahaiebt
nych obal. Zkontroluje se, zda jednotlivé hmotnosti v baticlist¢ a v systému
odpovidaji. Po zpracovani tohoto modulu se vytiskkrt dodaci list (Liefersche-
in) a Stitky,

3. modul SETO — v modulu se navedou ipbhé Udaje pro doklad ,Spediti-
onsauftrag”, ktery obsahuje souhrn dodacicli bspouzitého obalového materialu.
Tedy p@et kugi palet, karton, vik, ve kterém se odbavi zboZi na jednoho zékaz-
nika za den. Po zpracovani je vygenerovan ,Spediioftrag” v pti kopiich a
DFU data s informacemi pro expedici pro zakaznika,

4. modul ARLG — v tomto modulu se kazdy den odpoledygeneruji k dodacim lis-
tam faktury a vytisknou veétyrech vyhotovenich. ifpadné dodatmé znény do-

dacich listt apod. jsou po potvrzeni faktur v systému praktiokynozné a nutné
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opravy se provadi mimo systém. Prvni kopistava ve fakturaim centru, druha

smétfuje do @tarny a d¥ vyhotoveni se odeSlou zakaznikovi.

Po vytvaeni dodacich list (Priloha p VI), ,Speditionsauftrag” Hoha p VII) a Stitk (Pri-
loha p XIV) se v aplikaci Microsoft Office Acceshiatovi CMR listy (Riloha p VIII).
CMR listy se tisknou pro expedici mim@eskou republiku. CMR list se vytiskne 5krat, 1

kopie podepsanédicem se archivuje ve speleosti a 4 kopie odchazi se zbozim.

Pti obchodovani se zahra&nimi zengmi mimo Evropskou unii se zboZzi cli. Celni odbave-

ni zaji¥uje pro WOCO STV, s. r. 0. externi spiiest sidlici ve ValaSském Meii.

Fakturantka vSechny vytigté doklady rozidi podle jednotlivych expedic, umisti do slo-
Zek a dordi do balirny a skladu. Pro jednu expedici jsou ygtany ti slozky:
1. profidic¢e — 3krat dodaci list, 4krat CMR list, 2krat Spiedlisauftrag,
2. pro archivaci ve WOCO STV, s. r. 0. — 1krat dodestj 1krat CMR list, 1krat Spe-
ditionsauftrag — jsoufpdloZenyidi¢i k podpisu (stvrzeniigvzeti),

3. pro balirnu — 1krat dodaci list, Stitky, balictlis

7.1.6 Balirna

Podle balicich ligt skladnici navazi zbozi a obalovy materidl. Zb&kze skladu odebira
metodou FIFO, tzn. prvni do skladu, prvni ze skld&hrici uskladéni zbozi skladnik W
te v balicim listu. S kazdym zékaznikem je sjedmpitssob baleni, upraveny v balicim
piedpisu. Zde je uveden i nahradni obalovy materi@ipfipad nedostatkuginého obalu.
Do oddleni balirny skladnici dovezou gebné mnoZstvi KLT igpravek, palet a vik. O
pouzity obalovy material se v obalovém hosgstla sniZuje jeho stav na skiadddepisu-
je se jejich opughi ze spolénosti. Spravou obalového hosptstai se zabyvaycleneny

pracovnik skladu (obalovy technik).

Do pripravenych obdl balicky zboZi zabali. Ret kusi, ktery se ma zabalit do obalu, je
uveden v balicim f@dpisu, balicim listu a na StitcichieB zabalenim setgkontroluje
spravnost druhu zboZi s artiklem uvedenym na lmalliistu — vyloweni zangny. Fi baleni
pracovnice zboZi vizuatnkontroluji eventualni poskozeni, rozjidvaji, gipadré rozva-
Zuji. Na kazdou zabalenou KLTgpravkuci kartdn se umistifjslusny Stitek. Po zabaleni

celé palety je ozri@na celkovym Stitkem, &enym na paletu. Naém je uveden kéd zbozi,
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adresy a celkovy get kugi na palet. K zabalenému zboZzi séig@ dodaci list. Balici list

je interni dokument,iistava a archivuje se v bakéra informaci, kdo danou zasilku balil.

Takto zabalené zboZzi se Stitky $seyeze na misto zvané ,na expedici®.

7.1.7 Sklad expedice

Zabalené &adreé ozna&ené zbozi umishé ve skladu ,na expedici® je impulz pro skladni-
Ky, aby jej gevezli do skladu, kde probih& finalni dobaleni &ldgka do aut. V tomto
sklact se zboziiidi dofad, Ficemz kazd&ada znamena jednu spedicte® nakladkou se
k ochrar zbozZi gi manipulaci podle fani zdkaznik a balicich pedpigi pouZziji balici
félie nebo pasky. Skladnici si vytisknou ,Aktivnakiadkoveé listy* vytvéené v oddleni
doprava. Podlegthto listi skladnici nakladaji zbozi do dopravnich predki, ¢imz za-
mezi moznosti zadmy zbozi. Aktivni nakladkovy list je interni dokuntea po odjezdu

dopravce se dale nearchivuje, pouze kratkou débtava skladnilkm na expedici.

Zbozi musi byt vychystanagd @ijezdem pepravce. Rpraveny musi byt i givodni do-
klady. Po pijezdu skladnici zbozi nalozi do dopravniho pexfu afidi¢ svym podpisem

v privodnich dokladech potvrdigvzeti zbozi. Podepsané originaly dokilaé archivuiji.
Obalovému technikovi jsouredany informace pro odpis obae spolénosti.

Skladnik po odjezdu dopravce odedtespsystém DFU data na zakaznika — tak je zakaznik

informovan o odjezdu zboZi a jeho mnozstvi.

7.2 Oddéleni vyroba

Oddleni vyroba se zabyvaipodni ¢innosti. Vyrabi se zde produkty z kovu a plastu pro

automobilovy piimysl. Ri vyiizovani zakazek se pouzivaji interni dokumentychéit a

Ladeliste.
Obr. 8. Pribeh expedice v odtkeni vyroby.
1. Oddéleni dispozic - 2. Oddéleni 3. Oddéleni 4. Oddéleni Oddéleni balirna a sklad
priprava dokumentt pro .| balirna .| doprava .| fakturace .| (pouze jako podklad pro
expedici (balici list) fyzické baleni)
20 min 12 min 2 min 20 min
Predavani baliciho listu EE—

Zdroj: Vlastni zpracovani.
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Obr. 9. Hmotny tok expedice v atkhi vyroby.

Sklad Vyrobni Oddéleni Sklad
(pfijem materialu) dilna "l balirna | expedice
Tok zbozi B

Zdroj: Vlastni zpracovani.

7.2.1 Vyrobni dilna

Analyza pfibehu zakéazky v odéleni vyroba z&ina procesem produkce. Vyrobek se zhoto-
vuje dle technologickych postiima jednotlivych pracovistich. Posledni pracavjétzpra-
vidla kontrolni stanice, na které se ptje funkénost vyrobku. Pracovnik zarav@rove-

de vizualni kontrolu, zda je produkt komplettiineni-li ¢ast vyrobku poskozena. Zkontro-
lované a ozngené vyrobky se umfsiji do internich pepravek. Ve vyrob se nepouzivaji
kartonové krabice zitbodu prasnosti. Na pracovni kartu Zestmanec napiSe osohiislo,
¢imz potvrdi provedenou kontrolu. Po vyrobeni a kaletpotebného mnozZstvi vyrolilje
informovana patacka. Ta umisti na zbozi zelenou kartu ,Hotovo veolft a kod pro
vyrobu. Na kdédu pro vyrobu je uvederéslo artiklu, ¢arovy kéd, adresa spdleosti,
mnoZstvi kug v prepravce, vaha apod.. Patka rovréz vyrobené zbozi navede do syste-
mu FOSS. Manipulanti ip pravidelném svozu oztiané zboZzi femisti do balirny

k dalSimu zpracovani. Hlavni naplni prace maniptlge navazet material a tim zajistit

stalou neperusenou vyrobu. Svoz zboZi z vyrobni dilny dorbgilje az druhotny.

7.2.2 Balirna

Vyrobky pievezené z vyroby do prostoru balirny sec#iagi, vizuélré se zkontroluje ozna-
¢eni vyrobku, neporusenost a razba na Sesti vyrobPiaté seigskladni v systemu FOSS
(modul LGUB) — zadé se typ vyrobku, zkontrolujejeteo p@et naskladény parackou s
pievezenym mnozstvim. Pet vyrobki by se ndl shodovat. V pipadt shody jsou dily fe-
vedeny systémavdo majetku skladu (Anlag 011). \tipact rozporu se situadesi telefo-
nicky s dilnou a zjifuje se zdroj problému. Po jehotegeni se vyrobky v systémiiep
skladni a oznd oranZzovou kartkou ,Preskladino”, aby se odliSily od navdovezeného

zbozi. Ped reskladinim se vyrobky nesmi balit.

Vyhodou baleni produltz vyroby je jednotny zjsob baleni. Kazdy vyrobek maceno

baleni, pevazre kartonovou krabici. Toto baleni je shodné pro wggczakazniky. Balici
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piedpis (Riloha p 1ll) je navrzen obalovym technikem a scewa&takaznikem. Vyproduku-
ji-li se vyrobky dive, nez je vystaven balici list, mohou se dikyhdému systému baleni
vychystat i bez baliciho listu. Stitky je zboZi e@no dodaténg.

Vyrobky prevezené z dilny se zapisuji na kartu Ladelistei{d®p7.4.2 Ladeliste) —ip-

hledné informace pro baky o zboZi na sklad

7.2.3 Oddéleni dispozic — fFijimani objednavek

Prib¢h vyfizovani zakazky je obdobny jako v atiehi logistika. Nejdive disponenti aktu-
alizuji objednavky fijaté prevazr elektronicky pes systém DFU, v mensi fmifaxem, e-
mailem. Soupis objednavek jefaeen podle dat expedice a vyigt K aktualnim objed-
navkam se po vyrobeni zboZi vyta vytisknou jednotli¥ balici listy (modul LIFT) (ka-

pitola 7.4.1 Balici list). Balici listyjfgvezme vedouci v balin

7.2.4 Balirna

Vedouci balkek zkontroluje, zda jsou vyrobky jiz fyzickygvezeny do balirny. ke na-
stat situace, Ze jsou vyrobky zabalertive, nez je vystaven balici list. To je umeéian
jednotnym zjgsobem baleni pro vSechny zakazniky nebo je vysthakai list, ale vyrob-

Ky se je&t nachazeji ve vyrab

Do baliciho listu se iné zapiSe datum expedice, datum dodani zakaznikatin& hlase-
ni a dalSi Udaje, obdobné jako v &kahi logistiky. Doplgnim informaci o p&u baleni,
vaze netto a brutto se provadi pomoci ,Soupisuzdalicich pedpigi“. Pred gedanim
balicich listt do odéleni doprava si balky zaznamenajitideZzité informace o zakazce do
Ladeliste. Mohou tak ihned vychystavat expedici. Nadil od peprodavaného zbozi se

vyrobky jiz nachazeji v prostoru balirny v peltném mnozstvi.

7.2.5 Doprava
Vyplnéné balici listy vedouci balek roztidi dle spedinich spolénosti a vloZi do sloZek.
Slozky greda disponeiitn vyfizujicich objednavky zadelem zajisni dopravy.

Zbozi z vyroby je uteno gedevSim pro poliky spol€&nosti WOCO IT a pepravuje se
pravidelnym kamionem. Jedna se i@gplaceny kamion jezdici deha Ceské republiky

do Némecka a z§t.
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Zpusob zajiskni dopravy pro zbylé zakazniky je podobny jako ddbehi logistiky. Rozli-

Suji se malé (balikové) zésilky a velké (palet@masilky.

Pro skladniky se vytwd ,Aktivni nakladkovy list*, podle shoZz nakladaji do dopravnich
prostedki dany druh zboZi. Disponent balici list okopiruje pychlejsi vyizeni gipad-

nych spot se spedicemi a original donese fakturantce.

7.2.6 Fakturace

V oddleni fakturace se vytvaveSkeré pivodni doklady shodnym #Agobem, jako v od-
déleni logistiky. PouZivaji se moduly LIRU, SEVN, SBTa ARLG. Fakturace probiha ve
dvou programech — v systému FOSS WOCO STV, s.a.msystému FOSS m#és&é spo-
le¢nosti. Se zbozim odjizdi dokumenty wyitgné v druhém systému. To proto, Ze risk@
spole&nost zbozi pouzetrpdprodava a dvoji fakturaci seedchazi zbytné praci (zbozi je

piipraveno jiz pro finalniho zdkaznika a nemusi sésv BSS manipulovat.

7.2.7 Balirna

Béhem vyizovani a tisku ptvodnich doklad v odctleni fakturace se vyrobky jiz bali

podle Ladeliste.

Zpusob baleni jednotlivych vyroliikie uveden v balicichipdpisech navrzenych technolo-
gem a schvalenych zakaznikem. Aby se nemusely dékazartiklu hledat Udaje gebné

k baleni v balicichigdpisech, je ze vSech balicice@pidi vytvorena tabulka ,Soupis dat
z balicich pedpisi“. V ,,Soupisu dat z balicichipdpisi“ jsou u kazdého artikluighledrt
napsany informace pebné k zabaleni vyrolika vypsani baliciho listu. Hledani v soupisu

je rychlejsi a efektiviSi nez hledani v jednotlivych balicicheplpisech.

Pred vilastnim balenim musi bytighystan obalovy materiél. Karténové krabiciglpzky a
béZné séky jsou Fedchystany v baligha postupt se dopiuji ze skladu. O speciélni oba-
lovy material (atypické s&y, prolozky, KLT gepravky) Zada vedouci b&dk podle Lade-

liste skladniky, aby nedochazelo k prostoji.

Po kontrole¢isla artiklu u vyrobk ozna&enych oranzovou katkou ,Presklad@no” se
zbozi gebali do pisluSnych obdi. Kazdy vyrobek je vizuathprekontrolovan, aby se za-
branilo gipadné reklamaci, a ulozerfegepsanym Zisobem do karténovych krabig

KLT piepravek. B baleni se pro &tSinu zboZi pouzivajiiplozky a kartonové tivky,
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piipadré se vyrobky bali samostatnaby se i prepra¥ neposkodily. Uzatené kartonové
krabice se ukladaji na palety ve vrstvach podleibel predpisu. Zabalené zboZi se oZna
Stitky a dodacim listem. Prakteré finalni zakazniky ze skupiny WOCO IT se puaji
Stitky vytiS€né @gimo v balirg (Priloha p XIV).

Na zabalené vyrobky ogané Stitky se umisti inforrtai listek o zakazce, coz je pokyn
pro skladniky, aby vyrobkyipvezli do zadntasti skladu k findlnimu dobaleni (obaleni

folii, opaskovani).

Balicky musi archivovat balici listy, Stitky z vyrobypaacovni karty. VSe vkladaji do oba-
lek, popsanych datem a archivujitvddu reklamaci. V Ladeliste si béda poznai zaba-

leni a vyexpedovani vyrolk

Prace batiek korti zapisentisla zabaleného artiklu, ozfenim pouzitého obalového ma-
terialu (kartonu a KLT fepravky) a jejich pe&tu do speciélniho seSitu. Timtoigobem se

do seSitu postugnzapisi vSechnéisla (artikly) zabalenych vyrolik Sesit slouzi jako pod-
klad @i auditu. Deng na konci odpoledni s¢tny vedouci batiek provede hromadny zapis
do kontrolniho seSitu (datungjslo artiklu, ozn&eni baleni, p&et pouzitého obalového

materialu a péet zabalenych vyrolig.

RovreZz se vede dokumentace nalezenych neshodnych uyrdfek specialnim Sanonu se
eviduje jednou derinpaet nalezenych neshodnych vyrdblpaiet zabalenych ks celkem,
pocet zkontrolovanych ks a osobtislo baltky. Dokumentace slouzi k analyze zmetkovi-

tosti.

7.2.8 Sklad expedice

Zabalené vyrobky se Stitky séepezou do skladu, kde probiha finalni dobaleritSva
zbozi odjizdi kazdy wer pravidelnym kamionem. Skladnik &di ,Aktivnim nakladko-

vym listem*”

Ridi¢ podepise CMR a dodaci list a ostatriivodni dokladygimz potvrdi pevzeti zasil-
ky. Origindly pavodnich doklad potvrzenéidicem se archivuji ve spaleosti jako potvr-

zeni Fevzeti zasilky.
Skladnik geda obalovému technikovi informace pro odpis dlzal spolénosti.

Pres systém se DFU data neodesilaji — provedlaktzifantka.
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7.3 Oddéleni gumovyroba

Naplni¢innosti gumovyroby je vyroba&s$néni, membran, ochrannych izolaci a dalSich pro-

dukti z elastomeru. Rb¢h vyfizovani zakazky probiha pomoci Ladeliste.

Obr. 10. Pribeh expedice v odteni gumovyroby.

2 Oddéleni
fakturace
4>
* Oddéleni dispozic - pfiprava 20 min
podkladi pro expedic (Ladeliste)
4C min —
a oddéleni doprava
2 min Oddéleni balirna (kone¢né
N opracovani) a sklac
(pouze jako podklad pra
fyzické baleni)
Predavani Ladeliste -

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Obr. 11. Hmotny tok expedice v @tihi gumovyroby.

Sklad Vyrobni Konecné Oddéleni Sklac
(pfijem surovir) dilng "| opracovani "I balirna "| expedice
Tok zbozZi —_—

Zdroj: Vlastni zpracovani.

7.3.1 Oddéleni dispozic — fFijimani objednavek

Zéakaznické objednavkytigchazeji faxem, e-mailem nebo elektronickgp systém DFU.
Objednavky doréené pisemnou formou se nawpdruéné do podnikového programu
FOSS (modul RABP). Sestava objednavek se tiskrgdem dopedu. Zkontroluje se, zda
je na skladu dostatek surovin fEiinych pro vyrobu. Objednavani materialu probiha

v systému FOSS automaticky. Material se objednévdt 2ydre.

Mistrovi se geda formulé ,Seznam dil na nasazeni na lisy”, némz je informace o po-

¢tu jednotlivych artikh a termin vyroby.

V prabéhu dne niZze dojit ke zanam zakaznickych objednavek. Zny v objednavkach
oproti predeSlému dni se vygeneruji automaticky v programarddoft Office Access.

Jsou zde uvedeny nové objednavky, navy8esiizeni stavu objednavek a @my termiri
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dodani. Disponent musi zkontrolovat, zda ma proy$&wu vyrobu dostatek materialu,
baleni, kapacitu strdja pracovnill. Zmeény v objednavkach disponent nahlasi mistrovi,
aby je mohl zaplanovat do vyroby. Nejde-li navyieonbjednavku zaplanovat do vyroby,
objednavka se telefonicky a naslédrpisemr rozporuje a vyjednava se p&gEl termin

dodani.

Formul& ,Expedice” (Riloha p X) je interni dokument. Disponent d&§ nu¢né vypise
mnoZstvi vyrobk, které se maji nasledujici den expedovat. Kof@da patacce v kone-
ném opracovani. P@ka do & rano dopiSe jiz zabalené vyrobky izgdchazejicich sém
a vyrobky, které se stihnou jédehoz dne vychystat. Vypiny formul& slouzi jako zdroj
informaci o stavu vyroby pro p&‘ku a oddleni dispozic. Spolaé formul& doplni podle
balicich edpisi o dalSi udaje. U vyrolik které zatim prochazi vyrobou nebo k&men
opracovanim, si disponent &ld poznamku. Po kokeém opracovani vyrobku patka

disponentovi tuto skut@ost dodaténé nahlasi a uf@sni péet vyrobenych kus

Podle formul&e ,Expedice” se vystavuji Ladeliste (kapitola 7.4&eliste). Ladeliste je

interni dokument a vystavuje se pro kazdého zakaznila$. Jsou na &m zaznamenany

vSechny objednané vyrobky pro nadchazejici derugdaxpedice). Na Ladeliste jsou vy-
psany jiz vyrobené a zabalené vyrobky a gdvnvyrobky, které se planovarstihnou vy-

produkovat a 100 % vizu&irzkontrolovat v Useku koteého opracovani.

Vyrobky, které jsou napsany v Ladeliste, se mugstésn LGUB) peskladnit ze skladu
vyroby (Gumhfteile) na sklad &eny k expedici (Gumausgang). Po zadani artikluegéSe
pocet ks vyrobk k preskladini a potvrdi se.

7.3.2 Vyroba

Mistr naplanuje podle ,Seznamuiiha nasazeni na lisy* vyrobu na jednotlivych vuikan
zanich lisech a zada préacéldikam. Fi planovani vyroby musi brat v Gvahu kvalitativni
(druh vyrobku), kvantitativni (mnozstvi)éasové (okamzik zhotoveriias vyroby, terminy
expedice) faktory. Musi sladit terminy s kapacitmlkanizanich lisi. Pracovnici vyrobe-

né polotovary a vyrobky ukladaji dégpravek, které opatji pracovni kartou. Poté vyrob-
Ky prechazi k dalSimu opracovéani, codza byt temperace, omrazovani, vysekavani otvo-

ra, prani, suseni a nakonec seristi do kon&ného opracovani.
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7.3.3 Koneéné opracovani

Koneiné opracovani se provadi v ramci balirny. V Koéen opracovani péacka gridélu-

je préaci pracovnicim podle formutk,Expedice” nebo Ladeliste. Zde pracovnice vyrobky
podle meznich vzorkkvality 100 % vizuald kontroluji, gipadré vyrobek koriguji. Zkon-
trolované vyrobky se balitpvazre do kartdbnovych krabic podle balicichieppigi a pra-
covni karta seifozZi ke krabici s vyrobky. Zabalené vyrobky se4iloa misto skladu zva-

né ,pred expedici*.

7.3.4 Doprava

Doprava se Z&uje v oddleni dispozic. Volba spethi spol€nosti je smluvena se zakaz-

nikem gedem.

Vyrobky z gumovyroby ufené pro mateskou spolénost se expeduji pravidelnym kamio-

nem. U zbylych spedic se rozliSuji malé (balikax@silky a velké (paletove) zasilky.

Pro skladniky se vytwd ,Aktivni nakladkovy list* (Riloha p XlliI), na jehoz zakladna-
kladaji do dopravnich prasidki zabalené vyrobky.

Ladeliste se 2krat okopiruje. Originalstane v odéeni dispozic. Prvni kopie séqaa do
odcEleni fakturace jako podklad pro vyttemi pfivodnich doklad a druha kopie péacce

v kong&ném opracovani. Z Ladeliste patka ziska informace, co méipravit k odeslani.

7.3.5 Fakturace
Kazdé rano naskladni fakturantka vyrobky ze€msowvych protokai do systému FOSS.

Na zéklad Ladeliste od disponenta fakturantka vystavujaqimié pévodni doklady ve
stejnych modulech, jako se postupovalo u balicito.| Postup tvorby doklgidie totozny
jako v oddleni logistika a vyroba. Fakturantka vSak musi saygenerovat balici list
(modul LIFT), ktery netiskne, pouze pracuje s jéigem. VSechny @ivodni listy rozti-

déné podle zékaznikve slozkach se odevzdaji do balirny a skladu.

7.3.6 Balirna

Z odctleni fakturace jsou doteny do balirny prvodni listy. Baltka @i vychystavani
zbozi nahradi pracovni kartu Stitkem a vyrobkgnpisti na sklad zvany ,nha expedici“. Pra-

covni karty zaloZi k archivaci Zidodu dohledani moznych neshod.



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 63

7.3.7 Sklad expedice

Skladnici vyrobky z balirnyievazi do skladu, kde probiha nakladka do aut. &ktado-

korci baleni (folie, pasky) a dle nakladkovychiisi piichystaji zboZzi pro naloZeni spedi-
téram. Ridi¢ podpisem potvrdiigvzeti zasilky. Skladnikips systém DFU za$le informace
0 odpisu na zakaznika. Dle potvrzenych dokurineet oSéi obalové konto a doklady se

archivuiji.

7.4 Interni doklady

7.4.1 Balici list
Popis

Balici list je interni dokument slouzici jako podétlke zpracovani objednavkyi{lBha p
V). Na jednom balicim listu je vZdy jedna polozklaozi. Ma-li zakaznik v jedné objed-
navce vice polozek zbozi, vystavi se takov§gbdnalicich list, ktery odpovida p#u po-

lozek.

Horni ¢ast (hlavtka) obsahuje adresu dodavatele WOCO STV, s. adoesu odératele a
misto slozeni zbozi, datum vystaveni listu, datwpedice zbozZi ze spaleosti a datum
dodani zboZi odirateli, ¢islo zakaznika, jedigeé ¢islo baliciho listu (stejnéislo je i na
dodacim listu, na Stitcichjislo objednavky zakaznika (prvni d¥igli specifikuje odde-
ni: ¢islo 11 — vyroba, 14 — logistika, 21 — gumovyrolmpowdného pracovnika za vysta-

veni baliciho listu.

Spodnic¢ast baliciho listu obsahuje informace (pro zpraocdyaivodnich doklad) o ob-
jednaném zbozi (ozteni, mnozstvi, vaha 1 kusu zboZzi v gramech, datxpedice a po-
zici uskladréni zboZi pro skladniky). Zbozi se vyskiage v systému metodou FIFO&N

kdy se zbozi odebira pro jednu zakazku z vice skiath pozic.

Souasti baliciho listu je i zkrdceny balicteulpis (navrzeny obalovym technikem a schva-
leny zadkaznikem) — kod obalového materialu (KLi€gvavky, kartonové krabice, palety a
vika), nahradni baleni (praipad nedostatku zakladniho baleni), mnoZstvi cbgddnot-
ce (po kolika kusech se zboZi diepravek a na paletu uklada) acebbalicich jednotek

potrebnych k zabaleni zbozi.
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Zpracovani balicich listi bali¢kou

Cast baliciho listu vypiuje runé balicka — zgisob dopravy, druh baleni (g&t pouzitého
baleni ¥etre palet a vik, kdd baleni, hmotnost BTTO, stohovatst palet a vysSku palety),
zpetné hlaSeni (peet baleni, identifikaci baleni, mnoZstvi, vaha mettbrutto) a pismeno S
(Single — jeden druh zboZi uloZzeny na jedné ppletbo G (Gebinde — vice diubbozi na

jedné palet pro zdkaznika).iPvypliovani pouziva balicifiedpis, ktery o¥tuje.

Priklad: Na paletu se uklada v jedné vistvprepravek 000K25 ve 3 vrstvach, tzn. Zép
pravek po 30 vyrobcich. Celkéwse na paletu da ulozit 810 ks vyrdbiCislo 015146

ozna&uje euro-paletu s vahou 25 kg.

Pro 4 gepravky 000K25 se pouzije 1 ks palety. Viko u tohmleni neni uvedeno. Jelikoz
neni zaplgna cela vrstva, neiie se stohovat. Pokud byehzakaznik vice objednavek,

zvazi se moznost spojeni vice diwmyrobku na jednu paletu — G. Jinak se nadepiSe S.

Véha brutto je hmotnost obalového materialu se imbo@daje o vaze obalového materia-
lu, roznmeérech, ukladani na paletuifha p Xl). Vaha pepravky KLT 000K25 je 0,5 kg.

Vaha BTTO je brutto vaha s vikem a paletou a vaBa T je hmotnost zbozi. Vysledné

¢islo u vahy netto se matematicky zaokrouhli na &sla.

Ks baleni= wmnoz.sfv_l [ks] 1)
ks zboziv balici jednotce
Ksbaleni =120 = 4 ks (2)
30
Ks palet= ks ba}Iem [ks] 3)
ksbaleni/ paleta
. _ vahaks/ g N (4)
Vahanetto= ———* mnozstviks [kg]
100C
5
Vahanetto= l—2*120: 0144 =1kg ®)
100(
Vahabrutto = ksbaleni* vahaobalu+vahanetto [kg] (6)
Vahabrutto=4* 05+1=3kg (7)

VahaBTTO= brutto vaha+ ksvik* vahavika+ ks palet* vaha palety [kg] (8)

V&haBTTO=3+1* 25=28kg 9)
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7.4.2 Ladeliste

Ladeliste je interni dokument, ktery se pouzivaddteni vyroby a gumovyroby. Jeho

pouZiti se v odélenich liSi. Ukazka Ladeliste {foha p V).

V oddkleni vyroby se do jednoho Ladeliste zapistjni zakaznici. Je to souhrn objedna-

vek, které se v daném dnu zabali. Vystavuje jagkalv balirr.

Ladeliste se v odidleni gumovyroby vystavuje pro kazdého zakaznikalkemd. Je na ém
zaznamenana zakaznikova objednavka pro nadché&gejididatum expedice). Na Ladelis-
te je vypsano zabalené zbozi a vyrobky, které peodpkuji a 100 % vizuatnzkontroluji

v useku konéného opracovani do data expedice. Ladelistenuyplruiné disponent. Hla-
vi¢ku tvari chronologick&islo, datum expedice a obchodni jméno zakaznikatabolky

se vypisujecislo artiklu, poZzadované mnozZstvi vyrdbk expedici, zpsob baleni (oznz-

ni obalu a p&et obatl), paiet ks vyrobk uloZzenych v baleni, netto vaha, netto vaha

s kartbnem a Btto vaha.

Priklad: Zékaznik poZaduje 4500 ks vyrdbk artikl 02 12 603 A, ktery se bali podle bali-
ciho predpisu do kartonové krabice K25 po 500 ks (9 kantgoh krabic). Netto vaha je
22,5 kg (1 ks =5 @), netto vaha s kartonem je @ {lkkarton = 0,5 kg) a brutto vakimi
52 (paleta = 25 kg).

Nettovaha= vahaks(g) * mnozstviks zboZzi [kg] (10)
100C
* 11
Nettovéha= > 4500 225kg 4
00c
Nettovahas kartbnem= nettovaha+ 05 kg/ karton* ks kartoni [kg] (12)
Nettovahas kartonem= 225+ 05* 9= 27 kg (13)

Brutto vaha= nettovahas kartonem+ ks palet* vaha palety (kg) [kg] (14)

Brutto vaha=225+1* 25=52 kg (15)
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8 PRIPRAVA PROJEKTU — POROVNANI PR UBEHU ZAKAZKY
JEDNOTLIVYCH ODD ELENI

Jak je uvedeno v analytickésti diplomové prace, fbch zakazky v odélenich se nelisi

nag. v procesu aktualizace d@ijfmani objednavek, ve vystavovaniupodnich doklad,

praci ve sklad apod.. Tok expedice zakazky se odliSuje intermiokilady, které se pouZzi-

vaji pro jeji vtizeni. NaplIni projektovéasti diplomové prace je za pomoci metody porov-

nani a SWOT analyzy zjistit rozdily vighu toku zakazky v oddenich spolénosti,

identifikovat silné a slabé stranky a na jejichladk vytvorit vhodny model pibéhu expe-

dice. Pozornost jeénovana kasovému a nakladovému hledisku.

Tab. 2. Porovnani pibehu zakazky.

Oddleni

_ Oddglent logistika | Oddéleni vyroba Qe

P0p|s gumoverba
Zpusob ziskan{ Nakup zboZzi od Vlastni vyroba Vlastni vyroba
zbozi dodavatei
Objednavani mate-Automatické  pes| Automatické  pes| Automatické  pes
rialu/zbozi systém systém systém
Patet neshodnych Minimum neshod Otas Dost
vyrobki
100 % vizudlni Neprovadi se Vyroba Kofieé opracovani
kontrola
Forma objednéavky
v %
= fax, e-mall 20 % 10 % 40 %
= systém DFU |80 % 90 % 60 %
V¢asnost objednd-Ramcové objednav-Ramcové objednav-Ramcové objednay
vek ky predem ky predem ky predem

Aktualizace objed:;

Aktualizace tyden

Aktualizace pedem

Aktualizace pedem

D

navek vice gledem i na posledni chvili | i na posledni chvili
Pctet spedic Vicetznych spedic| Pravidelna spedice Pravidelna spedic
85 % 95 %
ostatni spedice 15 %oostatni spedice 5 %
Avizo spedici Vzdy 15% 5%
Balici predpis Navrzen  zékazniNavrzen obalovym NavrZzen obalovym
kem technikem a schvd-technikem a schvé

len zdkaznikem

len zdkaznikem
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Balici list Ano Ano Ne
Ladeliste Ne Ano Ano
Tisk baliciho listu Po aktualizaci ob+Po aktualizaci ob: Neni
jednavky jednavky, dodaten¢
po zabaleni neb
zarove pri vyrobeé
Zpusob tisku bali- MoZnost hromadné- Samostatny tisk Neni
ciho listu ho tisku celé zakaz-kazdé polozky obr
Ky od zakaznika jednavky
Pcet balicich list
= origindl 1 - balirna 1 - balirna 0
= kopie 2 - oddileni dispo-| 2 - oddleni dispo-
zic, fakturace zic, fakturace
Tvorba/zapis  do Neprovadi se Po vystaveni baliciPo domlu¢ oddtle-
Ladeliste ho listu, dodaténé | ni dispozic s part
po zabaleni, zakaz-tatkou o stavu vy-
ky  z predchozihg roby
dne, po peskladini
z vyroby, zakazky
pro které nejsou
vystavené balici
listy, ale budou
uskut&nény a Sgs-
né zakazky
Patet Ladeliste
= origindl 0 1 - balirna 1 - oddleni dispo-
= Kkopie zZic
2 - fakturace, balirna
Naskladrni  vy- | Prijem skladu Odéeni vyroba Oddeni dispozic
robki/zbozi nebo fakturace

Preskladgni z vy-
roby do balirny

Neprovadi se

Odteni balirna

Odéleni dispozic

Vyskladreni Oddleni fakturace | Oddeni fakturace | Odleni fakturace
Druhy obalovéhg

materialu v %

" karton 45 % 80 % 80 %

= KLT piepravka| 5o o4 15 % 5 0%

" Dbox 5 % 5 % 10 %

= paleta vzdy vzdy 5 %

Baleni vyrobk

RozliSné pozadavk
na baleni stejnéh
zbozi u fiznych

yKazdy vyrobek mé
puréen jednotny zfr-
sob baleni.

zékaznik

| Kazdy vyrobek ma
uréen jednotny zfi-
sob baleni.
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Vychystavani oba
lového materialu

Kartbnové krabice
jsou vychystany
balirrg, ostatni oba
lovy material na
pozadani fichystaji
skladnici

» Karténoveé

krabice
jsou vychystany v
balirrg, ostatni oba
lovy material na
pozadani pchystaji
skladnici

» Karténové

krabice
jsou vychystany
balirrg, ostatni obart
lovy material na
pozadani fichystaji
skladnici

Pasatek baleni

Po vystaveni balig
ho listu a pévod-
nich doklad

N
b

iPo vyrobeni vyrob
ku a freskladrni na
balirnu

Po vystaveni formut
lare ~Expedice”
nebo Ladeliste

Zpusob baleni

Jednodussi balen
vkladani do KLT
piepravek, karténu

baleni
ukladani do rizek,
prolozky

Jednodussi baleni
vkladani do kartéin

Typy Stitka

Stitek na paletu
Stitek na pepravku

,Stitek na paletu
Stitek na pepravku,
Stitek z balirny

,Stitek na paletu
Stitek na pepravku

Tisk Stitka

Oddtleni fakturace

Odieni fakturace 4
balirny

1 Odcleni fakturace

Fakturace na zaklg
de

-Baliciho listu

Baliciho listu

Ladeliste

Sprava obalovéh

DOdpis i opuseni

materialu

ze spolénosti

Odpis i opustni
ze spolénosti

Odpis @ opuseni
ze spolénosti

Zdroj: Vlastni zpracovan

8.1 Oddéleni log
1
2
3.
4

8.1.1 Silné stran

istika

ky

. Odctleni balirna — dopkni zpstného hlaseni,

Oddleni doprava — spoluprace s vice spedicemi,

. Oddkleni dispozic — hromadny tisk balicich figimodul LIBA),

. Odcleni fakturace — modul LIFT vypém v oddleni dispozic.

Zakaznici zadavaji objednavkygs systém DFU. Po navedeni a odeslani objed-

navky zédkaznikem se zobrazi objednavka i ve WOC®, STr. o.. U formy objed-

navani pes systém nehrozi vznik chyb manuélnim naméd dat,

pied potvrzenim objednavky se zkontroluje, zda jeZzzlod dodavatél jizZ na skla-

dé nebo na cest Zabrani seifjpadnému nevyzeni objednavky zidvodu nedostat-

ku zboZzi,
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objednavani zbozZi od dodavdtgdrobiha v systému automaticky podle ramcovych
¢i aktualizovanych objednavek. Nastaveni systémudezithje trvani transportu a
dodani 3 dny fed expedici. Zadani objednavky pébhe o tuto dobu ddpdu,

balici predpis vytvdi zakaznik, sdm navrhuje {gDb baleni. NeidZe se domahat
reklamace zboZi poSkozenéhotwadu nesprawhnavrzeného baleni,

balici listy Ize tisknout hromadrpo celych zakaznikovych objednavkach,

pied tiskem balicich listje owten stav obdl na sklad,

na balicim listu jsou uvedeny pozadavky zakaknykajici se obalového materialu.
Balicka nemusi vyhledavat v balicichieplpisech, ktery obalovy material ma byt
pouzit, zmisob baleni apod.. To usnage jeji praci,

proces baleni je urychlen vyp&sim 100 % vizudlni kontroly. #edpoklada se, Ze
byla provedena u dodavatele,

spole&nost gijima i objednavky s expedici na téhoz dne, jebbZ ve sklad a fle-
xibilné vyhovi z&kaznikovi. Balici list je vystaven dodai& v pribéhu dne, je za-
fizena spSna doprava a zboZi zabaleno,

odctleni logistika ma jednodussi proces baleni, zbezZiogvaZuje, rozpdtava a
uklada stanovenym #gpobem v balicim jg@dpisu pevazré do kartonovych krabic.
NepouZivaji se iizky a prolozky, zbozi seitdinou bali hromads

balici list rezervuje zboZi ze skladu automaticleymetody FIFO.

8.1.2 Slabé stranky

Balici predpisy navrhuji zdkaznici. Jednotlivi zakazniciinogliSné naroky na ba-
leni, proto nelzeigbalit zbozZi @ive, nez je muiidélen zdkaznik,

balici p‘edpis se vystavuje pro kazdou poloZzku zboZi (grthkterou zakaznik na-
kupuje. U dlouhodobych zakaziike pravidel& provadi revize balicichipdpidi,

u KLT piepravek se sleduje jejich stav na sklaaby bylo mozno objednané zbozi
zabalit dle pani zakaznika, uvedeného v balicideqpisu. V pipad® nedostatku
zékladniho baleni se pouzije ndhradni baleni,

za obalovy material (KLT iepravky, boxy, vika) se plati ndjemni poplatek. iNen
vhodné udrZovatiflis vysokou zasobu,

s kazdym zakaznikem je domluveno vice spedic,tzgicdch gepravu zboZi. Spe-

di¢ni spol€nost se voli podle velikosti zakazky, dokgpravy apod.,
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» pii manualnim zadavani objednavek u malych zakaizfginorazové objednavky)
do systému rize vzniknout chybaippiepisu (lidsky faktor),

= proces baleni zboZi &@ma az navratem baliciho listu do balirdagova prodleva
od jeho vystaveni),

= pii predavani baliciho listu mezi jednotlivymi adenimi hrozi riziko jeho ztratyi
zaloZeni a newyzeni zakazky,

= Dalici list se ve vSech odigénich kopiruje z @vodu rychlejSiho dohledanitipre-
klamaci. Tim se zvySuji administrativni naklady,

= objednavka je zdkaznikovi potvrzena, i kdyZ zba¥dodavatele je zatim na cest
do doby expedice bude déano na sklad. Zdrzi-li se zboZi na ¢estdo doby ex-
pedice se nestihne vychystat, posila s&mspu dopravou, vZzdy na naklady sgele
nosti WOCO STV, s. r. 0.. Zabrani se pakea nedodrZzeni dodaciho terminu,

= vychystavani zboZi a obalového materialdgiza, aZ jsou fipraveny piévodni do-
klady a balici list, neltbpozici uskladani zbozi skladnik Wte v balicim listu. To
zpasobujecasovou prodlevu,

= spole&nost pouziva pro baleni zbozi Sirokou Skalu obdlovaterialu. KLT pe-
pravky, boxy, vika a palety gadi mezi vratny obalovy material. Za jehajgeni,
uskladrni a pouzivani se plati dehnajemni poplatek. Zidvodu platby poplatku
za uzivani a manipulaci j&€iné skladovat jen jeho nezbytné mnoZstvi,

= piebyt&né mnoZstvi vratného obalového materidlu zabirétprave sklad,

= oproti kartonovych krabicim je u KLTigpravek, palet, bdxa vik sloZitjSi mani-

pulace. Do balirny se navazeji podleipby.

8.1.3 P¥rilezitosti

* navazani spoluprace s novymi zékazniky,
= rozSieni sortimentu,

= poptavka novych spettich spolénosti, moznost vyjednani nizSich cen.

8.1.4 Hrozby

» nespolehlivost dodavatetiodat zboZi ve sprAvném mnozZstase, kvali a cer,

= rozvazani smluv se sp&dimi spol€nostmi,
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ukonieni spoluprace se zadkaznikem. Koupené zhistame skladem a vaze @én
ni prostedky. Riziko jeho neprodejnosti,
ukonieni ¢innosti zakaznik, nag. bankrot a s tim souvisejici vymahani pohleda-

vek.

8.2 Oddéleni vyroba

1. Odctleni dispozic — balici listy se tisknou jedno#liimodul LIFT),

2. Odctleni balirna — dopkni zpstného hlaseni, zapis do Ladeliste,

3.

4. Odctleni fakturace — fakturace probiha 2kréat, v syst&@CO STV, s. r. 0. a ma-

Oddleni doprava — spoluprace s pravidelnou spedici ,

tefské spolénosti WOCO IT, modul LIFT vyplén v odcleni dispozic.

8.2.1 Silné stranky

100 % vizualni kontrola je provedena ve vy¥obrychlen proces balent,

zékaznici poskytuji rAmcové objednavigdu nesial pied expedici. Aktualizace
objednavek probiha tyden i vicéeg terminem dodani, coz je vhodné pro planova-
ni vyroby,

vétSina zakaznik zadava objednavky pomoci systému DFH kperém nedochazi
ke vzniku chyb pepisem,

pied potvrzenim objednavky probiha kontrola mnozstateridlu na sklad Pred-
chazi se opozmhi dodavky pro zédkaznika fiebdu jeho nedostatku,

objednavani materialu od dodavéterobiha v systému FOSS automaticky s dosta-
tecnym predstihem (doba transportu, produkce, baleni) 2idik,

balici list obsahuje poZzadavky zakazinthledre zpisobu baleni, obalového mate-
ridlu. Balicka @i vypisovani baliciho listu nemusi vyhledavat imface v balicich
piedpisech. To zjednodusSuje jeji praci,

pii ztrag baliciho listu pi pifedavani mezi oddenimi je zboZi zabaleno podle La-
deliste. Nejsou-li vSak vystavenyuwodni doklady, batka o této skut&nosti in-
formuje ostatni od#leni, zjedna se okaméihaprava a nedojde k négizeni zakaz-

ky,

kartonové krabice,iploZky a séky jsou gipraveny v balirg a postup# se dophu-

ji ze skladu. N&eka se na jejich vychystani skladniky,
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Ladeliste podavaiphled, co se ma nasledujici den expedovat,

skladnici podle Ladeliste vychystavaji obalovy miatea vyrobky,

v odctleni vyroba nevznik&asova prodleva od vystaveni baliciho listu pogbek
baleni. Bali se v fibéhu zd&izovani dopravy a vystavovanigmodnich doklad na
zakladt Ladeliste,

stalost balicich f2dpidi,

kazdé zbozZi ma ten zmisob baleni (zpravidla kartonova krabice) a zakarotid
baleni (balici pedpis) musi fjmout. Baleni zboZzZi je identické pro vSechny zéakaz
niky. Umo#iuje zabalit vyrobky bez baliciho listu a zjednode3oroces skladova-
ni,

piebalenim vyrobk jsou uvolny pfepravky pouzivané ve vyrobni din
spole&nost pouZziva pro baleni zbozi kartbnové krabiceréktiklada na palety. Zpo-
platnény vratny obalovy material se pouziva minin&ln

vétSina zboZi je wena pro zékazniky skupiny WOCO IT gepravu zajiuje pra-

videlna edplacena spedice. Spedice se neobjednava a pradi d

8.2.2 Slabé stranky

VétSina zakaznik provadi aktualizace objednavek i v tydnu expediienavyseni
oproti ramcové objednavce je néné jeji zaplanovani do vyroby,

obalovy technik navrhuje #gob baleni. Existuje riziko reklamace ivddu Spatiy
zvoleného baleni. Balicitedpis musi byt schvalen zakaznikem,

nara:n¢jsSi administrativnicinnost g vystavovani balicihoiedpisu a baliciho listu
pro kazdou polozku zboZi (artikl), kterou zakaznékupuje,

vypisovani zptného hlaseni v balicim listu a vedeni Ladelist€égso¥ narané
pro vedouci batiek,

hlavni funkci manipularitje zasobovani plynulého chodu vyrobnich linek mate
lem. Odvazeni vyrobkz dilny do balirny je druhotnou funkci a probih&asovou
prodlevou,

vyrobky jsou uloZeny vigpravkach, jejichZz gt je omezen. Prodlevougvozu

do balirny jsou fepravky blokovany fed dalSim pouZitim,
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s

proces baleni je v porovnani s ostatnimi&elaimi slozigjSi. Vyrobky se prokla-
daji prolozkami, ukladaji do kartonovychitrek nebo se bali jednotéiyaby nedo-
Slo k poSkozeniipdopraw,

v prabéhu produkce je riziko poSkozeni vyrobnihdizani. Vyrobky se do doby
expedice nestihnou vyrobit. Spétmst zaplati pokutu za nedodrzeni terminu doda-
ni a sgSnou spedici,

tisk faktur se provadiitve, nez je zboZzi vyprodukovano. Po fakturaci nejpoo-
vadt v systému zrny privodnich doklad. Opravy se provadi mimo systém

FOSS domluvou se zakaznikem.

8.2.3 Prilezitosti

navazani spoluprace s novymi zékazniky,
zékonné pozadavky tykajici se kvality a vysoké kaitdadené na vyrobek,
rozSteni sortimentu, inovace vyrobkového portfolia,

poptavka novych spettiich spolénosti, moznost vyjednani nizSich cen.

8.2.4 Hrozby

nespolehlivost dodavateborwit materidl ve stanoveném mnoZstidse, kvali a
Cere,

rast cen materidl

rast vyrobnich naklatl (kapacita zéizeni, pracovnici),

ukorgeni spoluprace se zédkaznikem, zruSeni objednavky,

rast cen sluzeb pravidelné spedice,

ukonieni ¢innosti zakaznik, nag. bankrot a s tim souvisejici vymahani pohleda-

vek.

8.3 Oddéleni gumovyroba

1. Oddleni dispozic — tvorba celého Ladeliste (héka, vypaet), owrovani u bali-

¢ek typ obalového materialu, spoluprace s pravidekmedici, kontrola stavu oba-

lového materialu,

2. Odctleni fakturace — prace s modulem LIFT.
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8.3.1 Silné stranky

= V odcleni gumovyroby se pouziva jeden druhésnpro vice vyrobk. Snesi je na
sklact dostatek a nedochazi kepuSeni vyroby,

= zd&kaznici poskytuji rAmcové objednaviadu nésial piedem, coz je wezité pro
nasledné planovani,

= objedndvani materidlu a surovin od dodavaj@obihd automaticky 2krat tydn
systémem FOSS s dostaigm casovym pedstihnem,

= pro transport zboZi se pouZivd pravidelnd spedicepredplaceny kamion
s odjezdem kazdy den. MoZnostmit mnoZstvi a typ fepravovaného zboZzi nebo
posunoutas nakladky,

* na Ladeliste jsou zaznamenany vSechny zakaznikbpdoané vyrobky pro dany
den,

= zboZi se bali ihned po vystaveni fornfel§Expedice”, kde paeacka ziskd Udaje
k baleni,

= v prab¢hu vystavovani givodnich doklad probiha i konéné opracovani a baleni,

» po vystaveni Ladeliste je jeho kopie ihned donestnaddleni fakturace a balir-
ny. RychlejSi pitbéh a plynuly tok informaci ifp vyiizovani zakazky,

= zboZi se bali do karténovych krabic i@enych boxi. Zpoplatny obalovy mate-
ridl se pouziva miniman

= proces baleni je jednodussi, vyrobky se rozvazujizacitavaji zmisobem stano-
venym v balicim pedpisu do karténovych krabic,

» existuje jednotny systém baleni pro vSechny zakgamiedeny v balicim igdpisu.

Moznost ebaleni zboZi.

8.3.2 Slabé stranky

= Pomerné velkacast zadkaznik posila jednotlivé objednavky a jejich aktualizdae
xem nebo e-mailem.fPmanualnim zadavani do systémiuza vzniknout chybaip
prepisu,

= v prabéhu dne dochazi ke zmam zakaznickych objednavek na dalsi dny, které
komplikuji planovani vyroby (fiprava vyroby, kapacita lisa pracovnik),

» pii vyrob¢ doch&zi ke vzniku velkého g neshodnych vyrolik

= smeés ma kratkou dobu pouZzitelnosti,
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* mezi jednotlivymi operacemi (lisovani, omrazovaniemperance) dochazi
k ¢asovym prodlevamipmig’ovanim vyrobk,

= v prabéhu vyroby existuje riziko poSkozeni lisu gpuseni vyroby. Spoteost za-
plati s@Snou spedici a pokutu za nedodrzeni terminu dodani,

= tisk faktur se provadiitie, nez je zboZi vyprodukovano. Po fakturaci nejgco-
vadt v systému zrny privodnich doklad. Opravy se provadi mimo systém

FOSS domluvou se zakaznikem.

8.3.3 Prilezitosti

= navazani spoluprace s novymi zakazniky,
= zakonné poZadavky tykajici se kvality a vysoké kgidadené na vyrobek,

= rozS8ieni sortimentu, inovace vyrobkového portfolia.

8.3.4 Hrozby

= rdst cen surovin,

= rust vyrobnich néaklatl (kapacita z&ézeni, pracovnici),

= rast cen sluZzeb spethiich spolénosti,

= ukorteni spoluprace se zdkaznikem, zruSeni objednavky,

= ukorteni ¢innosti zakaznik, nag. bankrot a s tim souvisejici vymahani pohleda-

vek.
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9 POROVNANI BALICIHO LISTU A LADELISTE

Tab. 3. Porovnani internich dokumettalici list a Ladeliste.

Dokumenty, o )
_ Balici list Ladeliste
Popis
Vytvareni Vygenerovan v systémuManudlré vypsan
FOSS
Vystaveni Po aktualizaci objednavky| V odd&leni vyroby:

po vystaveni balicihg
listu,

po fyzickém pesklad-
néni dila z vyroby,
zakazky z pedchoziho
dne,

dodaténé po zabaleni

V oddkleni gumovyroby:
po vystaveni formul@

~Expedice”
Vyuziti v odckleni
= |ogistiky Ano Ne
* vyroby Ano Ano
= gumovyroby Ne Ano
Vystaveni dokladu = Jednoduché vygenerp-= Komplikované vypiso-
vani, vani,
= automatické = manudalni
Balici predpis automaticky Ano Ne
piedvoleny
Pctet
= original 1 - balirna 1 - odctleni dispozic
= Kkopie 2 - oddleni dispozic, faktut 2 - fakturace, konmé opra-

race

covani (balirna)

Patet polozek zbozi n
jednom listu

ajeden vyrobek

cela objednavka

Informace o zakaznikovi Podrobné - automaticikdhybi — réné vypsané ob
vygenerované chodni jméno zékaznika

Informace o dilu Podrobné - automatick@hybi — réné vypsané
vygenerované

Predvolené udaje o zbozi

= ¢islo vyrobku Ano Ne

* néazev vyrobku Ano Ne

= vahaks Ano Ne

» objednané mnoZstvi | Ano Ne
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* misto usklad@ni Ano Ne
= identifikace baleni Ano Ne
= vaha brutto, nettg,Ne Ne
BTTO
» stohovatelnost Ne Ne
* mnoZstvi v balici jedt Ano Ne
notce
= doprava Ano Ne
» balici predpis Ano Ne
Udaje o baleni Kontrolaipdvolenych dat | Vypsitany
Na zéklad dokladu se prot
vadi
= zajiseni dopravy Ano Ano
= vytvareni pavodnich| Ano Ano
dokladi
= fakturace Ano Ano
= konené opracovani | Ne Ano
= navazeni zbozi a obaAno Ano
lového materialy
skladniky
= Dbaleni Ano Ano
Administrativni narénost | Jednoducha Pracna

Zdroj:

9.1

Vlastni zpracovani.

Balici list

9.1.1 Silné stranky

Balici list je v systému FOSS po potvrzeni vygeméroautomaticky. fdpokla-

dem jeradre nastaveny a fungujici systém, dafiy o potebna data,

hlavicka dokladu je automaticky vygenerovana a je podfdbnObsahuje adresu

spole&nosti, zakaznika, vykladky, ozteni zakazky, zdkaznika a odgdného pra-

covnika. Datum expedice a termin d@ni k zakaznikovi jsou dopsanyng,

piedvolena je fada udaj o zbozi {islo vyrobku, ndzev vyrobku, vaha ks, objedna-

né mnozstvi, misto usklaémi, identifikace baleni, mnozZstvi v balici jedngtde-

prava). Tyto Udaje pomahaji bade @i vypisovani zgtného hlaseni,

je-li systém spravhnastaven, je generovani baliciho listu rychlédageluché,
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= balici list slouzi jako podkladipzatizovani dopravy, pro tvorbu fwodnich dokla-
du, fakturaci, baleni a pro skladniky ke zjigit mista uskladini zboZi a vychystani

obalového materialu.

9.1.2 Slabé stranky

= Balici list je v oddlenich dispozic, fakturace a balirna kopirovan (mdstrativni
nara:nost a naklady),

= posloupnost — nelze pracovafwd dokud se nevrati balici list na pracowjst

» na balicim listu je vZdy jedna poloZka zboZi obgadty. V piipadt vétSi objednav-
ky se vystavuje tolik balicich ligt kolik je poloZzek objednavky (vysSi administra-
tivni naklady),

* (daje o potu baleni, vaze (brutto, netto, BTTO) jsou dopsamy¢, pii vypoctu

muze dojit k omylu.

9.2 Ladeliste

9.2.1 Silné stranky

= V oddleni vyroby se do Ladeliste provadi zapisy o zakéhka vyrobeném zbozi.
ZboZi uvedené v Ladeliste saibe balit, aniZz by bylo pé&ba baliciho listu. Tim
nedochazi Kasovym prodlevam,

» Ladeliste tvei souhrn zboZi, které se mé dany den zabalitijmoé zédkazniky (fe-
hlednost),

» na zaklad Udaji v Ladeliste skladnici vychystavaji zbozi a obalovsterial a ba-
licky zboZi bali,

= v oddileni gumovyroby se vystavuje vZzdy jeden Ladeliste gelou zakaznikovu
objednéavku,

= vytvari se tolik Ladeliste, kolik je zakazek pro zakaaniia den,

» pii pouzivani Ladeliste jsou nizSi administrativnkladly.
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9.2.2 Slabé stranky

= Ladeliste se vyty& manualg a kopiruje se pro odteni dispozic, fakturace a ko-
necné opracovani (balirna) (vySSi administrativni gaost a naklady, riziko chy-
by),

= hlavicka dokladu se vypisuje celaéng a je mén podrobna (obchodni jméno za-
kaznika, chronologické&islo a datum expedice),

= v Ladeliste nejsou automaticky napsany Udaje ozakamusi se tné¢ dophovat
z formul&e ,Expedice”,

= v Ladeliste neni uveden balidigulpis,

* (daje 0 ozn&ni zbozi, mnozstvi zbozi k expedicifigpbu baleni (identifikace ba-
leni, pa@et ks baleni, ks vyrolikuloZzené v baleni) vaze (brutto, netto, BTTO) se
dopisuji r&éné a @i jejich pasitani mize dojit k omylu,

= vyhledavani udaj k vyplréni Ladeliste v systému FOSS a v balicidiedpisech
(zpomaluje préaci disponeha prodluzujeas gipravy podklad pro expedici),

= vyplnovani Ladeliste je zdlouhavé, vSe se provadicu
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10 PROJEKT NAVRHU ZLEPSENI PR UBEHU ZAKAZKY A
EXPEDICE

10.1P¥iprava projektu, planovani a zdroje

10.1.1 Stanoveni ci

Sjednotit systém Wyzovani zakazky, aby byla moZzna vypomoc Zamané mezi
odcklenimi,

zmenSit administrativni naknost (manualni vypisovani),

automatické generovani podkiagro expedici,

snizit provozni naklady (kopirovani dokumint

snizit neproduktivnéasy (fenaSeni dokumeiry,

zacatek baleni ihned po vystaveni podkigao expedici.

10.1.2 Identifikace €innosti

Vyhodnoceni vstupnich dat

Zhodnocenim pibéhu zakazky a expedice v jednotlivych élishich, jejich silnych a sla-

bych stranek a porovnanim internich dokunigetzjis€no, Ze:

¢ast slabych stranek baliciho listu jsou silnymaskami Ladeliste a naopak,
predavanim internich dokladnezi oddlenimi dochazi k neproduktivni napini pra-
covni doby administrativnich zastnand a k gipadnému zaloZeni a neéizeni
dokladi,

prodleva balirny $ cekani na navrat podkladzjisténi pozice zbozi)

pii manualnim vypisovani baliciho listu a Ladelisteldazi k chybamip piepisu a

k pacetnim omyaim,

nejlépe probiha fibéh vyfizovani zakazky v oddeni vyroba. To je docileno vede-

nim Ladeliste aidvejSim patatkem baleni.

Priprava programoveho vybaveni a firemniho systému

Ke splréni vySe navrZzenych diljsou pouzity interni doklady:

balici list pro kazdou poloZzku zadkaznikovy objednas
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= | Oteviené balici listy”, jenZz vychazi z Ladeliste. V ,®@feném balicim listu” je
uveden soupis vSech polozek objednavek, které s¢ mabalit pro zakaznika dany

den.

Balici list ma nezrénénou formu, neb zasahy do systému by byly fina® nakladné.
Z baliciho listu by vSak mohly byt vypus$iy nékteré gebyte&né polozky. Jedna se o ,vaha
netto“ (opakuje se) a ,celkové mnoZstvi, odeslafé as odesilaci naklady” (k vystaveni
pravodnich doklad a vyizeni zakadzky nejsou nutné). Nadkéyté polozkycini balici list
nep‘ehlednym. Poslani baliciho listu je byt pouze padkim pro zajighi dopravy a vysta-

veni pavodnich doklad.

Otewené balici listy jsou podobné Ladeliste. Népbhé Udaje jsou z2ipodniho Ladeliste
vypustny a je vytvdena nova forma. Otéené balici listy slouzi skladnikn ke zjiSéni
pozice pro vychystani zboZzi, mnozZstvifedinych obal a zangstnanci balirny pak k zaba-

leni zboZi k expedici.

Cilem je navrhnout a vyt¥id program, ktery vygeneruje ot®né balici listy automaticky,

aby je vedouci balek nemusela vypbvat riéné (Casova uspora).

Kroky vedouci k vytvéeni programu ke generovani atewych balicich list:
1. Navrh polozZek otetenych balicich list,
zjisteni datové zakladny k vypéni otewenych balicich list,

tvorba programové aplikace,

r wn

zasSkoleni uzivatél

Otewené balici listy slouzi balkam a skladnikm. Fi navrhovani jeho poloZzek byla tato
skut&nost brana v Uvahu. Jeho higi tvoii jméno zakaznika, spedi spol€énost a da-

tum expedice a vygenerovani.

Tabulka no¥ obsahujetislo baliciho listugislo vyrobku, mnoZzstvi k expedici (ks), baleni
navrzené odélenim dispozic — baleni RABKc¢iselné oznéeni obalu), balici mnoZstvi
RABK (ks/BJ), p@et balicich jednotek, baleni navrzené obalovym ng@m — baleni
TLBZ, balici mnozstvi TLBZ (ks/MJ), pet balicich jednotek, paleta TLBZ, balici mnoz-
stvi TLBZ (ks/paleta), piet palet a poznadmku, kde kigda rwené dopisuje pozici usklad-

néni pro skladniky a mozZnost spojovani zasilek natpd(S, G).

Baleni navrzené zakaznikem a obalovym technikemig liSit, cilem je jejich sjednoce-

ni v systému. Batky bali podle baleni navrzeného obalovym technikeoaleni TLBZ.
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Vypocty a @irazeni obalového materialu podle balicittedpisu provede program automa-
ticky. MozZnost stohovatelnosti, spojovani zasileoaici uskladani doplni vedouci bali-
cek reng, z divodu komplikaci pi ziskavani dat ze systému a napojeni na prograaz-U
ka oteweného baliciho listu vytweného v programu Microsoft Office Access jefilqze
(Priloha p XVIII).

Pomoci programu Microsoft Office Access lze staltavinterniho systému data ze vSech
moduli. Pro tvorbu otekenych balicich list cerpa program data z moduTLBZ (pritaze-
ni obalu k dilu, mnoZstvi do obalu), LSUE (atvé balici listy), RABK (kontrakt).

Aby dochéazelo k automatickému vypiri otewenych balicich list, musi byt v programu

nadefinovany vzorce k vygtu polozek tabulky.

1. Otewené balici listy jsou (modul LSUE, tabulka PAPQyouJ zde i jiZ viizené za-
kazky. Dulezitd data tohoto modulu:
= (iselné ozn&eni zakazky,
= evidertni ¢islo zdkaznika,
= ¢islo artiklu zboZzi,
= objednané mnozstvi zbozi,
= termin odjezdu zboZi z firmy,
2. balici pedpis se ziska z firemniho systému FOSS (modul TLBZnodulu s&er-
paji data paebna k vypétu potebného mnozstvi ohal
= (¢iselné ozn&eni zakazky,
= (giselné ozn&ni obalu,
= pocet ks zbozi, které se vklada do obalu,
= (iselné ozn&eni palety,
= pocet ks zboZi, které se uklada na paletu,
3. kontrakty jednoznéné pritazuji obaly k dilu a zakaznikovi (modul RABK)

= ¢&iselné ozn&eni obalu.

Zminéné moduly a tabulkové soubory propoji systémovyiéc v programu Microsoft
Office Access. Tento program za pomoci dat a naale vzoré vygeneruje otetené
balici listy. Prace s timto programem je jednodyelygenerovani otéenych balicich list

zvladne kdokoliv. Program Ize spustit na kterémk®iC ve spolkénosti. Otevené balici
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listy miZze vygenerovat i balka. Nemusicekat, aZ jej finese s balicimi listy disponent.

Proto mize z&it s balenim tive.

DalSi znénou je gresun tisku Stitk z oddtleni fakturace do balirny. Béky si Stitky budou

tisknout ihned po zabaleni. Odpagikani na Stitky.

10.1.3 Potieba zdroja

Naklady na tvorbu programu jsou minimalni. Jedné gednoduchou aplikaci vyt¥enou
v programu Microsoft Office Access. Tvorbu podohbmyplikaci méa v naplni prace systeé-

movy technik.

Naklady vznikaji i pipadnym penosem tiskarny gené k tisku etiket do balirny.

10.1.4 Mozna rizika a omezeni

» nedostaténé op&ovani dat, neuplné informace,

» bude-li program v balig balicka mize vygenerovat otégné balici listy tive, nez
budou navedeny vSechny balici listy (netplnost zkia

» 3patné zaloZeni dat — skladnici vychystavaji mélworjiné obaly (f predchystani)

= pii tisku etiket v balirt naklady na papir, toner.

10.2Postup implementace navrhovaného zlepSeni

V prabéhu vytizovani zakazky jsou popsany jéimnosti tykajici se baliciho listu a ofev
nych balicich lisi. Postup v odéleni logistiky, vyroby a gumovyroby je navrZzen regkiv-

W

ne.

Oddleni dispozic — fijimani objednavek:
» aktualizace objednavek (modul RABP),
= uvolreni a tisk balicich ligt (modul LIBA nebo LIFT),
= tisk otewenych balicich list z now vytvoreného programu v Microsoft Office Ac-
cess,

= pienos balicich list a otewenych balicich list do balirny,
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Balirna:

ruéni doplréni balicich listi (zpitné hlaSeni),

rozttidéni balicich listi podle spedice a jejichignos do odéleni zdizujicich do-
pravu,

moznost tisku otaenych balicich list,

kontrola otevenych balicich list, dopséni pozice a pismena S nebo G (spojovani
zasilek),

baleni vyrobk na zaklad otewenych balicich list,

noe tisk Stitka v balirrg a jejich gipevreni na zboZzi.

Odctleni dopravy:

zarizeni spedice,
tvorba aktivnich nakladkovych lispro skladniky,

pienos baliciho listu do odteni fakturace.

Fakturace:

odpis zboZzi ze skladu (modul LIRU),
piiprava a tisk dodacich list(modul SEVN), Speditionsauftrag (modul SETO),
CMR lista, celnich list a faktur (modul ARLG),

rozttidéni privodnich doklad do sloZek a jejichignos do balirny.

Sklad expedice:

vychystavani obalového materialu a zboZi podleieteich balicich list,

finalni dobaleni zboZi (smidvaci folie, pasky),

nakladka do nakladnich automabpodle aktivnich nakladkovych list

prace s pivodnimi doklady, podpitidice,

odpis obalového materiélu a informace pro odpigaiaznika,

zaslani dat f@s systém DFU na zakaznika (informace o odjezdaizbeho mnoz-

stvi).

V piiloze (Riloha p XVII) jsou uvedeny zémy navrZzeného projektu oproti aktualnimu

priabéhu vytizovani zakazky.
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10.3 Celkové hodnoceni navrzeného projektu

NavrZzené zlepSeni (tisk ot@nych balicich list v now vytvoreném programu af@sunuti
tisku Stitki z odctleni fakturace do balirny) bylo vyzkouSseno na jedakazce. Tato za-
kazka obsahuje objednavkii typa vyrobki pro jednoho zakaznika. Byl zien ¢as pfi-
béhu zakazky, jak probiha ve spétesti doposud a po navrzeném zlep3€kisy jsou
uvedeny v tabulkach (Tab. 4) a (Tab. 6). Zak&zka&eoh vyrobcich byla vyzkouSena a
zmeiena ve vSech odtenich, aby mohlo byt vyhodnoceno zlepSeni. Baikty (Priloha p

XIX) a otewené balici listy (Floha p XVIIl) zakazky jsou uvedeny ifpze.

10.3.1 Oddéleni logistika
Silné stranky

» Netvai se manuakhseznam balicich ligt

= vygenerovani ot@enych balicich list probih& v oddeni dispozic (mozZnost i v ba-
lirn¢) v now vytvoreném programu automaticky a rychle,

= pocatek baleni vyrobkihned po doneseni ot@nych balicich list do balirny,

= v otewenych balicich listech je vypsan balidiedpis a pozice uskladni, coz je
dulezité pro vychystavani zboZi a obalového mate@atuo balkky,

= v otewenych balicich listech jsou vypsany jen nezbytutné Udaje, neni zahlcen
piebyte&nymi informacemi, coz zjednoduSuje orientaci,

= v otewenych balicich listech si baky postup® zn&i zabalené a vyexpedované
zboZi (organizace dalSiho vychystavani zboZzi),

= v prabéhu tvorby ptivodnich doklad jiz probih&a baleni (efektivni vyuZziti pracovni
doby),

= Stitky se tisknou v baligha ihned sefifjpevni na zabalené zboZi. Nemusi se s bale-
nim ¢ekat, nez se donesou Stitky z fakturace spoliwpnimi doklady,

= pravodni doklady se mohou donést do balirny gfizal hromadg vice zakazek.
Zkréti se neproduktivnfas travenyastym genasSenim balicich ligta prfivodnich
dokladi mezi od@lenim fakturace a balirna,

= vystavenim otetenych balicich list se zamezi moZnosti ng¥zeni zakazky zid
vodu zaloZeni jednotlivych balicich list

» tiskem Stitk v balirre se odlelii prace fakturantceésty [fenos etiket).
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Slabé stranky

zvysi se provozni néklady, tisk otemych balicich list, inkoust v tiskars,
naplni prace baiky je navic tidéni Stitka,

nadale musi balka ruené vypisovat balici list.

10.3.2 Oddéleni vyroba

Silné stranky

Disponent nemusi kontrolovat, je-li zboZi skladem,

netvai se seznam balicich list

vygenerovani otgenych balicich ligt probiha v oddeni dispozic v no¥ vytvore-
ném programu automaticky a rychle,

nehrozi vznik chyb i ru¢nim vypisovani,

balicka otewené balici listy nevytvd, ale dostanes),

v oteenych balicich listech si baky postupw zna&i zabalené a vyexpedované
zboZi (organizace dalSiho vychystavani zboZzi),

jednodussi dohledani expedovaného zbozi v kgbiirreSeni problému,

pocatek baleni vyrobkihned po doneseni oti@nych balicich list do balirny,

v otewenych balicich listech je vypsana pozice uskéadmpro skladniky a balici
predpis pro badiky,

v pribéhu baleni se Wzuji privodni doklady,

Stitky se tisknou idmo v balir. Balicky nemusicekat, neZz se donesou z éhiohi
fakturace spolu s pvodnimi doklady,

pravodni doklady se mohou dopravit do balirny pgizd hromadg vice zakazek.
Zkrati se neproduktivnias travenyastym genasenim balicich ligta pfivodnich
dokladi mezi oddlenim fakturace a balirna,

tiskem Stitki v balirre se fakturantce odleéhpréace.

Slabé stranky

naplni prace balky je tiidéni a tisk Stitki,

nadale musi balka ruené vypisovat balici list.
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10.3.3 Oddéleni gumovyroba

Silné stranky

Vygenerovani otaenych balicich list probiha v oddeni dispozic v no¥ vytvo-
feném programu automaticky a rychle,

otewené balici listy nemusi disponent vypisovainy nehrozi vznik chyb,

v otewenych balicich listech si baky postup® znai, co maji zabaleno a co uz
expedovaly,

jednodussi dohledani expedovaného zboZi v kgpiirreSeni problému,

pocatek baleni vyrobkihned po pineseni otekenych balicich list do balirny,

v otewenych balicich listech je vypsén bali¢edpis a pozice uskladni pro sklad-
niky a baléky,

bali se uz f tvorb¢ privodnich doklad,

Stitky se tisknou v balig) neteka se, aZz se donesou z fakturace spoliwgdnimi
doklady,

pravodni doklady seifnasi do balirny pozii a hromads vice zakazek. Zkrati se
neproduktivni¢as travenytastym gendSenim balicich ligta pifivodnich doklad
mezi odeélenim fakturace a balirna,

o tisk Stitka v balirre ma fakturantka ménprace,

fakturantka nemusi pracovat s modulem LIFT,

fakturantka ma jeden postup — informace d@aoonim Ladeliste byly oproti bali-

cimu listu jinak formulovany.

Slabé stranky

Nadale se musi twid formular ,Expedice”, do ghoZz baltka zapisuje, co je jiZz za-
baleno a co se do doby expedice stihne vychystat,

v odctleni dispozic se navgeneruji balici listy (modul LIFT),

zvysi se provozni néklady, tisk baliciho listu,onist v tiskarg,

naplni prace balky je tiidéni a tisk Stitki.
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10.3.4 Casové zhodnoceni

Tab. 4.Cas zpracovani internich doklad

o Oddéleni logistiky Oddéleni vyroby Oddéleni gumovyroby
Oddéleni . . .
(minut) (minut) (minut)
AktuélIni | Navrzeny| Aktuélni | Navrzeny | Aktudlni | NavrZzeny
pribéh pribéh prabeh prabeh prab¢h prabeh
zakdzky | zakédzky | zakézky | zakazky | zakazky | zakazky
Dispozic 15 7 20 15 40 18
Balirna 5 7 12 7 0 7
Doprava 8 8 2 2 2 2
Fakturace 15 15 20 15 20 15
Celkem 43 37 54 37 62 42

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Z tabulky (Tab. 4) je patrné, Ze navrzeny projektykzeni jedné zakéazky #emi poloz-
kami zboZi uspid celkovycas ¥novany zpracovani internich doktadzkraceni doby pra-
ce s internimi doklady je nejvyssi v atlehi dispozic a fakturace. V odéni logistiky se
¢as zvysil v balira o tisk Stitki, v oddtleni vyroby setas zkratil o rdni vedeni Ladeliste a

v oddleni gumovyroby séas zvysil o vypisovani baliciho listGdas v oddleni doprava je
neznénen.

Tab. 5.Cas straveny transportem internich dokiad

Tyt Oddéleni logistiky | Oddéleni vyroby | Oddéleni gumovy-

Oddéleni : : 4
(minut) (minut) roby (minut)
Dispozice — balirna 3 3 3
Balirna — doprava 3 3 3
Doprava — fakturace 1 1 6
Fakturace — balirna 3 3 3
Celkem 10 10 15

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Cas straveny transportem internich dokladezi oddlenimi (Tab. 5) je fi aktualnim i
navrzeném pibeéhu zakazky stejny. ProtoZe se Stitky tisknou vrb&linemusi se gwvodni

doklady nosit jednotli¥ po zakdzkach, jak tomu jdipaktudlre probihajicim viizovani
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zakazky. Fakturantka iie nést najednou jprodni doklady vice zakéazek z atieni faktu-

race do balirny. Tim setkolikrat za den zkratitminutovycas.

Tab. 6. Celkovyas potebny k v§izeni zakazky.

Priibsh zakéazky Odsjl(er?]:'r:agisti- Odd?rﬁir:]iugmby %ﬂ%ﬂiqﬁﬁum&
Aktualni pibeh zakazky 53 64 77
Navrzeny pitbéh zakéz- 47 47 57
ky
Rozdil 6 17 20

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Celkovycas potebny k vyizeni zakazky se ve vSech @tihich zkrétil (Tab. 6).

10.3.5 Zhodnoceni rizik

U navrZeného projektu jsou né&f8im rizikem pracovnici a odpor ke Znam. Jedna se

predevsim o batky, jimZ pribude prace s tiskem Stitkpripadreé otewenych balicich list.

10.3.6 Finanéni zhodnoceni
Zkracenim doby v§zovani zakazky o &kolik desitek minut za den v o8lénich by mohlo
byt zangstnano méa lidi. Pripadré by mohli mit v napini prace dal8innosti, jako je na-

vadini snenovych protokal. Nasledw by na mzdach bylo u§eno rekolik tisic mesicne.

10.3.7 Zhodnoceni nakladi

Zavedenim navrhovaného zlepSeni by nevznikly Z&tdaténé nédklady. Program ke
generovani otagenych balicich list byl vytvoren systémovym technikem v ramci jeho

pracovni napléa doby.

K tisku Stitki se nemusi nakupovat nova tiskarna, tieboddleni vyroby tisk Stitk pro-

biha i dosud v baligh Pripadré se niize gemistit tiskarna z odtkeni fakturace.

10.3.8 Zhodnoceni realizovatelnosti projektu

Z provedeného zhodnocetdsové, nakladové a finam dimenze a posouzenim rizik je
Zjisténo, Ze navrzeny projekt by bylo vhodné ve spobsti realizovat. Navic Ize s progra-

mem pracovat, dopbvat do ®&j dalSi informace. NiZe se vyuZit i pro jin& odteni.
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ZAVER
Diplomova prace se zabyvaipehem zakazky a expedici ve WOCO STV, s.r. 0..

Teoretickacast se wnuje logistickémuetzci v podniku, logistickému inforngaimu sys-
tému, cyklu zakaznické objednavky. Déle také pnolaliice systému zpracovani objedna-

vek a administrativy.

V analytické ¢asti diplomové prace je popsan aktualnibgh zakazky ve spoémosti v
odctleni logistiky, vyroby a gumovyroby. Analyza podawdormace, jak probiha cyklus
zakaznické objednavky doposud. V projekt@asti je provedena SWOT analyzailpthu
zakazky ve vSech odkknich a porovnani internich dokfadbalici list a Ladeliste, na je-
jichz zéklad dochazi k viizeni zakazky. Zjini slabych stranek jetteZité pro navrh

moznosti jejich zlepSeni.

V poslednicasti je navrZzen projekt zlepSeni toku zakazky. desho vytveéeni programu
v Microsoft Office Access, ktery automaticky vytv@eznam polozek zakaznikovy objed-
navky — otevené balici listy, pro & byly vygenerovany balici listy. Program pracuge n
zaklad predvolenych vzornt a je napojen na systém FOSS, ze kterétebipa aktualni

data tykajici se objednavek a balicifeqpisu.

Pro kazdou zakaznickou objednavku se tisknou bligi pro vSechny artikly objednavky

a jeden otekeny balici list.

DalSi navrZzena z#éma je gresunuti tisku Stitk z oddleni fakturace do balirny. Tim je do-
sazeno moznostifipevréni Stitki diive nez nyni. Rivodni doklady se mohou donést

z odctleni fakturace do balirny pro vice zakazek hrondadn

Provedenintasové analyzy na realné zakazce ve vSechlledidh a porovnanim aktualni-
ho a navrZzeného fiochu bylo dosazeno zkraceni celkové dobjizgvani zakazky. Reali-
zaci navrzeného projektu nevznikaji #mé@ dodaténé naklady ani rizika. Navic dochazi
k usporam financi a k efektivnimu vyuZiti pracodoby zanéstnand balirny a skladnik

Dale se snizuje riziko nevychystani expedice. Pj@tdhodné projekt realizovat.

Cil stanoveny v Uvodu kapitoly — zavedeni jednotngystému odbavenijgsun doklad a

zastupitelnost pracovnik se zdaré poddilo naplnit.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOL U A ZKRATEK

ARGD

ARLG

AVS

BTEI

CMR listy
Code

CZ-CPA

DFU, EDI

DIPO

DPH
DRCK
EUR.2

FIFO

FOSS

GLT prepravka

GT

INCOTERMS 2000

IS

Modul systému FOSS: Spustit tisky faktur +tvyppeni a vygenero-

vani faktur.

Modul systému FOSS: Sortiment na misto usikad— informace,
kolik a na kterém skladie dil.

Antivibracni systémy — oblastigobeni spoknosti WOCO IT.

Modul systému FOSS: Zakladni kmen polozZekfermace o vy-

robcich.
Doklad pi obchodovani se zahraniim zakaznikem.
Cislo obchodnihoifipadu prodavajiciho.

Klasifikace produkce — statisticka klasdfle produkce podl&in-

nosti.

Daten fern Ubertragung, Electronic Dateetchange — elektronicky

pienos dat.

Modul systému FOSSi¥#é¢hled vyrobenych vyrolik— informace o

vyrobcich.

Dai z pridané hodnoty — plati s¢ipakupu ¥tSiny zboZi a sluzeb.
Modul systému FOSS: Sprava tisku — tiskvpdnich doklad.
Os¥dceni o mivodu.

First-in-First-out — prvni vstupujici prvek systému i prvni vystu-

puje.

Informéni systém podniku — program.

Typ plastové&gpravky — Grol3 Ladungstrager (velké&pravky).
Technické gumové dily — oblastgobeni spoknosti WOCO IT.
International Commercial Terms — mezinarodni olbich@ravidla.

Informa&ni systém — je systém proé&sbudrZovani, zpracovani a

poskytovani informaci a dat.
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ISO

JCD

KLT piepravka

Ladeliste

LGUB

LIBA

LIFT

LIRU

LSUE

LRVR

MAS

MJ

MT

NIS

Packschein

PAPO

Mezinarodni organizace pro normalizaci zabigvaje tvorbou me-

zinarodnich norem I1SO.

Informacni technologie — elektronickyistroj schopny zpracovavat

informace.

Jednotna celni deklarace — zakladni dokumesinimftizeni i

vyvozu i dovozu.
Typ plastové&gpravky — Klein Ladungstrager (malé&pravky).
Interni dokument seznamu nakladky.

Modul systému FOSSi&skladrni — preskladrni zbozZi z vyroby
do balirny.

Modul systéemu FOSS: Uvoémi a tisk balicich list — hromadny
tisk.

Modul systému FOSS: Uvaini balicich list post.t. polozky —

vygenerovani a tisk balicich list

Modul systému FOSS: Zmé hlaSeni BL — dopémi vah a odpis

zbozi ze systému.
Modul systému FOSS: Otewné balici listy — viizujici se zakazky.

Modul systému FOSS: Vypis otenych dodavek, informace — tisk

aktualizovanych objednavek.

Motorové a akustické systémy — oblasis@oeni spoknosti
WOCO IT.

Materialova jednotka — hmotnost, mnozstvi.
Modulova technika — oblastipobeni spoknosti WOCO IT.

Nakupni informéni systém — nastroj pro shrondav/ani a vyhod-

nocovani informaci v databazi nakupu.
Interni dokument balici list.

Tabulka s balicimifpdpisy v modulu LSUE.
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RABP

SETO

SEVN

Signo

TLBZ

TRAK

Modul systému FOSS: Aktualizace pozice ramjcb zakazek —

aktualizace objednavek, Uprava mnozstvi a dat egpekiontrakt.

Modul systému FOSS: Zpracovani zasilek / fizcavadni udap

pro Speditionsauftrag.

Modul systému FOSS: Sprava zasilek — doglinformaci o zboZzi

a obalovém materialu a tisk dodacichtliatstitku.

Alfanumericky udaj uvédy v dokladech.

Modul systému FOSS: Zakladani balicidlegpisi — navadni uda-
ja o balen.

Modul systému FOSS: Zakaznici, transportrtadanavedeni doby

trvani transportu.
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PRILOHA P I: HMOTNE A INFORMA CNi TOKY NAVYSTUPU

ZBOZi

hmotny tok

»  vyroba

informacni tok

—>  sklady

}

predani zbozi

!

zakazka

odbyt

)

kopie
zakazek

!

reklamace

vystup zbozi
odbaveni
zbozi
vystaveni
kontrola piepravnich
identita »_ splnéno dokladti
kvantita
A chybna
- no identifikace
2 reklamace
N
o Ne
= "
7]
g Rl sdruzovani lhity
“——  vraceni . . i
'y zasilek prekroceni
baleni zbozi dodaci Ihita,
pievodka [«
# - vyhotoveni
zasilkové »| Pfevodnich
baleni dokladi
~
: l —1
Z
N -y ,
o piiprava dopravni
0 zasilky dispozice
©
- | }
nakladka avizc
zbozi Vr\
zakaznik |« \

Zdroj: SCHULTE, CH Logistika 225 s. vlastni zpracovani.




PRILOHA P 1I: INCOTERMS 2000

Prodawvayicl Kupuyfed
Dokumenty

Rizika
Naklady

EXW — Ex Works — ze zavodu...ujednané misto (jakykoliv druh dopravy)

O -~

V1

Prodavajici splni svou povinnost dodani, jakmilezdézi k dispozici kupujicimu ve svém
zavodt (nag. v podniku, tovar#, skladisti, apod.). Zvla&tneni odpowdny za nakladku

zboZi na dopravni prasidek obstarany kupujicim, ani za procleni zboZiywezu.

FCA — Free Carrier — vyplaceg dopravci...ujednané misto (jakykoliv druh dopravy)

Prodavajici splni svou povinnost dodani, jakmilebdézi celd odbavené pro vyvoz k dis-
pozici dopravci jmenovanému kupujicim na sjednaméisg. Zvolené misto dodani je
rozhodujici pro ufeni odpo¥dnosti za nakladku a vykladku zboZi v ujednanémtémis
Pokud dochazi k dodavce v objektu prodavajicingrgeldvajici odposdny za provedeni
nakladky. Pokud k dodavce dochazi v jakémkolivijin@isg, prodavajici neni odp&dny

za vykladku zbozi.

FAS — Free Alongside Ship- vyplaceg k boku lodi...ujednany ifistav nalodni (nhamd-

ni, vnitrozemska vodni doprava)

Prodavajici splni svou povinnost dodani, jakmildaabozi k boku lodi v ujednanémip
stavu nalodni. Kupujici nese vSechny naklady a nebeézpeaty nebo poskozeni zbozi od

tohoto okamziku. DoloZka FAS vyZaduje, aby prodi&vajdbavil zboZi pro vyvoz.

FOB — Free on board- vyplaceg lod’...ujednany pistav nalo@ni (ndmdni, vnitrozem-

ska vodni doprava)
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Prodavajici splni svou povinnost dodani, jakmileZibgeslo zabradli lodi v ujednaném
piistavu nalodni. Kupujici nese vSechny naklady a nebézptraty nebo poSkozeni zbozi

od tohoto okamziku. DoloZka FOB vyZaduje, aby pragia@i odbavil zboZi pro vyvoz.

CFR - Cost and Freight— ndklady a fepravné...ujednanyifstav uteni (nameni, vnit-

rozemska vodni doprava)

II | A1 S _ .I-\\‘/f__\\r rﬁ\y.j = :

LD

Prodavajici splni svou povinnost dodanim zbadEspzabradli lodi vifistavu nalodni.

Prodavajici musi zaplatit ndklady gepravné pdtebné k pepra¥ zboZi do ujednaného
piistavu uéeni, ale nebeze ztraty a poSkozeni zbozi, jakoz i jakékoliv deiné nakla-

dy vzniklé po dodani zboZifgchazi z prodavajiciho na kupujiciho.

CIF — Cost, Insurance and Freight— naklady, poji&ni a gepravné...ujednanyifstav

uréeni (namani, vnitrozemska vodni doprava)

E/'-x_{‘p' _[ |

Prodavajici spini svou povinnost dodanim zbad&Espzabradli lodi vifistavu nalodni.
Prodavajici musi zaplatit naklady gepravné pdtebné k pepra¥ zboZi do ujednaného
piistavu uéeni, ale nebeze ztraty a posSkozeni zbozi, jakoz i jakékoliv deiné nakla-
dy vzniklé po dodani zboZiigchazi z prodavajiciho na kupujiciho. Prodavagcdale
povinen obstarat namm pojiseni kryjici kupujiciho proti nebezpe ztraty a poSkozeni

zbozZi khem gepravy, uzafit poji’ovaci smlouvu a zaplatit pojistné.

CPT - Carriage paid to — preprava placena do...ujednané mistdeaf (jakykoliv druh

dopravy)




Prodavajici splni svou povinnost dodanim zboZzZi aegirjim jmenovanému. Prodavajici
musi zaplatit naklady ar@pravné pdtebné k pepra¥ zbozi do ujednaného mistateni,
ale nebezpd ztraty a poSkozeni zboZi, jakoZ ijakékoliv deiaé naklady vzniklé po

dodéani zboZi do @é dopravce, fechazi z prodavajiciho na kupujiciho.

CIP — Carriage and Insurance Paid to- preprava a pojighi placeny do...ujednané mis-

to ukeni (jakykoliv druh dopravy)

Prodavajici splni svou povinnost dodanim zboZzi aegirjim jmenovanému. Prodavajici
musi zaplatit naklady ar@pravné pdtebné k pepra¥ zbozi do ujednaného mistateni,
ale nebezpd ztraty a poSkozeni zboZzi, jakoZ ijakékoliv deiaé naklady vzniklé po
dodani zbozi do gé dopravce, ifgchazi z prodavajiciho na kupujiciho. Prodavagicigle
povinen obstarat poji&ti kryjici kupujiciho proti nebezpeztraty a poskozeni zboZg-b

hem grepravy, uzakit pojistnou smlouvu a zaplatit pojistné.

DAF — Delivered at Frontier — s dodanim na hranici...ujednané misto (jakykoliuhd

dopravy)

LD [ =

Prodavajici splni svou povinnost dodani, jakmilezbézi k dispozici kupujicimu na‘ip

chozim dopravnim pragtdku nevylozené, odbavené pro vyvoz, ale nikoli pgovoz

v ujednaném bagla misk na hranici, ale fed celni hranici sousedni z&m

DES — Delivered Ex Ship— s dodanim z lodi...ujednanyigtav uteni (nameni, vnitro-

zemskéa vodni doprava)

Prodavajici spini svou povinnost dodani, jakmile zt#ozi neodbavené pro dovoz
k dispozici kupujicimu na palgbodi v ujednanémipstavu utéeni. Prodavajici nese veske-

ré naklady a nebezpiespojend s dodanim zbozi didgpavu uéeni gred jeho vykladkou.



DEQ — Delivery Ex Quay duty paid— s dodanim z ndébzi...ujednany fistav uteni (na-
morni, vnitrozemska vodni doprava)

’_,.-"" L _|___\' . Y
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Prodavajici splni svou povinnost dodéani, jakmile zi#dozi neodbavené pro dovoz
k dispozici kupujicimu na né&pZi v ujednanémifstavu uéeni. Prodavajici nese vSechna
nebezpéi a naklady spojené s dodanim zboZi do ujednanibtapu uéeni a s vykladkou
zboZi na néiezi. Dolozka DEQ vyZaduje, aby kupujici odbavil zbpro import a zaplatil

veSkeré formality, clo, d&m jiné poplatky &tované v dovozu.

DDU — Delivered Duty Unpaid—s dodanim clo neplaceno...ujednané mistenir (jaky-

koliv druh dopravy)

W2 P VN [ n“./“-,'f'--L-; A0 i —
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Prodavajici spini svou povinnost dodanim zboZi kopuau, celrt neodbavené v dovozu a
nevyloZzené z fichoziho dopravniho prasdku do ujednaného mistateni. Prodavajici je
povinen nést naklady a nebeépspojena s takto dodanym zboZim keoppovinnosti“
spojenych s dovozem zboZi do zenorceni. Tyto ,povinnosti“ musi nést kupujici, jakoz

i veSkeré naklady a nebezpeavirtné jeho opomenutim odbavitas zboZi pro dovoz.

DDP — Delivered Duty Paid—s dodanim clo placeno...ujednané mistéenr (jakykoliv

druh dopravy)
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Prodavajici splni svou povinnost dodanim zboZi Kopuu, odbavené pro dovoz
a nevyloZzené zifchoziho dopravniho prasdku do ujednaného mistateni. Prodavajici

je povinen nést vSechny naklady a nebézde dodani do tohoto mist&etng “povinnos-

ti“ souvisejicich s dovozem zboZi do zeaxceni [13].



PRILOHAP IIl: BALICi P REDPIS

Balici predpis navrhuje obalovy technik sam a zakaznik heirmchvalit nebo zakaznik.
Balici predpis musi byt zhotoven pro kazdy vyrobek, kteazaik nakupuje.
piedpisu jsou uvedeny Udaje, mapzna&eni vyrobku (zbozi), zakaznik, obalovy material,
balici a nakladaci jednotka, rozmg, vahy, moZnost stohovani apod.. Je zde popsisobp

uloZeni vyrobk do grepravky, pouziti felozky, nakres umisti na paletu, piet p‘epravek

a vrstev na paléta celkovy poet vyrobki na palet.

V balicim

BALICI PREDPIS

Artikl &. : 40 0495/ 40 04895 Zakaznicke & 1K 711 0481 TO 711 046
Oznadeni . ZB Schaligehiuse F Q35/ANMPW

Viraboe Systém Technik Vsetinsr. o. Mr. ; CG3
Zakaznik : y

Vycet materialu Poget ks ETIv- Ny

Balicl jednotka Vratny skiddaci kovovy box

Makiadova |edriotka Vratny sklddaci kovavy box 1 191 850

Cralsl material Zyvlneiy gapi proklsaas 0.33 ole | 182 100 33

Datsl matenal

Daigi material
Dalsi material

Stohovatelnast fednotky T 1+ 7, max zatéz 8 113 ky

FPodéet ks balici jgdnotka : 30

Podeat ks naklad. jednotka p 30

Waha nakladova jednotka [kag] : 2453

Vaha netio zbo?l [kg) a8

Tara nakladova jednotka [kgl 1573

Metoda baleni = Uklsdané dily na prekl@dacim papiru
Balici fjednotka

Fostawvil bodnl [Krathl) sorany hewowiho Do, potoim postavit dedi bodni siSny 8 zajisiil (& abéma skiapEcimi pakam) - Akiopat je fa
ooraz do spodil polohy. Ma ana boxu poload proklddac papir - 2 vrshvy oEla dio zaknyt Woittnl Badni alény Doy takd zarmyt pamool
shiddacinn paging - 2 vratuy (viz fote 1) Co takto phpraveneého boxl na dno postupng ulogit navzdjem prot sob& 2 18 ke fazen| (viz
ioto 20 Ma takto wodena fazen| polodit pfidng 2 watvy pleklddacina papire. Na Terto papir DOOeing PSIO2E Navaajem orol song

£z & ks razeni (viz. folo 3). Drzaky od 3 ks fazenl na frave strand uloil na pravo od protdjgicn fazeni, 1otes zepaksust na leve
Strané & u protsfsich G ks fazen: (vie detail fole 4}, Takio uloZanych 12 ka fazent piekeyl | Yratvoad lexiddacibo papimn (viz fota 5)

foio 2

UVwvoinémi -
MFET Kofialik Pavel 16.8.2005 Podpis: AARUE hezh
QSMT Sviraxk Dan 16.6.2005 Padgpis

A0 D485+489 BF box 485+488.xls




PRILOHA P IV: BALICI LIST

[ - 5
Woco STV 3.0 Balici list strama 1
R13T Datum: I&.01.2010
AUTA . zhkaz.: 17T
TESTOVACT FIRMA &. bal. listu: 214275
CZ F7777T FIKTIVHI . objednfy, : 1l4n81004220
?.:} A. "}{}"'TD Odpav, prac.: 77
Adr. odesilartele: 0002 Zhrankova Hana
AUTKR Miste wykl.: 727
TESTOVANT A, =mhvodu: T2
CEZ 787B7TH NEZNAM
A - 4
CelkowD pmofsbwil: Drith bhaleni f{h'“- 015 "G 'rfg{(]
2 m_.;_-'\":‘l-'l
Odeslnnc vin NEVYPLACENE
Ddesdlacd nakl. ZIp schk dopravy 7 urs
Vha BTTO : 18 VAha NETTO A
afizlo gborfd Fople dod. Vaha MR bst/je moof
me Termin

Bos.: 1 1,200 5
TESTS0 TESTS0_ SUPD 120, 0040
DILECER FRQ TEBPORUS adJ 1 28.01.10
Mt ehesds Z8
ZRaoby: MioFs me ks Skl Skm zse

1 94 DUMMY FG

1 o4 DIMMY JG
ZpetnD hlagz.:
Pocet Idenkifikace Arkikl Celkem |Vaha Vaha
Baleni Balend Eus brutto netto

4 o

o % /]

Balich pHedpig:
Oznadenti bal. Jjednothy

0O0KZE

015146
O000E22, 1287,
000K37, 248T.
OBJEDNAVEA

Poznamka:

Hodnota zakazky < 500 DM

& ¥ 1ean

Mnofatvl v bal. jeds Fobet bal, jedn.:
3p.oop 4
Bl0,000 |
015146
015147
DILECEE PRO TEBE
/ 255.65 EUR



PRILOHA P V: LADELISTE

Lisférait: LADELISTE Nt do

SYSTEM TECHNIK Datum: ... 1: 3:2al0

VSETIN Lieferanten Nr.: :”” .....
Produktionsstette-Nr: 94

ABC, s.r.0.
Artikel — Nr. | Stueckzahl | Verpackung | Anzahl der Gewicht | Ntto + | Btto
Packstuecka | Ntto Kartone
02 12603 8 | 4500k | K15] ¥ ks 500 ks 21,5 ke | 17k | 82 &




PRILOHA P VI: DODACI LIST

Dodaci list (Lieferschein) obsahujeiepréni dodavky, tj. adresu spdleosti a zakaznika,

odpowdnou osobugislo dodaciho listu a zakazky, datum dodani zhidgélné oznéeni a

nazev zbozi, mnozstvi, informace o obalovém madte(aGznaeni, mnozstvi) apod..

V dodacim listu je vZzdy uveden jen jeden druh zhwdijednoho zdkaznika, a to i kifma-

dé, je-li zakazka tvena vice druhy zboZzi a neni uvedena cena.

LIEFERSCHEIN : DELIVERY NOTE -

BDN DE LNF!AISC-N Custom Mr. TPt 14413142412 152412
| Errrifirrge ricnio-He. beim Lisfusmizn =) Engange- ;i Bessbellngsvmrmeris ) Lol riTvia s
Cairermie Ak Diegtre B P Acrn Esghomier somnie b ruadoes o) o Dibvary Hoda b
Ban
SUTA Iz N 4
il A IS
o - = Ir e T ¥ JJ\-!MdJnlm 2T hA -
E TTTTT IKTTVNI 1886 & Fraon 1 Ak b [l Shepan W-Mal-08
= - = —_— _——— Fraght' Rest Trarapark me inod Sxps doson U:I:aocp-rimr
Lokt Jl ||r-" pha.rll.u Yoo bl Deim Emyiingar frai A ¥ ey T
frs b Frumiss i o] el wanca [ ] paers [ | waan [ |

Asnurgdrndo s

WOCO STV s o | Fraoigat | ] Spesteer [
Frybniky - b hrizi | 452 0 B e O
CZ-736 (1 Vastin £ it =
o - ) agun Fahit |
5 i . | 3)vom
Telefon-£420 571 400 841, Taleawe: <430 577 420810 Ay E
|3 i T B i | V9] Dimatzdmen o Destalemm '\nmm._L Tl i an 141 4 Wi i
i, Gade Thifor '-!D | ? Addgcnul daiu of Sty bl iy 1 it B s S%‘rd{?&m I!'L.:iI
N ::r'm:'m'b.!«o e el T lrien Tal N¥ oty st

i (RIRPLE JHLY — Pl gy el Lt T Y B Tuiet -

19 W i ih ey ) el el 3 Ve pecuingenit @ 22} e mean R T am BRs aighl =T
et o ihigrrenl s g Packeryeled sntminge | Suppler Sode'Code of wipdsitnn heutie Nmrl"l?'udahl'\l metia
Moo oo frmpo©d R ; LA [T bt

=N |y aem Saelon — -

b o

2 erenndnnsonrifl ik stneroichond vom DG vory oo JFf diferant Fromy iyl Sdeses . o (vresson ZE Adlarciy oo B The B o 1 oo’
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PRILOHA P VII: SPEDITIONSAUFTRAG

Speditionsauftrag obsahuje souhrn dodacich hspouzitého obalového materialu {pb

kusi palet, kartoi, vik), ve kterém je zbozZi odbaveno zakaznikovilea.

Speditionsauftrag se tiskne \tedh kopiich.

11 Veroondenl St 3 Lninmniande 1886 T kg A s e 3188k

:_l:::zlck',o s ﬁ@:e 4) Hr verend e beim Vessand-Spedisue
Ma hrazh 1462

| BZ-755 01 Vsetin
Speditionsaufirag

B Eamdisiuls & Damm 27.07. “1' Fislatioma-Hr, | | | I
031885 | |
) Samnnchers (e L isdhots 5 FHCL S Iy 0 s sgad e 100 Spodienr-hy. 303
i |}&m&. 5] KT POST
CZ TT777 FIKTIVNI
|
13 Bor e L adenm-
4] Attt it sluls 07T {0001 154 Viesenervermerh Hirden Wirsancspadinur
UTA
Ladungestraeger in einwandfreiem
CZ 77771717 FIKTIVNI Zustand uebernommen
siehe Feld 18
85 EvtnDuadrm ATy Eirrehi-Zeil 00:00
18] oy vl b | nith Aramh] | #00 Varpackiang )| i kit 23 Lages Edf Bnntofomed
Lisarecniainy Fir, g ;I::rth; L]
! | !
142607/142612/7717 |  DILECEK PRO TEBE 1 #
142612/77T7 1 KRABICKA KRABICKA
|
|
| Gezamt: 5] Bnfame Lot Rk ik v i W e 20 i = [
5] Gt 0 HCkss Fanlan
20 Gatehag S Braas i)
Ay Pearkinhi A2 Wanemesr | &ls SYE JAVE 2] Transpaimhmnng Y Speding S viarsandar Flashnatine
0,20 Zudackan e
. "‘Jmarscrmlna 30] Adtege- N Hunds 37} Renierung
381 Traneportmifol-Nr.
WOCO = SVB/RVB-VERBOTEEKUNDE !! WL e
= L Aerech
Wir bitten um Zusendung ven s M
Ausfuhrbescheinigung/Verbringunganaehweaimmiyg cesmminge
filr Umsatzateunerzwecke innerhalb 14 TEHER™ ™S i -
Die Angabe der Sped-Aauftragsnr
. 1et zwingend erforderlich !!
£3) Opomnahwne pasiiging des Mehms
e Sty voRsAndy und in ordnopegesite m Zustang smomeen
Frmumstunpallniamo v
B4 [ Serding anrdn davan pefausch
Sy Flasch Pl {FFY Eurn-Flash-Fal {FR)
| Daitarm Frrel Ulsinrg ey Eunc-GtiorFal {GF} Eurp-Galer-Fnl {GF)
JE]L:gIIIL nia cen Bl e in Tl Stralenglm et (CH AR %) By
L




PRILOHA P VIII: CMR LIST

CMR listy se vytvéi v aplikaci Microsoft Office Access a pouZivaji g expedici mimo

Ceskou republiku. CMR list se vytiskne 5krat, 1 lopodepsan#idicem se archivuje ve

spole&nosti a 4 kopie odchazi se zbozim.

1 Odesliatel [iméno, adresa, tomi}
Ansender [Marme, Adresse, Land)

MEZINARODNI NAKLADNI LIST £,
INTERMATIONALER FRACHTBRIEE N

CMR 4715

WOCD 5TV, sr.o. Tata preprava podieha | poud byl uiedndno jinak podmirkim o pleprvnl smiodd «

Na Hrazi 1452 mzirdendni sirstni dopravi |CKA),

g ET[N Diese Bekirderung unterfiegt auch im Falle siner gegentsiipen Abmachung den
Bestimmungen des (bereinkommens Gber den Befirderumgsvestrag im

75501 CZ Internationalen Strassenglibereerkehr {CMA)

2 Priiemce {jména, adresa, zemé)
Empifanger (Mame, Adresae, Land)

AUTA
TESTOWVACI FIRMA

FIKTIVMI

16 Dopravoe (Jmiéno, adresa; zem]
Frachtfubrar {Mame; &dregsa, Land)]

POST

3 Mito vykladky zhoii
Ausladestelle des Gutes
Misto it
Zemd J Land

FIKTIVMI
e

17 Daléidoprave imana, adress, 1amiél

A histo a datium nakladhky dbai
Einladestelle des Gutes und Datum

Folgende Frachtfubirer {Name, Adrecss, Land)

Mlista | Ot Wietin -
zarnd / Land 7 18 Whrady & poznamisy dopravee
Vorbehate und Bermeckungen des Frachtbihrers
5 Plipojens dodady
Beilegende Dokumente
A210318B5
6 Slgnoa tisla 7 Polet kolli B Ornubobalu 9 kenateni thofi 10 Stat. Ekdo 11 Hr.hmot.w kg [12 Objemvm3
Frichen und Nr Anzahl der Kolli Art der Verpackung  Bezsichnung des Gutas Statistische Nr, Bitogewicht ki Umfang m3
O, 1x000K22,
2 kg
Dily pro autamobilovy primysl,
Thida Zicio Femeno
klasse MUmimes Buchstabe {aDns)
13 Pokyny odesitatele {celni a jné formality) 19 K tiH; odesilatel ména / Wiihrung priermce
Arvesisungan des Absenters (2ol - und sonstipe Formalititen) Zu raklen vom Absender Empfanger
Misto vykiddky: e
ey — == ——
AUTA [T777) e
o Sada |
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PRILOHA P IX: FAKTURA

ACTU Datum uskiuteoneni
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Eaars et B 4. (i e ikscal
TETTT FIKTIUNT it i
e 2O 154612
A0-MAT-08
a1
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PRILOHA P X: EXPEDICE

Formul& ,Expedice” je interni dokument a disponent d mi¢né vypisuje mnozstvi vy-
robki, které se maji nasledujici den expedovat. Kof@ta patacce v konéném opraco-
vani. Pafatka rano vyhleda a dopiSe, které vyrobky ze seznjamwjiz zabaleny z odpo-
ledni a néni sneny predeSlého dne, které se vyrabi a neproSly zatimc¢kgne opracova-
nim, ale stihnou sefipravit k expedici je&t tentyz den. Vyplény formul& je zdrojem
informaci o stavu vyroby pro patku v kon€ném opracovani a odiéni dispozic. Spo-
le¢né doplni formulde podle balicich fedpidi. K artiklu uvedou ozn#ni obalového ma-
teridlu, p@et ks vyrobk v baleni (podle balicihofpdpisu), péet ks baleni (celkovy pet
vyrobki dle objednavky éleno paet ks vyrobk v baleni), celkovy p&et vyrobki dle ob-
jednavky, obchodni jméno zakaznikag¢gokartéri, ktery se uklada na paletu a spojeni
vice vyrobki na jednu paletu. Pro spojovariznych vyrobki na paletu plati pravidlo, ze
musi byt pouZzit stejny typ obalu a maximéthdruhy vyrobk. Disponent o¥ti, je-li bale-
ni na sklad, piipadré urci nahradni baleni, a zda jsou vyrobky v systémikladssny. U
vyrobki, které prochazi produkci nebo kéngm opracovanim, si disponent &lé po-
znamku. Po konmém opracovani vyrobku patka disponentovi tuto skuteost doda-

tecné nahlasi a ufesni pdet vyrobenych ks.

EXPEDICE
Artikl Podet ks | Oznageni | Podet Objedn | Zakaznik | Ks sSpojov
vyrobkli | obalového | ks avka baleni |4ni na
v baleni | materialu | baleni na paletu

paleté

0213621 B 100 K35 1L 1200 | ABL.s.ro, 5 §




PRILOHA P XI: SEZNAM OBALOVEHO MATERIALU

[TEDOBALIORV OBAL_[SLOVNIFOPs ___ [ROZWER ——[VARA] REFAL e —
1w ||
FALETY  PALETY
31 540 15060 CHEP PALETTE. HOLZ  [1200x1000x145 (30,0
15144 015144 OOV N 100ExEOS 165 30.9
15146 Q15148 ELUR PAL 1200xE00x 150 25,0
15147 15147 EINW FAL 1200800 150 20.3
05148 015148 HOLZ PALETTE 1200x 1000150 |25.0
[ 3 WARA 1200xB00x 1020 5.8
WVIVDDEE  [WWDE TR W RDWVOVA, 1200x1000x188  [51.0 (s b —
T ] JABLLANICA, 1200x 1000150 [6E.0 40700344
vika —
OC1008 VA VTHD HA 015144 10086 06 4 ]
D012 10 WA VKO A VI 2 | D001 00 OxB B0
Wil KA ELIRD PAL 200 B00 1 5
e R ] 2048050 34 5.0 105808
|V WA DI50R0 1200x1000x52 18,0
JABLUBKA 12001 00 xS 2.0 40100344 |
~ | WIKID KLT 0O8TED 00 0025 3.0
[1zeoez__ [1sacma [CK [Z00BO0nGT0 | [5.0 T A ]
B0 =Ts) ==
[ 8 -h'-%x 1507 SOREDD ann (1 5 5 ATSETES
¥ FLLE I AT S0xRTED TS0 |1 4 [] ATSITES
1507 BLwdld  [E7.0 |1 T [d ATSITE3 |
E50xA00REED 50,0 |Biee o T [FOAZT0E1ET
BO0xES0x550 T S R = [ToATIOSEZ]
1400x 1200 750 5T.0 |1 3 3
1210x800x800 35,0
1350xB30x050 39.0
120010002830 |3a¢
1E0Dx 1200800 [55.0
11TEXTEETES 36,0
183184 1E2TE4 VARICBOX 11 30xT 257 30 250
154301 184301 HOLZKISTE 1 200 T 00T BO 30,0
HARTOMN HKARTOM
QD0OK3  [OEO0K3 HARTOM TTEn57 5400 20 |2 2 4 ]
OCoakS DDOOKS FARTOMN S5T0%3 70x220 0.5 |4 E] 12
A COaK:a FKARTOM ATOATOX1ED 04 |6 4 24
QDM Y 181135 FARTOMN 111 5x7 10xEES En e Eried Vi T e, 8110035
OCGREZ [ =E KARTON 230%1HATER I ) 5
O0OKZS IWOHE FERTOMN AT 050275 05 |9 - 3 27
BOOKIG _ |BanHaa RARTON 325x230%180 0.z |10 5 50
O0aOk35 0K WP EARTOMN A50X3E0NZ00 0|8 G 4B
BOOKAT 0O0E3T FARTON AT KET ORBAT 05 |8 |H 12
[EE] [IHE] FARTON [NDIE Z2OXIGOXIE0 0 s B 30
[T 00 EARTOMN IMDIE FE QxS E 0230 it |8 5 30
CODKIS [TTAE [EARTCN INDIE 3802500350 10 s 5 18
OOKIE 000 KARTN MDIE 50nEE0nEA0 0.5 |2 5 10
DODHIE [T KARTON INDIE 560x2ETRZa0 10 |% £ 24
GODEES e KARTOHN INDIE 700450280 19 |= 3 ]
gakii0 ool 10 KARTOMN IMDIE 24 0MEE0EIS0 14 |8 3 zr
FARTON INJIE 11ECa7 a0xa00 EXS] 1 1 1
JUMIVERZALNI
o [ 44 0330x80 30 | ..-.-.:343
|KLT G000 320 50 [4 E] 12
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006414 HLT EO0xAD0x 147 30 |4 & 24
DOG415 KLT S 00 147 3.0 £l ] 24
g4 28 KLT Ml 02D 4.4 4 4 12
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PRILOHA P XII: AVizO

Velké (paletové) fepravy se objednavajigvazie e-mailem. Spedni spol€nosti se zasi-
la avizo, kde je uvedena adresa nakladky a vykladipm atas nakladky, datum dote-
ni, tdaje o typu zbozi, mnozstvi, romech, hmotnosti, zda se jedna o nebeémpezbozi
apod.. Zéizeni spedice musi préinout do 12 hodinyi#edchézejiciho dne odjezdu zboZzi.
Spedéni spol€nost zaSle potvrzeni ofieti aviza a ufesni dobu vyzvednuti,ripadre

SPZ vozidla. Potvrzeni se vytiskne a zaloZi pipadné&eSeni problému a nedorozémi.

WOCO STV Vsetin
l
|Supplieri pick up address: WOCO STV Deliver to:
Priimyslovy areal Jasenice
Hala M4
75501 VSETIN
Ceska Republika
Plant:
Contact pers.. Unloading point:
Tel. Contact person:
Fax
Emailaddress:
Pick up time: Mo- Fr 7.00-17.00
Declaratin date: 08.01.2010 |
Pick up date:  12.01.20
Delivertill: =
Quantity of pallets/packages  “[Dimensions =~ = | '|Grossweight @ |Stackabie ;
2 x Pallet 120x80x120em 156 kg 2 x stackable Order no. Xxx




PRILOHA P XllI: AKTIVNI NAKLADKOVY LIST

V ,Aktivnim nakladdkovém list“ je uvedeno datum &s nakladky, adresa zakaznika, do-
pravce, SPZ vozidla, jméno disponenta¢gigalet a druh baleni, rozny, vyroba, misto
vykladky a dalSi pgebné udaje. Aktivni nakladkovy list jedan pro skladniky, ki¢ jej
vytisknou a podle ¢ nalozZi do dopravnich prasdki danou zasilku. Aktivni nakladkovy

list slouzi k minimalizaci moZnosti zamy zbozi a ke zjighi opomenuti fijezdu spedice.

Aktivni nakladkovy list

Datemaail | | 1112010 | [Casnakiddo| | 11:00:00 -f [ 17:00:00 -] g
[mrad] [ 4964 ogrme] [ 7

e ||

le_pravcE HPpTrgng :;; [s_n}'} i

|Disponent | Baranova | [Telefon | 308 |

Pmam gl 20 G nbEaass e




PRILOHA P XIV: STITKY
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Stitky nebo-li etikety se tisknou v o#ldni fakturace. Rozlisuji seskolik typt Stitki.

Prvni druh je Stitek, ktery se uriige na kazdou igpravku. Na Stitku je uvedena adresa
piijemce zboZi, odivatele, misto pro skladku zbo#islo dodaciho listu &rovym kédem,
adresa dodavatelgista vaha zbozZi a hrub4 vaha zboZi s baleninceat maliki na palet.

Na Stitku je i zakaznikovdiselné ozné&eni zbozi £arovym kdédem, péet ks umisiny v
bedré sc¢arovym kédem, nazev zbozi, dodavatelovo ¢enazbozi a ozrégni baleni s
carovym kodemgislo dodavatele, datum odeslanéislo baliku acislo Sarze giselnymi
kody.

Druhy druh Stitku se untigje na paletu a je spaley pro vSechny KLT fepravky nebo
kartony ulozené na patetObsahuje obdobné informace jako prvni Stiteki. $éSjen u po-
loZek¢ista a hruba vaha, pem palet a ks zboZi umdstych na palet ozn&enim baleni a

¢islem palety.
Tyto Stitky se pouZivaji ve vSech atkehich.

I R 7s sy
WOCO

\

Index

40 1151 8D c 64

Treti Stitek se pouZiva v o8ldni vyroba a fipeviiuje se na vSechny KLTigpravky a kar-
tény. Na Stitku je obchodni jméno zakaznika, asikiobku, ¢islo pobéky WOCO STV,
S. r. 0. 94, index (schvéleni technologem), vahtonpaiet kusi vyrobki v baleni, datum
expedice a osobwislo pracovnika odp@dného za kontrolu. Stitky se orazi datem uvol-
néni, razitkem ,Freigabe“ a osobnitislem baléky. Listek vytvdi balicka v programu
Microsoft Office Access. Pigbny pdet listki se vytiskne. Lisky se vloZi do obéalky &-p

pevni na pepravku.



PRILOHA P XV: VYROBKY




PRILOHA P XVI: VRATNY OBALOVY MATERIAL

280

e

Leicht GLT-Kunststoff

760 mm




PRILOHA P XVII: ZM ENY NAVRZENEHO PR UBEHU ZAKAZKY
OPROTI AKTUALNIMU PR UBEHU

materialu a zboZi p
obdrZzeni otekenych
balicich lisfi,
+ skladnici si

podle
otewenych balicich

listd #idi nakladku.

Oddéleni | Oddéleni logistika Oddéleni vyroba Oddéleni gumovyroba
Oddileni | + odpada tvorba se-+ neprovadi se kontrg-+ Otewené balici listy
dispozic znamu balicich list, la, co je skladem, jsou  vygenerovany
—  priji- | + generovani otae- | + nevytv&i se seznam automaticky, oprot
méani ob-| nych balicich lisi je balicich lisfi, pavodnimu Ladelis-
jednavek automatickeé, + generovani otde- te se nevypisuji

+ tvorbou otevenych nych balicich list né a nevznikaji chy
balicich listi se za-{ probiha automaticky by,
mezi moznosti ztraty oproti  pivodnimu| - ¢as na vytveéeni
baliciho listu, nevy{ Ladeliste. balicich listi,
fizeni zakézky, - zvySi se provoznij

- néph prace roze- néklady (tisk).
na o tvorbu otete-
nych balicich list.

Balirna + tisk Stitki v balirré, | + Oteweny balici list| + tisk Stitki v balirrg,

+ nesekd se, nez se Je vygenerovan V- pribylo vypisovani
Stitky donesou z oddcleni dispozic, balicich listi a jejich
oddsleni fakturace, odlerteni  napld |  prenasent,

+ baleni ihned po ob- Prace baliek, - naph prace rozge-
drzeni oteﬁenYch + otewené balici ||Sty na o tisk Stitk.
balicich listi, se nevytvé rucne,

- naph prace rozde- | * tisk Stitkd  pfimo
na o tisk titk. v balirrg,

- néph prace roze-
na o tisk Stitk.
Doprava | + zaizovani dopravy
v pribéhu baleni.
Fakturace| +netisknou se Stitky, | + netisknou se §titky, | + v systému FOS$

+ tvorba pfivodnich| + hromadné fenaSeni jsou navedeny Udaje
dokladh v prabéhu privodnich doklad tykajici se balicihg
baleni, po vice zakazkach. listu,

+ hromadné penasen + netisknou se Stitky,
privodnich doklad + hromadné fenésen
po vice zakazkéach. privodnich doklad

po vice zakazkach.
Sklad + vychystavani obal.




PRILOHA P XVIII: OTEV

Zakaznik: 4300
Datum: 15.3.2010
Spedice: EXEL

RENE BALICI LISTY VYGENEROVANE V NAVRZENEM PROGRAMU

Baleni aktualnich balicich listy

Bazery: dle &sla balictho listu

Cislo Mnozstvi k Podet Paleta  Balici mnoZst.  Podet Poznamka
ha'ir.l‘l'bn wyrahiu v!ncdm TLEZ palet
listu {ks..riu] jnunuhi [ks/paleta]
220103 02107844 2250 006280 2250 1 006280 \ 2250 1
Z20105  EAO26502 8000 003147 4000 2 003147 300 20 48 000 1
220241 029054 1000 004280 1000 1 004280 100 10 3000 1

2.4.2010 15:06:09

/'

mnozstvik expedici

balici mnoZstviTLBZ (ks/ BJ)

f

mnoZstvik expedici

balici mnozstviTLBZ (ks/ paleta)

Stranka 111 I



PRILOHA P XIX: BALICI LISTY ZAKAZKY

Balici list

WoCh: 5TV s.r.oq Strana 1
ALIT Datum: 26.03 2010
Ad. zhkasz.: 4300
i, bal. ligtu: 220102
A i. cbjednfar.: 14ARIOOZ428
E\:_ odpow. prac.: 41
MILENMNA SEBESTOVA
Adr. cdesilatels: 0222 AS . E e Misto wykl.: 201=0
i. zhvodu: 12
Mo Mo (3 510
CelkovD mnofstvi: - Druh palead A pollio ~8
cdesland  v/n WEVYFLRACERE
OdesGlact nAkl. 1 Zp sob dopravy 8
Vaha BTTC z fR~l 5] Vaha NETTO é%tf
atsle zbofra Popis dod. Yaha MR bet/de mnof
me  Termiis
Bog. s i 37,400 &
02107848 WAESERAELATFVENTIL 2250, 000
THO 820 119 A 1 15203300
Matcheods: F9 POZOR! TERMéN ODESLa&N& |1
AEhsnlnyr: Mnofs me DE Skl Skm B/C
150 1 9¢ LCZO03 3605122%
180 1 94 LCEO3 S96dukesd
1850 1 94 LCZEO5 Sedukesd
Zpstnd hlhg::
Boget Identifikace Artikl Celkem |Vahs Vaha
Baleni Baleni Kua brutte n=tko
AG 220 L 150 422 £

Ballci pHedpisa;

Dznabend bal. jednotky

DOGB2ED
VWooL2
081210

ao0eza0,
00gz80
aooool

150=T.

435 Deny

Moofatvi v bal., jedn

Podet hal, jedn.:

VHOD12

001210
150,000
2280, 000
2250, 000

[T g

VWoolz
22508T
THO 820 119 A
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AL3T Datum: 26.03,2010
4. ZAkKazZ.: 4300
. 8. bal. liscu: 220105
EE; 2. cbjednnv,: 14AE1002440
Odpov. prac.: 41
MILENA SEBESTOVA
Adr. odesilatele: 0222 Midsto vykl.: 20180
A5 L oD i, =mhwodu: 1z

A EasaLl — an

CelkovwD mpofstyi: truh balent : STery
2 A SOHEBG —4
Dd=alind v/n :  HEVYPFLACENE
Odesiilacd nhkl, | Zp sob dopravy ]
Wrha BTTO i a_,'_ Vaha NETTO :‘-_'1-_
alislo zbofd Popig ded, Vaha MA Bext/je mnof
me Termin

Pos;: 1 5,000 5
EARD2E502 GIMMIEUEFER good, oaod

311 823 459 A 016/MEP3I4TEMEOFA I I5.03:10
Matchocode: 21 POZOR! TERM&N ODESLEN&E [!f
Ehsoby: Mnofrs Trie= Ds 5kl Skm 4

8000 1 94 LCOOHD4401--/1008/

Zpatnd hlAy.:

Pocet | Tdentifikace Artikl Celkem [Yaha Yaha

Baleni E Baleni Bus brutto netto

jo | zen | Teeo |23 | 30

Balici pkedois:

Oznadenid bal. jednothky Moofstvi v bal. jedn Pobet bal, jedn,:
111444
001006
003147 400, 00 20
n151g4 48000, 000 ]
poL00 6 45000, 000 1
1
1
003147, 4008T. 111444DECKEL 001006
003147 40008T
Qpooos 311 823 499 A

el S Ll P
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Balici list

zhkaz. 1
bal, listu:
chiedniov. i
dpes. prac,:

O ge r

Strana i1
Crakum:

26,03, 2000

4300

220241
14RB1002439

41

MILENA SEBESTOVA

Adr. cdeailatele: D222 Misto vykl. ! 20180
AT R e a. zhvedu: 1z
Ad vpuesas
) L At . aToN
Celkavd moretwi: Druh kalend :.'Jm CFiAiAn — '“-Q =
2
OdeslAnd win NEVYPLACERE
Odegilacd nhkl, Zp sch dopravy 8
Vaha BTTO IRk Viha NETTO =
dlalo zbofd Popie dod. Vaha ME bekfie mmof
me Termmn
Bos. 1 29,0005
0259054 WASESERABLAUTFECHLATCH loo0, 600
THZ B20 752 1 15,.03:10
Matehoode: A POZOR! TERMEN ODESLENS 11
Zhsobiy Mnofa me D= Skl Skm 5fC
1000 1 94 LCI11111111--/1010/
Zpstnd hlhg.:
Pocat Identilfikace ArtikI «Cslkem |Vaha Vaha
Baleni Baleni Kus brutto netkto
] =
Wie W&o oo L b i
Balici pYedpia:
Oznadend bal. jednotky Mnofstvi v bal. Jjedn Pobet bal, jedn,:
VHOO1Z
001210
bb4za0 100,000 10
wHepla 3000, 000 1
poi1210 000,000 1
1
6 |
004280, 1008T. VWOO012
004280 i0008T
oooool TH2 B20: 752

3% . 9010



