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ABSTRAKT

V bakal&ské praci na téma "Vychovné poradenstvi na ISS-@aBSské Mezici" jsem
poukazala na to, jak jeupobeni vychovného poradce ve Skoldedité. Vychovné
poradenstvi by #o byt nedilnou sotésti vzélavaciho procesu. Cilem mé préace bylo
zpracovani informaci tykajicich se vychovného permtlvi a popsani problematiky
¢innosti vychovného poradce, Skolniho psychologaetodika prevence. Zatiila jsem se
na g@iciny problémového chovani zék které mohou mit vliv na vznik socidln
patologického chovani. V praci je také zewia oblast sociath patologickych jeu

a zpisoby jejich prevence na skole.

Kli¢ova slova:

vychovny poradce, &dni Skola, nekaze zaskolactvi, kariérové poradenstvi, soaialn

patologické jevy, minimalni preventivni programeyence sociathpatologickych jeu

ABSTRACT

In my bachelor study called "Educational counsgllat ISS-COP Valadské Mei"

| pointed out how important is functioning of edtiocaal counsellor at school. Educational
counselling should be important part of educatigrakcess. The aim of my study was to
compile information concerning educational coumsglland to describe work of

educational counsellor, school psychologist andhouist of prevention. | focused on

causes of problem's behaviour that could haveeanfie on beginning social-pathological
behaviour. There is also mentioned the area ofakpaithological phenomena and forms

their prevention at school.

Keywords:

educational counsellor, high school, indisciplirteyancy, career counselling, social-
pathological phenomena, minimum prevention programnprevention of social-

pathological phenomena
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UvoD

Dnesni doba klade na jednotlivce velké narokgsto dochazi k narusovani rodinnych
a spoléenskych vazeb a ugghany zjisob Zivota nize také pspét k tomu, Ze¢im dal
castji je vyhledavana odborna pomoc psychdaloBi reSeni probléiinje vhodné se obratit
praw na osobu kvalifikovanou s dostatgmi zkuSenostmi. ZviaStve velmi slozitém
obdobi dospivani je nutné, aby mladistwgyzal Zivotni hodnoty, zdravy Zivotni styl,
zdravy postoj k sahsamému a okoli. V posledni dolelky rozvoj zaznamenava oblast
vychovného poradenstvi na z&kladnichradstich Skolach. Péteny pracovnik ve funkci
Skolniho metodika prevence, vychovného poradé&olniho psychologa se snazi prostad
nejen pedagogicko-psychologické poradenstvi, almamjiné se ¥nuje velmi dilezité
oblasti a to prevenci socid@matologickych jew. Diky vyraznému rozvoji technologii, ale
zavislosti, asocialnim jednani — poruchy chovankaré a v neposlednitac také

o kybersikas, ktera v dobach davno minulych nebyla.

Vychovné poradenstvi jako téma bakak& prace jsem si zvolila, protoZe jsem ve Skolstvi
zanestnana, tato oblastdrzajima a v budoucnu bych se ji @htvénovat. Vidim, jak je
dulezité se zaky pracovat a snazit se nejen o ddodhjrs vysledky ale také oipdani

zdravych postdj ke spolénosti a sob samému.

Teoreticka ¢ast prace je dnovana pedagogicko-psychologickému poradenstvip jeh
historickému vyvoji a legislatiyy ktera souvisi s pedagogicko-psychologickinnosti.
Cilem prace bylo vystihnout specifickénnosti vychovného poradce, jeho poradenské
dovednosti a jak probiha poradensky procageiitou ¢asti prace vychovného poradce je
také ziskani informaci o Zakovi a jeho problémetdroje informaci a metody zjigvani
jsou popsany v paté kapitole. V nasledujici kapitidem se &novala rodig a jejimu
vyznamu pi vychow ditéte, protoZze mnohé problémové chovani mladeze rigosiatek
praw v dysfunknich rodinach. V posledni kapitole jsem se &dlam na sociald

patologické jevy a problémové chovani mladeze.

Praktickdc¢ast je zarena na problémové chovani haka Integrované Skole — Centru
odborné pipravy a Jazykové Skole s pravem statni jazykovauzky ValaSské Me#ici
(dale ISS-COP Valasské M#ii) a na zpisob provadni prevence socidnpatologickych

jevi na této Skole.
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Cilem mé préace je vyhledani a zpracovani teoretmd#@ore orientované literatury a
popsani prace vychovného poradce, metodika preveegkelniho psychologa. Za&iim se
také na problémové chovani #alka jaké kroky lze provatl k prevenci sociakh

patologickych jeu.
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l. TEORETICKA CAST
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1 HISTORIE VYCHOVNEHO PORADENSTVI

Kohoutek (1999) uvadi, Ze praktické gatky pedagogicko-psychologického poradenstvi
jsou spojeny s rokem 1884 v Anglii. Francis GakgnZzival psychologii jako &y v praxi

a jeho cilem bylo diky studiu a poznani osobnofttitel poskytovat rady ip vychow

v rodirg a ve Skole. Diky &mu vznikla v Londys prvni psychologicka vychovna poradna
a nasleda v roce 1928 Child guidance clinic¢tdkd poradenskd klinika. Galton ovlivnil
J. M. Cattella, ktery dal v roce 1986 p@ti.. Witmerovi k oteweni prvni poradenské
kliniky v USA na Pensylvanské univerzitWitmer se zabyval moznostmi napravy poruch

pravopisu.

VySe uvedeny autor v nasledujicim textu dale uvelse v této dabrovrez vedle vyvoje
pedagogiko-psychologického poradenstwata rozvijet poradenstvi pro volbu povolani
a v roce 1908 vznikla v Bostonu prvni specializ@v@oradna pro volbu povolani, o jejiz
zaloZeni se zaslouzil Frank Parsons. Dale v r@@9 byla #izena prvni vysokoSkolska
psychotechnické& poradna na Harvardské univerizitnas vznikla prvnéeska poradna pro
volbu povolani 15. 11. 1919 a vroce 1920 bylo zatw v Praze Ustdi poraden pro
volbu povolani. Vroce 1921 byl v Praze zaloZencRetechnicky Ustav Masarykovy
akademie prace, ktery se zabyval otazkami fyzielogipsychologie prace vipnyslu.
Tento Ustav se pozjil osamostatnil a jako Ustdni psychotechnicky Ustav sénoval
otazkam volby povolani doslych osob. Nejasgji vznikaly poradny pro volbu povolani
pii Ufadech pro p#& o mladez, dale byly fizovany i specialni poradny, nidklad

studentské, vojenskeé a jiné.

O rozsfeni poradenstvi se velmi zaslouzil Vilém Chmefarganizoval poradny od roku
1931, vedl zemskou poradnu pro volbu povolani audgval celkem sedmdesat poraden.
Jaroslav Koch (1910-1979) Gechach a Vilém Chmela(1892 — 1989) na Mora&vse
specializovali na &novské poradenstvi. Zjigvali predevSim psychicky a fyzicky stav
uchazét a také schopnosti pro zvolené povolani. &evali velkou pozornost
piedchazejicimu duSevnimu dleisnému vyvoji a socialnim podminkamii fxterych

k vyvoji uchazéu dochéazelo.

Ceskoslovenské poradny pro volbu povolani byly ommné nezavislé na Skolském

systému, plnily pouze ekonomicko-informativni agmensky Gel.
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Podle V. Chmelge byly ¢eskoslovenské poradny az v 94% d&spe v pedvidani toho, jak
se uchazeo povolani ostdci v praxi (zatimco H posuzovani tzv. zdravym rozumem bez

vyuzivani psychodiagnostickych zkousek bylo dosaZesgchu jen v 35%).

V roce 1937 byla v Olomouci na zemském pracovnigzdi) psycholoyy— poradé@ pro
volbu povolani pijata rezoluce, ve které bylo uvedeno, aby ndasiporaden pro volbu
povolani byla povinna pro vSechny Z&ky, rktepoustji Skolu. Meélo byt provaéno
véasné hlaseni volnychétovskych mist, socialni podporyéig umoznit rychlé zgazeni
do povolani u sociathslabSich, coz byeSilo nezarsstnanost mladych. Tento cil byl
realizovan az do roku 1941. ¢lym nedostatkem v pracéchto poraden byla skuieost,
Ze dochazelo k diagnostikovani psychiky a rozhodovéa c¢loveku na zaklad

jednorazoveho nebo kratkodobého viSet.

V 50. letech 20. stoleti bylo poradenstvi pro volavolani nesprawnpovazovano za
instituci, ktera brani rozvoji ekonomiky. Psychaldg poradenstvi bylo kritizovano, Ze
vznika ve spolénosti, ve které nebudou vychovné problémy, prollérkriminalitou @ti

a mladeze, s volbou povolani a studia. Po roce ¥@48oradenstvim pro volbu povolani

zabyvaly pouze Skoly, poradenstvi nebylo komplegifgignost nil nabor a administrativa.

Lze konstatovat, Ze vyvoj poraden pro volbu povoldyl u nas peruSen od 2. stové
valky az do roku 1957, kdy &Zaly vznikat d@tské psychologické poradny a kliniky
v Bratislav¥ (1957), Brre (1958) a KosSicich (1959). Prviéska povakna psychologicka
poradna byla zaloZena v Brmoku 1958, ktera se jiz od svého vzniku zabyvatand
mladezi (i vysokoSkolskou mladezi) a dédgmi. Kromé psychologického poradenstvi
a poradenstvi k volbpovolani se &novala i pedagogick&nnosti (odborné f@dnasky pro

vychovné poradce, roth, Witele, vychovatele) a zpracovala také eticky koperadce.

Od roku 1959 se ministerstva Skolstvi a kultdi$R zabyvala fipravou mladeze pro
volbu povolani a dosia k zavru, Zze ve Skolach by &h byt pracovnik, jenZz se bude
vénovat vychovnému poradenstvi k vélipovolani, tj. vychovny poradce. V roce 1961
byla Zizena ministerstvem Skolstvi éstini komise pro vychovné poradenstyedretem
z4mu této komise byla i vychova talentovanychtZé&kaostavajicich zaka mladeze

s vychovnymi problémy.

Na pasatku 60. let z&ala byt budovana soustava vychovného poradenstZiD(1962)
a na gtednich Skolach (1963). V roce 1962 byla ministenst\skolstvi a kultury vydana
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Smeérnice k vybudovani soustavy vychovného poradenstvi zakladnich Skolachs.).
1868/62-1/2 ze dne 6. 1. 1962. Touto¢snici se %izovala na z&kladnich devitiletych
Skolach funkce vychovného poradce. O rok gpzolyla ministerstvem Skolstvi a kultury
vyddna Smirnice o vycho¥ k volbé povolani na sednich vzdlavacich a sednich
odbornych Skolach.j. 1874/63-11/5 ze dne 20. 5. 1963.

GajdoSova a Herényiova (2006) u¥adze Skolni psychologie jako samostatna teoretick
aplikovana psychologicka disciplinacaéa byt formovana diky usili J. Hvozdika a dalSich
psycholog — L. Duri¢e, O. Blaskowe, M. Juti na Slovensku od roku 1970ieRimstem
této profesni discipliny je naplprace psychologa ve Skole, jmenovani &utgpracovali
koncepci prace Skolniho psychologa. Do roku 1975aghovana naplprace owiovala
na vybranych zakladnich afetinich Skolach a potvrdila se efektivhost zavedenyc
poradenskych sluzeb préstinictvim ¢innosti Skolniho psychologa. Podle Hvozdika (In
GajdoSova a Herényiova, 2006)ugobnost Skolniho psychologa je weSeni
psychodidaktickych probléim otazek psychohygieny ve Skolni praci, v oblasti

psychodiagnostiky, psychoterapie a v oblasti prévena vyzkumne&innosti.

Vzhledem ke slozitym spalenskym a politickym pogram se v letech 1975-1990
piestalo oficialé hovait o funkci Skolniho psychologa. Rozmach Skolnigb®jogie byl
zaznamendén az od roku 1990. V 90. letech 20. stdéto k posunu v poradens&ié@nosti

— z oblasti diagnostiky problémovych jedingo oblasti prevence a rozvijeni psychikyid

V roce 1990 roce byla zaloZzena Asociace Skolnilpsggie, coz velmi fispélo k rozvoiji
této oblasti. Prvni koncepce prace Skolniho psyielbyla vypracovana v unoru 1990
pracovniky katedry psychologie Filozofické fakultyiverzity Komenského v Bratislay
Tato navrzena koncepce se stala podkladetiipkgw dalezitych legislativnich material
Zakon Narodni rady SR. 279/1993 Sh., o Skolnich izzenich jiz obsahoval paragraf
»Skolni psycholog”. Diky tomuto zakonu bylo moZnéjmpout do trvalého pracovniho

pomeéru Skolni psychology.

Kohoutek (1999) uvadi, 7e vroce 1994 byl MSMTizen Institut pedagogicko-
psychologického poradenst@ieské republiky, ktery zajidval koordinaci poradenského
systému, dalSi vzthvani poradenskych pracoviika také penos odbornych

a metodickych informaci z pedagogicko-psycholodick@oradenstvi. Od 1. 4. 1998 byly
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podle metodického listu MSME. j. 13 409/98-24 poskytovany poradenské sluzby na

Skolach a Skolskych Kaenich.

Na peelomu 20. a 21. stoleti doSlo ve sgolesti kiadk zmen, které se odrazily i ve
Skolach a finesly tak novou napl pracovnikm pedagogicko-psychologického

poradenstvi.
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2 LEGISLATIVA SOUVISEJICIi S  CINNOSTI VYCHOVNEHO
PORADCE

Poskytovani pedagogicko-psychologického poradengwinnost velmi naréna a je
nutné, aby s informacemi, které vychovny porada®cipolog nebo metodik prevence
ziskal, pracoval velmi opat¢na citlive. Aby nedochazelo k neopramemu roz&ovani
citlivych informaci a abyeSeni jednotlivych probléimbylo podle stejnych pravidel, musi
se poskytovani poradenstidit podle platné legislativy. NiZe je uvedena péategislativa
pro oblast prevence sociélmpatologickych jeu (Prehled vybranych platnychigdpidi,
(2008) [online]; Minimalni preventivni program, 3kobrok 2009/2010 (ISS-COP Valasské

vvvvv

ZAKONY

Zakon €. 94/1963 Sh.p rodirg, ve zreni pozajSich gedpisi

Zakon €. 167/1998 Sb.0 navykovych latkach a o zme dalSich zéakom ve zreni
pozcjSich pedpigi

Zakon €. 359/1999 Sb.g socialr-pravni ochraé déti, ve zréni pozdjSich gredpisi
Zakon €. 109/2002 Sh.p vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy kaskych
zaizenich a o preventiénvychovné p& ve Skolskych zéizenich a o z#m¢ dalSich
zakor

W

Z&kon ¢&. 218/2003 Sh.,0 odpowdnosti mladeze za protipravitiny a o soudnictvi
ve wcech mladeZze a o 2Zm nékterych zakon (zakon o soudnictvi ve¢eech mladeze),

ve zréni pozajSich pedpigi

Zakon ¢&. 561/2004 Sb.p predSkolnim, zakladnim, igdnim, vySSim odborném a jiném
vzklavani (Skolsky zakon), ve &ni pozdjSich gedpis

Zakon ¢. 563/2004 Sb.g pedagogickych pracovnicich a o&wnekterych zakot

Z&kon ¢&. 379/2005 Sh.p opatenich k ochrat pred Skodami fisobenymi tabakovymi
vyrobky, alkoholem a jinymi navykovymi latkami a zméné souvisejicich zakan ve

zréni pozajSich gredpisi

Zakon €. 40/2009 Sb.trestni zakonik
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VYHLASKY

Vyhlaska ¢. 317/2005 Sb.p dalSim vzdlavani pedagogickych pracoviiikakredit&ni
komisi a kariérnim systému pedagogickych pracavnik

VyhlaSka €. 72/2005 Sb.,0 poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach #sk§kah

poradenskych z&enich

VyhldSka €. 73/2005 Sbh.,0 vzdlavani dti, Zaki a student se specialnimi

vzklavacimi potebami a dti, Zalki a student mimoradre nadanych
Vyhlaska ¢&. 74/2005 Sh.p zajmovém vzélavani
DALSI PREDPISY

Metodicky pokyn kvychow proti projevim rasismu, xenofobie a intolerance,
&. j. 14 423/99-22 (¥stnik MSMT sesit 5/1999)

Metodicky pokyn k jednotnému postuputipuvoliiovani a omlouvani Zékz vywovani,
prevenci a postihu zaskolactyi,j. 10 194/2002-14 (¥stnik MSMT sesit 3/2002)

Metodicky pokyn k postupu Skolskych *&eni pro vykon uUstavni vychovy a ochranné
vychovy [ opatenich zéasadni idezitosti, ¢&. j. 32 608/02-24 (¥stnik MSMT sesit
4/2003)

Metodicky pokyn k zajiS€ni bezpénosti a ochrany zdraviéd a zaki ve Skolach
a Skolskych zézenich #izovanych MSMT,¢&. j. 37 014/2005 (¥stnik MSMT sesit
2/2006)

Metodicky pokyn k primarni prevenci socianpatologickych jeu u diti, Zaki a student
ve Skolach a Skolskych iaeni,é. j. 20 006/2007-51 (¥stnik MSMT sesit 11/2007)
Metodicky pokyn k prevenci areSeni Sikanovani mezi zaky Skol a Skolskyclkzeai,
&. j. 24 246/2008-6 (¥stnik MSMT sesit 1/2009)

Informace o spolupraci ped3kolnich zéizeni, $kol a $kolskych #aeni s PoliciiCR pi
prevenci a fi vySetovani kriminality &ti a mladeze a kriminality na¢tbch a mladezi
pachané. j. 25 884/2003-24 (¥stnik MSMT sesit 11/2003)

Pravidla pro rodte a dti k bezp€n¢jSimu uzivani internetu¢. j. 11 691/2004-24
(Véstnik MSMT sesit 6/2004)
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3 PEDAGOGICKO-PSYCHOLOGICKE PORADENSTVI

Podle Lazarové (2008) je cilem pedagogicko-psydick@&ho poradenstvi profesionalnim
zpisobem pomahatétem sieSenim probléf v oblasti @eni, vztali s rodgi, uciteli,
sourozenci, kamarady, volbou povolani, fipad i osobnich probléin Jde pedevSim
0 podporu rozvoje dite a poskytnuti opory a pomoci, nabidnuti altewnétiuzitecnych
rad. Jetteba zminit, Ze pro profesionalni pedagogicko-psipgické poradenstvi je velmi
dulezita odborna zpsobilost poradce v oboru. Vychovni poradci musi wstimi dolie
orientovani ve zfisobech vedeni poradenské intervence, v diagnostickypedagogickych
a psychologickych metodach a satepae by meéli respektovat fi své praci etické zasady
a principy. Jedna se zejména o zachovavani disknétfenlivosti o osobnich stenich
klienta, psycholog musi jednat odgdwe, jejich vztah by il byt zaloZen nai/éie a jisté
zéavislosti klienta. Psychologicky poradce musi dosat Eticky kodexCeskomoravské

psychologické spotaosti z roku 1999.

Poradenstvi maispet k pozitivnimu sebehodnoceni, adomovani si vliastnich moznosti,

formovani schopnosti a osobnosti, nachazeni zdoaX@btniho stylu a osobnich hodnot.

3.1 Specifikace psychologické&innosti vychovného poradce

Poskytovani poradenskych sluzeb je zab&xy@no na Skolach vychovnym poradcem,
$kolnim psychologem nebo metodikem prevence sdcigdtiologickych jeu. Cinnosti
vychovného poradce na Skolach musi byt v souladiryklaskou ¢. 72/2005 Sb.,
0 poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach asEcih poradenskych #Haenich, ze
dne 17. 2. 2005 [online], ale také musi vychazet stanovenych ail vychovre-

vzaélavaciho procesu Skoly.

Vychovny poradce je pedagogicky pracovnik, ktergnk vychovreé-vzdlavaci cinnosti
poskytuje i poradenské sluzby Zak, jejich rodéam a kolegm. Pro tutatinnost musi mit
odborné vzdlani, ale také by #t mit urité osobnostni i@dpoklady, psychologické

a specialé pedagogické dovednosti.

Jeho néaplini prace je kr@énkonzultani ¢innosti také zpracovavanianych metodickych
materiati, zaji¥ovani kontaki, besed a spoluprace s poradenskymiizeaimi a kolegy.
Vychovny poradce poskytuje své sluzb§tSmou na Skole, na kter&iu tudiz gichazi

kaZzdodena do kontaktu se Zaky. Pré&yproto je schopenipdpokladat oblasti rizikového
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chovani a takeé zna prosti Skoly. Velkou vyhodou je, Ze je schopen jedreatodklads,
a proto niize odchytit mnoho probléinjiz v pacatku.

Piasobeni Skolniho psychologa je na Skolach velmi éegrprotoZze mize ispivat
k vytvaeni vhodného socialniho preeti, ke zlepSovani mezilidskych vziabe Skolach,
a tim také k zajignhi nestresujiciho Skolniho préedi, coz je dlezité pro dobrou pracovni

vykonnost Zak i pedagog.

Hlavni ¢innosti vychovného poradenstvi na Skole podle Plandigce vychovného poradce
(ISS-COP Valasské Me#ki) jsou:

1. poradenské

2. odborreé metodické, informeéni
3. diagnostické
4

. koordin&ni

3.1.1 Cinnosti vychovného poradce a Skolniho metodika pre&ance

Na zaklad studia odborné literatury je nize rozvrzena struktporadenské, metodické
a informa&ni ¢innosti vychovného poradce a Skolniho metodika gmee. Hlavnimi zdroji
pro ziskani &chto informaci byla Vyhlaska. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych
sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskydfzenich, ze dne 17. 2. 2005 [online] a také
Plan prace vychovného poradce (ISS-COP Vala$skéiii¢zV nasledujicich pojednani

kapitoly jsou bliZe specifikovany vybrané oblastinosti.

3.1.1.1 Cinnosti vychovného poradce
Poradenskaéinnost:

- poskytuje kariérové poradenstvi, které zahrnuje éMz@ci, informani
a poradenské sluzbytipvolbé povolani a dalSiho profesniho upkath na trhu
prace. Tat@&innost je velmi dlezitd na zékladnich Skolach, ale nelze ji opomenou
ani na stednich Skolach.#edevsim na gymnaziich, kde seqpoklada, ze studenti
budou dale ve svém v&dvani pokra&ovat. Kariérové poradenstvi plni svou ulohu
také na odbornych Skolach ailistich, kde rkteri zaci maji zajem poktavat ve

vzaélavani na navazujicim maturitnim studiu nebo n&ivgdborné skole.
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- preda odborné informace o kariérovém poradenstvigogdekym pracovnigm

- peiuje o vza&lani nadanych, talentovanych #iak ve spolupraci sciteli pripravuje
specialni postupy a programy ve vychawzdlavani

- peiuje o Zaky se Spatnym prashem

- odborre pomaha p integraci a vz#lavani Zak se specialnimi vadavacimi
potrebami, Zak se socialnim znevyhodnim a Zak se zdravotnim postizenim

- pracuje se zaky, kitemaji socialg vztahové a podobné problémy, coZz negdtivn
ovliviuje jejich vzalavani

- spolupracuje seigdisky vychovné pe, ve kterych jsou Zaci umdsi

- spolupracuje s rodi pii feSeni vychovnych problém

- zZlepSuje komunikaci s radlia Zaky ve vztahu se Skolou a tim zlepSuje vztabyi

uciteli a zaky

Metodické a informaéni ¢innosti

Vychovny poradce poskytuje informace #ak zakonnym zastupmm a také

pedagogickym pracovnikn:

- metodicky pomahéa pedagogickym pracovinilieSit problémy v socialni atmogée
tiéidy a v mezilidskych vztazich v&Ednich skupinach

- metodicky pomahaditelim s integraci zak individualnimi vza@lavacimi plany,
praci s nadanymi Zaky

- metodicky pomaha s péo zaky, kté vyzaduji zvlastni pozornost - jde o problémy
delikvence a kriminality 78k z&Skolactvi, Sikanovani, tyraniétd rodici,
te¢hotenstvi mladistvych. Ré je také w¥novana zakm s poruchami deni,
s psychickymi problémy, Zékn Zijicim mimo rodinu v institucich pro mladez nebo
tém, ktei se nachazeji ve slozité Zivotni situaci.

- zprostedkovava nové metody pedagogické diagnostiky

- predava odborné informace tykajici se kariérovéhagemstvi pedagam

- poskytuje informace @&innosti Skoly, poradenskych iaenich v regionu, jejich
zantienich a sluzbach, které mohou bytéehto zd&izenich poskytnuty Zdikn
i jejich zadkonnym zastuion

- doklada rozsah a obsalinnosti vychovného poradce, navrzena a realizovana

opateni
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3.1.1.2 Cinnosti $kolniho metodika prevence
Metodickeé a koordina¢ni ¢innosti:

- pripravuje preventivni program Skoly a kontrolujeqgakealizaci

- provadi prevenci Skolni nelsmosti, poznavani Zzakneprospivajicich a zak
ucicich se pod své moznosti

- zaji¥uje prevenci sociatnpatologickych jeu (Sikany, jinych forem agresivniho
jednani, zneuZzivani navykovych latek, zaSkolactvizikovych projevi
sebeposkozovani, kriminalniho chovani a dalSichlpmi)

- metodicky vede pedagogické pracovniky v oblastv@nee sociaka patologickych
jeva a koordinuje jejich vz&lavani

- kontaktuje odborné pracouist spolupracuje s nim wipad akutniho vyskytu
socialré patologickych je

- doklddd rozsah a obsaltinnosti Skolniho metodika prevence, navrzena

a realizovana op&ni

Informa éni €éinnosti

- predava informace tykajici se problematiky sodialpatologickych jex,
nabidek prograf projekti a forem primarni prevence pedagogickym pracaimik

- prezentuje vysledky preventivni prace Skoly a zkoSd

- vede databazi spolupracoviilkkoly pro oblast prevence sociélpatologickych
jeva (strediska vychovné @€, pedagogicko-psychologické poradny, centra kézov

intervence, organy socialni @ PolicieCR, zdravotnicka Zézeni a jiné)

Poradenskéginnosti

- vyhledava Zaky s problémovym chovanim a projevyidee patologického
chovani, poskytuje Zdkn i jejich zakonnym zastupm poradenské sluzby
- spolupracuje gitdnimi witeli v oblasti prevence socidmatologickych jeu

- pripravuje podminky pro integraci zake specifickymi poruchami chovani



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 23

3.2 Poradenské dovednosti

Pii poskytovani poradenskych sluZzeb je velmiledité jaky vztah je mezi Zakem
a vychovnym poradcem nebtidnim witelem. Zakladni poradenské dovednosti byl m
mit i tfidni Witel, protoZecasto je to prav ten, kdo jako prvni odhali, Ze¢co neni
v paadku. Zak by il vychovnému poradci nebsidnimu witeli divérovat a ti by nili
byt schopni empatického a d&astreného pochopeni Zakova problému. Kgom
poradenskych dovednosti, které by sél nosvojit kazdy pedagog, lze atmosférd p

rozhovoru zlepSit takérflemnym hlasem a nikym neruSenym klidnym piredim.

McLaughlin (In Kyriacou, 2003) a Drapela (1998) d&ja nasledujici kiéové poradenské

dovednosti:

- schopnost &astré a aktivré naslouchat aipimat klientovy neverbalni signaly
- schopnost parafrazovat, sumarizovat a reflektovat

- schopnost vyjaiit zUcastréné porozunani, nekriticky, upimny zajem

- dovednost klast otazky

- schopnost povzbudit

- schopnost sdilet pocity a zkuSenosti

- schopnost pomoci se stanovenini cil

- schopnost usnadriSeni problému a provést pané kroky
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4 PORADENSKY PROCES

Jak uvadi Lazarova (2008) vychovny poradce mustmelie znat poradenské teorie
a metody, mal by rovnéz pasobit divéryhodrg, sympaticky a v neposlediac jsou velké
naroky kladeny na jeho t¥iwost a invenci. Problémy kliett tedy Zak, jsou casto
podobné avsSak je nutné mit na gaimze jejichieSeni je mnohdy neopakovatelné. Ke
kazdému jeieba pistupovat individueld a smysluplg tvorit konstruktivni otazky, které

vedou Zaka kigmysleni &eSeni jeho problému.
Poradenskou aktivitu Ize také podle Kyriacoua (3G@&ukturovat nasledo¥n

1. faze: naslouchani — vSeobech ma c¢lovék tendenci vnimat obsalieceného
a dogredu gremysli jakou otazku zformuluje. Je vSak nutné spozornost upnout
na zakovo s&leni a ziskat jasny obraziquistav, pocit a poteb Zaka. Newii
bychom zapominat na to, Ze v této fazi bycho#i mechat hovéit hlavre Zaka.

2. faze:ziskani informaci— mizZe se stat, Ze zak zadme nebo nechéin¢é pireda pouze
¢ast informaci, proto jefgba i konzultacich s dalSimi zastrénymi (ostatnimi
uciteli, rodici) zjistit nové informace. JeutkZité se vyvarovat unahlenych naxor
vySetovani musi byt provatho s klidem a rozvahou.

3. faze:dalSi postup— zak by ndl s navrzenym postupem souhlasit a rozumu.
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5 ZJISTOVANIi POZNATK U O ZAKOVI

Jednou ze zékladnich dovednosti pedagogického \prékeo by n&la byt schopnost
rozpoznat a charakterizovat osobnost Zaka. K takavgosouzeni ma vhodné podminky,
protoZze ma moznost delSiho kontaktu s Zaked¥envyuzit vhodné situace ke zjp¥ani

skute&nosti, pozoruje Zakarpraznychéinnostech, vyhodnocuje jeho reakce a chovani.

5.1 Zdroje informaci o Zzakovi

Vychovny poradce musi ziskat takové informace dooesti Zaka, které vystluji jeho

chovani. Jak uvadi Slezak (2006),ipbuje znat nasledujici fakta:

- jaké dit je — jeho zfisoby chovani, Skolni vykony, poruchy chovani, scios
a potize

- ¢eho chce v zZivétdosahnout — o co usiluje, jaké jsou jeho hodnotytivy

- jak realizuje své cile — dynamikanosti, emoce, e, prostedky realizace

- co zvladne — schopnosti

- pro je takové, jaké je — podminky jeho vyvoje, aktiid@ivotni okolnosti a jejich
zvladani

- jaké jsou osobnostni vlastnosti

- €O na [ nejvice msobi — jaké vy&ovaci a vychovné prastdky

pravdépodobnost siru vyvoje — prognéza

Podle Slezédka (2006) je nutné ziskané informaceavepr vyhodnotit a provést

charakterizaci jedince, kter&ie byt provedena:
- analyticky — dochazi k vystiZzeni co nejvice vlasth@daka
- synteticky — dochazi k vystiZzeni struktury osobnadto celku

- beletristicky — velkou roli hraje intuice a nad@eidagogického pracovnika

.PIi spravné charakterizaci vychazime zjétho obrazu fes vyhledavani Ustdniho

problému a motitr az k gicinam chovani“ (Slezak, 2006, s.14).
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Faze charakterizace:

- faze poznavani— jednd se o ziskani poznatkjejich srovnani, usgéadani,
zobecrni a vyvozeni novych pozndtkebo kombinace stavajicich

- faze hodnoceni — dochéazi ke srovnani zjgtych poznatk s normami
(spoleenskou, didaktickou, psychologickou, a jinymi), hodeni Zivotni situace
a okolnosti, které ovliwji jedince. V této fazi se také mohou do hodnoceni
promitnout i subjektivni faktory vychovného poradoeezi které jeieba zahrnout
typ osobnosti, fedsudky, stereotypy v hodnoceni, sympatie k hodréme,
piisnostci mirnost v hodnoceni.

- stanoveni prognézy-— v této fazi dochazi kipdvidani dalSiho vyvoje a demi
vhodnych zjisohi pasobeni na osobnost

- vlastni charakteristika — usp®adani poznatk o Zakovi, které maji spragn

vystihovat vztahy a souvislosti jeho jednotlivy¢hasek osobnosti.

5.2 Metody zjistovani informaci o Zakovi a ¥idé

Pro kvalitni posouzeni osobnosti Zaka je velfiedity zpisob, kterym vychovny poradce
ziska informace o Zzakovi a socialnim klini@y. Z formalniho hlediska Ize rozliSit metody
vyzkumné a diagnostické, které pvé praci pouziva n&asgji. V nasledujicim textu jsou
pospany nejfrekventovaj$i psychodiagnostické metody. (GajdoSova, Herémyi@006;
Slezak, 2006; KaSparkova, 2009). Mezi diagnostinkéodyradime:

- testové- nevyhodou testovych metod je to, Ze jsou schaptiy stav zkoumane
slozky zaka, ale neiiou vypovidat o ficiné tohoto stavu.

0 objektivni — kvalita a Urov@ pozorované reakce je nezavisla na
subjektivnim pistupu zkoumané osoby. Zde jsou zahrnuty vykoneséyt
(testy inteligence, SCIO), zkousSky osobnosti a posaci stupnice.

0 subjektivni — jedna o sebepozorovani zkoumané osobyuaendojit ke
shaze Bktera fakta o sab zatajovat nebo fedstirat. Mezi tyto metody
fadime dotazniky a invert&

o projektivni - u této metody se jedna o reakce na ¢igunebo vicezname
podrety. Tyto reakce odpovidaji problém, zpisohim vnimani a mysleni,

postoim a kvalitAm vztal k swtu. Projektivni metody jsou z hlediska
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interpretace nejnatagjsi. Muzeme zde zadit kresbu rodiny,fidy, ale
i metodu nedokatené \éty, asociace a jiné.
- klinické

0 pozorovani — tato metoda sjwa v zanérném a planovitém sledovani
chovani Zaka. Pozorovaci metodiku lze rozliSit jggazorovani volné —
nahodné (nepodléhajici zZadnym prafid| pozorujeme pouze ditou
situaci) nebo pozorovani z&mené (pozorovani podlergdem stanoveného
programu). Mizeme hovtit o pozorovani kratkodobém nebo dlouhodobém,
podle p@&tu pozorovanych osob o individualnim nebo skupimovéduto
metodu Ize vyuZivat i s jinymi metodami — midgad pozorujeme chovani
Zaka i rozhovoru.

o explora&ni metody — rozhovor, beseda, volné pisemné prpjemketa,
kolektivni hodnoceni

0 experiment

0 sociometrie

0 anamnéza - informace jsou ziskavany anamnestickoghovorem nebo
prostednictvim anamnestickych dotaz@ikMiZzeme rozliSovat anamnézu
osobni, rodinnou a skolni.
Cilem osobni anamnézyje zjistit, jaké vyznamné okolnosti v minulosti
ovlivnily vyvoj osobnosti a salasny stav Zaka. Lze ziskavat informace
pomoci subjektivni anamnézy, kdy o své historii vhilzkoumany zak, nebo
objektivni anamnézy,ipkteré nas o vyvoji jedince informuji jiné osoby —
kamaradi, ditelé nebo rodie.
Rodinnd anamnézapiindsi informace o vychovnych metodach v redin
vlivu ¢lend rodiny na vyvoj Zaka.
Skolni anamnézazahrnuje hodnocenicitelt a viech, kié prisli s Zakem
do kontaktu.
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6 RODINAA JEJI VYZNAM

Rodina m& vyznamnou a nezastupitelnou roli ve ww&hoozvoji osobnosti a chovani
Zaka. Zaci s problémovym chovanim ve velkéengiochazeji pravz rodin, ve kterych je
uplatiovan direktivni styl vychovy, jsou 8gky nasili, agresivity, alkoholismu, kriminality
rodict nebo tyrani. Psychika die je velmi zatizena i naruSenou strukturou rodieykteré
vétSinou chybi otec, cozZ e ot pasobit nepiznivé pro rozvoj osobnosti dite. Je
potreba vSak zminit, Ze Zaci s vychovnymi problémy mopochazet také z rodin uplnych,
ve kterych je velkéd orientace rédina kariéru a angazovanost v pracogiminosti, coz

muze byt na ukor vychovy v rodin

NeSpor a Csémy (1997) tvrdi, Ze @®lvychovavaji ti rodie, kt&i dite prijimaji, ocekavaji
od rgj zralé chovani, poskytuji mu jasn&ititka a zarovie prosazuji v rodi& pravidla.
Dokazi vyslechnout nazor di¢ a vyjadit svij vlastni. Povzbuzuji &i k nezavislosti
a otevené komunikaci. Bti, které vyistaji v takovémto progtdi jsou nezavislé, dokazi
se @imérend prosadit, jsou zodpe@dne, sebesddomé a dokazi ovladnout gvhnev
i agresi. Naopak v rodinach, ve kterych gdi$nediskutuje (d& nema prostor k tomu, aby
vyjadiilo sviij ndzor) a kde jsodasté fyzickeé tresty, vystaji dti uzawené, které se boji
projevit svou iniciativu, jsou agresivni nebo sdec nedokazi prosadit. Takovétdigsou

vice ohrozZeny alkoholem a drogami.

Spatna rodinna gé ma vliv na zaskolactvietd a mize zgmsobit i jiné problémové
chovani zak. Vzklani dti je nekdy rodii podcaiovano a je jim jedno, Ze ditdo Skoly
nechodi. Velké mnozstviéd z dysfunknich rodin ma ve Skole probléemy s kazni,
neprospchem a vlivem nespravného typu vychovy se mohaduaggé&sorem nebo naopak

ob¢ti Sikany.

Vagnerova (2008) uvadi, Ze rodina ma ¥vylé& postaveni i v obdobi dospivani, i kdyz
postupr dochazi ke zin¢ vzajemnych vztalh mezi jejimicleny. Dospivajici odmitaji,
aby s nimi rodie manipulovali a clii o sol& rozhodovat sami. Dochazi k préng citové

vazby k rodétim a jejich vztah se stava zralejSim a vyrojgim.
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Podle Vagnerové (2009) ma rodina davattdfocit jistoty, Ze je na s¥¢ dalezité, Zze ho
nékdo miluje i ges jeho chyby. Pro zdravy rozvoj jelha, aby byla v rodinnaphovana
potteba mit domov, péeéba pée, ochrany (pocit bezpea Zivotni jistoty) a podpory, ktera
motivuje k dalSimu usili a rozvoji a také byl byt samoiejma jednotna vychova obou

rodict.

6.1 Vychovné styly

Rodie pristupuji k vycho¥ déti raznymi zpisoby a mnohdyesi jaky vychovny styl zvolit,
aby bylo di¢ vychovano co nejlépe. Vagnerova (2009) uvadi dagiei vychovné fistupy
k ditsti:

Autorita ¥sky vychovny styl- ve vycho¥ je pouzivano velké mnoZstvi zakaprikazl, je
vyZzadovana naprosta poslusnost a odmitani samostiatlitte v nazorech tinech. Dit,
které je vychovavano timto nevhodnym vychovnymestyl se v fipad Sikany niize

vyskytovat ve vSech pozicich:
- jako ok¥t’ (nedovoli si vyja#t svij nazor wici silngjSimu)
- jako agresor (&i dosgElym si nedovoli byt agresivni, GtbvSak na slabSi osoby)

- jako @ihliZzejici (neni schopno projevit nesouhlas a ténstava pouze divakem)

Liberalni vychovny styl - vychova bez hranic. Vifpac tohoto stylu vychovy je diti
poskytovana naprosta svoboda bez jakychkoliv omiezéitsti nejsou dany hranice
a miZe si @lat co chce. Takovéto dise vSak neciti byt milovano a neumi nastavit {imit

sveho chovani. ke se tedy stat jak ot Sikany, tak i agresorem.

Demokraticky styl vychovy - ditti vzhledem k jeho vysjosti je dano utité mnozstvi
svobody, ma moznost samostatozhodovat, projevovat své nazoryrami. Takovéto dét

je vychovavano ke svob&e zodpo¥dnosti.
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Pti vychow je nutné davat diti najevo, Ze je rodis nim spokojen, Zze ma gjmadost, a ze
jej podporuje v jeho zélibach.ilzzité je, aby si ziskaliéru ditte, povzbuzoval jej a byl
citivy k jeho potebam a nazém. Samogejmosti je pi vychow dopéat digti pocit

bezpei, lasky a ochrany, dik§emuz ziska zdravé seldemi a sebehodnoceni. Zarave

musi mit di¢ jasré stanovena pravidla aisledky jejich poruseni.

Optimalni styl vychovy podle Stdra (1976) formulovateza (1998) (In Kaspéarkova,
2009) takto:

- Ucta k di¢ti a pochopeni toho, Ze ditje samostatna bytost, vyhybat se

manipulativnim technikdm
- vychovu gzpasobit digti a ne naopak
- znalost cili vychovy, ze kterych vyplyva Agob vychovy
- podpora pozitivnich projéva stranek déte, ne negativni sankce
- vychova di¢te je sebevychova ratl, rodice by n€li mit z vychovy radost
- vychova probiha ve spolupraci satém
- pedagogicka sebédéra roditi

- milovat cti, ale nerozmazlovat je
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7 SOCIALN E PATOLOGICKE JEVY

Socialré patologicky jev (SPJ)je podle Pokorného, Telcové a Tomka (2003) takové
chovani, které je charakteristické nezdravym Ziwotnstylem, nedodrZzovaningi
poruSovanim socialnich norem, zakaom geedpisi a jednanim, které vede k poSkozovani

zdravi jedince a prosdi, ve kterém Zije.

Pokorny, Telcova a Tomko (2003) u¥fidormy ovliviovani socials patologickych jeu

spole&nosti:

- represe— zabyva se jevy, tj. poruchami jiz vzniklymi. D@zi k postihu jeding
kterym je prokdzano poruSeni norem spotsti — policie, soudy, statni
administrativa

- prevence— zabyva seigdchazenim vzniku jéva jejich disledki — poruch. Zde

muzeme z#adit primarni, sekundarni a terciarni prevenci

7.1 Pr¥iciny vzniku socialné patologickych jeuvi

Mezi hlavni divody problémového chovani Zake podle Augerové a Boucharlata (2005)
zaradit nefunkéni  spold@enské prostedi. Mladistvy je c¢asto konfrontovan
S nezamstnanosti rodii, coz @Finasi dalsi &Zkosti jako materialni nejistotu, dochazi ke
zpochyhiovani profesnich kvalit a efektivity v&dni ve Skole. Za zminku také stoji
nestabilita rodinnych vztdh zvySujici se rozvodovost a oslabovani vychovne roedic,
kteri se casto identifikuji s dospivajicimi aignésSeji na & ¢ast svych starosti. DalSim
davodem problémového chovani Zaknize byt také nakmost obdobi dospivanj kdy
mladistvy prochéziétesnymi, intelektovymi, psychickymi i socialnimi Zmami. Dochazi

k utv&eni a formovani vlastni osobnosti dospivajicihdowmito obdobi je mozné vtahy
pubescernit k witelim charakterizovat procesem identifikace (dochazdektifikaci
pubescenta sékterymi vywujicimi) a projekce (jedna se o své ynitkonflikty nebo o
konflikty, které dospivajici proZivaji se svymi i&id a ty poté promitaji do svych
vyucujicich; witel je jako projekni platno). Mezi dalSii/ody Ize z#adit neuspokojivy
Skolni Zivot - pobyt ve Skole je pro mnohé zdrojem frustradgélani neodpovida

pottebam Zak nebo picinou mize byt Skolni neusih.
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Podle GajdoSové a Herényiové (2006) se v posledidtdch ve Skolach staleast;i
vyskytuji problémy jako najklad delikvence a kriminalita Zék zavislosti na drogach,
zaskolactvi, agresivita, Sikanovani #akyrani zak rodici, zneuzivani é&i, tehotenstvi
mladistvych a jiné zavazné problémy. Takovéto protyl Ize UspSre poznavat d&esit jen
ve spolupraci stymem odborfik— witeli, vychovnych poradg protidrogovych
koordinatofi a Skolnich psycholdg FPri feSeni poruch chovani je spoluprace odbdrnik
nezbytna. Psychologové se opiraji o hodnoceni aakzaklad pedagogické diagnostiky
ucitela a Witelé vyuzivaji psychologické analyzy a realizugivrhy Skolnich psycholdg
VSichni zainteresovani by & byt seznameni s tim, jaké problémy a poruchyvéimd se
mohou na Skole vyskytnout, jak je odhalit #gevsim jak jim fedchazet. Ml by byt
schopnitesit redevsim jevy, které jsou v posledni dofe Skolach hlavnim problémem, a

to nasili, agresivita a Sikana.

Faktory, které se podili na vzniku probk&na chovani dti, jak je uvadji GajdoSova

a Herényiova (2006):

- exogenni— jedna se o problémy pramenici ve 2tjgdnoho z rodid, rozvodu,
alkoholismu nebo kriminality v rodén nevhodna parta kamarfgdharuSené socialni
vztahy ve tidé nebo nizka vychovatelskaripravenost rodii a mnoho jinych
fakton;

- endogenni— organické poskozeni mozku, disproporce ve vywbglektu, emoni
labilita,;

- kombinované

V néasledujici ¢asti této podkapitoly jsou blize popsany mozri&imy problémového
chovani zak podle GajdoSové a Herényiové (2006). Mezi faktétgré mohou zjsobit
problémy Ize z#adit zdravotni potiZze, poruchy dusevniho vyvojene neurdzyi emani
poruchy, popipact nedostatky v intelektu.iRinou také nize byt komplex méftennosti,
handicap atzné potize p zalenovani se do kolektivu. Takovyto Z2ak mé& naruSenou
emani rovnovahu, uzavira se do sebe, strani se kolektistava se samagdn. Zpravidla

se objevuji dalSi problémy v chovani.
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Mezi pricinu problémového chovani itheme z#adit neurdzy, které mohou mit meén
vyrazné projevy (jako ndjklad kousani nelit motoricky neklid, tiky), ale mohou se
prohloubit také do zava#j$ich podob trvalejSiho charakteru. Neurdza konuypdikzakim
dlouhodolgjSi soustedni a je provazena zvySenou vybusSnosti a@inaestalosti zak
Tyto priznaky znemoiuji dosahnout usigh a mohou se projevit ve foémmiznych tym

agresivity nebo naopak apatie.

DalSimi impulsy vedouci k problémovému chovani jsoedostatky v intelektualni
oblasti. Zak se snizenymi rozumovymi schopnostmizm dosahnout lepsich vyslédk
pouze s vynaloZenim velkého studijniho asili, caZenmit za nasledek podr&hdst az
agresi. Trvalejsi Skolni netsghy mohou také fispét ke vzniku zapornych povahovych
vlastnosti, jako nagklad mala frustréni tolerance. Krecht, Krutchield a Ballahey (In
GajdoSova, Herényiova, 2006) tvrdi, Ze kdyz jedwed trpi €Zkou nebo dlouhotrvajici
frustraci, jeho neschopnost dosahnout ciigermit za nasledek zazitky osobniho selhani a
Uzkosti. Augerova a Boucharlat (2005) usjadze u Zak, kteti zaZivaji dlouhodaobskolni
neusgch, mohou zfisobit pocity studu a Uzkosti trvalé psychologickésladky, které se

¢asto projevuji v chovani. Tento jev je nazyvan jalwdrom Skolniho neuspghu.

GajdoSova a Herényiova (2006) uv¥pdze pokud je pro zaka vyavaci tempo §lis
rychlé a Zak i fes své vynaloZzené Usili ve Skole selhavda, je mazaée u &§ mohou
projevit ¢i posilit osobnostni rysy. Typické jsou nervozitgkost, asocialni chovani,
odmitani jinych, agresivri jiné chovani, které e vyustit az v Sikanovani okoli.
Pricinami poruch chovani mohou také bgitova deprivace a zvySena emocionalita
Zaka. Citova deprivace; tedy nezabegm zakladnich psychickych geb jako je pdatba
uznani, lasky, bezpg opory; mize mit za nasledek deprese, &ktiost nebo uz#enost.
Také miZze vést k agresivnimu jednani, trdpeniayiublizovani jinym lidem slovem nebo
¢inem, coz vede Kk pocitu vittino uspokojeni. Takovéto stavy velmi fepiveé ovliviuji

pracovni vysledky Zaka mohou vyvolat dalsi vazné poruchy osobnosti.

ZvySena emocionalita Zakatde vést k agresivnimu a Sikanujicimu chovani, @eitdit
na vSechny podity reaguje neuvazeén afektivre a ¢astji se dostava do konfliktnich

situaci.

Poruchy chovani jsou ovSem také i&ipény socialnim prosedim, atmosférou veite,

kamarady, vztahy se spoluzaky &teli. V piipadt néjakého probléemu se Zakude ot
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uchylovat kieSeni svych probléinformou zaskolactvi, lhanfi naopak agresiwit vici
ostatnim. Je podstatné sicdemit, Ze delikventni chovani nevznika néhle vlivganoho

podretu, ale je vysledkem postupného vyvoje osobnosti.

7 Ve

7.2 NejcastéjSi problémy v chovani zala

ProtoZze se jedna o oblast velmi rozsahlou, buduv s&0 kapitole ¥novat pouze

zaSkolactvi a Sikan

7.2.1 Zaskolactvi

Z&Skolactvim Ize podle Kyriacoua (2003) nazvat jakomluvenou ndftomnost Zéka ve
Skole. Neoprawna absence ve Skole ma vliv na Spatné studijnieditsl Zaka a v

koneiném disledku na jeho horSi uplaim v Zivot, ale také na kriminalriinnost. Pokud

Zaci do Skoly nechodi z2idodu, Ze si mysli, Ze jejich Skolni wiéini nema smysl, je nutné
se zamyslet nad intervé&mimi opatenimi, které by mohly situaci zlepSit. Lze definbpét

hlavnich kategorii zaskolactvi:

Pravé zaskolactvi
Zak do 3koly nechodi, ale raeisi mysli, Ze 3kolu pravideimavstvuije.
Zaskolactvi s wdomim rodi¢ia

Jedné se o zaskolactvi, kdy r@eledi o tom, Ze dé& do Skoly nejde. Na tomto zaSkolactvi
se podileji izné typy rodit. Nekteri se mohou ke vztani sta¥t negatelsky nebo jsou
slabi a splni co ditchce, pofipac jsou zavisli na pomoci déte a potebuji, aby bylo

doma.

ZaSkolactvi s klamanim rodta

Nektefi Zaci dokazi peswdcit své rodée, Zze nemohou jit do Skoly, protoze je jim Spatn
Ve skut€nosti jim nic neni a citi se dish

Utéky ze Skoly

U tohoto typu zaskolactvi, kterému 8&a "interni zaskolactvi", Zzak do Skoly chodi, na
zacatku prvni vyiovaci hodiny si necha zapsdttpmnost, ale &hem dne na hodinu nebo

dv¢ odejde.
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Odmitani Skoly

Tyka se zZak, kteli maji psychické problémy zZgdstavy, Ze by #ti jit do Skoly. Mizeme
zde zaadit poruchy pramenici z pocitu, Zéeni je moc &Zké, strach ze Sikany, Skolni
fobie nebo deprese. Tyt@td které odmitaji Skolu, se od pravych zaskalégki tim, ze se
nepokouseji svou absended rodgi utajit. Jejich absence trvaji delSi dobu, chowvéciito
Zaka je wtSinou bezproblémové, disb se i a maji profesionalni cile. Tyto faktory je

tkeba brat v Gvahu a zvolit optimalni tg@b odborné intervence.

7.2.2 Sikana

Sikana je podle Kok& (1997) patologické chovani, kterym Zaci poruskpini pravidla

a dokonce naplji skutkovou podstatu trestnindnu. Jednd se o umyslnégtsinou
opakované tyrani a zottovani spoluzakai spoluzaki, kcemuz je pouzivana agrese
a manipulace. Bendl uvadi (2003) uvadi, Zze se aikafize projevovat umysinymi
verbalnimi atoky, fyzickym nasilim nebo jeho hrombdCilem agresora je ziskat pocit
pievahy a ufité vyhody. OBti, které jsoucasto a dlouhodabSikanovany, nejsou podle
Kyriacoua (2005) jen nédstné, ale mohou u nich vzniknout také psychick&ppkteré
mohou kouit i sebevrazdou. Zaci, Ktiezakousejitasto Sikanu, maji sklony k sebelitosti,
nizSimu sebexdomi, pocittm osanglosti, depresim, coz vede k absencim ve Skole a ke

zhorSeni prosjchu.

Sikanu Ize povaZovat jako onemeénfn které naruduje vztahy v celé skupirLze

rozliSovat @t vyvojovych stupia tohoto onemoaini skupiny, jak je uvadi Bendl (2003).

Jako prvni stupe Ize povaZovatzrod ostrakismu. Mylnd predstava je, Ze pro vznik
Sikanovani je zaptgbi gitomnost patologického jedince nebo velké nekaze tide.
Sikanovani riZze vzniknout tér¥ v kazdé skupitt V kazdé tidé se pocase wyiibi
jedinci, ktei jsou vlivni a oblibeni a ti, kienejsou piliS oblibeni. V pipadt tradicniho
zpisobu vychovy se cilénnepracuje se vztahy mezi Zaky, a proto neoblibemahou

zakousSet ufité prvky Sikany, tzv. ostrakismus.

Jedna se hlawno psychické formy nasili, kdy se okrajodh¢n neciti dote a je neobliben.
Ostatni spoluzaci jajim dal vice odmitaji, nebavi se s nim, pomlouvgji posmivaji se

mu a provadi na jehocét mizné ,legracky”. Takovéto jednanite genist do dalSiho
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vyvojového stadia fyzicka agrese a pitvrzovani manipulace. Podle Kol&e (In Bendl,
2003) jsou i priciny preristani do dalSiho vyvojového stadia. Jednouridrp je
odreagovavani se v n&rych situacich, kdy neoblibenci mohou slouzit kaami
a zmirgni nagti (nagiklad pred pisemnou praci). Dochazi #tprzovani manipulace
a objevuje se i subtilni fyzicka agrese. K takovygituacim niZe vSak dochazet
i za @riznivych okolnosti, kdy mohou Zaci vyted hlubsi vztahy nafklad na brigad nebo
ve Skole v pirodk. Pro zpeseni situace a programu pobyiasto fitvrzuji zabavu na ukor
slabSich a neoblibenych jedincddako posledniteéti nebezp@ou @icinou se jevi, kdyz se
ve tid¢ sejde gkolik agresivnich &i, které pouzivaji nasili pro uspokojovani svych
potreb. Jak se bude Sikana dale vyvijet rozhoduje pomtivnino zamsieni skupiny a
postoje zak k Sikanovani. Pokud je zde soudrznost, kamaradstpbzitivni moralni
hodnoty, pokusy o Sikanovani neggp Pokud se nezamezi dalSim prdjev Sikany,
dochazi k jejimu bujeni a utikeni skupinky agresar— tzv. uderného jadra. Nemoc se
dostala doietiho stadia kli¢ovy moment — vytvareni jadra. Pokud nevznikne veitlé
Zadna pozitivni podskupina, kterd by byla podsk&igyrani rovnocennym partnerem,
dochézi k systematickému Sikanovani nejvigiinobsti — neslabsiho jedince. \fipack,

Ze ve fid¢ neni Zadna férova podskupina, dostava se Sikattvdého stadia, kdyétSina
prijima normy agresori. V tomto stadiu dochézi kiemené chovani jednotlive ve
skupirg, kdy i hodni a ukazimi Zaci se zénaji chovat krut. Pokud se v této fazi nezamezi
dalSiho bujeni Sikany, dochazi k patému stadiotalita neboli dokonaléa Sikana Normy

agresoit jsou f¥ijaty nebo alespprespektovany vSemi a agrésziraceji posledni zabrany.

Z&kladnim pedpokladem usggné I€by Sikany je rozpoznat, ve kterém stadiu se Sikana
praw nachazi a diky tomu spravizvolit vhodnou diagnostickou metodu a terapeuticky

postup.

V dnesni dob se nizeme setkat také s me&napadnou, avSak agres¥gi formou Sikany.

V této souvislosti mluvim o Sik&nkybernetické formy. Komunikai technologie jsou

v dnesni dob stale dokonalejSi a pésfSi. Vagnerova (2009) uvadi, Ze je mozné vSechny
vynalezy smyslupla vyuzit ale i velmi nebezge¢ zneuzit. Typickym fikladem
nespravného vyuZziti moderni techniky je kyberSikabedna se o druh Sikany, kterd

vyuziva elektronickych prosgdki (mobilni telefony, e-maily, internet, pager a jiné
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7.3 Postup pi FeSeni problémového chovani zak

Pii feSeni problémového chovani aélkze pouzit Hvozdikv sekvekni model¢innosti

(GajdosSova, Herényiova, 2006):

1.

krok: Identifikace problému Zaka v chovani

Jedna se ocasné vyhledavani Zakse sklonem k problémovému chovantitelé si
maji hlavre vSimat Zak nedisciplinovanych, kté maji odpor k autordy mnoho
zameSkanych a neomluvenych ¥guacich hodin. Pozornost ma bynevana také
Zakim hyperaktivnim, nesousitEnym a nepozornym. Prvni informace o Zacich lze

ziskat pomoci diagnostické metody, interview neboopovani.

krok: Diferenciace problémi zaka v chovani
V této etap dochazi k praci s problémovymi Zaky. K psychol&giou vySeteni

mohou byt pouzity tyto psychodiagnostické metody:

Osobnostni dotazniky
o Eysenckv osobnostni dotaznik B-JEPI
o Cattlelliv 14faktorovy osobnostni dotaznik HSPQ pro mladez
- Testy inteligence a motivéni dotazniky
o0 Amthauefiv test struktury inteligence IST
o test intelektového potencialu TIP
o testy vykonové motivace TMV
- Sociometricko-posuzovaci dotaznik SO-RA-B- cilem tohoto dotazniku je zjistit
socialni pozice zakve ftidé, jestli Zaci s problémovych chovanim nejsoiddu
izolovani, zda maji velky vliv veidé nebo naopak malou oblibu a jiné.
- Connersovy posuzovaci Skaly pro ditele a rodiée — mohou pomoct Skolnimu
psychologovi specifikovat problémy zaka zaklad poznatki a zkuSenostiditela
a rodeu.
- Projektivni techniky — nagiklad kresba rodiny, kresba&aované rodiny, kresba
tiéidy, nedokotiené wty. Diky této technice se Skolni psychologiza dozédét

o skrytych problémech v zivdditéte, o problémech se sourozenci, todijiné.
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- Postojové dotazniky- diky €mto dotaznili Ize zjistit vztah Zaka k ro&iim
o dotaznik ADOR
o dotaznik styl rodinné vychovy DSRV

3. krok: Rozhodovani a vylér strategii k reSeni problénmii — v této etap dochazi
k vyhodnoceni vysledk a zvazeni, které problémy je mozreSit ve spolupraci
s rodti a Wwiteli a které neni z odbornéhotasového hlediska dale mozireXit ve

Skole.

4. krok: Uplatnéni strategii FeSeni— Ize pouZzit tyto metody:

- programy, tréninky, vycviky Zak které jsou zakfeny na rozvijeni socialnich
dovednosti, asertivity, efektivniifeSeni konflikl, adekvatnich postbja Zivotnich
hodnot

- prednasky a besedy praitele a rodte, jejichz cilem je zvySeni informovanosti
o psychologickych otazkach vychovy a ¥lvani

- debaty srodi, které mohou byt individualni nebo v neformalnichenSich
skupinach, a jsou zatfeny na rozvijeni socialni kompetencaegeni konfliké
vznikajicich pi vychow déti

- primé zasahy do vychowrvzdélavaciho procesu
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. PRAKTICKA CAST
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8 POUZITE METODY A CILE VYZKUMU

Hlavnim cilem praktickéasti je vystinnout népsgjsi problémy chovani zékna ISS-COP
ValaSské Metzici, se kterymi se vychovny poradce a pedagjogiracovnici setkavaji.
Mym diléim cilem je popsat praci vychovného poradce, Skolninetodika prevence
a Skolniho psychologa a zjistit jakym tmwbem je zajigha prevence socialn
patologickych jeu ve Skole. Red zahajenim své prace jsem si zvolila vyzkumndalkat:

Zda prace vychovného poradce na naSi Skoien& pasobi k prevenci vzniku sociain

patologickych jeu?

V prakticke casti této prace jsem ziskala informace metodou iteti@hiho vyzkumu,
proto nejsou stanoveny hypotézy. Pouzitd metodaugiat byl polostukturovany rozhovor
s vychovnym poradcem d&idnim Witelem a také vlastni zkuSenostitigadové studie
problémového chovani zakna Skole je provedena na vzorkach studerit Vyzkum je
provad&n na Integrované igdni Skole — Centru odborné&igravy a Jazykové Skoly

s pravem statni jazykové zkouSky ValaSské ké&izi
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9 PREDSTAVENI SKOLY ISS-COP VALASSKE MEZI RiCi

Praci na téma vychovné poradenstvi jsem zpracowaladklad podkladi z Integrované
stredni Skoly — Centra odborné&pravy a Jazykové Skoly s pravem statni jazykowaugky
Valaské Mezici (dale jen I1SS-COP), kterda poskytuje ¥tZohi v technickych oborech
(chemii, elektrotechnice, strojirenstvi) a takéastgonomii a potraviriatvi (obory kuchg

¢isnik, pekg feznik — uzenda cukra)

Skola vznikla postupnym sléenim tech subjekt. Ke 30. 6. 2009 #a celkem 1048
Zaka. Jejim hlavnim cilem je poskytovat kvalitni prafeszdlani v souladu s poZzadavky
socialnich partnér a trhu prace. Velky idaz je kladen na kvalitu vyuky a flexibilitu
absolveni. Ffinosem pro studenty je také to, Ze se mohou zagwjfirogrand Leonardo
da Vinci a The Globe, coz jim davéilpzitost pracovat ve Skolnich i mezinarodnich
projektech a v fipacs dostaténé znalosti ciziho jazyka i vycestovat do zahfartkola
také spolupracuje se $kolami na SlovenskuCemé Hde, ¢imZz umoiuje zakKim ziskat

nové poznatky nejen v oblasti gastronomie.

Vychovné poradenstvi na Skole je zabéppéno zastupcem pro vychovné poradenstvi,
ktery zastava slaenou funkci vychovného poradce, Skolniho psycholageetodika
prevence sociatn patologickych jeu. Zastupce ziskal vysokoSkolské ¥khi oboru
psychologie, absolvoval specializa studium vychovného poradce a soustasinchazi

k jeho systematickému ve&kvani. Velmi ginosna je jeho dvanactileta praxe ve Skolskych
a zdravotnickych Z&enich a velké mnoZstvi absolvovanych kutgkajicich rodinné
terapie, protidrogové prevence, neverbalnich téchsikany na Skolach, onkologické

prevence v primarni prevenci a jinych.

Vzhledem k tomu, Ze se jedn& o Skolu, kter&lad zaky jak v tebnich tak i studijnich
oborech, jeho prace je velmi rozmanitd. Mezi Zakg Ipozorovat rozdily nejen
v rozumovych schopnostech, ale i v chovani, jedaapdstojich. Velké rozdily jsou mezi
ucebnim a nastavbovym oborem, coZ je pro praci peglekyrh pracovnik narané

vzhledem k rozdilné motivaci zakpristupi k praci i rozdilné nakmosti wiva.
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9.1 Typy studenti na ISS-COP Valasské Mefi&i

ISS-COP poskytuje v2thni ve tiletych webnich oborechitytletych maturitnich oborech
a dale v nastavbovém studiu. NiZe je provedendargiraharakterizace typmstudend, kteri
navstvuji nasi Skolu, jejich rozdilny fstup ke svému vzthni a motivace k dalSimu

studiu nebo uplatimi na trhu prace.

Uéebni obory:
Typ A:

Zaci, ktgi jsou povazovani za studijni, maji schopnost awtad pozadovanécivo, jsou
pilni, do vywovani se fipravuji, snazi se i v odborném vycviku. Maji zajenprobirané
ucivo, chgji si osvojit profesni navyky, v hodinach nevyrd&jsou na hodinuipraveni.
VyuZivaji moznosti, které jim Skola nabizi — barsignkurz, kurzy viezavané zeleniny,
Gcasti na sowfich. Tito Zaci jsou ctizadostivi, jejich cilem jespsSné absolvovani
ucebniho oboru, ale i nastavbového studia, kter@emené maturitni zkouskou. mito

Zaky, kterych je malé procento, Zzadné velké kakéci jiné problémy nejsou.
Typ B:

Zaci, ktgi maji pfimérny prosgch, pokud by se vice snazili, mohli by mit lep$idgni
vysledky. Maji o zvoleny obor zpravidla zjem, pree snazi o dobré hodnoceni zejména
v odbornych pednetech a na odborném vycviku. Jejich cilem jeddsig zakodeni studia
zawrecnou zkouskou. #padné problémové chovani échto Zak je pouze kratkodobé

a jefeSitelné domluvou nebo vychovnym afestim.
Typ C:

Zaci, ktei nemaji o zvoleny obor zajem, nesnazi se aniretieé ani v praktické vyuce.
Do Skoly chodi bez zajmu a motivace. Jejich choyjénproblémové, maji opakované
vychovné problémy. Ve vyvacich hodinachcasto vyruSuji a pro pedagogickéeho
pracovnika je velmi natmé je motivovat a #nit jejich nevhodné pracovni navyky. Tito
Z&ci se ¥tsinou snazi negati¥rovlivnit klima tidy a narusit kvalitu vyukyCasto nejsou
schopni dodrzovat pravidla a rezim. Mnohdy nemdjli¥ podrétné rodinné zazemi,
pochazeji z dysfurthich rodin, kde nejsou motivovani ke studiu. Jenawminit, Ze tito

Zaci ntli problémy s chovanim jiz na zakladni Skole.
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Studijni obory:
Typ A:

Zaci, ktgi maji zajem o zvoleny obor a o odbornégnty. Vzhledem k jejich malé
absenci, nemaji problém se zvladanisiva a osvojovani si praktickych dovednosti na
odborném vycviku. Rktefi uvazuji o pomaturitnim studiu na VOS nebo VS. ¢i&ké i

jiné problémy sdmito zaky prakticky nejsou.
Typ B:

Zaci, ktgi se diky svym studijnim vysledin nedostali na jinou &tdni Skolu, nemaji velky
zdjem o odbornéipdmety a odborny vycvik. Jejich hlavnim cilem je @Sp ukortit
studium maturitni zkouSkou a najit si zstmani i v jiném oboru. Vigledku toho, Ze je
nékdy wivo nebavi, maji tendence sekterym vywovacim hodinam vyhybat. Edhto
Zaka se problémové chovani zlepSi po kontaktu strodebo udlenim vychovného

opateni.
Typ C:

Tito zaci maji velké problémy se zvladnutim rdmosti Wiva. Obtize mohou byt
dusledkem nedostateych studijnich pedpoklad, osobnich, rodinnych¢i jinych

problémi. U tchto Zak je nejprve hledana odpovidajici pomoc aifjmgt, Ze by bylo
studium pro Zakaiflis stresujici s nevyhovujicim pragghem, navrhne se jehdgsun na

jiny typ studiaci u¢ebni obor.

Nastavbové studium:

Z&ci tohoto oboru jsou jiz vyzralejsi, ctizadostipilni a maji zajem o divo. Uceni
v téchto oborech je fijemné, vyuka neni naruSovana zZzadnym nevhodnym actiov

Kézeiské problémy véchto tidach nejsou.
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10 PRICINY PROBLEMOVEHO CHOVANI ZAK U NA ISS-COP

V Uvodu této kapitoly nejprve tpsnim obdobi dospivani podle Vagnerové (2008)Akter
uvadi, Ze v této zivotni etdpdochazi ke komplexni praimé osobnosti v oblasti
somatické, psychické a sociélni. Jednim teZitych socialnich meznikje ukorgeni
povinné Skolni dochazky a diferenciace dalSiho gmoiho vzdliani, které bude dovat
budouci socialni postaveni dospivajicich. Pro d@agigiho je rodina i nadaleatezitym
socialnim zazemim, i kdyZz se v tomto obdohiiza osamostabvat. Velmi dilezitou se
stava vrstevnicka skupina, se kterou se identifikaj stdva se pragjnzdrojem emoni a
socialni opory. Pro dospivajiciho je velntil@Zita pozice ziskana ve vrstevnické skgpin

protoZe ta se stane s@sti jeho identity.

Mnoho naSich Zakse po uko#eni povinné Skolni dochazky @#eghodu na #dni Skolu
dostava z dosahu radi ¢asto dojizdji do jiného nésta, coz jim dava pocit volnosti. Musi
si zvyknout na novy rezim gitele, nové pracovni tempo, pozadavky a pravidieréjsou
Skolou dany. V tebnich oborech dochazi viapghu Skolniho roku ke tdani odborného
vycviku a teoretického vyiovani, coz takéini mnohym Zzakm problémy. B pfechodu na
stredni Skolu dochazi ke zme tridniho kolektivu, kterym se zaci snazi byt akceptov
Praw ve snaze z#enit se do kolektivu vznikaji dalSi problémy. Velkliv vrstevnild,
piedevsim u snadno ovlivnitelnych jedinzpisobuje problémy - zhorSeni préspu,
zaskolactvi, koteni, pozivani alkoholu a jiné?o ¢ast&éné adaptaci ip piechodu ze
zakladni Skoly na naSi Skolu majickteri Zaci problémy se zvladanim nénosti
jednotlivych gedmeta. Maji nizkou motivaci, mnohdy nejsou schopni zwvidadt
pozadavky vyuky a mozna také diksisto vyskytujicim se specifickym poruchareni

maji rekteti Zaci problémy s neprodghem.

Jednou z dalSichiigin problematického chovéani naSich #gk rodinné prosedi. Nekteri
Zaci pochazeji z dysfutikich rodin, které nejsou schopny zajistit kvalitodinné zazemi,
rodice ctem ne¥nuji ¢as a nejevi o & zajem. Také se setkdvame stim, Ze ¢edi
nepovazuji za nutné dohlizet na pravidelnou doah&kch dti a podcéuji vyznam
vzklani. Nektefi zase uplaiuji nevhodné vychovné metody a Zaci diky své negtal

a vnitni nejistot mnohdy jednaji zcela nesmyslnvzhledem k tomu, Ze jsou v tomto
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obdobi krittti nejen k rodiovské autorit (ale také ke Skole) a negfitdodrzovat pravidla,
vznikaji problémy, které kam ucklenim vychovnych op&tni a gkdy i vylouenim ze

Skoly.

Pricinou problémového chovani rosn byva nizkd motivace zékto predevsim zad
ucebnich obak, kteri rezignuji na dalSi vadani a tim i dosazeni lepSiho upkatn v
budoucnosti. Pro gkteré je hlavnim cilem ziskani wniho listu. To je je$t ta lepSi
varianta. Také jsme se setkali se studentkou, kiggy neprospchu radji ukorncila
studium na naSi Skole (aniz by zkusila zvladnoutawpé zkouSky) a nastoupila do
zanestnani se zakladnim v&ddnim. Mnozi Zaci, mozna diky velmi Spatnému péobp,
nejsou wbec motivovani, ignoruji jsobeni Skoly a jimi zvolena profese j&bec

nezajima.
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7~ 7

10.1Nejé¢astjsi problémy chovani zak na ISS-COP

10.1.1 ZasSkolactvi

Jeden z neptSich probléem, se kterym se pedagdégipracovnici potykaji, jeaskolactvi
Tento negativni jev j@éeSen v souladu s Metodickym pokynem k jednotnénsiupl i
uvolovani a omlouvani Z#ék z vywovani, prevenci a postihu zasSkolactyi |.
10 194/2002-14 ze dne 11. 3. 2002 [online] a Skol@idem¢. j. 09/S13 ze dne 4. 2. 2010
[online].

T

diky absenci zakladni Skolu ani nedo&brMinozi nasi Zaci, kié m¢li se zaskolactvim
problém jiz na zakladni Skole, rfegtavaji v zameskavani Skolniho ¥guani ani u nas.
Vzhledem k tomu, Ze t&npolovina Zak ma se zaskolactvim své ,zkuSenosti“ ight se
zamyslet jaké jsouiftiny Uteka ze Skoly. Jednoziiaé Izeftici, Ze zaSkolactvim je vyjéen
Zakav negativni postoj ke Skole. Mnozi umysinechodi do Skoly, protoZze je to tam
nebavi, vydovaci hodiny jsou pro&hnudné a maji pocit, Ze se "ztrati v davugkiérym
piipada, Zze Skola nebo Skolni osnovy jsou zbye Jinym se zase zda, Ze se po nich ve
vyucovacich hodinach pozadujéil moc a divo je pro & nar@né, Spaté se sousedi

nebo jen pouze ctit stravit den s kamarady nebo sami.

Zaskolactvi Uzce souvisi i se Spatnym péobpm, ktery mize byt zhorSen préwz divodu

absence ve vyiovani, a niZze se stat jednim z dalSictivddi "ateka" ze Skoly.

Setkali jsme se také s tim, Ze zakuzatu Spatné finami situace rodiny travitas v

a istupovat k zakm individuelrg.

Kyriacou (2003) uvadi, Zze pokud Skola neodhali ¢rdiwody absence, fize dochazet k
opakovanému zaskolactvi vzdycky, kdyz bude mit@#tit, Ze #co nezvladne nebo kdyz
nebude chtit trhat partu kamabad
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Reseni zaskolactvi na ISS-COP

Pro minimalizaci zaSkolactvi je velmiill@zité gedevSim rychlé jednaniitele a wasné
informovani rodie o absenci zaka. Podle Skolnifgmlu &. j. 09/S13, ze dne 4. 2. 2010
[online] m& povinnost nezletilého Zdka omluvit z&kY zastupce, zletily Zak seude
omluvit sam. Pokud je Zak ubytovany na dogovadeze, pak jej omlouva vychovatel.
Podle Skolnihdadug. j. 09/S13lanku 5 odstavce 3 pism. ¢) ma Zzak povinnostipauok
negitomnosti z nefedvidatelného w/odu, kterym nize byt napiklad nemoc nebo
mimoradna rodinna situacejaulozit pisemnou omluvenku ihned ptighodu do 3Skoly

svemu tidnimu witeli nebo Witeli odborného vycviku.

Pokud maiidni witel nebo ditel odborného vycviku pochybnosti o pravosti ondoky,
ihned kontaktuje rode a v gipadc nemoci niize poZadovat potvrzeni l&lea V pgripadc

'''''

tieba se zamyslet nadiginami tohoto chovani u kazdého zaka individgeln

Jednim z'astych problér je odhaleni, Ze si neplnoleti Zaci podepisuji arahky sami.
Setkali jsme se také s tim, Ze Zak pochazel z&lsdslabé rodiny, kterd nebyla schopna
pokryt jeho dopravu do Skoly ze svych fidafch prostedki. V tomto gipadt bylo
nabidnuto ubytovani zdka na domiguladeze a dale byla tato situgegena sifsluSnymi
organy. Skola umailije také vyuZit dotace poskytované Ministerstvenolstki na
podporu romskych z&k Prostedky z €chto dotaci Ize pouzit prédwna uhradu jizdného,

ubytovani na domavmladeze, Skolni ptetby a jiné nezbytné vydaje.

Jak uz jsem se zminila v kapitole tykajici $&ip problémového chovani, velkou roli na
z&Skolactvi ma Spatna rodinn&egdysfunkni rodiny nebo nesprasgrevoleny vychovny
styl. Nekdy se setkame s tim, Ze réelipodcéuji vzdlani svych dti a je jim prakticky
jedno, Ze dit do Skoly nechodi. V tomtoripack, pokud rodé nereaguje na vyzvyitniho
ucitele a vychovneho poradce, je povinnost vychovngti@adce ¥c oznamit pisluSnym

orgamim, které poté vykonavaji dohled nad vychovou néalet.
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Opateni, ktera jsou praktikovana na ISS-COP s cilerfitsraskolactvi:

Mriviw s

véasné informovani rodii 0 absenci Zadka — toto openi povaZzuji za nejdezitejsi,
protoze pedevsSim dslednostitidniho Witele mize vést k tomu, aby Zaci pochopili
pravidla. Witelé kontaktuji rodie hned prvni den neohldSené ifiiepnnosti Zaka

a pra¥ rychlé jednani se velmi o&uje.

kontrola dochazky kazdou wyovaci hodinu, aby se igdeSlo “internimu
zaskolactvi"

sledovani dochazky — omluvena i neomluvend absepmdu s vychovnymi
opatenimi a prosgchem je evidovana ve Skolnim inforémém systému ISAS. Do
tohoto systému mohou nahlédnout i tedZaki a tim ziskaji fehled o pitbéhu
vzklavani a chovani svychked.

sledovani absence v jednotlivychednttech a moznosti nehodnoceni fipad
dosazeni absence za pololeti vySSi nez je 35 % neisost nefjpuseni k
zawretnym zkouskam

vychovna opdeni Skoly, ktera jsou wtena v disledku zaskolactvi — zZaci musi
védét, Ze zaskolactvi neni jevem ,normélnim“, Ze Skotdaduje dodrzovani Skolni

dochazky
podpora @i studijnich i osobnich potiZzich ¢asiesit problémy se zvladnutintiva

vyuziti sluzeb Skolniho psychologa - mohou jej labbdbvat Zaci fi potizich

s wenim, v rodig nebo s vrstevniky
Skolni prevence socialrpatologickych jeu — zamezeni bujeni Sikany

podpora a zapojeni zékdo sowzi, zdjmovychdéinnosti a charitativnich akci

s cilem je motivovat a sniZit jejich negativni pste Skole

pochvala za vzornou dochazkwlehou tidnim witelem
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10.1.2 Nekazai

DalSim problémem jaekazai ve vyuwovani, kterou nizeme také definovat jako umysiné
nedodrzovani Skolnihtadu s cilem vyvést z mingitele a tim pobavit zbyteKitly. ZAci
¢asto provokuji vulgdrnim a drzym vyjmyanim, nesmysinymi poznamkami,
pierusovanim vykladu ditele a geruSovani rozhovoru cuele s ostatnimi Zaky
nesouvisejicimi otdzkami. Dale se objevuje opakévaapominani Skolnich pditek,
nezajem v hodi&y spani pi vyucovani, baveni se s kamarady, zéStovani spoluzak

a jiné pokusy o sniZovani autoritgitele a upoutani jeho pozornosti. Zaci své nevhodné
chovani projevuji i jinymi neverbalnimi ruSivymi g¢hety — houpanim se na Zidli,
Zvykanim, sanim s otev¥enyma @ima. Nekaze zpisobuje ditelam zcela wité obtize

a narusuje mibeh vywovani.

Reseni nekazi na 1ISS-COP

Problémynekazrg ve vywovani jsou takéastym jevem, ktery je na naSi Skédsen podle
Skolnihotradué. j. 09/S13. Zak, ktery neustéle vyruduje vedouaci hodig, se chce jed
tiidou zviditelnit. Proto by ®# ucitel v ramci zachovani své autority jednat v takové
situaci klidre, rozvaze a bez nervozity zajistit dodrzovani dohodnutycavptel chovani
ve vywovaci hodig. Ucitel by meél byt schopen odhalit fginu Zakova vyruSovani
a posoudit, zda se jedna pouze o to, Ze se zakliahaudi nebo si snazi ziskat lepSi
pozici ve tid¢ ¢i je to projev rkteré z poruch chovani. Poté jehla si ujasnit, jakym

zpisobem se Zakem pracovat, aby bylo dosazeno pozagtovahovani.

Ucitel by mel mit schopnost zjednat si ffmlek sadm a tim fpdchazet kazeskym
problémaim. Tato dovednost ve smyslu ,udrZzet kazee vywovani ugité souvisi také
s osobnostnimi fipdpoklady. Jako samimy predpoklad ditelovy profesni vybavy je
inteligence a smysl pro spravedinostifel se ¥nuje vSem zakm stejié a nenadrZuje
obliben@m). Z&kladnim pedpokladem pro schopnost udrZzeni si kaze vywovani je
ucitelova @isnost, coz ve svémidledku znamenaidlednost, negto by se opomenout, ze
by se n&l chovat pFatelsky. Nepostradatelnym pomocnikem je také zajméuka, tedy

poutavy vyklad, zpestni vyuky, motivovani 2ak ale i humor a seb&sgomi itele.

Pokud ma titel opakované problémy s udrZzenim k&zm individudlnich z&k nebo

skupiny zak zpravidla pozada o pomocidniho w&itele a poté vychovného poradce.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 50

Vychovny poradce si nejprve shroméazdi informaceajigk se daného zaka otidniho
ucitele, ostatnich vytujicich z odborné i teoretické vyuky a poté proveudovor se
Zzadkem. U tohoto pohovoru tthe byt takeé fidni Wwitel. Je nutné vést rozhovor kligin
a \&crg, je tteba pimét Zaka, aby s#il své predstavy, pocity a pigby. V rdmci tohoto
rozhovoru je také dobré Zzaka klgdmnotivovat i pozitivnimi informacemi o ém.
Vychovny poradce by #h Zaka inspirovat k tomu, aby na konci tohoto roatra byl
schopen formulovat pravidla, kterd povedou keémimjeho chovani. S navrzenym
postupem musi byt Zak srozéma schopen dosahnout #mchovani. Pokud se vSak zak
ve svém chovani nezlepSi a dochazi k dalsim poéamsov Skolniharadu, potom zaseda
vychovna komise, kterd je tiena vychovnym poradcemiidnim Witelem, witelem
odborného vycviku a zastupceraditele Skoly. Do Skoly na jednani této komisegkét
pozvan zakonny zastupce a zak. Vychovny poradcehnpy isluSna opdeni, ktera by

méla vést ke snizeni nezadouciho chovani.

10.1.3 Zavislosti

Mezi nefastji vyskytujici zavislosti je nutné #adit zavislost na tabaku V odborné
literature je tabak povazovan za navykovou drogu. Jak sabékti zmiuji NeSpor
a Csémy (1997), jehctiinky se neprojevuji tak rychle a dramaticky jakprych drog, ale

vzhledem k roz$énosti kotieni je &inek citelny.

ZkuSenost s kaenim ma térr devadesat procent 2akasi Skoly. Na tabaku jeéSbejsou
zavisli, ale nizou se k zavislosti ,dopracovat‘. V tomto obdohibec néeSi, jaké
Skodliviny tabakovy koti obsahuje a mnohdy az v dékysti lituji toho, Ze kdy ubec
zatali kourit. Koufeni je pro & projev dosplosti a dilezitosti. Nektefi zase koti
z frajerstvi, ze stresu a mnoziepiraji tyto navyky od rodi, a proto je velmi

nara:né nalézteSeni tohoto problému.
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Opatieni vedouci ke snizeni kateni na ISS-COP

V prostorach Skolni budovy je saniepr¢ koureni zakazédno a dodrZovani tohoto zakazu
je kontrolovano diteli, ktefi maji dozor. Jednotlivéifpady jsoureSeny pedagogickym
pracovnikem nebo vychovnym poradcem. Jedinym moZmpatenim je dsledné
dodrzovani zakazu koeni v prostorach Skoly a informovani aak Skodlivosti &chto
tabakovych vyrobk s cilem pevzeti princifi zdravého Zivotniho stylu. Mnohdy jsou vSak
tato preventivni op#&tni naprosto n&inna vzhledem ktomu, Ze kimni je v jejich
rodinach povazovano za&inou a normalnéinnost. Zakazujte mladezi kiiyy kdyz doma

kouii rodice, prarodie a mnohdy i sourozenci.

Mezi dalSi zavislosti, podstatreakeéngjsi, I1ze za@adit zavislost na drogach a alkoholu.
Velky vliv na Zaky vtomto #ku ma skupina vrstevnik ktera jim niize pomoct se
alkoholu a drogam vyhnout, ale takéie parta kamardéiddospivajiciho k tomutofjwest.
K alkoholu se vSak f¥e dit dostat i diky nedostateé péi ze strany rodii, nespravé
zvoleného vychovného stylu, tjighnar prisné vychow¥, nedostaténé citové vazby dite
nebo pozivani alkoholu a drog rodiV takovém pipact se pro dit maze stat pozivani

alkoholu a drog i progdek jak ,uniknout” z reality.

S alkoholem ma zkuSenosada dospivajicich, na naSi Skole bygSeny problémy

s alkoholem asi s jednou desetinoutaWladistvi maji vSak své zkuSenosti i s drogami
(feSené fipady také asi s jednou desetinou®aldlavnim motivem k vyzkouSeni drogy
uvadi z¥davost, vliv kamarada modu. Nejedna se vSak jeétzavislost, a proto je velmi
podstatné na tuto oblast rizikového chovani klasky diraz a preventivé ptsobit na

mladistvé.

Opatieni vedouci ke snizeni zavislosti na alkoholu a dyach na ISS-COP

Problémy sdmito navykovymi latkami s€asto projevi ve Skole zhorSenym préspem,
absenci nebo nevhodnym chovanim. Zaci nejprve =iondvykovou latku o vikendech,
ale dive nebo pozgi se tyto problémy dostanou i do Skoly. Mnohdy andlice sami
netusi, jak zavazné problémy jejichédiba a spokoji se giglibem ditte, Ze toho necha.
Je velmi vhodné, aby se rodiobratili na Skolniho psychologa, ktery jimibe vyznama

pomoct @i feSeni této situace. kKitkelé maji byt vnimavi k zakn, v gripact podezeni
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neprodle informovat Skolniho psychologa a ro€is cilem zachytit tuto situacikas.
PredevSim rychlé kontaktovani rédi a ziskani posdomi u Z4k o zdravém postoji
k uzivani navykovych latek jsou néjdzit¢jSi kroky. Velmi podstatné je klastichz na
prevenci, a proto jsou v této oblasti podnikandetgici opaiteni:
- v¢asné informovani rodii 0 neomluvené absenci, velkych vykyvech v péohpi,
zmenach v chovani nebo jinych 2mchovani
- zajiS€ni preventivnich prograim besed ai@dnasek na téma prevence
- dusledné dodrZzovani pravidel — zakaz #emi, zakaz findSeni a uzivani alkoholu
a jinych navykovych latek ve Skole nebo na akciataganych Skolou
- v pripad podezeni nabidnout &as vhodnou formu pomoci — kontakt se Skolnim
psychologem, fedani kontakt na pedagogicko-psychologické poradny
- 8kola vede k formovani socialniho chovartia@t na charitativnich akcich)

- nabidka mimoskolnich aktivit a @pohi traveni volnéh@asu

10.1.4 Sikana

V posledni dob je na vSech Skolach velmi diskutovany vychovnybpgm Sikana, o niz
jsem se jest nezminila. Vzhledem k tomu, Ze se naSe Skolaéagm predevsSim na
primarni prevenci, neni tento jev jevemstym. NemZeme vSakict, Ze se nefize vibec
vyskytovat, protoZze zadné priedi, ve kterém travi zaci delSi dobu pohro&adeni
tomuto jevu zcela uchréno. Velmi dilezité je nepodamvat jakékoliv ndznaky atitel by
meél byt ostrazity, aby se z ,nevinného posmivani* ykdwbalo sociald patologické
jednani.

Primarni prevence je podstatnéegevsim tam, kde k Sikdmedochazi. Zakladem je
informovanost Zak, rodict, ale i pedagaga zdiraziovat preventivni tlohu. Nezbytné je
péstovani zdravého sebmlomi a vychova k samostatnosti.cikhym prostedkem
k ziskani informaci a zmné vazby ze strany Zékjsou tidnické hodiny a zasedani
Studentské&i Skolské rady.

Vhodné jsou také ankety a besedy se Zaky, na kterigkdvame dalSi podty, které
mohou pinést dilezité informace k vyskytuiznych negativnich jek Pfinosem se jevi
také Zizeni anonymni schrankyadry, pomoci které je mozno ziskatémpou vazbu od

7aka, jejich stiznosti nebo nafty. Skola také vita jakoukoli aktivni spolupraci geany
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rodict, ktefi se mohou informovat telefonicky, v ramtidinich sclizek nebo na kdykoliv
v piipadt piedchozi domluvy. Maji moZnost ziskat materialy sotigrogovou

problematikou a jinymi patologickymi vlivy.

10.1.5 Ostatni

Setkdvame se rowa stéhotenstvim nezletilych divek které se mnohdy jiz ve druhém
ro¢niku studia na gednim odbornémadilisti stanou matkami. Ve&Sing pripadi jsou jim
jejich rodice oporou a snazi se &itpomoct vrétit se ke studiu a dokiansvé vzalani.
Tyto divky si vibec neugdomuiji, jak nardné je byt rodiem a vychovavat ditv situaci,
kdy ony samy jsou jedt'déti". Skola umo#uje ©mto mladym matkam studovat podle

individualniho planu, dikgemuz maji studentky moznost éSp dostudovat.
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11 PRIPADOVE STUDIE PROBLEMOVEHO CHOVANI ZAK U NA
ISS-COP

Nize jsou popsanyitpiipady zaskolactvi a jejicteSeni vychovnym poradcem a vedenim
ISS-COP Valasské Mea#ki. Skuténosti tykajici se jednotlivych ffpad: jsem ziskala
metodou polostrukturovaného rozhovoru s vychovnyaragcem a ifdnim witelem.
Schéma dchto polostrukturovanych rozhoworjednotlivych respondefitjsou uvedeny

v priloze p I.

Respondent A

Jedna se o chlapce, kterého v této studii budu grogwévat Pavel. Rozhovor byl proveden

s vychovnym poradcem.

Pavel se vzhledem ke slozité rodinné situaci dodtabé&e jednoho z prarodi. Jeho
matka zerrela, kdyz byl je&t v predSkolnim ¥ku, otec nebyl ve vychav vibec
angazovan. Zidroda proZzitych traumat byl jiz od adistvi v p&i psycholog. V obdobi
dospivani vzrostly socialniisty gredevSim s praroékm, doposud klidny chlapec se stal

drzy a vzpurny.

Ve Skole pail mezi ptimérné Zzaky, bez zamu o vyuku. Lzéci, Ze Pavel byl
zakomplexovany, v kolektivu oblibeny, spgasky a druzny. Zadné vyrazné zajmy sem
mezi jeho hlavni kowkky patila hra p@itacovych her, dikycemuz si vyrazé zlepsSil

anglictinu. Je ¥ejmé, Ze kdyby zvysil své Usili, mohl byt jeho g&sh lepSi i v jinych

piednetech.

Jiz v prvnim r@niku za&al mit problémy s pozdnimitichody do Skoly. Bkdy se do Skoly
nedostavil wbec a tak mu zala vznikat neomluvena absenceg¢lMaké problémy

s udrZzenim kazhve vyuovani a nebyl schopen dodrzovat Skadlad. Bylo Zejmeé, Ze
Pavel se nechit podiidit Zadné autordt jak ve Skole, tak ani doma. Nejprve byla situace
feSena sitdnim Witelem, kdyZz se jeho problémové chovani neustalekoyalo z&al
dochéazet k pravidelnym konzultacim k vychovnémuador. BEhem konzultaci byly
nejprveieSeny problémy tykajici se jeho drzého chovanéitekim, divody neustalého

porusovani Skolnihgadu, ale také rodinné problémy. Pgdylo zjisténo, Zze Zak po
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nocich hral poitacové hry a v dsledku toho nebyl rano schopeiijiipdo Skoly. Byla u &j

diagnostikovana zavislost nagi@acovych hrach.

Postup mu byla udlovana vychovna opgni — napomenutfitiniho &itele, #idni ditka,
feditelska dtka — ta se vSak mijelatimkem. Pavel z&l bréat situaci vdzhaz po udleni
podmirgného vylodeni, ke kterému postupmlosgl v kazdém roce studia. Toto vychovné

opateni vnimal jako posledni varovani.

DalSim problémem, ktery mu vznikal iv zaskolactvi, bylo neklasifikovani pro nepin
povinnosti. Na doklasifikovani byl schopen se vatipravit, a proto se mu potilp
kazdym rokenradre ukortit roénik. Na tomto se potvrzuje skdtest, Ze byl schopen se

nautit a kdyby zvysil své asili v @béhu Skolniho roku, mohl mit lepSi pras.

Systematickou praci vSech &@strénych (vychovny poradce, ale tidni Wwitel) se mu
poddilo UuspsSre dojit do ¢tvrtého r@niku. Problém vSak nastal diky ritegmivé rodinné
situaci a v dsledku toho Pavel @p prestal chodit do Skoly. Ze Skoly bylo poslano
doporieni, aby se dostavil k projednani absence s cilgstit ficinu. Na jednani se
dostavil Zak, prarodj vychovny poradce &itlni witel. V prabéhu feSeni jeho absence
vySlo najevo, Zze Pavekgstal chodit do Skoly, protoze si myslel, ze pountibude muset
,odejit* z domu. Proto odmital dochazet do vyukipy & ukorteni studia na nasi Skole

nedoslo.

Po poslednim jednani, kgkvapeni vSech, nastala velka pozitivniéney kdy Pavel zal
Skolu pravidels navStvovat. Pochopil, Ze se ho Skola snazi pédp@omoct ziskat
vzklani a tim i lepSi uplatmi na trhu prace. £al byt motivovan, Ze ukaih Uspgsn

Skolu, coz se mu povedlo, a byl odhodlan péavat v pomaturitnim studiu.

Pavel po celou dobu studia dochazebktym konzultacim k vychovnému poradci. Cilem
Skoly nebylo jej vylodit, ale snazit se s nim pracovat &ngt jej pochopit pravidla
chovani, které od & byly poZzadovany. Pravidelna @ vychovného poradce odhalila
pravé piciny Pavlova zasSkolactvi a jeho problémového chavaeho jednani byla
v podstat obrana. Mnohdyitvody jeho (ka ze Skoly spdivaly v negiznivych rodinnych
podminkachcasto nespravné vaibvychovné metody nebo jinych prozitych traumatech
z détstvi. Mozna také diky dozrani osobnosticaabyt schopen akceptovat pravidla

Skolnihotadu.
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Na tomto pikladu zaSkolactvi jefejmé, Ze soustavna prace vychovného poratispipa

k zatleréni jednotlivce do spot@mosti. Neni cilem Skoly studenta vyttt ale pracovat

s nim a dat mu Sanci. Pro Skolu by bylo mnohemgddasi se s takovym problémovym
Zakem rozlotit neZz s nim pracovat a motivovat jej k dalSimwdatuNekdy se vSak stane
vylouceni ze Skoly jedinym moznynieSenim. Pokud Zak neni schopen respektovat
pravidla Skolnihdadu a ani ve spolupraci s vychovnym poradcéfdnim witelem nebo
rodicem se jeho chovani nelepSi, potom neni jina mozNoptipadt, Ze by byl takovyto
Z4k ve Skole akceptovan, staly by se vychovnarephtpro ostatni Zaky naprosto

neinnym nastrojem, protoze byali, Ze jim nic jiného ,nehrozi“.

Respondent B

Divku, které se nasledujici studie tyka, budu pojov@vat Martina. Rozhovor byl

proveden sitdnim witelem.

Jednd se o divku, kterdigobila jako klidng, ticha a nenapadna. Pochazélasre rodiny
a mela dva sourozence. Rodinné presli nebylo hodnoceno jako zavadové, matka vzdy

reagovala a snazila se, aby Martinagdsp ukortila Skolu.

V tfidnim kolektivu se neprojevovala vyra&znbyla oblibena, ale velmi snadno
ovlivnitelna. Diky tomu z&la mit jiZz v prvnim réniku problémy se z4skolactvim, coz se
u ni i vyrazr projevilo na prosgchu. Prospchow seradila mezi Zaky s podpmérnymi

vykony. JiZ v prvnim réniku se postupn,dopracovala“ k podminému vylogeni, které

vSak nenaplnila. Martina nebyla motivovana ke stualidiky zaskolactvi nebyla schopna
zvladnout napor tiva, coZ bylo opt disledkem zaSkolactvi. Na pololeti i na konci
Skolniho roku mila na vys¥dceni rekolik nedostatenych, a proto podala Zadost

0 opakovani réniku ve stejném oboru.

V opakujicim prvnim réniku byla situace stejna. Velky vliv na jejim chavargly
kamaradky a nastal &pproblém se zaSkolactvim a neomluvenou absencik@any
prvni ranik ukortila feditelskou dtkou. Ve druhém riniku byla situace velmi podobna,
tiidni witelka opakova#é kontaktovala matku hned prvni den &ekéavané absence.
Spole&nym asilim uspsre ukortila druhy ra@nik.

Ve tiretim raniku nastala velika zéma. Poté, co jeji dvkamaradky, se kterymi chodila

»za Skolu* othotrely, Martina ve Skole tést nechykla. Jednak diky tomu, Ze néla
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s kym travit volnycas a také z pocitu zodp@mnosti, aby kamaradkam dala své poznamky
z hodin. Zgala byt ochotna spolupracovat a dodrZovat pravi&kalniho fadu. Své

pusobeni ve Skole ugpre zakortila zawrecnou zkouskou.

V prab¢hu celého studia dochazelo k pravidelnym konzuttacha kterych byly vzdy
stanoveny pravidla omlouvani. Magtirbylo opakova#a pripominano, ze kdyZz by &ha
jakékoliv problémy, maifit situaci hnedesSit. Dilezita byla také pozitivni motivace, aby
nentla pocit, Ze je k ni okoli néptelské. RedevSim dsledné kontaktovani rafti a
vychovné m@sobeni na Martinu zémilo jeji postoj ke studiu a byla ochotnacita
respektovat Skolriad. Také diky tomu, Ze byla na rfepesena ditd mira zodpo¥dnosti

za studiumdhotnych kamaradek, byla timtotgmbem motivovana.

Respondent C

Chlapec, o kterém bude nasledujici studie, se houmovat Marek. Rozhovor byl

proveden s vychovnym poradcem.

Marek se jevil v prvnim rniku jako mily, hodny a bezproblémovy kluk. Piedh
mesicich bezproblémové dochazkycéalh mit problémy s neomluvenou absenci. Nutno
podotknout, Ze pochazel z rozvracené rodiny, oteo &) nestaral a matka dasre také
ne. Marek byl v p& opatrovnika a po dobu této ggbyl bezproblémovy. Problém vSak
nastal, kdyZ se vratil k matce, ktera se i s nfesghovala mimo nisto. V disledku tSi
vzdalenosti do Skoly a také diky tizivé figansituaci pestal do Skoly dojizil. Vychovny
poradce aftfdni witel opakovag kontaktoval matku, ktera nejevila zajem se do yskol
dostavit. Marek se dostal do gee vychovnému poradci hlaynkvili problému se
zaskolactvim. Poté, co byly odhalenyi¢my jeho absence, podnikl vychovny poradce
piislusné kroky k tomu, aby mohl byt ubytovan na deénmladeze a poktavat ve
studiu. V pfibéhu jeho pobytu na doméwmladeze s nim zadné problémy nebyly a888p

ukorgil prvni rocnik.

Ve druhém roniku se velmi charakterévzmenil, z hodného kluka se stal drzy teenager,
ktery ve vywiovani neustale vyrusoval. @matal mit problémy se zaskolactvim. Ve Skole
si neplnil povinnosti a byl nezodpé&dny. Ve druhém rniku mél neuspokojivé studijni

vysledky, které jej pmély zamysSlet se nad otazkou, zda jej zvoleny obidvee bavi.
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Student dochéazel na pravidelné konzultace k vycéown poradci, ale vzhledem k tomu,
Ze nebyla primarni vychovna podpora se strany yodbyla situace slozitd a doSlo

k ukorgeni studia.

Shrnuti

Na vySe popsanychiipadech tykajicich se problémového chovaniidak poukazat na
piinos misobeni vychovného poradenstvi ve Skole. Diky sensétagoraci vychovného
poradce pedevSim u respondenta A bylo dosazeno pozadova#gyzthovani a odhaleni
pricin jeho problénm. Kdyby se s timto Zzakem odmitalo pracovat a nebylawnovana
pozornost, mohlo by jeho studium skinvylouéenim a je mozné, Ze by se uz na dalSi
Skolu nechtl prihlasit. Tady je uz jen Kkek ke kriminali¢ mladistvych. V konéném
dusledku je vychovné poradenstvi jednim tkeditych nastraj vedouci ke snizeni
kriminality mladeze. Cilem Skoly je snaha pracosatzakem, poznat jeho problémy a

pric¢iny jeho chovani, které mnohdy vznikaji ptavnefunkinich rodinach.

U piipadu respondenta B jdildzité poukazat nejen na praci vychovného poraticéalié
na soustavnou agdevsim dslednou praciitdniho &itele. Vzhledem k tomu, Ze je s Zaky
casto, je schopen odhalit mnohi¢m jejich problémového chovani.iétlevsim diky
castému kontaktovani ragli se miZze pedejit vylokeni Zaka. Witelé by n€li vzajemre
spolupracovat a na zakkadkonzultaci zvolit vzdy ten nejvhod8i pristup kieSeni

problému.

U respondenta C jergimé, Ze zde sehravala vyznamnou roli nefuhkodina, kde chyio
podrétné prostedi motivace ke studiu. Tento student jé&kladem toho, Ze ani kvalitni

p&e vychovného poradce neni vSemocna.
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12 PREVENCE SOCIALN E PATOLOGICKYCH JEV U NAISS-COP

Skola m& zpracovany Minimalni preventivni prograkiery je sodasti vzélavaciho
programu a vychazi ze stasné platné Skolske legislativy - Metodického pakyministra
Skolstvi, mladeZze aglovychovy ¢. j.: 20 006/2007-51 ze dne 16. 10. 2007 [online].
Zakladem tohoto programu je spodast witelad na preventivnicinnosti vzdlavaciho
programu Skoly. Ve Skole probihaji besedy pidni witele v ramci prevence sociéln
patologickych jeu, Wwitelé maji gistup k metodickym materi@in, odborné literatie,
videokazetam, inform@mim materiaim a vSem dostupnym informacim o institucich,

organizacich a odbornicich, kte& oblasti protidrogové prevencégobi.

Dochazi také k systematickému wlbani Skolniho metodika prevence a dalSich
pedagogickych pracovnikv oblasti preventivni vychovy. Pedagé@i pracovnici se
Gcastni odbornych semiiig které jsou ptadany v pedagogickém centru na Obchodni
akademii a VOS Vala3ské Meki. Tyto seming jsou pedevsim zawfeny na praci

s mladistvymi. Vedeni Skoly povazuje za nutnédlaeat pedagogické pracovniky v oblasti
prace s mladezi. Dikgito Skolenim mohou navzéjem konzultovat problerkétzhovani
Zaka i s pedagogy z jinych Skol, coz jim &pprinaSi nové zkuSenosti. Cilem je ziskani
novych informaci, osvojeni metod, které vedou kvéigni pozitivnich vztaln mezi zaky,

a zpisohi reSeni problémovych situaci souvisejici s vyskyteaiwané patologickych jeu.

Vzhledem k tomu, Ze Skola ma velké mnozstvi stuggatsestaven tymép vychovnych
poradd - kazdy z jedné oblasti Skoly (teoretické ¥guani — potravinégké a technické
obory, odborny vycvik - potraviigké a technické obory, vychovatel) a tito vychovni
poradci jsou vedeni zastupceifaditele pro vychovné poradenstvi. V gasné dob si
rozSikuji vzaklani pro oblast poskytovani prevence sodajmatologickych jew na
Obchodni akademii a VOS ve Valasském Meékzi Hlavnim cilem jejich prace je
zmapovani a prevence vyskytu sodtapratologickych jeu a hlavré zachyceni aeSeni
varovnych signdl jiz v zatatku a ¥as. Skola mé za cil pinit nejen funkci walaci, ale
svou vychovnou p#@ prispét k rozvoji upewiovani zakladnich pravidel spotnského
chovani, pracovnich navgk zdiraziovat potebu pée o vlastni zdravi v souvislosti se

zdravou vyzZivou a Zivotnim stylem.
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Na pedagogickych poradach dochazi ke zmapovaracsitwyvoje problémn v chovani
a weni zak. Tridni witelé monitoruji Zaky se specifickymi poruchamieni a také
provadtji podrobnou charakteristiku fipadnych rizikovych zak popipad vSech
"rizikovych dysfunknich rodin." Vzhledem k tomu, Ze u roytichozich Zak jsou k
dispozici jen stroné informace, je cely pedagogicky sbor pozadanedosfani chovani,
které by mohlo dale negativnim tgmbem ovliviovat zdravy rozvoj osobnosti kazdého
dospivajiciho. Velmi se osucilo poradani adaptaich kurZi pro prvni r@nik, které
pomahaji k utvieni dobréhotfdniho kolektivu. Fidni witelé i witelé odborného vycviku
maji moznost vice poznat nové zZaky. Vzhledem k tarewnasSe Skola je Skolou odborného
zametreni, velkym pinosem pro mapovani situace majitelé odborného vycviku, kie
Zzaky mohou sledovat, jakym @gobem jednaji ve skupinach, jak jsou schopni omgpevait

praci a jaky maji fistup k praci.

Zéaci v prvnim réniku vyphiuji dotaznik (viz piloha p. 1) tykajici se monitoringu vstupu
na nasSi Skolu. Ziskané informace uchovava vychopasadce a vifipad poteby je
pouziva pi praci se zaky. Provadi také diagnostiku socid@rdlima tidy ve vSech prvnich
ro¢nicich. Vyuziva k tomu Dap projekty, hodnotové ajgktivni techniky, sociometrické
dotazniky, ale i standardizované testy. Diky téamuostice, kterd fZe byt zamfena na
urcitou oblast (nafiklad neprosgch, motivace ke studiu, evaluace Skoly, vnimanahizt
ve tide) ziskdva cenné informace o Zacich a jejich nahorégto dale vyuzivaip feSeni
dalSich problén, které se v gibéhu studia mohou naskytnout. Podletpby také provadi

skupinové prace séidou a realizuje op#&ni @i vzniku socialg patologickych jeu.

Cilem prevence na Skole je zahrnout do jednotlivptddmeta vychovu ke zdravému
Zivotnimu stylu a zastit se na podporu rozvoje osobnosti a socialnihov&hbv ramci
vychovného procesu. Problematika prevence patdggic jevi je zdazena i do
tématickych plaf hodin gedevsSim obanské nauky, spalenské vychovy, psychologie
nebo pravni nauky. Velmiimosnym a doplkovym programem pro prevenci jsou také

piednasky odbornik divadelni a filmova fedstaveni.
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Vyroéni zprava 2009 (ISS-COP Vala$ské M#d) uvadi, Ze vychovny poradce,

preventista a Skolniho psycholog funguje na nadeSke tech Urovnich:

Individualni konzultace - v pribéhu Skolniho roku dochazi ke konzultacim se zakighe
uciteli a rodii. Diavody konzultaci jsou tzné, ¢asto se vSak konaji Zidodu
problémového chovani zakFi jednotlivych konzultacich fstupuje vychovny poradce

k navrzenémuieSeni individuelt se snahou snizit problémové chovani. Zakladem je
ziskani dostatmého mnozstvi informaci od ra@di Zaka, pimym pozorovanim ve Skole
nebo diky testovému vy3eni. Dilezitym zdrojem informaci jsou rozhovory i&dinimi
uciteli nebo witeli jinych predméta problémoveho zZaka. Ziskané informace mohou pomoct
k diagnostikovani problému a zvoleni spravné ir@eoe. Vychovny poradce takuie
ziskat informace tykajici se adaptace Zzaka na Bkwbstedi, socialnich vztahve tide,
vztahu Z4aku k &itelim, vyukovych problérin a poruch chovani.iPsvé praci také vyuziva
raizné psychodiagnostické metody — jako sebehodndtitazniky, projektivni techniky
nebo osobnostni dotaznikyélilem konzultace se Zakem ziskava informace o tdadgay
problém vnima zak a jak jej proziva. V dalSim kraleuvychovny poradce snazi rozpoznat,
co je micinou jeho problémového chovani, kteryi®Si svou situaci v rodénnebo ve
vztazich. Zagrem je vykér vhodné intervence, ktera byéla eliminovat nevhodné chovani

Z&ka a jejimz cilem je rozvinout soci&vhodrgjSi projevy chovani.

VSeobech lze fici, Ze u zak v prvnim r@niku se konzultace tykaji hla¥radaptace na
stredni Skolu, probléi se zndnami systému a stylu¢ani. Konzultace u Zdkdruhych
rocniki byvaji zamdiovany gedevSim na vztah dodp a dospivajici nebo vztahy
s vrstevniky. Zaciietich r@nika maji zajem o mapovani moznosti jejich daldiho iatud
(nastavbové studium, VOS, VS) nebo je zajim#jepitosti uplaténi na trhu prace. Diky
témto konzultacim réli moznost zvazit volitelné iednety, které by jim byly pinosem k
dalSimu studiu. MoZnost psychodiagnostiky nejviggizivaji Zaci ctvrtych rainika.

sy 7

Oblibené je pilotni sniméni metodou BSA, kterayké spravné volby vysoké skoly.
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Prednaskova ¢innost - v ramci gednasek maji Zaci moznost ziskat nové poznatky
z oblasti komunikace do&gho a dospivajiciho, vztahv rodirg, vztahi s vrstevniky,
vlivu zavislosti naclovéka, ale i z oblasti uplatni na trhu prace, partnerskych vatah

a zdravého zpsobu Zivota. Nkteré gednasky jsou také émovany pedagogickym
pracovnikim v ramci dalSiho va#lavani - napiklad zvladani konfliki a za€Zzové situace
nebo jednani s dospivajicimi. Ve Skolnim roce 22090 byly realizovany tyto besedy a

piednasky k prevenci SPJ:

Sekundarni prevence poradenska pomoc, krizovaariee
- Informace k prevenci Sikany a drogové zavislosti

- Nebezpéi zneuzivani omamnych latek u hak

- Ucime se vzajemné uch toleranci

- Prenatalni vyvoj, chtiti nechtit?

- Ziji v kanéalech jako krysy

- Zivotni styl narkomana

- Sikana

Prace ve skupinach- zaci s podobnym problémem nebo ®&m maji moznost se
vénovat se Skolnim psychologem problematice na dam&.t Tato moZnost je vyuZivana

piedevsim Zzaky ubytovanymi na dondawladeze.

DalSi zpisoby prevence

VSeobech je znamo, Ze nejlepSim preventivhim dpaifm je motivace zaka pochvalou.
Proto je dlezité, aby byla vychovna ogahi také ufitym zpisobem kompenzovana
pozitivnim gistupem k zakm. Ucast zak v soutzich, ktera je prezentovana v dennim
tisku i na nasince odborného vycviku, ale také prezentace gpptd projektovych praci,
Gcast na sportovnich a spédmskych akcich, to vSefippiva k pozitivnimu hodnoceni
zaka. Zak, ktery nemaiis dobry prospch, mize byt velmi zrdny a Sikovny, proto je pro

n¢j jenom Ustni pochval&itele velkou odminou a motivaci k dalSimu studiu.
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Pozornost je gnovana také socialnim vztain, komunikaci a chovani Zals cilem zvysit

socialni senzitivitu. Skola podporujéast Zak na charitativnich akcich jako rigidad:
- Bila pastelka - na pomoc nevidomym a slabozrakym
- Vanani hwzda — na pomoc onkologicky nemocnygtein
- Vanoce v nasi ZOO - sbhirka staréheéiype pro mistni ZOO
- Shirka Adra
- Shirka s Emilem — pomoc handicapovanytech
- Sbirka pro Azylovy dm — vyroba a distribuce petiki
- Cesky den proti rakovinh
- Pomeratovy den — pomoc nemocnym Alzheimerovou chorobou
- Kvétinovy den — pomoc onkologickym paciént

- Den Zem¢ — nabidka biccaji, pomazanek zdravé vyzivy a celozrnnéhdiyze
z pekarny ISS-COP —igdisko volnéh@asu Domeek Valasské Metici

V ramci prevence SPJ z oblasti zlepSovantéokych dovednosti, které jsou nutné pro
uplatreni v profesnim Zzivat, Skola velmi podporuje dast v soutzich. NaSi Zaci se
zWastnili ve Skolnim roce 2008/2009 celostatnich &dutZlaty pilnik Opava,
Elektrotechnika 2008 Ostrava, z oboru gastronomialde doke umistili na souich
Gastrojunior Novaco Cup 2009, GastroHradec 2008iodCarvig Cup 2009, Barmanské
soutzi a jinych. NaSe Skola se také zapojila do krdjsk@rojektu ,Hledame mladé

technickeé talenty”, kde se studenti také velmirgéalmistili.

V rdmci mimoSkolnich aktivit probihaji dobrovolnélmrné krouzky — barmansky kurz,
dekorativni vyezavani zeleniny a ovoce, kurz studené ku&hymaristicky kurz, kurz

piiprava italské pizzy astovin.
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ZAVER

Prace v oblasti prevence sociflpatologickych jew ma ve Skole vyznamnou ulohu. Je
dulezité, aby byli mladistvi paieni o zdravém Zivotnim stylu, moralnich hodnotadiyla
schopni zdravého sebehodnocengliMy ziskat pozitivni fistup k Zivotu a socialnimu
chovani, coz jim umozni Iépe zvladat problémy vduamhosti.

Cilem mé prace bylo vyhledani a zpracovani infoimggajicich se vychovného
poradenstvi, specifikovatinnosti vychovného poradce aciir pficiny problémového
chovani zak. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o oblast velmi diosétzangtila jsem se
pouze na podstatné jevy. V praktickésti jsem vymezila v jakych oblastech je prace
vychovného poradce, Skolniho psychologa a metogilevence pro Skoluifmosem a
negastjsi problémy, se kterymi s&itelé a vychovny poradce setkavaji. Ve své pranjs
piiblizila dilezitost primarni prevence socidlipatologickych jeu na Skole. V kapitole
piipadovych studii je natikladech poukazano na to, jak je prace vychovnétradce
dulezita.

Na za&atku mé praktick&asti jsem polozila vyzkumnou otazku: Zda prace wycieho
poradce na naSi Skoletiané pasobi k prevenci vzniku socialnpatologickych jeu?
Jednoznéné lze fici, Ze vychovné poradenstvi na Skole plni nezdstapu roli ve
vychovre vzdlavacim procesu a je jehdildzitou sodasti. Problémové chovani Zaka
Skole je disledr® a kompetenthreSeno s cilem pomoct Zak ziskat vzédlani a osvoijit si
pracovni navyky. Vzhledem ktomu, Ze je @k nabidnuta odborna pedagogicko-
psychologickd pomoc, maji moznost i problémovi Baasahnout poZzadovaneho vizhi a

tim i lepSiho uplaténi ve spolénosti.

Na zaklad predloZzené bakataké prace se domnivam, Ze jsem stanovené cileupwo t

praci splnila.
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SEZNAM PRILOH
Schéma polostrukturovanych rozhotor

Dotaznik k monitoringu vstupu Zéka ISS-COP



PRILOHAP I:

SCHEMA POLOSTRUKTUROVANEHO ROZHOVORU
Respondent A

V jaké rodir¢ Pavel vytistal? Mél sourozence?

Projevoval otec zajem o Pavla vap&éhu vychovy?

Jaky n#l Pavel vztah s otcem?

Jak vychazel se zadkonny zastupcem?

Méate pocit, Ze byly uplatmy vhodné vychovné metody?

M¢lo prozité trauma ze ztraty matky vliv na jeho péobové chovani?
Jaké ngl zaliby a konéky?

Byl v nécem dobry? Vynikal v &aké ¢innosti?

Jak zakonny zastupce komunikoval se Skolou?

Jakym z@isobem Ize charakterizovat Pavlovo chovani ve Skole?
Jakou socialni pozici Pavel viédk zaujimal?

Jakym zjisobem poruSoval Skolihd?

M¢l problémy s nekazni uz v prvniméraku?

Problémy se zaskolactvimcady uz v prvnim réniku?

Jakcasto hrél psitacové hry?

Patil Pavel mezi prosfrhow slabé Zaky nebo spisaipirné?
Jakym zjisobem reagoval na &éiéna vychovna opggni?

Jak zvladal napordava?

M¢l zdjem o Skolu?

Jak se projevoval na odborném vycviku?

Mohl byt prosgch gric¢inou jeho absenci?

Zjistila jste, kde byla ficina vzniku jeho problémového chovani?



Respondent B

Jaké ngla Martina charakterové vlastnosti?

Byla k witelam drza?

Jak byla pijimana v kolektivu?

V jakém rodinném prostdi vyfistala?

Jaka byla spoluprace s roih

Jaka byla ficina jejiho zaskolactvi?

M¢li tedy vrstevnici velky vliv na jejim chovani?
Mohl byt prosgch g@icinou jejiho zaskolactvi?
Neméla diky Spatnému prosphu nizkou motivaci?

Byla ochotna respektovat pravidla Skolnfadu?

Respondent C

V jakém rodinném zazemi Marek vgtal?

Jaka byla spoluprace s matkou?

Jaké ngl Marek charakterové vlastnosti?

Jakym zisobem se projevoval v kolektivu?
VyruSoval v hodinach nebo byl nenapadny arikakity?
M¢l zajem o zvoleny obor?

Vynikal v néjakém konéku?

Co bylo gi¢inou jeho problém?

Jak pomohla Skolarp reSeni jeho probléa?

M¢l Marek vychovné problémy na domomladeze?

Méla rodina zasadni vliv na ukéeni jeho studia?



PRILOHAP II:
DOTAZNIK MONITORINGU VSTUPU ZAK U NA ISS-COP

1. Co bylo divodem ke studiu zvoleného oboru?

2. Prad jsem si ke studiu zvoleného oboru vybral(a) tuol$?
.......... Doporieni kamarail

.......... Doporweni Skoly

.......... Informace ze zakladni Skoly

.......... Internetové stranky

.......... Jiny divod — napis$ jaky

3. Predpokladané uplatni po uspsneém ukoteni studia na nasi Skole
.......... Pracovat ve vystudovaném oboru

.......... Pokraovat v dalsim studiu na VS nebo VOS



4. Kdybych nel(a) moznost se znovu rozhodovat, Sel (Sla) byatwvama tuto Skolu a

dany obor?
Ano: ..........

Zdavodreni:

Ne: ..........

Zdavodreni:

5. Oblibeny pedmet:.............cocciviiviiiiieieeeeenn oo .. (NApISte cely nazevipdnetu)

Zduvodreni:

6. Neoblibeny pednt:...............coccivieie i vennn e . (NapiSte cely ndzevipdmetu)

Zdavodreni:

7. Co mi na této Skole chybi.

Dékuji za vyplreni tohoto dotazniku.



