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	Odůvodnění hodnocení práce (silné a slabé stránky práce):

Autorka se v předložené diplomové práci zabývá v současné době často diskutovaným tématem, a to vzděláváním seniorů. 

V teoretické části práce zpracovává problematiku stáří, kdy se věnuje také zdravotním změnám ve stáří. Podkapitoly 2.2 až 2.8 nepovažuji za příliš zdařilé, neboť každou z nich tvoří pouze jeden odstavec, který je parafrází textu z odborné literatury. V kapitolách 3, 5, 6.7 a 8 schází text úplně. V kapitole 3.1 využívá autorka výhradně jednoho zdroje. Zajímavou shledávám teoretickou část práce, která se věnuje vzdělávání seniorů. 

V praktické části předložené diplomové práce se autorka zaměřila na zjišťování spokojenosti posluchačů U3V s nabídkou poskytovaných služeb. Dalšími cíli, které si stanovila (viz s. 39) bylo zjišťování očekávání seniorů, motivace ke studiu a hodnocení nabídky kurzů. K naplnění stanovených cílů zvolila studenka kvantitativní výzkumnou strategii za využití techniky dotazníkového šetření. Předpokládám, že v kapitole 7.4 Způsob výběru dat (měla autorka na mysli způsob sběru dat v terénu). Vysoce hodnotím výzkumnou část práce, která je odborně dobře zpracovaná. Domnívám se, že by přehlednosti práce prospělo, kdyby kapitola 8 U3V ve Zlíně byla součástí teoretické části práce nebo byla zařazena na začátek části praktické. U všech grafů a tabulek v praktické části bych doporučovala uvádět zdroj. 
I přes výše uvedené nedostatky spíše formálního charakteru považuji předloženou práci za kvalitně zpracovanou a prakticky využitelnou, kdy se může stát vhodným podkladem pro zlepšování kvality služeb U3V na UTB ve Zlíně.    

Diplomovou práci doporučuji k obhajobě a hodnotím jako velmi dobrou.

	Otázky k obhajobě: 
Zkuste navrhnout strukturu 2-letého cyklu, o který byste rozšířila nabídku kurzů U3V UTB ve Zlíně. 
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