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V projektu si autorka bakalářské práce vytkla za cíl zmapovat činnost Charity a jejích složek především ve městě Znojmě, což se jí v zásadě podařilo. V 1. kapitole seznamuje s obsahem a zásadami činnosti Charity a jejími cíli ve světě i u nás. Zde ovšem logicky vyvstává otázka, jestli nebylo na místě zařadit sem ještě jednu podkapitolu týkající se obecně problematiky neziskových organizací poskytující u nás sociální služby. Teprve potom by bylo metodologicky vhodnější soustředit se na Charitu jako jednu z nejvýznamnějších součástí sítě těchto organizací. Umožnilo by to současně pracovat s širším okruhem literatury než u takto úzce vymezeného tématu.

Autorka sama konstatuje objektivní nedostatek odborné literatury, což ji zákonitě vedlo k využívání přemíry oficiálních (až úředních) zdrojů z Internetu. To vedlo k položení důrazu na 2. kapitolu, jež se však stala do jisté míry popisnou. Detailní popis činnosti jednotlivých složek Charity pak vedl k častému opakování zásad a úkolů, směřujících k resocializaci a reintegraci a lišících se prakticky jen podle různých cílových skupin. Závažným zjištěním je skutečnost, že činnost Charity, podobně jako jiných neziskových organizací poskytujících sociální služby má více charakter kompenzační, než preventivní a že se zde rovněž projevuje chronický nedostatek finančních prostředků.

Vhodně je v práci zařazena 3. kapitola, bohužel příliš stručná. Škoda, ze autorka nevytěžila více příkladů z řešení kritických situací, jichž byla jistě svědkem při své praxi v Domově pro matky v tísni (uvádí pouze 1 příklad).

I přes zmiňovaný nedostatek literatury je v řadě případů práce s ní i s Internetem nepřehledná, jelikož není jasné, kde jde o přímé citace či jen volné využití textu. Formální i jazyková úroveň práce je dobrá. I přes absenci obecného metodologického vstupu je metodicky utříděna. Stanovené hlavní cíle byly splněny.

Otázky:

            Které další neziskové organizace poskytující sociální služby znáte a které fungují ve městě Znojmě?

             Jak postupuje Charita při řešení problematiky bezdomovců?

Závěr:   Práci doporučuji k obhajobě.

Návrh hodnocení: dobře (C)

V Brně dne 17. května 2010
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