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Téma bakalářské práce: Kritéria zákazníků při výběru prodejny – obchodního řetězce
	Kritéria hodnocení:
	Stupeň hodnocení podle ECTS

	
	A
	B
	C
	D
	E
	F

	1
	Náročnost tématu práce
	
	     X
	
	
	
	

	2
	Splnění cílů práce
	     X
	
	
	
	
	

	3
	Teoretická část práce
	     X
	
	
	
	
	

	4
	Praktická část práce
	     X
	
	
	
	
	

	5
	Formální úprava práce
	     X
	
	
	
	
	


Hodnocení v jednotlivých kritériích označte znakem X) v příslušné úrovni.
Celkové slovní hodnocení bakalářské práce:

       V bakalářské práci Natálie Vejlupkové je řešena  problematika kritérií zákazníků při výběru prodejny – obchodního řetězce.

        Předložená bakalářská práce má logickou a přehlednou strukturu. Studentka v teoretické 

části své práce se zaměřuje na marketingový výzkum, výzkum trhu, kupní chování spotřebitele a shopping monitor. Vhodně doplněno grafy.
        V praktické části  studentka vychází z údajů, které získala vlastním dotazníkovým šetřením provedeným mezi obyvateli města Prostějova. Ve svém marketingovém výzkumu se zaměřila na následující obchodní řetězce: Tesco, Interspar, Kaufland, Penny Market, Billa, Lidl. Celkově položila 20 otázek. Odpovědi na každou otázku komentuje a jsou graficky znázorněny. V závěru studentka uvádí konkrétní informace, které marketingový výzkum přinesl.
       Celá práce je psána srozumitelnou formou a slohově má výbornou úroveň. Studentka ve své práci efektivně pracovala s odbornou literaturou, využila informace získané z vlastního dotazníkového šetření.

       Natálie Vejlupková touto prací prokázala schopnost samostatně zpracovat práci řešící problematiku kritérií zákazníků při výběru prodejny – obchodního řetězce.

       Konstatuji, že předložená bakalářská práce má výbornou úroveň a doporučuji ji k obhajobě. 

Otázky k obhajobě bakalářské práce:

Specifikujte silné stránky uvedených obchodních řetězců.
Klasifikace oponenta bakalářské práce:  A - výborně
Ve Zlíně   dne 24.5.2010
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