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Téma, zaměření a cíl práce

Práce je zaměřena na seznámení a problematiku Standardu kvality sociálních služeb a to konkrétně Standard 5. Individuální plánování průběhu sociální služba. Cílem práce je zodpovědět otázky, zda standard klientům pomohl, zda odpovídá jejich potřebám a zda jim pomáhá. 
Struktura práce, vhodnost zvoleného postupu a použitých metod 

V první kapitole seznamuje autorka se zařízením, ve kterém probíhalo šetření. Popisuje jeho historii, prostředí, podmínky a personál. Ve druhé kapitole popisuje možná postižení klientů a charakterizuje možné typy postižení, které dokládá kasuistikami. Ve třetí kapitole seznamuje s obsahem 5. standardu, analyzuje možné problémy při aplikaci standardu do praxe. Na základě dedukce, komparace. Ve čtvrté kapitole objasňuje pojem individuální plánování, plán klíčového pracovníka. V páté kapitole popisuje nejčastější problémy klientů a pracovníku na základě rozhovoru a dotazníku. 
Odborná úroveň, opodstatněnost závěrů, přínos pro praxi, ev. pro rozvoj oboru Sociální pedagogika

Práce je na dobré odborné úrovni, vzhledem k tomu, že není dostatek literatury o této problematice, dopěla autorka ke svým závěrům na základě vlastního šetření a zkušeností. Přínos pro praxi a obor Sociální pedagogika považuji dvě kapitoly a to kapitolu 4. a 5., ve kterých se  autorka zamýšlí nad úskalími, které zavádění standardů do praxe přináší. Autorka dochází k závěru, že tento standard není pozitivně přijímán ani všemi klienty ani pracovníky. 
Práce s literaturou

Rozsah literatury odpovídá požadavkům na tento druh práce. 
Rozsah práce, jazyková, stylistická a formální úprava

Práce má dostačující rozsah. Bez jazykových, stylistických připomínek. Po formální stránce – je zde v některých kapitolách zbytečné další členění na podkapitoly např.: str. 5: 1. Charakteristika vybraného zařízení a hned na dalším řádku následuje 1.1 Historie zařízení. Práce občas postrádá návaznost. 
Připomínky, náměty, otázky pro obhajobu

1. Co pozitivního podle Vás přinesl Standard 5 klientům zařízení?

2. Kterou část standardu hodnotíte jako přínos a kterou část by jste vy vynechala?
Hodnocení

Práci doporučuji k obhajobě a hodnotím ji stupněm B – velmi dobře.
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             Podpis

Posudek v písemné i elektronické podobě odevzdejte společně s bakalářskou prací do stanoveného termínu na studijní administrativu IMS Brno, Veveří 111, 616 00 Brno (e-mail: petra.streitova@imsbrno.cz).

Doporučení (nedoporučení) k obhajobě a stupeň hodnocení upraví oponent podle skutečnosti (A – výborně, B – velmi dobře, C – dobře,

D – uspokojivě, E – dostatečně, F – nedostatečně).

