Univerzita Tomáše Bati ve Zlíně 



Institut mezioborových studií Brno

Fakulta humanitních studií  

Posudek oponenta bakalářské práce
Autor (autorka) diplomové práce:      Ivana  NOVOTNÁ
Název práce:
    Motivace zaměstnanců – důležitý aspekt personální práce
Oponent práce:   Mgr. Marie Vavrečková

Téma, zaměření a cíl práce : Autorka je zaměstnaná ve firmě, v níž se aktuálně řeší problémy, týkající se uvedeného tématu. Cílem teoretické části práce je charakteristika zdrojů motivace se zaměřením na motivaci pracovního jednání. Cílem části praktické je analýza práce s lidmi a motivačního systému obchodní firmy HUMANIC. Na základě této analýzy odhalit možné nedostatky ve stávajícím motivačním systému a poskytnout vedení firmy podklady ke zlepšení motivovanosti a spokojenosti zaměstnanců. – Zaměření i cíl práce byly úspěšně splněny.
Struktura práce, vhodnost postupu a použitých metod  :         Struktura  práce je  promyšlená a
přehledná. Ve své práci použila autorka metodu popisu, uplatnila kombinaci metod kvalitativních (analýzu firemních dokumentů a polostrukturovaný rozhovor s managementem firmy) a kvantitativních (průzkum formou dotazníkového šetření mezi zaměstnanci).  Oslovila 45 respondentů, výsledky pečlivě zpracovala graficky (množství tabulek, grafů, obrázků) a doplnila slovním hodnocením.
Odborná úroveň, opodstatněnost závěrů, přínos pro praxi :  Celá práce má velmi dobrou odbornou úroveň, úvod, závěr i resumé vystihují podstatu uváděné problematiky.  Významný je praktický přínos práce. Na základě verifikace vytýčených hypotéz autorka zjistila, že motivační systém firmy je sice funkční (celková spokojenost zaměstnanců je vysoká), ale existují dílčí nedostatky a problémy zejména v oblasti vzájemné komunikace a předávání informací – především u pracovníků centrály, tedy vedení firmy. Autorka proto podala návrh na konkrétní možná zlepšení motivačního systému firmy a doporučila vypracovat pro firmu ucelený písemný motivační program.  -  Práce je tedy nejen přínosem pro firmu, ale je také zajímavá a poučná pro mnohé studenty i čtenáře (poutavá je např. část, v níž autorka představuje „svou“ firmu).

Práce s literaturou :    Práce s literaturou je příkladná – kromě řady monografií čerpá z internetových zdrojů i firemních dokumentů.  Důsledně uvádí odkazy.
Rozsah práce, jazyková, stylistická a formální úprava

Rozsah práce je přiměřený požadavkům na bakalářskou práci, jazyková i formální stránka bezchybná. Hodnotím kultivovaný stylistický projev.
Připomínky, náměty, otázky pro obhajobu

1. Prezentujte své vytýčené hypotézy a jejich verifikaci.
2. Uveďte stručně vybrané teorie motivace pracovního jednání.

3. Pohovořte o zásadách při tvorbě motivačního programu firmy.  Máte v úmyslu vypracovat 

    jej pro Vaši firmu?

4. Zhodnoťte přínos Vašeho studia i zpracování této práce pro Vás profesně i osobně.  
Práci doporučuji  k obhajobě a hodnotím ji stupněm A – výborně.
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