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ABSTRAKT

Tato bakal#ska prace se zabyva analyzou 2smanecké struktury Haského zachranné-

ho sboru Zlinského kraje se z&@nim na éekavani zastnand a na jejich zajmy.

Prace mé dvzakladni¢asti. V teoretick@&asti jsem se zadla na lidské zdroje z hlediska
personalnihotizeni a na zadstnanecky vztah. Praktick&ast obsahuje charakteristiku
Hasiského zachranného sboru Zlinského kraje, analyagtich zaréstnané a dotaz-

nikové Seteni. V zaéru praktickécasti jsem vypracovala dop@eni, které by mohlo vést

ke zlepSeni zasstnanecké politiky podniku.

Klicova slova: lidské zdroje, struktura z&stnand, zangstnanecky vztah, dotaznikové

Seteni

ABSTRACT

This bachelor thesis deals with the analysis of leyge in Fire Rescue company of the

Zlin Region targeting on the employee expectatantsinterests.

The thesis has two basic parts. In the theorgpigall focused on human resources in terms
of personnel management and employee relation$hip practical part contains characte-
ristics of the Fire Rescue company of the Zlin BRegan analysis of current employees and
questionnaire survey. The recommendations | wotkdcat the end of analytic part could

help to improve the employment policy of the compan

Keywords: human resources, employee structure, @mant relationship, questionnaire

survey
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UvoD

Zamestnanci jsou nedilnou seésti a kitem k uspchu kazdého podniku, ale i z hlediska
fungovani statu. ObzvlaStse to dafici o hastském zachranném sboru, ktery je spolu
s policii a zachrannou sluzbou $ésti integrovaného zachranného systéiRu Ten za-
bezpeéuje ochranu osob, jejich Ziviot majetku. Aby tato ochrana byl&iana a funkni, je

nutné zabez@# odpovidajicitizeni a kvalitu lidskych zdrdj

Ve svém volnéntase se jiz &kolik let vénuji haséskému sportu v ramci mistnich dobro-
volnych hasii. Fri riznych sportovnich sotitich se setkavdme i s profesionalnimi &iasi
jejichz nejen sportovni vykony, ale i odvaha ak&sasazeni énvelmi zaujaly. Proto jsem
oslovila vedeni Hagského zachranného sboru Zlinského krajecedetn zpracovani téma-

tu bakaldéské prace.

Hlavnim cilem prace je provést analyzu Zamanecké struktury a z&iit se na éekavani

zantstnand a sledovani zajinzantstnand.

Teoretickacast bude zagtena na lidské zdroje a jejidiezeni, dale se budunovat pra-
covni sile, zminim také personalni praci, a takeasgtim na pracovni a zafstnanecke
vztahy. V kapitole zagfené na personalni praci budou popsany i charatigrisorivého

manazera, problematika ziskavani adybzangstnané a tizné metody vyéru zangst-

nand. Dale bude vysitlen obsah pracovni smlouvy, mzdové foréngruhy pracovni do-
by.

I 2

Na za&atku praktické&asti uvedu charakteristiku Haského zachranného sboru Zlinského
kraje, poté bude nasledowderneni zangstnand dle nejizngjSich kritérii, dale bude stéu
né rozveden organizai rad podniku. Poté se z&hm na analyzu stavajici z&stnanecké
struktury. Zakladnitasti bude dotaznikové geni zandiené na tekavani zastnand a

sledovani zajrin zantstnand.

Zawrem dopordim opateni, ktera by mohla byt pro podnikiposna a zaroweby nela

napomoci ke zlepSeni z&stnanecké politiky podniku.
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1 PODNIK A PODNIKANI

Subjekt vykonavajici hospottkou ¢innost, bez ohledu na jeho pravni formu azjeme
jako podnik. Mezi tyto subjektiadime osoby samostétaydélecné ¢inné, rodinné podni-
ky, které vykonavajtemesiné nebo jinéinnosti a také obchodni spoétesti¢i sdruzeni,

ktera ovSem & ¢ hospodéskoucinnost vykonavaji. [8]

Samotny proces zhotovovani statk poskytovani sluzeb, jejich odbyt a §pbar se usku-

tecnuje v tzv. samostatrhospod#cich jednotkach. Tyto jednotkyenime [16]:

- vyrobni hospod&tvi (podnik je ve vyrobnim hospadési charakterizovan jako
planovigé organizovana hospoitka jednotka, ve které jsou produkovany a proda-

vany wcné statky a sluzby);
- spotebni hospodé&tvi.

Spotebni hospodétvi se orientuje na spgebu edevsim spdebnich statk. Spotebni
hospodéstvi zahrnuje soukromé aiegné domacnosti. Soukroma domacnost je z hlediska
vnitiniho uspgadani obrazem naturalniho hospethd, jelikoZcinnosti vykondvané uvriit
této domacnosti jsou &eny pro uspokojovani pi@b jejich¢lend, jsou ¥tSinou bezplatné

a jejich snéna je v domacnosti bezpodilova a naturalni. Nagootiu véejna domacnost
piedstavuje instituce, které diidila spol€nost ve svém vlastnim zajmu a které sgpioo-

vavaji statky produkované jinymi podniky (polichegsti, Skolstvi, armada). [16]

Podnikani jetéinnost provadna soustauwha také samostatrpodnikatelem pod jeho viast-

nim jménem, na jeho vlastni odgowost a za &elem dosazeni zisku. [6]

1.1 Klasifikace podniki dle riznych kritérii

Pojem podnik obeenzahrnuje velky p&et hospodéskych jednotek, které jsodanorodé,
muzeme jeitidit podle nejiiznéjSich znak a na jejich zaklatlpak Ize vymezit typologické
skupiny podnik. [16]

Podniky nizemeclenit nag. podle pevladajiciho vyrobniho faktoru, podle velikosti neb

podle p@tu pracovnik.

Dle prevladajiciho vyrobniho faktoru imeme podniky roz#lit na pracovg intenzivni (s
vysokym podilem mzdovych nakkadna celkovych nakladech), kapitatountenzivni

(vlastnici velké mnozstvi dlouhodobého hmotnéhoetkaj se kterym souvisi také velky



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 13

kapital; nap. strojirenské podniky) a materiatointenzivni podniky (s vysokym podilem

nékladi na suroviny, ktery maji néppodniky chemického pmyslu). [16]

NejpouzivasjSim kritériem rozdleni podniki je rozdleni podle pétu pracovnik acéasto
také slouZi jako kritérium jediné, jelikoZ neni &avano casovym nebo prostorovym
zkreslenim. Toto rozdeni spojené slenénim podniki podle velikosti naznaje obrazek
1.

Obrazek 1 ukazuje kategorie slozerfeghich, malych a mikropodnik Kategorie std-
nich podniki se sklada z podnik ve kterych je zagstnano mé&nez 250 zagstnand a
jejichz rani obrat nefesahuje 50 miliol eur, nebo jejichz bilami suma roéni rozvahy
negevysuje 43 milioh eur. Malé podniky jsou zde definovany jako podriaynEstnava-
jici mére nez 50 zarstnand a jejich r@&ni obratéi bilanéni suma réni rozvahy nefesa
huje 10 miliori eur. Mikropodniky jsou v této kategorii damy jako podniky, které za-
meéstnavajici méthinez 10 zarstnand a jejichZz r@ni obrat nebo bilaimi suma roéni roz-

vahy nepesahuje 2 miliony eur. [18]

DodrZzovani pétu zangstnané je povinné, podnik si ale ime vybrat limit obratu nebo

limit bilan¢ni sumy. Nemusi plnit oba tyto limity a taktéXize jeden z limii prekrogit.

Poiet Roini

- i éstnanci: Roéni o
Ixateg.n:-ne 1;31\1’19'5 . ]';':m bilanéni
podniku ofni pracovni obrat suma

jednotla

stiedni =150 =50mil € T = 43 mil. €
neho

maly = 50 =10mil.€ [[ <10 mil €
neho

mikropodnik =10 = 2 mil. € <2 mil. €

Obrazek 1: Kritéria pro z&azeni podniku
mezi malé a sedni podniky [17]
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Krom¢ mikropodniki, malych podnik a stednich podnik existuji také podniky velké,
které zamistnavaji vice nez 500 pracoviik vySe jejich réniho obratu je nad 100 mil.
K¢. [16]

1.2 Statni podnik

K podstatnym ry8m svobody podnikani patsvobodna volba pravni formy podniku a je

jednou z nejdlezitéjSich rozhodnuti, které musi podnikatéinit pred zahjenim své pod-
nikatelské aktivity. [16,6]

Obchodni zakonik shledavaadzakladni pravni formy podnikani, a to podnikaridiych

osob a podnikani pravnickych osob. [16]

Tyto zakladni formy podnikéni iieme déle konkretizovat na podnik samostatného pod-
nikatele (tj. fyzicka osoba nebo Zivnostnik), obdhiospol€nosti, druzstva, statni podniky
a ostatni podniky (nadace, neziskové organizadevesi politické strany). Obchodni spo-
le¢nosti Ize dal&lenit na osobni (zde gaweejné obchodni spataeosti a komanditni spo-

le¢nosti) a kapitalové (karfadime spolénosti s réenim omezenym a akciové spies-
ti). [6]

Statni podniky jsou organizacemi, které mimo jia@&fuji nékteré dilezité sluzby, jako je
Zeleznéni a vodni doprava, sprava silnic, radiokomunikade také ochrana obyvatelstva.
Statni podniky jsou hiizcela ve vlastnictvi statu nebo Uzenspravnich cellk nebo v tzv.

smiSeném vlastnictvi, kdyast patti soukromym vlastnikm. [16]
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2 LIDSKE ZDROJE A JEJICH RIZENI

Rizeni lidskych zdrdj se zansfuje na v3e, co se tykdovéka v pracovnim procesu, tedy
jeho ziskavani, formovani, fungovani, vyuzivanhojeorganizovani a také propojovani
jeho ¢innosti, pracovnich vysledk jeho pracovnich dovednosti a pracovniho chovani,
vztahu k préaci, kterou vykonava, vztahu k podnikijeho spolupracovnilkn a nezapo-
meime na jeho osobni uspokojeni z vykonavané prahe, gecialni a personalni rozvo.

[4]

Nedavno ustala diskuse o rozdilech mi&zénim lidskych zdrdj a personalniniizenim,
protoze terminyijzeni lidskych zdrdgi a ,lidské zdroje” se v saiasnosti Bzn¢ pouzivaji

jako synonymum pro personaiiizeni. [1]

Pokud chceme realizovézeni efektiv, nepostai jediny zpisobtizeni, ale styfizeni je

nutno gizpasobit schopnostem a zkuSenostem&imand i celkové situaci firmy. [9]

2.1 Ukoly Fizeni lidskych zdroji
Hlavni dkolytizeni lidskych zdrdj by se ndly zametit na [4]:

a) Usilovani o z&azovani spravnéehdoveka na spravné misto a snaha o to, aby byl
tento¢lovék neustale fipraven gizptisobovat se gmicim se pozadavin pracov-

niho mista;
b) Optimalni vyuzivani pracovnich sil v podniku, tjatné optimalni vyuzivani pra-
covni doby a pracovnich schopnosti (kvalifikac&cpwniki;

c) Vytvéreni a upekovani tymi, formovani efektivniho stylu vedeni lidi a formova

zdravych mezilidskych vztdihv organizaci;

d) Personalni a sociélni rozvoj podnikovych pracountlkdy rozvoj jejich socialnich
vlastnosti a samaejme pracovnich schopnosti, rozvoj pracovni kariéncpvaiki

a takeé vytvéeni giznivych pracovnich i Zivotnich podminek pro pratidy.
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2.2 Clovék jako pracovni sila

Kazdy pracovni proces vznika a probiha proto, abyepil svou uziténost, aby uspokojil
urcitou potebu a aby potvrdil poZzadovanou opodsiatst. Smyslem lidské prace jé& p
zabezpéeni vlastni existencergdevsim uspokojovat svoje pelby, ale i pageby jinych
lidi. Clovék zabezpéuje viechny tyto péeby &elnym vynakladanim prace, jingymi slovy

tim, Ze pracuje. [10]

Z hlediska psychologie je lidska prace stalym otgekzkoumani a poznavani, jelikoz je
velmi dileZitou sodasti Zivota. Prace Zivétovéka formuje, ovliviuje i naphuje, protoze

je nezbytnou podminkou pro udrzovantitého Zivotniho standardu. [7]

Prace pinasi lidem obzivu, prosdnictvim prace jsou vytv@ny potebné ¥ci a prace
také poskytuje uspokojeni a radost. Pracovni vyjkopovaZzovan za jakésidiitko pra-
covni¢innostic¢lovéka, a to jak v teorii, tak i v praxi. VSeobe&dge to vyjadeni mnoZstvi a
kvality prace, ktera je vykonavana pracovnikem ggtyucas a v danych pracovnich pod-
minkach.Clovek, pracovni sila je nejdezitsjsim prvkem tvorby produkt Cim vice dava
prace smysl &hem celého Zivotdloveka, tim vice energie a tiigosti je clovék schopen

praci wnovat. [10]

2.3 Personalni prace

Personalni prace (personalistika) ifivéastiizeni organizace zattujici se na vSe, co se
tyka ¢loveéka ve spojitosti s pracovnim procesem, tj. jeh&&iani, formovani, fungovani,
jeho organizovani, vyuzivani a propojovaimnosti ¢lovéka, vysledk prace, déle jeho
pracovnich schopnosti a pracovniho chovani, vzkablykonavané praci, k organizaci, ke
spolupracovnikm a dalSim osobam, se kterymi@eveék pri své praci styka, a také jeho

osobniho uspokojeni z prace, kterou vykonava, petsonalniho i socialniho rozvoje. [5]

Zakladnim a velmidlezitym cilem personalni prace je aktivni a citlsma podpora pta

ni hlavniho cile firmy. DalSi cil personalni préee charakterizovat jako zabezpai

kvantitativni stranky lidskych zdrbj(tedy p@et, struktura a kvalifikace) a také zabeape
ni kvalitativni stranky lidskych zdrdj(konkrétr# vykonnost, tvéivost, identifikace s cili
firmy). [16]
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Obsah personalni prace vychazi a gérsonalnihdizeni, které souvisi s praci vedoucich
pracovniki natidicich stupnich, tj. vSech, kten¢jakych zgisobemtidi ¢innost jinych pra-
covniki. [12]

2.3.1 Charakteristiky tvo Fivého manazera

Prostednictvim ¢innosti zamistnan@ jsou realizovany vSechny Gsmé aktivity firmy,
proto maclovék a hlavig jeho tvaivé schopnosti kiovy vyznam pro fungovani firmy a
jeji dalsi rozvoj. [16]

Kazdy tvaivy c¢lovek je origindlni, individualni, neopakovatelny a BgZma takeé jiné
vlastnosti. [10]

Existuje mnoho vlastnosti vztahujicich se kiiwému ¢lovéku. Mimo jiné je takovylo-
vék charakterizovan odmitanim rutiny, vynalézavost&avosti, rebelantstvim, nezavis-
losti, nadSenim, smyslem pro dobrodruzstvi, méit@bo a hravého ducha, eneimgsti,
nedstupnosti, ale také konfliktnosti, impulsivhosgbegdomim, vytrvalosti, kritinosti,

proziravosti, samostatnosti, flexibilitou, optimem, sebetivérou a posedlosti cilem.
[10,7]

2.4 Organizace personalni prace

Pro organizaci jako takovou a pro jeji fungovanrgehodujici skuténost, je-li schopna
shromazdit, propojit, uvést do pohybu #egevSim vyuzivat materidlni zdroje, figah

zdroje, lidské zdroje a inforniai zdroje. [5]

Personalni prace samotna se ve &inmmaalizuje prostdnictvim celéady ¢innosti, které

zabezpéuje prevazre personalni utvar [16]:

* Planovani zagstnané — znamena planovani peby zamistnand, planovani je-

jich padtu, profesni a kvalifikéni struktury a jejich rozmisni;

» Ziskavani a vy zantstnané — zahrnuje ufeni zgisohi a metod uspokojeni po-

treb zandstnand@, metody vijSiho i vnitniho vylEru zangstnandg;
* Adaptace novych zagstnané — spojena se ¥azovanim do pracoviinnosti;

* Hodnoceni pracovnik— z divodu personalniho rozvoje v ramci organizace i pla-

novani osobniho rozvoje z&sinandg;



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 18

* Hodnoceni prace, popis pracovnich mist;

» Mzdova politika — tvéena nastroji motivace pracoviiilk mzdovych systéinfir-
my;

* Systémy firemniho vaflavani — obsahujici planovani &évani, jeho fiprava a

organizace;

» Kolektivni vyjednavani — zde pgaiag. jednéni zarkstnavatal a odboi jako so-

cialnich partnar nebo piprava jednani pro uzésni kolektivni smlouvy;

» Socialni pée — zahrnujici organizaci socialnich sluzeb, b&zpst zdravi fi préaci,

kontrolu pracovnich podminek;
* Ukon¢ovani pracovniho po#nu;

* Personalni informani systém — @leZity jak pro pateby firmy, tak pro externi or-

gany, personalni administrativa.

2.4.1 Ziskavani a vykEr zaméstnanai

N¢které podniky vyvijeji opravdu obrovské Usilii pledani spravnych zatstnané. Ne
proto, Ze by nebyl dostatek zajeinspiSe se jedna o nedostatek schopnych a dogtate
kvalifikovanych uchaz#i. Klicem k podnikatelskému U&ghu je v prvéradk zajistit

schopné a motivované zastnance a udrzet si je. [3]

Ziskavani pracovniki je ¢innost zajigujici dostatény zdjem o volna pracovni mista a
také by tato¢innost ntla obstarat odpovidajici uch&ee pro tato mista, to vse
s vynaloZzenim fiméienych naklad a v Zadoucim terminu (tedyas). [4]

Jak budou potencialni uch&eeagovat na nabidku z&stnani na witém pracovnim
mis€ a v ugitém podniku zavisi na &itych podminkéch, které iieme dlit na vnitini a

vngjsi. [4]
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Tab. 1 Vnitni a vrejSi podminky ziskavani pracoviil]

Vnitfni podminky
- souvisejici s konkrétnim
pracovnim mistem

Vnéjsi podmin
- souvisejici s podnikem 5P ky

Demografické podminky (mobilita

Povaha prace Uspésnost podniku obyvatelstva)

Postaveni v podnikové hierar- Ekonomické podminky (vyvoj narod-

Povést podniku

chii funkci niho hospodarstvi)
Pozadavky na pracovnika Uroven podniku a férové St;)géa:%'l,?%im;nlg%é:?scn::?l\g. i?: rl,'ig'
(napf. vzdélani, kvalifikace) odménovani pr- yKay

vzdélani)

Urover péce o zamést- | Technologické podminky (vytvarejici
nance a vseobecné za- nova zaméstnani a modifikujici Ci
meéstnanecké podminky likvidujici star4 zaméstnani)

Rozsah povinnosti a rozsah
odpovédnost

Moznost podnikového
vzdélavani a personalniho
rozvoje vibec

Organizace prace a pracovni
doby

Sidelni podminky (charakter osidleni
v okoli podniku)

Politicko-legislativni podminky (napf.
umoznujici zaméstnavani tuzemc( v
zahrani¢i a cizincd v tuzemsku)

Mezilidské vztahy a soci-

Kde mé byt prace vykonavana alni prostredi podniku

Pracovni podminky (odména, Umisténi podniku, Zivotni
vyhody pracovniho mista) prostfedi a jeho okoli

Volna pracovni mista mohou byt obsazovana jak #nich, tak z vjSich zdrofi pracov-
nich sil. [4]

Nabidku prace pracovnikpiredevsim z oblasti regiondqustavuji vijSi zdroje, zahrnuji
pracovniky vstupujici do vyrobniho procesu (hasolventi Skol), uvolmné zamistnance
Z jinych podniki nebo zarsstnance, ktié maji zajem o zenu zangstnani. K ziskani fze
firma vyuZit nejiizrejSi zdroje, kterymi mohou byt potencialni zgjendporigeni zna-
mych¢i sowasnych zagstnand, inzeraty v tisku, pracovnici v evidendiadh prace, pop

pracovnici vybrani personalnimi agenturami. [16]
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Tab. 2 Vnitni a vrejSi zdroje pracovnik [4]

Vnitni zdroje VnéjSi zdroje
Pracovni sily uSetfené v dusledku technického Volné pracovni sily vyskytujici se na trhu
rozvoje (diky strojim, lepSi organizaci prace) prace

Pracovni sily uvolfiované ve spojeni s ukon¢enim X . .
P L . Cerstvi absolventi Skol
néjaké vyroby ¢&i jinymi zménami

. " . foae Zaméstnanci jinych podniki, ktefi jsou roz-
Pracovnici, ktefi se vypracovali k vykonavani na- PR . !
oy hodnuti zménit zamé&stnavatele, nebo je na-

bidka naseho podniku pfiméje zménit za-

pracovnim misté "
méstnavatele

Pracovnici, ktefi pfestoze jsou G€elné vyuZiti na
stavajicim pracovnim misté, maji zjem prejit na Dopl ikové vn é;Si zdroje
jiné uvolnéné ¢i nové vytvofené misto
Zeny v domécnosti nebo Zeny na matefrské
dovolené
Dlichodci
Studenti (k dispozici v urcité ¢asti dne, tydne
i o prazdninach)
Pracovni zdroje v zahrani¢nich zemich

Praxe v personalni oblasti igainosiiuje obsazovani volnych pracovnich mist ziwigh
zdroji. Zejména proto, Ze jsou jejich vlastnosti i schagihfirmé znamé, ptizeni této
pracovni sily pedstavuje nizSi naklady a lze u nichegpokladat vysSi stabilitu
v zangstnani. [16]

Vybér pracovnika pati k dalsim¢innostem, které personalni Utvar zabezpe Ukolem

této cinnosti je rozpoznat, ktery uchaze zangstnani bude pravgodobr nejlépe vyho-

vovat pozadavikm obsazovaného pracovniho mista, ktgrggdje ke tvorlé zdravych me-
zilidskych vztali v organizaci, dale bude akceptovat hodnoty dagénizace a budesip
spivat k vytvéeni odpovidajici organizai kultury a v neposledmiadé bude dostata¢
flexibilni a bude mit rozvojovy potencial préizptsobeni se f@dpokladanym zgnam na

pracovnim misti v organizaci. [1]

Slovo pravédpodobr je podtrzeno proto, Ze neexistuje Zadna stoproéesmolehliva me-
toda vykEru pracovnik, ktera by unila vybrat toho skuta¢ nejlepsSiho uchaze a zaro-
vei zarwila, Zze vybrany zajemce bude spole8lavprecizg plnit Ukoly pracovniho mista a

chovat se tak, jak vyZzaduje jeho pracovni mistela arganizace. [1]

Ziskavani a vylr zaméstnand je charakterizovan jako proces realizace &éarmpersonalni
politiky i personalni strategie. Zji8ta poteba a struktura pracovnich sil je vychodiskem

pro rozhodnuti o tom, jakymi metodami bude tataqlua uspokojena. [16]
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Metody vybéru pracovnik:

Mezi nefastji pouzivané metody vyiou pracovnik pati: dotaznik, zkoumani Zivotopisu,
testy pracovni zjsobilosti, metoda zvana assessment centre&reyp pohovor, prosreni

referenci, |ékiské vySateni a nakonectijjeti nejlepSich zajenicna zkusSebni dobu. [1]

Assessment centre je metoda &ngb budoucich zasstnand z wtSiho pd@tu uchazen
zaloZena na sérii simulaci typickych pracovriicinosti manaZzerajipkterych je testovana
pracovni zfisobilost uchazee o manazerskou funkci. Jejich pomoci vSak Ize kaldnotit
pracovni vykon satasnych podnikovych mana#empopipad provadt vycvik manazer-

skych dovednosti. [4]

Vybérovy pohovorgi také rozhovor je nejpouzivgsi a klicovou metodou vyru pracov-
nika, musi vSak byt velmi ddb pipraven. Obecnym cilem pohovoru je posoudit pracovn
zpisobilost daného uchame pro pracovni misto, které ma byt obsazeno. Krtwhoto
obecného cile ma pohovor take llavni cile, mezi kteréadime ziskani dodateych a
hlubSich informaci o ucha&e dalSim cilem je poskytnuti uch&énformace o organizaci

a o praci v ni, posoudit osobnost zajemce a posteditem je zaloZenii vytvoreni Fatel-

skych vztali mezi uchazéem a danou organizaci. [1]

2.5 Pracovni vztahy

Pracovni vztahy jsou vyty@ny jak i jakémkoliv kontaktu jednohéloveéka s jinym, tak
pii jakékoliv lidské cinnosti mezi lidmi. Mohou mit rozdilnou kvalitu,ta od vyloZeg

pozitivnich pracovnich vztdhaz k jednoznié negativnim vztaim. [1]

Vztahy mezi lidmi vznikaji pochopitetntaké v souvislosti s vykonavanim prace. RozliSu-
jeme neformdlni vztahy, které jsou zcekdme a Ize je charakterizovat jakilezitostné a
formalni vztahy, které jsou upravované fegjSimi pravidly. Platnostéchto pravidel
muze byt b’ pouze v rdmci wité pracovni skupiny (pravidla pro ragdvani odngny), ¢i

Vv ramci organizace (pracovidd, pravidla pro M§yzovani stiznosti), nebo mohou byt platna
celostats (zékonik prace, zdkon o zastnanosti)¢i dokonce s mezinarodni platnosti

(nag. smernice Evropské unie). [1]
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Pti praci v organizaci vznikaji vztahy, které je mézhaleclenit [4]:
a) vztahy mezi zagstnancem a za¥stnavatelem;

b) vztahy mezi zagstnancem a za¥stnaneckym sdruzenim (sdruzenim mohou byt

nag. odbory);
c) vztahy mezi zargstnavatelem a odbory;
d) vztahy mezi naidzenym a potizenym;
e) vztahy k zadkaznikm a k Siroké viejnosti;
f) wvztahy mezi pracovnimi kolektivy v organizaci;

g) vztahy mezi spolupracovniky uvhitrganizace.

2.6 Zaméstnanecky vztah

Vzajemné spojeni, které existuje mezi Zatnanci a zakstnavateli vibec mezi pracov-
niky na pracovisti nazyvdme zastnanecky vztah. Vztahy na pracovisti, které magdq
bu pracovni nebo jiné smlouvy, ozngeme jako vztahy formalni. Vztahy v podopsy-
chologické smlouvy, ktera vyjagie predpoklady a &ekavani toho, co jsou man#ze
zanestnavatel ochotni nabidnout a naskedplnit z&azujeme do vztahneformalnich.
Zamestnanecké vztahy mohou mitddindividuélini rozndr, ktery se vztahuje k individual-
nim smlouvam adekavanim, nebo kolektivni rozm ktery je spojen se vztahy mezi ma-
nagementem a odbory, mezi sdruzenimi pracdgvnébocleny spolénych konzultativnich

instituci, jakymi jsou podnikové rady. [1]

Vysledkem zargstnaneckého vztahu je to, Ze je Zamanec zavazan poskytovat zat
navateli své znalosti, dovednosti a Usili ¥ou za to, Ze zagstnavatel je naopak zava-

zan poskytovat za#stnanci plat nebo mzdu. [1]

2.6.1 Pracovni smlouva

Pracovni smlouva je pravni Ukon uzavirany mezi&inancem a za¥stnavatelem, ve
kterém je zahrnuty souhlasny projeMes zangstnance, jehoz firma hodla zastnat, a za-
meéstnavatele zaloZit pracovni pemNa zéklad pracovni smlouvy vznika&sSina pracov-
nich pongra. [11]

Pracovni por&r miZe vzniknout i jinym zppisobem nez uzagnim pracovni smlouvy (n&p
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volbou nebo jmenovanim),igsto je pracovni smlouva jako forma uzavirani pragw

poneru dnes nejastjsi. [4]
Pracovni smlouva by &a obsahovat [1]:
a) Nézev prace nebo pracovniho mista;
b) Pracovni ukoly a povinnosti, které je z&stmanec povinen vykonavat;
c) Datum zapoeti pracovniho posmu;
d) Mzdové podminky (naptarif, izné druhy piplatka, termin vyplaty platu, atd.);
e) Druh pracovni smlouvy;
f) Podminky dovolené (@get dni dovolené na rok, maximalni doba dovolené);

g) Disledky nemoci a nélezitosti z ni plynouci (hldS®erhoci, proplaceni doby, ktera

nebyla z dvodu nemoci odpracovana);
h) Vypovédni lhatu (jak pro zansstnavatele, tak také pro zastnance);
i) Zpusob vyizovani stiznosti;
j) Disciplinarni postup nebo téZ odkaz na tento pqQstup
k) Zavazna pravidla pro vykonavani prace;
l) Podminky ukogeni pracovniho po#nu;
m) Podminkyclenstvi v odborech, je-li to mozné;

n) Speciélni podminky, které se tykaji prav vztahaficse k pateidtn, divérnym in-

formacim, atd.;

0) Prava zaréstnavatele #nit podminky pracovni smlouvy, ale jen pokud jeddre

oznameno.

Pracovni smlouvu je zarstnavatel povinen uzé&v pisemg. Neni-li vS8ak pracovni smlou-
va uzavena v pisemné forén neznamena to, Ze je neplatna. Pracovni¢pamiize byt
platné zaloZen i Usté uzawenou pracovni smlouvou. Jela ale péitat s tim, ze zawst-
navatel, ktery takto porusSuje zakon a neuzavirégwa smlouvy pisen#) mize byt po-

trestan pokutou sahajici az do vySe 1 miliordu [K1]
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2.6.2 Mzda

Mzda ocaéuje vysledky prace zafstnand, jejich vykon a to vetrg jejich pracovniho

chovani. [4]

Mzda je utvéena na pracovnim trhu jako cena prace. Proto¢véna hlava nabidkou ze

strany zajemi a poptavkou ze strany podiikNabidka prace s jeji poptavkou sietiva

na trhu prace, ktery usiluje stéjjako trhy jiné, o dosazeni rovnovahy. Logicky tedyi-

ka i datasna nerovnovaha na tomto trhu, kdyiebytek nabidky nad poptavkou neliep

bytek poptavky nad nabidkou vyrovnavanémami mezd. Mzdova Urovie pii které je

dosazeno rovnovahy mezi nabidkou a poptavkou,pecozana jako mzdova sazbatrz-
ni mzda. [11]

RozliSujeme #kolik mzdovych forem [11]:

Casova mzda — jde o hodinovou, tydetiningésiéni ¢astku, kterou dostava zast-
nanec za svou praci; na jejim zakladimaji zamistnanci srovnatelnost systému

odmenovani zavislou na jejich pracovnich Ukolech a fiahgracovnim vykonu;

Ukolova mzda — je nejpouzivgsim typem vhodnym pro od#iovani d@lnické
prace, kdy je pracovnik placencitou ¢astkou za kazdou jednotku prace, kterou

odvede;

Podilova mzda — zde je odma pracovnika zcela (tjfijma podilova mzda) nebo
alespa z ¢asti (pracovnik ma garantovany zakladni plat &rkun dostava provizi

podle prodaného mnozstvi) zavisla na prodaném nwipzs

Mzdy za @éekavané vysledky prace — jde o ashy za dohodnuty soubor praci nebo
za dohodnuty vykon, ktery je pracovnik povinen wy&eat v odpovidajici kvatita

mnozstvi;

Dodatkové mzdové formy — byvaji vazany na individidebo kolektivni vykon,
mohou byt jednoradzové periodicky se opakujici,které jsou ufeny pro mana-
Zerské kategorie, jiné praldiky; (pati sem napp odnmeny za Usporwasu, fizné

typy prémii, osobni ohodnoceni nebo také osobipilgiky, zandstnanecké akcie,
atd.).

Efektivni systém odgnovani by ndl prispivat k dosazeni hlavnich iipodniku. K tomu

slouzi fizné zpisobyc¢i formy odnenovani. Mezi hlavni typy pétzakladni nebo také pev-
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na mzda, polopevna sloZzka mzdy vazana na hodnosebhnich schopnosti z&stinance,

pohyblivh mzda, mzdovériplatky a také zde zahrnujemézné zanistnanecké vyhody.

[4]

2.6.3 Pracovni doba

Pracovni doba je doba, v niz je zestmanec ppraven k vykonavani prace, kterou mu ulo-

Zil nadtizeny nebo kterou je povinen podle zatnavatele vykonat. [4]

Zakonem je stanovena maximalni délka pracovni aabg0 hodin tyd& ovSem zkraceni
pracovni doby bez sniZzeni mzdyire zangstnavatel dohodnout sam dw kolektivni
smlouw, nebo vnitnim predpisem. Zawrstnavatel také rozhoduje o rozvrzeni pracovni
doby (WtSinou je rovnorérné, do 5 pracovnich dra délka pracovni doby niegsahuje 9

hodin) a také o z@tku a konci pracovni doby. [4]

Osmihodinova denni pracovni dobagigenni pracovni tyden byly v mnoha zemich zave-
deny az v 60. letech minulého stoletfe¥zna ¥tSina zamistnand@ pracuje pouze ve dne,

piicemz o vikendu ma volno. [7]

Nekterym zandstnavateim vyhovuje pevna pracovni doba, jingym pruzna pracaoba.
Pt pruzné pracovni dabma zanstnanec vyhodu v tom smyslu, Ze giza pracovni dobu
piizptsobit osobnim poebam, zargstnavatel uti pouze tzv. zakladni pracovni dobu, a to

tak, aby celkova délka smy negesahla 12 hodin. [4]

Pokud se pracovniciigtlaji po osmihodinovych pracovnich dobach (cyklesh)ranni,
odpoledni a néni sneng, jde o tzv. smnovou praci. Existuji vSak také praco¥iskde je
nepravidelna prace #pobena tim, Ze naroky na praci maji vykyvy tlgghu dne, tydne
nebo sezoény (dopravni ga ve véejné dopraw, prace v nemocnicich, supermarketech).
Na takovychto pracovistich se pracujefed svatky (Vanoce, Velikonoce), do pozdnich

vecernich hodin i o vikendu). [7]
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3 PODNIK A ZIVOTNi PROST REDI

Podnik a podnikatelé jsouikzitymi sloZzkami procesu ochrany Zivotniho ptredt v Ev-
ropskeé unii. Také program EU pro Zivotni predli stanovuje, Ze podnikani musi byt reali-
zovano ekologicky &innym zpisobem. Podnikatel m& nasledujici ekologické powstino

[9]:

Musi respektovat jiz vifpravné fazi pozadavky na sniZzeni ekologickych dbpa
jednotlivych projekii, musi byt tedy provedeno jejich posouzeni z hiedidivu na

Zivotni prostedi;

* Podnikatel ma povinnost zavedeni prevendangslovych havarii a systémizeni
rizik;

 Musi planovat a hlavnrealizovat napravna ekologicka ot (ty vyplyvaji

z podminek provozni licence);
» Dale je teba uzivat néjstSi dostupné techniky a technologie;

» Sledovat emise stanovenych latek do Zivotniho pedst produkci a nakladani s

odpady, tyto zaznamy je nutno zaznamenavaedgvat statni spray

* Podnikatel musi dodrZzovat fgdepsané emisni limity, podminky nakladani

s odpady, nebezpeymi chemikaliemi, geneticky modifikovanymi orgamig aj.;

» Je nutno také dodrZzovat omezeni, kter4 jdedgpsana a ktera se tykaji vlastnosti a

technickych paramatrurcitych vyrobki (nag. emise, hluk, atd.).

Podnikatelé musitffmout tuto ochranu Zivotniho prdeti jako trvalou a nevyhnutelnou
povinnost na stejné arovni jako jelba placeni dani. Na druhou stranizeme konstato-

vat, Ze splani téchto ekologickych narak otevira podnikatéim cestu na velky a kou-
péschopny trh Evropské unie, ktery jim uniofe zvySit efektivitu podnikani diky energe-

tickym nebo také materialovym Usporam. [9]
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. PRAKTICKA CAST



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 28

4 CHARAKTERISTIKA HASI CSKEHO ZACHRANNEHO SBORU
ZLINSKEHO KRAJE

Hasksky zachranny sbofeské republiky byl fizen zakoneng. 238/2000 Sb., o Hasi
ském zachranném shotleské republiky. Hagsky zachranny sbor Zlinského kraje je sou-

asti Hasiského zachranného sbareské republiky.

Zakladnim poslanim Hasikého zachranného sbotleské republiky je chranit Zivoty a
zdravi obyvatel a majetekgu pozary a také poskytovatitnou pomoc fi mimoradnych
udélostech, kterymi mohou byt Zivelni pohromygrpyslové havéarie nebo také teroristické

atoky.

HZS kraje nerealizuje vlastni hospsiou ¢innost, ijmy jsou tvdeny @ijmy statniho
rozpcaitu a skladaji se z pojistného na socialni zabeagpea pispivek na statni politiku
zamestnanosti od zasstnavatele a od zamstnand ve sluzebnim potnu, dalSimi pijmy

jsou nap. pokuty¢i pojistné nahrady.

Ve Zlinském kraji zasahovaly v roce 2009 jednotkydrni ochrany celkem 3537 krat.
Jednalo se 0 673 pozaBd35 dopravnich nehod, 212 Zivelnich pohrom, Li@Riinebez-
penych chemickych latek a 1388 technickych havardSHlinského kraje eviduje za rok
2009 take 247 planych poplachPi téchto zasazich bylo usmrceno 135 osob, 859 osob
bylo zrargno (také 5 hasgii HZS), 76 osob bylo evakuovano a 527 osob bylo rZaho.
Zajimaveé je srovnani s rokem 2004, ve kterém bglZknském kraji usmrceno 75 osob,
544 osob bylo zramo, 193 osob bylo evakuovano a 140 osob bylo zaghoa gicemz
jednotky pozarni ochrany zasahovaly v tomto rodlkeeoe 3076 krat. D se tedy diky mo-
derni technice aipdevsim diky zkuSenostem hdiszachraovat stéle vice osob, cozZ je
velice pozitivni. Pesto roste p&et usmrcenych osob, a téepevSim proto, ze se zvySuji
jak paity pozaf, tak i ostatnich zasahV roce 2009 doSlo kifmé Skod ve vySi 53 097
tis. K¢, diky zasatim jednotek pozarni ochrany se ptildauchranit hodnoty v celkové
vysi 42 750 tis. K.
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4.1 Zakonny ramec

K zakladnim zakonnymipdpisim v Haséském z&chranném sboru Zlinského krajéipat
Zak. ¢. 238/2000 Sb. o Hasikém zachranném sbotieské republiky, ve zmi pozajsich
predpisi;

Zak.¢. 239/2000 Sh. o integrovaném zachranném systéenugEni pozdjSich gedpigi;
Z4k.¢. 240/2000 Sh. o krizovénizeni, ve z#ni pozdjSich gedpidi;

Zak.¢. 133/1985 Sh. o pozarni ochéane zréni pozdjSich gedpigi.

DalSi souvisejici pravnirpdpisy:

Z4k.¢. 361/2003 Sh. o sluzebnim pém;

Z&k.¢. 262/2006 Sh., Zakonik prace v platnémirin

4.2 Clenéni HZS Zlinského kraje
HZS Zlinského kraje je rozten na tyto celky:
* Krajskéteditelstvi Zlin
+ Uzemni odbor Uherské Hradit
+ Uzemni odbor Kror#iz
+ Uzemni odbor Vsetin

Uzemni odbor Zlin existoval do roku 2003, ale oklra004 v souvislosti se vznikem kra-

ju je tento zemni odbor iz spojen s celkem zvanymjdkéreditelstvi Zlin.

Jednotky HZS kraje jsou rozmiay na 13 stanicich: Kro#hiz, Bystice pod Hostynem,
HoleSov, Morkovice-Slizany, Uherské HradjSthersky Brod, Vsetin, ValaSské M##i,
Zlin, ValaSské Klobouky, Lultavice, Slavtin a Otrokovice.
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4.3 Clenéni zamgstnanai

Na zaklad dostupnych internich matenidh strukturovanych rozhovinize rozliSovat za-

meéstnance:
a) podle délky pracovni doby;
b) podle druhu pracovniho painu;

c) podle sluzebni hodnosti a hodnostniho ¢ena

4.3.1 Clenéni zaméstnanai dle pracovni doby
HZS Zlinského kraje rozliSuje 4 zakladni druhy 2amand:

* P¥isluSnici v dennim rezimu — z&stnanci v uniform, zejména statni pozarni do-
zor (stavebni prevence, kontrokinhnost), ochrana obyvatelstva a krizatigeni,
odcEleni I1ZS a vykonu sluzeb gkolik zamestnand pracuje také na personalnéin
ekonomickém odgeni. Denni pracovni dobaiplusniki v dennim rezimu je 7,5
hodinova + pestavka (37,5 hodin tydha je z&azena do skupiny rovnamé pra-
covni doby. Zajimavosti je, Ze je denni pracovriadtchto zandstnand o 0,5 ho-

diny kratSi nez u alanskych zamstnanda.

* Obtansti zamstnanci — zawrstnanci, kt& nenosi uniformu, néfslusi jim tedy
hodnostni ozn#eni; pracovni doba je shodna s pracovni dobou unede
v zakoniku prace — tedy 8 hodinova regtavka (40 hodin ty@dh Taktéz tato pra-
covni doba pdt do skupiny rovnorrné pracovni doby. Tito zarstnanci pracuji

predevsim na oddeni ekonomickém a personalnim.

» Prislusnici ve vyjezdu — zatetnanci s negtrzitym vykonem sluzby, kiezabez-
peiuji vyjezdovoucast zachraridké prace. dmto zangstnaném se stidaji snény
(A, B a C), jejich pracovni doba je 24 hodinova (i&lin vykonu sluzby + 8 hodin
pohotovost na pracovisti) a poté nasleduji 2 drnpaioPracovni doba je nerovno-
merna.

» Prislusnik z&gazeny na opetaim stedisku — zamstnanci v uniform, pasobici na
opera&nim stedisku. Jejich naplni prace je mimo jin@gm tisiového volani a na-

sazovani sil a prastdki. Pracovni doba je 12 hodinova a Zatmanci pracuji
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nejdive 2 dny na denni siné, 2 dny na néni sneéné a po takto odpracovanych 4
dnech nasleduji 4 dny volna. Pracovni doba je menmwrna a sklada se z 11 hodin

vykonu sluzby + 1 hodinargstavka.

4.3.2 Clenéni zaméstnanai podle druhu pracovniho ponéru

Sluzebni porér je pracovipravni vztah, ve kterémriglusnici vykonavaji sluzbu.ii3lus-
nik je tedy pro tyto €ely definovan jako fyzick& osoba, ktera v bezmestnim sboru vyko-
nava sluzbu. Sluzebni pémije vztahem mezieskou republikou aifslusnikem, bez

ohledu na to, v jakém bezpstnim sboru jeifslusnik zéazen.

Bezpenostnim sborem se rozumi Poli€ieské republiky, Hagsky zachranny sbateské
republiky, Celni sprav&eské republiky, ¥zeiska sluzbaCeské republiky, Bezgaostni

informani sluzba a tad pro zahrasni styky a informace.

Sluzebni porr prislusnika je pojat jako celozivotni povolani, praxistuji dva druhy

sluzebniho powru:
e Sluzebni porér na dobu ufitou
* Sluzebni porér na dobu neuitou

Dle zakonat. 361/2003 Sh. je sluzebni pdnma dobu ufitou definovan takto: Do slu-
Zebniho powru na dobu utitou v trvani 3 let se zadi prislusnik pi prvnim pijeti do

sluzebniho poenu.” [14]

Do sluzebniho po#mu na dobu uiitou se zéazuji vSichni now¥ prijati prislusnici. V pii-
béhu sluzebniho po#énu na dobu ufitou si na jedné strarbezpé&nostni shor odtuje zpi-
sobilost gislusnika k vykonu sluzby a Kgchodu do sluzebniho pém na dobu nedi-
tou, a na druhé strarsi piislusnik o¥tuje, jestli mu sluzba v bez@eostnim sboru bude

vyhovovat.

Z&kon¢. 361/2003 Sh. definuje sluzebni pmma dobu neuitou takto:,Do sluzebniho
poneru na dobu neufitou se zéadi pAislusnik dnem, ktery nasleduje po uplynuti sluzebni
ho pongru na dobu utitou, jestlize Usgsre vykonal sluzebni zkouSku a podleczaslu-
Zebniho hodnoceni dosahuje alesmimbrych vysledk ve vykonu sluzby. Do sluzebniho
poneru na dobu neufitou se zéadi pi prijeti do sluzebniho pa#ru téz @islusnik, ktery

jiz byl ve sluzebnim paimu prislusnika bezp@ostniho sboru na dobu neitou a od jeho
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skorreni uplynulo méhnez 5 let.“[14]

Jak ze zakona vyplyva, do sluzebniho pamma dobu neditou je z&azen pislusnik, kte-
rému jiz uplynul sluzebni poin na dobu utitou, a ktery zarove sgsre absolvoval slu-
Zebni zkousku a také di@vykonava svou sluzburiPopétovném ijeti do sluZzebniho
poneru na dobu neditou se z&adi @islusnik, ktery jiz byl ve sluzebnim p@ém na dobu

neukitou nebo byl ve sluzebnim p@nu vojaka z povolani.

Do sluzebniho pogmu na dobu neditou se dostaneifslusnik na zakladusgsného ab-
solvovani sluzebni zkouSky. Sluzebni zkouskdityast pisemna, Ustnifipadré prakticka
cast a zkouska je vykonavangeg nejmeéa téiclennou komisi a hlavniméélem je o¥teni
zpiasobilosti fFisluSnika pro z@zeni do sluzebniho p&na na dobu neditou.

Pracovni porér je zakladany pracovni smlouvou mezi Zatmavatelem a zarstnancem.
Pracovni porér vznika dnem, ktery byl v pracovni smlausjednany jako den nastupu do

prace, nebo také dnem, ktery je uvedeny jako dem@wvéani na pracovni misto vedouciho

zamestnance.

RozliSujeme taktéz dva druhy pracovniho gom
* Pracovni poré&r na dobu utitou
* Pracovni porr na dobu neuitou

Jestlize nebyla vyslowa jednoznéné dohodnuta doba trvani pracovniho pgom ozngu-
jeme tento pracovni paimjako pracovni por na dobu neuitou. Pokud je vyslovado-

hodnuta doba trvani pracovniho p&m jde o pracovni poén na dobu ufitou.

Rozdil mezi sluzebnim a pracovnim p@mem spdiva v tom, Ze sluzebni pamnevznika
dvoustrannym projevemile (Castniki, jako je tomu u pracovniho p@énu, ale jednostran-

nym rozhodnutim sluzebniho funkcidea gijeti prisluSnika do sluzebniho pém.
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4.3.3 Clenéni zaméstnanai dle sluZebni hodnosti a hodnostniho oz&ani

Pro gislusniky jsou zakonem stanoveny sluzebni hodnostijmalni stups vzdlani,
minimalni doby trvani sluzebniho pém pro sluZzebni hodnost a tarifiidy. FisluSniko-

vi ve sluzebni hodnosti nalezi také hodnostni &amnia

Tab. 3 SluZebni hodnost a hodnostni éenap-islusnili podle kritérii stupsa vzalani,

délky sluzebniho pafru a tarifni #idy [vlastni zpracovani s vyuZzitim Udaje zdroje 14]

Doba trvani )
Hodnostni o Tarifni
Sluzebni hodnost Minimalni stupe n vzdélani sluzebniho
oznaceni tFida
pom éru
stfedni nebo stfedni s vyu€nim
referent rotny ) - 1.
listem
vrchni referent strdzmistr stfedni s maturitni zkouSkou - 2.
asistent nadstrazmistr stfedni s maturitni zkouSkou - 3.
vrchni asistent podpraporcik stfedni s maturitni zkouskou 2 roky 4,
) praporcik nebo _
inspektor stfedni s maturitni zkouSkou 3 roky 5.
nadpraporcik
) nadpraporcik stfedni s maturitni zkous-
vrchni inspektor 5 let 6.
nebo podporucik kou/vyssi odborné
vy3Si odborné nebo vysoko-
) porucik nebo .
komisar Skolské v bakalarském studij- 6 let 7.
nadporucik
nim programu
_ vy3Si odborné nebo vysoko-
) kapitan nebo i
vrchni komisaf ) Skolské v bakalarském studij- 7 let 8.
major
nim programu
podplukovnik vysokoSkolské v magister-
rada i 9 let 9.
nebo plukovnik ském studijnim programu
vysokoSkolské v magister-
vrchni rada plukovnik B 10 let 10.
ském studijnim programu
vysokoSkolské v magister-
vrchni statni rada plukovnik i 12 let 11.
ském studijnim programu

Pro kazdé sluzebni misto je podle sloZitosti, oddnusti a naméhavosti sluzby stanovena
konkrétni sluzebni hodnost. Sluzebni hodnosti otj#ovarifni tida, ktera je s¥rodatna

piedevsSim pro stanoveni zakladniho tarifu. Zakladnf je nejpodstat¥jSi sloZkou slu-
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Zebniho pijmu pfisluSnika. Pro kazdou sluzebni hodnost je takéruminimalni stupe
vzaklani. Kazdy pislusnik musi spbvat poZzadované vithni, jinak neniZze byt jmeno-
van do sluzebni hodnosti. Nelze ovSem ¥y#vdivody, které stanovuji dva stuprzd-

lani pro jednu sluZzebni hodnost, jelikozéstaizSi stupg vzdélani. Pro jmenovani do slu-

Zebni hodnosti je také nutnéspvat podminku minimalni doby trvani sluzebniho pam

v v s

Pokud jsou pro sluzebni hodnostema 2 hodnostni ozéeni, pak vy3si hodnostni ozna-

¢eni pati vedoucimu fislusnikovi.
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5 ORGANIZA CNi RAD
HZS kraje se&leni na nasledujici celky:
a) feditelstvi HZS kraje (tzv. ,krajskiditelstvi),
b) Uzemni odbory HZS kraje (tzv. ,4zemni odbory"),

c) jednotky HZS kraje.

5.1 Struktura organiza¢niho ¢lenéni krajského reditelstvi

V cele HZS kraje jgeditel HZS kraje (tzv. ,krajskyeditel*), vedeni je tedy tweno kraj-

skymteditelem, naréstky areditelem kancef&.

Obrazek 2 Krajsk&editelka

a) Krajsky Feditel — plk. Ing. Jarmila Ciémancova, Ph.D.

* Pracovist interniho auditu a kontroly
b) Kancela¥

e Odcleni personalni a PaM,

» Organiz&ni pracovist,

* Pravni pracovist

» Psychologické pracoviit
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c) Usek prevence a civilni nouzovéijpravenosti
e Odbor prevence
1. oddtleni kontrolnicinnosti a zji§ovani gicin vzniku pozai,
2. pracovist stavebni prevence.
* Oddéleni ochrany obyvatelstva a krizovéhdizeni
1. pracovis€ ochrany a fipravy obyvatelstva,
2. pracovist krizovéhotizeni.
d) Usek I1ZS a oper&niho Fizeni
* Odbor IZS a sluzeb
1. oddctleni IZS atizeni jednotek PO,
2. odctleni sluzeb,
3. stanice HZS kraje.
* Odbor opera¢niho Fizeni a komunikanich a informaénich systémni
1. odckleni krajské opermi a informani s¥edisko,
2. oddleni komunik&nich a informanich systén.
e) Usek ekonomiky
* Oddéleni finanéni
1. pracovist rozpaitu,
2. pracovist icetnictvi.
* Odbor provozni a odbor spravy majetku
1. oddileni zasobovani,
2. oddleni spravy majetku.

f) Technicka zaizeni.
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5.1.1 Funkce vedoucich zaréstnanai HZS kraje
Krajsky reditel

Krajsky feditel je gimym nadizenym namsstkim, fediteli kancel&e, fediteiim Gzemnich
odbofi a pracovniltm interniho auditu a kontroly. Zodpovida za &8y chod HZS kraje a
za plreni jeho ukoh (nag. ma rozhodovaci &dici ¢innost generalnihéeditelstvi, rozho-
duje o vyuziti rozp&tovych prostedki, odpovida za investii ¢innost a spravu majetku,
kontroluje spravnost financovani, odpovida za odédizeni a koordinacéinnosti HZS

kraje, ochranu utajovanych informaci, atd.).
Naméstek krajskehoreditele

Namestekiidi dany Usek a také krajskételitele zastupuje v jehaipobnosti. Ma &kolik
ukola, nag. pii poveieni zastupuje krajskétreditele v plném rozsahu jeho prav, v rozsahu
swiené misobnostiidi feditele odbat, vedouci oddeni nebo technickych gaeni, podili

se na zpracovani pracovni napjmodizenych,fidi a kontroluje plani Ukoli dle pokyri

krajskéhoreditele, atd.
Reditel kancel&e

Reditel kancel# je gimo podizeny krajskémutediteli, zodpovida z#innosttizené kan-
celde a za rozvoj siené ¢innosti. Ktomu nap zastupuje HZS krajefipjednanich
S jinymi organy a organizacemi v rozsahu vymezeten& misobnosti, organizujeiidi,

kontroluje a zodpovida za praci gaoknych pracovnik pii pInéni Ukoki a sluzebni a pra-

covni k&z®, zodpovida za sestaveni navrhu razppatd.
Reditel odboru

Reditel odboru je fimo podizeny nanistku krajskéhdeditele a odpovida zannosttize-
ného pracovista za rozvoj sstenécinnosti. Mezi jeho ukoly pétnag. zaji¥ovani plrni
ukold, které vyplyvaji Zinnosti odboru, ma velitelskou pravomoig fizeni jednotek po-
Zarni ochrany, odpovida stéjjakoeditel kancelée za sestaveni navrhu roZpov oblasti

své msobnosti, atd.
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Reditel tzemniho odboru

Reditel tGzemniho odboru jetimo podizen krajskémuiediteli a odpovida z&innost
Guzemniho odboru. Jeho povinnosti je plnit tyto ykoldpovida z&izeni a koordinaaiin-
nosti Uzemniho odboriiidi a koordinuje praci tzemniho odboru, zastupagmni odbor,
odpovida za hospotkni s pisluSnoucasti rozpisu rozpau, vykonava personalni pravo-

moc podle zvlaStnichipdpidi, odpovida za ochranu utajovanych informaci, atd.
Vedouci oddleni (pracovis€)

Vedouci oddleni tidi ¢innost isludného oddeni a stoji v jeh@ele. Ridi se pokyny své-
ho nadizeného, kterym je krajskieditel, namistek krajskéhdeditele,feditel kancelée,
feditel odborufeditel tzemniho odboru. V oblasti svéspbnosti odpovid4 za sestaveni

navrhu rozpétu, za hospodani s finadnimi prostedky.
Velitel stanice, velici distojnik smény, velitel ¢ety a velitel druzstva

Tito velitelé jsou dalSimi vedoucimi pracovniky, jmeelitelskou pravomocip fizeni jed-
notek pozarni ochrany. Velitel stanice jEnpym nadizenym velitelecety, resp. velitele
druzstva. Vykon funkce velicihoistojnika je zabezgen pracovnikem v pohotovosti na
pracovisti, ktery je fmym nadizenym velitelecety, resp. velitele druzstva, a to v ramci

dané sminy. Velitel ety je gimym nadizenym velitele druzstva.

5.2 Personalni oddleni
Personalni odfleni HZS Zlinského kraje méa povinnost plnit tytoik

a) zaji¥uje personalni agendu HZS kraje, zpracovava ggpiacovniki ve spolupra-

ci s odbornymi Utvary HZS kraje;

b) zaji¥uje vzdlavani a odbornouifpravu pracovnik ve spolupraci s odbornymi

Gtvary HZS kraje;

c) zpracovava a také zodpovida za mzdovou agenduzdagendu socialnich davek

(shromad'uje a také prostuje podklady pro jejich vyplaty);

d) vede evidenci, uchovava a sleduje&pinsmluv personalniho charakteru (coz jsou

dohody o provedeni prace a dohody o pracowmiosti);

e) odpovida za sestaveni navrhu rapor oblasti mzdovych prasdki, odpovida za
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cerpani rozpétu, predklada navrhy na rozpmva opateni a zpracovava podklady

do statniho z&recného @tu;

f) zabezpeéuje vyplatu mezd, socialnich davek a ostatnich zitélsti pracovnitm
HZS kraje.

5.3 Prijimani a vybér zaméstnanai

Prijimani a vylér zameéstnané probih& zcela dle zakorta 361/2003 Sb., konkré&trdle
§20 - 8283.

Obsazovani volného sluzebniho mista ma na stalogébni funkcion ktery ma perso-
nalni pravomoc. # obsazovani volného pracovniho mista je nutré také komisi, pi-
¢emz toto w¥eni ma na starosti krajskéditelka. Ta uti sluzebniho funkciori@, dale roz-
hoduje o obsazeni sluzebnich mist na vSech (i 8&joly) trovnich. Jde tedy o jakousi hie-
rarchii a ne kazdy vedouci pracovnik ma vSechny@reci, nap. vysSi sluzebni funkcio-
n& ma pravomoc &init zasadni rozhodnuti, nizsi sluzebni funkciom& pouze omezené

pravomoci - nap schvalovani negftomnosti ve sluzt

Sluzebni funkciondma ¥ moznosti jak obsadit volné sluzebni mistéedhosti je povi-
nen obsadit toto volné mistdgigluSnikem vlastniho bezp®ostniho sboru, ktery splje
pozadavky na volné misto, dalSi moznosti je obsgaesiusnikem jiného bezpeostniho
sboru, ktery rovéZ sphuje pozadavky na volné pracovni misto @émtaké obsadit volné
sluzebni mistoifjetim uchazeée ztad olgani mimo sbor. Pokud ani v jedné&hto moz-
nosti nenajde sluzebni funkcidnddpovidajiciho fisluSnika nebo ho odmitne, posledni

moznosti je vyhlaSeni vy¢loveéhorizeni.

U obxana, ktery se 2@stni vyktrovéhotizeni, musi pro¥hnout gijimacifizeni jest pred
konanim vylrovehotizeni, ve kterém se zjisti, jestli tentocah sphuje podminky fgjeti

do sluzebniho po#nu.

Sluzebni funkciondje povinen sluzebni misto obsadiigiusnikem, ktery se umistil ve
vybérovém fizeni jako prvni v piadi vhodnosti. Komise, kter4 W§fové tizeni provadi,

muze také ukoéit fizeni, pokud Zadny z uchateneni vhodny pro dané sluzebni misto.
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5.3.1 Systemizace

Systemizace je nastroj k dosazeni ukstanovenych pravnimiredpisy. Systemizace sta-
novuje organizéni uspdadani bezpmostnich sbdr, optimalni péet sluzebnich mistip
slusniki a jejich strukturu. Schvalend systemizace je zigttapro ziskani ptbnych fi-

nartnich prostedki ve statnim rozpiu.

Navrh systemizaceiipravujereditel bezpénostniho sboru, vychazfigom z ukoh stano-
venych pravnimi fedpisy, navrh fedklada vlad nadizeny bezpénostniho sboru a viada

tento navrh schvaluje.

Systemizace sluZzebnich mist, ktera stanovuggyparisiusniki jednotlivych organizénich
casti bezp&énostniho sboru a jejich strukturu @@bd a kvalitu tarifnichifd), ovSem neni

zadkonem upravena.

5.4 Pracovni smlouva

Dokumentem, kterym je zakladan vznik sluzebniho granpiislusnika tzv. rozhodnuti o
prijeti. SluZzebni porr miZe byt na dobu ditou ¢i na dobu newitou. Naproti tomu je u
vSech obanskych zarstnan@ uzavirana &na pracovni smlouva spljici parametry dle

Zakoniku préace.
Rozhodnuti o sluzebnim p@én obsahuje vyrok o:
a) dni vzniku sluzebniho po#ru;
b) dni nastupu k vykonu sluzby;
c) druhu sluzebniho potru — WtSina uchaz& je prjimana na dobu ditou;
d) doke trvani sluzebniho po#nu;
e) jmenovani do sluzebniho peém;

f) ustanoveni na sluzebni misto — zpravidla ustanlogebni funkcion&piislusnika

na sluzebni misto, pro které je dana sluZzebni hsideterent nebo vrchni referent;

g) misk sluzebniho fisobiSt — ukeni obce, ve které budeiglusnik vykonavat sluz-
bu;
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h) slozkach sluzebnihotipmu — slozky sluzebnihorpmu, kterymi jsou zakladni tarif
véetre jeho zvyseni, fiplatek za vedeni,ifplatek za sluzbu v zahrahi zvlastni

piiplatek a vyjimeéne také osobniipplatek.

SluZebni slib neobsahuje Zadné konkrétni povinmdiusniki, dle mého nazoru jde spi-
Se o slavnostni vyj@dni moralniho zavazku.iBlusnik se ve sluzebnim slibu zavazuje
k tomu, Ze bude nestrannymi pykonu sluzby, Ze budeidledré dodrZzovat pravni a slu-
Zebni gedpisy a plnit rozkazy néidenych, Ze nezneuzije svého sluzebniho postazeni,
se bude chovat tak, aby neohrozil dobrougsbsboru, Ze budgadreé a také swdomits
pInit sluZebni povinnosti a nebude vahat nasadiastni zivot pi ochrarg zajmi Ceské

republiky. OvSem pokud tento sluzebni slib nenigmsdn, sluZebni pamnevznika.

5.5 Pracovni doba

Pro splrni kol bezpénostniho sboru je rozloZeni doby sluzby zaklademglektivni
vyuziti pracovnich sil. ®slusnici maji rovnorrnou dobu sluzby nebo nerovnémou
dobu sluzby, okansti zamstnanci maji stanovenou pracovni dobu podle noréko&iku

prace.

Dle zakonat. 361/2003 Sb. je rovna¥ma pracovni doba definovana takte:7 rovno-
meérném rozvrzeni doby sluzby se doba sluzby rozvripijavidla na 5 dia v tydnu tak,

aby
a) nep-etrzity odpainek v tydnu fipadl, jestlize je to moZné, na sobotu a ne-
deli,
b) sn¥na v jednotlivych dnech zpravidla negahla 10 hodin,
c) rozdil délky doby sluzbyqipadajici na jednotlivé tydny négsahl 5 hodin,

d) prumerna doba sluzby v obdobi 2 kalerdé&ch n¥siai nep'esahovala za-
kladni dobu sluzby v tydnu[14]

Rovnoneérna doba sluzby je svym rozvrzenim takova pracalofia, ve které se smy
rozvrhuji na 5 da v tydnu (zpravidla to byva obdobi od peéticddo patku) v rozsahu 37,5
hodiny.

Zakon také definuje nerovn@mou pracovni dobu jakgP /i nerovnordrném rozvrzeni

doby sluzby se rozvrhne doba sluzby tak, aby
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a) doba nepetrzité sluzby nebyla kratSi nez 4 hodiny arasghla 24 hodin a

b) primerna doba sluzby za obdobi 3 kalerdi@h n¥siai nepesahla zaklad-

ni dobu sluzby v tydnu[14]

Nerovnongrnd pracovni doba sluzby jeétginou rozvrzena tak, Ze je ¢kterych tydnech

kratSi a v jinych delSi nez stanovena zakladni chiagby v tydnu.

Za nepetrzity rezim sluzby je povazovan takovy rezim blyzpi kterém se fislusnici
vzajemrt stidaji ve sminach v ramci 24 hodin po sbldoucich k zajig&ini negetrzitého
provozu, ktery vyZzaduje vykon sluzby 24 hodin depo 7 drii v tydnu. Tento naetrzity
provoz miZze byt také jednosénny a to v pipact, Ze se fislusnici v pabéhu 24 hodin
nestidaji, ale vykonavaji sluzbu ve 24 hodinovychéaach. Nepetrzity provoz nize byt

také dvousrénny (ve 12 hodinovych stnach) i tismenny.

Prislusnici z&azeni ve vyjezdovych jednotkach a na krajském @épéraa inform&nim
stredisku jsou v ndgetrzitém rezimu sluzby. Za 16 hodinovouém se povazujéasovy
usek v rozsahu 24 hodin, ve kterém je ale mimo my$loZzby stanovena 8 hodinova slu-

Zebni pohotovost vykonavana v ndjdtde hasii jinak vykonavaji sluzbu.
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6 ANALYZA STAVAJICIi ZAM ESTNANECKE STRUKTURY

V Hasiiském zachranném sboru Zlinského kraje je&amano celkem 460fslusniki a
ob¢anskych zastnand, a to na krajskémeditelstvi, Uzemnich odborech a ostatnich sta-
nicich. Na samotném krajskéraditelstvi je zarstnana asi polovina vSech pracovnik
HZS Zlinského kraje. Pod krajskéditelstvi je zéazeno také 5 stanic: Zlin, Otrokovice,
Slaviéin, Luha&ovice a ValaSské Klobouky. Podrobny vyvoj zmtmand, véetrg podilu
muzi a Zen, pimérného hrubého #sicniho platu a také @ty nastuf a odchod, je zna-

zorren v nasledujici tabulce (tab. 4).

Tab. 4 Vyvoj pé&tu zangstnanai, hruby nesicni plat a p@ty nastug a odchod v HZS

Zlinského kraje [vlastni zpracovani]

Poéet zaméstnanc it | Poéet zaméstnanc G - L ,
Pramérny hruby

Rok | - Krajské reditelstvi HZS kraje Nastupy | Odchody
) 0 mésiéni plat
Zlin Muzi Zeny Celkem

2005 209 404 46 450 28 850 K¢ 24 22
2006 211 418 49 467 28 680 K& 36 16
2007 220 418 50 468 32 195 K& 18 26
2008 220 411 55 466 33 502 K& 35 32
2009 216 405 55 460 33 895 K¢ 9 11

V Hasiiském zachranném sboru Zlinského kraje neni vyznarafigt patu zangstnané
na krajskénteditelstvi ani celko¥ v celém kraji, pouze na krajskémeditelstvi se od roku
2005 zvysil poet zangstnand o 7 pracovnil. BEhem let 2005-2009 byl tedy vyvoj {to
zanestnand rovnontrny, nejvice zarkstnan@ mélo krajskéreditelstvi v roce 2007 a 2008
— celkem 220 pracovnik Naopak nejmensi get zangstnand@ byl na krajskénteditelstvi

v roce 2005.

Prevazna ¥tSina zamistnand@ jsou muzi, coz je logické, jelikoz nejvice practkinje za-
fazeno na pozici sétnového pislusnika ve vyjezdu. Bmeérny hruby ngsicni plat na jed-
noho zamistnance se od roku 2005 zvysil az o 5000 Kligrace zamsstnané se
v poslednim analyzovaném roce vyrazmizila, péty nastuf k HZS Zlinského kraje a
také p@ty odchod: z organizace se snizily az o 2/3. Tato skubst je Zejme spojena s
tim, Ze zamstnanci nemaji zajemdnit svou praci, jelikoz hrozi nebezppaenalezeni jim

odpovidajiciho pracovniho mista.
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6.1 Podil poftu zaméstnanai v pracovnim a sluzebnim porsru

Ve sluzebnim po#ru jsou zamistnani pracovnici, ki nosi uniformu, a je jimiprazeno
také gislusné hodnostni ozéeni. Mezi tyto zarstnance pdt prislusnici v dennim rezi-

mu, @islusnici ve vyjezdu aifslusnici zéazeni na opetaim stedisku.

DalSi skupinou z hlediska druhu pracépravniho vztahu jsou ¢ansti zamstnanci, kté

jsou zangstnani v pracovnim pognu.

Procentualni podil za¥stnand na Krajskénteditelstvi ve ZIig v pracovnim a sluzebnim

pomeéru v HZS Zlinského kraje jergjmy z nasledujici tabulky & grafu 1.

Tab. 5 Procentualnpodil pracovniho

a sluzebniho po#nu v organizaci [vlastni zpracovani]

‘ Poéet zaméstnanc i Procentualni podil
Pracovni pom ér\ 22 9,77%
Sluzebni pom & | 194 90,23%
Celkem 216 100,00%

Vice nez 90% vSech zastnané je na krajskénteditelstvi zamistnano ve sluzebnim po-
méru a pouze necelych 10% zé&simand v béZném pracovnim poénu. Tato skuténost je
spojena se strukturou zastnané. Nejvice zamsstnané nosi uniformu a&mto zangst-

nand@m je girazeno hodnostni ozéeni.

Procentualni podil pracovniho a
sluzebniho poméru

Sluzebni pomér 90,28%

Pracovni pomér 9,77¢

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Graf 1 Procentudlni podil pracovniho a sluzebnibogru v organizaci

[vlastni zpracovani]
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6.2 Doba trvani pracovniho a sluZzebniho porru

Na krajskémreditelstvi je zargstnano celkem 216 zasstnand, ovSem z hlediska doby
trvani pracovniho a sluzebniho p&mn Ize tyto zamstnance rodenit do rékolika skupin
(tab. 6¢i graf 2):

Tab. 6 Doba trvani pracovniho a sluzebniho pranv organizaci

[vlastni zpracovani]

Doba trvani pracovniho a - . . e p
sluzebniho pom &ru Pocet zaméstnanc G | Procentudlni podil

do 5 let 53 25%

do 10 let 57 26%

do 15 let 40 19%

do 20 let 35 16%

nad 20 let 31 14%

Celkem 216 100%

Vice nez Y4 zadstnané na krajskénteditelstvi je zardstnana od 5 do 10 let, druhou nej-
pocetrgjSi skupinu z hlediska délky pracovniho a sluzebrplnméru tvai zangstnanci,
Ktefi jsou v organizaci zaéstnani mén nez 5 let. DalSi skupinky jsou vicendéryrovna-
né, 19% zamstnand pracuje na krajskéieditelstvi od 10 do 15 let, 16% z&stnand od
15 do 20 let a nejmérzantstnand tvori skupinku s dobou trvani pracovnitiocsluzebni-

ho pongru delSi nez 20 let.

Procentualni podil doby trvani pracovniho a
sluzebniho poméru

30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

do 5 let do 10 let do 15 let do 20 let nad 20 let

E Doba trvani pracovniho a sluzebniho poméru

Graf 2 Procentudlni podil doby trvani pracovnihslazebniho po#nu v organizaci

[vlastni zpracovani]
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6.3 Hodnostni oznd@eni zanéstnanai a jejich poéet na Krajském redi-

telstvi ve ZIiné

Na Krajskémieditelstvi ve Zlig jsou zamistnanci zéazeni do nasledujicich hodnosti v

tomto patu (graf 3):

Veétsing prislusniki na Krajskémieditelstvi ve Zlig je gifazena sluzebni hodnost nad-
strazmistr (celkem 63i{slusniki), dalSi pdetnou skupinu tvid podprapatici a nadpra-
porcici, dale ma 22 fislusniki sluzebni hodnost patik, sluzebni hodnost pragdk je

piitazena 16 fislusnikim, atd. SluZebni hodnost rotny, strazmistr a pddaptaik neni na

krajskémieditelstvi zastoupena.
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Pocet prislusnikli na jednotlivych
hodnostnich oznacenich

Orotny

W strazmistr

O nadstrazmistr
H podpraporcik
M praporcik

@ nadpraporcik
M podporucik

E porucik

W nadporucik
@ kapitan

B major

@ podplukovnik
@ plukovnik

Graf 3 Pa’et prislusnilé na jednotlivych hodnostnich ozeamich

[vlastni zpracovani]
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7 DOTAZNIKOVE SET RENI

[ ,

Pro skr informaci od zarstnané jsem zvolila metodu dotaznikovéhoiget, jelikoZ tato
metoda neni pro respondergso nara@na a umoiuje bithem kratké doby oslovit velky

pocet zantstnand.

7.1 Metodologie
Dotaznik slouZil ke zjighi otekdvani zarstnand a ke sledovani zajireantstnand.

Cilem dotaznikového &eni je navrzeni vhodnych opani, které budou séfovat ke zlep-

Seni zamstnanecké politiky Krajskéhi@ditelstvi ve ZIig.

Kli¢ovym rozalenim zandstnan@ je v dotaznikovém Seni cleni dle typu pracovniho
mista. Na zaklag tohoto ¢leréni jsem hodnotila zvi&odpowdi prislusniki v dennim
rezimu, olkdanskych zarstnand, prislusniki ve vyjezdu a fislusniki zatazenych na ope-

racnim stedisku.

7.2 Vyhodnoceni

Celkem je na krajskérfeditelstvi zamsstnano 216 osob. Do krajskéteditelstvi pati i 4
stanice — Luh&ovice, Slavtin, Otrokovice a Valasské Klobouky. Vytiskla jseseeh 216
dotazniki a téngr vSechny jsem osobmozdala zargsthanédm krajskéhaeditelstvi. Pouze
na stanicich ®li rozdani i nasledné odevzdani dotaZnila starosti jednotlivi velitelé
téchto stanic. Z 216 dotaznilse vratilo 140 vyplénych, coz tvéi témei 65%, ale z toho
se 1 dotaznik vratil bez vyginé zakladni charakteristiky (typu pracovniho mispapto

jsem ho do vyhodnocovani nezéafiavala.

Formul& dotazniku i souhrnna tabulka hodnoceni vSech égarandé se nachazeji

v priloh&ché. 1 ac. 2.
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Otazka €.1: Pohlavi

Tab. 7 Pohlavi [vlastni zpracovani]

Pohlavi Poéet Procentualni podil
Muz 112 81%
Zena 27 19%
Celkem 139 100%

Jak je zejmé z tab. 4 vigdesIé kapitole, Zeny t¥iov celém HZS Zlinského krajeiplizné

14% a muzi 86%. Tento pamse [iblizuje k pon€ru Zen a mu na krajskénteditelstvi.

Pohlavi

Zena 19%

81%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Graf 4 Pohlavi [vlastni zpracovani]

Muzi zaujimaji ve vysledcich dotaznikovéhoiéet 81% vSech respondéntzeny tvdi
pouhych 19%.
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Otazka &.2: Jaky je Vas wk?

Tab. 8Vek zangstnand [vlastni zpracovani]

Vék Pocet Procentualni podil
15-25 10 7%
26-35 49 35%
36-45 30 22%
46-55 41 29%
56 a vice let 9 6%
Celkem 139 100%

Nejvice zamistnané ma od 26 do 35 let, coz ukazuje, Zze gstmanci pracujici pro krajské

feditelstvi jsou hlavtimladi lidé.

Vék zaméstnancu
S6avicelet
46-55 41
> 36-45 30
>
26-35 K49
15-25 10
0 10 20 30 40 50 60
Poéet zaméstnancu

Graf 5 Wk zangstnana [vlastni zpracovani]

Domnivam se, Ze tito mladi lidé si snazi udrzet@vai misto, aby mohli zabezfiesvoje
rodiny, a proto vidi ve své praci tak&iou jistotu. Nejmensi p@t zamdstnané v ramci

dotazovani méa 56 a vice let.
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Otazka ¢&.3: Na jakém pracovnim mist v Hasiiském zachranném sboru Zlinského

kraje pracujete?

Tab. 9 Struktura zagstnana dle pracovniho mista

[vlastni zpracovani]

Pracovni misto Pocet zaméstnanc . Procentudlni podil

PrisluSnik v dennim rezimu 26 19%
Obcé&ansky zam éstnanec 14 10%
Prislusnik ve vyjezdu 84 60%

Prislusnik za fazeny na ope-
) 15 11%

raénim st fedisku

Celkem 139 100%

Struktura zaméstnancii dle pracovniho mista
pd
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W Pfislusnik v dennim rezimu W Obcarsky zaméstnanec
W Prislusnik ve vyjezdu W Prislusnik zarazeny na operacnim stiedisku

Graf 6 Struktura za#stnana dle pracovniho mista [vlastni zpracovani]

Co se tyka pracovniho mista, n&gi podil maji pislusnici ve vyjezdu (az 60%), coZ sou-
visi predevSim s hlavnim poslanim HZS Zlinského krajerykteje vytvaeni &inné
ochrany Zivota a zdravi ¢ani a majetku ped pozary a poskytnuti pomodii Zivelnich
pohromach a jinych mintadnych udalostech. Vyjezdovi h&smaji 24 hodinovou pra-
covni dobu a staraji se o piri tohoto nejdlezitéjSiho poslani organizace. Druhou nejpo-
cetrgjSi skupinou jsou ifislusnici v dennim rezimu, kterych je celkem 2&kavého po-
¢tu dotazanych. 11% jsou zastoupetisiusnici zé&azeni na opetaim stedisku a nejmen-

i skupinkou jsou atansti zamsstnanci (14 osob).
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Otazka ¢.4: Ohodnot’te VaSi spokojenost s nasledujicimi faktory, kterée tykaji pra-

covniho prostedi.

Pro zhodnoceni spokojenosti zgstnand s materialni vybavenosti praco¥iStlostupnosti
informaci, pracovnim praogdi, volnoéasovymi aktivitami a vztahy na pracovistélin
respondenti na vy 5 stupit, pricemz 1 znéila Uplnou spokojenost a 5 naprostou nespo-
kojenost. Pro vyhodnoceni jsem pouZzila pro kazd@niku odpovidajici vahuitezitosti

(dle tab. 10).

Tab. 10 Bodova Skala hodnoceni spokojenostegarana [vlastni zpracovani]

Mira Uplna SpiSe  spo-| Neutralni Spise Naprosta
spokojenosti | spokojenost kojenost hodnoceni | nespokojenost | nespokojenost
Znamka 1 2 3 4 5
Vaha 5 4 3 2 1

Cim vice se pimérna vaha blizi k 5, tim vice je zastnanec s danym faktorem spokojen.
Tab. 11 Pimérnéd vaha spokojenosti s jednotlivymi faktory [vidstpracovani]

o . . i o Prislusnik za faze-
Pfislusnik v Obcansky Pfislusnik ) L
ny na opera €nim

dennim rezimu | zaméstnanec ve vyjezdu

stiredisku

Materialni vybavenost
o 4,19 4,29 3,44 3.4
pracovist é
Dostupnost informaci 3,65 3,5 3,49 3,4
Pracovni prost fedi 4,04 4,14 3,44 3,8
Volno- ¢asové aktivity
4,42 3,64 3,64 4
(sport, kultura)
Vztahy na pracovisti 3,92 3,64 3,95 4,2

Z nasledujiciho grafu (graf 7) Ize porovnat spokop jednotlivych skupin pracovriik
s iznymi faktory. RisluSnici v dennim rezimu a &mnsti zamistnanci jsou spiSe spokojeni
s materialni vybavenosti pracowiShejwtSi spokojenost projeviliffslusnici ve vyjezdu a
prislusnici na opetamim stedisku se vztahy na pracovisti. VSichni zatnanci hodnotili

negativrEji dostupnost informaci.
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Materidlni vybavenost oracovisté

Vztahy na pracovisti <~ . Dostupnost informaci

Volno-Casoveé aktivity
(sport, kultura)

== Pfis/usnik v dennim rezimu == 0Obctansky zaméstnanec

Pracovniprostredi

Piislusnik ve vyjezdu == PFislusnik zafazeny na operacnim stfecisku

Graf 7 Hodnoceni spokojenosti zgstnand: s jednotlivymi faktory [vlastni zpracovani]

Otazka ¢. 5: Co otekévate od Hastského zachranného sboru Zlinského kraje?

Tab. 12 Primeérné vaha dekavani za@stnana [vlastni zpracovani]

Prislusnik za raze-

Prislusnik v Obg&ansky Prislusnik . -
, .. . o ny na opera €nim
dennim rezimu zameéstnanec ve vyjezdu g g
stredisku
Mzda 4,23 4,57 4,11 4.47 4,35
Kariérni r tst 3,31 2,93 2,94 3,60 3,20

Rozvijeni znalosti

! 4 4,57 3,85 3,93 4,09
ve svém oboru
Zame§tnanecke 362 4 3,35 3,87 3,71
vyhody
Pruzna pracovni 4,08 4,86 2,82 3,07 3,71
doba

Oc¢ekavani jednotlivych skupin zastnandé Ize pozorovat v tab. 12 nebo také v grafu 8,
kde jsem jako faktorydakavani utila mzdu, kariérniist, rozvijeni znalostli zkuSenosti
ve svém oboru, zatstnanecké vyhody a pruznou pracovni dobu. VSeckopisy za-
meéstnand@ v celkovém sottu atekavaji od organizace hlavmzdové zabezgeni a roz-
vijeni znalostki zkuSenosti ve svém oboru. OvSefisfusnici v dennim rezimu i ¢ansti
zamestnanci preferuji také pruznou pracovni dobu. Naggslusnici ve vyjezdu aip
slusnici na opetmim stedisku pruznou pracovni dobu n#&dili na prvni misto, maji
totiz ze zakona pevrstanoveny rezim. Nezanedbatelnou vyhodou jim ghoymezisns-
noveho volna, kter&mnto skupinam zagstnand prislusi. Faktor kariérnihaistu se umis-
til ve stedu hodnoceni, ze v3ech faktdno ale zarsstnanci ¢ekavaji od organizace

nejmern.
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Pruznd pracovni doba w”~ _/ = Kariérni rlst

JRozvijeni znalosti ve svém

Zaméstnanecké v\?hody"'/

Graf 8 Hodnoceni ¢ekavani vSech skupin zéstnand [vlastni zpracovani]

Otazka ¢. 6: Byl(a) byste ochoten(na) zvysit si své véldni v ramci kariérniho rastu?

ohoru
== Pfislusnik v dennim rezimu =W={0bcansky zaméstnanec
== Prislusnik ve vyjezdu == Prisluinik zafazeny na operacnim stredisku

VétSina zamistnané by byla ochotna zvysit si své vdéni v ramci kariérnihotistu, cel-

v

kem 97 dotazovanych odp&iélo na tuto otazku kladn(odpowdi ,urcité ano“¢éi ,spisSe

ano“). Pouze 33 respondeértty si nechtlo v ramci kariérnihotrstu zvySovat své vatani,

z ¢ehoz lze usoudit, Ze tito z&stnanci jsou jiz spokojeni se svou pracovni poaice

svou kariérou a tudiz nepozaduji dalSi kariéist.r

Ochota zvyseni vzdélani v ramci kariérniho rastu
30
25
20
15
10
5
0
Urcitéaro Spise eno Spise ne Urcité ne Nemam nazor
W Pfislusnik v dennim rezimu B Obcéansky zaméstnanec
W Prislusnik ve vyjezdu M Prislusnik zarazeny na operacnim stredisku

Graf 9 Ochota zvySeni wddni v ramci kariérnihodstu [vlastni zpracovani]
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Otazka ¢. 7: Byl(a) byste ochoten(na) absolvovat Skoleni (pépodborny vycvik), diky

kterému byste rozvinul(a) VaSe odborné znalostii zkuSenosti?

Z grafu 10 je #ejmé, Ze zawrstnanci jsou ochotni absolvovat Skoleni, kteréitmrpzvinu-

lo odborné znalostii zkuSenosti. 94% vSech dotazovanych jedndahadpowvdélo klad-

W

ne.
Ochota absolvovani skoleni
100
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B Prislusn’k v dennim rezimu B Obcansky zeméstnarec
B Prislusnik ve vyjezdu B Frislusnik zarazeny na operacnim stredisku

Graf 10 Ochota absolvovani Skoleni pro rozvinuthathych znalostéi zkuSenosti

[vlastni zpracovani]

Otazka ¢&. 8: Jste spokojeni se zagstnaneckymi vyhodami stravenky, dovoz teplého
jidla, bufet v budové, sportovni vyziti, priplatek organizace na penzijni Bipojisténi,
atd.)?

Zamestnanci jsou fevazre spokojeni se zadéstnaneckymi vyhodami, ovSem jednoama
odpowdélo (odpowd ,velmi spokojen(a)”) pouze 20% dotazovanych. Zlpdh zangst-
nand jsou tedy poskytované z&stnanecké vyhody dosigici (graf 11).
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Graf 11 Spokojenost se zéstaneckymi vyhodami [vlastni zpracovani]

Otazka &. 9: Jak hodnotite vztahy na pracovisti v nasledujicicloblastech?

Pro hodnoceni vztdhna pracovisti jsem tila vztahy mezi naidzenym a potizenym,
dale vztahy meziifsluSnikem ve vyjezdu a dennirfigiuSnikemti zamestnancem a nako-
nec vztahy mezi dennimiiplusnikem a dennim za&stnancem. fstoze fislusnici ve
vyjezdu nemaji vlastni zkuSenosti se vztahy memniai pislusniky a dennimi zakst-

nanci, zhodnotili tyto vztahy na pracovisti takojaké si mysli, Ze skute¢ jsou.

Pro vyhodnoceni jsem #&ppouzila vahy dlezitosti, hodnoceni ,vyborné* jsentipadila
vahu dilezitosti 4, hodnoceni ,,dobré" odpovidalo 3, ,uckgzi“ jsem gifadila 2 a hodno-
ceni ,Spatné” odpovida vahaldzitosti 1. V tab. 13 a grafu 12 jsou znazomw vysledky

vyzkumu.

Tab. 13 Pimérné vaha dlezitosti gi hodnoceni vztahna pracovisti [vlastni zpracovani]

Prislusnik Obé&ansky PFislugnik Prislusnik za raze-

v dennim
rezimu

ny na opera €énim >

zameéstnanec ve vyjezdu .
Yl stiredisku

Nadfizeny x pod fizeny 3,08 3,29 3,13 2,80 3,08

Prislusnik ve vyjezdu
x denni p Fislusnik 3,38 3,5 3,07 2,80 3,19
nebo zam éstnanec

Denni p Fislusnik x

. . 3,35 3,14 2,92 2,73 3,04
denni zam éstnanec
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Po vyhodnoceni vztd@hna pracovisti bylo zjigho, Ze zaréstnanci shledavaji jako nejlepSi
vztahy na pracovisti vztahy meztigluSnikem ve vyjezdu a dennintigjuSnikem nebo
dennim zarstnancem. Negatii hodnotili vztahy na pracovistiffslusnici zéazeni na

oper&nim stedisku, naopak nejvice pozitivni vztahy byly zazeagny od otanskych

zamgstnand.
Nadfizeny x padfizeny
3,5

Denni prislusnik x Pr|a|u'sm|'<ve\\'uezdux

] . cenni pfislusnik nebo
dennizaméstnanec .

ramestnanec
— Prislusnik v dennim rezimu ——0bcansky zaméstnarec
Prislusnik ve vyjezdu =P is|usnik zafazeny na operacnim stredisku

Graf 12 Hodnoceni vzt@ma pracovisti [vlastni zpracovani]

Otazka &. 10: Jste spokojeni s pracovni dobou, kterd §slusi VaSemu pracovnimu

mistu?

Také odpo¥di na tuto otazku byly ve&sSing piipadi velmi kladné. Restoze pruznou pra-
covni dobu maji pouzetislusnici v dennim rezimu a &msti zamstnanci, se svou pra-
covni dobou jsou spokojeni takéglusnici ve vyjezdudi prislusnici na opetmim stedis-
ku. 67% dotazovanych odp&klo, Ze je s pracovni dobou velmi spokojeno, z téi8o
zamestnand pracuje na pozicifislusnika ve vyjezdu a 18 zéstnand je z&azeno na
pozici prisludnika v dennim rezimu. Zadny respondent necstiibwzaporé (odpowd

LUrcité ne®).
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Spokojenost zaméstnanctl s pracovni dobou
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W Piisiusnik ve vyjezdu B Pfisluénik zafazeny na operacnim stiredisku

Graf 13 Spokojenost zastnana s pracovni dobou, ktera jinriglusi [vlastni zpracovani]
Otazka ¢. 11: PovaZujete ochranu Zivotniho prostedi za nedilnou sodast prace HZS

Zlinského kraje?

Jak je Zejmé z grafu 14, &Sina zanmistnané povazuje ochranu zivotniho priedi za
nedilnou sotést prace HZS Zlinského kraje. Celkem 125 dotazmbaa celkovych 139

odpowdélo kladre (odpowd ,urcité ano” nebo ,spise ano®).

bl Q Ve rd b4 r
Vztah zaméstnancu k Zivotnimu prostiedi
60 -
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Urcitéeno Spise ano Spise ne Urcité ne Nemam ndzor
B Piislusnik v dernim rezimu W Obcansky zaméstnanec
W Prislusnik ve vyjezcu W Prislusnik zarazeny na operacnim stiedisku

Graf 14 Vztah zadgstnana k Zivotnimu prosgedi [vlastni zpracovani]
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8 ZAVERECNA DOPORUCENI

Nyni bych na z&klatdvyhodnoceni dotaznikrada navrhla éita opateni, ktera by mohla

smerovat ke zlepSeni zafstnanecké politiky HZS Zlinského kraje.

V otdzce spokojenosti zastnand@ s nejiiznejSimi faktory se nejiire umistila dostupnost
informaci, kterou nejmensSiniisly ohodnotila ¥tSina zamstnand@. Dostupnosti informaci

je myslena informovanost z&bena na vedeni informaci od reménych srirem k podii-
zenym. Pedavani informaci mezi jednotlivymi spolupracovniigymelo probihat tak, aby
nedochazelo ke zbyteym nedorozurnim. Rislusnici ve vedeni by se tedylirsnazit o

co nejlepsi informovanost svych z&stand. Je pochopitelné, Ze se konanych porad ne-
mohou zdashovat vSichni zaréstnanci, ale o by prokkhnout gedani dlezitych infor-
maci ze strany naidenych zaréstnand, ktefi jsou na poradachiipomni, pracovnikm

jim podtizenym. V dnesni dabje mozné i informovat za¥stnance prostdnictvim e-
mailu, telefonwi v nejnutrgjSich gipadech mze prokthnout i mala porada meziditou

skupinkou zaréstnand, kterych se problém rozebirany na p&raddeni nejvice tyka.

Zamestnanci nejvice &kavaji od organizace mzdové zabe&rpé, coz je zcela logické,
jelikoz ¢lovek pracuje pedevsim kuli vydélku. HZS Zlinského kraje by éhstale ¥novat
pozornost své mzdové politice, jelikoZ jak je patmvysledk dotaznikového gizkumu,
tato oblast je pro za¥stnance zcela zasadni. Zsstmanci také ¢ekavaji rozvijeni znalosti
¢i zkuSenosti ve svém oboru, které Uzce souvisi& dézkou v dotazniku - ochotou za-
meéstnand@ absolvovat Skolendi odborny vycvik, které by jim pomohly rozvinouttdyod-
borné znalostEi zkuSenosti. Dotazovani odpsiéli velmi kladré na tuto otazku ochoty
absolvovani Skoleni, proto by v ramci zlepSeni &dnanecké politiky bylo dobréastji
Skolit ty zangstnance, ktié o Skoleni¢i odborny vycvik maji zdjem a kterym Skolerii-p
spije k rozvinuti patebnych odbornych znalosti. Pruznou pracovni dafekdavaji pede-
vS8im gisludnici v dennim rezimu a &nsti zamstnanci, kté jiz tento typ pracovni doby
maji. Naproti tomu fislusnici ve vyjezdu aifsluSnici zéazeni na opetaim stedisku
negiradili této otazce velkouudkezitost, jelikoZ je jim rezim pewnstanoven zdkonem, a
proto od organizace nemohote&avat zninu pracovni doby. Jejich nglis velka vaha
duleZitosti je moZznéa také spojena se dny volna, kjgrépiislusi po vykonu sluzby.

Nejmére zanmestnanci @ekavaji kariérni ist. Pravdpodobré proto, Ze jsou jiz
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s dosazenym kariérnim postem nadmiru spokojeni.

V ramci z4jmi zanEstnand jsou zamistnanci velmi spokojeni s volntasovymi aktivita-
mi, mezi které séadi sport, kultura, atd. Organizacerquda pro své zagstnance nejiz-
n¢jSi sportovni turnaje, uskutéuje také kulturni zajezdy, a proto jsem nenaslaakdad
vyhodnoceni dotaznikze strany HZS Zlinského kraje v tomto ohledu Zapoéhybeni.
Do problematiky zajm zanéstnand Ize zahrnout také zasstnanecké vyhody, konkrétn
narok na stravenky, dovoz teplého jidla do misihélpy, bufet provozovany v budév
piiplatek organizace na penzijniigmjiSténi a v neposledniad i sportovni vyziti, které
mohou gislusnici absolvovat i v ramci pracovni doby. lomto hodnoceni byla zji&ta
spokojenost zasstnand, pouze 6% dotazovanych odgd¥lo negativig, z toho 4% tvii-

li ptislusnici ve vyjezdu.

DalSi otdzka v dotazniku byla z&fana na vztahy na pracovisti. Responderti mhodno-

tit ze svého pohledu vztahy mezi viagnym a potizenym, mezi fisluSnikem ve vyjezdu
a dennim fislusnikem nebo zafstnancem a také vztahy mezi dennitislpSnikem a
dennim zaréstnancem. f&stozZe fislusnici ve vyjezdu nemohli z profesionalniho idkd
posoudit vztah mezi denninfipluSnikem a dennim za&stnancem, zasmn¢é jsem je ne-
chala vyplnit i tuto otazku, aby se projevila atféoa na pracovisti v SirSim slova smyslu.
Celkem 61 pisludniki ve vyjezdu se domniva, Ze vztahy mezi dennitislygsniky a den-
nimi zangstnanci jsou dobré. VSechny zraé vztahy na pracovisti hodnotili spiSe nega-
tivné prislusnici zéazeni na opetaim stedisku. Lze jenéZko posoudit, pro jsou pra¢
tito zanestnanci mé#& spokojeni se stavajicimi za&stnaneckymi vztahy. Prayplodobré
tato skuténost souvisi s jejich velmi neobvyklou pracovni dopdiky které jsou vice izo-
lovani od ostatnich skupin z&stnand. Je to dano systémem sluzeb, usnish a zabez-
petenim pracovist ostatnimi spolupracovniky. Pracovni doba ale vythde zakona a

Z ndizeni vlady, proto ji organizace Znit nemize.

Ténet vSichni dotazovani za¥atnanci jsou spokojeni s pracovni dobou, ktafélysi je-
jich pracovnimu zi@azeni. Asi 98% respond@nbdpowdélo kladre, zbylé 2% nemaji na

tuto otazku néazor.

Vztah podniku k Zivotnimu pra®di je v dnesSni da@bvelmi rozSfenym tématem, proto
jsem povazovala zattkZité zahrnout i tuto otazku do dotaznikovéhdzgumu. Jak vy-

plynulo z odpovdi, také zamsstnanci krajskéhdeditelstvi povazuji ochranu Zzivotniho
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prostedi za nedilnou s@ast prace HZS Zlinského krajeieBtoze krajskéeditelstvi jiz
zpracovava informace o Zivotnim presti, je tato¢innost provadna vice zargstnanci
v ramci iznych naplni prace, a proto neni sjednocena. Bxpth organizaci dopotila

vyclenit alespé jedno pracovni misto, které by se zabyvalo ochraivotniho prosedi.
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ZAVER
Cilem této bakai&ké prace bylo vypracovat analyzu Zatmanecké struktury Haského

zachranného sboru Zlinského kraje, Zanse na ¢ekavani a také zajmy za@stnand.

V teoretickécéasti jsem se orientovaladquevSim na lidské zdroje, jeji¢fzeni a zabezpe-
¢ovani. Uvodem jsem vystlila podnik jako takovy i statni podnik z tohéwbdu, aby byl

ziejmy celkovy pohled na rozebiranou problematiku.

Na za&atku praktickécasti jsem uvedla charakteristiku Hgdiého zachranného sboru
Zlinského kraje, jehdlenéni i strukturu zaréstnand, a také organizai fad se strénym
vyswtlenim funkci jednotlivych vedoucich. Analytickast se sklada ze dveasti. V prv-
ni ¢asti je popsana stavajici z&tmanecka struktura, drukiast je zarsfena na éekavani

zantstnand a takeé na jejich zajmy prdistinictvim dotaznikového $eni.

V analyze stavajici zaratnanecké struktury jsem hodnotila vyvogpozangstnand, déale
podil pa&tu zangstnand v pracovnim a sluzebnim pém, dobu trvani pracovniho a slu-
Zebniho poréru a v neposledrifad jsem se ¥novala i hodnostnimu ozéeni jednotlivych

zangstnand.

Analyza @ekavani a z§jiin zaméstnané byla provedena formou dotaznikovéha'&et na
krajskémieditelstvi &etre piislusnych pozarnich stanic. Beti tvdilo nejvyznamgjsi
Cast praktické&asti. Zamstnanci éekavaji od organizacagdevsim mzdové zabezemi

a rozvijeni znalosti ve svém oboru. Krajskditelstvi by se ®lo stale starat o0 mzdovou
politiku a umo#ovat Skolenki odborny vycvik svym zagstnaném. Déle by se @&a or-
ganizace zafit na informovanosti dostupnost informaci. Z tohotaigodu bych firng
doporuila l1épe informovat své spolupracovniky dleFitych problémech, které jsou kon-
zultovany s vedoucimi jednotlivych ogldni na poradach. N&deni by ndli prostrednic-
tvim e-mailu, telefonwi setkani vedouciho pracovnika s tim Zamancem, kterého se
problém konzultovany na poradedeni nejvice tyka,ipdejit naslednému nedorozémn
¢i Spatné informovanosti zamstnance. Dale bych firrada doportila vyélenéni alespd
jednoho pracovniho mista, jehoz naplni prace bg bghrana zZivotniho prdastdi, jelikoz

z dotaznikového Seni vyplynulo, Ze zagstnanci povaZzuji Zivotni prastdi za nedilnou
sowast své prace a tato oblast neni v podniku sjed@ocdé oblasti zajm zanmestnand
jsem nenalezla ze strany krajskétealitelstvi Zadné pochybeni, z&thanédm vyhovuji

jak zangstnanecké vyhody, tak i voln@sove aktivity, které jim organizace poskytuje.
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s

HZS Zlinského kraje je nedilnou s@sti HZSCR a je utité jednou z nejillezitéjSich
organizaci v republice. Zamstnava pracovniky, kiemusi byt nejen fyzicky, ale i osob-
nostré na velmi vysoké arovni - stanovené zakonem i \Skdaé, zvIast prislusnici ve
vyjezdu, protoze se kazdodersetkavaji tvéi v tva s nebezpgm a tragickymi udalostmi.
Také z tohoto @vodu jsem peswdcena o tom, Ze velmitudezité bylo Zizeni pracovniho

mista psychologa.

Administrativni pracovnici HZS Zlinského kraje vyudji vSech svych moznosti a schop-
nosti k zabezgeni bezproblémového chodu organizace a wgiviozazemi profpslusniky

zarazené ve vykonu sluzby.
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PRILOHA P |: DOTAZNIK

DOTAZNIK

Vazena pani/Vazeny pane,

jsem studentkoui¢tiho r@niku Fakulty managementu a ekonomiky, UniverzitymnbSe

4

Bati ve Zlire a v rdmci své bakaiské prace provadim dotaznikovéréet na téma Analy-

za zandstnanecké struktury Haského zachranného sboru Zlinského kraje.

Dovoluji si Vam gredlozit nasledujici dotaznik, ktery slouzi ke zji$tacekavani zarst-

nand, a také bych se cla zan€fit na sledovani zajinzantstnand.
Instrukce: U kazdé otazky, prosim, zakrouzkujte odfavktera vyjaduje Vas nazor.
Predem Vam &uji za pochopeni, ochotucas, ktery ¥nujete vyplrni tohoto dotazniku.

Lenka GajdSkova

1. Pohlavi:
Zena 0 Muz
2. Jaky je Vas wk?
U U U U U
15— 25 let 26 — 35 let 36 el 46 — 55 let 56 a vice let
3. Na jakém pracovnim mis€ v Hasiéském zachranném sboru Zlinského kraje pracuje-
te?
U U U U
Fislusnik Obansky zarsstnanec i#slusnik iPsludnik zsazeny na
v dennim rezimu wgezdu opetaim stedisku

4. Ohodnot’te VaSi spokojenost s nasledujicimi faktory, které&e tykaji pracovni-
ho prostredi. (K dispozici je stupnice od 1 do SiigemZ 1 zné Uplnou spokoje-

nost a 5 naprostou nespokojenost.)

Materialni vybavenost pracovist 1 2 3 4 5

Dostupnost informaci 1 2 3 4 5
Pracovni prosedi 1 2 3 4 5
Volno-¢asove aktivity (sport, kultura) 1 2 3 4 5

Vztahy na pracovisti 1 2 3 4 5



5. Co otekavate od Hastského zachranného sboru Zlinského kraje®K dispozici je stup-

nice od 1 do 5, ficemz 1 znd nejvice dlezity faktor a 5 absoluthnedileZity faktor.)

Mzda 1 2 3 4 5
Karierni fist 1 2 3 4 5
Rozvijeni znalosti (zkuSenosti) ve svém oboru 1 2 3 4 5
Zamegstnanecké vyhody 1 2 3 4 5
Pruzna pracovni doba 1 2 3 4 5
6. Byl(a) byste ochoten(na) zvysit si své vétani v ramci kariérniho rastu?
U U U U U
UKité ano SpiSe ano Spise ne Citdme Nemam nazor

7. Byl(a) byste ochoten(na) absolvovat Skoleni (pépodborny vycvik), diky kterému
byste rozvinul(a) Vase odborné znalostii zkuSenosti?
U U U U U
Utiteé ano Spise ano Spise ne Citdme Nemam nazor
8. Jste spokojeni se za®stnaneckymi vyhodami (stravenky, dovoz teplého jidi, bufet
v budowé, sportovni vyZiti, pfiplatek organizace na penzijni pipojisténi, atd.)?
U U U U U
Velmi spokojen(a) Spokojen Nespokoj&cela nespokojen Nemam nazor

9. Jak hodnotite vztahy na pracovisti v nasledujicicloblastech:

Vyborné Dobré Uchigde  Spatné
Nadizeny x potlizeny O O 0 0
Prislusnik ve vyjezdu
X l ] [ [
denni gislusnik nebo zaéstnanec
Denni gFisludnik x denni za#stnanecl] O 0 0

10. Jste spokojeni s pracovni dobou, ktera¥islusi VaSemu pracovnimu mistu?
[ l l l l
UKité ano SpiSe ano SpiSe ne UKité ne Nemam nazor

11. PovazZujete ochranu Zivotniho prostedi za nedilnou sotast prace HZS Zlinského

kraje?
[ l l l l
UKité ano SpiSe ano SpiSe ne UKité ne Nemam nazor

Jes¥ jednou Vam @kuji za ochotu acas, ktery jste &oval/a vypl@ni tohoto dotazniku.
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Celkem 1 2 3 4 5
Materialni vy_tzayenost 23 61 43 9 3
pracovisté
Dostupnost informaci 18 55 a7 18 1
Pracovni prostredi 25 57 44 11 2
Volno-Casoveé aktivity 42 53 26 14 4
(sport, kultura)
Vztahy na pracovisti 41 61 28 6 3
Mzda 62 51 22 2 2
Kariérni rust 12 41 48 22 16
vRozvugm znalgstl (zku- 39 65 29 2 4
Senosti) ve svém oboru
Zaméstnanecké vyhody 24 53 41 13 8
Pruzna pracovni doba 34 31 41 7 26
Vyborné Dobré Uchazejici Spatné
Nadfizeny x podfizeny 42 75 16 6
PFislusnik ve vyjezdu x
denni pfislusnik nebo 41 81 13 4
zaméstnanec
Denry pnslvusnlk x den- o5 92 19 3
ni zaméstnanec
Urcité ano SpiSe ano SpiSe ne Urcité ne Ne,mam
nézor
otdzka €. 10 94 42 1 0 2
otazka ¢. 11 85 40 8 1 5
Velmi . . Zcela Nemam
spokojen(a) Spokojen(a) | Nespokojen(a) nespokojen(a) | nazor
otazka ¢. 8 28 99 9 1 2




Prislusnik v dennim

. 1 2 3 4 5
rezimu
Materialni vy_tzayenost 10 11 5 0 0
pracovisté
Dostupnost informaci 3 12 10 1 0
Pracovni prostfedi 7 14 4 1 0
Volno-Casové aktivity 13 11 > 0 0
(sport, kultura)
Vztahy na pracovisti 7 12 0 1
Mzda 11 10 5 0 0
Kariérni rast 3 8 10 4 1
vRozvut?nl znaIgsu (zku- 9 10 6 0 1
Senosti) ve svém oboru
Zameéstnanecké vyhody 3 12 9 2 0
Pruzna pracovni doba 11 8 5 2 0
Vyborné Dobré Uchazejici Spatné
NadFizeny x podfizeny 9 11 5 1
Prislusnik ve vyjezdu x
denni pfislusSnik nebo 12 13 0 1
zaméstnanec
Denn,l prlslvusnlk x den- 10 15 1 0
ni zameéstnanec
Urcité ano SpiSe ano SpiSe ne Urcité ne Nemam
nazor
otazka ¢. 10 18 7 0 0 1
otazka €. 11 18 6 1 0 1
Velmi spo- . . Zcela nespo- | Nemam
kojen(a) Spokojen(a) | Nespokojen(a) kojen(a) NAZor
otazka ¢. 8 9 16 1 0 0




Obéansky

. 1 2 3 4 5
zameéstnanec
Materialni vaayenost 7 4 3 0 0
pracovisté
Dostupnost informaci 5 1 5 2 1
Pracovni prostfedi 6 4 4 0 0
Volno-¢asové aktivity 6 3 0 4 1
(sport, kultura)
Vztahy na pracovisti 5 3 4 0 2
Mzda 9 4 1 0 0
Kariérni rust 0 5 5 2 2
vRozvut?nl znalgsu (zku- 9 4 1 0 0
Senosti) ve svém oboru
Zaméstnanecké vyhody 7 3 2 1 1
Pruzna pracovni doba 12 2 0 0 0
Vyborné Dobré Uchazejici Spatné
NadFizeny x podfizeny 8 4 0 2
Prislusnik ve vyjezdu x
denni pfislusSnik nebo 9 3 2 0
zaméstnanec
Denn,l prlslvusnlk x den- 6 5 > 1
ni zaméstnanec
Urcité ano SpiSe ano SpiSe ne Urcité ne Nemam
nazor
otazka ¢. 10 10 4 0 0 0
otazka ¢. 11 10 4 0 0 0
Velmi spo- . . Zcela nespo- | Nemam
kojen(a) Spokojen(a) | Nespokojen(a) kojen(a) nAzor
otdzka ¢. 8 5 7 2 0 0




Prislusnik ve vyjezdu 1 2 3 4 5
Materialni vy_tzayenost 6 37 32 6 3
pracovisté
Dostupnost informaci 10 36 23 15 0
Pracovni prostredi 11 29 32 10 2
Volno-Casoveé aktivity 18 33 21 9 3
(sport, kultura)
Vztahy na pracovisti 25 36 17 6 0
Mzda 34 31 15 2 2
Kariérni rust 8 19 29 16 12
vRozvugm znalgstl (zku- 16 45 19 2 2
Senosti) ve svém oboru
Zaméstnanecké vyhody 9 33 26 10 6
Pruzna pracovni doba 9 17 31 4 23
Vyborné Dobré Uchazejici Spatné
Nadfizeny x podfizeny 25 48 8 3
PFislusnik ve vyjezdu x
denni prislusnik nebo 20 53 8 3
zaméstnanec
Denry pnslvusnlk x den- 9 61 12 5
ni zaméstnanec
Urcité ano SpiSe ano SpiSe ne Urcité ne Ne,mam
nazor
otazka €. 10 59 24 0 0 1
otdzka ¢. 11 53 23 4 1 3
Velmi spo- . . Zcela nespo- | Nemam
kojen(a) Spokojen(a) | Nespokojen(a) Kojen(a) nazor
otdzka ¢. 8 14 61 6 1 2




PFislusnik za fazeny na

opera énim stfe- 1 2 3 4 5
disku
Materialni vy_tzayenost 0 9 3 3 0
pracovisté
Dostupnost informaci 0 6 9 0 0
Pracovni prostredi 1 10 4 0 0
Volno-Casoveé aktivity 5 6 3 1 0
(sport, kultura)
Vztahy na pracovisti 4 10 1 0 0
Mzda 8 6 1 0 0
Kariérni rust 1 9 4 0 1
vRozvugm znalgstl (zku- 5 6 3 0 1
Senosti) ve svém oboru
Zaméstnanecké vyhody 5 5 4 0 1
Pruzna pracovni doba 2 4 5 1 3
Vyborné Dobré Uchazejici Spatné
Nadfizeny x podfizeny 0 12 3 0
PFislusnik ve vyjezdu x
denni pfislusnik nebo 0 12 3 0
zaméstnanec
Denry pnslvusnlk x den- 0 11 4 0
ni zaméstnanec
Urcité ano SpiSe ano SpiSe ne Urcité ne Ne,mam
nézor
otazka €. 10 7 7 1 0 0
otazka ¢. 11 4 7 3 0 1
Velmi spo- . . Zcela nespo- | Nemam
kojen(a) Spokojen(a) | Nespokojen(a) Kojen(a) nAzor
otazka ¢. 8 0 15 0 0 0
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