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Hodnocení v jednotlivých kritériích označte znakem X) v příslušné úrovni.

(Obraťte, prosím, list a pokračujte v hodnocení na druhé straně formuláře.)

Celkové hodnocení práce a otázky k obhajobě:

Studentka si na vypracování své bakalářské práce vybrala firmu působící svým zaměřením na průmyslovém trhu. Teoretická část práce je vypracována vyváženě a týká se 100 % analyzovaného tématu. V analytické části byl proveden kromě jiného i marketingový průzkum na základě dotazníkového šetření u konečných zákazníků. Dále studentka zpracovala SWOT analýzu, analýzu současného stavu komunikace a interview s management firmy. Protože se jedná o průmyslový trh, je počet konečných zákazníků omezen a studentka ve svém marketingovém průzkumu obsáhla téměř všechny konečné zákazníky firmy ELFER. Výsledky práce hodnotím pozitivně a návrhy jsou přijatelné a realizovatelné.
Otázky:

· Čím si vysvětlujete skutečnost, že 15 % zákazníků firmy ELFER je nespokojeno se současným stavem komunikace mezi jimi a firmou? (s. 40 graf 2)
· V návrzích doporučujete přijmutí nového pracovníka marketingového oddělení. Jak vysoké by byly náklady na tohoto pracovníka? Domníváte se, že by se firmě vyplatil?
Návrh na klasifikaci bakalářské práce:
B – VELMI DOBŘE
Ve Zlíně dne 25. 5. 2006
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