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ABSTRAKT

Predmétem bakalarské prace , Identifikace vyrobka svyuzitim ¢arovych kédu“ je popis
a analyza moznosti sledovani vyrobkut v dodavatel ském fetézci. Teoreticka cast je zaméie-
na na vyznamné nézory ze soucasné literatury tykagjici se automatické identifikace. Praktic-
ka ¢ast obsahuje popis sledovani vyrobku ve spolecnosti. Cilem prace je zjistit nedostatky
,a navrhnout teSeni, pomoci kterych bude mozné dosahnout snizeni nékladia béhem skla-

dovéani, manipulace, ve vyrobé az po expedici.

Klicova slova: Logistika, materidlovy a informacni tok, sklad, optimalizace, ¢arové kody,
automaticka identifikace, skladovy systém proces, logistika, skladovani, informatni

systém, proces, logistika, skladovani, informacni systém.

ABSTRACT

The subject of the thesis "Identification of products using the barcode” is a description and
analysis of tracking goods in supply chains. The theoretical part focuses on the significant
views of the current literature relating to automatic identification. The practical part
describes the monitoring of products in society. The aim is to find gaps and propose
solutions through which it will be possible to reduce costs during storage, handling,

production and dispatch.

Key words: logistics, materials and information flow, storage, optimization, bar codes,
automatic identification, warehouse system process, warehousing, information system,

process.
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UvoD

» Vroce 1919 v Detroitu se Tomas Bara setkal poprvé s proudovou vyrobou, jgizZ pateri byl
beZici pas. Pochopil, Ze nejvysSi hodnotou v celém vyrobnim procesu je cas, ktery lze
» Ovlddnout* efektivnim vyuZitim lidskych a strojovych kapacit. Bara s zde ujasnil i to, Ze

penize jsou v podstaté urcitym druhem neviditelného beéZiciho superpéasu.” * [14]

Pro Uspésnost a konkurenceschopnost firmy je efektivni zpracovani a vyuzivani informaci
v dnedni dob¢ nejvice aktuani. Pokud s firma vybuduje dostatecné kvaitni informa¢ni
systém, muZe ziskat strategickou vyhodu.

Identifikace vyrobkt slouzi predevsim k uréeni identity vyrobku a usnadnéni prace pii ma-
nipulaci. Moznost jeho sledovani, vyhledavani a rychlejSi manipulace prindsi v diasledku
zefektivnéni préce vyuziti pracovni sily, prostoru a kapitdu. Jde o dulezity c¢lanek
v logistickém fetézci trizeni materidlového toku, ktery je vyuzivan v procesech nékupu,
skladovani, vyroby, expedice.

Aby vyrobek mohl byt zarazen do informagniho toku, musi byt porizen zaznam o jeho po-
hybu. Jednim z nejefektivnéjSich zpusobi porizeni dat se stdva pouZziti automaticke identi-
fikace za pomoci ¢arovych kodi. Snizuje chybovost obsluhy a zrychli operace provéadéné
svyrobky. AniZ bychom s to pIné¢ uvédomovali, carové kédy nas obklopuji v kazdodennim
Zivoté. Zasahuji do Zivota kazdého z nas, protoZe jsou na vyrobcich bézné spotireby. Presto

ne vSichni vi, co tyto ¢ary a mezery predstavuji ajak piresné funguji.

Bat’a pokladal tvorbu hodnot za nejdilezitéj Si v poslani podnikatele.

! SODOMKA, P. Informacni systémy v podnikové praxi. 1. vydani. Brno: Computer Press, 2006. 351 s. ISBN
80-251-1200-4. [cit. str. 14-20]
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1 VYMEZENi POIMU

Automaticka identifikace (Al) je zaloZzena na vyuZiti pasivnich, popiipadé i aktivnich
prvkt prochézejicich logistickym fetézcem k pienosu s nimi souvisgjicich informaci mezi
¢lanky logistického fetézce. [1]

Aktivni prvky logistického Fetézce technické prostiredky a zarizeni pro manipulaci, pre-
pravu, skladovani, baleni a fixaci a dalSi pomocné prostiedky fungujici ve spojeni s budo-
vami, manipulacnimi a skladovymi plochami nebo dopravnimi komunikacemi. K aktivnim
prvkam fadime i technickeé prostredky a zafizeni slouZici operacim sinformacemi (s nosici
informaci), jako prostiedky pro automatické sledovani a identifikaci pasivnich prvka, poci-
tace, prostiedky a sité pro dalkovy prenos zpréav, Udajt a dat.

Client sitove zarizeni, které je plné nebo ¢astecné zavislé na uréitém druhu serveru.

EAN European Article Numbering systém kodovani a ozna¢ovani spotiebitel ského zboZzi
pomoci jednoznacné identifikace - pomoci ¢arového kodu.

GS1 Czech Republic, diive EAN CR, je neziskové sdruzeni, které ma za Ukol zavadéni
a podporu vyuzivéani systému jednoznacné identifikace zbozi.

Informaci rozumime kazdé sdéleni predavané urc¢itou soustavou (informacnim zdrojem)
jiné soustave, které u tohoto informa¢niho piijemce sniZuje neurcitost (entropii). [4], [13]

L ogistické retézce soubory hmotnych a nehmotnych (predevsim informagnich) toka pro-
bihgjicich v fadé¢ navazujicich (dodavgicich a odebirgicich) clanku, jeichz struktura
a chovéni jsou odvozeny od poZadavku pruzné a hospodarné uspokojit danou potiebu (ob-
jednavku) konecného zékaznika. [4], [11]

MCL je prostredi k vyvoji aplikaci pro riznorodé platformy opera¢nich systému.

Nosi¢ oznaceni (vyrobek, dil, obal, visacka, samolepici etiketa, magnetickou paska, apod.),
ktery je bud’ totozny s objektem oznaceni nebo je k nému fyzicky vazéan a objekt, jimz ma-
Ze byt vyrobek, dil, vyrobek ve spotiebitelském obalu, zékladni ¢i odvozena manipulacni
jednotka, piepravni nebo dopravni prostiedek apod. [11]

Obalem se rozumi soubor prostiedkt nebo prostiedek, ktery chrani materidl pred ztréatou,
poSkozenim, které by béhem skladovani, manipulace, prepravy ¢i prodeje mohl utrpét.
Obal z&roven nese informace dulezité pro identifikaci jeho obsahu, pro identifikaci odesi-
latele a piijemci, pro volbu spravného zptisobu manipulace, prepravy a uloZeni ve skla-
dech, informace diileZité pro spotiebitele.

Oznaceni (napiiklad potisk ¢arovym kddem).
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Pasivni prvky logistického ietézce (suroviny, zakladni a pomocny material, nedokoncené
a hotové vyrobky; obaly a piepravni prostiedky, které podminuji pohyb vlastnich vyrobkd,
materidlu nebo surovin; odpad vznikajici pii vyrobé, distribuci a spotiebé vyrobku, jestlize
soucésti péce o zékaznika je i svoz a likvidace); informace (zprostiedkovany pohybem
nosi¢u informaci), které piredbihd, provazi a nasleduje pohyb surovin, materidu, vyrobka.
RFID (Radio Frequency |dentification) vyuziva radiové komunikace k vymeéng dat mezi
nosi¢em informaci (TAGem - ¢ipem) a pocitacem.

Snimacim zarizenim je oznaceni (k6d) na nosi¢i (objektu) precteno a prevedeno do formy
vhodné pro nadvazné zpracovani. [11]

Vyhodnocovaci jednotka identifikuje objekt, resp. pievede prectené oznaceni do podoby
srozumitelné ¢loveku. [11]

Wi-Fi (Wireless Fidelity) bezdrdtova technologie v bezlicencnim pasmu 2,4 GHz,

zaloZenou na protokolu 802.11b.
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2 ZAKLADNI POJMY LOGISTIKY

L ogistika je tizeni informacniho, materidlového a finan¢niho toku se zietelem na véasne
splnéni pozadavka konecného zakaznika v terminu a zaméiena na nutnou tvorbu zisku

v celém toku materidu. [10]

»JiZ ze samotné definice logistiky (souhrn ¢innosti zamérenych na koordinaci hmotnych
a s nimi spojenych informa¢nich tokia od dodavatele do podniku, uvnité podniku a z pod-
niku ke kone¢nému odbérateli, s vyjimkou vlastnich vyrobnich procesi) vyplyva klicovy

vyznam informaci pro logistiku.” [13]

Kazdy pohyb materidli je vzdy svazén s prenosem informaci.

Vinformaénim toku je nékolik moznosti jak informace piemistované zboZi

(materidlovy tok):

@ predbihaji - oznamuji piichod zésilky; informagni piedstih umoziuje u piijemce

véasnou pripravu na piijem, (pripravu skladového mista apod.),

@ doprovazei - charakterizuji jeho druh, mnozstvi, odesilatele, prijemce, upozoriuji

na nebezpecné vlastnosti zbozi atd.,

@ nasleduji (¢asto maji i opatny smér) - potvrzeni prijmu, fakturace, uplatnéni re-

klamaci, dodatec¢né objednavky, apod. [13]

»Obsahem logistiky je tedy integralni oviadani hmotného toku do podniku, podnikem
a zpodniku s pridusnymi nehmotnymi toky v riiznych odvetvich podnikového, narodniho
¢l regionalniho vyznamu, v obchodnich a vyrobnich organizacich nebo organizacich
poskytujicich sluzby. “ 2 [8]

2 HORAKOVA, H.; KUBAT, J. Rizeni zasob. 3. vydani. Profess Consulting, s.r.o., 1999. ISBN 80-85235-
55-2. cit. str. 14
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2.1 Materidlovy ainformacni tok

Patefi tizeni materidlového a informacniho toku jsou informagni a komunika¢ni systémy,

které vyuzivajici moderni informacni technologie.

Zkrécenim doby pirenosu informaci se zrychluje fizeni materid ového toku. [8]

dodavatelé

Obr.1 Hmotny tok®

HMOTNY TOK

fyzicky pohyb zboZi

v

NEHMOTNE TOKY

< informagni tok

propagacni tok

YAY,

prevod vlastnickych vztahﬁ>

< platby za zbozi

z&kaznici

¥ HORAKOVA, H.; KUBAT, J. Rizeni zasob. 3. vydani. Profess Consulting, s.r.o., 1999. ISBN 80-85235-

55-2. cit. str. 25
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Obr.2 Rizeni toku materidu pomoci logistiky”

nékup «— plah <«—plén <«— Zpracovani «—
objednavka

zasobovani  vyroby objednavek
objednéavka

|

— — — —
dodavatel sklad vyroba sklad zakaznik
materida adilt hotovych vyrobkua
tok materidu tok informaci
E— «—

Informace proudi véemi smeéry, ngjen odshora dold, v rdmci firmy alei svngjSim okolim.
Od vystaveni objednéavek, prijem na sklad, vychystavani ze skladu, vyroby, expedici
afakturaci. [6]

Z uvedenych podkladu je patrné, Ze tok informaci je daleko rozvétvengjsi a ziskané infor-
mace slouZi k zji&téni soucasného ,,on-ling" stavu, najehoz zaklad¢ |ze uskutecnit potiebna
rozhodnuti. Ve vyrobnim podniku jsou nejdilezitéjsi rozhodnuti, kterymi fidime tok mate-
ridu — tzn. efektivni tok surovin, zasob ve vyrobé a hotovych vyrobkt z mista vzniku do
mista potieby. [10]

4 MACAT, V.; SIXTA, J. Logistika — Teorie a praxe. 1. vydani. Brno: Computer Press, 2005. ISBN 80-251-
0573-3. cit. str. 51
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Rizeni oblasti materidi je pro celkovy logisticky proces Zivotng dilezité. Ackoliv se fizeni
materidlt ptimo nedotyké konec¢nych zékaznika, rozhodnuti prijata v této ¢asti logistického
procesu piimo ovliviuji kvalitu zékaznického servisu, schopnost podniku konkurovat ji-
nym firmadm a ovliviji hladinu prodgje a zisku. Pokud podnik nezabezpeti optimani
a efektivni fizeni toku vstupnich materidld, vyrobni proces v navaznosti na chybéjici
dodavky, nebude schopen produkty vyrdbét za poZzadovanou cenu a zgjisti véas expedici.

Dusledkem pak muze byt zpomaleni, anebo dokonce pozastaveni vyroby. [10]

Pro efektivnéj&i manipulaci s materidlem a zlepSeni produktivity v této oblasti se pouzivaji
novodobé progresivni technologie, predevsim automatické naskladnéni a vyhledavani
zbozi. [6]

Obr.3 Oblast vlivu logistiky®
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> MACAT, V.; SIXTA, J. Logistika — Teorie a praxe. 1. vydani. Brno: Computer Press, 2005. |SBN 80-251-
0573-3. cit. str. 55
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2.2 Logistické retézce

» Véci, které prochazi logistickym retezcem nazyvame pasivni prvky, aktivni prvky
nazyvame prostredky, jeichZ pisobenim se toky pasivnich prvki vlogistickém retézci

w 6

realizuji.

Logistické retézce zabezpetuji pohyb materidu, piipadné energie, nebo osob ve vyrobnich
a obéhovych procesech s vyuzitim informaci a financi k tomu potiebnych. Pohyb se usku-
teciuje pomoci manipulatnich, dopravnich a pomocnych prostredki. Pro fizeni vSech
logistickych procesi je nezbytné ziskavani, zpracovani a prenos informaci véetné pokyna

ainformaci prispivajicich k usmeérnéni téchto procesi Zadoucim smérem. [9]

V logistickém fetézci je informacni systém zcela nepostradatelny, protoZe musi poskytovat
ucelené informace o celém fetézci, propojovat Urovné operativni ¢innosti a planovaci

¢innosti avypovidat o vSech zménéch fyzického stavu s co ngimensim zpozdénim. [13]
Informa¢ni toky musi probihat nepretrzité s pohybem zboZzi a zésob. Jen tak |ze zabezpetit,
aby pohyb zboZzi postupoval soubéZzné stokem informaci. Proto je nutné, aby byly
informacni toky pravidelné, nepreruSované a pristupné na spravném misté. [13]

Podstatou je spravnaidentifikace pasivnich prvkt v logistickém retézci.

Vykon celého logistického fetézce je uréovan jeho nejslabsim ¢lankem.

® Pernica P. LOGISTIKA PRO 21. STOLETI, 2 DiL, Radix, spol. sr.o0. 2005, ISBN 80-86031-59-4.cit. str.211
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3 IDENTIFIKACE VYROBKU

Identifikace vyrobku pomuZe k rozpoznani konkrétniho vyrobku, pomiZze bliZze specifiko-
vat z jakého materidu je vyrobek sloZzeny, kdo je dodavatelem, popripadé jiné vlastnosti
vyrobku. Aby nedochézelo k zaméng vyrobku, jeidentifikace velmi daleZita [32]

P¥i manipulaci shmotnou strankou logistickych Fetézci je nutné resit problémy:

@ uréeni bliZsi specifikace pasivnich prvki (co se bude piepravovat, skladovat),
kolik je toho treba skladovat, manipulovat, piepravovat - otézky mnozstvi,
jak je manipulovat (prepravovat, skladovat) - otézky pracovnich postupt,

¢im |ze prepravovat - otézky technickych prostredki neboli aktivnich prvka,

kde se ma manipulovat (skladovat) - vychozi a koncova mista logistického fetézce,

Q Q8 8 8 ©

kdy ma manipulace probihat - otazky ¢asovych pozadavk, pravidelnost, g. [10]

Z uvedeného pohledu je v fizeni materidlového toku dulezita presna znalost o pohybu
pasivnich prvkua, které ve stanovenych mistech logistického ftetézce musi byt
identifikovany. [10]

» Nosicem k oznaceni slouZicim k identifikaci mize byt surovina, polotovar ¢i vyrobek.
Neni-li nosi¢ totozny s pasivnim prvkem, musi byt k nemu fyzicky vazan, tj. pouzt v kédu
(napr. ¢arovém kodu), jako napis nebo formou grafické znacky. Pokud je pouZzit prepravni
prostiedek, je knemu nosi¢ informace privazan jako visacka, nalepen jako etiketa

nebo v ramecku na prrepravce v podobe magnetické pasky, &titku aj“.” [2]

" Pernica P. LOGISTIKA PRO 21. STOLETI, 2 DiL, Radix, spol. sr.0. 2005, ISBN 80-86031-59-4 cit. Sr. ...
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Identifikaci pasivnich prvki rozumime zjistovani totoznosti pasivniho prvku nékterym

Z nadledujicich zptasobu:

@ podle fyzickych znaka ( napt. kamerou podle barvy, tvaru g.),

@ podlie kodu (napr. laserovym snimacem podle carového kodu, snimacem, snimacem
radiofrekven¢niho signdlu). [2], [10]

3.1 Kodovani vyrobki

Kazda spolecnost mé urcitou metodu identifikace vyrobka. Duvodem je:
@ poskytnuti jedine¢ného identifikatoru pro kazdou skupinu vyrobki/pol ozek,
@ poskytnuti normalizace: napiiklad prvni oznaceni nového vyrobku se uloZi do
databdze a je vyloucena moznost duplicity,

@ zjednoduSeni identifikace vyrobku pro vechny zUcastnéné strany,

Q

moZna pomoc pii ur¢ovani umisténi zbozi,

@ pomoc pii ocenovani akakulaci nékladi. [6]

Aby vyrobek mohl byt zafazen do informa¢niho toku, musi byt pofizen zaznam o jeho
pohybu (pfijmu, vydgi, premisténi). Jednim z nejefektivnéjSich zpasobt porizeni dat

se stava pouziti automaticke identifikace.
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3.2 Automaticka identifikace

Automaticka identifikace (Al) predstavuje novy druh komunikace, ktery vyuziva pasiv-
nich prvky prochazejici |ogistickym fetézcem k oznacovani, prenosu a nasledné automatic-

ké identifikaci informaci s témito prvky souvisgjicimi. [13]

Systémy automatické identifikace se pouzivgji tam, kde je pozadovana automati zace proce-
st ve vyrobni ¢i nevyrobni sféfe. Drive byla Al vyuZivana piedevSim v maloobchodu,
v soucasné dobe jiZ i v oblasti vyroby aftizeni vyrobnich procesi (sledovani vyrobnich ope-

raci atoku materidu, piijmu zbozi, skladovani, manipulace adalsi). [10], [13]

Systéemy automatickée identifikace zbozi urychluji hmotny a informacni tok uvniti logistic-
kého fetézce, ¢imz mohou vyrazné napoméhat ke sniZzeni stavu zasob. K urychleni napo-
maha vyhledani potrebnych dat v databazi, ktera by jinak musela byt vyhledana ru¢né. [13]

3.2.1 Principy automatické identifikace

» Komunikace mezi ¢tecim zarizenim a pocitacem probih& prostiednictvim standardnich
pocitacovych rozhrani. Tento princip se uplatizuje u vSech uvadénych metod automatické
identifikace. Pro rozsahlgjsi 7eSeni se wytvari lokalni site systémii, monitorovani vyroby

atd., kde sber dat miiZe byt zcela automatizovan. ¥[1]

8 BENADIKOVA, A.; MADA, S.; WEINLICH, S. Carové kady, automaticka identifikce.
1. vydéni. Praha: Grada Publishing, 1994. 272 s. ISBN 80-85623-66-8.cit. str. 1-30
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Automaticka identifikace je zaloZena na péti principech: [1], [7], [11], [13]

1. opticky — snima se odrazené svétlo od obrazového kédu slozeného ze svétlych

atmavych ploch, ktery je osvétlen svételnym zdrojem, tento princip ma nejvetsi vyznam,

2. radiofrekvenéni — RFID je bezdotykovy automaticky identifikacni systém slouzici
k prenosu a uklédani dat pomoci elektromagnetickych vin. Vlastni ¢ip a ,jeho” anténa,
ktera slouzi k vyméné dat, jsou zékladem systému pro ukladani a prenos informaci. Muze
je precist a vyhodnotit piislusné ¢teci zatizeni (reader). Podobné jako u ¢arovych kédu se
informace zaznamenévaji na nosi¢ dat — transponder, ktery je piipevnén na zbozi, baliky
nebo jiné sledované piredmety. Pomoci ¢éteciho zatrizeni se informace pienesou a opticky
znazorni. Transporty jsou bud’to aktivni (vysilgji samy své Udaje, jelikoZ jsou vybaveny
vlastni baterii) anebo pasivni.

RFID technologie se posledni dob¢ stéva sttedem zgmu. Znateni produkti RFID ¢ipy
umoziuji nacist souc¢asné az 1000 ¢ipu/sec ngjednou aniZ by cipy nemusely byt viditelné
¢tecim zatizenim. Uplatiyji se tam, kde neni moZzné z jistych divodia (pradnost, Spatha
viditelnost, extrémni teploty, vihkost) aplikovat levnéjsi caroveé kody napr. kontejnerové

prekladiste, skladové hospodéistvi, kontrola prijezdu vozide, atd. [2]

3. induktivni — obdoba radiofrekven¢niho principu, pienos dat mezi snimacem a Stitkem

jevdak namalou vzdaenost,

4. magneticky — informace se koduji do magnetického prouzku z magnetického materiau
nebo do cipu (pamétové karty s vySSi kapacitou) napi. plastikové karty s magnetickym
prouzkem bézné uzivané v bankovnictvi, dopravé, cestovnim ruchu, knihovnéach a dalSich
oblastech,

5. biometricky — vyuZiva n¢které fyziologické vlastnosti ¢lovéka, ato bud’ hlasovd nebo
na bézi otiski prsti, které se digitalizuji a pomoci nichz se uskuteciuji identifikace.

V rdmci systémua automatické identifikace je nejnakladng;si.
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Systemy Al dat vyuzivgji rizné technologie zaznamu, pienosu aidentifikace informaci.

Pirehled ng pouzivanéjSich technologii automatické identifikace: [10], [13]
@ cérovych kodu,

pisma OCR (Optical Character Recognition),

radiofrekvencni (Radio Frequency Identification, RF/ID),

induktivni,

magnetického inkoustu (Magnetic Ink Character Recognition, MICR),

Q Q8 8 8 8

plastikovych karet s magnetickym prouzkem (magnetic stripe) g.

Pt vybéru Al musime brét v Gvahu prostiedi procesu, typ kédované informace, vlastnosti
procesu kde chceme automatickou identifikaci pouZzit, pocet snimanych znaku, spolehli-

vost, vzdaenost nosice informaci od snimace. [2]

Tab.1 Srovnani ¢arového kédu a RFID®

Céarové kody RFID
Ctenainformace V Seobecnaidentifikace Jednoznacnaidentifikace
Pristup médii Pouze &teni Cteni, ¢teni/zépis
Cteci technologie | Uhel pohledu, miteni astisknuti | Neni thel pohledu, viditelnost skrze
Spouste necistoty, kout nebo mihu
Naklady na média Extrémné nizké Podle poctu ks tagu

Identifikace prostiednictvim ¢arovych kodu je oproti identifikaci metodami magnetickymi,

aradiofrekven¢nimi, zatim nejvice rozsirena. [1], [13]

® RFID technologie: [ONLINE].[CIT 2011-20-02].

Dostupny z WWW:
http://www.combitrading.cz/technologie/rfidtechnologie.html.upraveno
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3.2.2 Praktickeé vyuZiti automatické identifikace prostiednictvim éarovych koda

» VWUZiti technologie carovych kédi: vyraznym zpisobem usnadriuje evidenci materialu
a zbozi na sklade. Po odecteni ¢arového kodu se zobrazi informace o daném druhu mate-
ridlu ¢i zboZi, které je automaticky odecteno ¢i pricteno na sklad. Pienos informaci se tyka
stavu zasob, stavu zboZi v pohybu, umisténi zasob, vstupnich a vystupnich dodavek, zakaz-

nik?, personalu a wyuziti skladovych prostor.* °

Oblasti vyuziti automatické identifikace [9]

@ zaznam, identifikace a vyhledavani informaci: informace, ktera je vysledkem
¢innosti je zaznamenana a uloZena pro budouci pouZiti,

@ identifikace a vyhledavani predméti: nevyhledéva se pouze informace, ae spolu
sni i zbozi, materid, dilec, hotovy vyrobek,

@ identifikace mist: informace slouZi k orientaci v prostoru,

@ kontrola stavia: typickou oblasti vyuziti je skladové hospodéistvi (kontrola stavu
zasob ve skladech). Po kontrole stavu miZe bezprostiedné nasledovat ¢innost spo-
jend sinventarizaci zasob, vyskladnénim a fizenim pohybu po vyrobnim zavodu,
[1]

@ dedovani a Fizeni procesi: informace je odvozena z ¢innosti, ndvazné se muze
uskutecnit fidici cinnost. Typickou oblasti vyuziti je vyroba, zejména automatizo-

vang, kde Al probihajici v redlném ¢case piimo tidi vyrobni operace. [1]

Y DRAHOTSKY, I.; REZNICEK, B. Logistika: procesy a jgjich #izeni. 1.vydani. Brno: Computer Press,
2003. ISBN 8072265210.cit. str. 20
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3.2.3 Vyhody spoéivajici v pouZiti automatické identifikace

%)

Q Q

Q Q8 8 8 8 8 8 8

piresné zmapovani informaci o kazdé jednotlivé ¢asti fetézce (vyroba, prijem,
vydej),

dohledatelnost - pokud jsou identifikacni technologie v podniku nasazeny na vSech
procesech, |ze piesné uréit celou cestu jednotlivych produkti ve vyrobnim fetézci,
piresna a rychlalogistika - zrychleni procesu piijmu, vydeje, presunu ainventarizace,
vysokd presnost a rychlost éteni - ¢arovy kod je prokazatelny a presny identifikator,
ktery jiZ ze své podstaty vylucuje chyby véetné chyb obsluhy,

zvySeni produktivity prace,
jednoduchost systému, neni tieba sl ozZité zaskolovani personalu,

finanéni uspory - nizké néklady na oznaceni,

piresnéj Si stanoveni vyrobnich ¢asi jednotlivych vyrobnich operaci,

okamzity piehled o stavu zakézek, piesnéjsi informace pro vystupni kontrolu,
kontrola toku vyroby, vyrobku a po¢tu vyrobenych produkt,

evidence osoby, ktera vyrobni operaci provedia,

na zakladé téchto informaci Ize sledovat pohyb zbozi zpétné v procesu vyroby,
co piinasi uplatnéni jednak pri reklamacnim fizeni, ae predevSim podporu norem fizeni
jakosti. [1], [30]
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4 CAROVE KODY

Cérové kody jsou nejlevngjsim a nejrozsirensj$im zptisobem oznagovani pasivnich prvki
a umoznuji automatickou identifikaci na optickém principu. PouZitim ¢érového kodu
je zgjisten prenos dat do nadiazeného vypocetniho systému. Tim se zna¢né zvy3suje kontro-

lanad vyrobky, materid em, obéhem dokumentut g. [10], [18]

4.1 Historie

Pouziti ¢arovych kodu patii mezi nejstarsi. Prvni patent byl prihl&aSen v roce 1949 v USA
(byl udélen panim Joe Woodland aBerny Silver). [1], [10]

Vyznamng se pouZiti ¢arovych koda rozsitilo az v 70. letech 20. stoleti. V Ceské republice
to bylo ponékud opozdéné. Rozvoj u nés ¢arové kddy zaznamenaly aZ na pocatku 90. let,
predevsim diky expanzi supermarketti a hypermarkett.” [9]

Pojmenovani ,,cérovy kod* vzniklo v dobg, kdy oznacovalo jen kédy, jeichz obrazce byly
tvoreny fadou ¢ar a mezer razné Sirky (vyjimecné vysky). Dnes bychom je nazvali jedno-
rozmérné (1D) nebo podélné carové kody. Pozdgji ae vznikly dalsi typy kédu, které se
vyznaéuji dvourozmérnou strukturou — dvourozmeérné (2D). Obrazce nekterych typt dvou-
rozmérnych kéda nejsou tvoreny ¢arami, ale rizné usporadanymi body, étverecky nebo
Sestiihelniky. | pro n¢ zistalo zachovano jednotici pojmenovani ¢arové kody — patrné
proto, Ze je lze snimat snimagi, které byly pavodné urceny pro ¢teni ¢érovych koédu.

V anglicting je ustdleno pojmenovani Bar Code. [9]

Standar dizovany systém pro identifikaci

Systém EAN je celosvétovym standardizovany systémem pro identifikaci. Kéd Ean (Euro-
pean Article Numbering) je s analogickym kodem UPC (Universal Product Code, pouZiva
ny v USA av Kanad¢) ngjrozsirengjSim ¢arovym kddem pouzivanym v Evropé. Oba kody
jsou navzgjem plné kompatibilni. [10]

V roce 2002 spoluprace EAN a UPC dodo ke slouceni do EAN (spole¢né s kanadskou

organizaci ECCC — Electronic Commerce Council of Canada) a zaloZeni sdruzeni EAN

International . Pozdgji bylo rozhodnuto o zméné nazvu na GS1. [26], [27]



UTB ve Zling, Fakulta logistiky a krizového rizeni 26

V Ceské republice se systém EAN.UCC plosné roz&ifil predevdim po roce 1989. Rozsiteni
EAN.UCC vyvoldo potiebu vzniku narodniho sdruZeni. V roce 1993 vznikla organizace
EAN CR, kterd od ledna 2006 oficidné zménila sviij nazev na GS1 Czech Republic. Toto
autorizované pracovisté provadi registraci a podporuje vyuzivani systému EAN.UCC

v souladu se standardy GS1, v ramci udrZeni mezin&rodni jednoznacnosti. [3], [26]

4.2 Rozdéleni kodd

Jednotlivé ¢arové kody selisi:

@ pouzitou metodou kddovani pii zaznamu dat,
@ skladbou zaznamu a jeho délkou,

@ hustotou zaznamu,

@ zpusobem zabezpeteni spravnosti dat. [30]

Pro technologii ¢arovych kéda existuje cca 300 kodu. Patti mezi né:

@ linearni kédy (1D, licence plates), sinformacemi kddovanymi v jedné roving (tvorené
jednou fadou ¢ar a mezey),

@ dvoudimenzionani kody (2D) s horizontalnim a vertikélnim zéznamem dat, ato bud’
vice fadoveé (zahu&téné linedlni — stacked linear, napt. 16K, ODF 417) nebo maticové
(matrix, block pt,. Data Matrix, Maxi Code),

@ tridimenziondni kody ( 3D), prostorové. [23], [27]

Typy ¢arovych koda

Existuje nékolik typt ¢arovych koda, z nichz kazdy ma svou vlastni charakteristiku. Nekte-
ré mohou kédovat pouze ¢islice, jiné mohou kédovat i pismena a nékteré dokonce i speci-

ani znaky jako znak "$" nebo znaménka">" a "<". [1]
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Kazdy podnik si muze k identifikaci svych vyrobkt vypracovat vlastni systém, ktery
by nejlépe vyhovoval jeho potiebam. | kdyz by vnitropodnikové feSeni mohlo byt snazsi
arychlgsi, nedok&ze pak komunikovat sjinymi systémy podnikt nebo si s nimi vymeéno-
vat informace. Proto je vhodnéjSi vyuZit normalizovanych, mezinarodné uznévanych kédo-

vych systéma. [13]

Z&kladnim porovnavacim kritériem ¢arovych kodu je jgich kodovaci tabulka. Podle toho,
jaké znaky jsou tvoieny, jedna se o kédy numerické, numerické se specianimi znaky,
alfanumerické a Uplné afanumerické (full-ASCII). DalSim kritériem je pevna nebo varia-
bilni délka kédu. Kody pro pramyslové pouziti umoziuji kédovat ietézce svariabilnim

poctem znakd. [1]

V priloze ¢. 1 je Tabulkatypa kodi.

Zakladnim formétem systému EAN je kod EAN 13 ve struktuie:

prvni téi ¢islice oznacuji zemi + Ctyii ¢idlice oznacuji firmu + dalSich pét ¢islic pak vlastni
jednotku zbozi + posledni ¢idlice je ¢islice kontrolni. Systém EAN nabizi i dalsi formaty
pro kédovani zboZi napi. EAN 8 pro malé vyrobky. [13]

Nasazeni standardizovaného kédu, jehoz pouziti tidi registrani organizace kazdé zemé
(u nés sdruzeni GS1 Czech Republic — donedavna EAN CR), usnadnila azrychlila hlavng
pokladni ainventurni operace v obchodech. Rizeni pridélovani kodi EAN registracni auto-
ritou je dosazeno jedinecnosti oznaceni zbozi = Zadny jiny druh zboZi na svété nemiaze byt
oznaten stejnym ¢arovym kodem. [26], [29]

Oproti ¢arovym kodam, jejichz pouZiti podléndregistraci u narodnich registracnich autorit,
velka vétdina koda umoziuje volné pouZiti tzn. kdokoli maze kédy generovat, ale nikdo
neodpovida za jedine¢nost kodu.

Mezi nejrozsitengjsi "volné" kody patti napt.: Interleaved 2/5, Code 39, Code 3, Codel28,
Codabar, ITF-14 adal. [25]

Snarastgicimi naroky naobjem dat, které je nutno do ¢arovych koda zakodovat, byly
vyvinuty koncem 20. stoleti i tzv. 2D ¢érové kédy. Mezi takové kody patii napr.: PDF-417,
Data Matrix, Aztec. [23]

Priloha . 3 Priklady nejvice pouzivanych kodu
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Konstrukce ¢arovych koda

Kazdy ¢arovy kod je tvoren sekvenci ¢ar a mezer. Optoel ektronické zarizeni dokézou tyto

postupnosti analyzovat a dekddovat.

Nosi¢em informaci u kodi jsou ¢ary a mezery. Cérky nejsou vzdy stejné silné, taktéz meze-
ry mohou byt razné Siroké. V sekvenci ¢ar a mezer jsou zakddovany jednotlivé znaky podle
pravidla z kddovaci tabulky. Zacdtek kazdého kédu je definovan sekvenci ¢ar znaku Star.
Ukonéeni kédu je definovano sekvenci ¢ar znaku Stop. Start a Stop znaky se u jednotlivych
koda 1isi. Tyto znaky slouzi k rozpoznani typu kédu. U nekterych koda se vyskytuje také
znak délici. Tento znak rozdéluje kodovany fetézec na vice casti. NegjznamejSimi kody
sdélicimi znaky jsou EAN 8 a EAN 13. Pred a za kazdym ¢arovym kodem musi byt za-

bezpeceno tzv. svétlé pasmo. [1], [13]

Obr. ¢. 4 Z&ladni charakteristika konstrukce ¢arového kédu (1)

R R

T

| | 0123456789 |
‘Start kod Stﬂpl
L

X = Sitka modulu,
R = svétlé pasmo, toto padsmo mabyt 10 krat SirSi nez Sitka modulu,

H = vyska ¢érového kodu, pro rucni ¢teni je doporucena vyska minimane 10% déky kodu.

kod= kodovaci ietézec, Start= startovaci znak, Stop= ukoncovaci znak
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Jeden a tentyZ ¢érovy kod muze byt vyhotoven v riznych velikostech. Velikost zavisi
od toho, jak& hodnota modulu X se zvoli. Cim je modul mensi, tim jsou kladeny vétsi

naroky na ¢teci zarizeni i kvalitu tisku ¢aroveého kodu. [2]

4.3 Porizovani a snimani ¢arovych kodi
Uspédného piesteni ¢érovych koda je dano jejich kvalitou. Carovy kod je mozné vytvorit

riznymi typy tiskovych metod. [11]

Nejbéznéji se pro tisk ¢arovych kéda pouZzivaji tiskarny:
@ bubnové tiskérny,

@ jehlickoveé tiskérny,

@ laserové tiskarny,

@ termotiskarny,

@ termotransfér tiskarny. [11]

Bubnové tiskérny — vyhodou je tisk v dobré kvalité, vysokéa ostrost, robusni konstrukce

tiskany, nevyhodou je malaflexibilita a pouZiti pro pouze pro jednotlivou aplikaci.

Jehli¢kova tiskarna — vyhodou je vysoka flexibilita, moznost kombinovat graficky rezim
tisku stextovym, velké rychlost v textovém rezimu, moznost pouZiti raznych barvicich
pasek za relativné nizkou cenu. Nevyhodou je sloZité programovéni, nizka obrysova
ostrost vytisténého kddu a nemoznost tisku kodi s vysokou hustotou, protoZze u noveé pasky

muZe dojit ke spojeni car.

L aserové tiskarny — vyhodou je vysoka rychlost, vysoka kvalita tisku, vysoka flexibilita.

Termotiskéarny — tisk na speciani teplocitlivy papir, tisk je zptisoben chemickou reakci
v mist¢ dotyku ohrété hlavy spapirem. Vyhodou je dobra kvalita tisku, nevyhodou
je zavidost na teploté, v extrémnich podminkach maze dojit k poskozeni citlivého papiru

vlivem v¢tSich teplot.
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Termotransfér tiskarny — jde o univerzani tiskarny, tisk na bézné etikety i nateplo citli-
vy papir.

Vyhody — |ze tisknou i barevné, vysoka kvalita tisku, moznost pouzit termo i normani
papir, nevyhodou je vySSi cena barvici pasky.

Dekodovéani kodu je zavisié na kvalité a provedeni tisku ¢arového kodu. Pokud neni carovy
kod poskozen naruSenim ¢ar a mezer nebo uSpinén, chyby pii natitani se téméi nevyskytu-

ji. V opacném piipadé nejsou data prectena. [1]

Sniméni ¢arovych kodi:

Ke ¢teni ¢arovych kodu |ze pouZit riznych snimacich zafizeni: snimaci pera, scannery, atd.
Je mozné pouZzit ¢teci zatizeni rucnich, pripadné zatizeni bez nutnosti zasahu lidskeé ruky.
Filozofie Al je postavena na technikéch tvorby a sbéru dat, spolu sjejich dalSim zpracové
nim. Jednd se o vstupné vystupni operace, piicemz aplikace Al slouzi hlavné k tomu,

aby zabezpecovaly rychlost, presnost a aktudlnost dat. [1]
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5 PROCESNI VYUZITIi AUTOMATICKE IDENTIFIKACE
V LOGISTICKEM RETEZCI

Identifikace zboZi nabyva na vyznamu, pokud je vyuzivana napii¢ vsemi firemnimi proce-
sy. S informacemi uloZenymi v kédu vyrobku se pracuje v procesech celého logistického

fetézce, kterym zboZzi projde. Od vyroby pres skladovani, distribuci aZ po prodej.

V praxi to znamend, Ze firmamav kazdém okamziku prehled, kde se nachézeji jak surovi-
ny, tak hotové zbozi. Takto |ze rychle reagovat na neocekavane situace a vykyvy

Vv poptavce a soucasné co nejlépe optimalizovat vyrobu. [32]

Pri typickych realizacich vyrobnich informaénich systéma jsou ¢érové koédy vyuzivany
pro identifikaci:
@ zakézek a vyrobnich operaci (kody jsou uvedeny nejéasteji na vyrobni
dokumentaci),
@ transportnich davek (jednoznatny kdd logistické jednotky je klicem pro pristup
K jejimu stavu a obsahu),
@ jednotlivych vyrobkii (jednoznacny kod vyrobku je umistén primo na vyrobku
ajeklicem pro pristup ke véem udajum, které byly s vyrobkem propojeny),
@ dalSich prvki U¢astnicich se vyrobniho procesu (néstroje, vyrobni a manipul aéni

prostiedky, pracovnici).

Vyuziti ¢arovych kodu pri sbéru dat z vyroby je vyznamnym krokem k zgjisténi plynulého

toku informaci podé vnitropodnikovych vyrobnich alogistickych procesi. [22]
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5.1 Hodnotovy retézec a jeho vyznam pri sledovani nakladi

v dodavatelském retézci

Noveé informacni a komunikacni technologie umoznuji sbér, analyzu a vyhodnocovani dat
a piesun informaci z jednoho bodu do druhého. Toky informaci ve skladech a v dodavatel-

skych fetézcich jsou zrovnatak zésadni, jako fyzické toky zbozi amateridu. [32]

Podle Michaela Portera z Harvard Businness School, ktery ve své knize Jak ziskat konku-
renéni vyhodu (Gaining Competitive Advantage) piredstavil pojeti hodnotového retézce
z pohledu vyznamnosti dopadu nalogistiku, dodavatel sky retézec a distribuci. [6]

Obr .&. 6 ZvySovani nakladi a hodnoty v dodavatel ském fetézci'!

T \
Zvysovani

hodnoty

Cyklus

Preprava L
Regionalni objednavek

Dokoncené

zapsoba

Zasoba vyriobky

Postup
Produkce

vyrobku

od suroviny

ZvySovani
naklada

1 EMMETT, S. Rizeni zasob. 1. vydani . Praha: Computer press, as., , 2008. ISBN 978-
80-251-1828-3. upraveno
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Hodnotovy fetézec se déli na hlavni a podpurné ¢innosti. Mezi hlavni ¢innosti patii pii-
chozi logistika (prodejny, skladovani, manipulace a kontrola zasob), operace (pokryvajici
vyrobu a baleni a vSechny cinnosti, jimiZ jsou vstupy prevadény na vystupy), odchozi
logistika (pieprava a sité skladi, slouZici k presunu vyrobku k odbératelim), marketing
(metody, jak informovat odbératele o vyrobcich a umoznit jegich ndkup), luzby zahr nuji-

ci podporu v3ech ¢innosti (napriklad montéZe nebo vraceni zboZzi). [6]

Mezi podparné ¢innosti ndlezi zasobovani (nakup a ziskavani vyrobkd i jinych zdroju),
technologie (napiiklad informacni a komunikacni technologie (ICT) a vyzkum a vyvoj),
Fizeni lidskych zdroja (veSkeré aspekty souvisgici se zaméstnanci) a infrastruktura

(finance, pravni a ostatni obecné ¢innosti fizeni). [6]

Spojenim hodnotovych fetézct v hodnotovy systém ve skutecnosti ziskame dodavatel sky
fetézec. Hodnota vyrobku je postupné zvySovana ¢innostmi: ndkupem, vyrobou, prepravou
aroste jeho zdokonaovanim, zménou formy, prepravou na jiné misto, a to vSe v prabéhu

casu. [6]

Rizeni zasob se hodnota zvy&uje:
@ urychlenim vyroby pomoci zmény formy,
@ rychlgsi prepravou na pozadované misto,

@ urychleni procesu prostiednictvim ¢asovych zmen. [6], [19]

Z grafického znézornéni prabéhu dodavatelského fetézce a poméru zvySovani nakladt
a hodnoty v zavidlosti na ¢ase vyplyva, Ze zkrécenim doby na jednotlivych Usecich néklada
v dodavatel skych retézcich a co negkratsi cesta od nakupu materidu, skladovéani, vyroby,
piepravy a dalsi podparnych cinnosti az k odbérateli, je cesta pii zvySovani hodnoty
vyrobkda. [6]
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Z tohoto pohledu zkréceni doby pri ptijmu, manipulaci, vyrob¢ aexpedici se zkréti naklady
a zvysi se hodnota vyrobku. Vyuzitim Al vyrobki je predpokladem zkraceni doby préaveé
potiebné pro snizovani néklada. [2], [6]

Obr. 7 Zmény v prioritach tizeni | ogistického retézce

Upraveny obr. Sixta, Ma¢at 2005

Hospodéarnost Vyrobek Cas
\\
\
MnoZstvi \ Jakost Vyrobek
\\
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\
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\
Y
Cas Hospodarnost Hospodéarnost
5.2 Shrnuti

Identifikace zboZzi ma smysl predevsim tehdy, je-li vyuZivana v celém fetézci — prijmem
do skladu pies vychystani do vyroby aZz po prodej koncovému uzivateli. Dulezitou roli pri-
tom hraje piedevsim vyrobce. Pokud dojde k oznaceni zboZi jiz pii vyrob¢, dalsi pohyb

zésilek je pak daleko snadnéjSi ainformace presnéjsi.

Kazdy uzivatd by s mél uvédomit, jaké informace o vyrobku budou v kédu ulozeny.
Klasické ¢arove kody se vyuZivaji jako jednoznacny identifikator zboZi a vSechny ostatni
informace byvaji uloZeny v databézi. Oproti tomu 2D kéd méa k dispozici vétsi kapacitou,
takZze muze obsahovat daleko vice informaci (ngjen kod zboZzi, ale i navazani vyrobni

operace).
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Pii implementaci je duleZité dukladné se zamysdlet nad tim, jaké procesy budou
Al zabezpeceny.

Pri implementaci skladového systému sméiuji poZzadavky piredevSim na sniZeni chybovosti,
coZ souvisi se zavedenim automatického sbéru dat a omezenim lidského faktoru. Dulezity

jei on-line prehled o stavu skladovych zésob a prave probihgjicich skladovych procesi.

Nesmirné dalezity krok predstavuje dodrZzovani standardi. Jestlize vyrobce zavede vlastni
znateni vyrobki, musi vaichni dalSi ¢lenové fetézce znat strukturu tohoto znaceni. A pokud
se takovych vyrobci vyskytne vice, znamend to nemaé zasahy do skladovych

informacnich systému spojené ¢asto s vysokymi naklady.

Rychly vyvoj technologie RFID, ktery je zavadén do praxe, limituje vySSi poiizovaci
naklady ctecich zarizeni a médii. Na nekterych aplikacich vSak tato technologie skvéle

funguje, protoZze u RFID nemusi byt ¢ipy primo na povrchu a neni nutné piima viditelnost.

Nevyhodou skladového hospodéarstvi byvéa ¢asto neohebnost systému a nedostatecnd mobi-
lita. U pienosnych snimacich zafizeni pracovnik skladu mize pomoci datovych terminala
naskladnit a vyskladnit zboZi, provést piijemku, dodaci list nebo inventuru majetku, aniz
by musel usedat k pocitaci. VSechny tyto procedury |ze provadét ve skladu i mimo négj,
vSude tam, kde je dosah Wi-Fi sité. Zbozi, které je sloZzeno na hale, neni nutné premist'ovat
k pocitati, aby bylo segmuto stacionérni ¢teckou ¢arovych kodia. Soucasné se mize vytvorit
piijemka, vydeka, prevodka, inventura nebo Ize piimo z termindlu vytisknout piijemku,
dodaci list ¢i fakturu. [15]- [17], [20], [25], [28]
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6 CiL PRACE

Cilem bakaléiské prace bylo v teoretické ¢asti popsat princip automatické identifikace
za pouziti ¢arovych kodi a jegi zakladni néstroje. DalSim krokem byla analyza moznosti
sledovani vyrobku v logistickém retézci.

Teoreticka ¢ast priblizuje vyznam logistickych fetézci a jgich vazbu na tizeni materido-
vého toku, seznamuije se zakladni charakteristikou ¢arovych kodi, jejich strukturou a déle-
nim.Popisuje za&kladni principy automatické identifikace, c&ové kody a vyhody
pouZiti v praxi. V zavéru teoretické casti prace objasiuje prace vyznam hodnotového
fetézce pii dedovani ndkladii dodavatel ského fetézce a propojeni na procesni tizeni.

Cilem v praktické ¢asti prace byla anayza stévgjiciho stavu vybrané firmy, zmapovani
materidlového toku a navrzeni zlepSeni v oblasti sledovani materialového toku s vyuzitim
automatické identifikace a moznosti propojeni do informacniho systému. Predpokladem
splnéni cile byla optimalizace procesi v oblasti skladovéani, manipulace, vyroby a expedice
ve zvolené firmé. V ndvaznosti na zjisténé skutecnosti v praktické ¢asti bylo cilem navrh-
nout opatieni, kterd pomohou zrychleni toku informaci a optimalizaci 1ogistického fetézce.
Tato prace si necini narok na vycerpavajici a Uplné postiZzeni problematiky v celé jgi Sifi

vzhledem Kk jgi narocnosti a komplikovanosti.

6.1 Metody vyuzivaneé pii zpracovani bakalaiske préace

Pri zpracovéni préce byly vyuZity z&kladni vyzkumné metody: sbér dat, analyza, syntéza,
indukce a dedukce.

Sbér dat - jedné se o shromazd’ovani dat z jednoho nebo vice mist vzniku za G¢elem jgich
centralizace, prenosu nebo zpracovani. Zahrnuje zé&kladni ¢innosti: indikaci prvotni infor-

mace, vytvoreni sdruzené informace, prenos a piipravu pro zpracovani. [31]

Metoda shbéru dat byla pouZita v teoreticke ¢asti pii vyhledavani podkladi pro bakaléiskou
préci a v praktické pii zjistovani materidlového a informa¢niho toku pii hledani optimal-
nich mist v procesech skladovani, manipulace vyroby a expedice. Ddae byla vyuZita

pri vyhledavani literatury z kniZnich publikaci, ¢asopisi nebo z internetu.

Analyza je proces faktického nebo my3enkového rozelenéni celku na ¢asti. Je to rozbor

vlastnosti, vztahu, fakti postupujici od celku k ¢éstem. Analyza umoziuje odhalovat rizné
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stranky a vlastnosti jevi a procesi. Umoziuje oddélit podstatné od nepodstatného, odlisit
trvalé vztahy od nahodilych. [31]

Metoda analyzy byla pouZita pii mapovani materidlového a informacniho toku v praktické
¢adti. Cilem bylo osvétlit podstatu provézanosti materialovych ainformacnich toka a jejich
zavidost na ¢as. Analyzovaly se varianty vyuZiti identifikace pro jednotlivé prvky logis-
tického fetézce pocinge vstupnim materidlem, polotovary a konce hotovymi vyrobky.
Soucasti analyzy byla oblast znateni a umisténi ¢arovych kodi na pasivni prvky
a dokumentaci provéazejici tyto prvky pri jegich prachodu firmou. Zkoumaly se moznosti

zobrazovani kontrolnich vystupt pro vybrana pracovi&té v informa¢nim systému.

Syntéza. Na rozdil od analyzy je syntéza mysenkové slouceni ¢asti jevi, mySenkové
spojeni jegich vlastnosti. Syntézou muZzeme spojit nejraznéjsi poznatky lidské cinnosti
a vyuzit je k reSeni nové ulohy. Analyza a syntéza jsou operace vzgemn¢ protikladné
a soucasné neodlucitelné. Metoda byla vyuzita pri shromazdovani informaci, které
se tykaly funkénosti jednoho skladu a transformace do vSech ostatnich skladiu a pracovist.

Zéaroven byla pouZzita pro konstrukci vystupt pro pracovi&té v informa¢nim systému. [31]

Indukce je Usudek sméfujici od zvladtnich piipadi k obecné poucce. Vérohodnost
induktivnich Gsudkt se ovéiuje mnozstvim pripadi, z nichZ byla obecna poucka odvozena,
jgjich rozmanitosti, a obecnymi zékony, z nichz maZzeme danou poucku odvodit. Indukce

se oveiuje dedukcei. [31]

Dedukce je Usudek smeiujici od obecné poucky k zvlastnimu piipadu. Z odvozenych
obecnych poucek induktivné usuzujeme o zvl&stnich, dosud jesté nezndmych pripadech,
které vsak svymi jednotlivymi znaky pod touto obecnou poucku spadaji. Dedukce se opira
o piedchozi indukci. SloZité procesy usuzovani jsou vZdy retézem Usudku, v nichZ se oba

druhy zavéru tésné vzgiemné propl étaji a doplnuji.
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Infukce s dedukci byly pouzity pii hledani feSeni jak zobrazovat umisténi zbozi prijatého
na sklad. Znalost této souvidlosti prispéla k tomu, Ze informace o umisténi vSech prvka

pomiZze pii analyze rozpracovanosti stavi polotovard, vyrobku a expedici. [31]

Abstrakce. Pri zobecnovani se rozliduje, co je na predmétech a jevech obecné, ¢lovek

s nevdimatéch vlastnosti, jimiz se vzgemné lisi.

Konkretizace oproti abstrakci umoziuje pouZzit jevu obecného v konkrétnich podminkach.
Kazdy pochopi vyklad Iépe, kdyZ jsou uvedeny konkrétni priklady, na nichZ je mozno
pozorovat to, o ¢em bylo popsano. [31]

Konkretizace bylo pouzito pii volbé typa ¢arovych kdédt pouzitych na pasivnich prvcich

a popisu postupu prace v jednotlivych procesech.

Tridéni je dalezitym nastrojem, bez néhoZz by byla Spatné orientace v obrovské zésobg
lidskych znalosti, zkuSenosti a technickych feSeni. Je to myslenkové rozdéleni predméta
ajevt do skupin a podskupin podle jgich vzdemné shody a odliSnosti. Tridéni umoZziuje
soustiedit pozornost na vyhledavany okruh z§mu. V teoretické ¢asti bylo téidéni pouzito
pfi sbéru informaci, v praktické pii hledani typa kéda a tiidéné informaci pro vystupy

jednotlivych pracovist’ atrideni vystupi v ¢asti navrhi pro zlepSeni.

SWOT analyza byla pouZitav praktické ¢asti.
V zévéru prace bylo shrnuti vysledki do zobeciujici podoby, véetné namétt na ieSeni

V praxi.
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Il. PRAKTICKA CAST
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7 ZAKLADNI INFORMACE O SPOLECNOSTI

Spolecnost Interier-3D s.r.0. se zabyva vyrobou vestavénych a Satnich skiini. Jejimi
hlavnimi produkty jsou vyrobky uréené pro kone¢né zakazniky nebo pro obchodniky
s vlastni siti prodegjen. V soucasné dobé firma zaméstndvd 60 zaméstnanci a je napojena
na odbératele nejen v Ceské republice, ae i v zahraniéi. Pro spole¢nost Interier-3D, jako
vyrobce bylo prioritni pro dal&i vyvoj spolecnosti zgjistit plynuly tok materidlu a hotovych

vyrobkt a optimalizovat jednotlivé ¢ésti logistického fezce.
Hlavni ¢innost této firmy je zamétena na vyrobu, vedlgjSi ¢innosti je ndkup a prodej dopl-
ki Satnich vestaveb. Jedna se o sortiment, ktery nakupuje prostiednictvim dodavatel skych

firem od dodavatelt z Ceské republiky, ae ze zemich EU.

Obchod je zprostiedkovavan prostirednictvim internetového obchodu a prodegnich mist

po celé ¢eské republicei zahranidi.

Udaje vychézeji ze skutegnosti, ale z diivodu ochrany internich informaci byly upraveny.
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8 ANALYZA PROCESU - STAVAJICi SYSTEM

Firma zaméstndva pracovniky profesné orientované podle organizacni struktury firmy.
Z&ladnimi procesy ve firme jsou : piijem poptavek - zakazek, zpracovani a technicka pii-
pravy pro vyrobu, nakup materidlu a zboZzi, planovani vyroby, vyroby, expedice, fakturace
a zajistovani technického zabezpeceni (napi. zpétna recyklace nebo likvidace materidlu,

servisni sluzby a ostatni ¢innosti vyplyvajici z povinnosti legisativy).

Obr. 8 Procesni mapa firmy

: Organizace a Fizeni |
Banky : |

: ) i Finanéni
Informace : Ekonomika | arad
otrhu . ] Marketing
Trhpréace | —

! . Technické | ]
. , Personalistika zabezpeteni 4 Dodavatelé
Skoleni ! :
zékaznik Obchod | | Vyroba L Bl zakaznici

Dodavatelé Externi
zbozi servisa udrzba

Zdroj: [32]
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8.1 Clenéni logistického retézce ve firmé

Logisticky fetézec je rozdélen natii ¢asti, které jsou spolu vzaemné propojeny:
@ ¢&ast zasobovaci,
@ c&ést vyrobni a
@ cast distribucni.

Zasobovaci ¢ast logistického retézce
Hlavnim naplni této ¢&sti je zasobovéani vyroby potiebnym sortimentem materidlt, zboZi
a dilt na pozadované misto. Strategie udrzovani zasob se odviji dle druhu poptavky

po zbozi.

Ve firmé miZeme pozorovat ti rizné strategie tvorby a udrZzovani zasob:
@ dlouhodobé skladovani zésob surovin, zé&kladniho a pomocného materidu
a nakupovanych dila, vyplyvajici ze zgjistovani zavidé potireby, ktera je odvozena
z predikce poptavek. Jedné se hlavné o material, ktery nelze nakupovat po malém
mnozstvi a sdlouhymi dodacimi lhatami. Tato aternativa je ngiméné Zadouci,
protoZze sebou piindSi velké riziko spojené s moznosti drzeni velkého mnozstvi
zasob, které se ¢asem mohou stét neprodginymi  nebo naopak bude pii¢inou

deficitu zasob;

@ krétkodobé skladovani pro piesné rozpoctenou zavislou potiebu, vyplyvaici

z poptavek, kdy skladovani se deje s minimalnim rizikem,

@ tvorbaaudrZovani zasob v logistickych fetézci, ktery se pruzné piizpasobuje méni-

Ci se poptavce konecného zakaznika. V tomto fetézci se nevyskytuji témer zadné

zasoby. Jde o objednavky primo pro zékaznika. [32]
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Vyrobni ¢ast logistického retézce

Cilem vyrobni ¢asti logistického tetézce je naplnéni dvou z&kladnich Ukola: vyrébét kvalit-
né a co nglevnégji. V souvidlosti stim se osvédéila vyrobni strategie oznacované jako
nakup a vyroba na zakazku. K zahgeni vyroby a ndkupu materidlu, je aZz v okamziku

piichodu konkrétni objednavky od zékaznika.

Ve vyrobni ¢asti logistického ietézce se uplatiiuje logisticka metoda: systém MRP.
Distribuéni ¢ast logistického retézce

V distribu¢nim tetézci je snaha dopravit findni vyrobky ke konecnému spotiebiteli

v co ngjkratSim ¢ase, poZadované kvalité a s piimeérenymi naklady.

Obr. 9 Zobrazeni materidového toku ve firme

5= 5=
odvoz odvoz
expedice administrace

sklad
—— —t—
zbozi baleni montéz
\)g A
sklad
materidu
’ déleni ’ opracovani

Zdroj: [32]
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8.2 Prijem zakazky a nadkup

Zakézka je prijata elektronickou postou, zpracovana oddélenim technické kontroly
a prevedena do informacniho systému. Vzhledem ktomu, Ze se jednd o zakézkovou
vyrobu, kde je kazdy vyrobek jedinecny, je typicka datova naro¢nost vyroby — pro kazdy
vyrobek vznikne kusovnik sloZzeny z nakupovanych i vyrabénych polozek.

Po schvaleni vSech polozek kusovniku je poptavka zapldnovéana do informacniho systému.

Nakup vyhodnoti potieby, objednd materid pro vyrobu za piedpokladu, umélého nezvySo-
vani hodnoty skladii a sou¢asné vyroba musi probihat plynule pri dodrzeni termint dodani
potvrzenych zaékaznikem. Nékupce objednd potrebné mnozstvi materidlu na zaklade
podkladt ze schvaenych objednavek. Pri dodavce zbozi zkontroluje podle dodaciho listu
mnoZstvi, druh sortimentu, cenu a termin dodani. Dodaci list zaradi mezi vykryté objed-

navky a ¢eka na fakturu. Prijem na sklad se uskuteciiuje az po dodani faktury.

8.3 Sklad

Prijem je uskutecnovan skladnikem na zékladé dodacich lista, které jsou zkontrolovany
podle podkladovych objednavek, potvrzenych skladnikem (kontrola mnozstvi a kvality).
Podepsany dodaci list skladnik pieda k dalSimu zpracovani ndkupci. Nakupovany material
se déli na hotoveé zbozi a materid urceny pro dalSi zpracovani. Provadi se na prijmovém
misté po sloZzeni zboZi z auta a zkontrolovani kompletnosti dodavky. Firma ma céstecné
Zpracovany systém prijmu pres ¢arove kody, které vyuziva na prijem zbozi a vyskladnéni.

Rovnéz ¢ést hotovych vyrobki vyskladiuje pres snimaci zarizeni.

Piijem zboZi pies snimaci zarizeni

Ptijem zboZi probih& pouze na skladé zboZzi. Polozky jsou postupné identifikovany precte-
nim ¢arového kédu. Obsluha zada ¢islo dokladu dodavatele (¢islo dodaciho listu). Toto
¢ido se automaticky opakuje pro dalsi polozky dokud neni zadano jiné nebo dokud neni
ukoncen prijem zbozi. PoloZzky objednévané na poptévku jsou ihned prifazovany jednotli-

vym poptavkam a oznateny internim Stitkem s ¢&rovym kodem suvedenymi Udgji
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0 poptavce. Pritazené zbozi je obsluhou umistovano na skladova mista vyélenéna jednotli-
vym zakézkédm. U prvniho zboZi pro danou zakézku ur¢uje skladové misto obsluha,
u dalSich polozek je skladové misto uréeno systémem automaticky.

Polozky objednéavané hromadné nebo polozky, které se v okamZziku piijmu nepodaii prifa-
dit konkrétni poptévce, jsou umistény na skladové misto dle vybéru obsluhy a nejsou

oznaceny internim zakézkovym &titkem s ¢&rovym kodem.

Pribéh pFijmu:

Obsluha se prihlasi k prenosnému zatizeni a zvoli ¢innost , prijem zboZzi“, precte ¢arovy
kod (EAN 13) na zbozi, pripadné vyuZije interni ¢arovy koéd pro neoznatené zboZzi
dodavatelem, procedura v systému oveéii existenci ¢arového kodu v databézi. Pokud kéd
neni nalezen, polozka neni zpracovana. Opravnéna obsluha fyzicky identifikuje polozku
a na PC pres rozhrani systému provede odpovidgjici Upravu ¢iselniku (tzn. zavede ¢arovy
kod).

V piipadé Uspédného overeni kodu a identifikace polozky objednédvané na zakézku
se postupuje nasledovné:
@ procedura vyhleda zakézky, ve kterych se vyskytuje tato polozka a dosud nebyla
piijata; vrati seznam zakézek s preferenci dle data expedice.
@ obsuha vybere zakézku z nabidnutého seznamu, systém vytiskne interni Stitek

sinformacemi o zakazce.

Systém vyhodnoti stav, je-li pro tuto zakézku piifazeno skladové misto avrati:
@ oznaceni prifazeného skladového mista zakazce,
@ obsluha ulozi zboZi na urcené nebo zvolené skladové misto a provede nacteni
skladového mista sejmutim ¢arového kodu,
@ v pripade, Ze nebude nalezena zadné zakazka na tuto polozku obsluha umisti zbozi
na skladové misto dle vlastni volby (zvyklosti) a provede nacteni skladového mista

sgjmutim ¢arového kodu.
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UZivatelské rozhrani stdvgjiciho systému zahrnuje informace o aktudnim stavu skladu,
skladovych mist a pohybech polozek (piijem, vydsg).

Chybi aktudlni informace o stavu jednotlivych polozek zakazky (v pripadé, Ze je prijata
od dodavatel e nebo vyrobena, kde je uloZena nebo zdali jiZ byla expedovana).Vydel mate-
ridu ze skladu je provadén na zékladé rozpisu podle planované vyroby, stav ve vyrobé
se nesleduje, pouze vystup findniho produktu, ktery sexpedici uzavird zakazku a ruéné
je zakézka odepsana ze systému.

Pravidelné se provadi kontrola stavu skladii, aby nedochéazelo ke zbytecnému navySovani

zasob. V soucasné dobé chybi propojeni na ostatni sklady.

Inventury

Pri inventuie se manuané spocitaji jednotlivé polozky skladi a kontroluji se na vytisténou
sestavu skladu ve skladové evidenci. Tuto ¢innost nelze provéadét za chodu firmy, protoze
probihgji neustéle piijmy avydeje do vyroby a expedice hotovych vyrobka.

Redlné je mozné provadét inventuru v dobé pozastaveni vyroby, coz je ¢asové nédrocné
jak pro pracovniky skladi, tak i pro ndkupce, ktefi odpovidgji za stav ve skladové evidenci.
[32]

8.4 Vyroba

Vyrobni piikazy jsou zahgeny po dodani kompletniho materidlu a polotovart k poptévce.
Planuje se s predstihem pied expedici. Materid do vyroby je naskladiiovan na zakladé zku-
Senosti bez ohledu na spotiebu. Expedice je provadéna na konkrétni dilci zakazky
k danému terminu. Vyskladnéni je potvrzovano pisemné pres obchodni oddéleni
elektronickou postou.

Chybi zpétna a na stav rozpracované vyroby a moznost rychlé zmeény v naplanovanych
vyrobnich davkach. [32]
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8.5 Expedice

Systém je ieSen systémovym odvéadéni vyrobku jednorézove, tzn. na konci pracovni doby
kdy jsou jednordzové ,odvedeny" vSechny expedované polozky rucné ze systému.
To vyZaduje velké mnoZstvi manudlni préace a ¢asto dochézi ke zvySeni pravdépodobnosti
vyskytu chyb pii ru¢nim odvedeni a nepresnosti dajt hlavné z hlediska stavu skladu.
Firma ¢éstecné vyskladnuje hotové vyrobky ¢teckami pres carové kody, chybi aktudni

piehled o umisténi zbozi ainformace o rozpracovanosti vyroby a hotovych vyrobka.

Kontrola nakladky

Slouzi pro kontrolu kompletnosti nakladky, aby se naloZilo v3e, co bylo do nakladky
piredem objednéno zékaznikem amélo se vyrobit.

V okamziku tésn¢ pied nakladkou probiha kontrola kompletnosti poloZek zakézky zda jsou
uloZeny ve skladu hotovych vyrobka na expedici. Zbozi a vyrobky pro danou zakazku jsou
vtomto okamZiku uloZeny a evidovany na skladovych mistech expedi¢niho skladu.
V nekterych piipadech se muze stét, Ze zakézka je expedovana po castech. Kazdému

¢astecnému vyskladnéni odpovida jeden dodaci list.

Postup

Obsluha vybere poptavku, kterou bude vyftizovat. Jgji polozky se zapisi do pomocné tabul-
Ky s ptiznakem nezkontrolovano. Po nacteni véch polozZzek na ploSe se zobrazi nenal oZzené
polozky. Pokud by vSechny polozky byly nagitény pres identifikaci, pak by statilo
v systému zkontrolovat stav poptavky bez nacitani kontroly na ¢tecku. Polozky, které

nejsou vyskladnovany pies ¢tecku se ru¢né kontroluji podle rozpisu zakézky.

Pribéh ¢innosti
@ obsluhase prihlasi k prenosnému zarizeni a zvoli ¢innost ,, Kontrola nakladky*,
@ obsluha postupné snimé kody ze zboZzi, vyrobka a spole¢nych baeni a ctecka
provede vyhodnoceni kompletnosti nakladky,
@ obsluha zkontroluje zbyvajici polozky, které se nenacetly do ctecky.
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8.6 Infrastruktura

Infrastruktura zahrnuje nejen zézemi pro pracovniky, ale i technické vybaveni a podporu
pii préaci. Pro zavedeni systému Al musi mit byt zgjisténa dostupnost piipojeni, technické
prostiedky, prostiedky na porizeni, softwarové vybaveni, ¢teci zafizeni a softwarové

prostiedi pro tvorbu tisku Stitka s cdrovym kodem.

Program na snimaci zafizeni je realizovan v prostredi MCL jako on-line aplikace. Sklada
se z aplika¢niho kodu a klienta MCL na prenosném zarizeni, Serveru MCL-Net, ktery bezi
na serveru (zajist'uje spojeni sterminadly po siti WiFi), ktery zgjistuje komunikaci s serve-

rem provéadénim dotazti generovanych aplikaci.

Aby mohl systém Al fungovat, musi byt zaSkoleny persond. Podle pristupovych prav
pii prihl&Seni na ¢teci zarizeni systém vyhodnoti pristup a pod piihléSenou osobou provadi
operace prijmu, manipulace, odvadéni, prijmu z vyroby, expedice a nakladky. Ostatni
pracovnici, ktefi nepracuji se ¢teckami, ale pouZivgi vystupy v informacnim systému musi

rovnéZ byt proskoleni.
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9 IDENTIFIKACE POLOZEK, DOKLADU, SKLADU

I dentifikace poloZek
Nakupované polozky zboZzi jsou identifikovany dodavatelskym ¢arovym kédem (EAN13).
U polozek neoznacenych dodavatelskym ¢arovym kodem nebo oznacenym jinym druhem
¢arového kodu, ktery neni nastaven v systému jsou pritazeny interni kédy. Pro tyto Ucely
byl zvolen EAN 128.

V soucasné dob¢ chybi teSeni evidence sledovani zbozi, u kterého se mize vyskytnout
vice dodavatelskych kédi EAN. Stava se to v piipadé, Ze zbozi muZe byt dodavano
od jednoho dodavatele, ale zrtiznych pobocek ze zahranici. Kazda pobocka ma svij

pridéleny kod podle zemé (GS1) aproto selisi i v kddech (EAN13).

Nakupované polozky jsou od okamZiku piitazeni konkrétni zakézce dde oznaceny
expedi¢nim &titkem s internim ¢&rovym kodem jednoznacné identifikujicim polozku

a pritazenim konkrétni zakézce (EAN128).

Vyrabéné polozky jsou oznacovény expedicnim &itkem sinternim kédem s identifikaci
zakazky (Stitky EAN128). [32]

Pro vyrébéné polozky vstupujici do vyroby k dalSimu zpracovani (polotovary, dilce, mate-
rid) by bylo vhodné pro oznaceni pouzit EAN 417, ktery umoZiiuje uloZit data na prove-
deni vice operaci poskladanych za sebou v fetézci, misto pouziti dvou a vice c&rovych ko-

da na etikets.
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I dentifikace dokladu

Doklady pro expedici jsou oznaceny jménem zakaznika.

Pro praci se zakazkou bude vhodné pii expedici ha dokladu ,, Rozpis poptavky* vytisknout
cérovy kod identifikujici jednoznacné poptavku (Code39).

I dentifikace sklada a skladovych mist

Pro skladové mista jsou vytvoreny oznaceni skladovych lokaci. Zbozi je ukladano na mista,
ale v systému nejsou zobrazeny informace o uloZeni. Firma planuje Upravy v oznacovéani
apropojeni skladovych mist do systému.

Skladova mista budou mit vazbou na sklady, identifikace skladového mista bude jedno-
znatna v celém systému, tzn. ,napiic” vSemi sklady, identifikace skladového mista bude
fyzicky realizovéna &titkem s ¢arovym kodem.

Pro tyto Ucely by bylo vhodné zvalit typ kodu Code 93.

Vhodné by bylo odlisit kédy pro zakazky a lokace napr. typem (C39 x C128). Natermindu

|ze rozpoznénim druhu kédu urychlit a zpiesnit praci.
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10 NAVRHY NA ZLEPSENI

Srostoucim trendem nabizeného sortimentu zdkaznikam, snad kazda vyrobni firma resi
jak ve svém skladu zvétSit loznou plochu, aniZz by musela ztizovat nové prostory. Zavadi
regalové systémy, které v3ak vedou k pomalgsi orientaci a zdlouhavému vychystéavani

skladovych zasob.

Ve vyrobé obracené vznikaji pozadavky na zasobovani materidlu primo na poptavky nebo
poZzadavky rychlych vyrovnévacich zasobnikid, které by usnadiovaly zmény v poradi

zakazek vyrabénych z polotovari.

Zavedenim Al napri¢ vSemi sklady i nedokonéenou vyrobu, by bylo mozné ihned reagovat
na zmeény v poptavce, dodavat zboZi piimo na poptéavky bez meziskladt a podchyceni

piesné evidence polotovart a vyrobki s jejich umisténim.

10.1 Zavedeni systému sledovani skladovych zasob
Navrh systému sledovani skladovych zasob, nedokonéené vyroby a expedice svyuZitim
¢érovych koda a s propojenim na prenosné zatizeni by se mél z procesniho pohledu hlavné
zaméfit na
@ piijem nakupovaného zboZi pro vSechny sklady,
skladovou evidenci zboZi na skladovych mistech,
piijem vyrobkt na sklad expedice z vyroby,
skladovou evidenci vyrobki na skladovych mistech,
kontrolu nakladky pii odvozu zakézky,
prefazeni zbozi mezi zakazkami,

inventuru skladovych zasob,

Q 8 Q8 8 8 8 B

vyplnénim dat pro piijem, aby systém poskytl data pro automatické vytvoreni
piijemky adodlo ke zrychleni tvorby piijemek zboZi ve skladech.
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Obr.10 Navrh feSeni automatické identifikace za pouZiti carovych kéda™?

POROVNANiI SKLADOVYCH PROCESU
RUCNI x AUTOMATIZOVANY SBER DAT
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2 http:/Avww.combitrading.cz/obj/obsah fck/proces webl.jpg, cit. 2011-02-21
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Planované piinosy

%)

Q O 8 8 Q. .

zrychleni vyhledani produktt na poptavku,

odstranéni chybovosti vydavani materidlu na poptavku,
sledovani rozpracovanosti vyroby,

zrychleni ptijmu a evidence skladovych dokladi,
zefektivnéni vyroby,

zefektivneni inventury,

zefektivneni stavi materid ovych zésob.

Obecné predpoklady pro zavedeni automatické identifikace:

%)
%)

oznaceni vSech vyrobki ¢arovymi kody,
oznateni lokaci —umisténi (jednotlivych skladovych bunék) v ramci systému

evidence pres celou firmu.

Zavedeni systému ze zkuSenosti vyplyvajici z diivéjSich projekta vyZzaduje:

%)

Q O 8 8 Q. .

Zpracovat analyzu procesi,

uréit prostory pro manipulaci se zbozim,

kontrolni body pro vyhodnocovani,

plan zaskoleni obsluhy,

sledovéni stavu a préce naeliminaci rizik dalSich faktoru, které se nové objevily,
poradné otestovani,

mit neustale na paméti, Ze dulezity je prioritni cil zisk.
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Analyza

Sestavenim SWOT analyzy se zpiehledni ptinosy, hrozby a prileZitosti vyplyvajici

Z projektu. Z analyzy je patrné, Ze prevladaji silné stranky a piilezitosti a pro firmu by bylo

vhodné zavedeni projektu.

Tab. 2 SWOT analyza projektu pii zavedeni automaticke identifikace

vnitini faktory

vnéjsi faktory

pozitivni | silné stranky: piileZitosti:

faktory |ReSi zaméfeni na pokrocilé pléno- | Z&jideni rastu konkurenceschopnosti na
vani aftizeni vyroby. z&ladé zvySeni dodavatelské spolehlivos-
Rychlglsi  zpracovani  dokladi | ti, snizeni pribézné doby vyroby, snizeni
a evidence skladového hospodai- | nakladi a zvySeni efektivity podnikani.
stvi. Rychlgj&i komunikace s dodavateli.
VyieSeni problému s odvadénim
vyroby v navaznosti na evidenci
rozpracované vyroby.

negativni | labé stranky: hrozby:

faktory | Casové ndroéna spolupréce projek- | Neochota pracovniki prizpasobit se zmé-

tového tymu po celou dobu im-
plementace.

Nutné delegovani pravomoci Kli-
¢ovych ¢leni projektového tymu
na dalSi pracovniky.

Duplicitni prace po dobu testovéa-

ni.

nam atim novym procesim uvnitt firmy.
Pii Spatné zvolené implementacni firme

nedokonéeni projektu.

Zdroj: [32]
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Zakladni kroky pri sestaveni jednotlivych etap zavedeni projektu:

Prvni etapa by se méla zamétit na:
@ pripravu softwaru a hardwaru,
@ komunika¢ni propojeni s vnitropodnikovym systémem,
@ nastaveni skladovacich lokaci,

@ proskoleni pracovniki.

Druha etapa by se m¢la vénovat samotné implementaci ¢arovych kodu, nejprve v oblasti
skladii, vyroby a distribuce, Skoleni pracovnika ve skladech ave vyrobé.
Predpokladané Uspory které by vznikly zavedenim systému ¢arovych koda:
@ ve skladu pii prijmu, manipulaci avydeji do vyroby,
@ systém carovych koda pii vyhledavani polozek by snizil na zéklade zkuSenosti
z jinych firem ztrétoveé ¢asy zhruba o 20-30 %.

V posledni etapé by mélo dojit k propojeni samotné vyroby se sklady a informacnim
systémem, ktery by prisunut blize zaméstnanciim v provozu pies pocitacove stanice.

Management spolecnosti by ziskal adresné informace o vSech provedenych operacich.

RozSireni Fady uzivatela

Pro rozSiteni stavgjicich uzivateli, je potieba zavést dalSi pristupova hesla a pridéleni prav

vvvvv

a vrati identifikaci uZivatele (systémovy identifikétor a celé jméno), ktery miZe pracovat

v systému podle prav uréenych administratorem.

Tab.3 Néavrh tabulky piistupt

Jméno a P¥ijme- | PrihlaSovaci login Hedlo Piistupova préva
ni

Petr Novak novpet *kokkx piijem sklad, vydej
JanaJurc¢dkova  |janjur *rk kK piijem, vyde
Martin Slavik martsla *kokkx expedice,

Zdroj: [32]
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Skoleni obsluhy na &tecich zarizeni s vystupy v novém informaénim systému
Oc¢ekéavany prinos: prehlednost a dostupnost informaci on-line, bezchybnost a zrychleni

komunikace mezi pracovi&ti, predavéni informaci podle skupin azaméieni pracovnika.

Nastaveni ¢arovych koda

V systému by bylo vhodné pouzit rizné typy koda pro snadnéjsi komunikaci informag¢niho

systému se ¢teckami. Rozdéleni typa podle vyuZzitel nosti:

Code 39 - dokumenty,

Code 93 - lokace (umisténi zbozi, materidlu, polotovart, hotovych vyrobk),
EAN13, EAN128 — zboZi,

Codel28 - expedi¢ni &titky s oznatenim zékaznika,

Q Q8 8 . 8

Codel28 — identifikace uZivatel e pro piihlaSeni na snimaci zarizeni.

| dentifikace zaznami
Seznam funkci pii identifikaci z&znamu:
@ informace o zbozi,
informace o lokaci — poptéavka, sklad,
informace o poptavce — lokace, zékaznik

zmeéna lokace poptavky (pro novou lokaci),

umisténi zakazky,
polozky nakladky,

%)
D
%)
@ zpracovani piijmu,
%)
D
@ zpracovani inventury.

Rizeni toku materialu

Pomoci ¢arového kodu bude sledovén prijem zbozi a materidlu, odvedeni do vyroby, tok
hotovych vyrobkt az po expedici. Zabalené vyrobky budou oznateny etiketou s carovym
kodem po vystupni kontrole navystupu z montazni linky a pripraveny k expedici.

Etiketa bude obsahovat oznaceni produktu, jméno zékaznika, vlastnosti produktu, datum
vyroby, expedice a jméno odpoveédného pracovnika, ktery zkontrolova a uvolnil vyrobek

pro expedici.
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Tiskarny natisk etiket budou piebirat data 0 daném vyrobku z informaéniho on-line systé-
mu. Klicovym Gdajem na etiketé bude unikatni sérioveé ¢islo, které jednoznacné identifikuje
kazdy vyrobek po strédnce vlastnosti ( typu vyrobku) a obsshuje i Udaje findniho
z&kaznika. [32]

Rizeni vyroby

K souc¢asnému skladu zbozi, kde je provaden piijem pies ¢tecky by se mély pripojit ostatni
sklady, aby dodlo k propojeni celého systému. Jen tak bude vysledny efekt Al piinosny pro
firmu. Pohyby na skladech budou realizovany pomoci mobilnich termindlt a podptarnymi
¢innostmi na PC a pripojenych tiskarnéch &titka. Na skladech mtZe pracovat vice termindlt
souc¢asné podle potieby.

Vybrana mista pro evidenci vyroby budou doplnéna o pocitace s piipojenim do nového

informacniho systému pro odvadéni operaci.

Vyroba - odvéadéni operaci ve vyrob¢ bude probihat po dokonceni operace: montéze,

vystupni kontroly, baleni a uloZeni na sklad hotovych vyrobka.

Poradi zakazek v rdmci dne — urci planovani vyroby podle stavu rozpracovanosti polotova-
ri. Na ozna¢ovani rozpracovanych produktt, bude vhodné pouzit ¢arovy kod fady 1D,
ktery bude piipevnén na polotovaru v pripadé, Ze bude slouZit pouze k operacim presunt
mezi pracovisti a expedici. U polotovari, kde souc¢asné bude potieba i vyrobni program na
opracovani bude vhodné pouzit ¢arovy kod rady 2D, ktery umozni pod jednim kédem ulo-
Zit vice informaci (napiiklad program pro opracovani a informaci pro piesuny mezi
pracovisti). Natteni kédu po odvedeni operace se potvrdi do systému ukoncéeni operace.
Data pak mohou byt vyuZita pro stanoveni rozpracovanosti nedokonéené vyroby.

Data poskytnou informace, které usnadni komunikaci mezi procesy a ptispéji k rychlegjsi

komunikaci mezi nakupci, skladniky, vyrobou a expedici.

Expedici hotovych vyrobki predchazi zabaleni hotového vyrobku oznaceného etiketou
sc¢idem ve formétu ¢arového kédu. Jednotka je poté naloZena na kamion, ktery odveze
vyrobky ke konecnému zékaznikovi nebo prodejci. Na expedi¢ni plose budou funkci ,, kon-
trola naklédky* nacteny data z kazdého vyrobku. Ridi¢ provede fyzické vyskladngni

z daného mista.
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Pii kazdém natteni kdédu bude odeslana informace o vyskladnéni do systému firmy.
Na dotaz v systému bude vracena informace o misté¢ uloZeni vyrobku. Po vyexpedovani
budou data 0 exportovaném zboZzi predana do podnikoveého informacniho systému. [32]

Zminény zpusob piesunu zboZi a vyskladiovani v systému fizeni skladu vyrazné pomaze
zvysit produktivitu prace pii menSim poétu pracovniku a snizeni chybovosti pii manipul aci
smateridlem. Nattené informace budou k dispozici sminimdni ¢asovou prodlevou

apodaji presnéjsi obraz skute¢nosti v probihgjicich procesech

Tab. 4 Seznam skladovacich mist.

Hotové vyrobky EXP hotové vyrobky
ZboZi ZBO zbozi
PloSny materid MAT materidl
ReZijni materidl REZ material
Nastroje NAS materidl
Zdroj: [32]
Rizeni kvality

V systému bude mozné sledovat kvalitu celého prabéhu vyroby. Z opakujicich se nedostat-
ki se vyhodnoti neshody a piijmou se ndpravna a preventivni opatieni. Nastavi se sledo-
vané ukazatele a prabézné se budou vyhodnocovat procenta ztrét spotieby materidu

apolotovara, zmetkovitost od nékupu pres vyrobu po expedici.

Pirehled vystupi po odvedeni operaci:
@ evidence ¢isalnika vad, specifikace a vyhodnoceni ¢astych zavad s hléSenim
od vedouciho pracovnika,
ocenéni neshodnych vyrobkt podle nakladu,
evidence dodatecnych nakladt na opravy,

odvedeni odpadu jako vedlgSiho produktu vyroby,

Q Q8 8 W

piehled kontrolnich operaci v technol ogickych postupech.



UTB ve Zling, Fakulta logistiky a krizového rizeni 59

10.2 Zhodnoceni z pohledu managementu
Uspedné zvladnuti fizeni zakézkové orientované vyroby pomuze usnadnit kvalitni infor-
macni systém s propracovanymi moduly pro fizeni vyroby umozaujicimi pruzné planovat

anésledné i vyhodnocovat oddélené néklady jednotlivych zakazek.

Vydedek bude spojen spoznénim mozZnosti zlepSeni firemnich procesi, identifikaci

skrytého potencidu alepSiho vyuziti existujicich prostiedku.

Zpétnou vazbou na procesy pak bude mozno sledovat, zda jsou sprévné nebo chybné
nastaveny normy pro pracovisté, zda bude nutné upravit pracovni postupy nebo zmenit
chybné casy piesuni mezi pracovisti, anebo dodaci doby nakupovanych polozek a mnoho
dalSich kritérii.

Pouhym prochazenim vstupu |1ze pripadné chyby jen velmi téZce dohledat, ale s vyuzitim

on-line vystupu budou tyto chyby jasné a zietelné.
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10.3 Vyhodnoceni podle procesii porovnanim sou¢asného
a navrhovaného reSeni

P¥ijem zbozi sou¢asny stav:

1. Kontrola dodaného zboZi: vizudlné podle kddu a podle objednévky.

2. Prijem na sklad: potvrzené dodaci listy se predaji nakupci, nakupce vytvoii novy doklad
piijmu, zada kéd zboZzi, pocet kusi a ulozi piijemku.

3. UloZeni zboZi a manipulace: uloZeni zboZzi na misto ve skladu na stdlé misto, kde
se uklddé nebo na volné misto, které si pak skladnik poznagi.

4. Vyskladnéni: vyskladnéni podle poZzadavku, skladnik vyhleda zboZi a premisti na nové
misto. Postup sledovani nového mista je stejny jako u uloZeni zboZi na sklad.

Piijem zboZi navrhovany systém:

1. Kontrola dodaného zboZzi: nacteni EAN13, pies systém se vypisi poptévky, které toto
zbozi obsahuji ajesté nejsou na skladu.

2. Prijem na sklad: nacteni kodu, pies systém se vypiSi poptavky, které toto zboZzi obsahuji
ajesté ngjsou na skladu.

3. UloZeni zboZi a manipulace: zboZi je uloZeno na misto zadané pii prijmu, v systému
je uloZeno do doby dalSi  manipulace.

4. Vyskladneni: skladnik nacte kéd zbozi a lokaci, odkud bere zboZi a premisti na nové

misto, nactenim nové lokace. Systém si pamatuje hové umisteni.

Vyhodnoceni:
@ 50 % snizeni vytizeni skladnika,
@  rychlgsi orientace pii prijmu, mozZnost zastoupeni pracovnika z jiného skladu bez
znalosti sortimentu,

@  zkréceni doby zavedeni nového zboZi do systému,

Q

kréceni doby prijmu, manipulace a vyskladnéni o 30 -50 %,
@  finan¢ni : Uspora pii zaSkoleni novych pracovniki, 50 % sniZeni mzdovych
prostredka.
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Inventura zboZzi stavajici stav

1. Inventurni seznam: vytvoieni inventurniho seznamul.

2. Fyzicka kontrola: spocitani fyzického stavu a zapsani do seznamu.

3. Vyrovnani inventury: vyhledani a zapsani rozdila mezi fyzickym a skutechym stavem
do inventurnich seznamui, ru¢ni vytvoreni rozdilovych dokladti, zadani koda a kusa.

4. Zpétna vazba: zpétné dohledani v zapsanych inventurnich seznamech.

I nventura zboZi navrhovany systém

1. Inventurni seznam: vytvoreni inventurniho seznamu nad poZadovanymi polozkami.

2. Fyzick& kontrola: nacteni kodu zboZi a zadéni poctu kusa.

3. Vyrovnani inventury: systém automaticky vypocita rozdil mezi fyzickym a skutecnym
stavem anapokyn vytvoii rozdilové doklady s poloZkami a pocty kusi.

4. Zpétnavazba: vyhledani v systému v inventurnich soupisech, moznost rychlého

vyhledéni pfi vytvoreni vice inventurnich dokladech.

Vyhodnoceni

@ moznost provadét inventuru bez Uplné odstavky vyroby,
40-60 % zrychleni doby provedeni inventury, v zavidlosti na druhu zboZzi,
moznost rychleSi orientace pii kontrole provedené inventury,

zkraceni doby zavedeni inventurniho rozdilu do systému,

Q 8 Q. 8

moznost zpétného dohledani polozek, které neprodly inventurou a vyhodnoceni zda

nejde o neaktual ni kody zavedené do systému nebo duplicity stavajicich polozek,

Q

finan¢ni: 40- 60 % Uspora vynal oZenych prostredkti nainventuru.
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Manipulace ve vyrobé stavajici stav

1. Ptijem do vyroby: piijem a kontrola podle rozpisu materidu, uloZeni na predepsané nebo
ustalené misto.

2. Manipulace: spocitani fyzického stavu a zapsani do seznamu.

3. Odvedeni operace: odvedeni operace podle seznamu operaci pro prislusny materiél.

4. Priprava pro expedici: uloZzeni hotového vyrobku na sklad hotovych vyrobki, zapsani

do seznamu misto ulozZeni pro dalSi vyhledani pri nakladce.

Manipulace ve vyrobé navrhovany systém

1. Prijem do vyroby: nactenim kodu vyrobku a vyskladnénim ze skladu je zboZi uloZzeno
na umisténi ve vyrobg.

2. Manipulace: nacteni kodu zboZi a zadéni poctu kusa.

3. Odvedeni operace: odvedeni operace podle seznamu nebo nactenim kodu PDF417
a odvedeni operace pres ¢tecku, v systému se zobrazi on-line informace o aktualnim
stavu vyroby.

4. Priprava pro expedici: nacteni hotového vyrobku pres ¢tecku na uloZzeni na sklad

hotovych vyrobki, v systému se zobrazi misto ulozZeni.

Vyhodnoceni
@ rychla orientace o stavu vyroby, rozpracovanych vyrobcich a neodvedenych
operacich,
30-50 % zrychleni doby vyhledavani hotovych vyrobka,
rychlgsi orientace pldnovani vyroby,
sniZeni poctu potiebnych kopii pro vyrobu, jgjich aktualizace a zpétné ukladani,

moznost zpétného dohledani polozek, které byly vyrobeny,

Q 88 8 8 8

finanéni: 10-30 % Uspora vynaloZenych prostiedki na zabezpeceni vyroby,
materidlova 30-40 % Uspora planovani kapacity vyrobnich stroja a zatizeni

z hlediska aktudl niho ulozZeni piipraveného materidu pro vyrobu.
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Planovani vyroby stavajici stav

1. Kontrola vychysténi: ptijem a kontrola podle rozpisu materidu, uloZeni na predepsané
nebo ustd ené misto.

2. Planovéni: spogitani fyzického stavu a zapsani do seznamu.

3. Koordinace: manudni vyhledani podkladi, zména a distribuce zmény na prislusné
pracoviste, fyzickakontrola stavu rozpracovanosti a Gstni upozornéni nazmeénul.

4. Kontrola: kontrola na z&kladé nahl&Senych nedostatkti od jednotlivych pracovnika

azapsani do seznamu nedodélk.

Planovani vyroby navrhovany systém

1. Kontrola vychystani: nactenim kédu vyrobku a vyskladnénim ze skladu je zbozi ulozeno
na umisténi ve vyrobg.

2. Planovani: planovani podle stavu odvedenych operaci.

3. Koordinace: kontrola stavu rozpracované vyroby, provedeni zmény a pienos na
pracovisté, pracovnici uvidi jiz aktuani provedené zmeny.

4. Kontrola: kontrola hotovych vyrobkt on-line v systému.

Vyhodnoceni

@ rychld orientace o stavu vyroby, rozpracovanych vyrobcich a neodvedenych
operacich,
30-50 % zrychleni doby vyhledavani hotovych vyrobki,
rychleSi orientace planovani vyroby,
sniZeni poctu potiebnych kopii pro vyrobu, jejich aktualizace a zpétné ukladani,
moznost zpétného dohledani polozek, které byly vyrobeny,

moznost rychlejSi zmeény a zaplanovani zmen do vyroby,
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finanéni: 10-30 % Uspora vynal oZzenych prostiedkt na zabezpeceni vyroby,
30-40 % uspora pri planovani zmen, zkraceni doby ptipravy vyroby o 20-30 %,

20-40 % uspora planovani azmeénove fizeni, 20-35 % celkové Gspora.
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Expedice stavajici stav

1. Priprava k expedici: kontrola hotovych vyrobki podle seznamu a fyzického stavu
ve skladu hotovych vyrobka.

2. Expedice: kontrola podle seznamu polozek, zaznamenani odvezenych pol ozek.

3. Kontrola nakl&dky: manudni vyhledani podkladi, zména a distribuce zmény na pii-

slusné pracovite, fyzicka kontrola stavu rozpracovanosti a Ustni upozornéni nazmeénul.

Expedice navr hovany systém
1. Priprava k expedici: nactenim hotovych vyrobku pii odvedeni operace ve vyrobg
seV systému zobrazi stav na skladu, pracovnik vizudling zkontroluje stav poptévky
a popiipadé dohleda chybgjici polozky.
2. Expedice: natitani ¢teckou polozek, systém zobrazi stav expedice ihned po naloZeni.
3. Kontrola nakladky: v systému se zobrazi stav nakladky, 1ze barevné oznCit jednotlivé

stavy: chybi na skladu, piijato na skladu, vyskladnéno

Vyhodnoceni
@ rychl4orientace o stavu poptavky,
@ Usporadoby kontroly poptévky pro expedici a nakladky,
@ financni: 60-70 % zkréceni doby kontroly ptipravenych vyrobka k expedici,
50-60 % zkraceni doby kontroly nakladky.
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Tab.5 Navrh tabulky stavu nakladky

% % g % S % < |8 e
s S 5 S 215 |7 5 3

g g £ EES s |z |28 |8

Sl 2| B| 2| %|5|%|8 2
O a e a S L
DO001 [10.11.2010 15.1.2011| 18.1.2011ZBO36 ks 2 0 0
zBO24 m | 12 12 0

ZBOO05 |ks 1 1 1

D0002 | 2.12.2011] 25.1.2011] 18.3.2011zZBO36 m2 | 2 0 O
ZBO37 |ks 1 0o 0

ZBO38 |m 4 09 0

ZBO39 |m g 0 0

DO003 | 4.12.2010 15.1.2011] 18.1.2011zBO1 m2 | 2 2/ 0
ZBO2 ks 1 1 o

ZBO3 |m 7 7 0

DO004 | 6.12.201020.12.201021.12.2010ZBO38 |m 2 2 2
ZBO39 |ks 1 1 4

DO005 [10.12.2010] 15.1.2011] 18.1.2011ZBO39 |m 2 2 2
ZBO40 |m 5 5 §

ZBO41 |m 3 3 3

D0O006 [15.12.2010 15.1.2011] 18.1.2011ZBO40 |ks 2 0 0
ZBO41 ks 2 0o 0

D0007 | 10.1.2011] 15.1.2011] 18.1.2011)ZBO41 |ks 1 1 4
D0008 | 10.1.2011] 14.1.2011] 18.1.2011)ZBO16 |ks 1 1 1
D0009 | 11.1.2011] 15.1.2011] 18.1.2011ZBO43 |ks 1 1 4
D0010 | 12.2.2011] 15.1.2011| 18.1.2011ZBO08 ks 1 1 1
D0011 | 13.2.2011] 16.1.2011] 18.1.2011)ZBO30 |ks 1 1 4
D0012 | 14.3.2011] 12.6.2011| 18.6.2011ZBO04 |ks 2 0 0
D0013 | 15.3.2011] 10.6.2011] 15.6.20111ZBO09 |m 2 0 0

Zdroj: [32]
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Nakup stavajici stav

1. Objednéni: kontrola hotovych vyrobki podle seznamu a fyzického stavu ve skladu
hotovych vyrobki.

2. Prijem: kontrola podle seznamu pol oZek, zaznamenani odvezenych polozek

3. Kontrola: manud ni vyhledani podkladti, zména a distribuce zmény na prislusné

pracovisté, fyzickakontrola stavu rozpracovanosti a Ustni upozornéni na zmeénu.

Nakup navrhovany systém

1. Objednéni: nactenim hotovych vyrobkt pii odvedeni operace ve vyrobé se v systému
zobrazi stav na skladu, pracovnik vizudné zkontroluje stav poptéavky a popiipadé
dohleda chybgjici polozky.

2. Prijem: natitani ¢teckou polozek, systém zobrazi stav expedice ihned po naloZeni.

3. Kontrola: v systému se zobrazi stav nakladky, |ze barevné oznait jednotlivé stavy:

chybi na skladu, piijato na skladu, vyskladnéno.

Vyhodnoceni
@ rychldorientace o stavech skladu,
Uspora doby kontroly poptavky pro expedici a nakladky,
zvySeni obrétkovosti zboZi,
dostupnost zobrazeni aktudniho stavu skladu pro management

usnadnéni rozhodovani pii zménovém fizeni v poptévce,

Q 88 8 8 8

finanéni 50-70 % zkraceni doby zavedeni piijemek do systému podle druhu sorti-
mentu, 30-50 % zkraceni doby vyhledani stavu zboZi na skladu, zkraceni doby

predani informaci na ekonomické oddéleni - piijemky, faktury.
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Tabulka6 Navrh zobrazeni aktudniho stavu skladu véetné umisténi

e

NN — ‘O < o g
p — o)
S 518 3| 88| 2 Sl
® ~ = & = B c [ x
‘O Z © D_ o o
%
ZBO01 |Materidl xy MAT [MATO1 | 1500, 950 OMAT-01 ks
ZB0O02 Materid xyy [ZBO |ZBO01 200 170 OMAT-11 ks
ZBO03 |Materid xyd |MAT MATO05 | 4523 6000 2477MAT-02 [m
ZB0O04 Materid xyk |MAT MATO02 | 1546/ 1500 OMAT-02 ks
ZBO05 |Materidl axy |MAT MATO03 | 2842 2000 OMAT-02 ks
ZBO06 Materid xxy [ZBO |ZBO01 255 0 OMAT-11 ks
ZBO07 |Materid gxy |[MAT MATO02 32 10 OMAT-01 ks
ZBO08 Materid Ixy MAT [MATO1 | 2489 450 OMAT-01 ks
ZBO09 |Materid oxy [VYR [VYRO3 25 24 1IMAT-21 ks
ZBO10 Materid xym |MAT [MATO04 0 5 10MAT-01 ks

Zdroj: [32]
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ZAVER
V teoretické casti je popsan vyznam logistickych fetézci, vztah mezi materidovym
ainformacnim tokem a propojeni na automatickou identifikaci zbozi. V dalSi ¢asti jsou

rozebrany principy automatické identifikace, podrobnéji zamérené na caroveé kody.

V praktické ¢asti je zmapovan materidlovy tok vyrobki ve zvolené firme, popsany procesy
kde Ize vyuzit automatickou identifikaci a podany navrhy na zlepSeni pii zavedeni automa-

tické identifikace s vyuzitim ¢arovych koda a propojenim s informa¢nim systémem.

Na zaklad¢ informaci ziskanych v teoretické ¢asti a poznatkt z praxe, 1ze vyhody automa-
tického sbéru vyuzit pro tii kategorie uzivateli: pracovniky (uSetti ¢as a odstrani problémy
v rozhodovani a nadbytecnou manipulaci se zbozim), fidici pracovniky (ptinasi lepsi
informovanost o stavu vyroby, lepsi kontrolu procesi, moznost kvalitngjSiho plénovani,
které vede opét k Uspoie ¢asu, nadbytecné prace a financi) a manazery, kterym usnadni

rozhodovani, kam investovat penize ajak dosdhnout vysSi konkurenceschopnosti.

Z tohoto pohledu byly smérovany navrhy zlepSeni, aby byly piinosné véem uzivatelum.
Ve skladovém hospodéistvi a ve vyrobé byly navrzeny, v souladu s cilem prace, opatieni
ke sniZeni ¢asovych ztrat pri piijmu, manipulaci i vyskladnéni.

V piipadé identifikace ve vyrobé bylo poukazano na vyznam sledovéni on-line stavu zasob
materidlu ¢i komponent, monitoring jednotlivych fazi vyroby, sledovéni efektivity

pracovniki a sledovani stavu vyrobnich stroju.

Pro management firmy bylo v zavérecné fazi podano shrnuti a vyhodnoceni piinosu opat-
feni, ale i moznych Uskali v analyze SWOT, kterd budou nutné prekonat, aby dodlo
k co nejlepsi racionalizaci toku ve firmé a tim k poZadovanému sniZeni naklada a zvySeni
efektivity.

Vytycéené cile préce byly splnény vramci vybrané firmy, kde byly ¢éstecné pouZzity

pii implementaci nového systému.
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Al automaticka identifikace

ECCC Electronic Commerce Council of Canada
EAN European Article Numbering

PC  personal computer

RFID Radio Frequency Identification

UPC Universal Product Code

Wi-Fi Wireless Fidelity
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PRiILOHA P|: CHRONOLOGIE CAROVYCH KODU Z HLEDISKA
JEJICH VYVOJE;

1968 Code 2/5

1972 Code 2/5 Interleaved, Codabar

1973 Code UPC (Universa Product Code)
1974 Code 39

1976 Code EAN (European Article Numbering)
1977 Code 11

1981 Code 128

1982 Code 93

1988 Code 49

2002 EAN/UCC 13 composite, EAN/UCC 14 composite, kddy RSS(rss 14)
2010 GS1 DataBar



PRILOHA PI1: POROVNAVACI TABULKA VYBRANYCH
CAROVYCH KODU®

Kaod Pocet znaka |Typ |Déka |Pouziti

UPCA 10 N F(12) |obchod (POS)

UPCE 10 N F(12) |obchod (POS)

EAN 8 10 N F(12) |obchod (POS)

EAN 13 10 N F(12) |obchod (POS)

Code 2/5 10 N \Y technika

Codabar 16 N,S |V fotolaboratore, zdravotnictvi

Code 39 43 N,S, |V vSeobecné pouziti, farmacie, elektroni-
A ka

Code 128 128 Ascii N,S, |V technika, farmacie, medicina
A,a

Legenda

N ... numercky

A ... velk4 abeceda

V ... variabilni déka

S... specidni

a ... malaabeceda

F ... fixni délka

3 BENADIKOVA, A.; MADA, S.; WEINLICH, S. Cérové kédy, automaticka identifikce. 1. vydani. Praha:
Grada Publishing, 1994. 272 s. ISBN 80-85623-66-8. cit. str. 5-30




PRILOHAPII11: PRIKLADY NEJVICE POUZIVANYCH KODU

EAN 8, EAN 13

5912347567893 >

<'8591"2342">

Jedna se 0 ngjznaméjsi kod uzivany pro zbozi prodavané v obchodni siti. Tento kod
muZe uZivat kazdy stét zapojeny do mezinérodniho sdruZeni GS1.

Cérovy kod EAN dokéze kodovat Gislice 0 a7 9, pricemz kazda gidlice je kddovana dvéma
¢érami a dvéma mezerami. MiZe obsahovat bud'to 8 ¢islic (EAN-8) nebo trinéct cidlic
(EAN-13). Prvni dvé nebo tfi ¢islice vzdy uréuji stét pavodu (napt. CR ma ¢islo 859),
dalSich nékolik ¢idlic (vétSinou ¢tyii az Sest) urcuji vyrobce a zbyvajici ¢islice kromé
posledni urcuji konkrétni zbozi. Posledni ¢idlice je kontrolni; ta ovéiuje spravnost dekodo-

vani.

UCC neboli EAN 128

(00)385999999000000017

Tento kod v pripade, Ze obsahuje funkéni znak FNC1 patii rovnéz do systému EANUCC.
Vyuziva se prevézné pro oznacovani obchodnich a logistickych jednotek. Umoziuje zaké-
dovat pomoci standardizovanych aplikacnich identifikatora mnoho uzitecnych informaci
0 daném vyrobku, jako jsou napi. ¢islo dodavky, datum vyroby, datum baleni, minimalni
trvanlivost, hmotnost, délka, Sitka, plocha, objem, komu ma byt zboZi zaslano atd. Tento
kod je schopen kodovat celkem 102 znaki. Kazdy znak je reprezentovan tiemi carami

atremi mezerami. UCC/EAN 128 je specidni standardizovana verze Code 128.



Code 128

0123456789
Code 128 neobsahuje FNC1 a je volné pouZzitelny ke kdédovani afanumerickych dat.
Umoznuje zakodovat prvnich 127 znaka ASCII.

Code 39

*AO001*

Velmi rozSiteny kod pouzivany v nejraznéjSich aplikacich s vyjimkou prodgje v maém.
Je piizpasoben jako norma v automobilovém pramyslu, ve zdravotnické sluzbé, v obrang
a v mnoha dalSich odvétvich primyslu a obchodu. Je schopen kédovat ¢islice 0 az 9,
pismena A az Z a dalSich sedm specidnich znaku, pricemz kazdy znak je reprezentovan

péti ¢arami a étyifmi mezerami.
PDF 417, UCC/EAN-128 + PDF 417

B i

J45ATAY ABCD 1 23456410 IF08TES442
Nové generace ¢arového kodu - dvoudimenziondni kod s velmi vysokou informagni kapa:

citou a schopnosti detekce a oprav chyb. PDF 417 je patentem firmy SYMBOL. Oznaceni
PDF 417 (Portable Data File) vychézi ze struktury kédu: kazdé kddove slovo se sesklada ze
4 ¢ar a4 mezer o Sitce minimané jednoho a maximané Sesti modul. Celkem je viak mo-
dult ve dové vZzdy presné 17. Narozdil od tradi¢nich ¢arovych kodi, které obvykle slouzi
jako kli¢ k vyhledani udaju v néjaké databazi externiho systému, si PDF 417 nese vSechny
Udaje s sebou a stava se tak nezévidy na vnéjSim systému. Do PDF 417 |ze zakddovat
nejenom beézny text, ale i grafiku nebo speciani programovaci instrukce. [22], [23], [24],
[29].



