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ABSTRAKT

Bakalafska prace na téma ,,Misto, vyznam a moznosti baleni v logistickém fetézci® je
zamé&fena na uvedeni teorie baleni s navaznosti na praktické vyuziti ve firmé Postkomplet

Olomouc.

V teoretické Casti je rozebirana problematika zaméfena na logisticky fetézec, vyznam,

funkce a naklady baleni.

Prakticka ¢ast obsahuje balici ¢innost ve firm¢& Postkomplet Olomouc. Je zaméiena
na proces foliovani a na nedostatky, které se vyskytuji v tomto procesu. Jsou navrzena

opatieni ke zvySeni produktivity a vykonnosti baleni.

Kli¢ova slova: logisticky fetézec, baleni, obal, sluzby

ABSTRACT

Theme of bacherol’s work ,,Place, importance and packing possibilities in the logistic
chain“ is focused on launching the theory of packing further to practical use in company
Postkomplet Olomouc. Problems focused on logistical chain, importance and packing
charges are analysed in the theoretical part. Practical part is consisted of packing activity in
company Postkomplet Olomouc. It is focused on process of plastic wrapping and shortages
which occur in this process. The precautions are proposed to increase productivity and

increase performance efficiency of packing.

Keywords: logistic chain, packing, covering, service
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UvVOD

V této bakalaiské praci bude feSena problematika ,,Misto, vyznam a moznosti baleni

Vv logistickém fetézci* se zaméfenim na proces baleni ve firmé Postkomplet Olomouc.
Bakalafska prace je rozdélena na dvé ¢asti: teoretickou a praktickou.

Teoreticka cast bude vychazet z odborné literatury a bude se zaméfovat na logisticky
fetézec, vyznam baleni a popis funkci baleni, druhy oballl a pouzivany obalovy material.
V této ¢asti budou také popsany nékteré piepravni prostiedky pouzivané v balicim procesu.

Na zavér teoretické Casti bude popisovana tématika zaméfena na naklady, které maji vliv

na baleni.

Prakticka ¢ast feSené tématiky bude aplikovana na podnik Postkomplet Olomouc. V avodu
bude pfedstavena firma, jeji pracovni napli, poskytované sluzby, pouzivané piepravni

prostiedky a balici ¢innost.

Na zdklad€¢ popisu baliciho procesu ve firmé Postkomplet Olomouc, se zaméfenim
na foliovani katalogti, bude provedena analyza prostiedi a nasledné formulovany zjisténé

nedostatky v produktivité a vykonnosti baleni, které firmu limituyji.

Cilem prace bude navrhnout odpovidajici zlepSeni, ktera by mohla byt pfinosna

pro podnik.
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1 LOGISTICKY RETEZEC

Logisticky fetézec je dilezitym pojmem logistiky. Oznacuje se jim takové dynamické
propojeni  trhu  strhy surovin, materialai a dila v jeho  hmotném
a nehmotném aspektu, které ucelné¢ vychazi od poptavky (objednavky) konecéného
zékaznika (kupujiciho, spotiebitele), resp. které se vaze na konkrétni zakazku, vyrobek,

druh ¢i skupinu vyrobk.

Logisticky fetézec je obvykle chdpan ptedevSim jako fetézec hmotnych vztahi, protoze
zahrnuje jednotlivé hmotné toky, ale od tohoto pojeti nelze oddélovat stranku nehmotnou,

kdy jsou obsahem fetézce predevsim informacni toky.

Zakladem hmotnych toki je pfemistovani a uchovavani predmétd uspokojujicich potieby
kone¢ného spotiebitele. Soucasti jsou 1 pfedméty s timto uspokojenim potieb souviseji,

napft. obaly, nedokoncené vyrobky, material ¢i osoby.
Nehmotné toky predstavuji informace potiebné k realizaci tokii hmotnych.

V logistickém fetézci se vyskytuji objekty, které je mozné rozdé€lit na aktivni a pasivni

prvky.

Pasivni prvky pfedstavuji objekty (Jjak hmotné tak nehmotné), které tvoii vlastni prvky
prochazejici logistickym fetézcem. Patfi mezi né suroviny, material, nedokoncené a hotové

vyrobky, obaly, osoby, odpad a informace.

Aktivni prvky slouzi k pfemistovani pasivnich prvki. Mezi tyto prvky se fadi prostredky
pro manipulaci s hmotnymi pfedméty, napt. dopravni prostiedky, nakladace a vykladace,
skladovaci zafizeni, jakoZ i informacni technologie a informacéni systémy pro zpracovani

informaci (napf. zafizeni pro ¢teni ¢arovych kodi). [5]
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Zdroj surovin | —— | Zpracovani surovin — Vyroba | —»

—» | Distribuénisklad | —> | Zakaznik — | Odpad a jeho zpracovani

ZPRACOVANI VYROBA ZAKAZNIK

v

v

MATERIALOVY TOK

v
A

INFORMACNI TOK

A

A

FINANCNI TOK

Obr. 1. Tok logistického fetézce

Zdroj: vlastni zpracovani

1.1 Historie baleni

Baleni a obaly jako kazda véc na svété maji svoji historii. V davnych dobach byly obaly
a baleni na primitivni Grovni, ale postupem casu a jak ¢lovék moudtel, stavaly se z nich

vitané doplniky pro zZivot, které byly postupné zlepSovany a zdokonalovany.

Kdysi byly potraviny a pozivatiny konzumovany tam, kde byly objeveny nebo kde
se vyskytovaly. Rody a vesnice byly samozasobiteli, a pokud bylo tieba néco uchovat, daly

se vyuzit rizné ptirodni materialy pro tischovu.

Pouzivaly Skeble a lastury, listy, pozdéji se zacalo vyuzivat vydlabaného dieva, spletené

traviny nebo zvifeci organy.

Clovék se také naucil chranit sam sebe a to v podob¢ zvifecich kozeSin, které mimo
primarni ochranu lidi slouzili také ke zpracovani na vaky ¢i pytle. Ty se potom mohly

vyuzit pro zabaleni riznych produkti ¢i materiali dlezité pro Zivot.

S postupem casu, jak se vyvijelo tkani, bylo mozné do zplsténych travin nebo rakosovany
ukladat prebytky potravin. Timto zplisobem se potraviny uklddaly na pozdéjsi dobu, coz

usnadnilo a zefektivnilo proces piipravy a hledani potravinovych zdrojt.
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Po objeveni rud, ze kterych se daly zhotovit slitiny, vznikly obory na zpracovani kovil,

hlavné hrnéifstvi, které vedlo k dalsimu zdokonaleni forem ischovy a baleni. [6]

Z pocatku lidstva si tedy clovék obstaraval proces baleni sam. S postupem Casu jak lidstvo
moudrelo a vyvijelo se, zacalo se vyuzivat forem outsourcingu, ktery znamenal, ze ¢lovék
proces baleni pfenaSel na jinou osobu. Takova forma prace se stala sluzbou a dnes

se vyuziva a stava se z ni prosperujici odvétvi.

1.2 Proces baleni

Baleni je zpiisob ochrany materidlu pied ztratou a poskozenim, které mohou nastat
v logistickém fetézci. Je to proces sdruzovani materialu s obalem. Prostfedkem baleni je

obal.

121 Obal

Obal je prosttedek nebo soubor prostiedkli chranici material pred ztratou
a pfed poskozenim, které by b&hem manipulace, ptepravy, skladovani ¢i prodeje

(pfedvedeni nabidky) mohl utrpét nebo zpusobit. [5]

Obaly spoluvytvaii manipulacni nebo ptepravni jednotku, nese informace dilezité
pro identifikaci a ur€eni jeho obsahu, pro identifikaci odesilatele a piijemce, pro volbu
spravného zplsobu manipulace, prepravy a uloZeni ve skladech a v ptekladistich,
informace dulezité pro spotiebitele. Svym provedenim muze obal napomahat prodeji

a propagovat firmu.
Obal jako soubor prostiedkt musi plnit tfi zakladni funkce:

e funkce ochrannd - poskytuje vyrobku na pozadované trovni ochranu
pfed Skodlivymi vnéj$imi vlivy a zabranuje agresivnimu nebo jinému nezadoucimu
pusobeni vyrobku na okolni prostiedi,

e funkce manipulaéni — ma za ukol vytvaiet pro vyrobek ulozny prostor a spolu

snim jednotku baleni uzpiisobenou pro manipulaci v obé¢hu a popft. i spotieby,

zabezpecCujici tiplnost a celistvost zabaleného vyrobku,
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v

funkce informacni — obal se podili svou vnéjsi Gpravou, tj. tvarovym a grafickym
feSenim a informacemi na baleni uvedenymi, na zajisténi ob¢hu, odbytu a spotieby

vyrobku. [4]

Dalsimi funkcemi obalu jsou tyto:

1.2.2

prodejni — obal musi svym provedenim pusobit také jako propagacni prvek

a napomahat prodeji vyrobku,

graficka — obal musi svym provedenim a estetickym vzhledem napomahat prodeji

vyrobku a pusobit jako propagacéni prvek,

ekologicka — obal musi chranit zivotni prostiedi. [4]

Druhy obali

Obal zpravidla plni nékolik funkci soucasné, v zavislosti na tom, o jaky druh obalu

se jedna:

Spotrebitelsky obal — slouzi pro jeden vyrobek, pro sadu vyrobki (sdruzeny obal)
nebo pro maly pocet kusii t€hoz vyrobku (skupinovy obal) ur¢enych ke konecné
spotiebé. Plni funkci ochrannou, kterd oddélenim spotiebitelského obalu
od distribu¢niho (ptepravniho) obalu v maloobchodni prodejné ustupuje do pozadi;
dominujici funkei v poslednim ¢lanku logistického fetézce se tak stava funkce
prodejni kombinovand s funkci informacni, obé zaméfené na kupujiciho
(spotiebitele); specifickd je informacni funkce vyuzivand maloobchodem
k identifikaci zbozi u pokladnich terminalt, pfi niz se v Siroké mife uplatiiuje
oznacovani spotiebitelskych oballi ¢arovym kodem (tiskem na obaly, samolepicimi

etiketami, visackami). [5]

Distribu¢ni obal — je vngjsi, zpravidla skupinovy, popfipadé sdruzeny obal.
Ptedstavuje meziclanek vlozeny mezi spotiebitelské obaly a pifepravni obal;
obsahuje jeden typ spotiebitelského baleni, eventualné nekolik odlisnych typl
spotiebitelského baleni (v tomto pfipad¢ je smiSenym balenim — kolekci). Obvykle
miva podobu kartonu nebo podlozky kryté smrstitelnou folii. Mezi spotiebitelskymi

obaly a distribu¢nim obalem je$té mohou byt vnitini (skupinové obaly).
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Dominuji funkce ochranna a manipulacni, které se uplatiiuji ve skladech, béhem
pfepravy a manipulace az do dopliovani zbozi v prodejnich prostorech

maloobchodnich prodejen.

Distribu¢ni obaly spoluvytvareji zdkladni manipulacni jednotky (jednotky 1. fadu),

event. odvozené manipulacni (pfepravni) jednotky (jednotky II. fadu).

Informacni funkce distribucniho obalu je zaméfena na potieby identifikace zbozi
Vv ¢lancich logistickych distribucnich fetézct, jimiz prochdzeji (hlavné ve skladech
velkoobchodu). Informace jsou stale Castéji kodovany ve formé carového kodu,
pficemz jako nosi¢e mohou slouzit samolepici Stitky (etikety), coz umoziuje

pouzivat standardni obaly (napft. kartony), a to i opakované (vratné obaly).

Prepravni obal — je vngjsi obal pfizplisobeny ptepraveé; béhem piepravy vcetné
loznych operaci plni funkci ochrannou, pti loznych operaci plni funkci manipulacni.
Jako vnéjsi obal byva vystaven déletrvajicimu nebo opakovanému plisobeni mnoha
mechanickych, povétrnostnich a dalSich vlivii a jeho konstrukce tedy musi byt
robustnéjs$i nez u ostatnich druhii oball. Nejcastéji miva podobu bedny nebo
vétstho kartonu, zhotoveného =z vinit¢ lepenky (obvykle vicevrstvé, popf.
nepropustné). Piepravni obaly spoluvytvaii piepravni jednotku (odvozenou
manipulacni — prepravni jednotku II. fadu) zpravidla na bazi palety. V informacni
funkci pfepravnich obald se uplatiuji stanovené formy oznaceni odesilatele
a prijemce, obsahu, hmotnosti, vizudlnich znakii pro spravny zpiisob manipulace.
Ptepravni obal vystaveny oc¢im vefejnosti, pokud nese vyrazny graficky symbol

a jméno firmy, pusobi i jako propagac¢ni médium. [5]

1.2.3 Balici systém

Balici systém se musi feSit komplexné V SirSich souvislostech jako soucast celkového

logistického systému tak, aby se doséhlo s danymi prostfedky funkéniho a ekonomického

optima.

Vybér metody baleni musi napomahat integraci technologie baleni s technologii vyroby

do plynulého materialového toku s vazbou na plynuly tok vné vyrobni organizace.

Technické Groven vyroby umoziuje, aby se mechanizaci baliciho procesu dosahlo snizeni

neproduktivnich nakladii. Jednotlivé stupné baleni maji na sebe navazovat postupnym
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seskupovanim na principu jednotnych modulovych fad scilem vytvofit raciondlni

manipulacni jednotku vyssiho fadu.
Pti plnéni vSech funkci (podle typu obalil) by mély obaly zabezpecovat:
¢ nizké vyrobni naklady,
e normalizaci rozméry,
e jednoduchou konstrukci,
e vyuzivani dostupnych materiali,
e umoznéni mechanizace a automatizace baleni,
e umoznéni opétovného pouziti celych oball, nebo alespoii pouZzitého materialu,
e pokud nebudou obaly opétovné pouzity, umoznéni snadné a ekologické likvidace,

e velikost obalu dle potieb zakaznikl, ale zaroven velikosti musi odpovidat

rozmé&rim eurOpalety a umoziovat vyuZiti jeji plochy a fixaci na ni. [4]
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1.2.4 Obalové materialy

V soucasné dob¢ je na trhu s obalovymi materidly Siroka nabidka. Obalové materialy lze

Vv zasad¢ rozdelit do dvou skupin:

e Materialy uréené k zajisténi vyrobki v pfepravnim obalu proti riziku mechanického
namahani — nejcastéji pouzivané druhy obalovych materidlii a zptisob jejich pouzité
je uveden v ptiloze I.
e Materialy ur€ené k zajisténi vyrobkil v pfepravnim obalu proti riziku klimatického
namahani.
* Obalové materidly urené k ochrané vyrobki proti klimatickému naméhéni
se rozdeluji do nasledujicich skupin:

o bariérové materially — jsou uréeny pro vyrobu riznych druhd
bariérovych systémi (oballl). Mezi tyto materidly patii naptiklad
papiry zu$lechténé mikrokrystalickym voskem, papiry vrstvené
PE f6lii, plastové PE, PP folie nebo folie mékéené PVC.

o mMmateridly na bazi papiru uréené k pirebalovani — vyrobky nebo jejich
Casti se opatiuji prebalem za ucelem:

— zakryti ostrych hran, vystupkll nebo jinych vy€nivajicich casti
vyrobku,

— ochrany citlivych povrchi. [2]
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1.3 Misto baleni v logistickém Fetézci

Baleni je v uzké souvislosti s nakupem a dopravou. Vhodné zvolené obaly mohou
vyznamnou meérou zlepSit Uroven zdakaznického servisu, snizit naklady a zefektivnit

manipulaci se zbozim.

V podniku je baleni spjato s marketingem a logistikou. Z pohledu logistiky je jeho hlavni
funkéni usporadani, ochrana a identifikace vyrobku. Obal ptedevs§im uzavira vyrobek pred
vlastnim pfemisténim z mista na misto a chrani ho pfed poskozenim vné&js§imi vlivy
a ztratou. Obal by mél umoziovat co nejsnazsi pouziti vyrobku a usnadiiovat komunikaci

pouzitim riznych symbolt. [7]

Baleni jako takové se nachazi ve vSech ¢lancich logistického fetézce a provazi cely tok

materidlu od ziskavani surovin az po zpracovani odpadu.

DODAVATEL VYROBA — KLIENT —
BALENI

Obr. 2. Misto baleni v logistickém fetézci

Zdroj: vlastni zpracovani
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2 FUNKCE OBALU

Tato kapitola se bude zabyvat ochranou, manipula¢ni a informacni funkci obalu. Dalsi
funkce obalu se v kapitole nebudou vyskytovat, protoze prakticka ¢ast je zaméfena pravé

na tyto funkce.

2.1 Ochranna funkce

Dulezitym tkolem obaltl je chranit material, suroviny a vyrobky, pfipadné sadu vyrobkd,
kterym jako obal slouzi, pfed jakymkoliv poskozenim zplisobenym vnéjSim prostiedim
a negativnimi vlivy okoli. K poskozovani zbozi muize dochazet na rtiznych stupnich
logistického  fetézce, predev§im ve skladech, ptekladiStich, béhem piepravy

az od doplilovani zbozi v prodejnich prostorach maloobchodnich prodejen.

Ochrannd funkce obalu zajiStuje pfedevSim ochranu pied mechanickym poskozenim

vlivem statickych a dynamickych uc¢inkt. Déle zajist'uje ochranu pied klimatickymi vlivy.

Optimalni feSeni ochranného baleni bude dosazeno, bude-li soucet nakladd na baleni

a moznych ztrat na zbozi vlivem nedokonalého baleni minimalni.

Ochrana vyrobkii pfed statickymi a dynamickymi vlivy vychdzi jednak ze znalosti
typickych zplisobli namahani pii dopravé manipulaci i skladovanim, jednak ze znalosti
citlivosti daného vyrobku vi¢i t€émto vlivim. Z diivodu dynamického naméhani jde o tfi

typy oballl chranicich pied tlakem, razem a vibracemi.

Tlakovému naméhani jsou vystaveny vyrobky hlavné pfi skladovani vlivem stohovéni.
V tomto ptipad¢ jde o staticky tlak, kdy hmotnost pfedmétt lezicich ve vySSich vrstvach
stohované pfedméty nevykazuji samy o sobé dostateCnou pevnost v tlaku, musi ptislusnou
mechanickou ochranu poskytnout danému vyrobku obal, respektive manipulaéni jednotka

o ptimétené pevnosti. [4]
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2.1.1 Fixace

Pii dopravé a manipulaci je zbozi vystaveno piedevsim razim a vibracim. Aby obal
poskytl maximalni ochranu proti raziim a vibracim, musi pfedevsim sam tomuto namahani
odolat. Dale musi zajistit, aby se v ném vznikla kineticka energie razu absorbovala. Snizeni
dynamickych ucinkd napomaha pouziti fixace. Fixace je tedy zpusob, jakym se vyrobek

uklada (popft. upeviuje) uvniti obalu. [4]

Volba typu fixace a vybér druhu fixa¢niho prostiedku zavisi zejména na:
e mechanickych vlivech ptisobicich na balené vyrobky pii pteprave,
e povaze vyrobku.

Zbozi vyrobek miize byt uvniti obalu ulozeno v podstaté dvéma zptisoby:

e Pevné — obal je svyrobkem spojen v pevny celek, jehoz jednotlivé casti
se nemohou vychylit ze vzdjemné relativni polohy, popiipadé vychyleni je

zanedbatelné malé. Hovofti se o pevné fixaci.

e Poddajné — obal je s vyrobkem spojen v souvisly, nikoli vSak pevny celek. Zbozi

ma moznost kontrolovaného pohybu uvnitt obalu. Hovofi se o poddajné fixaci.

Je vhodna pro vyrobky citlivéjsi viici mechanické namaze, napt. vyrobky ze skla,

keramiky, pfesného strojirenstvi.
Hlavnimi systémy poddajné fixace jsou:
» vlozeni vyrobku do tvarovych podlozek, které zcela obklopuji vyrobek,
* Vyplnéni prostoru mezi vyrobkem a obalem drobn¢ tvarovanym materialem,

* vyplnéni vyrobku mezi dv€ tvarované vlozky umisténé na koncovych

¢astech vyrobku,
= 0bloZeni vyrobku na vSech stranach souvislymi plochymi poduskami,
= pouziti podusek uprostied kazdé stény obalu,
= pouziti vlozek na vSech hranach obalu,
= pouziti vlozek ve vSech rozich obalu,

= o0bloZeni vyrobku vénci z podusek,
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= zavéSeni vyrobku do soustavy pruzin,
» ulozeni vyrobku mezi ptepazky nebo do mfizek,

» fixace vyrobku feSena specialni konstrukci obalu,

fixace balenim do tepelné tvarovanych folii z plastu. [3]

K tradi¢nim fixaénim materidlim patfila dfevéna vlna, papirova vina a rtzné fixacni
prostiedky ze slamy. Moderni fixacni materidly je nutné hledat hlavné¢ mezi materialy
z plastli, napt. pénovy polystyren, pénovy polyuretan nebo fixacni polyetylénova folie

se vzduchovymi puchyiky. [4]

2.1.2 Piepravni obal

Ochranu pfed mechanickym namahanim zajiStuje zpravidla prepravni obal. Volba
materidlu na pfepravni obal se fidi povahou materidlu. Nejroz$itenéjsi pfepravni obaly
(do hmotnosti napln¢ az 50 kg) jsou lepenkové bedny. Vyrabé&ji se z hladkych nebo
vinitych lepenek. Vykazuji dobrou odolnost vii¢i vSem druhlim mechanického naméhani,
u beden z vinitych lepenek je mozno pocitat s vE€tsi tlumici schopnosti. Riiznych prolozek

z vInité lepenky se ostatné pouziva i jako fixacnich prostiedk. [4]

Ptepravni obal je obal vytvarejici samostatnou jednotku pro ptepravu. Prepravni obal musi
byt nositelem manipulaéni a ochranné funkce pfi manipulaci, pfepravé a skladovani

v soustave vefejné dopravy a podle potieby 1 v jinych fazich ob&hu.

Celkova odolnost piepravniho baleni v0i¢i mechanickému naméhani rozhoduje
1 0 odolnosti mensich jednotek (skupinovych a spotiebitelskych obalil), sdruzenych ve vétsi
manipulacni jednotku. Vyznamnou roli hraje tato pevnost v ptipad¢ paletizace, samoziejmé

spolu s fixaci (napf. pomoci prataznych ¢i smrstovacich folii, stahovaci pasek). [4]

Nejcastéji pouzivanym druhem piepravnich oballi jsou dfevéné bedny z celoploSnych

materialt a lepenkové bedny. [2]
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2.2 MANIPULACNI FUNKCE

Vyrobek prochazi na své dlouhé cesté¢ od vyrobce ke spotiebiteli jako pasivni prvek

logistického fetézce slozitym procesem, ktery je provazen neustdlou manipulaci s nim.

K vyznamnym funkcim obalu patfilo a je vytvofit raciondlni manipulacni jednotku,
prizpasobenou hmotnosti, tvarem i konstrukci pozadavkim piepravy, skladovani, obchodu

1 spottebitele. Manipula¢ni funkce obalu uzce souvisi s ochrannou funkci obalu.

V kazdém clanku logistického fetézce je s vyrobkem slozit€ manipulovano, kazdy z ¢lanka
ma piitom své specifické pozadavky na manipulacni a pfepravni operace a je i jinak

technicky vybaven. Z tohoto diivodu jsou kladeny na obal velké pozadavky a naroky.

Dobra manipulac¢ni funkce obalu musi zajistit uc¢elnou, rychlou a bezpecnou manipulaci
s vyrobkem. Nejvyraznéji vystupuje manipulacni funkce obalu u oballi pfepravnich, které

jsou vytvoreny sdruzenim mensich manipulac¢nich jednotek.

24

objem, tvar, dale pevnost, bezpecnost uzavéru atd.

Soucasnym trendem je tvorba vétSich manipulacnich jednotek, manipulovatelnych
mechanizacnimi prostfedky. Konstrukce ptepravnich obald je té€sné€ spjata predevSim

S paletizaci a kontejnerizaci.

Spole¢né s manipulacni funkci je nutné i1 ergonomické feSeni obalu tak, aby s nim mohl
spotiebitel pohodIné manipulovat. Patfi sem napi. poZadavek uchopeni obalu jednou
rukou. Mimofadné dilezity zergonomického hlediska je 1 pozadavek snadné
oteviratelnosti obalil, pokud mozno jednou rukou, bez pouZiti dal§iho nastroje. Reseni byva
v tfad¢ piipadi technicky dosti narocné. V fadé ptipadi spotiebitel ocefiuje moznost

spolehlivého a pohodIného znovu uzavieni otevieného obalu. [4]
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2.2.1 Manipulaéni a pFepravni jednotky

Manipulac¢ni jednotka — je jakykoliv druh materidlu (baleny, nebaleny, volné lozeny
na prepravnim prostfedku nebo svazkovany), ktery vytvaii vhodnou jednotku schopnou

manipulace. S manipula¢ni jednotkou se manipuluje jako s jednim kusem.

Ptepravni jednotka — je material tvofici jednotku zptsobilou bez dalSich uprav k pieprave.

Ve vétsing pripadil je manipulacni jednotka totoznd s pfepravni jednotkou.

Prepravni prostfedek — je technicky prostiedek (paleta, kontejner), ktery spoluvytvaii

manipulacni nebo piepravni jednotku a usnadiiuje manipulaci a pfepravu.

Rizné pozadavky na manipulaci a pfepravu vedou k tomu, Ze se nepouzivd jen jedna
velikost manipulac¢nich a pfepravnich jednotek, ale Zze vznikd promyslend soustava
manipulac¢nich a pfepravnich jednotek, které jsou rozmérové unifikovany a vychdzi

ze standardti ISO. Z jednotek nizsich fadu lze vytvaret jednotky vyssich fada. [5]

2.2.2 Prepravni prostiedky

Mezi hlavni ptepravni prosttedky patfi:
e palety,
e ukladaci bedny,
e piepravky,

e roltejnery.
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Charakteristika palet:
e jsou ureny pro meziopera¢ni manipulaci, skladovani a i pro kompleta¢ni operace,

e manipulacni a pfepravni jednotky vytvorené na jejich zaklad¢ (paletové jednotky),
jsou vhodné pro vidlicovy zptisob manipulace pomoci nizko a vysokozdviznych

voziki, regalovych zakladact,

e lze je stohovat nebo ukladat do regald, nejCastéji se pouziva paleta dievéna —
vratnd, existuji i nevratné — na jedno pouziti vyrobené ze dfeva nebo odpadového

papiru,
e palety maji nosnost 1 000 kg, pii rovnomérném rozlozeni az 1 500 kg,
e navratné palety je mozno nasazovat rtizné nastavby — sloupky, ohrady, skiing.
Podle provedeni se d¢€li na:
= prosté,
* sloupkové,
» ohradove,
= skiinové. [5]
Charakteristika ukladacich beden:

e jsou to pfepravni a skladovaci prostiedky, které jsou uréeny pro mezioperacni

manipulaci a skladovani materialu,
e ruzné uchytky a drzadla umozZiiuji ruéni manipulaci, 1ze ukladat na palety,

e nejsou urceny pro ob¢h zbozi a zpravidla neopoustéji skladovy nebo vyrobni

prostor.

Charakteristika prepravek:

e jsou to ptepravni prostredky, které jsou urceny Krozvozu spotiebniho zbozi

z vyrobnich zavodi a skladi do prodejen maloobchodu,

e Konstrukce je uzpusobena pro ruéni manipulaci, jsou stohovatelné a mohou

se pfepravovat na paletach,

e material pro vyrobu je stejny, jako pro vyrobku ukladacich beden.
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Charakteristika roltejnerii:

e jsou to pfepravni a manipulacni prostfedky, které jsou opatfeny ctyfkolovym

podvozkem,

e maji odnimatelny podvozek, ktery mlze byt pouzivan samostatné v kombinaci

S prepravkami,

e pudorys roltejneru je 600 x 800 mm, nosnost 300 — 500 kg a vyska kolem
1 500 mm,

e pouzivaji se pii kompletaci zboZi ve skladech nebo pti expedici. [5]
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2.3 INFORMACNI FUNKCE

Informacni funkce obalu je vétSinou zaméfena predevsim na posledni ¢lanek logistického
fetézce — na finalniho zakaznika. Zakaznik si mlze na obalu ptecist idaje popisujici zbozi,

jeho slozeni, hmotnost ¢i pocet kusti zbozi.

Informacni funkce nemuze byt zaméfena pouze na potieby a orientaci findlniho zédkaznika,
uplatituje se také pii identifikaci zbozi v jednotlivych ¢lancich distribuénich fetézci, jimiz
dochazi, predevsim ve skladech velkoobchodu, pii rozvozu i v maloobchodnich

prodejnach. Tyto informace o zbozi jsou stale Castéji kodovany ve formé carového kodu.
[4]
Piepravni firmy vyuzivaji informacni funkce na obalu ke zjisténi spravného zptisobu

manipulace, o obsahu, hmotnosti, odesilatele a pfijemce zbozi. [1]
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3 NAKLADY NA BALENI

Baleni je posledni operace v jakékoliv zdsobovaci, vyrobni, distribu¢ni ¢i jiné ¢innosti
nebo piepravé surovin. Je naprosto nezbytné zajistit, aby se vyrobek vcetné obalu dostal
ke kone¢nému zakaznikovi v bezvadném stavu. Cilem by mélo byt realizovat tuto operaci

za minimalni celkové néaklady.

Ekonomicky proces baleni muize zahrnovat a posuzovat — kazda varianta ma ruzné

ekonomické pohledy:

o baleni zahrnuje operace:
o zajisténi technickych prostiedk,
o zajisténi personalu,
o davkovani,
o plnéni do obalu,
o pfiprava a pouziti obalt,
o manipulace s obaly,
o skladovani obald.
o faktory ovliviiujici ndklady na baleni:
o volba obalového materialu,
o Vvelikost obalu,

o vratnost obald. [8]
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Naklady spojené s balicim procesem:
e nakup technickych prostiedkd,
e najem, kontrola, servis technickych prostiedk,
e naklady na personal,
e naklady na skladovani,
e naklady na pfepravni a manipulacni obaly,
e naklady na likvidaci obali,
e najemné za prepravni a manipulacni obaly. [9]

V dalsi casti se prace bude zaméfovat na néklady spojené s technickymi prostifedky, dalsi

naklady spojené s balicim procesem nebudou feseny.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 O FIRME POSTKOMPLET OLOMOUC

Postkomplet je souhrnny nazev pro strediska, ktera jsou soucasti sbérnych piepravnich uzla
Ceské posty, s. p., ktera nabizeji malym a stiednim zékaznikiim zpracovani — pievazné
ruéni — jejich materialti a zbozi (véetné zajisténi svozu materialu ptimo od zakaznika),
vytvofeni postovnich zasilek a odeslani prostiednictvim piepravni sité Ceské posty, s. p.

ptimo k adresatovi.

Postkomplety se zabyvaji poskytovanim komplexnich sluzeb v oblasti zpracovani

listovnich a balikovych zasilek vnitrostatnich i mezinarodnich a neadresné reklamy.
Sluzby Postkompletu Olomouc:

® adresni I neadresni ptiprava zasilek,

e Kkompletace listovnich a balikovych zasilek (v¢etné ptipadné dekompletace),

e foliovani listovnich a balikovych zasilek,

® tfidéni a svazkovani obchodnich psani,

® priprava propagacnich a informac¢nich material pro jejich roznasku,

¢ ostatni doplikové sluzby.

Prakticka ¢ast bude zaméfena na baleni — foliovani katalogi.
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DODAVATEL | ———> | POSTKOMPLET | ———> | ODBERATEL

Dodavatel pro firmu Postkomplet Olomouc jsou subjekty, které dodavaji obalovy material.

Firma Postkomplet Olomouc nema konkrétné dany zadny okruh zdkaznikda.
Pii zakazkach typu foliovani zasilek — katalogi jsou to Vv nejvétSim mmnozstvi firmy

podnikajici v oboru:
e turisticky ruch (cestovni kancelafe a agentury),
e gastronomie,
® zdravotnictvi,
® stavebnictvi,
e dtevatsky primysl,
® strojirenstvi,
e jednoty — spotiebni druzstva,
® automobilovy primysl,
e sport,
® vydavatelstvi.

V neposledni fadé také meéstské a obecni Ufady, pro které firma expeduje rtiznd jejich

periodika (mési¢niky, ¢tvrtletniky apod).

U odebirani materialu, v souvislosti s balenim katalogti do folie, se jedna ve vétSing

ptipadi o kusové zasilky (jeden katalog, ptipadné s vkladem).
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Do folie Ize rovnéz zabalit 1 n¢jaky vétsi predmét nebo vzorek zbozi.
Jednotlivé nabidky — moznosti baleni:
® vloZeni standardni ptilohy (gramaz 80g/m2),
¢ vlozeni nestandardni pfilohy,
® vlozeni 3D ptilohy (CD, karty),
® vlozeni letaku, vzorku, CD na pozici,
® vlepeni letdku, vzorku, CD na pozici,
® prilepeni na povrch (CD, vzorek),
® personifikovany vklad,
® vlozeni personifikovaného vkladu na pozici,
® prilozeni katalogu nebo brozury do 64stran,
® priloZeni katalogu nebo broZury nad 64stran,
® piiloZeni vzorku,
e vytisky skupinové balit do 1 kg do PE folie s napoc¢itavanim,
e vytisky skupinové balit do 2 kg do PE folie s napocitavanim,
e vytisky skupinové balit do 15 kg do PE folie bez napocitavani,
e vytisky skupinové balit do 15 kg do PE folie s napocitavanim,
e foliovani hotovych balikd.

Z firmy Postkomplet Olomouc odchéazi pfevazna Cast zabaleného materidlu na paletach,

piipadné v ptepravnich klecich a kontejnerech.
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4.1 Moznosti Postkompletu Olomouc

Tato kapitola je zaméfena na sluzby, které poskytuje firma Postkomplet Olomouc.

V dalsich castech praktické c¢asti se bakalafskd prace zabyva problematikou baleni,

kompletace a foliovani katalogg.

Baleni — foliovani:

e Strojni:

e Ruéni:

zpracovani na foliovacim stroji HUGO BECK,

kapacita az 40 000 ks zasilek pti pracovni dobé 10 hodin,
vybér mezi prihlednou a neprtihlednou foli,

moznost vyuziti pro ¢asopisy, knihy, noviny, katalogy,

vkladani ptiloh (i nestandardnich napt. CD, DVD, drobné ukazky a vzorky

zbozi),

vysokd kvalita svaru.

zpracovani na ru¢nich foliovacich strojich,

kapacita 13 000 ks zasilek denng,

uprava zafoliovanych zésilek — smr§ténti,

vyber mezi prihlednou, barevnou a neprtihlednou folii,
moznost vyuziti pro ¢asopisy, knihy, noviny, katalogy,

vkladani pfiloh (i nestandardnich napt. CD, DVD, drobné ukazky a vzorky

zbozi).
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Obr. 3. Baleni — foliovani katalogt

Zdroj: vlastni zpracovani

Obalkovani:

e dodani obalek,

e baleni do obalek dle pozadavki klienta,

e Kkapacita 7 000 ks denng,

e vkladani a kompletace personifikovanych dopisii a dalSich ptiloh.
Baleni a kompletace zasilek:

e dodani obalového materialu (obalky, folie, kartonové krabice),

e bezpecnost vyplné balenych zasilek,

e kompletace vice druhti zbozi, tvorba postovni zasilky,

e skladovani zbozi dle potieb klienta,

e Vedeni skladového hospodarstvi (inventury zbozi dle potteb klienta),

e dekompletace zbozi, popf. vracenych zasilek,
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Roznaska propagacénich materiali — zpracovani:

e prevzeti materiall od klienta v dobé od 7:00 do 19:00 hodin,

e rozttizeni dle databaze na jednotlivé dodaci posty,

e Kkapacita 3 mil. ks denng,

e expedice do hlavni piepravni sité.
Pi'eprava:

e Vvyzvednuti a pfeprava materialu dle poZadavki klienta na Postkomplet Olomouc.
Datova priprava:

e Zpracovani databazi dodanych klientem,

poskytnuti databaze CP,

e adresni ptiprava zésilek dle dodanych databazi,

archivace,

Vvedeni kmene klientt.

Obr. 4. Nazorna ukizka stitkovani

Zdroj: vlastni zpracovani
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Celkové vyhody, které plynou z poskytovani sluzeb:

objednani celé zakazky na jednom misté,

garance za kvalitu sluzeb,

uspora skladovacich prostor,

uspora ¢asu - potieba zvySen¢ho poctu pracovnikl pii tzv. ddvkovych akcich,

pievzeti odpovédnosti a naklada za likvidaci odpadu.
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5 POPIS TOKU ZASILEK VE FIRME POSTKOMPLET OLOMOUC

Zasilky jsou od zakaznikl pfebirdny na rampé posty Olomouc 9, kde povéreny pracovnik —
zpravidla skladnik provede kontrolu pfebiraného materidlu (kontrola poctu kust

pfedavaného materidlu — podle dodaciho listu).

Pied zapocetim samotného zpracovani zasilek bude u kazdé zakazky provedena kontrola,
zda distribuovany material neni v rozporu s platnymi pravnimi ptedpisy, dobrymi mravy
a zejména neni-li material v rozporu s obchodnimi zajmy Ceské posty, s. p. — napiiklad
naborové letaky ostatnich distribu¢nich spole¢nosti a podobné. Za schvéleni materidlu je
pln¢ zodpovédny pracovnik ptipravy vyroby, pokud si neni jist, zdali materidl je, ¢i neni
V rozporu, provede konzultaci se smé€nafem a pokud ani ten neni schopen vyse zminénou

zakazku posoudit, postoupi dotaz na vedouciho Postkompletu Olomouc.

O schvéleni, ¢i zamitnuti zakazky musi byt nejdiive proveden zaznam na kopii objednavky,
kterou provede pracovnik, jenz zakazku schvalil a teprve poté bude zapocata realizace

zakazky.
Z rampy je material nakladnim vytahem pfepraven na pracovisté zpracovani zasilek.

Na pracovisti adresni piipravy zésilek jsou mezitim zpracovavana data, souvisejici
s doslym materidlem — adresy, pocty, druhy vkladi a podobné. Tyto data odesila zdkaznik

z pravidla e-mailem na elektronickou adresu Postkompletu Olomouc.

Jakmile jsou veSkera data zpracovdna — vytiStény adresni Stitky, svazovky a podobng,
zacina fyzické zpracovani materidlu. Z materidlu jsou vytvoreny zasilky, dle pozadavka

zakaznika.

Tyto zasilky jsou potom piepraveny nakladnim vytahem na pracovisté¢ hromadného podani
zasilek posty Olomouc 9, kde dojde kjejich zaevidovani do systému Apost

(v pfipadé zasilek, které se do Apostu pofizuji) a samotnému piedani do piepravni sité.

Material, ktery ,.Ceka na zpracovani® je ukladan v detasovaném skladu Postkompletu
Olomouc na Studentské ulici. Zaznam o uskladnéném a vydaném materidlu ma na starosti

vedouci Postkompletu.
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7 x> 7 X

1. DEN

Zékaznik — 0 sluzbach PSK
se né¢kde doslechl a mél by o

sluzby zajem

1. DEN

Zakaznik kontaktuje

obchodnika Ceské posty.

=

4. DEN

Obchodnik informuje

zakaznika o ukonceni

4. DEN

Po ukonceni zpracovani
PSK informuje o této
skuteénosti obchodnika.

PSK vystavuje fakturu

za sluzby a postovné.

1. DEN

Obchodnik nabidne zédkazni-
kovi optimalni variantu pos-
tovni sluzby a predd zakazku

spolu s objednavkou na PSK.

2.—4.DEN

PSK si od zakaznika ptevezme
databaze a material, zapocne se
samotnym zpracovanim zakaz-
ky — klasicky termin pro zpra-
covani jsou 3 pracovni dny —
s ohledem na objem zakazky a
pocet zakazek realizovanych

pted touto zakazkou.

=/

Obr. 5. Grafické znazornéni ziskani zakazky, jeji zpracovani a doba zpracovani

Zdroj: vlastni zpracovani

1. DEN

Obchodnik dojedna se
zakaznikem zpisob
pfedani databazi a sa-
motného materialu,

pifeda kontakt na pfi-

slusny PSK.

Z obrazku vyplyva, ze primérna doba zpracovani zakéazky je 3 — 4 pracovni dny.
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5.1 Baleni a expedice zasilek v Postkompletu Olomouc

Podkapitola fesi problematiku zaméfenou na ctvrtletni analyzovani jednotlivych balicich

¢innosti s uvedenim pomeéru zakazek za urcité sledované obdobi.

Tab. 1. Baleni a expedice zasilek v Postkompletu Olomouc v roce 2011

Zdroj: interni materialy firmy Postkomplet Olomouc

Druh Zakazky Kusy Obdobi Pomér
OP/TZ/OLZ 24 137 687 LEDEN 55,81%
B/BO/ost. bal. 19 14 000 LEDEN 44,19%
Celkem za mésic: 43 100,00%
OP/TZ/OLZ 21 83 249 UNOR 53,84%
B/BO/ost. bal. 18 9343 UNOR 46,16%
Celkem za mésic: 39 100,00%
OP/TZ/OLZ 33 125 593 BREZEN 60%
B/BO/ost. bal. 22 19 034 BREZEN 40%
Celkem za mésic: 55 100,00%
Vysvétlivka:

OP /TZ/ OLZ = baleni - foliovani listovnich zasilek
B /BO / ost. bal. = kompletace zasilek typu ,,balik* a ostatni ¢innosti

Z tabulky kompletace a expedice zasilek v Postkompletu Olomouc v roce 2011 vychazi, ze
baleni — foliovani listovnich zésilek zaujima ve firmé& hlavni postaveni v poskytovanych

balicich sluzbach.
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6 POUZIVANY OBALOVY MATERIAL

Firma Postkomplet Olomouc vyuziva pro balici ¢innost velké mnozstvi obalového
materidlu. V kapitole budou vyjmenovany pouze druhy folii, které se pouzivaji na baleni —

foliovani katalogi. Ostatni pouzivané materialy pro celkovy piehled — viz ptiloha Il.
Tab. 2. Druhy fo6lii vyuzivané firmou Postkomplet Olomouc

Zdroj: vlastni zpracovani

Obalovy
Druh obalového materialu

material
folie smr$tovaci 50 cm folie GP 450 mm
(2,4 kg) — rucni folie GP optimum
folie LDPE polohadice 350 mm
300 mm nesmrstitelna — ¢ira folie HDPE polohadice
folie LDPE polohadice 300 mm — ¢ira

Folie

300 mm nesmrstitelna —
c¢erna

folie LDPE polohadice

330 mm nesmrstitelna — ¢ira

folie GP 450 mm

folie GP 450 mm

folie HDPE polohadice

300 mm — ¢erna

folie LDPE polohadice

360 mm — ¢erna

bublinkova folie




UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 40

7 MANIPULACNI A BALICIi PROSTREDKY VYUZIVAJICI
FIRMOU POSTKOMPLET OLOMOUC

V této kapitole jsou popsany manipulaéni a balici prostfedky, které pouziva firma

Postkomplet Olomouc v balicim procesu.
Manipulaéni prosttedky ve firmé Postkomplet Olomouc:
e nizko a vysokozdvizné voziky,
e roltejnery,
e Kkontejnery.
Balici prostfedky ve firmé Postkomplet Olomouc:
e poloautomaticky stroj (obsluha — 2 pracovnici + technik),
e rucni stroj (obsluha — 1 pracovnik),
e ovinovaci stroj na palety (obsluha — 2 pracovnici + technik),

e svazkovaci stroj (obsluha — 1 pracovnik).

Obr. 6. Baleni na stroji HUGO BECK

Zdroj: vlastni zpracovani
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8 KAPACITY BALENI FIRMY POSTKOMPLET OLOMOUC

Kapitola se zabyva porovnanim balicich operaci ve firm¢, které se vykonavaji na stroji,
anebo ru¢né. Mezi hlavni ¢innosti firmy Postkomplet Olomouc patfi vyuzivani riznych

druht folii k balicim ¢innostem.
Tab. 3. Pocet zpracovanych kusu jednotlivych ¢innosti

Zdroj: interni materialy firmy Postkomplet Olomouc

Pocet zpracovanych kusti za hodinu
OPERACE
Optimalni varianta (ks) Maximalni varianta (ks)

Foliovani 1 Casopisu - ru¢né 60 100
Foliovani 1 Casopisu - strojné 3000 4000
Nalepeni 1 stitku na zasilku 1150 1 500
Vkladani 1 ptilohy do katalogu 300 450
Zabaleni jedné palety — strojné 15 25
Zabaleni jedné palety - rucné 5 8
Foliovani baliki (deset katalogii

20 35
piepaskovanych na Mosce)

Pozn. Udaje, které jsou v tabulce, se tykaji zékladniho typu zéasilek — format A4, hmotnost

do 300g, ¢ira folie, klasické adresni Stitky.

V tabulce se nachdzi dv€ varianty zpracovani — optimalni a maximalni. Optimalni varianta
je vzdy mensi, protoze se ve varianté uvazuje o zdrZzeni ve vyrobé¢, které tvoii zejména
kontrola a pfiprava zpracovatelskych strojii, pfestavky zaméstnanci a piipadné

I komplikace.
Srovnani z tabulky kapacity zpracovani (optimalni varianta):
e Foliovani Casopist ru¢né tvoii 2 % z mnozstvi, které se vykona na stroji = stroj
zabali 50x vice katalogli nez rucni prace,

e Zabaleni jedné palety ruéné tvoii 33,3 % z mnozstvi, které se vykona na stroji =

stroj dokaze zabalit 3x rychleji paletu s materialem nez rucni zabaleni palety
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9 ANALYZA PROCESU BALENi FIRMY POSTKOMPLET
OLOMOUC

Pii zpracovani SWOT analyzy na firmu Postkomplet Olomouc se vychazi z informaci,
které byly poskytnuty vedoucim Postkompletu, dale ze zkuSenosti ze stfedoSkolské praxe

a z webu Ceské posty, s. p..
Silné stranky:
e nabidka sluzeb,
e soulasti provozu Ceské posty, s. p. (obchodné logisticka firma),
e vyskoleni zaméstnanci,
e kvalitni balici proces.
Slabé stranky:
e nedostatecna vyrobni kapacita — stroje a zafizeni,
e centralni fizeni z Prahy,
e omezené vyrobni prostory,
e omezené skladovaci prostory.
Piilezitosti:
e nabidka novych sluZeb,
e inovace baliciho systému (technickych prostredki),
e zvyseni kvalifikace pracovnikd vV ndvaznosti na nové trendy v baleni zasilek,
e Vv pfipadé€ expanze vyroby — vznik nového pracoviste.
Rizika:
e vnitropodnikova konkurence ze strany jinych Postkomplett ¢i Postservisii,
e kolisavost poptavky,

e zvySeni cen obalovych material.
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Ze SWOT analyzy vyplyva, Ze firma Postkomplet Olomouc ma dobré schopnosti k tomu,
aby vykonavala balici ¢innost. Nabidka jejich sluzeb, stejné jako samotny proces baleni je
na velmi vysoké urovni. Velkou vyhodu piedstavuje navaznost na organizaci Ceské posty,
s. p.. Spoluprace sCeskou postou, S. p. skytd mnoho vyhod pro firmu.

Mezi hlavni vyhody patfi:

e vyuZivani vozového parku Ceské posty, s. p. kdopravé tiskovin do firmy

Postkomplet,
e moznost vyuzivani dopravnich tras spoleéné s Ceskou postou, S. p.,

e vyuziti INFO linky Ceské posty, s. p. — spoluprice pii objednavani a realizaci
zakazek,

e v ramci sité Ceské posty, s. p. je spusténa reklama na podporu sluzeb Postkompletu

Olomouc.

Piilezitosti, mezi které se fadi nabidka novych sluZzeb nebo inovace baliciho procesu
a technickych prostiedk, by mohly firmé poskytnout vétsi konkuren¢ni schopnost
a moznost zaujmout vétsi segment trhu. Na zakladé toho by firma Postkomplet Olomouc

mohla zajistit dalsi zisky a prosperitu v oblasti baleni.

Velikou nevyhodou je nedostate€nd vyrobni - balici kapacita, kterda omezuje firmu
ve vyfizovani objednavek za strany zdkaznika. U velkych zakédzek nastava problém —
vyfidit zakazky Vv pozadovany c¢as, mnozstvi a ve spravné kvalité, aby zakaznik byl
spokojen. Je to zaklad pro kazdou podnikatelskou ¢innost.

Na zakladé SWOT analyzy se prace zabyva problematikou velké zakazky se specializaci

na baleni — foliovani katalogti, protoZe tato ¢innost patii mezi hlavni balici sluzby ve firmé

Postkomplet Olomouc.
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10 PROCES BALENI - FOLIOVANI KATALOGU

Firma Postkomplet Olomouc hlavné vyuziva pii baleni pomoci smrstitelnych folii
poloautomaticky stroj Hugo Beck, ktery je pii klasickém provozu schopen udé¢lat
az 40 000 ks zasilek (katalogli)/10 hod. pfi idedlnich podminkach. Zalezi na rychlosti
foliovani, kterou ovliviluji r1Gzné okolnosti. Primérma balici kapacita se udava

cca 3 500 ks/hod. (pramér 55 — 60 ks/min).

Pti foliovani katalogii zalezi na mnoha faktorech, které ovliviiuji balici proces na stroji.
Mezi zékladni faktory patii volba typu katalogu, druh smrstitelné folie, velikost, hmotnost,
druh materidlu, ze kterého je katalog vyroben, dale mnoZstvi katalogu, ktery se bude

foliovat (jeden nebo vice kusti na sobg).

Dale také zalezi na tom, jestli se do katalogti vkladaji piilohy, v jakém mnozstvi
a na jaké misto do katalogu. Je proto nutné podle potieb nastavit stroj dle individualnich

pozadavkd, které budou nejvice vyhovovat balicimu procesu dané zakazky.

Ve firmé Postkomplet Olomouc se také vyuziva rucni balici stroj, ktery ovSem nema
takovou balici kapacitu jako poloautomaticky stroj a vyuziva se jako doplikovy stroj,

nebo na foliovani riznych druhd vyrobkd — smisenych vyrobki.

Firma vyuziva na baleni katalogl a jinych propaga¢nich materialt dal$i obalové materidly,

napt. obalky. Obdlky ale na rozdil od folii nejsou firmou tak vyuzivany, protoZe jejich cena

Cas.

Kdyz se pouzivaji drazsi druhy folii, tak ceny se pohybuji odhadem na stejné Grovni,
ale pouziti a vyzadovani folie ze strany zakaznika vyzniva v jeji prospech.

Obalky ale samoziejmé mély a budou mit své misto na poli obalovych materidlli, protoze

slouzi jako obal hlavné pro korespondenci ¢i listovni dokumenty.
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Cely proces baleni katalogt se sklada z ¢innosti:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

8)

ptijem zakazky,

piiprava baleni,

foliovani katalogi,

Stitkovani,

baleni do kartonovych krabic ¢i baleni do svazki,
uloZeni na paletu,

ovinuti palety,

odeslani zakaznikovi.
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10.1 Problém velké zakazky — foliovani katalogii

Firma Postkomplet Olomouc jako jedna pobocka na Moravé, ktera je soucasti sité stiedisek
(Postkomplett) v CR a specializuje se na poskytovani sluzeb malym a stiednim

zadavatelam zakazek. Mezi dal3i stiediska patii Praha, Usti nad Labem.

Z vypracované¢ SWOT analyzy vyplyva, Ze firma ma problémy s velkou zakdzkou, kterou
nelze vcas, podle potieb zakaznika, vykonat. Primérnd zakazka, ktera se plni na zdklad¢

objednavky, trva zhruba 3 — 4 pracovni dny.

Problém velké zakazky nastava odhadem 1x za mésic pti objemu 300 000 — 400 000 ks

katalogt, které je nutno zabalit do folii.
Problém se tyka se objednavky katalogt, které maji tyto parametry:
e format A4,
e hmotnost do 300g,
e (ira folie,
e Kklasické adresni stitky.

Vypocet hranice produkénich moZnosti, které firma miiZe zvladnout za 3 — 4 pracovni

dny pFi baleni — foliovani katalogii:

Firma Postkomplet Olomouc pracuje pii kazdodennim provozu na 1 pracovni sménu. Kdyz

je zapotiebi stihnout zakazku vcas mtize pracovat i na 3 pracovni smény za den.

Pii kapacité balicich stroji, kdyby se pracovalo na vsech strojich zaroven, se udava
prumérné mnozstvi 3 580 ks zabalenych katalogii/hod., pficemz 3 500 ks by se udélalo

na poloautomatickém stroji a zbylych 80 ks by se ud€lalo na ru¢nim balicim stroji.

Pti uvaze, Ze se bude pracovat 24 hod./den, kdy pracovni proces se rozdéli na jednotlivé
smény, vychazi, ze firma Postkomplet Olomouc je schopna za 3 pracovni dny pii plném

vyuziti stroji zabalit do folii cca 215 760 ks a za 4 pracovni dny 287 680 ks katalogu.

Foliovani na poloautomatickém stroji muze probihat pfi 3 sménném provozu

jen 20 hodin denng, 4 hodiny jsou uréené na technologickou udrzbu stroje.

Primérné mnozstvi katalogtl, které je schopna firma zvladnout zabalit za 3 — 4 pracovni

dny odpovida mnozstvi 251 720 ks.
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Tato produkce, kterou je schopna firma béhem pozadované doby stihnout zabalit,

je pti okolnostech, kdy firma d¢la jednu ¢innost (baleni — foliovani).

Produkce proto v bézném provozu bude mensi, protoze firma pracuje na vice sluzbach
najednou. Uvadi se mnozstvi kolem 115 509 ks katalogl/mésic (pramér ctvrtleti 2011

viz kapitola 5.1).

Pii zakazce nad limit balicich moznosti firmy se musi hledat alternativa, jak fesit tento

dany problém.
Moznosti, jak fesit problém velké zakazky:
e roz$ifeni vyrobni kapacity,

e spoluprace s jinymi podniky — outsourcing.
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10.2 RozSireni vyrobni kapacity

Moznost rozsifeni vyrobni kapacity — nakup dalsi balici techniky o stejné vykonnosti jako
dosud pouzivany poloautomaticky stroj, je velmi financné¢ narocna operace. Firma, ktera
se rozhodne pro tuto moznost feSeni svych problémi, musi zvazit faktory, jestli to bude

prakticky realizovatelné a zda tato investice bude efektivni.

Rozsitovani vyrobni kapacity je pro firmu Postkomplet Olomouc zalezitosti, kdy si musi

uvédomit nékteré faktory, které uzce souvisi s timto problémem. Jsou to:
e dostatecna velikost pracovni plochy,
¢ financ¢ni kapital — zdroje financovanti,
e efektivnost — zvyseni poptavky,
Firma Postkomplet Olomouc miiZe splnit prvni dva faktory (plocha a kapital).

Efektivnost — zvySeni poptavky je nepfedvidatelny faktor. Neda se pfedem urdit,
zda koupé baliciho stroje nebude zbytecnd investice, ktera by firmé zptsobila jen dalsi

problémy. Vse se odviji od potieb zakaznika — pocet zakazek.
Vypocet rentability investice do nového baliciho poloautomatického stroje:
e ndklady na investici = 1 mil. K¢
e vynosy/l katalog = 0,217 K& bez DPH
e firma by musela na pokryti investice zabalit cca 4 600 000 ks katalogt

e navratnost by pii vyuziti dvou stroji pii pfedpoklddané primérné produkci

115 509 ks/stroj za mésic trvala piiblizn¢ 3 roky
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10.3 Spoluprace s jinymi podniky — outsourcing

Firma Postkomplet Olomouc je jedna z poboek Postkomplett, ktera se nachazi v CR.
Na uzemi CR se déle nachazi také sit’ Postservist, ktera svymi sluzbami konkuruje siti

Postkomplett.

Problém velké zakazky, kdy balici moznosti neumoziuji splnit zakazku v fadny termin,
se muze fesit prostiednictvim spoluprace mezi danymi podniky z oblasti baleni materialu.
Dana firma by pfevzala tu ¢ast zakazky, kterou firma Postkomplet Olomouc neni schopna

zabalit. Jedna se o princip outsourcingu.

Vyhodou firmy je, ze mize vyuzivat dopravni sit¢ Ceské posty, s. p. nebo si objednat
pozadovany vozovy park. Doprava potiebného materialu, ktery nemuze zabalit,
do spolupracujicich podnikl neni ptekazkou.

Dalsi vyhoda, ktera by mohla vyplynout z outsourcingu, je moznost nasledné budouci

spolupréace v oblasti baleni materialu, a pfipadné pomoci, jak z jedné, tak z druhé strany.

Pii splnéni zakdzky pro spolupracujici firmy je zisk zavisly na zabaleném mnoZstvi

katalogu, které by si mezi s sebou rozdélily.
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11 NAVRH NA ZLESENI PRODUKTIVITY A VYKONNOSTI

Na zéklad¢ zjisténych a poskytnutych informaci se pro zlepsSeni problematiky produktivity

a vykonnosti firmy Postkomplet Olomouc nabizi moznosti, a to rozsifeni vyrobni kapacity

— néakup balicich prostfedkil, nebo spolupréce s jinym podnikem.
Moznost rozsifené vyrobni kapacity:
Vyhody:
e balici sobéstacnost,
e piedpokladana brzka navratnost investice,
e zvySeni balici produkce firmy,
e moznost roz§ifeni o nové zékazniky,
e zaujmuti vétsiho segmentu trhu.
Nevyhody:
e nevyrovnanost a Kolisavost poptavky,
e narocnost na pracovni plochu.
Spoluprace s jinym podnikem:
Vyhody:
e Uzemni spolupréce,
e Mozna spoluprace na rozvoji obalovych materialt,

e predavani zkuSenosti,

e mozné rozsifeni zakaznické databaze o klienty spolupracujici firmy.

Nevyhody:
e neni zarucena spolupréce s jinym podnikem,

e moznost dominantnéj§tho postaveni jiného podniku ve

nerovnomérnost postaveni firem.

spolupraci
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Z analyzy vyhod a nevyhod jednotlivych navrhi zlepseni produktivity a vykonnosti baleni
firmy Postkomplet Olomouc se navrhuje pfijeti moznosti rozsifeni vyrobni kapacity

zpusobem nakupu nové balici techniky.

Tento navrh feSeni je pro danou problematiku efektivnéjsi, protoze zajisti firm¢e jistotu
zlepseni produktivity a vykonnosti baleni. Nova balici technika firm¢ ziistane a muze
ji podle potieb vyuzivat.

U moznosti spoluprace s jinym podnikem pisobi faktor, kdy neni zarucena spoluprace
mezi danymi podniky na trhu. Proto nemusi dojit ke zlepsSeni problematiky produktivity

a vykonnosti baleni ve firmé Postkomplet Olomouc.

Na zéklad¢ cile bakalatské prace se doporucuje jako vhodnad moznost zlepSeni problému

velké zakéazky pti baleni — foliovani katalogl pfijeti navrhu rozsifeni vyrobni kapacity.
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ZAVER
Ve firm¢ Postkomplet Olomouc je baleni — foliovani katalogt dilezita ¢innost, ktera tvoti

zéklad poskytovanych sluzeb.

V dnesni dobé, kdy sluzby nabyvaji na vyznamu, je dilezité je pofad inovovat a rozvijet.
V piipadé firmy Postkomplet Olomouc se jedna o sluzbu baleni katalogti, ale 1 dalSich
nabizenych sluzeb. Zakaznik se na zdkladé wGrovné a kvality poskytovanych sluzeb

rozhoduje, které firm¢ da prednost pied ostatnimi konkurenénimi podniky.

V préaci byla zpracovana teoreticka cast, pfi niz byl pouzit dostatek odborné literatury
v souvislosti s balenim v logistickém fetézci. Tyto poznatky byly vyuzity pro zpracovani

a aplikovani na praktickou ¢ast bakalarské prace.

Pro zpracovani praktické casti bakalatské prace bylo poskytnuto dostatek informaci

a podkladi ze strany spolupracujici firmy Postkomplet Olomouc.

Cilem prace bylo navrhnout zlepSeni Vv oblasti produktivity a vykonnosti baleni, kterd by
mobhla byt pfinosna pro podnik.

Na zaklad€ analyzy prostfedi a nasledné formulace zjisténych nedostatkli v produktivité
a vykonnosti baleni byla navrzena zlepSeni pro tuto oblast.

Téma bakalaiské prace se jevi jako perspektivni pro dalsi rozpracovani. Firma pfedpoklada

svij dalsi rozvoj a ptisobeni na trhu.
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PRILOHA P I: SEZNAM POUZIiVANEHO OBALOVEHO
MATERIALU V BALICIM PROCESU

Vhodny pro
Druh obalového o fixaci
B Charakteristika Fixacni prvky
materialu pevnou poddaj_
nou
Vyrébi se v blocich nebo Vlozky ploché,
tvarovany ve specialnich hranové a specialné
L, formach. Aplikuje se pro lehké tvarované.
Pénovy polystyren + +
a stiedné tézké vyrobky citlivé
na mechanické vlivy.
Vyrabi se v blocich, deskach, Vlozky ploché a
pasech, tvarovany a drceny. tvarované, pruhy a
Meékky pénovy .
Uplatiiuje se pro lehké vyrobky | drt, pfimé zpevnéni 0 +
polyuretan o .
vysoce citlivé na mechanické vyrobku V obalu.
vlivy.
Tvrdy lehéeny | Vyrabi se v deskach. Je vhodny Ploché vlozky
+ +
PVC pro stfedné t€zké vyrobky.
Vyrébi se v blocich, deskach Vlozky, ploché,
nebo tvarovany ve specialnich hranové a specialné
Polyetylénova formach. Aplikuje se pro lehké tvarované N N
péna a stfedné t&7ké vyrobky citlivé
na mechanické vlivy.
Vyrabi se v kotoucich. Ptebal, smotky pro
Aplikuje se pro lehké a stredné vyplnéni volnych
VInita lepenka
tézké vyrobky mensich prostord. 0 +
dvouvrstva
rozmért, poptipad¢€ pro
oddélené casti vyrobk.




Vhodny pro

Druh obalového o fixaci
B Charakteristika Fixa¢ni prvky
materialu pevnou poddaj_
nou
Vyrabi se v tabulich. Uplatiuje Miizky, pfepazky,
VInita lepenka se pro lehké a stfedné teézké skladané a ploché
0 +
tiivrstva vyrobky a pro skupinové vlozky.
baleni.
Vyrabi se v tabulich. Uplatiiuje Mrizky, ptepazky,
VInita lepenka Se pro stiedn¢ tézké i lehké skladané a ploché
0 +
pétivrstva vyrobky a pro skupinové vlozky.
baleni.
Dodava se v prifezech. Mrizky, ptepazky,
Aplikuje se pro lehké a stredné skladané vlozky.
Hladka lepenka ' 0 +
tézké vyrobky a pro skupinové
baleni.
Vyrabi se oboustrannym Ploché vlozky.
nalepenim dvouvrstvé vinité
Vostinové fixacni
lepenky na roztaZzenou 0 +
vlozky _ o
papirovou vostinu. Aplikuje se
pro stfedné tézké vyrobky.
Ptitezy riznych profili. Nosniky, ptepazky,
Aplikuje se pro tézké a stiedn€¢ | vzpery, profilované
Drevo o + 0
tézké vyrobky malo citlivé na prvky.
mechanické vlivy.
Vyrabi se z riznych zakladnich | Tepelné tvarované.
materiald v rolich. Uplatiiuje se
Plastova félie + Y
pro drobné vyrobky nebo
oddglené casti.




Vhodny pro

Druh obalového o fixaci
B Charakteristika Fixa¢ni prvky
materialu pevnou poddaj_
nou
Dodava se v balicich. Vyplii volného
Drevéna vina Uplatniuje se pro tvarove prostoru. 0 +
¢lenité vyrobky.
Dodava se v balicich. Vypli volného
Papirova vina Uplatiiuje se pro tvarove prostoru. 0 +
Clenité vyrobky.
Dodéva se v ptifezech. Vyrabi Ptepéazky, vzpery,
Pieklizka se z tvrdé i mekké dreviny profilované prvky. + 0
vcetn¢ vodovzdorného lepeni.
V rtznych kvalitach se aplikuje Specialni vlozky.
Pryz pro té€zké a stfedn¢ t&€zké + +
vyrobky.
Dvojita PE folie se Ptebal, smotky pro
vzduchovymi polstarky je vypInéni volnych
dodéavana v rolich. Je vhodna prostorli mezi
Fixa¢ni
pro lehké a stfedné tézke vyrobkem a obalem.
polyetylénova 0 +
vyrobky mensich rozmérd,
(bublinkova) félie .
piipadné pro oddélené ¢asti
vyrobkd citlivych na
mechanické vlivy.
Uplatiiuji se zpravidla zelezné | Srouby, patky, timeny,
kovy pro fixaci téZkych lana, draty, pasky.
Kovy + +

vyrobkl malo citlivych na

mechanické namahani.

Vysvétlivka: + — vhodny pro fixaci

0 — nevhodny pro fixaci




PRILOHA P II: DRUHY OBALOVEHO MATERIALU VE FIRME
POSTKOMPLET OLOMOUC

Obalovy

material

Druh obalového materialu

obalky C6 — bez potisku

obalky DL s okénkem

Obilky obalky C5 bez potisku e protinarazova obalka
obilky B4 0% 37 em
obalky DL bez okénka e protinarazova obalka
25x32cm
kartonovy obal na baliky - e kartonovy obal na baliky -
rozmér: 500 x 300 x 200 rozmér: 250 x 50 X 175 mm
mm , ;
Kartonovy e kartonovy obal na baliky
obal kartonovy obal na baliky — rozmér: 350 x 250 x 120 mm
rozmér: 350 x 50 x 250 mm e Kartonovy obal na baliky -
kartonovy obal na baliky — rozmér: 250 x 175 x 100 mm
rozmer:
400 x 250 x 150 mm
samolepici etikety, A4,
) 100ks, (105 x 48 mm),
Etikety
12 stitkG/A4 — bilé
etikety samol. bilé 105 x
42,3 mm (14 ks na stran¢)
PP pasek 12 x 0,5 D 400
PP pésky Ciry

PP péasek 10 x 0,4 D 200

cerny




Papir xerox

Styropor,
bezpeénostni

vypli

e hnéda lepici paska, Site

50 mm
Lepici pasky e prihledna lepici: paska

50 mm X 66 m transparentni
e prihledna lepici: paska

25 mm X 66 m transparentni

e kartonova krabice — rozmér

Kartonové (3/v/h) 400 x 400 x 200 mm

krabice
e kartonova krabice — rozmér

(8/v/h) 600 x 360 x 400 mm




PRILOHA P II: SLUZBY POSTKOMPLETU

Adresni i neadresni priprava — vytiSténi adresni piipravy pro personifikovanou

korespondenci na adresni Stitky z dodané databaze:
e piijem adresnich databazi se zajiSt€énou ochranou dat,
e tisk adres,
o tisk podacich nalezitosti,
e stale aktudlni pocty domdacnosti, firem a P. O. Boxt.
Roznaska propagacnich materiala
e pfevzeti propagacnich materidlti pfimo z tiskarny,

e piiprava roznéasky téchto materialti pro kazdou dodaci postu v republice v souladu s

aktualnimi po¢ty domacnosti, firem a P. O. Boxd,
e doruceni propagacnich materialti v dohodnutych terminech.
Kompletace zasilek
e vkladani ptiloh — libovolny pocet, nestandardni ptilohy,
e skladani dokumentt,

e vytvofeni poStovni zasilky — listovni zasilky, expresni zésilky, baliky, poStovni

poukazky, dobirkové poStovni poukazky,
e baleni
= Casopist, knih, novin, katalogt a jinych tiskovin,

= do prihledné nebo nepriihledné folie a to Vv ¢irém nebo v barevném

provedent,
= do obalek vSech rozméri,
» do papiru (vnéjsi ptebal),

=  vynitini baleni zasilek.



Zasilkovy obchod

e vedeni zédkaznického skladu v bezpeéném prostoru,

e zpracovani objednavek zakaznikd,

e kompletace zésilek a jejich rozesilani, i na dobirku,

e dekompletace vracenych zasilek.
Balikova sluzba

e skladovani, evidence,

e kompletace balikli — i pro zésilkové obchody,

e podani vSech druhil balikovych zésilek,

e dobirkové poukézky,

e vybaleni nepfevzatych zasilek adresatem a vyictovani jednotlivych komponentt.
Doprava od zakaznika

e pieprava zhotovenych materiall z tiskarny do Postkompletu,

e pieprava zasilek od zékaznika k podaci posté a dale do hlavni piepravni sit& Ceské

posty, S. p.,
e piepravuje se:
* voln¢ lozené zasilky, ptipadné baliky materialu,
= poStovni kontejnery a prepravni klece,
= palety.
Distribu¢ni sluzba

= propaga¢nich materialti do domécnosti, firem a P. O. Boxi do celé CR, piipadné

vybranych lokalit,

= vytiidéni a svazkovani zésilek dle podminek Ceské posty, s. p., piipadné pozadavkd

zakaznika,

= piima vyprava do hlavni pfepravni sité Ceské posty, s. p..



