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ABSTRAKT

Bakalarské prace ,,Podnikatelsky plan DUE POP, s.r.o.“ je vé€novdna zpracovani
podnikatelského pldnu podniku a zavedeni nového informacniho systému do praxe.
V teoretické cdsti se vénuji zdkladnim problémim vztazenym k malému a stfednimu

s vz

podnikani. V praktické Casti popisuji firmu, pfikldddm novinky pro rok 2011 zamétené

/////

Klicova slova: podnikatelsky plan, analyza trhu, marketingovy plan, finan¢ni plan,

informacni systém

ABSTRACT

Bachelor's thesis “The business plan DUE POP, Ltd.” is dedicated to the processing
company business plan and implementation of a new system into practice. The theoretical
parts deals with the fundamental problems stretched to the small and medium business.
The practical part describes the business, I attach the news for 2011 aimed at small

and medium enterprises, and bring the proposal to streamline the work of the company.

Keywords: business plan, market analysis, marketing plan, financial plan, information

system
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UVOD

Vzhledem k zménam na trhu prace, legislativy od 1.1.2011 a zaméteni mého studia, jsem si
jako téma bakalarské prace zvolila problematiku vztazenou k podnikdni. Nové zdkony
a jejich dodatky se tykaji zejména malych a stiednich podnik, které c¢ekd v tomto roce fada

zmen.

V teoretické Casti své bakalafské prace popisuji a vysvétluji zédkladni ekonomické pojmy

tykajici se oblasti malého a stfedniho podnikéni.

V praktické casti popisuji firmu DUE POP, s.r.o., ukazuji na ndpli jeji prace, ddle
prikladam novinky, které se tykaji podnikani v Ceské republice v roce 2011, zejména se

zaméfenim na malé a stfedni podniky, a pfind$im ndvrh pro zefektivnéni prace této

spolecnosti.

Hlavnim cilem moji prace je navrhnout vySe jmenované firmé novy informacni systém
a zéaroven presvédcCit vedeni o jeho vhodném zavedeni. Jde o novou formu planovani
podnikovych zdroji, kterd ssebou pfinese n€kolik zmén. Snazila jsem se poukdzat

na vyhody této inovace, akceptovala jsem i zdporné stranky tohoto projektu.

Zakladni informace jsem Cerpala z odborné literatury, kterd je neustdle aktualizovana
a soustfedéna na nové poznatky v tomto sméru. Ddle jsem pouZila internetové stranky
a prostudovala mnoZstvi odbornych ¢asopisi. Cennym zdrojem informaci mi byly hlavné
stranky Ceského statistického dfadu, Ministerstva primyslu a obchodu a Asociace malych
a stiednich podniki a Zivnostnikil Ceské republiky. Pro doporuéeni ohledné informaé¢niho
informaénimi a komunika¢nimi technologiemi. Pfi zpracovani priace jsem pouZzila

analyticko-syntetickou metodu.
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I. TEORETICKA CAST
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1 MALE A STREDNI PODNIKY

Malé a stfedni podniky (ddle jen MSP) hraji ve svétové i1 evropské ekonomice stale
vyraznéjsi roli. Jejich vyznam stédle roste v menSich zemich, kde se podileji vice nez 50%
na tvorbé hrubého domdaciho produktu (ddle jen HDP). Ceskd republika patii mezi zemé,
kde si segment malych a stfednich podnikl vytvofil rozhodujici podil na trhu. V Evropské

unii (déle jen EU) piisobi 23 miliontit MSP, které predstavuji 99 % vSech podnikii. [2]
Clenéni podnikt podle EU:
» mikropodniky — do 10 zaméstnanct, obrat do 2 mil. EUR/rok, aktiva do 2 mil. EUR,

» malé podniky — do 25 zaméstnanct, obrat do 10 mil. EUR/rok, aktiva do 10 mil.
EUR,

» stfedni podniky — do 250 zaméstnanct, obrat do 50 mil. EUR/rok, aktiva do 43 mil.
EUR,

» velké podniky — vice nez 250 zaméstnanct, rocni obrat vyssi neZ 50 mil. EUR,

piipadné aktiva vyssi nez 43 mil. EUR.
Clenéni podnikt podle statistického vtadu:
» malé podniky — do 20 zamé&stnanct,
» stfedni podniky — do 100 zamé&stnanct,
» velké podniky — 100 a vice zamé&stnanc. [14]

Staty Evropské unie piijimaji politicka a ekonomicka rozhodnuti a strategie, jimiz posiluji
narodohospodafsky vliv malého a stfedniho podnikani: motivuji obyvatelstvo k podnikani,
usnadiuji vznik a zdbéh novych podniki, trvale zvyhodnuji malé a stfedni podnikani

finan¢nimi dlevami, dostupnym tvérem a krytim rizik.

V celém svété lze pozorovat, jak MSP reaguji na vzrastajici konkurenci. Sdruzuji se
do rGznych podnikatelskych korporaci a alianci, do siti a fetézci stejnorodych
podnikatelskych zamér,, Zivnosti a vyroben. Stitni podpora a vzdjemnd komunikace
malych a stfednich podnikii ve stitech EU posiluje jejich konkurenceschopnost. Tato
skutecnost mize mit v urcitych aspektech nepiiznivy dopad na Zivotaschopnost mnoha

¢eskych malych a stfednich podnik. [2]
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1.1 Zakladni definice podnikani

Podnikanim se rozumi soustavné ¢innost provozovand samostatn¢ podnikatelem vlastnim

jménem a na vlastni odpovédnost za icelem dosazeni zisku.
Podnikatel podle obchodniho zakoniku je:

» osoba zapsana v obchodnim rejstiiku,

» osoba, kterd podnika na zaklad¢é Zivnostenského opravnéni,

» osoba, kterda podnikd na zdklad¢ jiného nez Zivnostenského opravnéni podle

zvlastnich predpisi,

» osoba, kterd provozuje zemédélskou vyrobu a je zapsdna do evidence podle

zvlastnich predpis.

Podnikem se pro ucely tohoto zdkona rozumi soubor hmotnych, jakoZ i osobnich
a nehmotnych sloZek podnikdni. K podnikédni ndlezi véci, prava a jiné majetkové hodnoty,
které patii podnikateli a slouzi k provozovéani podniku nebo vzhledem k své povaze maji

tomuto ucelu slouzit.

Obchodnim majetkem podnikatele, ktery je fyzickou osobou, se pro ucely tohoto zdkona
rozumi majetek (véci, pohleddvky a jina prava a penézi ocenitelné jiné hodnoty), ktery patii
podnikateli a slouzi nebo je urCen k jeho podnikani. Obchodnim majetkem podnikatele,

ktery je pradvnickou osobu, se rozumi veskery jeho majetek. [7]

V podnikani se rozliSuje primarni a sekundarni podnikatel. Primarnim podnikatelem je
vzdy fyzickd osoba, vlastnik podniku, pfiCemz pro vlastnika je podnik ndstrojem
podnikani. V piipadé, Ze vlastnik pouze podnik spravuje, coZ byva u velkych podnikii,
deleguje své podnikatelské role a funkce na podnik, ktery podnikd jako sekundarni
podnikatel v zajmu vlastnika — primarniho podnikatele. Redlné funkce a role sekundarniho
podnikatele — podniku napliuji vSak rovnéZ fyzické osoby tvofici spravni rady, fidici

organy, top management podniku apod.

Ne vsichni vlastnici plni role a funkce podnikatele, nebot’ n¢ktefi podnik vlastni jen kvuli

finan¢ni renté nebo jinym pozitkiim. Témto vlastnikiim se fika rentiéfi.

S ekonomickou samostatnosti, kterd je projevem svobody v podnikdni, souvisi

odpovédnost vlastnikli za konkrétni vysledky podnikdni. Pravni samostatnosti rozumime
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moznost podniku vstupovat do pravnich vztaht s jinymi trznimi subjekty, uzavirat s nimi

smlouvy, ze kterych pro n¢j vyplyvaji jak prava, tak povinnosti. [14]

1.2 Zivnosti

Zivnosti je soustavnd cinnost provozovand samostatné, vlastnim jménem, na vlastni
odpovédnost, za ucelem dosazeni zisku a za podminek stanovenych Zivnostenskym

zakonem.

Zivnost muze provozovat fyzickd nebo pravnickd osoba, splni-li podminky stanovené timto

zakonem.

Vseobecné podminky provozovani Zivnosti fyzickymi osobami, pokud tento zdkon

nestanovi jinak,jsou:
» dosaZeni véku 18 let,
» zpusobilost k pravnim dkontim,
» bezihonnost.

Zvlastnimi podminkami provozovani Zivnosti jsou odbornd nebo jind zpisobilost, pokud je

tento zdkon nebo zvlastni predpisy vyZaduji.
Zivnosti jsou:

» ohlasovaci, které pfi splnéni stanovenych podminek sméji byt provozovany

na zakladé¢ ohlaseni,
» koncesované, které sméji byt provozovany na zakladé koncese. [5]

K tomu, aby fyzickd osoba mohla podnikat, musi ziskat Zivnostensky list nebo koncesni
listinu. Vydava je Zivnostensky ufad, ktery také vede tzv. ZzZivnostensky rejstiik.
Zivnostensky rejstiik je vefejny seznam, do kterého mé ve vymezenych &dstech moZnost
nahlizet kazdy. Zivnostensky ufad eviduje v Zivnostenském rejstifku vSechny Zivnosti

ve své plisobnosti, pozastaveni nebo pteruseni provozovani Zivnosti.

Zivnosti neni ¢innost 1ékafu, 1ékarniku, advokatt, notait, znalcu, tlumoc¢nikd, auditorq,

2M0

danovych poradct, burzovnich maklétii. Tyto osoby podnikaji podle zvlastnich ptedpisa.

Podnikéni fyzické osoby na zdklad¢ Zivnostenského opravnéni je vhodné pro nejmensi

firmy. [18]
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1.2.1 Zivnosti ohlaSovaci a koncesované
Ohlasovacimi Zivnostmi jsou:

» Zivnosti femeslné, je-li podminkou provozovani Zivnosti odborna zpisobilost (napf-.

feznictvi a uzenafstvi, pekatstvi, cukrafstvi, kovarstvi, kadetnictvi),

» Zivnosti vazané, je-li podminkou provozovani Zivnosti odborna zpuisobilost (napf.

vyroba a zpracovani paliv a maziv, o¢ni optika, provozovani autoskoly),

» Zivnost volna, u které neni jako podminka provozovani Zivnosti odborna

zpusobilost stanovena (napf. chov zvifat a jejich vycvik, vyroba hnojiv).

Koncesovanou zivnosti je napt. kontrolni testovani mechaniza¢nich prostfedkii na ochranu
rostlin, provozovéni cestovni kanceldfe, ochrana majetku a osob a sluzby soukromych

detektivii, provozovani pohiebni sluzby, sluzby soukromych detektivi. [5]

1.3 Spolecnost s ru¢enim omezenym

Spolecnost s ru¢enim omezenym je spolecnost, jejiz zdkladni kapitdl je tvoien vklady
spole¢nikil a jejiZ spole¢nici ru¢i za zdvazky spolecnosti, dokud nebylo zapsano splaceni
vkladli do obchodniho rejstiiku. Spole¢nost s ru¢enim omezenym miuzZe byt zaloZena
jednou osobou. Spolecnost sru¢enim omezenym s jedinym spoleénikem nemuze byt
jedinym zakladatelem nebo jedinym spole¢nikem jiné spolecnosti s ru¢enim omezenym.
Jedna fyzickd osoba miiZe byt jedinym spole¢nikem nejvySe tii spolecnosti s ru¢enim
omezenym. Spolecnost mizZe mit nejvice padesit spole¢nikl. Spolecnost odpovida za
poruseni svych zdvazkl celym svym majetkem. Firma spolecnosti musi obsahovat
oznaceni ,,spolecnost s ruc¢enim omezenym®, postai vsSak zkratka ,,spol. sr.0.“ nebo
,,S.1.0.“. VySe zdkladniho kapitdlu spole¢nosti musi Cinit alespont 200 000 K¢&. VySe vkladu
spolec¢nika musi Cinit 20 000 K¢. [7]

NejvyS$im orgdnem spolecnosti je valnd hromada. Statutirnim orgdnem spolecnosti jsou
jednatelé. Valnd hromada je schopna usndSeni, jsou-li pfitomni spolecnici., ktefi maji
alespoil polovinu vSech hlast. Rozhoduje prostou vétSinou vSech pfitomnych, pocet hlasii
spolecnika — 1 hlas na 1 000 K¢ vkladu. Do jeji ptisobnosti patii: rozhodovani o zméné
spolecenské smlouvy, o zvySeni nebo sniZeni zdkladniho jméni, jmenovédni a odvolani

a jednatelll a ¢lenti dozor¢i rady, vylouceni spolecnika, schvéleni rocni ucetni zavérky,

schvdleni rozd€leni zisku a dhrady ztrat, schvéleni zruSeni spolecnosti. Spolecnost mtize
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mit jednoho nebo vice jednatelii. Jednatel je statutiarnim orgdnem spolecnosti. Omezit
jednatelskd opravnéni miZe pouze spoleCenska smlouva nebo valnd hromada. Jednatele
jmenuje valnd hromada ztad spole¢nikii nebo jinych fyzickych osob. Jednatelé jsou
povinni zajistit vedeni predepsané evidence a ucetnictvi. Dozor¢i rada dohliZi na ¢innost
jednatelti, pfezkouméava rocni zaveérku, podava zpravy valné hromad¢. Jeji ustaveni neni

povinné. [11]

Rozd¢€lovani zisku spolecnosti se fidi ustanovenimi spolecenské smlouvy nebo se provadi
podle vyse podili spolenikil. Spolecnost sruéenim omezenym musi vést podvojné
ucetnictvi. Spole¢nost s ru¢enim omezenym je samostatny danovy subjekt, takZe musi
odvadét dan z pifjml pravnickych osob. Nezdvisle na tom jsou zdanovéany podily na zisku

spolecnikti. Piijmy spolecnikti, napft. plat jednatele, podléhaji dani z pfijmu fyzickych osob.

U spolecnosti s ru¢enim omezenym je nezbytnou podminkou notaisky ovéfend spolecenska
smlouva, kterd by méla obsahovat alespon: nazev a sidlo spole¢nosti, urceni spole¢nik,
pfedmét podnikani, vysi zdkladniho kapitdlu a vySi vkladu kazdého spole¢nika vcetné
zpusobu a lhiity spldaceni vkladu, jména a bydlist¢ jednatel a zplsob, jakym jednaji
jménem spolecnosti, jména a bydlisté ¢lenti dozorci rady, pokud se zfizuje, uréeni spravce

vkladu.

Spolecenskd smlouva muiZe urcit, Ze spoleCnost vyda stanovy, které upravi podrobng&ji

vnitini organizaci spolecnosti a nékteré dalsi zaleZitosti obsazené ve spoleCenské smlouvé.

Spole¢nost je pravnickou osobou, navrh na zdpis do obchodniho rejstiitku podepisuji
vSichni jednatelé a piikladd se k nému spoleCenskd smlouva nebo zakladatelska listina,

doklad o vysi splaceného zdkladniho kapitalu a dals$i poZadované doklady.
Vyhody:

» omezené ruceni spole¢nik,

» zakaz konkurence plati pro jednatele,
Nevyhody:

» nutny pocatecni kapital,

» zisk spolecnosti je zdanén dani z pifjmi pravnickych osob, vyplacené podily

na zisku jsou ddle zdanény sraZkovou dani. [18]
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1.4 Celkovy vyvoj aktivnich podniki v letech 2000 — 2006

Celkovy pocet aktivnich podnikd (viz tabulka 1 v prFiloze) se od roku 2000 plynule
zvySoval az do roku 2003, ve kterém byl oproti roku 2000 o 4,1% vyssi. Vyraznéji rostl
pocet aktivnich pravnickych osob, jejich celkovy pocet se zvysil o 11,7%, zatimco pocet
fyzickych osob vzrostl jen o necelé 3%. V letech 2004 a 2005 dochézi k poklesu poctu
aktivnich podnikti celkem, coZ je zplusobeno poklesem poctu fyzickych osob,
u pravnickych osob pokracuje plynuly rist, jejich pocet je oproti roku 2000 o 23,9% vyssi.
Vroce 2006 lze zaznamenat mirny ndrGst v poctu aktivnich podnikd celkem
a u pravnickych osob, v poctu fyzickych osob celkem je patrny mirny pokles oproti roku
2005. Pocet aktivnich fyzickych osob oproti roku 2003 klesd ve vSech odvétvich
s vyjimkou stavebnictvi a ostatnich ¢innosti, celkové od roku 2003 poklesl o témét 6%,

oproti roku 2000 poklesl o 3,2%. [20]
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800 000 — — | 1 —— O ostatni
= 1 O obchod a sluzby
’é 600 000 - B stavebnictvi
400 000 - O primysl
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Zdroj: CSU - BDP rok

Obr. &. 1 — Struktura aktivnich podnikt v CR

1.5 Vzniky podnikii

Metodika demografie podnikli definuje vznikly podnik jako aktivni ekonomicky subjekt,

ktery v ptedchozich dvou letech nebyl aktivni a neoddélil se od jiného aktivniho podniku.

Pocet vzniklych podniki v CR v letech 2001 az 2004 dosahoval pies 100 tisic, v letech
2005 a 2006 jejich pocet klesl pod tuto hranici. Vyznamny podil na sniZeni poctu vzniklych
podnikl v roce 2005 m¢l vyrazny pokles u fyzickych osob. V nésledujicim roce se pocet

vzniklych podnikl zvysil, a to jak u fyzickych, tak u pravnickych osob.

Podil pravnickych osob u vzniklych podniki roste (z 12,5% v roce 2001 na 18,5% v roce
2006). Nejvyssi podily pravnickych osob vykazovalo ve vSech letech odvétvi obchodu
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a sluzeb (vzrist z 14,1% v roce 2001 na 22,8% v roce 2006). Celkovy piehled o poctu
vzniklych podnikii dava tabulka 2 v priloze. [20]
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Zdroj: CSU- BDP rok vzniku

Obr. ¢&. 2 — Poéet vzniklych podnikti v CR

1.5.1 Vzniky podniki v EU

Podil vznikd podnikii se v letech 2001 az 2006 pohyboval od 3,5% do 21,8%, nejcasté&ji
mezi 7% a 11%. V novych clenskych zemich se podil vznikii celkem pohyboval vétSinou
nad 10%, vyjimku tvofilo Slovinsko. Pokud jde o Ceskou republiku, pak podil vznikii
celkem vroce 2001 vy3si nez Cesko vykdzalo jen Estonsko, Mad’arsko a Slovensko,

vV

Kypru, Slovinska a Slovenska) a i v roce 2006 se fadil k t€ém niz§im ze vSech zemi. [20]
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Zdroj: Eurostat
Obr. ¢. 3 — Podil vznika v zemich EU
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1.6 Zaniky podniki

Zanikly podnik v daném roce je ten ekonomicky subjekt, ktery neni aktivni v nasledujicich

dvou letech a u kterého se nenasel nastupce.

Pocet zaniklych podnikl se v letech 2000 az 2002 pohyboval kolem 90 tisic, v prvnich
ttech letech postupné klesal, ale v roce 2003 i 2004 stoupl pies 100 tisic. V roce 2005 bylo
zaniklych podnikl necelych 109 tisic. Ve vSech letech zhruba jednu desetinu zaniklych

podnikt tvotily pravnické osoby, v roce 2005 byl tento podil o malo vyssi — necelych 12%.

Nebereme-li v uvahu rok 2005, za néjZ jsou k dispozici predbéZzna data, pak nejvice
pravnickych osob zaniklo v roce 2001 a nejvice fyzickych osob v roce 2004 — téméi 100
tisic. V roce 2004 byl také nejvyssi podil zaniklych fyzickych osob (91,9%). Ve vSech
souborech zaniklych podnikd byl nejvyssi podil pravnickych osob v odvétvi obchodu
a sluzeb, zatimco u fyzickych osob to bylo v ostatnich odvétvich — viz tabulka ¢. 3

v priloze.

Podil zaniklych podnikti na aktivnich podnicich celkem v letech 2000 az 2002 postupné
klesal z 9,7% na 8,7%, ale od roku 2003 stoupa (z 10,4% na 10,7%). [20]
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Obr. &. 4 — Pocet zaniklych podniki v CR

1.6.1 Zaniky podniki v EU

Podil zanikti celkem za roky 2000 az 2005 se pohybuje od 3,5% v roce 2004 do 14,8%
v roce 2005. CR s podily kolem 9 — 11% se pohybuje mezi zemémi se spise vysii mirou

zanikd. [20]
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Obr. ¢. 5 — Podily zénikii v zemich EU

1.7 Vyvoj vzniklych a zaniklych podniku

U podnikii prevazuje pocet vzniklych jednotek nad zaniklymi pouze do roku 2002. V roce
2003 poprvé pocet zaniklych podnikil prevysil pocet vzniklych podnika a v dalSich letech

se tento rozdil zvétSuje. [20]
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Obr. ¢&. 6 — Pritbéh vznikd a zanikd podnika v CR

Vzhledem k soucasné ekonomické situaci na trhu dochdzi stile k zdnikim malych
a stfednich podnikti. V blizké budoucnosti nelze predpoklddat vyrazné zlepseni nynéjsiho

stavu.
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2 PODNIKATELSKY PLAN

Podnikatelsky plan je pisemny dokument zpracovany podnikatelem, popisujici vSechny

podstatné vnitini a vnéjsi faktory souvisejici s podnikatelskou ¢innosti.

Podnikatelsky pldn by mél slouZit pfedeviim podnikateli k internim tG&eliim. Casto viak
byva sestavovan takto komplexné teprve ve chvili, kdy ho od podnikatele pozaduje banka,

budouci spole¢nik ¢i investor.

Externi subjekty analyzuji na zdklad¢ podnikatelského planu schopnost firmy realizovat
podnikatelsky projekt, uchazet se o néktery druh podnikatelské podpory. V tom piipadé¢ je
tteba presvédcCit banku ¢i jiného investora o vyhodnosti projektu, na jehoz financovani
kapitdl potiebujeme. Kvalitné zpracovany podnikatelsky pldn mulze vyrazné pfispéet

k ziskani potiebného kapitalu.

Uvnitt  firmy slouzi podnikatelsky plan jako podnikatelsky nastroj, podklad
pro rozhodovaci proces, nastroj kontroly, zejména v piipadech, kdy podnikatel firmu
zaklad4 a kdy firma stoji pfed vyraznymi zménami, které mohou mit dlouhodobé dusledky
na jeji chod. N¢ktefi podnikatelé davaji strucny vytah z podnikatelského planu k dispozici
i zaméstnanclim, aby se sezndmili se zdkladnimi cili firmy a posilila se identita pracovnikil

s firmou. [14]

Pfi zpracovani podnikatelského planu musime respektovat obecné platné zdsady.

Podnikatelsky plan musi byt:

» srozumitelny — pfi jeho sestavovani je vhodné vyjadiovat se jednoduse,
neprezentovat zbytecn¢ mnoho myslenek, pfidavnd jména vybirat opatrné,

pro piehlednost sestavit tabulku doloZenou konkrétnimi ¢&isly,

» logicky — myslenky a skute¢nosti uvedené v planu musi na sebe navazovat, byt
podloZeny fakty, tvrzeni si nesmi odporovat, je vhodné Casovy prubéh zndzornit

graficky s dopInénim harmonogramu,

» uvazené struény — myslenky a zaveéry obsazené v planu je tieba uvést stru¢né, ne

na dkor postiZeni zakladni fakta,

» pravdivy a redlny — pravdivost uvadénych udaji a redlnost predikovaného vyvoje

musi byt samoziejmosti,
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» respektujici rizika — respektovani rizik, identifikace rizik, popf. variantnost

navrhovanych feSeni v krizovych momentech budouciho vyvoje zvySuje

davéryhodnost podnikatelského planu.

Podnikatelsky pldn se sklddd z nasledujicich zdkladnich €asti: titulni strana, exekutivni
souhrn, analyza trhu, popis podniku, vyrobni pldn, marketingovy plan, organizacni plan

a financ¢ni pléan. [15]

2.1 Titulni strana

Podava stru¢ny vyklad obsahu podnikatelského planu. Obvykle by zde mély byt uvedeny
udaje jako nazev a sidlo spole¢nosti, jména podnikateld a kontakty (telefon, e-mail), popis
podniku a povaha podnikani ¢i zpiisob financovani a jeho struktura.

Kazdy obsahlejsi dokument (jako je i podnikatelsky pldn) ma prave titulni Cast s ndzvem

dokumentu, pfipadné i s podtitulem uptfesiiujicim charakter dokumentu. [8]

2.2 Exekutivni souhrn

Shrnuti nesmi byt chapidno jako tuvod, ale jako zhuSténd informace o tom, co je
na nasledujicich strankach popsano podrobnéji. Rozsah shrnuti zavisi na charakteru zaméra
obsaZenych v planu a na vysi potfebného kapitdlu. Nemélo by byt krat$i nez dvé a delSi nez
stranek. Hlavni problém spociva v tom, jak zhustit mnozstvi dtileZitych informaci na maly
pocet stran. Zdméerem shrnuti je podat presvédCivy obraz o cilech firmy a cestach ke jejich

dosaZeni. [14]
Je to tedy miniatura celého podnikatelského pldnu, komprimovand do jediné kapitoly, ktera
strucné a vystizné popisuje:
» zakladatele s uvedenim argumentt, pro¢ bude pravé jim zamér uspésné realizovan,
» produkty a sluzby, pricemz ukazuje, ¢im jsou specidlni a atraktivni pro trh,

» trh s identifikaci trzntho vyklenku ¢i jiného typu atraktivni trzni piileZitosti s jejimi

jedinecnymi faktory,
» silné stranky, vyhody a kompetence ¢i jind vyznamna aktiva zakladaného podniku,

» strategii, kterou bude dosaZeno planovaného uspéchu,
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» klicova finan¢ni data v jednoduché tabulkové formé,
» potiebné finan¢ni zdroje a jak budou spotfebovavany.

Exekutivni souhrn podnikatelského planu byva obvykle finalizovéan, a nékdy i cely napsén,
az po dokonceni podnikatelského planu. Pfitom lze tuto ¢4st podnikatelského planu,
oznacit po strdnce obsahu i formy za zdsadni a kliCovou v pfipadech, kdy je plan

sestavovan predevs§im pro externi uZivatele typu potenciondlnich investoru. [8]

2.3 Analyza trhu

Prvni ¢asti procesu vyzkumu trhu je analyza. Trhem jsou pfitom ti lidé nebo firmy, ktefi

¢i které se maji stat potenciondlnimi zdkazniky.

Problematice vyzkumu trhu je vénovédna fada monografii. Internet je bohatym zdrojem
informaci (napt. webové stranky vladnich instituci). Jinymi zdroji informaci o prizkumech
trhu jsou piislusnd odbornd periodika (napt. Ekonom, Hospodéiské noviny, Lidové noviny,

Finan¢ni poradce), podnikatelské svazy a jejich vystavy a prezentace. [3]

V dalsim kroku je dileZité se zabyvat ,cilovym trhem™ — ¢dsti populace, kterd by
perspektivné mohla pouzivat vyrobek nebo sluzbu. Segmentace trhu je proces rozdéleni
potenciondlnich zdkaznikti do riznych skupin (segmentd), v nichZ maji tito zdkaznici
stejné nebo podobné pozadavky. Je to rozdéleni trhu scilem lépe vyhovét kazdé
definované skupin€ —zdkaznikli. DlleZitou otdzkou je co nejpiesnéjsi a nejveérnéjsi ureni
trzniho rozdé€leni. Existuje nckolik rtiznych zplsobli segmentace — pouziti zdvisi
na velikosti podniku a produktu samém. Zakladni rozd€leni vychazi z urceni, zda jde o trh
pramyslovy nebo spotiebitelsky. Nejcastéji se pouziva spotiebitelsky trh. Mezi
geografickd (podle charakteristiky oblasti, poctu obyvatel), psychografickd (podle

Zivotniho stylu, osobnosti) a behaviordlni (podle znalosti, postojii a pfani zdkaznikil). [2]

2.3.1 Analyza konkurence

Mnozi zakladatelé¢ firem se domnivaji, Ze nemaji konkurenci. VétSinou se myli a to
z mnoha diivodu. Zakladatelé firem si ¢asto neuvédomuji, Ze urcity problém se da vyiesit

riznym zpusobem. [18]
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Je moZné se setkat s tvrzenim, Ze intenzita konkurence je pifimo Umérnd poctu firem
na trhu: ¢im vice firem na trhu, tim vétsi je konkurence, a je-li na trhu mélo firem, je
konkurence slaba. JenZe tak tomu vZdy neni. Intenzita konkurence zdvisi predevsSim
na tom, zda a do jaké miry je trh otevienym trhem. Intenzita konkurence neni zcela zdvisla
na poctu a sile existujicich konkurentti, ale také na poctu a sile potencionalnich konkurenti

— konkurentt, ktefi sice jeSté na trhu nejsou, ale mohli by na néj snadno a rychle vstoupit.

Hlavnim divodem omezeni konkurence je omezeni vstupu na trh. Divody jsou velmi
rozmanité, ale témer vZzdy za nimi nalézdme neochotu stitnich (obecnich) dfednikd, ktefi

veti, Ze ve své funkci mohou zlepSovat fungovani trhu. [4]

Pokud podnik jiz funguje, pak obvykle znd své existujici konkurenty. Nejdulezit&jsi vSak je
sledovat novou konkurenci, at’ uZ v podobé nového podniku, nebo jiz firmy zavedené,
kterd zacina pronikat do vaSeho teritoria. Pokud obdrzime vcasné varovné signaly

o planech potencidlniho konkurenta, je snahou zkomplikovat jeho vstup na trh. [3]

2.4 Popis podniku

Je dulezité, aby byla potenciondlnimu investorovi zprostiedkovana predstava o velikosti
podniku a jeho zdbéru. Popis podniku by mél obsahovat pouze doloZitelnd fakta, kterd se
tykaji jeho zaloZeni, raznych uspéchu, didle se v ném definuje strategie podniku a cile

a cesty k jejich dosaZeni.

Klicovymi prvky podnikatelského planu jsou: vyrobky a sluzby, umisténi (lokalita)
a velikost podniku, piehled personélu podniku (organizac¢ni schéma), veSkeré kancelarské
zafizeni a jiné technické vybaveni, priiprava podnikatele (znalostni vybaveni a pfedchozi

praxe Ci reference.

V této ¢asti podnikatelského planu je ve strucné, ale vystizné a konkrétni podobé popséano,
na ¢em cely podnikatelsky zdmér a zaklddany podnik stoji, je uvedena zdkonnd forma

zakladaného podniku a kli¢ova Zivnost nebo Zivnosti, které bude podnik provozovat.

Vécnym vychodiskem ¢ésti popisujici budouci podnikdni je solidni prezentace produktii
a sluzeb, jejichZ prostfednictvim se hodld podnik na dostupném trhu realizovat, tedy jejichz
prostfednictvim bude zajistovat svoje vynosy a zisk. Explicitn¢ v popise nasleduje sdé€lent,
jak hodlame zajistovat vedeni ucetnictvi naSeho podniku, piipadné¢ zda budeme

¢i nebudeme platci DPH, a jaka pojiSténi naSeho podnikdni budeme realizovat. [8]
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2.5 Marketingovy plan

Obsahuje zakladni slozky fizeni — pldnovani, organizovani, vedeni lidi a kontrolu.
Planovani znamend urcovani cili a prostiedkli k jejich zabezpeceni. Z hlediska ¢asového

rozliSujeme planovani dlouhodobé (strategické) a kratkodobé (operativni). [11]

Strategické planovani je zaméfeno na budoucnost, urcuje ceho ma byt dosaZzeno a jakym
zpusobem, redukuje moznosti omyll, nuti podnikatele a manazery firem zkoumat vnéjsi
podnikatelské prostiedi, konkurenci, partnery, stdvajici i potenciondlni zdkazniky, silné
a slabé stranky firmy. Operativni planovéani vychazi z redlnych, poznanych a ohodnocenych
zdrojii daného obdobi, zpravidla Casové kriatkého, maximalné ro¢niho. Do strategického
planovani patii volba trhu, cile a strategie oboru podnikdni, strategie subjektil trhu.
Operativni planovani zahrnuje cile podle nastroji a opatfeni (operace s nastroji). Mezi

obéma existuje izké propojeni. [6]

Organizovani je uspofddani vSech Cinitelli v soustavé. Vedeni lidi zahrnuje motivovani,
ptikazovani a vychodu. Motivovani znamend vyvolani zdjmu na plnéni stanovenych tkola.
Kontrola zjistuje pozorovani a zhodnoceni piedpoklddaného (pldnovaného) vyvoje
s vyvoje skutecnym. Smyslem kontroly je predevSim jeji vliv na budouci lepsi vysledky

a na rozvoj podniku. [11]

Planovaci ¢innost vyZaduje, aby si manazefi vymezili ,,¢as na pfemysleni. ManaZefi musi
prfemyslet o tom, co se stalo, co se pravé déje a co by se mohlo stét, aby si po vzdjemné
dohodé vytycili cile. S témito cili je pak nutno kaZzdého sezndmit. V ptipadé, Ze se
vyty¢enych cili nedaii dosdhnout, je tieba pfijimat ndpravnd opatifeni. Jednoznacné se
ukazuje, Ze planovani je nedilnou soucdsti dobrého fizeni.

Marketingové plany by mély byt jednoduché a vystizné. Nékteii feditelé firem vyzaduji jen
jednostrankové pldny. NejvySsi piedstavitel firmy potiebuje znét cile, strategii a naklady
na realizaci predlozeného planu. K tomu neni tfeba dvousetstrankového dokumentu, plného

ruznych Cisel, textil, graf a inzerati, které nikdo necte a které zastaraji diive, neZ se staci

vytisknout. [9]

Marketingovy plan patii k hlavnim dokumentim fizeni podniku a ptfedchdzi finanénimu
planu, planu vyroby, popifipad¢ persondlnimu planu. Je zpracovdvan celym obchodnim
a marketingovym tymem, findln¢ upravovan marketingovym a obchodnim feditelem, ktery

jej predklada tediteli podniku a je za néj souCasné odpoveédny. Marketingovy plan musi
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odpovidat zvolené obchodni a marketingové politice a musi vychdzet ze strategie celého

podniku.
Marketingovy plan obsahuje:
» SWOT analyzu podniku,
» Cile podniku,
» Strategii plnéni cilu,
>

Kontrolu plnéni cilt. [2]

2.5.1 SWOT analyza podniku

Swot analyza neboli analyza silnych (Strenghts) a slabych (Weaknesses) stranek,
prilezitosti (Opportunities) a hrozeb (Threats) sestdva z ptivodn¢ dvou analyz, a to analyzy
SW a analyzy OT. Analyza SW vychazi z vnéjs$iho prostfedi firmy, a to jak markoprostiedi,
tak 1 mikroprostiedi (zdkaznici, dodavatelé, odbératelé, konkurence). Po dikladné
provedené analyze OT nasleduje analyza SW, kterd se tyka vnitiniho prostiedi firmy (cile,

firemn{ zdroje, organizacni struktura aj.).

Cilem Swot analyzy je identifikovat to, do jaké miry jsou souCasnd strategie firmy a jeji
specificka silna 1 slab4 mista relevantni a schopnd se vyrovnat se zménami, které nastavaji

v prostiedi. [6]

SWOT analyza by méla byt stru¢nd a méla by s ni byt sezndmena celd spolecnost. Slouzi
nejenom jako zdklad pro dalsi rozhodnuti ve smyslu redlnosti stanovenych cilii a zptisobu
jejich plnéni, ale je i dobrym zdkladem pro vyjedndvani obchodnikd s partnery. Znalost
slabych a silnych stranek podniku, piilezitosti a rizik pramenicich z vlivi SirStho prostiedi
by méla byt samoziejmosti i pro celé vedeni podniku. Silné stranky ndm generuji
piileZitosti, z nichZ n€které mohou byt i cilem podniku, naopak slabé stranky mohou mit
za dusledek naplnéni hrozeb a slouzi jako jeden z podkladii pro analyzy rizika. Tak jako
cely marketingovy plan by analyza SWOT me¢la byt provadéna tymove, kone¢nou tpravu
a vybér kone¢nych slovnich termind pro SWOT urcuje marketingovy a obchodni feditel.

[2]
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2.5.2 Cile podniku

Stanoveni cilli organizace slouzi k uicelnému sméfovani organizace. Cile musi byt
pii rozhodovani jednotlivych funkci organizace v souladu. Cile slouzi k motivaci manazert

a zaméstnanctl a k u¢inné kontrole vykonl organizace. [17]

Cile by mély spliovat nekolik parametrt, podle jejichz zacateCnich pismen je metoda

stanovovani cilli pojmenovani SMART.
Me¢ly by byt:
» Specifické (opakovatelnost),
Me¢iitelné (obrat, obchodni rozpéti, pocty zdkazniki),
Akceptovatelné (v souladu s cili podniku),

Realistické (moZnosti podniku, kapacita trhu),

YV VWV VYV VY

Terminované (redlné terminy plnéni, mozZnost kontroly).

Cile vychazeji ze SWOT analyzy, tedy z redlnych moznosti a piilezitosti podniku. Je-li
spravné proveden marketingovy vyzkum, nemélo by byt obtiZzné stanovit cile metodikou
SMART. Rozhodné neni spravné zvolit cile zdmérné vysoké s predstavou, Ze se sice

nemusi podafit cileného maxima dosdhnout, ale i tak dosdhneme dobry vysledk. [2]

2.5.3 Strategie plnéni cilu

K dosazeni zvolenych cild si organizace voli z riznych typu strategii. NejdiileZitéjsi z nich
jsou strategie smetujici k dosaZzeni konkurencni vyhody, zaméfené na riist organizace
a na vyvoj portfélia. Zdkladem pro vytvofeni strategie smétujici k dosaZzeni konkurencni
vyhody je zjisténi Cinnosti, které predstavuji konkuren¢ni vyhodu organizace. Konkuren¢ni
strategie se fadi do tif typl: vyhoda niZSich celkovych nédkladu, diferenciace a specializace.
Rust organizace lze analyzovat pomoci dvou zdkladnich rozvojovych prvki. Jedna se

o rozvoj trhu a rozvoj podniku. [17]

Pfi planovani strategie plnéni cili je nutné zvolit postup, ktery nejenZe odpovida
charakteristice podnikani, ale ktery pokryva i celou marketingovou ptisobnost podniku. Je
vhodné piitom vyuzit marketingového mixu 4C (Customer — zdkaznik, Cost — cena,

Convenience — vhodnost, Communications — komunikace). Kazdy krok, ktery hodla podnik
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realizovat, musi byt zpétné porovndvan s moZnostmi podniku ve smyslu finan¢nim,
marketingovém, persondlnim, vyrobnim, popf. zkouma, zda neodporuje zvolené politice
jakosti. Proto je vhodné pii piipravé strategie plnéni cili tymoveé spolupracovat
s manaZzerem finan¢niho oddé€leni, je vhodné zapojit i manaZery vyroby, ktefi by méli
vytvafet zpétnou vazbu na provozni a kapacitni podminky a usmériiovat obchodni
a marketingovou strategii. Tento postup nepopiré jiz difve zvoleny princip vytvafeni tlaku
na vyrobu a prioritniho postaveni marketingu ve smyslu rozhodovéni o produktech. Vyroba
nesmi mit v piipadé€ sporu pravo veta, to by mélo nalezZet fediteli podniku, ktery na zdkladé

nazort z obchodu a marketingu, financi a vyroby, rozhodne o varianté dalSiho postupu. [2]

2.5.4 Kontrola plnéni cila

Zpétna kontrola plnéni ¢i neplnéni stanovenych cili je nezbytnou soucdsti realizace
jakéhokoliv obchodniho a marketingového pldnu, i kdyZ byva cCasto opomijena. Divod,

proc€ je takova zpétna vazba nezbytnd a dilezitd, je nékolik:

» motivacni politika — z drovn¢€ plnéni by mél vychdzet systém odménovani,

» pruznd finanéni opatieni - prekracuje-li se plan prodeje, mize vznikat

Vv

ve stiednédobém Casovém horizontu poZzadavek na vyS$si hotovost z ditvodu rlstu

pohledavek, nebo naopak vznikd potfeba pokryti provozni ztraty,

» pruznd vyrobni opatieni — prodava-li se nad plan, je nutné v¢as rezervovat kapacitu

vyroby a zdsob, neproddva-li se podle predstav a planii, miZe dojit ke zméené

vyrobkové fady,

» pruznd persondlni opatfeni — v piipadé neuspéchu je nutné hledat chyby

i v prodejnim persondlu, proto mize prubézné dochdzet ke zméndm na rtznych

mistech oddéleni,

» mozna potieba korigovat strategii celého podniku — v piipadé velkého netspéchu je

nutné zacit s revitalizatnimi opatienimi, v piipadé velkého uspéchu piijmout
zasadni vlastnickd a manaZerskd opatfeni pro dals{ rist. [2]

2.6 Vyrobni plan

Vyrobni plan zahrnuje pldnovani celého vyrobniho procesu. Podnik musi sdélit informace

zékaznikovi o dodavatelich (v¢etné divodu jejich vybéru), pokud bude podnikatel Cast
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vyroby realizovat formou dodavek. Je nutné také uvést informace o jiZ uzavienych
smlouvach. Déle je zde nutny popis vSech potiebnych strojii a zafizeni, pouZivanych
materidlll a jejich dodavateld, pokud bude celou vyrobu zajiStovat sam podnikatel.

N1

Nejedna-li se o vyrobni podnik, bude tato ¢4st nazyvana ,,obchodni pldn* a bude obsahovat
informace o ndkupu zbozi a sluzeb a potiebnych skladovacich prostorech. Pokud jde
o oblast poskytovdni sluZzeb, bude se tato ¢ast podnikatelského pldnu tykat popisu procesu

poskytovani sluzeb, vazba na doddvky a tim op€t hodnoceni vybranych dodavateld. [8]

2.7 Organizacni plan

V organizacnim pldnu je popsdna forma vlastnictvi podniku. V pfipadé¢ obchodni
spolecnosti je nutné detailnéji rozvést informace o managementu podniku a déle dle
piislusné pravni normy udaje o obchodnich podilech. Jsou zde uvedeni klicovi vedouci

pracovnici podniku, jejich vzdélani a praktické zkuSenosti.

Je tieba zdiiraznit, jakym zpisobem bude podnik strukturovany, zvlasté v ptipadech, kdy
od pocitku zaméstndvd vice pracovnikl, tedy popsat a zdivodnit jeho organizacni
strukturu, a déle prezentovat manaZersky tym, ktery bude podnikatelsky pldn realizovat,
tedy ktery bude fidit podnik. ManaZzefi angazovani v projektu podniku mohou byt také
jednim z klicovych prvki celého planu, nebot jejich profesni minulost muze
pro potenciondlni investory a téZ pro zakladatele podniku pfedstavovat vyraznou silnou
strdnku podniku. Do organiza¢ni struktury patii i rozvaha, jak bude vypadat fizeni toku
informaci, styl fizeni. Také jaké lidi, s jakou kvalifikaci a zkuSenosti zaméstnat a jak je
ziskat na trhu prace. V idedlnim piipad¢ by v piilohdch podnikatelského planu mohly byt
obsaZeny téZ popisy pracovnich pozic s definovanymi povinnosti a kompetencemi a také
jasnymi suborganiza¢nimi vztahy, poZadavky na kvalifikaci a zdkladnimi osobnostnimi

charakteristikami. [8]

2.8 Finan¢ni plan

s\ 2

Financni pldnovani pfindsi do firemniho planovéni orientaci na financ¢ni cile. Ty by mély

vyplynout ze strategickych zamérti firmy nebo je na ptislusné obdobi urci vlastnici firmy.
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vV voev

zpracovan s takovym piedstihem, aby byl pfed koncem roku pfipraven (po projednani)

ke schvaleni.

Finan¢ni pldn by mél obsahovat stranu potieb, ve které by byly zahrnuty vSechny potieby
financovani podnikatelské Cinnosti v daném roce, stranu zdrojii, ze které bude ziejmé,

z jakych zdroji budou potteby financovéany. Struktura finan¢niho pldnu obvykle sestava:

» z planu investic — uréeni predpokladaného rozsahu realizace investi¢ni ¢innosti

a zdroji jejiho zabezpeceni (vlastni zdroje, uvéry, leasing),
» z planovani vynosu a ndkladt vyplyvajicich z provozni ¢innosti firmy.

Plin vynosi a ndkladi musi zahrnout vSechny organizacni slozky firmy — marketing
a obchod, vyvoj, resp. utvary piipravy vyroby, ndkup, vyrobu, udrzbu a opravy,
zabezpeceni jakosti, zvySovani kvalifikace atd. Pfi sestavovdni pldnu se muze vyjit
z lonské skutecnosti, ale do nadvrhu planu se musi promitnout podnikatelské (strategické)
zaméry. Ty se mohou tykat rozsiteni prodejli, vyvoje novych produkti, zmén technologie
atd. Déle se zde musi promitnout opravnéné pozadavky z firemnich dtvarii. Navrh planu
podléha cetnym korekcim jednak s ohledem na dosaZeni strategickych zdmért, jednak
s ohledem na pfipominky firemnich utvari. Cilem je pfipravit vybilancovany plan, ktery by
mel byt v pribéhu realizace smérodatnym voditkem podnikovych financi s minimem
uprav. Schvéleny finan¢ni plan je nédsledné rozpracovan do dil¢ich finan¢nich plani nebo

rozpoctl pro piislusné vnitropodnikové utvary. [15]

2.8.1 Majetek podniku
Majetek je tvoren dvéma zdkladnimi sloZzkami, a to dlouhodobym a obéZnym majetkem.

Dlouhodoby majetek je majetek s dobou splatnosti delsi jak jeden rok a ddle se tento

majetek dé€li na:

Vv

» dlouhodoby hmotny majetek (cena vyssi jak 40 000 K¢ — napfi. stavby, pozemky,
samostatné movité véci a soubory movitych véci,

Vv,

» dlouhodoby nehmotny majetek (ceny vyssi jak 60 000 K¢ — napt. licence, software,
know-how),

» dlouhodoby finanéni majetek (cenné papiry).
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Dlouhodoby majetek je majetek, ktery se postupné opotiebovava a piendsi svou hodnotu
do vyrobkl. Vyjadienim opotiebeni za urcité obdobi (zpravidla rok) jsou odpisy. Nekteré
slozky dlouhodobého majetku se neodepisuji — pozemek, umeélecka dila a sbirky,

dlouhodoby finanéni majetek.

Ekonomickym vyjddfenim procesu postupného fyzického opotiebovani i mordlniho
zastaravani jsou odpisy. Odpisy rozlisujeme dcetni a dafiové. Uetni odpisy vyjadiuji
skutecné opottebeni dlouhodobého majetku a prendsi jeho ¢ast do ndkladd. Podnik ma
moznost volby metody vypoctu tcetnich odpist (progresivni, regresivni, linedrni). Souhrn
odpisti od po&itku odepisovani tvoii opravky. Udetni odpisy jsou ndkladovou polozku,
kterd neni spojena s vydajem penéz a jejich hodnotu podnik ziskdvd prodejem svych
produkti, tj. v trzbach. Danové odpisy predstavuji ¢astku hodnoty dlouhodobého majetku,

kterou podnik mize zahrnout do ndkladl pro tcely stanoveni danového zdkladu. [11]

Dlouhodobym hmotnym majetkem se pro ucely odpisovani podle obchodniho zdkona

rozumi:

a) samostatné movité véeci, popiipadé soubory movitych véci se samostatnym
technicko-ekonomickym uréenim, jejichZz vstupni cena je vyS$i nez 40 000 K¢

a maji provozné-technické funkce delsi nez jeden rok,

b) budovy, domy a byty nebo nebytové prostory vymezené jako jednotky zvlaStnim

predpisem,
c) stavby, s vyjimkou:
1. provoznich dilnich dél,

2. drobnych staveb na pozemcich ur¢enych k plnéni funkci lesa, slouzicich
k zajistovani provozu lesnich Skolek nebo k provozovani myslivosti, pokud

jejich zastavéna plocha nepiesahuje 30 m” a vysku 5m,

3. oploceni slouziciho k zajistovani lesni vyroby a myslivosti, které je drobnou

stavbou,
d) péestitelské celky trvalych porostii s dobou plodnosti delsi nez tii roky,
e) dospéld zvitata a jejich skupiny, jejichZ vstupni cena je vySsi nez 40 000 K¢&,

f) jiny majetek. [7]
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ObéZzny majetek plni dplné jinou kvalitativni roli nez dlouhodoby majetek. Piedstavuje
majetkové Casti, které v podniku obihaji, méni postupné svoji podobu z hotovostni podoby
pies zasoby, pohleddavky znovu k penézim a jejich dlohou je zajiStovat plynulost procesu.
V rozvaze je ob¢éZny majetek uspofdddn podle likvidnosti. Nejméné likvidni sloZkou
obézného majetku jsou zdsoby. V podniku existuji dvé skupiny zdsob: zasoby nakupované
(materidl, zboZi na sklad¢), zdsoby vlastni vyroby (nedokoncené a hotové vyrobky). Dalsi
polozkou z hlediska likvidnosti jsou pohleddvky. Pohledavky ptedstavuji prdva podniku
na ziskani finan¢nich prostiedkli nebo na vécné plnéni ve stanovené dob¢ a ve zndmé vysi

YV 2

ocenéni. Nejlikvidngjsi Casti obézného majetku je kratkodoby financni majetek. [11]

2.8.2 Finan¢ni planovani

s vz

Planovani finan¢nich toki (pfijmy a vydaje) tvoii integrujici ¢ast podnikatelského planu. Je
velmi dulezité, nebot’ zajisténi solventnosti firmy je nutnou podminkou kazdého podnikani.
Tuto skute¢nost zanedbdavaji predevSim nové firmy, jejichz zakladatelé jsou Casto pouze

,technicky* zaméfeni. Neexistence finan¢niho pldnovéni se v praxi projevuje zejména:
» nedostatecnou hodnotou vlastniho, resp. zdkladniho kapitalu,
» stalymi problémy se solventnosti,

technickym a technologickym zaostavanim firmy,

nedostate¢nou drovni marketingu,

vysokymi naklady na vynucené financovani,

YV WV V V

kriz{ firmy, rizikem konkursu atd.

Za plan financnich tokli se povaZzuje piehled vSech budoucich piijmi a vydaji firmy.

Planovani finan¢nich tokli musi zajistit:
» solventnost, tj. kladné saldo pi{jmu a vydaju,
» uhradu vSech zdvazki firmy v dohodnutych terminech a objemech,

» signalizaci nedostatku finan¢nich prostifedki s dostateénym piedstihem. [18]
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2.8.3 Planovani investic

Dlouhodoby rozvoj podniku je podminén neustilym investovani do obnovy nebo
rozSitovani disponibilni vyrobni kapacity podniku. Disponibilni vyrobni kapacita je
ukazatelem moznosti podniku reagovat na poptavku zdkaznikli po jeho produktech. Pokud
je poptavka trhu vyssi nez souCasnd vyrobni kapacita podniku, vznika impuls
pro investovéani. Naopak pokud je vyrobni kapacita vyssi neZ poptavka, mélo by vedeni
podniku a jeho vlastnici zvazit zménu vyrobniho sortimentu vedouci ke zvySeni poptavky,
posoudit mozZznost odprodeje Casti majetku, piipadné¢ zvazit radikdlni zménu
podnikatelského zaméru. Castym impulsem k investovani je snaha o vyuZiti nejnovéjsich
vysledkd vyzkumu a vyvoje. Podniky usiluji o trZzni zhodnoceni vysledkli vyvoje
a vyzkumu, ktery piinasi nové technologické postupy, konstrukéni materidly, fidici systémy
apod. Zvysuji tim schopnost lepsitho uspokojovéni potteb zakaznika a svého prosazeni se

na trhu, piipadné je cilem sniZovani nakladt na vyrobu.

Rozhodoviani o investicich je ndro¢né, protoZe dusledky chybného rozhodnuti se téZko
odstranuji a zejména u malych a stfednich podnikit mohou mit existen¢ni charakter. Proto
rozhodnuti o investovdni patii do kategorie strategickych rozhodnuti. Vybér investic se
odviji od strategickych cili podniku a jejich dopad na vynosnost podniku se projevuje
v dlouhodobém c¢asovém horizontu. Celkovy ¢asovy horizont investovani zahrnuje dobu

piipravy investice, dobu vystavby a dobu Zivotnosti investice. [8]

2.8.4 Druhy financovani

Existuje n€kolik hledisek, podle kterych se klasifikuji. V béZné praxi se pouZziva:
» financovani béZné,
» financovani mimofadné.

Financovani bézné spoc¢iva v zajistovani a vynaklddani penéz na béZny provoz podniku, tj.
na nakup materidli, paliva, energie, na vyplatu mezd a platd, placeni ndjemného,
prepravného, dani, splaceni kriatkodobych zavazkl, vypldceni dividend a dhrada jinych
vydaju. Toto financovani se prevazné tykda ob&znych aktiv, jejichz souhrn je nazyvan hruby

pracovni kapital.

Financovéani mimotadné je:
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» financovani pii zakladani podniku, tj. zajisténi penéz na potizeni pozemku, budov,

strojii a na mzdy a platy do doby, neZ zacne pfiliv penéz ve formé trzeb,

» pii rozSifovani podniku a jeho aktivit (alokace volnych fondi do vécnych
a financ¢nich investic, tj. nakup dal$iho vyrobnich zafizeni a jinych vécnych aktiv,

nakup akcif cizich podnikd, statnich a podnikovych obligaci, finan¢ni Gcasti aj.),
» financovani pfi spojovani nebo sanaci podniku,
» financovani pfi likvidaci podniku. [16]

K financovéni podnikatelského zdméru jsou nutné zejména dlouhodobé zdroje financovani
— bankovni uvér, leasing nebo vlastni zdroje. Bankovni uvér je z hlediska podniku cizim
zdrojem financovani a muze se vyskytovat ve form¢ dlouhodobého a kratkodobého
bankovniho tvéru. Dlouhodobé bankovni tvéry poskytuji banky ve formé terminované
pujcky, oznacované jako investi¢ni tvér a hypotecéni tvér. Kratkodobé bankovni dvéry
mohou mit razné pojmenovani, napi. kontokorentni uvér, lombardni Gvér, podstatné jsou
podminky jejich pouZiti — na financovdni provozniho kapitdlu, tj. zdsob a pohleddvek.
Financovéni pofizeni dlouhodobého majetku prostiednictvim leasingu je velmi blizké
financovdni formou bankovniho tvéru, proto se oznacCuje jako alternativni forma
financovani. Leasing umoziiuje firm¢ uzivat majetek, aniz by pouzil vlastni finan¢ni
zdroje, pficemz poplatky za uzivani tohoto majetku jsou dafnov€ uznatelnym ndkladem.
Predm¢ét leasingu zUstdva majetkem leasingové spolecnosti a podnik jej vyuziva k plnéni

podnikatelského planu.

Dlouhodoby charakter maji hlavné vlastni finan¢ni zdroje, tj. zdroje navySujici vlastni
kapitdl podniku. K navySeni vlastniho kapitdlu miZe dojit ¢innosti podniku, pfi které se

v v

vytvafi zisk, a ziskanim investora, ktery véii podnikatelskému zaméru. [8]

Podnikatelsky pldn je dileZitou soucdsti kazdého podnikdni a je nutné dodrZet v ném
standardni strukturu a obsah, nebot’ jsou zdkladni podminkou k dosazeni rozvoje a zisku

firmy.
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II. PRAKTICKA CAST
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3 PODNIKATELSKY PLAN V PRAXI

Podnikatelské prostiedi je tvofeno Sirokou Skdlou podminek pro podnikani v oblasti
legislativy, instituciondlni infrastruktury a fungovani trhi. Na vytvéafeni podnikatelského
prostiedi se podileji zejména stitni orgdny reprezentované zdkonoddrnymi sbory
a ministerstvy, orgdny statni spravy, stitem ziizené nebo stitem podporované instituce
a agentury, soudy, orgdny vefejné samospravy, vzdélavaci zafizeni vSech typl, vyzkumna
a vyvojova pracovisté, subjekty ptisobici v oblasti penéZnictvi, banky, pojiStovny, instituce
kapitadlového trhu, leasingové spoleCnosti, podnikatelskd samosprdva (komory, svazy,
asociace, spolky) a poradenské, zprostiedkovatelské a odborné organizace, ale také trzni

subjekty — redlni a potencidlni konkurenti a kooperacni partneti. [23]

Z pohledu podnikatelského prostfedi v Olomouci ma mésto soustavnou snahu o zlepSovani
podminek podnikatelského prostredi na svém tzemi. Pravidelné provadi monitoring vyvoje
tohoto prostiedi — kazdoro¢né zpracovava Profil mésta Olomouce, kazdé dva roky provadi
prizkum podnikatelského prostiedi a snahou reprezentace mésta je napiiklad i pravidelné

organizovani setkdni s vyznamnymi podnikateli piisobicimi v Olomouci.

Hospodatsky rist a konkurenceschopnost neni opomijena ani ve Strategickém planu
rozvoje mésta Olomouce a mikroregionu Olomoucko, ale naopak tvoii jeho podstatnou

soucast.

Mésto je hrdé také na podnikatelskou tradici firem, které zde dodnes Uspésné podnikaji.
V poslednich letech se muze priavem pysnit také tfadou noveé vzniklych inovacnich

spolecnosti na bazi vyuziti modernich technologii.

Rada investoril zvolila pro své podnikatelské zaméry Olomouc také z diivodu dobré kvality
Zivota v tomto mesté s Sirokou nabidkou kulturnich, sportovnich a jinych volnocasovych

aktivit. [26]

3.1 Popis podniku

Podnik byl majitelem a jeho spole¢nikem zaloZen a zapsdn do Obchodniho rejstiiku dne
23. listopadu roku 2004. Jde o s.r.o., kterd je nejlepsi volbou pro podnikatele, protoze
majitel neruc¢i celym svym majetkem, ale jen do vySe svého vkladu. Povinny zdkladni
vklad byl 200 000 K¢. Dalsi poZzadavkem je vlastnit Zivnostensky list a notaisky ovefenou

smlouvu.
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Spolecnost se zaméfuje na danové, ucetni a ekonomické poradenstvi. Tento pojem
zahrnuje vedeni danové evidence (jednoduché ucetnictvi, podvojné dcetnictvi), zpracovani
danovych pfiznani, vypocet mezd pro malé i velké organizace, ro¢ni zictovani s Okresni
spravou socidlntho zabezpeceni (ddle jen OSSZ) a zdravotnimi pojiStovnami, jednani
s finanénim ufadem, OSSZ a zdravotnimi pojisStovnami v rozsahu povéfeni klientem,

finan¢ni a ekonomické analyzy.

Firma DUE POP s.r.o. patfi podle evropské unie k mikropodnikiim a dle statistického
ufadu k malym podniklim pro svij pocet zaméstnancl. V soucasné dobé md tii stdlé

zameéstnance.

Vzhledem k tomu, Ze jde o maly podnik, nejsou k podnikdni dualezité velké prostory.
Kanceldfe byly pronajaty na ulici Svédské ¢.8, ve tfetim poschodi budovy. Jde o dvé
vzajemné propojené mistnosti, celkové plochy asi 40 m®. Jedna je ur€ena majiteli firmy,
v druhé pracuji zaméstnanci. Oboji prosttedi je velmi piijemné, harmonické,

a na profesiondlni drovni.

Stejné jako zaméstnanci, ktefi jsou odborn¢ vyskoleni a maji predpoklady pro vykon svého

povolani. Vlastni letité zkuSenosti ve svém oboru, které nadale rozvijeji.

Maji kancelafské stoly s pocitaci, kopirkami, scannerem, faxem, telefonem a dalSim
ucelovym kancelafskym vybavenim. Pro klienty je pfijemné posezeni v modernim

kfeslech. [32]

3.2 Titulni strana

Nézev firmy: DUE POP, s.r.o.

Sidlo: Svédsk4 8, Olomouc

Datum zépisu do OR: 23.11. 2004
Datum zah4jeni podnikani: 23.11.2004
Majitel: Ing. Ladislav Pop

e-mail: ladislav.pop@volny.cz
telefon: +420 585 237 424

mobil: +420 603 326 463
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Spole¢nik: Ing. Pavel Novotny

e-mail: pavel.novotny@volny.cz

telefon: +420 585 237 424

mobil: +420 731 325 164

Zamgéstnanci: Be. Petra Nesvadbova (e-mail: nesvadbova.p@seznam.cz)

Bc. Jana Nova (e-mail: nova.j@seznam.cz)

Forma podniku: s.r.o.

Druh ¢innosti:

>

komplexni vedeni ucetni agendy (vedeni danové evidence — ,jednoduché

ucetnictvi®, vedeni dcetnictvi — ,,podvojné ucetnictvi*),

komplexni vedeni daiové agendy (zpracovani danovych piiznani — dan z pfijmi
fyzickych osob, dan z piijml pravnickych osob, dan z ptfidané hodnoty, silni¢ni dan
a dalsi dang),

zpracovani mezd pro malé i velké organizace — od vypoctu mezd, odvodd az
po ro¢ni zuctovani,

zpracovani danového pfiznidni danovym poradcem — prodlouZeni lhity, zajisténi
auditu,

ro¢ni zuctovani s OSSZ a zdravotnimi pojisStovnami (pfehledy o piijmech

a vydajich),
spole¢né zdanéni manzeld,

jednani s finanénim ufadem, OSSZ a zdravotnimi pojisStovnami v rozsahu povéreni

klientem,

zpracovani variabilnich vystupt, prehledt dle individudlnich potieb a poZzadavkl

klienta,

vnitropodnikové ucetnictvi (GCtovani ndkladi a vynosit dle jednotlivych

hospodatskych stiedisek apod.),

danova optimalizace,
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» prubézny dohled nad dcetnictvim,
» finan¢ni a ekonomické analyzy,

» Ttucetni a danové poradenstvi. [32]

3.3 Analyza trhu

Sttedobodem podnikani by méla byt analyza trhu, aby bylo o co se opfit. Pfi volbé napt.
ekonomického oboru, ktery mé na trhu prace silnou konkurenci, je nutné, se co nejvice
dostat do povédomi potenciondlnich zdkaznikii a zejména malych firem, které by mohli byt

stalymi klienty.

Vzhledem k tomu, Ze Olomoucky kraj je na druhém misté v celorepublikovém ZebticCku
nezameéstnanosti, musi firma DUE POP, s.r.o. mit na zfeteli i to, ze budouci zakaznici
budou pométovat ceny této firmy a ceny konkurenc¢nich firem. Snahou spole¢nosti by méla
byt nejenom nizkd cena, ale i co nejlépe odvedené sluzby, aby se zdkaznici opét vraceli
a firma se mohla dale rozvijet. V opacném piipad¢ zdkaznici nebudou litovat cesty

ke konkurenci do okoli Olomouce za lepSimi cenami.

3.3.1 Analyza konkurence

V blizkém okoli umisténi spolecnosti DUE POP, s.r.o. se nachazeji firmy stejné¢ zamétené
— zabyvajici se ekonomikou, ucetnim a danovym poradenstvim. Nejblizsi je vzdélena
pouhych 200 metri od sidla ptisobeni, proto je vhodné srovnat nabizené sluzby a ceny
a také loajalita firmy. Jméno spolecnosti ma jiz vehlas, a proto se k ni vraci stali klienti,
kteti dobré reference preddvaji dal$im novym potenciondlnim zdkaznikiim. Snahou firmy

je toto dobré jméno nezklamat.
Ke konkurentiim Ize ptifadit firmy Bc. Jany Ptaickové a UDP AUSTRIA s.r.o..

Firma Bc. Jany Ptackové se orientuje na zpracovavani dani, danovych pfiznani, danového
poradenstvi a optimalizace, odklady terminu pro poddvéani danovych pfiznani. Nabizi
zastupovani pred urady, jednoduché a podvojné ucetnictvi, ucetni vykazy, mzdové

ucetnictvi, mzdy a auditorské sluzby.

Firma Bc. Jana Ptackova piisobi na trhu jiZ od roku 1998. Za cil si klade pfizptisobeni se

individudlnim potfebdm kazdého klienta. Proto se snaZi nabizet takové podminky, které
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zaru¢i klientovi minimum starosti. Nabizi zpracovani tucetnictvi moderni vypocetni

technikou za pomoci kvalitniho licencovaného programového vybaveni.

Dal$im konkurentem muze byt firma UDP AUSTRIA s.r.o., kterd nabizi kompletni vedeni
ucetnictvi a danové evidence, zpracovani mezd a vedeni personalistiky, danové

poradenstvi, zpracovani danovych pfiznani ke v§em typiim a druhtim dani.

Spolecnost UDP AUSTRIA s.r.o. byla zapsana dne 4. bfezna 1993 do obchodniho rejstiiku
vedeného Krajskym soudem v Ostraveé. Nabizi ke stazeni mnozstvi dokumentti a listin
ve formdtu .pdf, za které se Zadna kvalitni dafiovd a dcetni kancelai nemtiZe stydct.

Tato firma stavi na pozndni, Ze externi vedeni Gcetnictvi je zpravidla vyhodné;jsi, jistéjsi,
levnéjsi a kvalitnéj$i nez vedeni UcCetnictvi béZnymi zaméstnanci. Externi firma zpracuje
tutéz agendu minimdlné¢ o 34% levnéji, nebot’ klient neplati za odvody na socidlni
a zdravotni pojiSténi organizace svého zaméstnance. Externi firma ve smluveném terminu
vzdy zajisti pozadované vystupy (vykazy, danovd piiznani), zaméstnanec v piipadé
nemoci, Urazu, oSetfovani Clena rodiny toto vZdy zajistit nemuze. Externi firma prosté

pocita se zastupitelnosti svych zaméstnanct.

Od tnora 2009 piipravuje spole¢nost nové sluzbu Udetnictvi On-Line, kterd umoZni
aktivné vyuzivat informacni systém prostfednictvim vysokorychlostniho ADSL ptipojeni

k internetu. [32]

3.4 Marketingovy plan

Marketingovy plan je nejdaleZitéjSim bodem celé strategie podniku, na kterém zaleZi celd
prace tymu zaklddajici se hlavné¢ na vzdjemné dohod¢ vSech zucastnénych. Pii jeho
stanoveni je nutné se podivat do minulosti, poulit se z pfedeslych chyb, aby se tyto jiz
neopakovaly a v budoucnu si nakladat jen tolik, kolik jsme schopni splnit a tim padem se

ukdzat zdkazniktim, jako spolehliva firma, kterd vzdy dostoji svym zdvazktm.

Marketingovy plan pfedchazi finanénimu planu. Mé&l by odpovidat zvolené obchodni

a marketingové politice a vychdzet ze strategie nasi spolecnosti.

Tento plan obsahuje swot analyzu, cile a strategii plnéni cili podniku a kontrolu plnéni

stanovenych cila.
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3.4.1 Swot analyza podniku

Nasledujici swot analyza ukazuje na silné, ale 1 slabé stranky firmy, ale také prileZitosti
a hrozby, které mohou byt dtlezité pro dalsi rozvoj podniku. Je nutné se poucit a vyvodit
disledky z chyb uvedenych mezi slabymi strankami, a tim pfedejit ndslednym moZnym
hrozbam a naopak cilevédomé stavét na naSich silnych strankdch a tim dosdhnout

maximadlnich pfileZitosti, které se nim nabizeji.

Swot analyza firmy DUE POP s.r.o.

Silné stranky: Slabé stranky:

kompaktni tym informacni syst¢tm POHODA
umisténi podniku nezndma obchodni znacka
cenova dostupnost poskytovanych sluzeb omezeny pocet klientil
flexibilita

PrileZitosti: Hrozby:

novy informacni systém ztrata zamé&stnanct
zviditelnéni firmy (www stranky) konkurence na trhu

rozvoj firmy zanik firmy

osloveni novych klientl ztrata klient

3.4.2 Cile podniku

Hlavnim cilem firmy DUE POP s.r.o. je jako u vSech firem maximalizace zisku. V prvnich
letech podnikani jde predev§Sim o navrdceni vloZenych investic pfi zaklddani podniku.
DalSim s cilt je i naddle si udrzet a vice zviditelnit dobré jméno firmy na ¢eském trhu.

K dosazeni téchto cilt se ve firmé DUE POP, s.r.o. vyuzivd metoda SMART.
Metoda SMART

Specifické — dosazeni zisku, zviditelnéni podniku.

Meéfitelné — vysoky obrat, rozsiteni klientely.

Akceptovatelné — minimalni boj s konkurenci.

Realistické — poskytovani poradenstvi v naSem oboru.
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Terminované — minimélni doby zpracovani zakazek, v¢asné zpracovani tkolt.

3.4.3 Strategie pInéni cili

Pfi planovani strategie plnéni cili voli firma postup, ktery nejlépe odpovida jeji forme
podnikdni. Na postupu strategie se musi spoleCnost podilet tymové a musi mit stdle
na paméti persondlni moznosti, nepfihlizet pouze na moZnosti financ¢ni, jako ,,vidinu

rychlého zbohatnuti* za jakoukoliv cenu.

Zéakladnim krokem pii plnéni cilii je urCeni teritoridlniho zaméteni, to znamenad, Ze vybirat
takové teritorium, ve kterém ma Sanci se prosadit. V této fazi si firma musi uvédomit,
Ze pti Spatném kroku ztrici nejen financni prostiedky, ale i Cas, ktery investovala

do projektu. MiiZe tim ztratit i reputaci na trhu.

Dal$im krokem je urCeni segmentu zdkaznikl, pro které bude nejvyhodnéjSimi poradci,
pfi feSeni jejich problému. U firmy DUE POP, s.r.o. ptijde hlavn¢ o malé firmy a drobné

podnikatele.

3.4.4 Kontrola plnéni cila

Prestoze zpétna kontrola splnéni ¢i nesplnéni danych cill je velmi dulezitd, Casto se na ni

zapomind. Pficin pro¢ tomu tak je, je hned n¢kolik.

Pribézné kontroly a trvalé vyhodnocovani jsou prosté nezbytné. Piedchdzi se tim
problémiim, které mohou kdykoliv nastat. Ve firm¢ DUE POP, s.r.o. probihaji pravidelné
tydenni porady, pfi kterych je zhodnocena dosavadni splnénd prace a dalsi postup, piipadné
urychleni plnéni zakdzek. Z téchto porad firma vytvoii zdpis, ktery obsahuje rozdéleni

ukoli a uvedené terminy. [32]

3.5 Organizacni plan

Majitelem firmy je Ing. Ladislav Pop a spole¢nikem je Ing. Pavel Novotny. Oba vlastni
50% firmy, kazdy se podilem statisici korunami na zaloZeni podniku. Jde o firmu s.r.o.,

takZe kazdy z vlastnikii ru¢i pouze svym vloZzenym majetkem.

Oba maji vystudovanou vysokou skolu ekonomickou.
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Ing. Ladislav Pop je absolventem Vysoké Skoly ekonomické v Praze. Po ukonceni studia
pracovat jako finan¢ni feditel olomouckého podniku. Po ziskdni dlouholetych zkuSenosti

v oboru se rozhodl osamostatnit a zalozit firmu.

Ing. Pavel Novotny vystudoval ekonomickou fakultu Vysoké Skoly banské v Ostravé.
Pracoval na finan¢ni ufadé v Olomouci. Stejn¢ jako Ing. Pop se rozhodl pracovat

samostatn¢ a dohromady je spojila touha po vlastni firmé.

Jednim ze zdkladnim predpokladii tspéchu firmy DUE POP, s.r.o. byla spravnd volba
zaméstnancl. Vybrali si dvé ekonomky. Nasli spolehlivé, svédomité a zdatné odborniky,
kteii se profesiondln¢ orientuji v Gcetni a dailové problematice. Navic jsou korektni
a velice pifjemni. Jedna je absolventkou bakaldfského studia na Vysoké Skole
v Kunovicich, obor Finance a dané, druhd vystudovala bakaldfe na Masarykove univerzité
v Brné, obor Finance a ucetnictvi. Dosavadni zkuSenosti a znalosti prohlubuji
na pravidelnych Skolicich akcich zaméfenych na nejaktudlnéjsi novinky v ekonomické

oblasti. Samostudium novych informaci je samoziejmosti, které neni tfeba zdiiraziovat.

[32]

3.6 Finan¢ni plan

V ¢asti finan¢ni plan se ve firmé¢ DUE POP, s.r.o. zabyvaji hlavné nejdulezitéjSimi faktory

této oblasti, coZ bezesporu jsou rozvaha, vykaz zisku a ztrat a cash flow.

V této ¢asti spolecnost kalkuluje pouze s predpokladanym ziskem, ale musi brit v potaz
nezbytné vydaje (spotfeba energie, spotfeba materidlu, mzdy, socidlni a zdravotni pojiSténi,
ndjemné) a pocitat s nartstajici inflaci, moZnymi dalSimi riziky, aby v budoucnu nebyla

konfrontovéna s ,,nefeSitelnymi problémy.

3.6.1 Rozvaha podniku

Rozvaha poskytuje staticky pohled na majetek podniku (aktiva) a jeho financovani
(pasiva), tj. k urCitému dni, ke kterému se rozvaha sestavuje. Vzhledem k tomu, ze Zadna
firma nemiiZe vlastnit vic majetku, neZ m4 zdrojl, musi platit bilan¢ni rovnost mezi aktivy

a pasivy firmy. [8]

Tuto skutecnost vedeni firmy DUE POP, s.r.o. akceptuje.
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Aktiva se vrozvaze dé€li na stdld a obéZna aktiva. Stdl4d aktiva ptedstavuje dlouhodoby
hmotny, nehmotny a finan¢ni majetek. V ptipadé firmy DUE POP, s.r.o. se jedna zejména
o samostatné movité véci. ObéZnd aktiva tvoii tfi zakladni slozky, a to zdsoby
(kancelafskych potieb), pohledavky a kratkodoby financni majetek (pfedevSim pokladni

hotovost a bankovni tcty), které jsou nezbytné pro fungovani spolecnosti. [32]

Tab. ¢. 1 — Bilance aktiv

AKTIVA v tis. K¢ za obdobi 2007 2008 2009 2010 2011
STALA AKTIVA 383 682 593 504 415
Dlouhodoby hmotny majetek 383 682 593 504 415
Stavby 0 0 0 0 0
Samostatné movité véci 383 682 593 504 415
Dlouhodoby nehmotny majetek 0 0 0 0 0
Dlouhodoby finan¢ni majetek 0 0 0 0 0
OBEZNA AKTIVA 839 361 758 1117 1 541
Zésoby 2 3 3 3 4
Pohledavky 176 189 199 211 217
Finan¢ni majetek 61 169 556 903 1 320
AKTIVA CELKEM 622 1043 1351 1621 1 956
Zdroj: [32]

Pasiva zahrnuji vlastni a cizi zdroje financovéani. Vlastni zdroje tvofi pfedevsim zdkladni
kapital, zdkonny rezervni fond, hospodéisky vysledek minulych let i hospodarsky vysledek
bézného obdobi. Mezi cizi zdroje patii dlouhodobé a kritkodobé zdvazky vuaci
zaméestnancim, obchodnim partnerim, a bankovni tuvéry. SpoleCnost stavi hlavné

na kratkodobych zavazcich, které se kazdorocné navySuji. [32]

Tab. ¢. 2 — Bilance pasiv

PASIVA v tis. K¢ za obdobi 2007 2008 2009 2010 2011

VLASTNI ZDROJE 762 976 1 396 1811 2309
Zékladni kapital 200 200 200 200 200
Zakonny rezervni fond 20 20 20 20 20
Hosp.vysledek minulych let 28 39 230 406 658
Hosp.vysledek bézného obdobi 514 613 721 815 898
CIZi ZDROJE 280 311 343 362 380
Dlouhodobé zavazky 0 0 0 0 0
Kritkodobé zdvazky 280 311 343 362 380
Bankovni uvéry 0 0 0 0 0
PASIVA CELKEM 1042 1286 1739 2173 2 689

Zdroj: [32]
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3.6.2 Vysledovka podniku

Ve vysledovce jsou zachyceny vSechny ndklady a vynosy podniku, jak provozni, tak
i finan¢ni a mimotfadné. Provozni ndklady tvoii spotfebované ndkupy (spotieba materidlu,
energie, ndjemnd a ostatni sluzby), osobni ndklady (mzdové ndklady a ndklady na socidlni
a zdravotni pojisténi), dan¢ a poplatky (zejména silnicni dan), odpisy hmotného
a nehmotného majetku a jiné provozni néklady. Provozni vynosy zahrnuji ve firmé pouze
trzby z prodeje sluZeb. Finan¢ni ndklady i vynosy zahrnuji troky. Spolec¢nost je v minusu
z hlediska finanéniho hospodafského vysledku, ale kompenzuje jej provoznim

hospodaiskym vysledkem. [32]

Tab. ¢. 3 — Bilance ndkladt a vynost

2007 2008 2009 2010 2011
Trzby 2122 2377 2615] 2876 3164
trzby z prodeje sluzeb 2122 2377 2615 2876 3164
Spotiebované nakupy 476 525 582 652 735
spotfeba materidlu 115 120 125 135 146
spotfeba energie 78 84 91 98 106
ndjemné 104 106 108 110 113
ostatni sluzby 179 214 257 309 370
Osobni naklady 1036 1 081 1167 1261 1361
mzdové naklady 761 801 864 934| 1008
socidlni a zdravotni pojiSténi 275 280 302 327 353
Dané a poplatky 4 4 4 4 4
silni¢ni dan 4 4 4 4 4
Odpisy HaNM 51 115 89 89 89
Jiné provozni niklady 19 13 19 15 30
Provoz. vynosy celkem 2122 2377 2615 2876 3164
Provoz. naklady celkem 1 586 1738 1 860 2021 2219
Provozni hosp.vysledek 537 639 755 855 945
Finan¢ni vynosy 1 2 3 2 1
Finan¢ni naklady 24 28 37 42 48
Finan¢ni hosp.vysledek -23 - 26 -34 - 40 - 47
Hosp. vysledek za béZnou ¢innost 514 613 721 815 898
Mimoiadny hosp.vysledek 0 0 0 0 0
Hosp. vysledek za Gcetni obdobi 514 613 721 815 898

Zdroj: [32]
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3.6.3 Cash flow podniku

Cash flow (penéZni tok) pro hodnoceni ekonomické efektivnosti podniku tvoii veSkeré
piijmy a vydaje, které vytvaii v obdobi jeho provozu a pfi likvidaci, a to za piredpokladu
plného vlastniho financovéni. Cash flow uddvé, kolik mé firma k dispozici penéz za dané
obdobi. Tento ukazatel je dulezity z toho divodu, Ze se na rozdil od vysledovky zabyva

pifjmy a vydaji, nikoliv vynosy a naklady.

Piijmy tvoii predevSim piijmy z trzeb za prodej sluzeb, na které se podnik orientuje.
Vydaje mohou mit investi¢ni nebo provozni charakter. Investi¢ni vydaje se tykaji vyrobni
sféry, pro firmu DUE POP, s.r.0. jsou podstatnéjs$i provozni vydaje. Provozni vydaje tvoii
predev§im vydaje na ndkup materidlti dilezitych pro chod firmy a vydaje na energif,

sluzby, vyplacené mzdy a platy socidlniho a zdravotniho pojisténi.

Spole¢nost miiZe konstatovat, Ze pené¢Znimi toky se rok od roku navySuji. Piipadné

finan¢ni ztraty vyrovnava provozni ¢innost firmy. [1]

Tab. ¢. 4 — Vykaz toku penézni hotovosti

V tis. K¢ za obdobi 2007 | 2008 2009 2010 2011

Stav penéZnich prostiedku k 1.1. 61 169 556 903| 1320
Ucetni zisk nebo ztrita z b&Zné innosti 514 613 721 815 898
Ucetni odpisy stalych aktiv 51 115 89 89 89
Zm¢éna stavu opravnych polozek -2 0 0 -2 0
Zm¢ena stavu pohledavek - 16 -13 - 10 - 12 -6
Zm¢éna stavu kratkodobych zavazkl 31 31 32 19 18
SniZeni kratkodobych Gvéra 0 0 0 0 0
Zmeéna stavu zdsob 0 -1 0 0 -1
Cisty penéZni tok z provozni ¢innosti 577 745 831 910 997
Dopady zmén vlastniho jméni - 400 - 400 - 300 -400| -400
Cisty penéZni tok z finanéni ¢innosti - 400 - 400 - 300 -400| -400
Cisty penéZni tok 177 345 531 510 597
Stav penéZnich prostiedku k 31.1. 238 514 1 087 1413 1917

Zdroj: [32]

Firma DUE POP, s.r.o. se zabyvd ekonomickym, detnim a danovym poradenstvim,
zamestnava pouze dva ekonomické pracovniky, presto se fadi mezi prosperujici firmy,

coz dokazuji tabulky obsaZené v této kapitole.

Vzhledem ke stéle se vyvijejicimu podnikatelskému prostiedi malych a stiednich podnikt

povazuji za dulezité upozornit v ndsledujici kapitole na novinky v oblasti MSP. Jejich

413

»akceptovani ma zdsadni vyznam i pro firmu DUE POP, s.r.o.
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4 NOVINKY V OBLASTI MALEHO A STREDNIHO PODNIKANI

Pres dv¢ tfetiny vedoucich predstavitelll firem poklddd za nejvetsi prekdzku podnikdni
nové regulatorni pozadavky, vladni zdsahy, danové podminky, zmény systémii fizeni nebo
vysokou rychlost inovaci. Za zna¢né¢ komplikované je pfitom podle prizkumu povazovano

podnikatelské prostredi, at’ uz se jedna o vyspé€lé nebo rozvijejici se trhy.

Podnikatelské prostiedi je v poslednich letech pod silnym tlakem z nejriznéjSich sméra.
Jeho ¢im dal vétsi komplikovanost se stivd zdrojem novych zmén, vyzev a rizik,

ale 1 pifleZzitosti. [28]

4.1 Malé a stiredni firmy a zlepSeni ekonomické situace

V Cesku se od loiského z4if zvysil pocet malych a stiednich firem, které uvadéji, Ze se
jejich ekonomicka situace zlepsila. Vyplyva to z prizkumu Barometr malych a stfednich
podnik, ktery Hospodaiskd komora uskutecnila mezi 490 podniky.

V tnoru 2011 35,3% firem uvedlo, Ze jejich ekonomicka situace byla ve druhém pololeti
ekonomické situace ve druhém pololeti loniského roku v prizkumu vyjidfilo 30,4%
spolecnosti. V tnoru 2010 jich bylo 42,1% a v zafi 2010 dokonce 56,3%. Naopak
po propuknuti hospodéiské krize v zaii 2008 se o svém ekonomickém vyvoji negativné
vyjadfila neceld desetina podniki.

Vv s

Celkem 28,4% firem ocekdva ve druhém pololeti tohoto roku piiznivéjsi ekonomicky
vyvoj, naopak ctvrtina hors§i. Pfesto je soucasné ocekdvini tuzemskych podnika

pozitivnéjsi nez unoru lofiského roku a srovnatelné se zaiim 2009.

Rist obratu ve druhém pololeti 2010 hldsi 35,9% ceskych firem, pokles naopak 37,8%
spolecnosti. Pozitivni vyvoj v pfiStim obdobi z hlediska svého obratu odhaduje pfiblizné

¢tvrtina firem, propad ukazatele ocekdva 30,2% podnik.

Zvyseni poctu zaméstnanct uvedlo 13,9% podnikatelli a jejich sniZeni vice neZ Ctvrtina.
Optimisticky vyhled ohledné tohoto ukazatele pro pfiSti obdobi md 12,9% spolecnosti,

18,6% podnikl ocekava propousténi svych zaméestnanct.
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Vyssi objem investic ve druhém loniském pololeti zminilo 15,7% firem, naopak sniZeni

investicni aktivity 36,5% firem. Nartst investic v piiSti obdobi ocekdva 18,8% podnikd,

pokles neceld ttetina. [24]

Tab. ¢. 5 — Hodnoceni ekonomické situace (pocet firem v procentech)

Zd¥i 2008 ZZOZ Zd¥i 2009 | Unor 2009 | Zd#i 2010 | Unor 2011
Piiznivéisi | 54,9 26,4 11,7 19,5 32,4 35,3
Stejnd 36,0 34,3 32,0 38,4 34,9 34,3
Horsi 9,1 39,3 56,3 42,1 32,7 30,4
Zdroj: [24]

4.2 Naroky na financovani malych a stfednich podnikii

Vv s

riznych pravidel obezietného podnikdni v kombinaci s jinymi financnimi reformnimi

opatfenimi.

V navaznosti na pravni normu doporucuji zaméstnavatelé tii klicové podminky, zdsadni
pro dosaZeni vyvazené regulace pii zachovani stability svétové ekonomiky, aniZ by byly
ohrozZeny klicové ekonomické funkce finan¢nich instituci. Jednd se o podrobné sledovani

dopadt a provadéni ekonomickych reforem na redlnou ekonomiku.

Dile je potieba zachovani riznorodosti finan¢niho sektoru. Financni systém se totiz sklada
z riznych aktérd s riznymi ¢asovymi horizonty a investicemi a rdznymi drovnémi rizika
v riznych oblastech podnikani. Stabilita pfijde jako disledek této riznorodosti. Sjednoceni
pravidel pro vSechny finan¢ni hrace bude vést k napodobovani chovéni, které zvysi

nestabilitu systému.

Do tfetice je nutné zajiSténi rovnych podminek mezi jurisdikci, pfi¢emZ je potfeba myslet
na evropska specifika. Podniky, spolecné s Evropskym finan¢nim sektorem, se zavazaly
k pokracovani konstruktivniho dialogu s vefejnym sektorem v pribéhu implementace. Je
totiz potfeba vybudovat stabilni finan¢ni systém a obnovit divéru, kterd bude mit zasadni

vyznam pro podporu budouciho riistu. [22]
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4.3 Stanovisko Asociace malych a stiednich podnikii a Zivnostniki CR

ke zméné danového rezimu zaméstnaneckych vyhod

Asociace malych a stfednich podniki a Zivnostnikti Ceské republiky (déle jen AMSP CR)
je proti ndvrhu zruseni zaméstnaneckych benefiti. Dopady tohoto ndvrhu by byly negativni

jak pro zaméstnance, tak pro zaméstnavatele, a to zejména v oboru sluzeb.

Podle AMSP CR pouZivi cca 80% malych a stiednich firem ve firm& stravenky &i jiné
benefity a jejich planované zruSeni bude mit podstatny dopad pravé na tento segment.
Firmy uvadéji, Ze pfi zruSeni by museli hledat jinou mzdovou kompenzaci, kterd by
kazdopadné zvysila jejich ndklady a ovlivnila hospodéisky vysledek. Takového finan¢ni

rezervy vSak ve firméch nejsou.

Firmy povazuji napt. stravenky za stabilizac¢ni prvek pro zaméstnance, dokonce stravenky
J1Z nejsou vnimany v mnoha firmach jako benefit, ale jako samoziejmost, ne-li pfimo
nutnost. ZruSeni danové uznalosti pfispévku na stravenky znevyhodni malé a stiedni firmy

ptred velkymi podniky, které mohou zaméstnanciim nabidnou zdvodni stravovani.

Negativni dopady pfi této zméné postihnou zejména oblast pohostinstvi, sportovnich,
vzdélavacich a kulturnich sluZeb, coZz by v disledku znamenalo zvySeni nezaméstnanosti
ve sluzbach o 6 000 osob. Tzn. stat od nich vybere mensi dan, sniZi se pocet zam&stnanct
v tomto sektoru, zvysi se nezaméstnanost a stiat bude vyddvat vice prostiedki na podporu
v nezaméstnanosti. Navic ztrati pojizdné a dané€, jez nezaméstnani pred ztritou prace

odvadéli. Toto vSe bude znamenat sniZeni pi{jmi vefejnych rozpoctu o 11 mld. K¢. [29]

4.4 Ruéeni u s.r.o. bude neomezené

Zakladat spolecnost s ru¢enim omezenym se zamérem vyhnout se splaceni piipadnych
dluhti v budoucnosti nebude mozné. Od roku 2013 by i jednatelé s.r.o. m¢li pIné rucit svym

osobnim majetkem za Skody, které tyto firmy zpusobi.

Pocitd s tim pfipravovand novelizace obchodnich zdkoni, kterou ptipravuje Ministerstvo
spravedlnosti. Od 28.4. — 1.5.2011 ji bude na zasedani v Krométizi posuzovat Legislativni
rada vlady. Hlavni zménou v pravni tpravé spolecnosti s ru¢enim omezenym bude to,
ze povinné zdkladni jméni klesne ze soucasnych 200 tisic korun na jednu korunu. AvSak

vyrazn¢ se zvysi odpovédnost jednatelt za Skodu.
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Spole¢nosti s.r.o. jsou nejoblibendjsi pravni formou firem v Cesku. Podle statistik Czech
Credit Bureau tu ptisobilo koncem lonska 363 tisic obchodnich firem, 315 285 z nich mélo
formu spole¢nosti s.r.o. Dnes je pii zalozeni spolecnosti s ru¢enim omezenym nezbytné,
aby spolecnici sloZili na bankovni tcty alespon 200 tisic korun. Za svoji ¢innost ruci firma
obchodnim majetkem a spoleCnici ru¢i za zavazky firmy pouze do vySe svého
nesplaceného vkladu. Casto ale dochdzi k situacim, kdy dvousettisicové zdkladni jménf je

utraceno a firma nem4d dalsi majetek, kterym by rucila.

Povazovat zékladni jméni spoleCnosti s.r.o. za jistinu pro ve¢fitele je iluzorni. Neni
vyjimkou, Ze povinny zdkladni vklad je pouhou pujckou, kterou si pak podnikatel vezme

zpét. Mnoho s.r.o. tak dnes tedy v podstaté neruc¢i ni¢im.

Podle nové pfipraveného zdkona o korporacich, ktery by mél vstoupit v dcinnost
od pocatku roku 2013, by za hospodateni spoleCnosti s.r.0o. mély nést plnou odpovédnost
jejich jednatelé a statutarni orgdny. Vlastnici budou i nadédle rulit pouze do vysSe
nesplaceného vkladu. Pokud dojde k vytunelovani spolecnosti, nebo jednatelé zplisobi
Skodu byt jen z nedbalosti, budou za ni rucit veSkerym osobnim majetkem. Jednatelé
a Clenové dozorcich rad budou navic odpovédni i za pfedvidani piipadnych finan¢nich
obtizi firmy. KdyZz se bude blizit situace, Ze spole¢nost nebude schopna splacet své
zévazky, méli by jeji jednatelé nebo Clenové dozorCich rad iniciovat navrh na insolvenci.

Kdyz tak neucini, mize byt pozdé&ji ke splaceni dluhi firmy pouZit jejich osobni majetek.

Zakon o obchodnich korporacich md od roku 2013 spolu s novelizovanym obcanskym
zédkonikem a zdkonem o mezindarodnim pravu soukromém nahradit obchodni zdkonik.
Stavajici s.r.o. si budou moci vybrat, zda se podiidi reZimu nového zdkona o obchodnich

korporacich, poptipad¢ zda ziistanou v rezimu stavajiciho obchodniho zédkoniku.

Névrh zdkona o obchodnich korporacich také pfipusti, aby jeden spole¢nik vlastnil 1 vice
obchodnich podili. Smyslem novelizace je liberalizovat ¢eské obchodni pravo, aby firmy
neodchazely kvili vyhodn&j$im podminkdm do zahrani¢i. Odchody firem z Ceska

z danovych i legislativnich diivodi zesilily v prvnim Ctvrtleti o 15 procent. [13]

4.5 Rizikovy kapital podpoii inovativni projekty

Tzv. seed fond pfipravovany Ministerstvem pramyslu a obchodu (dile jen MPO) pocita

pro zacdtek s ¢astkou zhruba 1,2 mld. K¢ pfedevsim ze zdrojii EU z opera¢niho programu
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Podnikéni a inovace. Do fondu ale pfispéje i statni rozpocet a soukromy investofi. Ministr
prumyslu a obchodu Ing. Martin Kocourek k projektu uvedl, Ze stit bude prostfednictvim
tohoto fondu rizikového kapitdlu nakupovat podily v konkrétnich inovativnich projektech,

a to za predem jasné€ stanovenych podminek.

Aby se snizilo celkové riziko, fond investuje pouze relativné malé ¢astky, za to do vétsiho
poctu podnikti. EU vétSinou podporu omezuje vysi 1,5 mil. EUR na jednu firmu a rok.
Reditel sekce fondti EU Ministerstva primyslu a obchodu Petr O¢ko konkretizoval,
ze fond rizikového kapitdlu poskytne ,,startovni finance na vyvoj a komercni uplatnéni
produktu, pro ktery teprve vznika firma, jeZ je bude proddvat. Uptesnil, Ze definitivni ndvrh

podoby nového fondu chce MPO predstavil v prib¢hu biezna.

Letos MPO podpofi 192 projektit primyslového vyzkumu a vyvoje, 20 z nich je z oblasti
zdravotnictvi. VSichni feSitelé si mezi sebe rozd¢li na 80 mil. K& Mezi piijemci podpory
dominuji soukromé spolecnosti, ale jsou mezi nimi i vyzkumné tstavy nebo univerzity.
Hlavnim ptedpokladem pro ziskani podpory je to, aby projekty mély redlnou nadé€ji uplatnit

se na trhu.

Nezdvisle na projektu MPO pldnuji otevieni svého vlastniho seed fondu na jihu Moravy.
Finan¢ni zdroje budou zajistovany z rozpoctu jihomoravského kraje. Fond je navrzen
velmi flexibilng, bude poskytovat podle charakteru podnikatelského zdméru a predpokladt

Zadatele voliteln¢ bud’ vyhodné ptijcky, nebo kapitdlové financovani. [12]

4.6 Program PORADENSTVI CzechAccelerator 2011 — 2014

Ministerstvo primyslu a obchodu vyhldsilo dne 9. bfezna 2011 projekt programu
PORADENSTVI CzechAccelerator 2011 — 2014, jeho? cilem je zlepSeni kvality

a dostupnosti poradenskych sluzeb pro MSP a tim i zvySeni jejich konkurenceschopnosti.

Poskytovatelem dotace pro projekt CzechAccelerator 2011 — 2014 je Agentura pro podporu

podnikani a investic — CzechInvest.

Ptijem Zadosti zacal 1.dubna 2011 a skon¢i 30. zaii 2013. Podrobné informace o projektu,
vymezeni zpusobilych vydajii a forma podpory budou k dispozici na webovych strankéch.

[25]
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4.7 Vzdélavejte se pro rist !

Tak se jmenuje novd vyzva, kterou pfipravilo pro firmy Ministerstvo prace a socidlnich
véci (ddle jen MPSV). Administritorem bude Utad prace CR. Vyzva bude mit nadrezortni
charakter — MSPV totiZ zapojuje jeste rezort Ministerstva primyslu a obchodu (energetika)

a Ministerstva pro mistni rozvoj (cestovni ruch).

Podpora se bude vztahovat na tato vybrand odvétvi: strojirenstvi, stavebnictvi, nezavisly
maloobchod (jen MSP), ubytovani, stravovani, pohostinstvi, odpadové hospodarstvi,

cestovni ruch, energetika, socidlni sluzby.
Podminkami pro firmy je dostatek zakazek a nedostatek kvalifikovanych zaméstnanct.

Tuzemské firmy mohou v rdmci projektu Vzdé¢lavejte se pro rust! Od kvétna pozidat
o dotaci na vzdélavani svych zaméstnanct. Vyse finan¢niho piispévku bude ¢init pro MSP
az 500 000 korun mésicné, u velkych firem 1 vice. Celkem bude v ramci projektu rozdéleno

2,3 mld. K¢.

MPSV se chce zaméfit predev§im na odborné vzdélavani, ale nechce opustit
ani od obecnych dovednosti. Z projektu tak bude mozné podporovat vzdelavani
zamé&stnanci také v oblasti komunikacnich, obchodni, jazykovych ¢i vypocetnich
dovednosti. Z projektu bude moZné financovat i mzdové vydaje na zaméstnance, a to

do vyse 25% prosttedki  na vzdéldvani, maximalné pak do 8 000 korun mésicné.

V ramci projektu budou moci o dotaci pozadat i zaméstnanci a uchazeci o zaméstnani.

Penize jim budou poskytovény pies tfad prace napf. na rekvalifikaci. [31]

Na zdklad¢ téchto zmén Ize predpokladat, Ze postaveni malych a stfednich podnikti se ptilis
nezméni. Stat se bude snazit poskytnout vyhody na jejich udrZeni, na druhou stranu
byrokracie a hospodéiskd krize fadu podnikt zlikviduji. Firma DUE POP, s.r.o. musi

pozorn¢ sledovat vySe naznacené trendy.
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5 NAVRH ZAVEDENI INFORMACNIHO SYSTEMU VE FIRME
DUE POP S.R.O.

Firma DUE POP, s.r.o. v soucasné dobé vyuziva ke své praci program POHODA. Jde
o komplexni ucetni a ekonomicky software pro malé, sttedni a vetsi firmy, ktery umoznuje
vést ucetnictvi a danovou evidenci a vyhovuje platcim i neplatciim dané¢ z pfidané hodnoty
(déle jen DPH). Zakladem systému je propracovany adresar a fada agend pro komplexni
fizeni firmy. Podporuje cizi mény vcetné¢ automatického nacitani kurzového listku.
Nepovazuji z hlediska dalSiho vyvoje a uplatnéni se na predmétném trhu za perspektivni,
proto pfichdzim sndavrhem na zavedeni informacniho systému, kterym lze davodné
pfedpoklddat zjednoduSeni price, a ktery by pfivedl nové zdkazniky. Jednd se o ERP

systém.

Enterprise Resource Planning (ERP) je manazersky informacni systém, ktery integruje
a automatizuje velké mnoZstvi procest souvisejicich s ¢innostmi podniku. Typicky se
jednd o vyrobu, logistiku, distribuci, spravu majetku, prodej, fakturaci a ucetnictvi. Firma

(24

DUE POP, s.r.o. se zaméfi na fakturaci a uetnictvi. [27]

S tim je spojen i pozadavek na detailni sledovdani obchodnich aktivit a interakci se
zékaznikem. ProtoZe vétSina menSich firem ma své specifické procesy a postupy, neni
pro ni potizeni jakéhokoliv systému jednoduchym feSenim, proto vétSina preferuje feSeni

ERP systému ziizenou implementaci.

Dodéavka ERP systému fizenou implementaci spocivd v tom, Ze je provedena vstupni
analyza prostiedi a procest, na zdklad¢ které je vytvorena findlni cenova nabidka, vCetné
ndvrhu smlouvy, je nastinéno feSeni hlavnich procesti v prostfedi daného ERP systému
a navrzZen Casovy harmonogram implementace. Tato Cast je naprosto kliCova pro dspésny

a oboustrann¢ spokojeny prubéh zavadéni ERP systému. [10]
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Obr. €. 7 — ERP systém, zdroj: [27]

5.1 ERP systém Money S3 a S4

Utetni program Money S3 patfi mezi nejroziifenéjsi ekonomické systémy pro malé
a stfedni firmy v CR. Nabizi viechny potfebné moduly — podvojné tcetnictvi i dafiovou
evidenci, adresdr, fakturaci, sklady, objedndvky, mzdy a fadu dalSich funkci vcetné
propojeni s pokladnimi systémy, internetovymi obchody a dal§imi aplikacemi. Tento Gcetni
systém je velmi obliben také svou jednoduchou a snadnou obsluhou v prostiedi Microsoft
Windows. Uetni program Money S3 vyuZivd §iroké spektrum zakazniki napfi¢ viemi
obory, od ndkupu a prodeje aZ po vyrobu a sluzby. Mezi jeho uZivatele patii drobni

Zivnostnici a podnikatelé. [30]

Podnikovy informaéni systém Money S4 je idedlni pro spole€nost, které ocekédvaji vysokou
mirou piizpisobivost ERP podle svych potieb, bohaté moznosti nastaveni, snadnou

ovladatelnost po zdkladnim zaSkoleni a rychlou instalaci systému.

Je velmi vhodny i pro spole€nosti, které ocekdvaji vlastnosti velkych ERP informaénich
systémil, ale v soufasné dob¢ si nemohou dovolit investici v fddech statisic korun.
VyuZzivaji jej také vétsi ucetni spolecnosti pro vedeni ucetnictvi a danového poradenstvi.

[21]
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5.2 Vybér ERP systému

Vybéru informacniho systému piedchdzi dikladné provéfeni vSech poZadavka firmy
ze strany dodavatele ERP systému. To je dulezité zejména pro stanoveni vhodné verze
a nasledujici dpravy. Informacni systém nevyfeSi vSechny problémy, pokud firma nema
vyfeSené nékteré postupy nebo se potykd napiiklad se Spatnym marketingem, zaméstnanci
¢1 jinymi problémy. V tomto piipadé nebude mit nasazeni informacniho systému vétsi

piinos. [27]

Pfi vybéru vhodného ERP systému pro spolecnost by nemély uniknout pozornosti

nasledujici body v procesu vybéru:

1. VSechny klicové procesy spole¢nosti musi byt integrované v jediném informacnim

systému. Pfedpokladem je strukturovand databaze.

2. Funkcionalita systému musi byt dostate¢n¢ propracovand, tak muze systém ptinést

inspiraci pfi zménach procest a posunout firmu dal.
3. Systém musi byt bezpec¢ny a stabilni.

4. Uzivatelé by méli byt pii praci se systémem efektivni. Obrazovky pro evidenci dat

museji byt snadno konfigurovatelné.

5. Ani sebelepsi a sebepropracovanéjsi systém nebude obsahovat vSechna specifika
firmy. A pfitom néktera specifika jsou klicem k uspéchu na trhu. Musi byt dokonale

zapracovana.

6. VSichni predpokladaji, Ze kazdy systém zvlddne zpracovat vSechna potfebnd data
podniku. Pro vykonani stejné priace potfebuje kazdy jiny systém. Je nutné
identifikovat kritické procesy z hlediska vykonu. Zméfit a spocitat objemy dokladi,
které bude potieba zpracovat, a zjistit v referencich nabizenych systémt obdobné

podniky.

7. S informacnim systémem bude firma pracovat desitky let. Proto je dilezita
1 hospodarnost jeho provozu. Zjistéte si ndroky na server, na komunikaci mezi

koncovymi stanicemi a serverem a naroky na koncové stanice.

Vybérem vhodného informac¢niho systému to nekonc¢i. Firma bude pottebovat dodavatele,
partnera a ten by mél splnovat tfi zasadni kritéria — dlouhodobou stabilitu, kvalitu plus silu

a dobrou podporu stavajicich klientti. [10]
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5.3 Implementace ERP systému

Usp&sna implementace systému planovani podnikovych zdroji je vysledkem spoluprice
specializovanych odbornikii na stran¢ dodavatele i zdkaznika, kde vyZaduje nasazeni
a kooperaci uZzivateld, otevienost vici zméndm, kvalitni pldnovani a zkuSené vedeni.
Kromé vybéru spravného feseni ERP, které splni soucasné i budouci potieby spolecnosti, je
nejdilezitéjsi soucdsti zavadéni podnikového systému pldnovani a celkova sprava projektu.

[19]

Po odsouhlaseni uvodni analyzy, vlastni cenové nabidky a zrealizovani smluvniho systému

na dodavku ERP systému je zapocata implementace samotného feSeni u uZivatele.

V prvni tfadé dojde k vlastni instalaci systému, vetné dodate¢nych dprav a zaskoleni
jednotlivych pracovnikii v nékolika etapach. Ditlezitd je motivace budoucich uZivatell
ze strany ¢lent implementa¢niho tymu. Kazdému totiZ zpoc¢atku ptibude trochu price, nez
se systém synchronizuje, neZ se doplni veSkerd nutnd data nebo neZ se uzivatelé plné

zaSkoli a zvyknou si na nové feseni.

Z tvodnich Skoleni, kterd probihaji pfed samotnym zpusténim provozu v novém systému,
si uzivatel odnese maximalné 25% predanych informaci. Pfesto tato Skoleni maji
nezanedbatelny vyznam a to predevsim z motiva¢niho hlediska a osvojeni si zdkladnich
principll systému. Implementace systému zahrnuje i ur¢itd kontrolni mista — tzv. kontrolni
a testovaci dny, pfi kterych se zjist'uje zda vSe postupuje, jak md, a Ze implementace spéje
ke smluvenému cily podle pfedjednaného harmonogramu. Béhem téchto dnti se také
odsouhlasuji dodané tpravy funkcniho systému. Lze tak vcas rozpoznat ptipadné problémy

a predejit jim. [10]

5.4 Ostry provoz

Po prevedeni dat zpavodnich systému, zdkladni proskoleni uZivateld, nastaveni
a zprovoznéni vSech nutnych uprav systému je zpuStén ostry provoz — tvz. provoz
pod dohledem. Délka provozu pod dohledem pak byvé rtizné podle toho, jak rychle prejde

systém do klasického rutinniho provozu.

V praxi jde napiiklad o ucast konzultanti pii prvnich dvou dnech provozu, dalsi dva dny

uzivatelé pracuji sami a ndsledné jsou konzultanti obCas pfizvani k feSeni vzniklych situaci.
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Rozsah téchto navstév je dan zejména rozsdhlosti systému a také tim, zda uZivatel vyuZije

dopliikové sluzby, jeZ dodavatel nabizi.

Po zavedeni ERP systému nékteré firmy vyuzivaji sluzbu tzv. pravidelnych dohledt. Jde
o predjednané konzultace daného rozsahu za zvyhodnénou cenu, které jsou smluvné
dojedndny na dobu 1 — 2 let pfi frekvenci navstév jednou ¢i dvakrat mésicné. Firmy tak
ziskdvaji pravidelny servis systému. Celkovou uspéSnost implementace lze hodnotit jiz
po 2 — 3 mésicich provozu systému. [10]

Mezi velké vyhody systému Money S4 patii nasazeni v fddu nékolika dnii a rychlé
a bezpecné zpracovani dat uloZenych v SQL databazi. UZivatelé icetniho programu Money
S3, jejichZ ndroky na informacni systém Casem stoupaji, rovnéZ ocenuji moznost plynulého

pifechodu na Money S4. [21]

5.5 Faktory uspéchu, vyhody a nevyhody ERP systému

M34-li mit implementace dspéch, je tfeba vzit v ivahu nésledujicich dvanéct faktort:

1. Podpora a zapojeni managementu — uspéch projektu si zad4, aby Clenové vedeni

nebo manazeti véfili ve zmeénu, dali o ni vS§em védét a sami byli jeji soucasti.

%

2. Rizeni zmény — informovat zaméstnance o novém feseni véetné termint Skoleni,

sezndmit je s oCekdvanymi piinosy projektu a s oblastmi a pracovniky.

3. Informovany a aktivni fidici vybor — vedeni spolecnosti se musi aktivné tcCastnit

jednotlivych jedndni, jsou totiZ referen¢nim bodem pro tkoly a navazujici faze.

4. Dobie definované role a oblasti odpovédnosti — zacastnéni musi velmi dobfe znat

své funkce a terminy odevzdini. Srozumitelnd komunikace je nezbytnym

predpokladem dosazeni cili implementace a v o¢ekdvaném cCase.

5. Piidélené interni projektové fizeni — tym projektového fizeni zahrnujici Gcastniky

ze spolecnosti implementujici ERP pomuze udrzet soustfedéni a cile a zajistit

kontinuitu od zacatku do konce.

6. Dostate¢né zdroje — pied zahdjenim implementace ERP je nezbytné pocitat

s lidskymi a ekonomickymi zdroji, jeZ budou v pribehu celého procesu tfeba.
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7. Patfiéné definovany a vySkoleny projektovy tym — je dilezity peclivy vybér ¢lent
projektového tymu. Jsou nutni specialisté na jednotlivé podnikové procesy, ktefi
jsou zarukou toho, Ze zmény budou funk¢ni a primétené.

8. Jasné zaméfend definice projektu — je nezbytné, aby pokrok projektu odpovidat
puvodnimu planu. Pak budou vysledky odpovidat o¢ekdvanim fidiciho vyboru.

9. Kvalitn¢ definovany rozsah a podnikové cile — sladéni rozsahu projektu
s podnikovymi cili pomiiZe udrZet implementaci ERP srozumitelnou a tspésnou.

10. Kratkodobé milniky a revize — je duleZité definovat tydenni cile a pfi pravidelnych
schiizkdch dostdvat zpétnou vazbu od vedoucich jednotlivych tymi.

11. Komplexni simulace a pilotni pouZiviani — ptfed spusténi je Zadouci uskuteCnit
komplexni simulace a v pilotnich provozech vyzkouset moduly a procesy
pokryvané novym systémem. PomiZe to omezit nejistotu a minimalizovat rizika,
kterd by se mohla objevit pfi ostrém spusténi.

12. Nastroje pro sledovéani dkold a otevienych problémt — musime sledovat tydenni
vykazy, pomdhd to udrzovat komunikaci mezi fidicim vyborem, konzultanty
a ostatnimi tcastniky procesu implementace. [19]

Vyhody:

» nizsi pocate¢ni naklady,

» prubézné vylepSovani softwaru,

» sprava dat z jediného mista,

» okamzita zména (cen, popist apod.),

» moznost pfenosu objednavek,

» moznost pienosu udaje o zdkaznikovi (kontaktni idaje, nazev spol. apod.).

Nevyhody:

» narocnd implementace,

» vysoka vstupni investice do ERP systému pro malé firmy,

» omezené moznosti uzivatelskych a zdkaznickych tprav,

» omezené moznosti integrace s jinymi firemnimi aplikacemi,
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» potieba lepsiho internetového spojent,

» kriticka data jsou uchovana mimo firmu. [10]

5.6 Naklady a cena ERP systému

Pfi nasazovéni informac¢niho systému je nutné vzit v ivahu také ty ndklady, které se ptimo
netykaji vlastntho ERP, nicméné nelze bez nich systém nasadit. V prvni tad¢ jde
o technické inovace hardwaru a softwaru, které jsou zpravidla zavislé na velikosti
zékaznika, ndro¢nosti provozu, pofizovani a vyhodnocovani dokladi a v neposledni fad¢
také na ndrocich jednotlivych ERP produktt. Dal§im faktorem hodnym zohlednéni v ramci
planu a vlastniho nasazeni ERP je proces pfevodu dat. Je nutné si uvédomit, Ze nikdo neni
schopen prevést sto procent dat ze starych systémil do systému nového, a proto je tfeba
zvazit, kterd data jsou pro potieby prace i analyzy stéZejni, a kterd naopak mohou ziistat

archivovana v piivodnim systému pro potieby ob¢asného nahlédnuti. [19]

Typickym uzivatelem ERP Money S4 je spole¢nost pouzivajici do deseti PC se stovkami
tisic a vice dokladd rocné€. Cena informacniho systému Money S4 se pohybuje v priméru
od 30 000 do 90 000 K¢. Kompletni verze s plnym rozsahem modult véetné skladového
hospodatstvi (Uéetnictvi, Adresar, Fakturace, Sklady, Objednavky, Mzdy, Majetek) je nize

uvedena: [21]

Tab. ¢. 6 — Money S4

Server 21990 K¢

CAL 1 (licence pro 1 sou€asn¢ pracujiciho uZivatele) 6 990 K¢

CAL 3 (licence pro 3 soucasné pracujici uZivatele) 18 990 K¢

CAL 5 (licence pro 5 soucasné pracujici uZivatele) 30790 K¢

CAL 10 (licence pro 10 soucasné pracujici uZivatele) 59 990 K¢
Zdroj: [21]

ERP systém patii k programim, které se stdle inovuji a postupné se dostavaji do povédomi
vice a vice podnikiim. Nevyhoda je jeho vysoka vstupni investice, kterd se v budoucnu

vrati.
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ZAVER

Nasledujici roky budou pro tuzemské podniky kvili vlddnim Skrtim v rozpoctu a vSem
uspornym opatienim statu velmi sloZité. Firmy mohou ocekdvat pomalejsi rast ekonomiky
a jen velmi mirn€ si polepsi v trzbach a zisku. Firmy budou muset hledat oblasti, kde

uSetfit, coZ nebude dobré pro jejich rozvoj. Podnikatelé se budou snazit, aby nemuseli

propoustét, ale bude zédleZet na dopadu vladnich dspor.

vV

Podnikatelské prostredi v pfistich letech nejvice ovlivni dsporna opatieni vlady, kterd maji
pred pfipravovanymi reformami, pldnovanymi na rok 2012, zastavit tempo ristu statniho
dluhu a postupné ozdravit stav statnich financi. Zasadni zménou podnikatelského prostiedi
muze byt novy zdkon o danich z pi{jmu. Nekteré jeho principy mohou vyrazné zasdhnout

do zab&hanych stereotypti a povedou jiz v roce 2011 k organizacnim zméndm.

V préci jsem zpracovala konkrétni podnikatelsky zdmér stavajici firmy DUE POP, s.r.o.,
zhodnotila dosazené vysledky predeslého planu, ktery byl splnén, v nékterych bodech
1 prekrocen.

Firma DUE POP, s.r.o. i vbudoucnu pocitd s vysokym ziskem ze svého podnikéni,
ndrtstem klientd a udrZenim se na trhu, diky své svédomité odvedené praci a piijemnym

vystupovanim se zdkazniky.

Swot analyza prokazala, Ze u firmy DUE POP, s.r.o. se pouzivaji méné dynamické

informacni systémy, proto je jejich piileZitosti zavedeni nového ERP systému.

Sousttedila jsem se proto na navrhnuti tohoto systému do praxe firmy, ktery by spolecnosti
prinesl uzitek v lepsi a jednodussi organizaci prace. Podrobnéji jsem vyli¢ila vSechny

pozitivni i1 negativni stranky tohoto projektu i zmény, které by nastaly pii jeho realizaci.

Zpocitku se malé firmy branily prvotnim ndkladiim, které by musely investovat, a které se
jim zdaly pfili§ vysoké, zvazovaly rad€ji nad pravidelnym zvySovanim kvalifikace svych
zamestnancl a jinymi alternativami, ale ve findle vsak zjistily, Ze zavedeni tohoto systému
bylo pro spole¢nost velkym piinosem. Firma DUE POP, s.r.o. patfi k mikropodnikiim,
které maji nizky finan¢ni zdklad a nemaji tak vysoky ro¢ni obrat jako malé a stfedni

podniky, proto o dotaci zatim neuvazuji.

Po ptedloZeni navrhu na zavedeni ERP systému firmé, po podrobném zkonzultovani

jednotlivych bodl tohoto systému, po pfezkouméni vSech jeho vyhod a nevyhod dospélo



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 60

vedeni firmy k rozhodnuti, Ze mtj ndvrh neni pro spolecnost redlny a akceptovatelny,
ponévadZ jde o vysoce ndkladnou investici a ndrocnou implementaci, kterou si v souc¢asné

dob¢ spolecnost nemuze dovolit.

Majitel firmy zvaZuje, Ze jej v budoucnu vyzkou$i. V soucasnosti se spiSe zaméfi
na progresivni zvySovani kvalifikace svych zaméstnanci a piipadné aktualizace

dosavadniho systému.
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SEZNAM PRILOH
PI Pocet aktivnich podnikil v CR
PII Pocet vzniklych podnikd v CR

P III Pocet zaniklych podnikii v CR



PRILOHA PI: POCET AKTIVNICH PODNIKU V CR

Poéet aktivnich podnika v CR

Tabulka ¢. 1

Aktivni podniky Rok Celkem v tom
pravnické osoby|fyzické osoby
Celkem” 2000 | 981071 126 282 854 789
2001 986 425 131 695 854 730
2002 | 1002 088 133 716 868 372
2003 | 1021189 141 115 880 094
2004 | 1013190 149 144 864 046
2005 989 247 156 442 832 805
2006 991 308 163 821 827 487
v tom:

pramysl 2000 158 260 20 812 137 448
2001 164 866 21769 143 097
2002 169 060 21990 147 070
2003 171 445 22 363 149 082
2004 168 452 23 263 145 189
2005 161 405 24120 137 285
2006 159 444 24 539 134 905
stavebnictvi 2000 128 078 10 639 117 439
2001 129 292 10 345 118 947
2002 131 166 10 640 120 526
2003 137 073 11 204 125 869




2004 139 830 12 389 127 441
2005 136 169 13 053 123 116
2006 137 788 13 842 123 946
obchod a sluzby| 2000 607 136 89 538 517 598
2001 602 252 94 079 508 173
2002 607 677 95 434 512 243
2003 614 227 101 488 512739
2004 605 218 107 130 498 088
2005 592 152 112 437 479 715
2006 592 401 118 139 474 262
ostatni 2000 87 597 5293 82 304
2001 90 015 5502 84 513
2002 94 185 5652 88 533
2003 98 444 6 060 92 404
2004 99 690 6 362 93 328
2005 99 521 6 832 92 689
2006 101 675 7 301 94 374

1) OKEC: C-O kromé 74.15




PRILOHA P II: POCET VZNIKLYCH PODNIKU V CR

Tabulka €. 2
Poéet vzniklych podniki v CR
Vzniklé podniky | Rok Celkem v tom
vzniku pravnické osoby/fyzické osoby

Celkem” 2001 | 121264 15216 106 048
2002 100 215 11 495 88 720
2003 103 573 14 162 89 411
2004 100 908 17 428 83 480
2005 85710 15 526 70 184
2006 91 573 16 962 74 611

v tom:

pramysl 2001 17 347 1847 15 500
2002 14 290 1292 12 998
2003 14 205 1452 12 753
2004 13 230 1892 11 338
2005 10 106 1663 8 443
2006 10 672 1 549 9123
stavebnictvi 2001 15 307 1084 14 223

2002 13733 12 855 878
2003 14 604 1090 13514
2004 14 396 1690 12 706
2005 10 869 1219 9 650
2006 12 561 1304 11 257




obchod a sluzby| 2001 78 968 11 736 67 232
2002 63 034 8914 54 120
2003 64 686 11 136 53 550
2004 63 767 13 228 50 539
2005 56 488 12 073 44 415
2006 59 147 13 458 45 689
ostatni 2001 9 642 549 9 093
2002 9158 411 8 747
2003 10 078 484 9 594
2004 9515 618 8 897
2005 8 247 571 7 676
2006 9193 651 8 542

1) OKEC: C-O kromé 74.15




PRILOHA P III: POCET ZANIKLYCH PODNIKU V CR

Poéet zaniklych podnika v CR

Tabulka ¢. 3

Zaniklé podniky | Rok Celkem v tom

zaniku pravnické osoby|fyzické osoby

Celkem"” 2000 94 874 8 206 86 668

2001 89 362 9719 79 643

2002 | 86982 8 312 78 670

2003 | 106 289 9 368 96 921

2004 | 108 582 8 769 99 813

20052 | 108 872 12 925 95 947

v tom:

pramysl 2000 11 658 925 10 733

2001 11 766 1138 10 628

2002 12 014 1046 10 968

2003 15 809 1120 14 689

2004 16 300 1093 15 207

2005% | 15176 1453 13723

stavebnictvi 2000 11 086 632 10 454

2001 10 054 707 9 347

2002 10 086 586 9 500

2003 12 521 645 11 876

2004 14 843 734 14 109

2005% | 14610 891 13719




obchod a sluzby, 2000 65 741 6 383 59 358
2001 61613 7 570 54 043
2002 | 58503 6 417 52 086
2003 | 69635 7 334 62 301
2004 | 68875 6 691 62 184
2005 | 70 266 10 209 60 057
ostatni 2000 6 389 266 6123
2001 5 929 304 5 625
2002 6 379 263 6116
2003 8 324 269 8 055
2004 8 564 251 8313
20057 | 8820 372 8 448

1) OKEG: C-O kromé 74.15

2) predbézny udaj




