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	Odůvodnění hodnocení práce (silné a slabé stránky práce):

Téma bakalářské práce je manažersky aktuální a pro samotné manažery velmi důležité.
Proto považuji za klad práce možnost jejího praktického využití v praxi a jak autorka sama uvádí, vzorek manažerů má zájem o zpracované výsledky průzkumu a následné doporučení pro jejich další rozvoj. 
V teoretické části se autorka zaobírá definicemi různých druhů komunikace, jejich součástmi a jednotlivými způsoby komunikace. Uvádí shrnutí teoretické části, kde na základě literatury dochází k podložení svých tvrzení.
V praktické části analyzuje komunikační dovednosti dotázaných manažerů. Zvolila si firmy z různých odvětví, tudíž je dosaženo objektivnějších výsledků.  Obě části jsou obsahově vyvážené, i když teoretická část je rozepsána detailněji. K analýze autorka zahrnula otázky související s praxí manažerů a jejich věku, což není pro cíl zkoumání důležité. Na druhou stranu přispívají tyto informace k lepší představě o charakteristice zkoumaného vzorku.

Vzhledem k rozsáhlosti práce, se autorka nedopustila mnoha chyb, jazykové zpracování není ovšem na nejlepší úrovni a u grafu na str. 39 nesedí celkový počet procent.
Jinak je práce na výborné úrovni a využitelná pro většinu manažerů.

Nebyla zjištěna podobnost BP s dříve publikovaným textem.
Práci doporučuji k obhajobě.


	Otázky k obhajobě:

Communication is a social interaction, so which factors do influence the way in any particular  situation to become the most effective? 
English language was not mentioned in your research. However would you consider perfect language knowledge to be crucial for managers these days?
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* Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.





