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Téma, zaměření a cíl práce

Téma – rizikové faktory v práci pracovníků ZSS, příčiny a příznaky syndromu vyhoření pracovníků ZZS -  představuje aktuální praktický problém. Cíl práce – „popsat problematiku rizikových faktorů v práci pracovníků ZZS a zjisti možnosti uplatnění technik zvládání stresu a krizové intervence v praxi pracovníků ZZS“ – autorka více méně splnila (s ohledem na obecnou  formulaci cíle). 
Struktura práce, vhodnost zvoleného postupu a použitých metod 

Obecně zformulovaný cíl práce se promítá do její struktury. Postrádám jasnější koncepci ve skladbě a uspořádání kapitol, v teoretické části autorka shromáždila značné množství poznatků ne vždy funkčně vybraných a logicky uspořádaných. Metody: v teoretické části práce – deskripce a klasifikace poznatků, vztahujících se k řešené problematice, empirická část – dotazník vlastní konstrukce.
Odborná úroveň, opodstatněnost závěrů, přínos pro praxi, ev. pro rozvoj oboru Sociální pedagogika

Práce je popisná, styl méně odborný, různé typy citací,v empirické části práce  jedná o komparaci domácích a zahraničních studií k vybrané problematice, závěry autorky jsou obecné (působící místy až proklamativně), vzhledem k nezvládnuté metodologii empirického šetření jsou zjištění prezentovaná autorkou málo validní. V empirické části zmiňované dotazníkové šetření  zde postrádám dotazník, kterým byl sběr dat prováděn.Otázky řízeného rozhovoru(s. 48-49)nejsou – vzhledem k  výzkumnému problému funkční.
Práce s literaturou

Nedostatky v citacích v textu (neodpovídá normě pro bibliografické citace), stejně tak v seznamu literatury..
Rozsah práce, jazyková, stylistická a formální úprava

Práce působí méně vyváženým dojmem, po stránce jazykové a  stylistické se v práci vyskytují drobné nedostatky (písařské chyby, gramatické chyby).
Připomínky, náměty, otázky pro obhajobu

Pojednejte o psychologické podstatě syndromu vyhoření, o klíčových stresorech, typických pro pracovníky ZZS!
Hodnocení
Práci doporučuji k obhajobě a hodnotím ji stupněm D.
Datum  25.4.2012
Spurný








 …..……………………










             Podpis

