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	Odůvodnění hodnocení práce (silné a slabé stránky práce):
Po spíše plytkém úvodu s nedůkladným formulováním cílů jsou v teoretické části práce velmi přesně a detailně představeny a popsány jednotlivé prvky Corporate-Identity, aniž by autorka ztratila z očí, že tyto jednotlivé elementy mohou být úspěšné, jen pokud jsou využívány a realizovány společně.
I obsahové vypořádání se s tématem a především zdařené vymezení malých a středních podniků je zcela přesvědčivé. Jako červená nit se téměř celou praktickou částí táhne tematicky povedený výklad. Jak analýza dat, tak i jejich interpretace a závěr práce jsou velmi přesvědčivé.
U bodu Corporate-Identity lze pouze vytknout, že autorka uvádí pouze paletu produktů a nabízené služby firmy a nevěnuje se jim blíže a podrobněji. Ne zcela logické je rovněž vyhodnocení závěrů k první otázce páté oblasti. „Zda je firma konkurenceschopná“ nemá přímo a nutně co dočinění s image firmy!
Menší jazykové deficity nejsou u jinak formálně i obsahově velmi dobře koncipované práce tak závažné.


	Otázky k obhajobě:
1. Sie schreiben, daß HaS-Lanskroun s.r.o  nach zertifizierten Qualitätsnormen und Umweltstandards arbeitet. Wer bzw. wie überwacht man deren Einhaltung? Und wird dieses Qualitäts- und Umweltbewußtsein nach außen kommuniziert um evtl. Imagegewinne zu erzielen?
2. Auf der S. 24 Ihrer Arbeit sprechen Sie von einem „stimmigen Auftritt von kleinen Unternehmen“. Was verstehen Sie konkret darunter?
3. Sie schreiben, „daß bei großen internationalen Firmen eine andere Firmenkultur herrscht als bei kleinen progressiven Firmen“. Können Sie diese Unterschiede konkret erläutern?
4. Auf der S. 63 erwähnen Sie, daß Ihrer Meinung nach das Corporate-Design auf die Konkurrenzfähigkeit der Firmen eine große Bedeutung hat. Ist das bei HaS-Lanskroun der Fall und können Sie diese Bedeutung näher beschreiben?
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