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Uvod

Jako téma mé bakalatské prace jsem si zvolil ,,Vliv socidlnich siti na vychovu
mladé generace®. K tomuto tématu jsem se rozhodl také proto, Ze jsem otec dvou
synt, ktefi navstévuji zakladni Skolu. Kazdy pracovni den, poté co rano vstanu,
zapinam radio a poslouchdm zpravodajstvi. Do zaméstnani jezdim autem s kolegy
a béhem cesty poslouchame rizné rozhlasové stanice. Po pfichodu do zaméstnani
zapindm PC, ¢tu a vyfizuji el. korespondenci. BEhem pracovniho dne samoziejmé
pfijimam a odesilam zna¢né mnoZstvi informaci pracovniho charakteru. Vecer, po
pfichodu z prace, se snazime celd rodina sejit a pohovofit o tom, co kazdy prozil.
V pracovnim tydnu vecery travim vétSinou nad knihou, ale velice casto také u PC,
nebo TV. Pii poslouchani radia, uzivani internetu ¢i sledovanim TV. Vstfebavame
znacné¢ mnozstvi informaci, které naSe jedndni, chovani, rozhodovani a usudky
ovliviiyji v urcité mife. Nékoho vice, jiného méné. Tato skutecnost se také tykéd dnesni
mladé generace. V dnesni dobé elektronické komunikace PC, SMS, INSTANT
MESSAGING poskytuje dnesni mladé generaci, ale samoziejmé nejen ji, znacné
mnozstvi prostoru pro ziskavani novych informaci. Kazdd mince mé vSak rub a lic,
a proto i tyto moznosti v sob¢& skryvaji urcité hrozby. Cilem mé bakalaiské prace je
zjistit, jak uzivani modernich technologii, a to ptedev§im internetovych sociélnich siti,
ovlivituje chovdni mladé generace, zda si Zaci zdkladnich Skol uvédomuji rizika
souvisejici S pouzivanim internetu. Dale bych rdd poukézal na problematiku

bezpecného chovani pii pouzivani internetovych socidlnich siti.

Rodina, skola, kamaradi, zaméstnani, prostfedi, v kterém se nachazime. To
jsou jen nékteré faktory, které ovliviiuji chovani vSech lidi a také dne$ni mladeze.
Mimo tyto vyjmenované faktory jsou dillezitym zdrojem ovliviiovani chovani také

média jako TV, rozhlas a v dnes$ni elektronické dobé predev§im PC a internet.

Internet je uz davno i v Ceské republice naprosto b&zné médium. Podle
Ceského statistického ttadu bylo pii Setieni z roku 2011 k internetu pfipojenych 62 %

(2,5 mil.) ¢eskych domacnosti, zatimco v roce v roce 2006 bylo k internetu ptipojeno



pouze 27 % domacnosti, za pét let tak v Ceské republice piibylo 1,4 miliénu
domaécnosti s pfipojenim k internetu.” Internet, tak jak vypada dnes (nezapomenme, ze
existoval uZz ptred vznikem dnesni sit€ World Wide Web), je bezesporu pfitazlivy

predevsim pro mladé lidi. Ale co pfesné je na Internetu tak zajima?

Internet je skute¢nym fenoménem dnesni doby. Je infrastrukturou, u které ma
smysl zjiStovat naptiklad poCty ptipojek ¢i pocty piipojenych pocitact. Je ale
soucCasn¢ 1 prostfedim, ve kterém lidé vyvijeji ur¢ité aktivity, a proto ma smysl

analyzovat udaje, jak internet vyuZivaji, co na ném povazuji za nejzajimavéjsi nebo

wewr

Tato prace by méla ctenafi poskytnout nahled na problematiku vztahu
modernich komunika¢nich nastrojii a vychovy mladé generace. Dale by ¢tendii méla
piinést informace o tom, jak jsou rodiCe a jejich d€ti sezndmeni s nebezpecim

pouzivani modernich komunikac¢nich prostiedkii.

Pii zpracovani tématu byla pouzita dostupna odborna literatura a odborné
¢lanky, z velké miry byly vyuzity informace ziskané z internetu z divodu jejich
aktualnosti. Dale byly vyuzity vysledky kvantitativniho prizkumu metodou dotazniku,
ktery mél zjistit ndzory mladé generace a jejich rodi¢li na pouzivani modernich

komunikac¢nich technologiich.

1 http://www.czso.cz/csu/2011edicniplan.nsf



1. Charakteristika sdélovacich prostredki

Slovo médium vychazi z latiny a znamena prostfedek, prostiednika. Média
(médium) jsou tedy zprostiedkovatel¢ néjakého sdéleni smérem k piijemci. Média
jsou neodmyslitelnou soucasti Zivota spole¢nosti. Spole¢nost se né&jak snazi zajistit,
aby komunikace a vyména informaci probihala na urcité Grovni. V modernich
spolecnostech predstavuji média stale vyznamnéjsi roli pti uskute¢iiovani téchto snah.
Ziskavat poznatky o spoleCnosti znamena stdle vice ziskavat poznatky z médii.
Obohacovat se o prozitky znamena stale vice se obohacovat o prozitky z médii. Snaha
prosadit novou myslenku znamend, stale vice vkladat nad&je do médii.? Média jsou
také prostfedkem zabavy a urcuji nejbéznéjsi zplisob traveni volného Casu. Pomahaji
ho také organizovat. Vysledkem je skuteCnost, ze piedstavuji nejveétsi a stale se
rozsifujici primyslové odvétvi, které nabizi mnoho pracovnich pftilezitosti a bohatou
Skélu potencionélnich ekonomickych ziski. Je také nesporné, ze zasahuji jak do Zivota
spole¢nosti, tak jedince a to ne vzdy piiznivé. Uginky masovych sdélovacich
prostiedkti vzdy zahrnuji jak antisocialni, tak prosocidlni slozku. Je tedy ziejma jak

jejich pozitivni role, tak i negativni role.

Noviny, Casopisy, filmy, rozhlasové a televizni vysilani, stejné¢ jako mnohé
internetové stranky, nabizeji sdéleni, o ktera je z nejriznéjSich diavodi zajem.
Produkce a distribuce takovych sd€leni jsou organizovana tak, aby se mohla prabézné
¢i pravidelné Sifit k uzivatelim — zajemcim. Jejich zdjem miize byt formovan celou
fadou podnétl, od potieby orientovat se v politickém ¢i ekonomickém zivoté
spole¢nosti, pies snahu vzdélat se, pobavit se, €1 jen zaplnit volny ¢as. Motivy k Sifeni
sdéleni mohou byt také rozliSné, od snahy upoutat pozornost, dosdhnout
ekonomického prospéchu, nebo pobavit pfijemce. Fakt, Ze podstatnym rysem
pusobeni médii je pravidelné ¢i priibézné Sifeni sdéleni, vede mimo jiné k tomu, ze
¢tenafi, divaci a posluchaci nejsou konkrétni individudlni adresati ¢i skupiny adresati,
nybrz anonymni, jen obecnymi rysy definované mnoziny piijemci. Obecnymi rysy
pfitom muze byt piisluSnost k urcité spoleCenské vrstve, identifikace s néjakym

(narodnim, etnickym) celkem ¢i politickym proudem, nebo dokonce jen soubor

2 Burton, G., Jirdk, J., Uvod do studia medii, 1.vyd. Brno, Barrister & Principal, 2001, s.14.
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uritych charakteristik, které reprezentuji ten ¢i onen typ Zivotniho stylu, lidé se

specifickym zaméfenim, napt. lenové fotoklubu.

Meédia slouzi také k podpoie interpersonalni komunikace. Interpersonalni
komunikaci obecné rozumime komunikaci tvari v tvaf. S rozvijejicimi se
technologiemi se stale Castéji interpersondlni komunikace realizuje mezi lidmi, ktefti
mohou byt od sebe vzdaleni tisice kilometri. Tato komunikace je realizovana
prostfednictvim modernich komunika¢nich technologiich. Podle De Vita: ,, Pocitacem
zprostiedkovana komunikace (computer-mediated communication, zkratka CMC) je
interpersondlni komunikace probihajici prostrednictvim pocitacového spojeni. E-mail,

chat, instant messaging, webové stranky nebo blogy jsou jejimi priklady. «3

Medialni komunikace je podstatnym rysem Zivota spole¢nosti. Jedinec by m¢l
byt schopen orientovat se v okolnim svété, jehoz jsou média podstatnou soucasti.
Proto lze povazovat schopnost rozumét médiim za zdkladni vybavu soucasného
¢loveka. Podle Burtona by méla byt medidlni gramotnost, tedy kvalita pohledu,
s nimz je jedinec schopen pfistupovat k médiim, jako jedna z podminek rozvijeni
obcanské spole(:nosti.4 Medialni problematika pronikd do ucebnich programil
zakladnich a stfednich Skol, stava se pfedmétem zidjmu specializovanych socialné

védnich disciplin, konstituuje se jako respektované téma v samotnych médiich.

V roviné technologické mizeme média roz¢lenit do tii hlavnich skupin:

. Média tisténa (noviny, casopisy, knihy)
o Média s vysilanym signalem (rozhlas, televize)
o Média nova (internet, socialni sit&, mobilni telefony)®

% DeVito J. Zaklady megilidské komunikace, 1. vyd, Praha, Grada,2 008, s.29

* Burton, G., Jirdk, J., Uvod do studia medii, 1.vyd. Brno, Barrister & Principal, 2001, s.14

5 Vasutova, M., Promeény Sikany ve svete novych medii, Filozofickd fakulta Ostravské univerzity, 2010,
s.12



1.1 Meédia tisténa

Tato kapitola nabizi piehled klasickych medii jako je tisk, noviny. Museli
bychom se vratit nékolik milionti let zpatky, az do dob, kdy zili pfedchtdci ¢lovéka,
kteti si mezi sebou zacali preddvat signdly, aby mohli vést koordinovany spolecensky
zivot. Jak se jejich uceni v pribchu veékl zvySovalo, hominidé zacali byt postupné
schopni vytvaret, vyuzivat a preddvat mezi sebou postupy jak vyrabét primitivni
nastroje. Postupem casu vzrlstala potfeba stale U¢innéjsi komunikace. Pfedchidci
Cloveka museli vychovavat déti, spolupracovat pii lovu, vyrovnavat se
s tézkymi podminkami a branit se pfed neprateli. Kdyby jejich komunika¢ni soustavy
selhaly, dnes bychom zde nebyli. Tvar a schopnosti lebky, jazyka, patra

a hrtanu zabezpecili zakladni komunikaci dnesniho ¢lovéka.

Zhruba pred Ctyficeti tisici roky se U ¢lovéka vyvinula schopnost mluvit.°
Vyvoj feci a jazyka poskytl velkou vyhodu v boji o zdroje obZivy a o preziti. Zacaly
se hromadit promyslené pomtcky a technologie, z nichz nékteré vyuZivaime dodnes.
Zahy se objevilo psani. Rozvoj pienosnych médii a vytvoteni abeced zvysilo jeho
ucinnost. Rozvoj lidské civilizace postupoval stale rychlejSim a rychlej$im tempem.

Promény v komunikaci zasadn¢ zménily podobu lidské existence.

Mnohem pozdé&ji se objevil knihtisk. V pomérné kratké dobé¢ byla k dispozici
nadmérnd hojnost knih. Uméni, védy a veSkeré lidské védéni vzkvétaly. Tisk vedl
posléze ke vzniku novin pro elitu a nakonec v minulém stoleti k masovému tisku.
S prichodem dvacatého stoleti se tempo technického rozvoje zvysilo a nastala epocha
masové komunikace. Jakoby mavnutim ruky se objevil film, pak rozhlas a po ném
televize, to vSe doprovazeno rozvojem souvisejicich odvétvi. Dnes jsme uprostted této
nové epochy — epochy pocitaci a s tim souvisejici komunikace pomoci nich

NI 7
prostiednictvim internetu.

® Klein, H., Kresse, A., Psychologie — zdklad iispéchu v prdci,., 1. vyd., Grada, 2008, 5.23
" Melvin, L., et al., Teorie masové komunikace, Karolinum, 1996, s.55



Tisk

Zékladni civilizacni a kulturni znaky, které se pozdé¢ji sesly pii vzniku
masovych novin, lze vystopovat daleko do minulosti. Moderni noviny jsou kombinaci
prvkll z celé fady spolecnosti a z mnoha historickych obdobi. Dokonce uz pied
narozenim Krista vystavovali stafi Rimané na vefejnych mistech informaéni letaky
nazyvané Acta diurma. Cifiané a Korejci uzivali papir, na ktery tiskli pomoci pismen

v s ’ v . v ; v . .. . 8
vyiezavanych do dieva, ddvno pied tim, nez se tisk objevil v Evropé¢.

Zasadni vyznam pro modernizaéni proces mél vynalez knihtiskaiského
zafizeni. Gutenbergiiv knihtiskafsky lis nebyvalym zplsobem rozsifil moZnosti
reprodukce textu a Sifeni psaného slova. Knihtisk postupem ¢asu zptistupnil kulturni
statky daleko vétsimu okruhu lidi nez doposud. Podle Urbana , Doslo k
bezprecedentnimu zdurazneéni vizualni slozky komunikace, ve které ,,,,0ko nahradilo

ITXL:

ucho Predpokladem funkcnosti, bylo vytvoreni urcitého systému symbolii a
podminkou jeho uzivani pak osvojeni si dovednosti cteni a psani. Prinosem novych
forem komunikace bylo to, Ze se informace staly detailnéjsi, a zejména pak
uchovatelné, opakovatelné a prenositelné. Setkat se muZeme i s tvrzenim, Ze se staly
trezorovatelné.“® Mnohem v&tsi inovaci byl piichod novin, i kdyZ to tehdy nebylo
nijak patrné. Slo 0 nalezeni nové literarni, socialni
a kulturni formy. Jejich zvlasStnosti ve srovnani s jinymi podobami kulturni
komunikace se nachazi v jejich individualismu a orientaci na realitu, v uZitkovosti,
svétskosti a v celkové schopnosti vyhovét potiebam nové tiidy femeslnikiim
a obchodnikiim bydlicim ve méstech. Noviny slouzi v§em vrstvam lidské populace.lo
Z hlediska publicistiky jsou noviny zdkladnim médiem, tim rozumime, Ze je to
médium, které se rozhodujici mérou podili na vytvafeni vefejného minéni
a podstatnym zplsobem piispiva k informovanosti obyvatelstva. Noviny jsou také

nejvyznamnéjSim nositelem reklamy. Jejich hlavnim ucelem je zprosttedkovani

aktudlnich zprav z nejriznéjSich oblasti, pfedev§im z politiky, hospodafstvi, zabavy,

8 Melvin, L., et al. Teorie masové komunikace , Karolinum, 1996, s.62
o Urban, L..et al., Masova komunikace a verejné minéni, Grada 2011, 1. vyd,s.20
% McQuail, D. Uvod do teorie masové komunikace, Portal, 2002, s.30- 39
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kultury, spolecnosti a sportu.11 Z hlediska $ife zpravodajstvi si konkuruji nejvice
s internetovym zpravodajstvim. Nutno podotknout, ze vEtSina novin ma svoji odnoz

vV podob¢ zpravodajského webu jako napft. Idnes.cz, Novinky.cz atd.

1.2 Meédia s vysilanym signalem

Rozhlas

Prvni pokusy s radiotelegrafii provadéli v Ceskych zemich pied prvni svétovou
valkou odbornici z Ceské vysoké 8koly technické v Praze. Regulérni rozhlasové
vysilani v nasi zemi bylo zahijeno 18. kvétna 1923 ve 20:15 z vojenského stanu
v Praze-Kbelich. Vysilalo se hodinu na dlouhé vIng, soucasti vysilani bylo kratké
ohlaseni a koncert. Ceskoslovensko se tak stalo po Velké Britanii druhou evropskou
zemi s pravidelnym rozhlasovym vysilanim. Stit mél monopol na veskeré
provozovani radiofonie, tedy nejen na vysilani, ale i pfijjem signalu. Pokud nékdo
chtél vlastnit rozhlasovy pfijima¢, musel mit povoleni ministerstva post a telegraft,
kter¢ dikladné provétovalo bezuhonnost a politickou pfisluSnost 7adatele.”> Dnes
je rozhlas spiSe vedlejSim a kulisovym médiem. Lidé ale pfi jeho poslechu stravi
ptiblizné tolik Casu jako pii sledovani televize. Vyjime€nda pozice radia je dana také
jeho aktudlnimi informacemi a jeho mobilnosti (napf. poslech v auté). Vetejnopravni
rozhlas je svobodna instituce, ktera svou skladbou programu plni spolecenskou

ukazku.

11 ghellmann, B, et al., Média — zdkladni pojmy: navrhy, vyroba, uvod do praxe. 1. vyd. 7. publikace,

Praha , Europa — Sobotales cz s.r.0., 2004, s.48
Bednatik, P, Jirak, J, Képplova, B, D&jiny ¢eskych médii od pocatku do soucasnosti Grada, 2011,
s.177- 182
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Televize

Kprvnimu televiznimu vysilani prostfednictvim telefonni linky mezi
Londynem a Glasgowem doslo jiz v roce 1927. V roce 1930 byl s televiznim obrazem
prendsen také zvuk. Nejprve se vysilalo ptl hodiny rano od pondéli do patku a pul
hodiny v poledne v utery a v patek. Tyto ptenosy BBC provadéla az do roku 1932,
po kratké odstadvce a modernizaci techniky pak vysildni pokracovalo az do roku
1935. V té dobé¢ bylo na svéte uz dve sté az tii sta televiznich pfijimaca. O rok pozdéji

byl uskute¢nén prvni televizni ptenos z olympijskych her, které se konaly v Berling.

Televize zaujimd ve svét¢ médii klicové postaveni. Je neodmyslitelna
od kazdodenniho Zzivota lidi a jeji publicistické a spoleCenské ptlisobeni je zcela
mimofadné. Zadna jina technika (snad vyjimkou internetu) neovliviiuje tak
dalekosahle nas zivot, jako pravé televize. Televize je fenomén, ktery vstupuje

do vsech oblasti Zivota spolecnosti.

Televize jako médium ma oproti rozhlasu a tiskovindm celou fadu prednosti:
o Sdéleni je nejen akustické, ale 1 vizudlni.

. Obraz je pohyblivy a ne staticky.

. Aktualnost odpovida rozhlasu, ale je podstatné vySsi nez u tisku.

o Technika je zna¢né pokrocila: dobra barevna kvalita, stereo piijem, rozmanité

trikové moZnosti.
. Pfipojeni pocitace a internetu k televiznimu piijimaci

Z ptedchozich bodii mizeme shrnout, ze televize je audiovizualni, dynamické,
aktualni, vykonné, technicky naro¢né a emoce podnécujici médium. Vefejnopravni
televize je povinna svou programovou nabidkou pokryt vSechny formy potadi

a nabidnout tak kompletni sortiment potadu.

Televize byva uzivana predev§im vecer, a to intenzivné. Predev§im béhem
reklamnim blokll se Ctyfi pétiny divakl zabyvaji vedle sledovani televize jinou
¢innosti. Televizi jako médium lze jen téZko piecenit co do jeho vyznamu. Byva

oznaovano za médium 20. stoleti, které se nevédomym uzivanim lidi t€8i nejvetsi



pozornosti. Neni proto divu, Ze se o televizi mluvi vzdy, kdyz se hovoii o pozitivnich
¢1 negativnich jevech ve spoleCnosti, jako je vzdélani, demokracie, nasili ¢i kulturni

, o, e y S 13
upadek. Televize je vyznamnym ¢initelem obcanského Zivota.

1.3 Elektronicka média

Internet

Dne 29. fijna 1969 byla zprovoznéna sit ARPANET se ¢tyfmi uzly, které
pfedstavovaly univerzitni pocitace v riznych ¢astech USA. Sit’ byla decentralizovana,
takZe neméla Zadné snadno znicitelné centrum. Nastup a rozvoj pocitacovych siti jako
zcela zéasadni spoleCenska zména se nevyhnula ani ¢eskému prostfedi. V tnoru 1992
doslo k propojeni Ceskoslovenska s internetem. Poskytovatelem internetu se stal
nekomerc¢ni poskytovatel internetovych sluzeb CESNET. Od pielomu let 1993 a 1994
zaCala faze komercializace internetu. V roce 1996 zahajuje svou cCinnost prvni
katalogovy vyhleddva¢ Seznam.cz v Ceské republice. Vyvoj po roce 2000 naznadil
postupné oslabovani vyznamu tisténych médii (zvlasté denikil) a zfetelnéjsi smétovani
k audiovizualni a internetové produkci. Na celém svété je podle oficialnich statistik
v soucasné dobé podle udaji World internet statistic pres dvé miliardy uzivateld
internetu.** Toto &islo je ohromujici, uvédomime-li si finan¢ni a technickou ndro¢nost
pripojeni mimo vysoce rozvinuté zemé&. V poslednich letech dochazi k vyraznému
nariistu uzivatelll. Zatimco u nds neméla ,,informacni dalnice* poc¢atkem devadesatych
let prakticky Zadny vyznam, v dne$ni dob& se stala doslova fenoménem. Zadna
informac¢ni technologie nedosdhla tak dynamického ristu jako praveé sit’ internet.

Sifeni internetu a jeho vyuzivani ma nékolik rovin. Je to piedevSim dostupnost

13 Shellmann, B, et al. Média — zdakladni pojmy: navrhy, vyroba, uivod do praxe. 1. vyd. 7. publikace.
Praha , Europa — Sobotales cz s.r.0., 2004, 5.48-75

14 http://www.internetworldstats.com/stats.htm
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vypocetni techniky, rozvoj infrastruktury a softwaru.’® Velice dilezita je i edukace

obyvatelstva ve spojeni s bezpecnym pouzivanim internetu.

Internet se velmi vyznamné prosadil v Zivoté clovéka. Jeho vitézné taZeni je

zaloZeno na celé radé vyhod, které poskytuje uzivateli:

— Pfipojenim na sit’ ziska komunikator extrémné Siroky rozsah spojeni s jinymi

podniky a osobami.
— Systémy online nabizeji uzivateli moznost zpétné vazby.
— Informace v siti mohou byt velmi rychle aktualizovany.
— Sifeni informaci online je mozné s extrémné nizkymi prostiedky.
— Informace online mohou byt nabidnuty bez vétsich nakladi publiku na celém svéte.

— Systémy online poskytuji moznost integrace servisni funkce, jako je

napf. poradenstvi, objednavky, vyfizeni stiznosti v dialogu se zdkaznikem.

Vyuziti internetu ma v dneSni dobé velmi Siroky zabér. Informace, které
prostiednictvim internetu ziskavame, miizeme vyuzit v mnoha oblastech pracovniho
nebo soukromého zivota. Pii tak obrovském mnozstvi informaci, které internet
poskytuje, je tieba kriticky pfemyslet. Podle Sklenaka je: ,,Schopnost formulovat svou
informacni potrebu ve vztahu k tak nerizenému médiu, jakym Internet nepochybné je,
znamend radu zpiisobilosti. Nezbytna je také schopnost kritického mysleni. UzZivatelé
se museji vyrovnavat s hypertextovou podstatou Sirenych informaci. Odkazy mohou
zpristupniovat alternativni myslenky, doplnkovy materidal apod. Pro ziskani uplné
informace je nutno obvykle postupovar jako pri skladdani mozaiky, je nutno cerpat z
riznych informacnich zdroju. Nezanedbatelnou schopnosti jsou vyhledavaci
dovednosti, vyuzivani riznych vyhledavacich sluzeb promyslenym zpiisobem. Jednim z

vvvvvv

kritického mysleni. Jeho podcenéni nebo ignorovani miize vést k tomu, Ze internet

. y . « 16
zuistane nebezpecnou a klamavou zonou.

1 Sak, P., Sakova, K., Mladez na kiizovatce: sociologicka analyza postaveni mladeze ve spolecnosti
a jeji ulohy v procesech evropeizace a informatizace, 1.vyd.,Svoboda servis, 2004, s.125-132

Sklendk, V., Data, informace, znalosti a Internet, 1.vyd, Praha 2001, s.9
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2. Socialni (spole¢enska) sit’

¢

»docialni sit™ — tento pojem se poprvé neobjevil ve spojitosti se siti Internet a
snazvy jako Google+, Facebook, atd. Tento pojem se poprvé objevuje v knize
sociologa J. A. Barnese ,, Class and Committees in Norwegian island parish* z roku
1954, kdy jde o spolecenské ziizeni diky uzlim, které predstavuji jednotlivce nebo
organizace.’ Tyto uzly spojuji riizné socidlni vztahy od piilezitostné znamosti az po
blizky rodinny svazek. Za zminku také stoji J. L. Moreno, ktery zacal systematicky
analyzovat tyto vztahy a zavedl pojem sociometrie — coz je soubor sociologickych
metod, které se pokouseji méfit sociopreferencni vztahy ve skuping, vzijemné
sympatie a antipatie lenti skupiny.™ Internetové socialni sit& jsou v podstat webové
stranky na internetu. Ndazev ,,socidlni sit* je pfevzaty z anglického slova ,,Social
Network®, coz je pitekladano jako ,,spolecenska sit*. Oba terminy lze nalézt jak

v literatufe, tak na internetu, ale v této praci budu uzivat pojem ,,socialni sit*. Tento

nazev je nejcastéji pouzivany.

Internetové socialni sité

Nazvy jako Facebook, Badoo, Lidé, Twitter, Spoluzaci atd. zna dnes opravdu
velka Cast obyvatelstva. Tyto nazvy predstavuji fenomén dnesni doby, zvlasté u mladé
generace. Internet je plny lidi, ktefi se chtéji setkat s jinymi lidmi, shromazd'ovat a
sdilet informace a zkuSenosti o svych zalibach, pracovnich problémech nebo se pouze
pobavit. Nekteii hledaji nové pratelé, odbornou pomoc, shanéji nové zaméstnani.
Témata a zajmy jsou riznorodé. On-line socidlni sit€¢ jsou bézné webové stranky
dostupné Siroké vetejnosti. Tyto webové stranky jsou znamé jako socidlni weby.

Socialni sité predstavuji on-line komunitu uzivatelii internetu. Tyto komunity sdileji

7" http://homes.chass.utoronto.ca/~wellman/gradnet05/
8 Nelesovska, A., Pedagogickd komunikace v teorii a praxi, 1vyd.,Grada, 2005, 5.83
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spole¢né zajmy, problémy. Jakmile mate ucet na socialnich sitich, mizete zacit ¢ist

profily ostatnich uzivateld, sdilet fotografie, hudbu nebo je tieba i kontaktovat.
Typy siti
Socialni sité l1ze délit do nékolika skupin:

a) obecné a specializované (podle typu vazeb)

Do obecnych siti fadime z nejrozsifenéjSich Facebook, Twitter, Google+, kde
jsou vazby rtznorodé, kde muzete byt néci pfitel, fanousek. Muzeme sdilet zajmy,
byt kolegové nebo tfeba jen bydlet blizko sebe. Do specializovanych siti fadime
napt. DeviantArt (uméleckd komunita), ¢i Last.fm (internetové radio) z téch velkych
a fadu mén¢ znadmych malych siti, které¢ sdruzuji kohokoliv od spoluzédki pies rtizné

um¢élce, sportovce.
b) oteviené a uzavicené

V piipad€ oteviené socidlni sit¢ mize kazdy uzivatel vstoupit do jakékoli
vytvofené skupiny na socialni siti, staéi se pouze registrovat. V piipad¢ uzaviené
socialni sit€¢ neni pfistup umozZnén vSem uZivatelim. Pro vstup do specifické
internetové socialni sité je potieba znat ptistupové heslo. V ramci otevienych siti pak
mohou vznikat mens$i podsit¢ uzaviené. Typické jsou napiiklad komunity ,,jen na

pozvanku‘ na Facebooku.

Zakladni znaky internetovych socialnich siti:

VSechny internetové socidlni sité¢ se vyznacuji urcitymi spoleCnymi znaky,
které mohou mit jinou podobu (napf. grafickou), avSak svymi funkcemi se nelisi a pro
socialni sité jsou nepostradatelné. Mezi zakladni znaky internetovych socialnich siti

muzeme fadit:

J Sdruzovani lidi — Lidé jsou sdruzovani do komunit za uc¢elem komunikace,

publikace, prezentace, podpory, zabavy, atd.

o Profily — Kazdy uzivatel ma néjakou stranku, na které jsou uvedeny vétSinou

jeho osobni udaje, fotografie, kratké informace o jeho osobé, vzdélani,
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zalibach, atd. Dale zde mizeme nalézt kontakt na jeho osobu a pifipadné na
dalsi osoby, které sdili. Nékde je tento pozadavek nepovinny, piipadné

se jedna o kombinaci téchto pozadavki.

o Komunikace - Obvykle probiha dvéma zptsoby. Prvnim zpisobem je piima
zprava, kterou vidi jen pfijemce a odesilatel. Druhy zpisob je pak hromadné
rozesilani zprav, které jsou zobrazeny v§em uzivatelim. Zpisob kdo ma vidét
jakékoli zpravy zasadnim zpisobem zélezi na uzivateli, pfesnéji na nastaveni

konkrétniho U¢tu na socidlni siti.

. Uzivatel napisSe né&jakou zpravu, posle video ¢i odkaz a toto se automaticky
zobrazi vSem lidem, s nimiZ mé néjakou vazbu. Pravé toto hromadné sdileni

piedstavuje urcitou hrozbu pii vyuzivani téchto socidlnich siti.

2.1 Rizika spojena s pouzivanim socialnich siti

Socidlni sit€¢ se staly nedilnou soucasti online zivotl velkého mnozstvi
uzivatell, stejné jako jim podobné sluzby. Na stranku svého profilu mlze uzivatel
napsat své pocity, zazitky, svoje aktudlni stavy. Ne vzdy se vSak uzivatelé¢ dokdzou
udrzet na ,,uzdé“, a tak ve findle prozradi i to, co mélo plivodné¢ zistat utajeno.
Z online zabavy se pak béhem okamziku mize stat smrtici zbran. Sta¢i zavzpominat,
jaké pomyslné valky vétSina z nds vedla s uciteli. Dnes je situace vinou socidlnich siti
a moznosti rychlého zneuZiti propojeného online svéta je§té horsi. Rada uditelt je
v nevyhodé¢ ohledné¢ moznosti vyuziti a detailniho sledovani modernich
technologii. Rada pedagogi, podobné jako dalsi lidé s 1éty zabéhnutymi metodami
a technikami, nechce, nemusi ¢i nemize vyhody internetu vyuzivat, a tak si hrozbu
tteba ani neuvédomi. Je to podobné jako u nemalé skupiny uzivatel, ktefi
si profil na Facebooku vytvofili, protoze ,,museli. Kliknout sem, kliknout tam, nic

zdlouhavé nenastavovat, a pak vlastné ani netusi, co vse je o nich nechténé vyzrazeno.

Nicméné nesmime opomenout ani druhou stranu barikady, tedy scénafr, kdy se
déti vinou internetu dostdvaji do role obéti. Podle aktualnich vysledkli ma témét

62 procent déti po celém svété negativni online zkusenost. Opravdu vazné negativni

14



online zkuSenosti (naptiklad zkuSenosti s kyberSikanou nebo pocitacovou
kriminalitou) ma 4 z 10 (39 %) déti. D¢ti, které jsou aktivni na socidlnich sitich, vice
oteviraji pomyslné dvetfe nebezpecnym situacim. Skupina déti, pfesnéji 74 procent na
socialnich sitich se ocitlo online v nepfijemné situaci. Naproti tomu mezi détmi, které
nejsou na socialnich sitich, mé& negativni online zkuSenost pouze 38 % dé&ti. Podle
provedeného pruzkumu 77 procent rodict stanovilo pravidla pro bezpecné pouzivani
Internetu. Pokud déti pravidla dodrzuji, méa negativni zkusenost ,,pouze* 50 procent
déti. Pokud déti pravidla porusuji, ma negativni zkusenost na internetu az 82 procent

z nich.®®

Kybersikana

Na pocatku 21. stoleti zalozil kanadsky ucitel Bill Belsey webové stranky
vénované kyberSikané www.cyberbullying.org. Podle Belseyho , kybersikana
zahrnuje pouziti informacnich a komunikacnich technologii pro podporu umysiného,
opakujiciho se a nepratelského chovani jednotlivce nebo skupiny, kterée ma za cil

¢

poskodit ostatni‘ 2 Kybersikana je druh Sikany, ktery neprobihd pfimo tvafi v tvar,
ale prostfednictvim vypocetni techniky. Spociva v tom, Ze se na internetu zvetejiiuji
0 ob¢ti pomluvy, nebo i pravdivé, ale choulostivé informace z jejiho soukromi, véetné
fotografii nebo videozdznamu. Tyto je dnes velice snadné ziskat prostiednictvim
mobilniho telefonu. Obrazky je mozno upravit tak, aby danou obét zostudily
co nejvice. Tryznéni obéti timto zpusobem muze byt mimoiddné kruté. To jsou
charakteristické znaky Sikany, chybi vSak typicky asymetricky osobni vztah mezi
obéti a agresorem. Pfi Sikan¢ agresor demonstruje svou moc a prevahu. On je ten, kdo
si diky své pfevaze miize dovolit obét’ pokotovat. Pfi kyberSikan€ naproti tomu miize
agresor zustat skryty. Internet a pfedevsim socialni sité€ jsou prostfedkem k umocnéni
kyberSikany. KdyZ je zahanbujici material ziskan za pouziti nasili, napt. kdyz jde
o fotografii zachycujici obét’ ve chvili tryznéni, nebo kdyz se cela skupina spoluzaki

domluvi na vytvofeni a ,,propagaci® internetové stranky, na niz je obét’ odsouzena.?

19

" http://www.symantec.com/about/news/release/article.jsp

Vasutova, M., Promeény sikany ve sveté novych medii, Filozofickd fakulta Ostravské univerzity,
2010, s.76
2l Rican, P.,JanoSova, P. Jak na Sikanu, 1.vyd., Grada, 2010, s.24
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Rada mechanismii u kybesikany a klasické $ikany je spoleénych. Obé formy zahrnuji

zamérné, opakované, psychické nebo fyzické nasili.

Socidlni sit¢ umoziuji snadné spojeni s ostatnimi a s tim spojené sdileni
fotografii nebo videozaznamu. OvSem pokud se u nich neuplatiiuji bezpecnostni
pravidla, mohou byt lehce zneuzity. Snaha byt popularni diky poctu ,pratel*
v osobnim profilu mohou vést déti k tomu, Ze pfijmou ptatelstvi od zcela neznamého
Cloveka. Timto krokem umozni neznamému piistup k osobnim informacim, a to je
¢inni zranitelné. Na socidlnich sitich navic neni nijak slozité si zfidit falesSny ucet
a kontaktovat obét’ kyberSikany pod cizim jménem. To umoziuje agresorim zachovat
si anonymitu a zaroveti sledovat svou ob&t.” Kybersikana nepisobi zadné fyzické
zranéni, zddné modfiny, nebo Sramy. Zplisobuje psychicka traumata, kterd nejsou na
prvni pohled vidét. Kybersikana narusuje identitu ¢lovéka. Dle Urbana: “Clovék bez
tvdre, jména a primych emoci se relativné snadno meéni z cloveka na pouhého jedince
(zastupce druhu ¢i anonymniho predstavitele kolektivni identity), ke kterému si mohu
mnohé dovolit, kliknutim mysi ho vypnout, respektive ho dle okamzité ndlady vymeénit
za nékoho jiného (Cerstvého, neurazeného, opét naivné otevieného a duverivého,...),

v ’ o , v . , v oy v . 23
coz ve svych diisledcich vede k dalsimu citovéemu zplostovani spolecnosti.

Kybersikana neni v Ceské republice trestny &in. Kyber$ikana, respektive
takové chovani mize, naplnit skutkovou podstatu nékterych trestnych ¢ind. Jsou to

napt. vyhrozovani, vydirani nebo stalking.

22 Rogers, V., Kybersikana, Portal, 2011, s.34
2% Urban, L. et al., Masovd komunikace a verejné minéni, Grada 2011, 1. vyd,s.107
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Riizné druhy kybersikany

Tabulka ¢. 1

Internetové diskuse za pomoci elektronickych

Flaming . X o il PR
zprav, které pouzivaji agresivni a Gto¢ny jazyk.

Harassment Opakované posilani utocnych, urazlivych nebo

o nevyzadanych zprav
(obtézovani)
Denigration Rozsifovani pomluv, drbt a 1zi o nékom s cilem
o poskodit jeho povést nebo vztahy.
(pomlouvani)

Impresonation

Posilani materialti a komentaiti pod cizim jménem.

(pfedstirani)
Sdélovani cizich tajemstvi a citlivych informaci bez

Outing souhlasu doty¢nych. (V angli¢tiné termin outing mj.
znamena i zdmérné a vefejné oznameni neéci

(odhaleni) homosexudlni orientace bez souhlasu nebo proti
vili této osoby.)

Tricker PresvédCeni obéti k prozrazeni tajemstvi ¢i
citlivych informaci a nasledné zvetejnéni na

(podvod) internetu.

Exclusion Zamérné vylouceni z online skupiny.

(vyloucent)

. Opakované a intenzivni obtéZovani a ponizovani,
Cyberstalking p P

které zahrnuje vyhrizky nebo zastrasovani

zdroj: Rogers, V., Kybersikana, Portal, 2011,s.48
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Kybergrooming

Pojem kybergrooming je mozno prelozit jako kyberkrasleni a znamena to
jednani nebo chovani osoby, kterd se snazi donutit obét” ke schiizce. K tomuto ucelu
agresor kontaktuje obét’ prostiednictvim e-mailu, SMS, chatu nebo komunikace
prostiednictvim socialnich siti. Vystupuje pod zménénou identitou. Diivodem schiizky
byva nejcastéji sexualni zneuziti, fyzické napadeni, nebo donuceni k né&jaké trestné

¢innosti.

Kybergrooming je velice zikeiny zplsob, jak zneuzit détské duvétivosti,
naivity, touhy po pratelstvi, intimit¢ 1 dobrodruzstvi. Jednd se vlastné¢ o typicky
piiklad zneuziti osobnich udajt, které obét’ agresorovi poskytuje, avSak jeji Istivost
vézi predevSim v oSadleni détské obezietnosti v rozsdhlém casovém horizontu a
ziskavani divéry pozvolna. Nejedna se o kratkodobé a piimé manipulovani. Obéti
kybergroomingu komunikuji s uto¢niky i n¢kolik let. Nejcastéjsim projevem krasleni
je zmeéna identity tak, aby pfilakala potencionalni obéti. I pro méné zkuSeného
uzivatele vypocetni techniky neni problém si sehnat fotografie ptitazlivého chlapce, ¢i
divky, vypsat si okouzlujici profil a za¢it komunikovat po chatech pro mladé¢, na

Facebooku, pomoci ICQ atd.

Klasicky prabéh budovani zavislosti probihé piiblizné takto:

> Vzbuzeni divéry a snaha izolovat obét’ od okoli.

> Podplaceni darky, penézi, budovani pratelského vztahu.
> Ziskani nebezpecnych materiali k vydirani.

> Emociondlni zavislost na uto¢nikovi.

> Osobni schuzka.

i . oo 24
> ZneuZiti, napadeni, vydirani.

24 http://www.nebudobet.cz/?page=kybergrooming
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Sexting

Je formou kybersikany, ktera spoc¢iva v posilani videozaznamii, nebo fotografii
s nevhodnym obsahem, prostiednictvim e-mailu, SMS nebo socidlnich siti. Tyto
materialy, jejich pofizeni nas uvadi do nebezpec¢i, budou zvetejnény a Sifeny bez
naseho védomi. Sexting zahrnuje koncept opakovani. M4 delsi Zivotnost nez flaming.
Podle jediného ceského serveru sexting.cz, ktery se zabyva vyhradné problematikou

sextingu, skyta tento novy fenomén nékolik druht rizikového chovani:

> Potencidlnim uto¢nikim davame k dispozici citlivy materidl, ktery mohou

zneuzit proti ndm.

> Tento materidl miize na internetu kolovat nékolik let nebo miize byt pouzit za

nékolik let od svého vzniku.

> Obét sextingu muze byt vystavena tzv. haraseni ¢i sexudlnim utokim.

4

> Sifitelé sextingu se mohou stat pachateli pfestupku &i trestného ¢inu (3ifeni

v , v o r , v 25
détské pornografie, ohroZzovani mravni vychovy mladeze apod.).

Nebezpecny je predevsim fakt, Ze potenciondlnimi obét'mi sextingu se mohou
stat i dospivajici mladez a déti. Potizovani intimnich a vyzyvavych fotografii se stava
pomalu soucésti virtualni intimity mladych. Zde je tfeba upozornit na redlny stav, o
kterém mnoho rodi¢li nevi a nema potiebu své dité pred nebezpecim varovat. Jakmile
se totiz jednou intimni materidl objevi na internetu, velice t€Zko se z né&j odstraiiyje.
Zranovani U sextingu je pouze jednostranné (odlisnost od flamingu). Podle DeVita:
., Flaming jsou sdéleni, ktera osobné utoci na nékterého uzivatele internetu. Casto se
objevuji v diskusnich skupinach, v komentdrich k clankim atd. Flaming casto vede az
k vseobecnym valkam (flame wars) vSech proti vSsem v ramci diskusni skupiny.

Obycejné brani dosahnout Zadaného cile a je kontraproduktivni. 2

% http:/Aww.sexting.cz/

6 DeVito, J., Zdklady mezilidské komunikace-6.vydani Praha, 2008, 5.225
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Pomlouvani (denigration)

Jednda se o jiny druh publikovani informaci o obéti. Tyto informace se
nezakladaji na pravdé, jsou hanlivé, urdzlivé nebo obét zesméSnuji. Obet neni
pfimym piijemce téchto zprav. Tyto informace jsou §ifeny prostfednictvim socidlnich
siti, emailem. Cilem utocnika je zesméSnit obét v oCich kolegh ptatel, nebo

ws1 e 27
spoluzak.

Predstirani (Impresonation)

Zde jde o zneuziti hesla obéti napt. k emailovému Gctu nebo 1CQ, ¢i pfistupu
na socialni sit’. Pristupové udaje obvykle agresor ziska diky ,,pratelské” komunikaci
S potenciondlni obéti.. Diky ziskanym piistupovym heslim agresor rozesild rtizné
druhy zprav. Piijemci pak nespravedlivé obvinuji z téchto praktik nevinnou osobu, o
niz si mysli, Ze je autorem téchto nevhodnych zprav. Podle Vasutové ,,V souvislosti
S timto jevem uziva oznaceni masquerading“, nebo jako u autortt Hinduja, Patchin

. kradez identity (identity thechﬁ)“.28

Happy slapping

Diky rozvoji modernich technologii a jejich dostupnosti je happy slapping
»spokojené fackovani“ dal§im druhem kyberSikany. Spociva v pfimém Sikanovani
obéti. Ucelem happy slappingu je ne¢ekané fyzicky napadnout bud’ mladistvého, nebo
dospélého cloveka. Toto Sikanovani dalsi agresor prostiednictvim nejcasteji mobilniho
telefonu nataci videozdznam nebo fotografuje. Pofizeny zdznam vefejni na internetu.

Video je uréeno k tomu, aby pobavilo. Ob&ti se mtiZe stat prakticky kdokoliv.?

T Vagutova, M., Promeény Sikany ve svete novych medii, Filozoficka fakulta Ostravské univerzity,

2010, s.86

Vasutova, M., Promeény sikany ve sveté novych medii, Filozoficka fakulta Ostravské univerzity,
2010, s.86

http://cms.e-bezpeci.cz/content/view/71/39/lang,czech
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2.2 Projekty vénované bezpecnému chovani na

internetu

Safer Internet Day je letos 7. Bfezna 2012. Tento ro¢nik mé nazev ,,Objevte
digitalni svét spole¢né.. .bezpeéné!“BO. Tento projekt upozornuje na nebezpeci spojena
internetu, spolufinancovana Evropskou komisi. Zahrnuje narodni centra na Uzemi
¢leni Evropské Unie, Islandu a Norska, spolu s partnerskymi organizacemi
Vv Argentin¢, Australii a USA. Cilem Insafe je zvySit uzivatelské povédomi o
potenciondlnim riziku Skodlivého obsahu internetu a podporovat jeho pozitivni

aspekty. Pro skoly to znamena byt informovéany a vzdélavany v této oblasti.

Saferinternet

V Ceské republice piisobi nevladni sdruZeni Narodni centrum bezpeéného
internetu. Bylo zaloZeno v roce 2006 jako Online Safety Institute. V roce 2011 bylo
pfejmenovany na soucasny nazev. Jeho prioritou je vzdélavat ucitele, rodice a zaky
K bezpe¢nému pouzivani modernich informacnich a telekomunikaénich technologii.
Sdruzeni je clenem celoevropské sit¢ narodnich osvétovych center bezpecného
internetu Insafe. Pro realizaci svych cili sdruzeni organizuje fadu projektti. Safer
Internet Akademie organizuje ve spolupraci s partnery seminaie, prednasky, Skoleni
a konference, zaméfené na oblast socidlnich a psychologickych rizik internetu
a na prevenci internetové kriminality. Ve svych programech se zamétuje predevsSim
na Skoleni Skoliteli, Skolnich metodik ICT, socidlnich pracovnikii a preventist
vefejné spravy, eské i méstské policie ze vSech regioni Ceské republiky. P¥i své
vyuce pouziva metodiky akreditované MSMT. SdruZeni sleduje aktudlni trendy
v informacnich technologiich. Knim také patfi chovani na socidlnich sitich,

komunitnich serverii a pouzivani mobilnich komunikacnich prostiedkii. Tyto projekty

%0 http:/www.saferinternet.org/web/guest/safer-internet-day-2012
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usiluji o edukaci a osvétu bezpe&ného chovani na internetu.*'Tento server

spolupracuje s mezinarodni siti horkych linek inhope.org.*

Bezpecéné-online.cz

Narodni centrum bezpecného internetu za podpory Postovni spofitelny
provozuje webové stranky Bezpecne-online.cz. Tento projekt je zaméfen na déti,
u nichz chce podporovat bezpecné pouzivani internetu. Ddle se vénuje ochrané
soukromych informaci a efektivniho vyuziti internetu. Tento projekt neni zaméfen
pouze na déti a mladez, ale poskytne mnoho informaci rodicim a pedagogim.

Rodicim pomuze se zorientovat a zaroven se dozvédét i néco vic o tom, jak prispét

wewr

napiiklad poradit v oblasti technického zabezpeceni pocitace.®

E-bezpeci

Projekt E-bezpe¢i nalezneme na adrese http://www.e-bezpeci.cz. Projekt je
realizovan Centrem prevence rizikové virtudlni komunikace Pedagogické fakulty
Univerzity Palackého ve spolupréci s dalSimi organizacemi. Zakladni ¢innosti je prace
s nejruznéjSimi cilovymi skupinami. Jsou o ucitelé, metodici prevence, vychovatelé a
7aci (od 1. st. ZS). Provadi vzdélavani, intervenci, vyzkum a nabizi preventivni
programy pro Skoly. Tym projektu E-bezpeci spolupracuje nejen s univerzitnimi
pracovisti, psychology, sociology a uciteli, ale také s firmami, které provozuji
telefonni sit€¢. Tento projekt neustale upozoriiuje na podcenovani problematiky
bezpednosti déti ve vztahu k internetu a socialnim sitim. Ukolem tohoto projektu neni
zakazovat ¢i hlidat ¢innost déti pfi praci S internetem, nebo mobilnim telefonem, ale
pfedevsim podpofit zdravou a zodpoveédnou praci s témito nastroji a komunikacnimi
platformami. E-Bezpe¢i je wuznavanym projektem podporovanym kli¢ovymi
ministerstvyy (MVCR, MSMT) a policii CR. Piedstavuje velmi duleZity &lanek

3L http:/www.saferinternet.cz
2 hitp://www.inhope.org/gns/home.aspx
% http://www.bezpecne-online.cz
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v oblasti prevence online kriminality.**E-synergie je novym, grantovym projektem
E-bezpeci. Cilem tohoto projektu je vybudovat sit’, ktera se zaméti na oblasti rizikové

virtudlni komunikace a s tim spojenou kyberkriminalitu.*

* hitp://www.e-bezpeci.cz
% http://esynergie.upol.cz
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3.  Rodice, Skola a jejich role v kybersikané

Rodice a skola jsou subjekty, které se védomé nebo 1 nevédomé podileji na
rozsifeni kyberSikany mezi mladeZi. PfedevSim svou nedostate¢nou informovanosti
o rizicich, které pouzivani modernich komunikacnich technologii pfinasi. Jednim
z diivodii tohoto stavu je vékovy rozdil mezi rodici a ditétem. Podle Krématové, ,,cim
vetsi vekovy rozdil mezi rodici a détmi je, tim vétsi technologicky naskok deti majl'“.36
Nelze se proto divit, ze déti a mladez ovladaji pocitacové technologie mnohem Iépe
nez jejich rodice. Je tfeba si uvédomit, ze ziejm¢ stoprocentni ochrana pied
kybersikanou neexistuje. Cim vétsi rozvoj IT technologii a dostupnost vypocetni
techniky SirSim vrstvdm obyvatelstva (pfedevs§im mlédezi), tim veétsi pocet piipadl
kyberSikany ziejmé bude nésledovat. Zhruba tietina rodicti svym prviidCkim koupila
nebo béhem roku pofidi svym détem vlastni mobilni telefon. Mezi ¢tvrtaky vlastni
telefon jiz vice nez polovina zakl. Rodi¢e jim ho v tomto raném véku pofizuji proto,

aby me¢li déti své déti pod kontrolou ve skole, ale predev§im mimo $kolu. 3

3.1 Rodice a kyberSikana

vvvvv

k modernim technologiim piedstavuje nejdilezitéjsi ¢lanek medialni vychovy. Obecné
se da fict, ze pro kyberSikanu a jeji feSeni plati mnohé z toho, co plati pro feSeni
Sikany tvari v tvatr — ostatné Casto byvaji 1 provazané. Ze vSeho nejdulezitejsi je tedy
se svym ditétem mluvit, mit jeho divéru, sledovat zmény v jeho chovani. Na rozdil
od Sikany vSak domov prestdva byt bezpe¢nym utocistém, kyberSikana ditéti nejvice
hrozi pravé doma. Moderni technologie jsou pro déti velmi dobrym zdrojem informaci
a komunikace. Tyto technologie urcit¢ nejsou pfi¢inou Sikany. Zakazovat pouzivat

internet, mobilni telefon atd. nema smysl. Dé&ti si vétSinou najdou zpisob, jak tento

% Vagutova, M., Promény Sikany ve svété novych medii, Filozofické fakulta Ostravské univerzity,
2010, s.97
http://www.mobilmania.cz/bleskovky/tretina-prvnacku-jde-do-skoly-s-mobilem/
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zdkaz obejit. Je tfeba najit pfi¢inu naruSeni vztahli mezi zaky, které vedou

ke kyberéikané.38

Velmi dutlezitou roli hraje pfedevSim prevence a monitoring souvisejici

se zvySenim informovanosti o nebezpecich, které souvisi s pouzivanim informacnich

a komunikaénich technologii — v naSich podminkach jde pfedev§im o internet

a mobilni telefony, které jsou détem pomérné lehce dostupné. Pokud budou déti

seznameny s riziky virtualni komunikace, budou mit mnohem vétsi Sanci vyvarovat

se pfipadnym chybam a zbyte¢né riskantnimu chovani.* Podle Hinduja existuje

10 zakladnich bodi prevence kybersikany.

38

39

Vysvétlit, ze vSechna pravidla pro komunikaci lidi v redlném zivoté plati také
pro on-line komunikaci. Sdé¢lit, ze Sikana zplsobi stejné Skody a bolest

v realném svéte, stejné jako v kyberprostoru.

Ujistit se, ze Skola ma vzdélavaci program vénovany rizikim bezpecného

uzivani internetu.
Poucit své déti o vhodném chovani na internetu.

Rodice by se sami méli na internetu vhodné chovat. NeobtéZzovat nebo
nevtipkovat o ostatnich v rezimu on-line a to zejména v pritomnosti déti. Déti

se divaji a uci velmi rychle.

Sledovat, co déti na internetu délaji. Aktivni sledovani prostiednictvim

dozoru nebo formalné (pomoci softwaru).

Pouzivat filtrovani a blokovani softwaru jako soucast komplexniho piistupu
k on-line bezpecnosti. Je tfeba pochopit, Ze, softwarové programy samy
neochrani bezpecnost déti, nebo nezabrani Sikané nebo piistupu k nevhodnému
obsahu webovych stranek. VétSina mladeze mize pfijit na zpusoby,

jak bezpecnostni filtry obejit.

Vagnerova, K., et al., Minimalizace Sikany: praktické rady pro rodice,vyd.1., Praha, Portal, 2009,
5.97-98
http://prvok.upol.cz/index.php/vyzkum/
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7. Sledovat varovné piiznaky chovani vaSeho ditéte, Ze se dé&e néco
abnormalniho. Pokud se vase dit¢ stava posedlé pouzivanim internetu, mize

byt bud’ obét’ ¢i pachatel Sikany.

8. VyuZivat propagacnich materidldi vé&novanych bezpecnému chovani
na internetu. Umistovat tyto materidly na velmi viditelném misté v blizkosti

pocitace.

9. Péstovat a udrzovat otevieny, upfimny vztah. Komunikovat s détmi tak, aby
byly pfipraveny a ochotny pfijit k vam kdykoliv, kdyz zaziji néco
nepiijemného nebo stresujiciho v kyberprostoru. Obéti Sikany musi mit jistotu,
ze dospéli, kterym se dité svéfi, zasahne racionalné a logicky, a naopak

nezhorsi situaci.

10.  Ucit a posilovat pozitivni moralni hodnoty.40

3.2 Skola a kybersikana

Nejcastéji se obraci pozornost k roli pedagoga, jehoz odpovédnost formalné
zahrnuje stanoveni jasnych pravidel pii vSech cinnostech ve Skole. Co se tyce
problémit kyberSikany, mél by pedagog uzce spolupracovat srodi¢i. Je tieba
akceptovat zdkladni premisu — kyberSikana se ve Skolnim prostiedi vyskytuje. Lze
odhadnout, Ze témét na kazdé Skole nalezneme néjaky z ptipadi kyberSikany
¢1 souvisejicich fenoménli — toto potvrzuji data z Ceskych vyzkuml monitorujicich
Sikanu a kyberSikanu. Servery E-bezpeci prokazuji, ze prevalence dosahuje od 10 %
do cca 56 %." To znamend, Ze realizovat preventivni programy zaméfené na

kyberSikanu ve Skolnim prostfedi je nezbytné. V ramci prevence je diilezité:

> Posilovat empatii zakt. Nektefi Zaci si neuvédomuji, ze jejich ¢iny mohou

jinému ublizit. Je tfeba posilovat citlivost a vzajemnou ohleduplnost.

0 hitp://www.cyberbullying.us/Top_Ten_Tips_Parents_Cyberbullying_Prevention.pdf
- http://www.e-bezpeci.cz/index.php/rodice-ucitele-zaci/361-prevence-kybersikany
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> ZlepSovat atmosféru ve tfid€. Preventivn€ muzou plsobit riznorodé aktivity,

které se konaji ve tfid¢, napt. projektové dny nebo skupinové prace.

> Vést k vzajemné ucté. Vzajemné si vazit jeden druhého bez rozdilu. Rizné
materidlni zabezpeceni (napf. obleCeni) Zakid by nemélo byt piekdzkou

ke vzajemné Ucté.
> Pozitivni zpétna vazba.

> Vytvaret dobré vztahy mezi uliteli a zdky. Diisledkem dobrych vzijemnych
vztahli je oteviend komunikace mezi postizenym zdkem kyberSikanou

. 42
a uditelem.

>

Velmi dulezité je vymezit zdkim co kyberSikana je a co znamena. Je taky velmi
dilezité samotné vzdélavani pedagogického sboru. Vyznamnou roli ve vzdélani

celého pedagogického sboru hraje metodik prevence nebo Skolni psycholog.

Kraj Vysocina zalozil projekt Vysocina Education ve spolupraci s odborem
informatiky ~Krajského ufadu kraje VysoCina, realizuje vzdélavani tymu
mentort/poradcii pro Skoly a ostatni instituce v problematice bezpe¢ného pouzivani
internetu pod nazvem E-Crime. Tito mentofi budou mit nejnovéjsi informace z oblasti
kyberSikany a jejiho feSeni. Pro kraj Vysocina je otazka online bezpe€nosti prioritou.
V oblasti vzdélani pocitacové bezpe€nosti je velmi aktivni a realizuje mnoho aktivit
souvisejicich s podporou predev§im profesionali v oblasti bezpeéného obsahu na
internetu a bezpecného chovani online. Realizace vzd€lavani v problematice

bezpecného internetu je v souladu s koncepci kraje Vysocina, pro ktery je rozvoj

informacnich technologii a jejich bezpeéné uzivani jednou z priorit.*®

2 Vagutova, M., Promény Sikany ve svété novych medii, Filozoficka fakulta Ostravské univerzity,

2010, s.97

2 http://ww.vys-edu.cz/vismo/dokumenty2.asp
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4. Prakticka cast

4.1 Cile, metody vyzkumu, stanoveni hypotéz

Vétsina lidi povazuje uzivani vyspélych technologii dnesni doby za vSedni
zalezitost. Mnoho lidi vyuziva kazdy den internet, mobilni telefon atd. Ne&kteti lidé si
nepitipoustéji zddna rizika spojend s vyuzitim téchto vydobytkli dnesni doby. Na druhé
stran€é jsou zde 1 jedinci, ktefi si toto riziko uvédomuji. Ne pouze ochrana, ale
1 prevence ma prispét k tomu, abychom se témto rizikim vyhybaly. S tim souvisi
1 vliv modernich technologii a pfedev§im socialnich siti. Posledni jmenované jsou
fenoménem dnesni doby a pouziva je stale vice déti. V praktické ¢asti této prace jsem
se zam¢til na zaky Ctvrtych az devatych tiid ze dvou zakladnich Skol v Namésti nad
Oslavou. Od vyzkumu o¢ekavam odpovédi na otazky vlivu socialnich siti na mladez.
V dalsi ¢asti bych rad ziskal odpoveéd na otdzku, jak jsou o rizicich pouZzivani

internetu informovani rodice.

Vyzkumné otazky jsem formuloval do téchto hypotéz:

H1: Predpokladam, Ze drtiva vétSina soucasné mladé generace vyuZziva

moderni elektronicka média.

H2: Predpokladam, Ze vyuziti téchto elektronickych médii mladou generaci je

znacné odlisSné od vyuziti téchto prostiedki jejich rodici.

H3: Predpokladim, Ze mlada generace zna nebezpe¢i internetu, ale

neuvédomuje si je.
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Cilem vyzkumu bylo zjistit, k jakym ucelim dne$ni mladez vyuzivd moderni
vypocetni techniku. Zjistit, zda dnesni mlada generace si je védoma hrozeb, ktera
souvisi s pouzivanim internetu. Poté, na zéklad¢ analyzy vysledk vyzkumu, dospét

Kk ovéfeni nebo neovéteni stanovenych hypotéz.

4.2 Vybér respondentii

Cilovou skupinou tohoto vyzkumu jsem si zvolil déti ve véku 9-15 let. Tuto
veékovou skupinu jsem zvolil po konzultaci s vedoucim bakalaiské prace. Jak jsem jiz
uvedl vySe, vyzkum jsem provadél na dvou zakladnich Skolach v Nameésti nad

Oslavou. Druhou cilovou skupiny tohoto vyzkumu byli zvoleni rodice téchto déti.

Realizaci vyzkumu pifedchazelo provedeni pfedvyzkumu. Ten spocival v
osloveni 15 zaki. Tito respondenti predstavovali vékovou Skalu 9-15 let. Dbal jsem
pfedev§im na srozumitelnost formulovanych otazek. Nésledovalo vyhodnoceni
predvyzkumu. Se v§emi dotazovanymi jsem provedl rozhovor na téma srozumitelnosti
dotazniku. Bohuzel jsem zde narazil na problém u nejmladsi vékové skupiny. Proto
jsem musel dotaznik upravit, aby vysledky nebyly zkreslené. Pfed rozdanim dotaznik
zaktim, jsem oslovil feditele zminénych zakladnich $kol. Seznamil jsem je s cilem mé
bakalatské prace a pozadal o spolupraci. Ob¢ skoly souhlasily s realizaci vyzkumu a
projevily zajem o zjisténé skutecnosti. Reditelim zékladnich $kol jsem za jejich
vstiicny pfistup nabidl zpracovani vysledkd vyzkumu a jejich prezentaci, ptipadné

poskytnout tento material vychovnym poradctim.
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4.3 Analyza a prezentace vysledki vyzkumu

o)

Analyza dotaznikii urcéena zakim

Vyplnéné dotazniky jsem peclivé spocital a vysledky jsem zaznamenal. Grafy

a tabulky jsem zpracovaval v tabulkovém programu Microsoft Office-Excel.

Analyza dotazniku, ktery vypliovali Zaci ZS. Rozdano bylo 180 dotaznikd,
vyplnénych se vratilo 141 dotaznikd. Vysledky uvadim podle cisla otazky v

dotazniku. Dotaznik je soucasti ptilohy ¢.1.

Otizka ¢.1 Pomér respondenti podle pohlavi.

Grafé. 1

54% 46%

« chlapci u divky

Z celkového poctu 141 zakt se pruzkumu zacastnilo 76 divek a 65 chlapct.

Mirna ptevaha divek nad chlapci nema na objektivnost vysledkt vyzkumu vliv.
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Otazka ¢. 2  Vék respondentii.

Graf é&. 2

36%

29%

35%

«89 m10-12 mW13-15

Z celkového poctu 141 zaki bylo 29 Zakh ve veku 8-9 rokl (29%), 35 Zakh ve

veéku 10-12 let (35%) a posledni skupinou byly déti ve veékové skupiné 13-15 let

49 zakt (36%). Toto rovnomérné rozdéleni zkoumané skupiny umoznilo dosahnout

ptesnych vysledki.

Otazka ¢. 3  Jakou ¢innost ve svém volném ¢ase nejvice respondenti preferuji?

Grafé. 3

sportuji

chodi ven s kamarady
¢tou knihy nebo ¢asopisy
poslouchaji hudbu
sleduji TV

surfuji na internetu
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30 | 21%
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ZAci, kteti se zacastnili vyzkumu, na otazku ,,co ve svém volném cCasu nejvice
preferuji*“ uvedli: 10 (7%) hraje hry na PC, 2474kt (17%) surfuje na internetu, 13
oslovenych (9%) sleduje TV, 4 Zaci (3%) poslouchaji hudbu, 13(9%) ¢te knihy nebo
casopisy, 60 respondentl (42%) chodi ven s kamarady, 30 (21%) se vénuje sportu.

Vyzkum ukdézal, ze vétSina déti preferuje trdveni volného €asu s kamarady.

Otazka ¢. 4 Rozdéleni respondentii podle vybaveni jejich domacnosti.

Graf ¢. 4
fotoaparat | 123 | 87%
videokameru | (3 | 52%

radio | 140 | 99%
TV | 139 | 99%

VD | 136 | 96%

PC | 133 | 94%
0 5I0 1(I)0 1I50

e Fotoaparat ma 123 (87%) domécnosti
e Videokameru ma 73 (52%) domacnosti
e Radio vlastni 140 (99%) doméacnosti

e TV ma 140 (99%) domacnosti

e DVD vlastni 136 (96%) domacnosti

e PC vlastni 133 (94%) domécnosti

Vybaveni dnesnich domécnosti moderni elektronikou je na velmi vysoké urovni.
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Otazka ¢.5 Mate doma pripojeni k internetu?

Graf¢. 5

8% 5%

-

87%

« pripojeni k internetu ™ bez pripojeni k internetu W nemame pocitac

Z celkového poctu 141 respondenti uvedlo 122 (88%), ze maji pfipojeni
K internetu, 11 (7%)respondentit uvedlo, ze pfipojeni k internetu doma nemaji, a 8
(5%) jich uvedlo, Ze nemaji osobni pocitac. V dneSni dob¢ je internet velmi rozsifen a

vyuzivan.
Otazka ¢. 6 Kolik ¢asu vénujete pouZivani internetu denné?

Graf ¢. 6

nepouZivaji internet i 16%

vice jak 5 hodin denné [4] 3%

4-5 hodin denné [3 2%

2-3 hodiny denné [T13.] 9%

mémé nez dvé hodiny - ] 70%
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33



Na internetu travi méné nez dvé hodiny 99 (70%) respondenttl, 2 az 3 hodiny
denné 13 (9%) oslovenych, 4 az 5 hodin denné 3 (2%) osloveni, vice jak 5 (3%)hodin

denné 4 osloveni a internet nepouziva 22 (16%) respondentt.
Otazka ¢. 7 Kde pouzivas internet?

Graf é. 7

jiné misto b 3%
v internetové kavarné E 4%

u kamarada 13%

ve kole 16%

Sl P T—

0 20 40 60 80 100

Vétsina 91 (65%) respondentii odpovédélo, ze internet pouzivaji doma, 22
(15%) uvedlo misto uzivani ve Skole, 19 (13%) respondentd vyuziva internet u
kamarada, 5 (4%) dotdzanych vyuziva sluzeb internetovych kavaren a 4 (3%)
respondenti uvedli pouzivani internetu na jiném mist¢, a to nejcastéji vetejny hot spot.
VyuZivani internetovych kavaren je minimalni. VyuZzivani vefejné piistupného
internetu je také minimalni. Vyzkum byl provadén v malém mésté, kde volné

dostupny internet je pouze na jednom miste.
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Otazka ¢.8 Jaké stranky na internetu nejradéji navstévujes?

Grafé. 8

zpravodajstvi [Lo.] 4%

ICQ,Skype,MSM 33 | 23%

email 13 | 9%

Facebook,badoo, T witter 47 [33%
zabava,humor | 32 | 23%
on-line hry _m 8%
0 1I0 2I0 3I0 4|0 5I0

Pouze 5 (4%) dotazovanych uvedlo, Ze nejcastéji navstévuji stranky vénované
zpravodajstvi. 33 (23%) uvedlo nejcastéj$i pouzivani instant messengeru ICQ , Skype
atd., 13 oslovenych (9%) uvedlo pouzivani e-mailu, nejpocetnéjsi skupina
respondenttt 47 (33%) uvedla nejvice navstévované stranky socialnich siti, jako
Facebook, Twitter atd., 32 (23%) odpovédélo nejvice navstévované stranky humoru
a zabavy, web, ktery je vénovany online hram, navstévuje 11 (8%) respondentll. Zde
se potvrzuje, ze socialni sité¢ jsou dnes fenoménem. Jejich vyuzivani mladou generaci

je velmi Casté.
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Otazka ¢.9 Pouzivas internet k hledani novych kamarada?

Graf ¢.9

16%

84%

“ ano pouzivam M ne nepouzivam

Zaci, presn&ji 119 (84%) uvedlo, Ze internet k vyhledavani kamaradt
nepouziva. 22 (16%) uvedlo vyuzivani internetu k hledani novych kamaradut. Je velmi
potéSujici, Ze 1 pfes pomérn¢ velké vyuzivani socidlnich siti vétSina Zzakt hleda

kamarady jinym zpiisobem.

Otazka ¢. 10  Je pro tebe setkani s cizimi lidmi na internetu nebezpecné?

Graf ¢. 10
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21%

“ano Hne M s nikym jsem se nesetkal
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Osloveni 53 (41%) uvedli setkani s cizimi lidmi jako nebezpecné. 30 (38%)
respondentll odpovédélo, ze setkani scizimi lidmi na internetu neni pro né
nebezpecné. Posledni skupina respondentt 58 (41%) uvedla, Ze se s nikym cizim na
internetu nikdy nekomunikovali. Je znepokojivé, ze pro 38% zakid neni setkani s cizi

osobou prostfednictvim internetu nebezpecné.
Otazka ¢. 11  Hraje$ a jak ¢asto on-line hry na internetu?

Graf ¢. 11
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Kazdy den hraje on-line hry 15 (11%) respondentdi, 4-6 dni v tydnu hraje 23
(16%) respondentii, 2-3 dny Vv tydnu provozuje nejvétsi skupina zakt 47 (33%),
1x tydné hraje 39 (28%) dotazovanych, 17 (12%) respondenti on-line hry nehraje.
Pravé on-line hry predstavuji pro Zzaky nebezpe¢i kontaktovani cizi osobou

prostfednictvim internetu.
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Otazka ¢. 12 Uprednostnil by jsi hrani na pocitaci pred kamarady?

Graf ¢. 12

10%

“ano M ne

Drtiva vétSina dotazovanych 136 (90%) uvedla, Ze by upiednostnila pocitac
pred kamarady. Pouze 15 (10%) uvedlo opak — dalo pfednost kamaradim.

Otazka ¢. 13 Jak ¢asto komunikuje prostiednictvim pocitace

Graf ¢. 13
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Skupina 15 (11%) dotazovanych uvedlo, Ze prostiednictvim pocitace
nekomunikuji. Vice jak pét hodin denné komunikuje 41 (29%) respondentti, 4-5 hodin
komunikuje 47 (33%) dotazovanych , 2-3 hodiny denné 23 (16%) zaku, a posledni

skupina - méné jak dvé hodiny komunikuje 15 (11%) respondentt.

Otazka ¢. 14  Komunikoval jsi nékdy s neznamym ¢lovékem prostirednictvim

internetu?

Graf ¢. 14

34%

“ano M ne

Vice jak jedna tfetina dotazovanych 48 (34%) uvedla, ze komunikovala
scizim Clovékem na internetu. Druha skupina respondentt 93 (66%) uvedla, ze

s nikym cizim prostfednictvim internetu nekomunikovala.
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Otazka ¢. 15 Kdo kontroluje tvoji ¢innost na poc¢itaci?

Graf ¢. 15
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« rodice ¥ nikdo M sourozenci, prarodice

Na tuto otazku odpovédelo 83 (59%) respondentt, ze jsou kontrolovani rodici.

48 (34%) dotazovanych uvedlo, Ze je nikdo nekontroluje. 10 (7%) respondentti uvedlo

kontrolu od sourozencu nebo rodi¢u. Jedna tfetina zakt neni kontrolovana vibec

nikym!

Otazka ¢ .16 Vlastni§ mobilni telefon?

Graf &. 16
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88%

“ano M ne
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Vétsina respondentd 124 (88%) uvedla, ze vlastni mobilni telefon. Druhd ¢ast

dotazovanych 17 (12%) nevlastni mobilni telefon.

Otazka ¢. 17 Pouzivas internet v mobilu ?

Graf ¢. 17

12%

“ano Hne

Na tuto otdzku odpoveédélo kladné¢ 15 (12%) respondenti. 109 (88%)

dotazovanych uvedlo, Ze internet v mobilu nepouzivaji. Malo pouzivany internet

rwe

byl vyzkum provadén. Dalsim faktorem je také cena mobilnich operatori za tuto

sluzbu.
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Otazka ¢. 18  Dokazes si predstavit Zivot bez pocitace?

Graf ¢. 18

74%

“ano Hne

Skupina 36 (26%) zaku si zivot bez poéitace nedokaze predstavit. Vétsina 105
(74%) respondent si Zivot bez pocitace predstavit dokdze, coz znamend, Ze dnesni

mlada generace neni na PC “zavisla”.

Otazka ¢. 19 Znas web, ktery je vénovany bezpeénému chovani na internetu?

Graf ¢. 19
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Drtivda vétSina respondentd 101 (72%) neznd Zzadny web vénovany
bezpecnosti. Ostatni respondenti 40 (28%) uvedli znalost nékterych webovych stranek

vénovanych bezpe¢nému chovani na internetu.

Analyza dotaznikii urcena rodi¢iim

Celkem bylo osloveno 155 respondenti. Dotaznik vyplnilo 98 (63%)
oslovenych. Dotaznik se sklddal z 18 uzavienych otdzek. Pro vyhodnoceni jsem

pouzil software Microsoft Office - Excel. Dotaznik je pfilohou €. 2.

Otazka ¢. 1 Pomér respondentii podle pohlavi

Grafé. 1

44%
56%

« Zena B muz

Vyzkumu se zacastnilo 98 rodict. Z toho 43 (44%) zen a 55 (56%) muzi.
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Otazka ¢.2

Graf é. 2
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Z celkového poctu 98 respondentl bylo vékové slozeni: 19 (19%) oslovenych

ve vékovém rozmezi 25-30 let, 34 (34%) oslovenych ve véku mezi 31-36 lety, 47
(47%) dotazanych ve véku mezi 37-50 lety.

Otazka ¢. 3

Graf ¢.3
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Skupina 17 (17%) rodi¢t odpovédela, ze jejich déti ve svém volném cCase
hraji hry na PC, 12 (12%) dotazovanych odpovédélo, ze jejich déti surfuji na
internetu, 6(6%) dotazovanych na otdzku odpovédé€lo, ze jejich déti sleduji TV, 4
(4%) déti podle rodicii poslouchaji hudbu, 12 (12%) oslovenych rodi¢t odpovédélo,
ze jejich déti ¢tou knihy nebo Casopisy, 18 (18%) respondent odpovédélo, ze jejich
déti chodi ven s kamarady, 30 (30%) odpovédélo, Ze jejich déti ve svém volném cCase

sportuji.

Otazka ¢. 4 Mate doma PC nebo notebook?

Graf é. 4

9%

91%

« pocita¢ vdomacnosti s domacnost bez pocitace

Vétsina oslovenych 89 (91%) odpovédéla, Zze doma maji PC nebo notebook.

Druhé skupina respondentt 9 (9%) uvedla ,ze nevlastni PC ani notebook.
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Otazka ¢. 5 Pokud mate pocita¢ mate i pfipojeni k internetu?

Graf¢. 5
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80%

« pfipojeni k internetu M bez pripojeni k internetu M nemame pocitac

Skupina 78 (80%) oslovenych uvedla, zZe maji pfipojeni k internetu, 11 (11%)
uvedlo, ze maji pocita¢, ale ptipojenim k siti internet nedisponuji, 9 (9%) uvedlo, ze

pocita¢ nemaji.

Otazka €. 6 Na co pocitac vyuzivate nejéastéji?

Grafé. 6
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Oslovena skupina 34 (35%) dotazovanych uvedla, ze PC uzivaji k siti internet,
19 (19%) respondentli uvedlo praci v textovych nebo tabulkovych editorech, 23 (23%)
vyuziva pocita¢ ke vzdélani, 13 (13%) vyuziva pocita¢ k riznym multimédiim, 3 (3%)

respondentt hraji hry na PC a 6 (6%) respondentd pouziva pocita¢ k e-bankovnictvi.
Otazka ¢. 7 Kolik ¢asu travite na internetu?
Grafé. 7
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VétSina dotazanych 67 (68%) uvedla, Ze internet pouzivaji méné jak dvé
hodiny denng, 2-3 hodiny denné¢ vyuziva internet 15 (15%) respondentd, 4 -5 hodin
denng sit’ internet vyuziva 10 (10%) dotdzanych, 4 (4%) respondenti uvedli vyuziti
internetu vice jak 5 hodin denné, 2 (2%) respondenti uvedli, Ze sit' internet

nepouZzivaji.
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Otazka ¢. 8 Jaké stranky na internetu nejradéji navStévujete ?

Graf ¢. 8
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Skupina 21 (21%) dotazanych uvedla, Ze navstévuji stranky vénujici se
vzdélani, 29 (30%) vyhledava na internetu zpravodajstvi, 5 (5%) respondentli vyuziva
internetové komunikatory, 22 (22%) respondentt vyuziva e-mail, 12 (12%)
oslovenych pouZiva na internetu socialni sité, 6 (6%) vyhledava na internetu zébavu,

3 (3%) dotazanych uvedlo, ze hraje on-line hry.
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Otazka ¢. 9 Kontrolujete VasSe déti co délaji na PC?

Graf¢. 9

13%
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« kontroluji ™ nekontroluji

Z oslovenych 85 (87%) uvedlo, Ze kontroluji ¢innost d&ti na pocitaci, 13

(13%) respondentii odpovédelo, ze Cinnost déti na PC nekontroluji.

Otazka ¢. 10  Vite o nebezpecdich, ktera jsou spojena s uZivanim internetu?

Graf ¢. 10
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» ano vim H ne nevim
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Na tuto otdzku odpovédélo 79 (81%) respondentl ano, vim o nebezpetich
spojenad s vyuzitim internetu. 19 (19%) respondentii uvedlo, Zze si nejsou védomi

existenci rizik spojenych s uzivanim internetu.
Otazka ¢. 11  Znate, co znamenaji nasledujici vyrazy?

Graf¢. 11
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Skupina 49 (50%) respondenti uvedla znalost vyznamu kybersikana,
12 (12%) uvedlo znalost vyznamu sexting, 11 (11%) dotazovanych uvedlo, ze zna
vyznam slova cyberstalking, 8 (8%) respondentl uvedlo znalost vyznamu

cybergrooming, 18 (18%) dotazovanych nezné zadny z téchto vyraz.
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Otazka ¢. 12 Sdilite fotografie Vasi rodiny na internetu?
Graf ¢. 12
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“ano Hne

Vétsina 53 (54%) respondent odpovédéla zaporné na otazku, zda sdili

fotografie svoji rodiny na internetu. 45 (46%) fotografie své rodiny na internetu sdili.

Otazka ¢. 13 Kontroluje mobilni telefon (vypis volani, SMS) svym détem?

Graf ¢. 13
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“ano Mne Msyn/dceranema mobilnitelefon

Na tuto otazku odpoveédélo ano 12 (12%) respondentl, ne 74 (74%)
dotazovanych, 12 (12%) respondenti uvedlo, Ze jejich syn/dcera nevlastni mobilni

telefon.

51



Otazka ¢. 14 Je podle Vas pro déti slozité dostat se k webovym strankam

s nevhodnym obsahem?

Graf ¢. 14
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“ ano je to slozité M ne ni to slozité

Skupina 55 (56%) dotazovanych uvedla, Ze je pro déti slozité dostat se ke
strankam s nevhodnym internetovym obsahem. Skupina 43 (44%) oslovenych uvedla,

ze pro déti neni slozité dostat se ke strankdm s nevhodnym internetovym obsahem.

Otazka ¢.15 Dokazete si predstavit Zivot bez pocitace?

Graf ¢é. 15
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Vétsina oslovenych 79 (81%) uvedla, ze si umi zivot bez PC piedstavit.

19 (19%) oslovenych uvedlo Ze, si Zivot bez pocitace predstavit nedokazi.
Otazka ¢. 16  Sledujete TV spole¢né s détmi?

Graf ¢. 16
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“ ano M ne Mobdas

Mensi ¢ast respondenti 37 (38%) uvedla ,ze obCas s détmi TV sleduji,
14 (14%) uvedlo, ze TV spole¢né nesleduji, 47 (48%) uvedlo spole¢né sledovani TV

S détmi.
Otazka ¢. 17  Mluvite s détmi o sledovanych poradech?

Graf ¢é. 17
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Skupina dotazanych 42 (43%) uvedla, ze casto hovoti se svymi détmi o TV
potadech. 9 (9%) respondentii odpovédélo, Ze se svymi détmi o TV potadech

nehovofii, ob¢as mluvi s détmi o TV potadech 47 (48%).
Otazka ¢. 19  Znate web, ktery je vénovany bezpe¢nému chovani na internetu?

Otazka ¢. 19
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Vétsina respondentd 69 (70%) uvedla, Ze neznd Zadny web vénovany
bezpe¢nému chovani na internetu. 29 (30%) respondentll znd néjaky web vénovany

bezpecnému chovani na internetu.

Z analyzy dotaznikl vyplynulo, ze osloveni respondenti bez ohledu na
vék a pohlavi vyuzivaji moderni elektronickda média. Vyzkumu se zacastnilo a
vyplnény dotaznik odevzdalo 239 respondentti, z toho 141 zaka zékladnich Skol ve

véku 8-15 let a 89 rodicu téchto zaku.

Ve skupiné oslovenych zakt mirné ptevazovaly divky (54%) nad

chlapci (46%). VEkové rozvrstveni oslovenych zakl bylo téméf rovnomérné. Veékova
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skupina 8-9 let (29%), vékova skupina 10-12 let (35%) a posledni vékova skupina
v rozmezi 13-15 let (36%).

Druha skupina respondentd byla zastoupena z 44% zenskym pohlavim
a z 56% pohlavim muzskym. Vékova Skéala respondenti byla v rozmezi
25-50 let z toho bylo 19% oslovenych ve v€ku 25-30 let, 34% ve véku 32-36 % a 47%
ve véku 37-50 let.

Z provedené praktické casti, ktera byla vyhodnocena, vyplynuly
nasledujici poznatky. Vybaveni domacnosti je na vysoké urovni, vétSina domécnosti
ma 99% vlastni TV a radio, 96% méa DVD a nejmén¢ jsou domacnosti vybaveny

fotoaparatem 87% a video kamerou 52%.

Televizni potfady spole¢né s détmi sleduje 48% respondentli Casto
a 38% respondentl obcas. O sledovanych potfadech hovoii se svymi détmi 43% rodict
Casto a 48% obcas. Toto zjisténi mize byt zpisobeno probihajici kampani ,,Vase dité,

vase televize, vase zodpoveédnost* v televizi.

Pocita¢ ma doma 91% oslovenych zakl. Pfipojeni k siti internet ve vétSing
domacnosti 80% pfispiva k tomu, ze dnesni mladez tyto prosttedky moderni doby
vyuziva velmi Casto. Na druhou stranu je tieba uvést fakt, ze dne$ni mladez (30%)
travi svilj volny Cas sportovanim. 88% Zakl vlastni mobilni telefon. Drtiva vétSina
respondentli z obou skupin uvedla, ze internetu vénuji méné jak dvé hodiny denné.
Pouze 2% rodict oproti 22% zakim nepouzivaji internet viibec. Respondenti ze
skupiny zakl nejvice pouzivaji internet doma (65%). Internetové kavarny navstévuji

pouze 4% dotazovanych.

Zajimalo mé, zda rodi¢e vyuzivaji PC stejné jako jejich déti, nebo je
pouzivani rozdilné. 33% respondentl ze skupiny zakd uvedlo, Ze nejvice Casu pii
pouzivani internetu stravi na riznych socialnich sitich. Rodi¢e (30%) uvedli, Ze na
internetu nejvice sleduji zpravodajské portaly. Velky rozdil je v pouzivani instant
messengertt (skype, icq atd..). 23% rodicl tyto sluzby vyuzZiva oproti skupiné
5% zak.

Dale jsem chtél zjistit, jak jsou Zaci a jejich rodice informovéani o
bezpecném chovani na internetu a jestli jsou si védomi hrozeb, které¢ mlize pouzivani
internetu piindSet. VéEtSina, 84% zaki uvedla, Ze internet k hleddni novych kamaradd
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nepouziva. Rodice (87%) uvedli kontrolu ¢innosti svych déti u PC, avsak 20% déti
uvedlo pouzivani internetu jinde nez doma. Skupina Zzakd (34%) uvedla,
ze jejich cinnost na PC nikdo nekontroluje. V dnesni dob&é je pfistup
na socialni sit¢ velmi snadny prostfednictvim mobilnich telefonid. Mnoho vyrobct
ma tyto stranky piednastaveny, a pokud mé doty¢na osoba mobilni telefon
S pfipojenim na internet, je tato sluzba velice blizko na dosah. Jak jiZ jsem uvedl vySe,
vétSina zakill ma mobilni telefon, ale mobilni internet pouziva pouze 12% oslovenych
zaki. Po obsahové strance (vypis volani, sms) nekontroluje mobilni telefon svych déti
76% rodici. Vétsina 72% zaki a 70% rodict uvedla, Ze nezna zadné webové stranky,
které se vénuji bezpecnému chovani na internetu. 14% oslovenych rodi¢l zné server
www.bezpecneonline.cz a 12% zakd zna stranky www.e-bezpeci.cz. Problém ptistupu
k webovym strankam s nevhodnym obsahem nespatiuje 76% oslovenych rodicu.

Zivot bez pocitade si nedokaze piedstavit 26% zaku a 19% rodi&i.
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Vyhodnoceni hypotéz

H1: Predpoklad je, Ze drtiva vétSina soucasné mladé generace vyuZiva moderni

elektronickd média.

Vyzkum prokdzal vyuziti modernich elektronickych médii soucasnou
mladezi. K tomuto zjisténi pfispiva i velmi dobré vybaveni domdcnosti elektronikou.

Soucasna mlada generace vyuziva pocita¢ velmi Casto.

Hypotéza H1 byla potvrzena.

H2:  Predpoklidam, Ze vyuZiti elektronickych medii mladou generaci je znacné

odlisné od vyuZiti téchto prostiedkii jejich rodici.

Vyzkum prokazal rozdil vyuziti sit¢ internet. Zatimco mladd generace
uvedla vyuziti internetu predevSim k uzivani socialnich siti, druhd skupina
respondentt — rodice uvedla vyuziti internetu predevsim k  vyhledavani

zpravodajskych informaci

Hypotéza H2 byla potvrzena.

H3: Predpoklidim, Ze mlada generace 7nd  nebezpeli internetu,

ale neuvédomugje si je.

Vyzkum prokézal, ze drtivd vétSina mladé generace nemé dostatek
informaci o bezpecném chovani na siti internet a tyto hrozby si ani
neuvédomuje. Alarmujici je skutecnost, ze 21% 274kl nepovazuje setkani

s cizim ¢lovékem na internetu za nebezpecné.

Hypotéza H3 nebyla potvrzena.
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Z.aver

V této bakalatrské praci jsem se snazil vylozit, jak moderni komunikacni
prostfedky a zejména pak internetové socidlni sit€ ovlivituji dneSni mladou generaci.
Mym cilem bylo dale osvétlit hrozby internetové komunikace. Jak jsou o téchto

hrozbéch informovani déti a jejich rodice.

Pro ochranu psychického zdravi je dulezité, abychom se v digitadlnim veletoku
informaci naucily ,,plavat™ a dodrzovali ptisnd pravidla namoiniho provozu. Jak déti
spolehlivé ochranit, pokud to viibec 1ze? Dé¢ti by nemély spadnout do nebezpecnych
vod internetu bez jakychkoliv pfedchozich upozornéni, s klesajici vékovou hranici by
méla prichazet 1 diivéjsi osvéta. Jiz z principu logiky je vzdy tézké oddélit zrno od
plev, tedy pfimo pfi navstéve stranky nechat algoritmus rozhodnout, jestli je vhodné ji
zobrazit (napf. informace do pfedmétu biologie), nebo zcela zamitnout, protoZze se na

v

ni vyskytuji slova popisujici choulostivéjsi mista lidského téla. At uz tedy bézni

koncovi uzivatel¢, v tomto smyslu rodic¢e, pouziji jakékoliv filtrovani, nemusi byt

vysledek natolik dobry, jako kdyby se dit¢ dokazalo samo spravné rozhodnout.

V dne$ni dobé ma mnoho déti profil na ngjaké internetové strance. To
znamena, ze se prihlasuje do urcité sit¢ pod svym piihlaSovacim jménem a heslem a
uveiejnuje informace, které jsou dostupné ostatnim uzivateliim. Mize to byt jméno a
pfijmeni, vék, ale i adresa bydlisté, popt. Skoly nebo dokonce i telefonni ¢islo. Na
nékterych sitich je mozné sdilet s ostatnimi i1 fotografie nebo videa. Takova sit, kde je
na tisice profili, mize byt rdjem pro agresora, ktery si na internetu vybird svoji obét.
Profil ditéte mu poskytne dostatek informaci, které¢ mtze vyuzit k dalsi komunikaci,
a proto je velice dulezit¢ seznamit déti s tim, jak je mozné informace o sobé

"uzamknout" pied ostatnimi.

Skola a pfedevsim rodi¢e by neméli oblast medialni vychovy zleh&ovat
¢i podcenovat. Internet je médium, které svym dynamickym rozvojem se stava
dostupné témet vSem — a tedy i détem. Hrozby, které pfinadSi uZivani internetu jsou
velmi vazné. Musim zminit, ze vyzkum byl provadén v Nameésti nad Oslavou. Jedna
se 0 malé mésto s péti tisici obyvatel. Zde pracuje organizace s nazvem Dum déti a

mladeze-Radost. Ta se snazi vyplnit volny c¢as mladé generaci mimoskolskymi

58



aktivitami. Tato organizace zaStituje a pofadd mnoho krouzkd pro déti vSech
vékovych kategorii. Cinnost této organizace v Naméiti a irokém okoli je hodnocena
vetejnosti velice dobfe. Do budoucna by bylo zajimavé porovnani této problematiky
na zékladnich skolach na vesnici a velkém mésté. Problematika bezpe¢ného chovani
na internetu ma pro skoly velky vyznam. Zvlasté v nejblizsich letech predpokladame
stale v&tsi dostupnost modernich informacnich technologii. S tim jsou i1 spojena rizika
bezpeéného chovani na internetu. Skoly by se méli zaméfit na edukaci zaki v oblasti
bezpecného internetu uz na prvnim stupni zakladni skoly. Zavér mé bakalaiské prace
je podékovanim a zpétnou vazbou pro skoly, které se zicastnily vyzkumu. Véfim, ze
mé poznatky pomohou Skoldm v tvorbé preventivnich programii, vychovnym

poradctim a rodic¢tim zaka.
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Resumé

Ve své bakalarské praci jsem se zaméfil na téma ,,socidlnich siti a jejich vlivu

na mladou generaci®

V prvni kapitole se pokousim definovat jednotlivé druhy médii. Snazil jsem se
popsat kazdé médium zvlast. Kazdé médium popisuji od historie az po soucasnou
podobu. Okrajové se vénuji technickym zalezitostem kazdého media. Popisuji média
tisténd, média s vysilanym signdlem a v zavéru prvni kapitoly se vénuji popisu

internetu jako elektronickému médiu.

Druhé kapitola je v€novana socidlnim sitim. Zde popisuji vznik spolecenskych
socialnich siti. V dalsi casti této kapitoly jsem popsal internetové socialni sité,
co je pro tyto sité charakteristické a jaké je jejich rozdéleni. V dalsi ¢asti se vénuji
rizikim, ktera jsou spojena s pouzivanim socialnich siti. Popisuji zde kybersikanu a
jeji jednotlivé druhy. V zdvérecné cCasti této kapitoly predstavuji projekty, které jsou
vénovany bezpecnému chovani na internetu. Jedna se o internetové servery E-bezpeci,
Bezpecne-online a predevSim Saferinternet. Tento projekt se v€nuje vzdélavani
ucitelt, rodicd a zakd Kbezpeénému pouzivani modernich informacnich a

telekomunikacnich technologii.

Tteti kapitola pojednava o Skole a rodicich a jejich role v kyberSikané€. Zde
zminuji n€kolik dilezitych zasad pro rodi¢e. Velmi dulezitou roli zde pifedstavuje
piedev§im monitoring a prevence déti pred bezpecnym chovanim na internetu. Dale se
vénuji Skole, ktera ma také velmi dilezitou roli v oblasti medialni vychovy. V této
casti popisuji jednotlivé body, které maji ptispét k prevenci proti kybersikané.
Nakonec této kapitoly zminuji projekt Vysoc¢ina Education, ktery realizuje vzdélavani

poradcii pro Skoly a ostatni instituce v problematice bezpecného pouzivani internetu.

Na tteti kapitolu navazuje praktickd ¢ast, ve které jsem zjistoval, jak dneSni
mladd generace vyuzivd moderni elektronickd média. Jak vyuzivaji elektronicka
média déti ve srovnani s jejich rodi¢i. Déle jsem chtél zjistit znalosti mladé generace a
jejich rodict v oblasti bezpe¢ného chovani na internetu. Za cilovou skupinu jsem si

zvolil déti ve v&ku 8-15 let.
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Anotace

Dvorak Marek: Vliv socialnich siti na vychovu mladé generace
Bakalatska prace, Brno, Univerzita Tomase Bati, IMS 2012

Autor se v bakalatské praci zabyva soucasnymi medii, pfevazné pak problematikou
internetovych socidlnich siti a jejich vlivu na vychovu mladé generace. V teoretické
¢asti jsou popsany jednotlivé typy medii a socidlnich siti. Autor se dale vénuje popisu
hrozeb, které souvisi s pouzivanim modernich informacnich technologii. Ve vySe

uvedené Casti Cerpa z odborné literatury.

Cilem vyzkumu je potvrdit, nebo vyvratit hypotézu, ze pouzivani modernich

informacnich technogii a s tim spojené¢ hrozby ovliviiuji soucasnou mladou generaci.
Klic¢ova slova: internet, déti, média, Skola, rodina, kybesikana, saferinternet, socialni

sité

Annotation

Dvotak Marek: Social network a their influence on the young generation
Bachalor work, Brno, Tomas Bat'a University, IMS 2012

In this Bachelor work the author is engaging topics of nowadays media, especialy
problematics of the social networks and its influence over a young generation. There
are described different types of the medias and the social networks in the theoretical
part of this work. In the next part author is describing threats, which are parallel with
usage of the modern information technologies. Author is extracting the facts from

expert literature.

The target of this work is to confirm or disprove the fact, that the young generation is

influenced by the modern information technology.

Keywords: internet, childern, media, school, family, cyberbullying, saferinternet,

social networks
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Priloha ¢é.1

Dotaznik pro zaky ZS

Vazeni zaci,

jsem student Univerzity Tomase Bati ve Zlin¢ obor Socidlni pedagogika, zpracovavam
bakalatskou praci na téma" Vliv socialnich siti na vychovu mladeze*. Dotaznik je urcen pro
vékovou kategorii 9-15 let. Rad bych Vas pozadal o cca 10 az 15 minut Vaseho ¢asu pii
vyplnéni dotazniku. Veskeré tidaje, které zde uvedete, jsou anonymni a budou pouzity pouze
pro potieby mé bakalaiské prace a ke studijnim ucelim. Predem Vam velice dékuji za Vasi
pomoc a ochotu. Zakrouzkuj odpovédi na tyto otazky:

1. 2.Vék
a) divka a) 9-11
b) chlapec b) 10-12
c)13-15

3. Ve svém volném ¢ase nejvice preferuji
a) hraji videohry nebo pocitacové hry
b) surfuji na internetu
c) sleduji televizi
d) divam se na filmy
e) posloucham hudbu
f) ¢tu knihu ¢i Casopis
g) jdu ven s kamarady
h) sportuji

4. Doma mame tyty piistroje
a) fotoaparat
b) videokamera
¢) radio
d) televizi
e) DVD
f) PC

5. Pokud mate pocitac, mate i pripojeni k internetu
a) ano
b) ne

¢) nemame pocita¢

6. Surfuje$ po internetu
a) méné nez 2 hodiny denné
b) 2 - 3 hodiny denné
€) 4 - 5 hodin denné
d) vice hodin denn¢
e) viibec ne



7. Kde pouzivas internet

a) doma

b) ve skole

¢) u kamarada

¢) v internetové kavarné
d) jinde

€) nepouzivam internet

8. Jaké stranky na internetu nejradéji navstévujes

a) sport

b) humor, zabava

c) Facebook, Badoo, Twitter

d) email

e) ICQ, Skype, MSN, chat, blog

f) zpravodajstvi

g) nemame pocita¢ nebo pripojeni k internetu

9. Pouzivas internet k hledani kamaradu

10.

11.

12.

13.

a) ano
b) ne

Je pro tebe setkani s lidmi na internetu nebezpecéné
a)ano
b) ne

¢) na internetu jsem se s nikym nesetkal

Hraje$ hry na pocitaci:
a) denné

b) 2-3 dny v tydnu

C) 4-6 dni v tydnu

d) 1x tydné

e) nemame pocitac

f) hry nehraji

Upiednostnil bys hrani na pocita¢i pred kamarady
a) ano
b) ne

Pokud komunikuje$ prec pocita¢ (chatujes), jak ¢asto
a) mén¢ nez 2 hodiny denné

b) 2 - 3 hodiny denné

€) 4 - 5 hodin denné

d) vice hodin denn¢

e) vubec ne

f) nemame pocitac nebo internet



14. Komunikoval jsi pres pocitac (chatoval) jsi nékdy s neznimym ¢lovékem
a) ano
b) ne

15. Kdo kontroluje, co délas na pocitaci
a) nikdo
b) rodice
¢) prarodice, sourozenci

16. Mas§ mobilni telefon
a) ano
b) ne

17. Pouzivas internet v mobilu
a) ano
b) ne
¢) nemam mobilni telefon

18. Dokazes si predstavit Zivot bez pocitace
a) ano
b) ne

19. Znas néktery web o bezpeéném chovani na internetu
a) www.e-bezpeci.cz
b) www.saferinternet.cz
¢) www.bezpecneonline.cz
d) www.pomoconline.cz
e) jiny — napi$ nazev

f) neznam zadny web vénovany bezpecnosti internetu

Dékuji Vam za vyplnéni dotazniku. Marek Dvoidk



Priloha ¢é. 2

Dotaznik pro rodice

Vazeni rodice,

jsem student Univerzity Tomase Bati ve Zliné obor Socialni pedagogika, zpracovavam
bakalafskou praci na téma " Vliv socialnich siti na vychovu mladeze*. Rad bych Vas pozadal
o cca 10 az 15 minut Vaseho ¢asu pfi vyplnéni dotazniku. Veskeré udaje, které zde uvedete,
jsou anonymni a budou pouZity pouze pro potfeby mé bakalaiské prace a ke studijnim
uceltim. Pfedem Vam velice dékuji za Vasi pomoc a ochotu. Zakrouzkujte nebo jinak oznacte
odpovédi na tyto otazky:

1. 2. Vék
a) muz a) 25-30
b) zena b) 31-36
c) 37-50

3. Ve svém volném ¢ase moje déti nejvice preferuji
a) hraji videohry nebo pocitacové hry
b) surfuji na internetu
¢) sleduji televizi
d) divaji se na filmy
e) poslouchaji hudbu
f) ctou knihu ¢i Casopis
g) chodi ven s kamarady
h) sportuji

4. Miate doma pocita¢ nebo notebook
a) ano
b) ne

5. Na co po¢ita¢ nejéastéji pouZivate
a) zpravodajstvi na internetu
b) Facebook, Twitter, MSM nebo jina socialni sit
¢) vzdélani
d) multimedia
e) hry
d) e-bankovnictvi

6. Pokud mate pocita¢, mate i pripojeni k internetu
a) ano
b) ne

¢) nemame pocitac



7. Surfujete na internetu
a) mén¢ nez 2 hodiny denné
b) 2 - 3 hodiny denné
€) 4 - 5 hodin denné
d) vice hodin denn¢
e) vibec ne

8. Jaké stranky na internetu nejradéji navstévujete: miiZete oznacit vice moZnosti
a) sport
b) humor, zabava
c) Facebook, Badoo, Twitter
d) email
e) ICQ, Skype, MSN, chat, blog
f) zpravodajstvi
g) nemame pocita¢ nebo pfipojeni k internetu
h) vzdélani

9. Kontrolujete Vase déti, co délaji na PC:
a) ano
b) ne

10. Vite o nebezpecich, ktera jsou spojena s uzivanim internetu:
a) ano
b) ne

11. Znate, co znamenaji nasledujici vyrazy: miiZete oznacit vice moZnosti
a) cybersikana
b) cybergrooming
c) cyberstalking
d) sexting

12. Sdilite fotografie Vasi rodiny na internetu
a) ano
b) ne

¢) nemam pocita¢ nebo piistup na internet

13. JestliZe ma Vas syn/dcera mobilni telefon, kontrolujete vypis volani, SMS
a) ano
b) ne
¢) syn/dcera nema mobilni telefon

14. Je pro déti sloZité, dostat se k internetovym strinkam s nevhodnym obsahem
a) ano
b) ne



15. Dokazete si predstavit Zivot bez pocitace
a) ano
b) ne

16. Sledujete spole¢né s détmi TV programy:
a) ano
b) ne
c) obcas

17. Mluvite s détmi o sledovanych filmech (pofadech):
a) ano
b) ne
¢) nékdy
d) nikdy

18. Znas néktery web o bezpeéném chovini na internetu:
a) Www.e-bezpeci.cz
b) www.saferinternet.cz
¢) www.bezpecneonline.cz
d) www.pomoconline.cz
€) jiny - napi$ nazev:
f) neznam zadny web vénovany bezpe€nosti internetu

Jesté jednou dékuji za odpovédi, které mi moc pomohou. S vysledky, pokud budete mit
zdjem, Vas rad seznamim. Pokud na mé mate né&jaké dalsi otdzky a chtéli byste mi k dané
tématice sdélit né¢jaké dalSi zajimavé poznatky a skuteCnosti, které jsem nezminil v tomto
dotazniku, prosim kontaktujte mé e-mailem marekdvorak@centrum.cz

Dékuji



