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ABSTRAKT

Préce zjist'uje, zda jsou studenti schopni se adaptovat na odlisnou kulturu pii dlouhodobém
pobytu v zahranici. Teoreticka ¢ast objastiuje vychozi pojmy spojené s problematikou mul-

tikulturni spole¢nosti a jedince v interakci s kulturnim prostiedim.

Praktickd ¢ast identifikuje a analyzuje determinanty, které mohou UspéSnou adaptaci na

odlisnou kulturu ovlivnit.

Kli¢ova slova: multikulturni spole¢nost, kultura, enkulturace, kulturni $ok, adaptace, ado-

lescent, dlouhodoby pobyt v zahrani¢i

ABSTRACT

Work finds out the student‘s ability to adapt to a diffrent culture during long stays abroad.

The theoretical section clears up defaults terms connected with problems of a multicultural

society and individual interacts with the cultural environment.

The practical section identifies and analyzes determinants that could influence successful

adaptation to a diffrent culture.

Keywords: multicultural society, culture, enculturation, culture shock, adaptation, ado-

lescent, long stay abroad
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UvVOD

Dnesni doba, charakteristickd globalizaci, rychlou expanzi, rozvojem novych technologii
nebo mezinarodni spolupraci, nam p#inasi pomérné snadnou dostupnost cestovani,
a to cestovani po celém svété. Mame moznost poznavat odlisné prostredi, rozmanité kultu-
ry, jinou mentalitu lidi. Cim dél ast&ji tuto piileZitost vyuzivaji predevsim mladi lidé, ktei
prahnou po poznani, zkusenostech a novych zazitcich. At uz se jedna o program Erasmus,
ktery umoznuje studentlim vysokych Skol studovat semestr v zahranici, staze, popf. letni
brigady apod. Rozsahla je i ¢innost riiznych agentur, organizaci ¢i spole¢nosti, které vyces-
tovani do zahrani¢i studentim zprosttedkuji.

Jednou z charakteristik dnesni generace mladistvych je nebojacnost. Spolu s jiz zminénou
touhou po objevovani a zazivani néceho nového, se tak setkdvame se dvéma podstatnymi
rysy, které jsou velmi zasadni pro rozhodnuti vycestovat do zahrani¢i. Proto jsou také po-
byty podobného charakteru, ¢im dal ¢astéjsi. Mladi lidé se neboji riskovat, poznavat, nepo-
znané a sbirat cenné zkuSenosti, mozna i proto, Ze jim chybi pravé ty Zivotni zkuSenosti,
které by je mohly piesvédéit o opaku. Ne kazdy ale tak obrovské napéti, stres, odlisné pro-
stredi, kulturu a dalsi aspekty, spojené s cestou do zahrani¢i, dokdze bez nejmensich pro-
blému zvladnout. Z tohoto divodu mé zajima, zda existuji faktory, které mohou adaptaci
studenta na odli§né prostfedi ovlivnit, a zda je mozné se na ptechod z jednoho prostiedi do
jiného ptipravit tak, aby adaptace probihala rychleji a i¢inngji, ¢i jedna-li se o faktory neo-
vlivnitelné.

Vékova kategorie, kterou jsem pro sviyj vyzkum zvolila, jsou dospivajici ve véku 15-19 let.
V tomto obdobi dochéazi predevsim k formovani a ucelovani osobnosti ¢lovéka. Velmi ty-
picka je bohat4 riznorodost v pribéhu dospivani, at’ uz se zamétime na jakykoliv aspekt
rozvoje osobnosti napt. pohlavni dozravani, socializaci, emoc¢ni prozivani. Za zasadni po-
vazuji predevsim psychické zmény v obdobi adolescence. Jedinec v tomto obdobi za sebe
piebira zodpovédnost, osamostatituje se po vSech strankach. V urcitych smérech prestava
byt zavisly na rodicich, ale neustale pottebuje jejich pomoc a podporu.

Myslim si, Ze zejména pro dospivajici mize byt pfizplisobeni se novému prostiedi zvlaste
obtizné. Proto m¢ zajimala odolnost téchto jedinci, jejich chovani v novém, neznamém
prostiedi, jejich schopnost ptfizplsobit se. Jak dokdzou ptfijmout nové ulohy spojené
s pobytem v zahranici. Jak se adaptuji v novych rodinach, skolach, jak je pfijimaji ostatni,

vvvvvv

fungovat.
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Cilem prace je prostfednictvim dotazniku ziskat a nasledné vyselektovat potfebnd data,
dale pomoci vhodnych statistickych metod provést analyzu dat a nakonec interpretovat
vysledky vyzkumu, tak abych byla schopna na zaklad¢ provedeného vyzkumu objasnit,
zda se adolescenti dokazou ptizpusobit odlisSnému kulturnimu prostfedi pii dlouhodobém
pobytu v zahranici.

Teoreticka cast objasnuje vychozi pojmy spojené s problematikou kultury a jedince v kul-
turnim prostfedi. Déle se zamétuje na charakteristiku adolescentd, ktefi reprezentovali vy-
zkumny soubor. Posledni kapitola teoretické Casti pfedstavuje organizaci Rotary, jejimz
prostfednictvim se studenti dlouhodobého pobytu v zahranié¢i zucastnili.

Prakticka cast popisuje provedeny vyzkum, jehoz cilem bylo zjistit, zda byli studenti
schopni se v cizim prostiedi ispéSné adaptovat, a zda urcené determinanty adaptace mohly
skutecné uspesSnou adaptaci ovlivnit.

Vysledky vyzkumu poslouZzi organizaci Rotary, jako zpétna vazba ze strany studentti, ktefi
se dlouhodobého pobytu v zahrani¢i zucastnili. Na zaklad€ vysledkl si organizace muze
ovétit, zda komise vybira vhodné uchazece pro ro¢ni vyménny pobyt, piipadné¢ muze pou-

kazat na vyhody a nedostatky realizovaného programu.
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. TEORETICKA CAST
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1 MULTIKULTURNI SPOLECNOST

Existence velkého poctu etnik a kultur po celém svété zapticinila vznik multikulturni spo-
le¢nosti. Riznorodost narodi a etnik, se kterymi se dnes muZzeme setkat je v dneS$ni dobé
skute¢n€ znacna. Znalost rysa ¢i specifik komunikace pfislusniki jednotlivych kultur nam

napomiize pii vzajemném interkulturnim kontaktu.

V praci je tfeba rozlisit dva pojmy: multikulturni a interkulturni. Adjektivum multikulturni
bude v praci spojovano se spole¢nosti, pro kterou je charakteristicky vyskyt mnoha etnik
nebo narodnosti. Zatimco adjektivum interkulturni bude wuzivano v souvislosti
s komunikaci, ktera probiha mezi jedinci odlisnych narodnosti ¢i etnik. A také v souvislosti
s kompetencemi, které je tfeba si osvojit, abychom pochopili, tolerovali a respektovali od-
lisnosti jinych etnik a narodu, a zaroven byli schopni s témito etniky a narody vhodné ko-
munikovat. Anglicky vyraz ,,intercultural® znamena ,,mezi kulturami a pravé ve smyslu

komunikace a kompetenci povazuji za ucelnéjsi pouziti adjektiva interkulturni.

Piedpona ,,multi* ve slové multikulturalismus necharakterizuje pouze vétsi mnozstvi kul-
tur, ale poukazuje na to, ze se jedna o kultury rozmanité, rizné. Je spojen s existenci riz-

nych etnik, narodu a jazyka po celém svété. (Sartori, 2005, s. 44)

Za velmi ucelné v této souvislosti pokladam vysvétleni multikulturalismu. Multikultura-
lismus se snazi o pochopeni plsobeni dominantni kultury na utvafeni vlastni identity,

na piisluSnost ke skupindm a na utvareni hodnot. (ValiSova, Kasikova, Bures, 2011, s. 322)

Kulturni pluralita uznava existenci a rovnocennost specifik kultur. Toleruje zplisob Zivota
jednotlivych spole€enstvi (etnik, ras, ndrodl, kment), jejich odlisné hodnoty a normy.

(Prtcha, 2004, s. 46)

Tento teoreticky princip byva oznacovan jako kulturni relativismus. Chape jednotlivé kul-
tury jako jedine¢né sociokulturni systémy, kterym miZeme porozumét pouze na zakladé
jejich vlastnich norem, ideji a hodnot. Naopak kulturni etnocentrismus hodnoti, interpretu-
je a poznava ostatni kulturni systémy a okolni svét z perspektivy vlastniho kulturniho spo-

leCenstvi. (Pricha, 2004, s. 47)

Princip kulturniho pluralismu zdiraziiuje ve své publikaci také Siskova (1998, s. 324).
Kritéria jako vyspéla/primitivni, nebo lepsi/horSi povazuje za nevhodné a zastava nazor,
7e vSechny kultury by mély byt chapany jako rovnocenné. Rozmanitost kultur maze pfi-

nést kazdému jedinci obohaceni.
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1.1 Interkulturni kompetence

Dnesni spolecnost vyzaduje, aby Cloveék byl schopen disponovat mnohem rozsahlejsimi
kompetencemi a schopnostmi nez tomu bylo diive. Riiznoroda spole¢nost o¢ekava znalost,
jak se orientovat a prosadit v multikulturnim prostiedi. Jedinci k tomu poslouzi soubor
interkulturnich kompetenci. Jako interkulturni kompetence oznacCujeme schopnosti a do-
vednosti, v nichZ se reflektuji osobnostni a socialni pfedpoklady jedince, které mu zajisti

pfijatelné chovani v interkulturni situaci. (Morgensternova, Sulova, Schél, 2011, s. 79)

Pojmem kompetence se rozumi soubor zkusenosti, znalosti, dovednosti, postup a postojd,

[ 24

ji jeho osobni rozvoj (Hladik, 2010, s. 29).

Jednou ze zasadnich charakteristik interkulturnich kompetenci je podle Bankse (1996 cit.
podle Hladik, 2010, s. 31) transformativnost. Jedna se o pfeménu soucasného, ¢asto neza-

douciho vniméni multikulturni reality ve stav zddouci.

vvvvvv

Jedna se o prohloubeni urcitych osobnostnich rysi napf. empatie, sebereflexe, kulturni
citlivosti, tolerovani odli$nosti, které vedou k tomu, ze se ¢lovék v interkulturni situaci
osveédci. Nemame na mysli ziskani kompetenci novych, ale rozvoj stavajicich. (Morgen-

sternova, Sulova a kol., 2007, s. 10)

Hladik nahlizi na problematiku interkulturnich kompetenci z hlediska pedagogického pu-
sobeni. Za multikulturni kompetence povazujeme znalosti, schopnosti, dovednosti a posto-

je, které si jednotlivci osvojuji v procesu multikulturni vychovy. (Hladik, 2007, s. 31)

Podle Morgensternové a Sulové (a kol. 2007, s. 12) vyuzivame v interkulturni situaci pie-
devsim kompetence kognitivni, afektivni, behavioralni. Urcitou situaci néjakym zpiisobem
vnimame a hodnotime, prozivame a néjakym zplisobem se chovdme. Do téchto reakci
se reflektuje zejména nase vychova, zkusenosti, prozitky a do velké miry je ovliviiuje i

kulturni prostiedi.

e Kognitivni kompetence - jedna se o schopnosti, znalosti a dovednosti, které
utvari nase myslenkové vybaveni. Déle pak zplisoby mysleni, zptisob zpracovani
informaci, jez je do velké miry ovlivnéno hodnotami, tradicemi a normami nasi
vlastni kultury. Myslenkové vybaveni obsahuje nejen prozitky, zkuSenosti, po-

znatky o sob¢ samém, ale také 0 kulturach odlisnych. Soucasti kognitivnich
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kompetenci je i schopnost tolerance. Podstatné je, alespon z ¢asti se odprostit
od stereotypti a predsudku, které ndm usnadnuji orientaci v prostfedi. Velmi
ucelné pro rozvoj tolerance je posilovani pozitivni postoji a mysleni viici cizim

kulturam, pochopeni rozdilti mezi kulturou cizi a vlastni.

e Afektivni kompetence - jsou spojeny s tim, jak danou interkulturni situaci prozi-
vame. Proto je nezbytné, abychom se v prostiedi, ve kterém zijeme, zadaptovali,
citili se dobfe po psychické strance a nebyli v bezprostiednim ohrozeni. Mezi

afektivni kompetence fadime kulturni senzitivitu a empatii (viz nize).

e Behavioralni kompetence - tyto kompetence jsou nejlépe pozorovatelné a tudiz
i nejsnadnéji ovlivnitelné. Zahrnuji dovednosti, které jedinec vyuziva pii komu-
nikaci a feSeni problémi. Jedné se o tyto dovednosti: autenticitu, naslouchani,
respekt odliSnych pravidel, strategie pii feSeni problému, spravnou interpretaci
neverbalnich signalli, konfliktni situace. Soucasti behavioralnich kompetenci je

také respekt ostatnich a odliSnych.

Interkulturni kompetence se staly pfedmétem zkoumani béhem 80. a 90. let 20. stoleti psy-
chologické discipliny. Z tohoto hlediska jim byla vénovana nemald pozornost. Autorim
psychologické literatury Slo pfedevSim o to, zjistit, které atributy se vyznamné podileji
na utvareni téchto kompetenci. Az v poloviné 90. let zacaly byt zjisténé teoretické po-
znatky této discipliny uvadény do praxe pro efektivnéjsi praci s ptislusniky riznych kultur.

(Hladik, 2010, s. 34)

1.2 Interkulturni senzitivita a empatie

Pro uspésnou adaptaci v odlisné kultute je velmi dilezita schopnost vcitit se do mentality
prislusnikl této kultury a také pochopit a interpretovat cizi vzorce chovani. Sviij velky vy-
znam ma dynamika taméjSich interpersonalnich vztaht, a proto chce-li byt jedinec, ktery
se ocitl v nezndmém prostredi, kulturné senzitivni, je tfeba jim porozumét. Velkou ulohu
zde sehrava predevsim kulturni senzitivita a empatie. Dalsi z atribut uspésného pobytu je
postupna adaptace, dobry psychicky stav a pocit relativniho bezpeci. Kulturni senzitivitu
ovlivituji do velké miry nase osobnostni charakteristiky a to pfedevSim orientace na lidi,
vnimavost, otevienost. Zasadni podil pfi adaptaci na odliSnou kulturu mé také jiz zminéna

empatie. (Morgensternova, Sulova, Schol, 2011, s. 80)
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»Kulturni empatii rozumime schopnost uspofadat zkuSenost pomoci konstrukti, které jsou
vice charakteristické pro cizi kulturu nez pro vlastni.“ (Gillnerova, Kebza, Rymes a kol.,
2011, s. 101)

Empatie je obecné chapana jako schopnost vcitit se do potieb druhého clovéka.
V kulturnim prostfedi ma empatie vyznamnou roli piedev§im proto, ze jejim prostiednic-
tvim mizeme 1épe porozumét cizi mentalité naroda, vzorcim chovani a interpersonalnim

vztahtim. (Morgensternova, Sulova, 2007, s. 12)

Pro zjisténi interkulturni senzitivity se uziva ,,Dotaznik interkulturni senzitivity* (,,The
Inventory of Cross-cultural Sensitivity, ICCS®), jehoz autorem je Cushner. Sleduje miru
adaptability a vnimavosti jedince vi¢i cizi kultufe (Harris, Moran, 1991 cit. podle Morgen-
sternova, Sulova a kol., 2007, s. 84). Piedpokladem pro interkulturni senzitivitu je piede-
v§im osobnostni vybaveni ¢lovéka. Lidé, kteti maji obecné dobrou schopnost adaptability

na nové podnéty a situace, dokdZzou snadnéji ménit své postoje a jsou méné konzervativni.
Vyvojovy model interkulturni senzitivity

Na zakladé€ pozorovani a zaznamenavani zkusSenosti lidi v interkulturnich situacich béhem
vyménnych pobytl a interkulturnich seminai vytvotil Benett (2004, cit. podle Morgen-
sternova, Sulova, 2007, s. 85) tzv.: ,,Vyvojovy model interkulturni senzitivity*. Jednalo
se 0 dlouhodobé pozorovani chovani a reakci v odlisném prostiedi, které trvalo nékolik
mésict, vV nékterych pripadech az let. Zkoumanim bylo zjisténo, ze vétsina studentd reago-
vala viici kulturnim rozdilim pfedvidatelnym zptisobem. Benettiiv model je sloZen ze Sesti
stupniil, z nichZ prvni tfi jsou vnimany jako etnocentrické (viz kapitola multikulturni spo-

le¢nost), zbyvajici tfi jako etnorelativni.

e Popfteni - pocatecni stupen, kdy jedinec povazuje svou kulturu za jedinou a sprav-
nou, podvédomé popira kulturni rozdily a udrzuje si fyzicky i psychicky odstup.

e Obrana - jedinec zastava odmitavy postoj vii¢i novému prostredi. Typické byvaji
projevy stereotypu a diskriminace. Dokonce muze dojit i ke zvratu, kdy stereotypi-
zace mize byt namifena proti kultufe vlastni a jedinec se naopak identifikuje s cizi
kulturou.

e Minimalizace - tato faze je zalozena na principu rovnosti, jez ma za cil vyhnout se

kulturnim rozdilam.
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e Piijjeti - kulturni rozmanitost je jedincem akceptovana. Jedna se o prvni fazi etnore-
lativismu.

e Adaptace - k adaptaci dochazi po intenzivngj§im kontaktu s cizim prosttedim. Clo-
vek mé snahu hodnotit a posuzovat prostiedi na zékladé hodnot a métitek té dané
kultury, stava se tak kulturné empatickym.

e Integrace - zésadni faze pro dlouhodoby pobyt v odlisném prostiedi. Jedinec je
schopen pfijmout identitu nové kultury. Mtize dokonce dojit ke ztraté vlastni pt-

vodni identity.

1.3 Interkulturni komunikace

Interkulturni komunikaci mame na mysli ten zptisob komunikace, jehoz ucastniky jsou
pfislusnici riznych kultur. Charakteristické jsou rozdilné komunikaéni styly, chovani
a vnimani jednotlivych aktért béhem interkulturni komunikace. Vzajemny kontakt mezi
prislusniky rozdilnych kultur mize zapfiCinit nejistotu, zmatenost a to predevsim proto,
ze jedinec nemusi spravné porozumeét jazykovym vyraziim, ¢i neverbalnim signaltim,

vvvvvv

a Scholl, 2011, s. 69)
Nejvystiznéjsi definici interkulturni komunikace formuluje Pricha (2010, s. 55):

,Interkulturni komunikace je termin, oznacujici procesy interakce a sdélovani, probihajici
v nejruznéjsich typech situaci, pfi niz jsou komunikujicimi partnery ptislusnici jazykove,
nebo kulturné odlisnych etnik, narodd, rasovych ¢i nabozenskych spolecenstvi. Tato ko-
munikace je determinovana specificnostmi jazykt, kultur, mentalit a hodnotovych systé-

CENA9

mu.

Danou problematikou se na teoretické Girovni zabyva také Lehmannova (1999, s. 21). In-
terkulturni komunikaci povazuje za komunikaci mezi subjekty, jez nalezi k rozdilnym kul-
turnim systémtim. Efektivni komunikacni proces miiZe vzniknout pouze tehdy, nedochézi-
li ke zkresleni informaci na zaklad€ rozmanitosti kulturnich systémii. Podstatou dané¢ho
typu komunikace je, ze jedinci vstupuji do komunika¢niho procesu S odlisSnym vnimanim

a hodnocenim reality, které je determinovano kulturou jejich vlastni.

Interkulturni komunikace stale jeSt€ neni ustdlenym vyrazem v Ceské literatufe. Nékteti

autofi tak hovoii o ,,komunikaci mezi kulturami“ nebo o ,,mezikulturni komunikaci‘. Pravé

preklad anglického oznaceni ,,intercultural communication® s sebou nese fadu ekvivalentt
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v Ceském jazyce. Z divodu intenzivnéjSich mezindrodnich stykl, vyznam interkulturni
komunikace neustale roste a stava se subjektem intenzivniho zajmu zkoumani. (Pricha,
2010, s. 17)

Komunikace dvou jedincii jakozto ptislusnikii riznych kultur mize zptsobit nasledujici

pocity:

e Nejistota - tento pocit nemusi byt zcela uvédomély. Nejistotu jedinec zaziva pii po-
znavani, otukévani druhého, kdy oba ucastnici vstupuji do vzdjemného kontaktu
s nevyjasnénymi o¢ekavanimi. Casto se setkdvame s tendenci nejistotu maskovat,
at’ uz arogantnim, ¢i sebejistym chovanim. Kazdy své vnitini pocity projevuje od-

lisSnym zptisobem chovéni.

e Nesoulad (kognitivni disonance) - je zaloZen na rozdilu mezi vlastnim postojem a

chovanim.

e Neduvéra - jedné se dlouhodobé neporozuméni si v komunikaci. Na zakladé nesou-

ladu v komunikaci je vytvofena bariéra pro dalsi kontakt.

e Nepratelstvi - extrémni projev nediivéry vici jedinci. Je odmitan politicky systém,

dané zem¢, kulturni hodnoty, systém Skolstvi atd.

(Morgensternova, Sulova, Schéll, 2011, s. 70)
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2 JEDINEC AKULTURA

Termin kultura ma vice vyznamii, pochézi z latiny a ptivodné je spojen s obdélavanim pt-
dy. Zapadni jazyky pouzivaji oznaceni kultura pro civilizaci, ale také pro zdokonaleni mys-
leni, zvlasté pokud se jedna o vzdélanost a literaturu. Mezi antropology a sociology je roz-

Sifeno pojeti kultury jako software mysli. (Hofstede, 2006, s. 12)

Berry (et al., 2002, cit. podle Pricha, 2004, s. 46) charakterizuje kultury jako vysledky
minulého jednani lidi a zarovenn usmériiovatele chovani budouciho. Na jedné strané lidé

kulturu utvareji a na stran¢ druhé jsou ji ovliviiovani.

Interkulturni psychologie povazuje kulturu urcitého spolecenstvi za zvyklosti, symboly,
komunikacni normy a jazykové ritudly, sdilené hodnotové systémy, pfedavané zkusenosti,

zachovavana tabu. (Pricha, 2004, s. 45)

Kultura mtize oznacovat tradici, konkrétni zvyklosti jednotlivych narodd, z jiného pohledu

se také muze jednat o nabozenskou, etnickou ¢i jazykovou identitu (Sartori, 2005, s. 44).

S jinou formulaci kultury se setkavame u Hofstede (2006, s. 13), ktery povazuje kulturu
za mentalni programovani. V pribéhu raného détstvi si kazdy jedinec podle néj osvoji vét-
Sinu vzorcli mysleni, citéni a potencionédlu pro jednani. Pravé tyto vzorce jednéni, citéni
a mysleni oznacuje Hofstede jako software mysli. Ve vétSin€ situaci ¢loveék na zakladé
téchto mentalnich programi reaguje. Zdroje programovani nachazime predevSim
Vv socidlnim prostiedi jedince. Samotny mentalni program je oznacovan jako kultura.
Hofstede formuluje kulturu takto:

Kultura je jevem kolektivnim, protoze ji vzdy z ¢asti sdili lidé, jez zili, nebo ziji v stejném
spolecenském prostiedi, kde si ji osvojili. Dand kultura je také obsaZena v nepsanych pra-

vidlech socialniho ovliviiovani. Neni vrozena, ale u¢ime se ji v prubéhu celého Zzivota.

Ovlivnuje ji predevsim socialni prostredi, ne geny. (Hofstede, 2006, s. 14)

2.1 Jedinec a vlastni kulturni prostiedi

Podle Prichy (2010, s. 33) je osobnost jedince, jako ¢lena rtiznych socialnich skupin,
do ur¢ité miry ovlivnéna kulturou kazdé této socialni skupiny a je tedy velmi individualni.
Hodnotami a normami rodiny, vrstevnické skupiny, naboZenské orientace. Pouze narodni

kultura je vrstva kultury, spole¢né pro vSechny pfislusniky ur¢itého naroda. Pokud hovo-
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fime o tom, ze si jedinec osvojuje kulturu, osvojuje si ji pfredevsim prostfednictvim kultur-

nich vzorcu.

Kulturni vzorce jsou urCitymi schématy pro jednani, které je zdvazné pro danou kulturu
a jedinec, jako ¢len této spole¢nosti, je dodrzuje. Téméf vSechny jsou permanentniho cha-
rakteru a prostfednictvim vychovy a socializace jsou predavany z generace na generaci
v procesu transmise kultury. Kulturni vzorce maji podobu zakont, oby¢ejl, mravi a tabu.
Jsou to schémata chovani, které uzivaji prislusnici urcité kultury ve standardnich situacich.

(Soukup, 2000 cit. podle Priicha 2010, s. 47)

Petruska a Vodakova (2006, s. 1420-1421) chapou vzorce jako Soubor projevil chovani,
hodnot, norem, charakteristickych pro danou spole¢nost. Clenové této spoleénosti ho pie-
jimaji, napodobuji a zaroven je reprodukovan v kulturnich vytvorech a stabilizovan

ve zvycich a obycejich.

2.1.1 Enkulturace

PtisluSnost k urcité kulture jedinec ziskdva prostiednictvim procesu enkulturace, kdy
si v prub¢hu svého zivota osvojuje hodnoty, normy a vzorce urCité kultury. Socializace
¢lovéka probihd jiZz od raného détstvi a je ovliviiovana velkym mnoZzstvim faktorti. Jednim
z nich je sociokulturni kontext, ktery je zastoupen kulturnimi charakteristikami. Morgen-
sternova (2007, s. 35) hovoii o enkulturaci jako o osvojovani si norem, hodnot, vzorct,

chovani dané kultury béhem Zivota jedince.

Spirudova (2006, s. 36), ktera se zabyva problematikou multikulturniho oSetfovatelstvi,
chéape enkulturaci jako zaclenéni jedince do nové kultury. Jedna se o proces, jehoz pro-
sttednictvim pfijimame urcitou kulturu s jejimi charakteristickymi znaky, hodnotami, nor-

mami a vzorci chovani.

Vyrost ve své publikaci uvadi definici enkulturace podle Mesarosové (MesaroSova, 2004
cit. podle Vyrost, Slaménik, 2008, s. 58). Pomérné vystizna definice charakterizuje enkul-

turaci jako osvojovani si kultury dané spole¢nosti v pribéhu Zivota.

2.1.2 Vliv kultury na formovani jedince

Kultura se do jisté miry podili na formovani lidské identity. Pravé zminénému vztahu mezi
identitou a kulturou je zejména v psychologii vénovana znaCna pozornost. Jedinec
si

od narozeni postupné osvojuje vzorce chovani typické pro spole¢nost, ve které zije a pod-
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1€éha tak kulturné podminénym interpretacim. Zaroven si vytvaii kulturni identitu, kterou
si zpocatku jako dit¢ neuvédomuje, az v obdobi mladsiho $kolniho véku zacina chapat,
ze je prislusnikem narodni kultury. Ta je formovana piedevsim ze strany rodici, kdy ditéti
predavaji veSkerou svoji kulturni zkuSenost a zajiStuji tak stabilitu kulturniho systému.
Proto jsou rodi¢e povazovani za nositele kulturni identity. (Gillnerova, Kebza, Rymes
akol., 2011, s. 97)

S timto nézorem na kulturni identitu se ztotoziiuje i Morgensternova a Sulova (a kol. 2007,
S. 35). Jako piislusnici dané kultury sdilime spole¢né socialni a kulturni charakteristiky
s ur¢itou skupinou lidi. Védomi spole¢ného sdileni kulturnich prvki oznacujeme jako kul-
turni identitu. Pfislusnost k narodni kultufe si ¢asto uvédomujeme jiz v mladSim Skolnim
véku, kdy dochéazi k prvnim kontaktim a setkanim s osobami s odliSnymi vnéjSimi znaky
napt. barva kize ¢i nesrozumitelna fe€. Pro utvéfeni tolerance je zdsadni, aby dité bylo jiz

od raného véku s riznymi odliSnostmi konfrontovéno.

Pokud jedinec pobyva delsi dobu v cizim kulturnim prostiedi, dochazi ke zméné jeho cho-
vani tak, aby se prizptisobil novym etnickym podminkam. Touto zménou je také ¢asteéné
ovlivnéna i identita ¢lovéka, ale je pouze docasna, nebot’ po navratu do vlasti se ¢lovek
navraci ke svym pfirozenym vzorcim chovani. (Allport in Gillnerova, Kebza, Rymes

a kol., 2011, s. 98)

2.2 Stiet s novym kulturnim prostiedim

V dnesni dobé¢ stale Castéji dochazi ke kontaktiim a setkdvani odliSnych kultur v soukromé
¢i profesni oblasti zZivota jedince. Dochazi tak k prolinani vlastnich kulturnich hodnot
s hodnotami kultury odlisné. Zasadni je, jak je jedinec schopen se s touto konfrontaci vy-

rovnat.
2.2.1 Kulturni $ok

Prvotni fazi pti konfrontaci dvou odlisnych kulturnich systémt je kulturni Sok.

,,Kulturni ok je psychologicka dezorientace zptisobena $patnym porozuménim, nebo tpl-
nym neporozuménim vzorcu cizi kultury. Vzniké nedostatkem znalosti, omezenou zkuse-

nosti a osobni rigiditou.“ (Harris, Moran 1991, cit. podle Gillnerova, Kebza, Rymes a kol.,
2011, s. 98)
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»lermin , kulturni Sok* uzivaji antropologové k popsani pocitii dezorientace a stresu, jez
zakouseji lidé vstupujici do neznamého kulturniho prostredi. Je zejména zpiisoben neceka-
nymi nebo prekvapujicimi zjisténimi, ktera jsou vyvolana kontaktem s cizi, neznamou kul-

turou.” (Ivanova, Spirudova, Kutnohorska, 2005, s. 30)

Nekteti autofi namisto kulturniho Soku uzivaji termin akulturacni stres, nebot’ je tak 1épe
charakterizovana zatéz, kterou ¢loveék pii stietu s jinou kulturou proziva. Jedinec ma tak
moznost se s novym prostfedim vyrovnat pozitivne, zatimco pojem Sok mizeme chéapat

s &astené patologickym podtextem. (Morgensternova, Sulova, a kol., 2007 s. 88)

Podle Morgensternové, Sulové (a kol., 2007 s. 88) akulturadni stres Glovek proziva

na Grovni individualni, ale také na skupinové. Prozivani akultura¢niho stresu na idndividu-
alni urovni je charakteristické pocity strachu, deprese, dezorientace. Pfi nedobrovolném
pobytu se mohou dokonce vyskytovat psychosomatické potize, v n€kterych ptipadech do-
chézi k socialni izolaci, ptipadné k nepfatelskym postojim k vlastni kulture. Akulturaéni
stres na urovni skupinové se projevuje ztratou porozumeéni mechanismim, na které je

zvykly.
Gillnerova, Kebza, Rymes (a kol., 2011, s. 98) popisuji kulturni $ok jako proces, ktery mui-
zeme charakterizovat jednotlivymi fazemi:

1. faze - libanky

2. faze - kulturni Sok

3. faze - postupné piizplisobovani

4. faze - adaptace

5. faze - Sok z navratu

Bezprosttedné po ptijezdu do cizi kultury jsou reakce na nové podnéty velmi pozitivni.
Ptevlada nadSeni a ocekéavani. Poté dochazi ke zméné a ve druhé fazi se zacinaji objevovat
ptiznaky kulturniho Soku. Tteti faze je charakteristicka postupnym pfijimanim odlisnych
kulturnich vzorct a efektivnéj$i komunikaci s cizi kulturou. S adaptaci, a tudiz s piijima-
nim nové kultury se vSemi jejimi klady 1 zépory, se ideadln¢ setkavame ve Ctvrté fazi.

Po navratu jedinec proziva patou, posledni fazi. Pro splnéni Gspésné adaptace se musi ¢lo-

vék v novém prostiedi citit psychicky dobfe a nijak neohrozen.
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Intenzita akulturacniho stresu zavisi na individudlnich schopnostech, zivotni zkuSenosti
a odlisnostech domaci a cizi kultury (Furnham, Bochner 1986 cit. podle Gillnerova, Kebza,
Rymes a kol., 2011, s. 98).

Morgenstrenovda a Sulova (a kol., 2007, s. 89) uvadi, 7e¢ u nékterych jedinct
k akultura¢nimu stresu viibec nedojde. Mezi faktory, které ovliviiuji délku a intenzitu kul-
turniho Soku, fadime faktory osobnostni a situacni. Situa¢nim faktorem je myslena piede-
v§im rozdilnost domaéci a cizi kultury. Jedinec, ktery je adaptativni, tolerantni a flexibilni,
skupinou lidi spiSe jako vyzva ¢i pfilezitost, zatimco u jinych jedinct stres spoustéji. Mlze
dojit 1 k situaci, kdy velmi rigidni jedinec se nedokaze zadaptovat a cizi kulturu zcela od-
mitne. Projevy kulturniho Soku mohou byt nasledujici: strach, dezorientace, deprese, de-

privace ¢i psychosomatické problémy.

2.2.2 Vyrovnavani se s novym kulturnim prostiedim - akulturace

Prtcha (2010, s. 55) tvrdi, Ze ptitomnost a délka trvani symptomi kulturniho Soku zavisi
na vné&jsich i vnitinich faktorech a zaroven na délce pobytu. Trva-li kontakt s hostitelskou

kulturou delsi ¢as, dochazi k procesu zmén - akulturaci. (Pricha, 2010, s. 55)

»Akulturace je ptejimani prvkl jedné kultury ptisluSniky jiné kultury, které se uskuteciiuje

prostiednictvim komunikace.“ (Pricha, 2010 s. 55)

K procesu akulturace dochazi pti dlouhodobém kontaktu dvou nebo vice kultur. Pfi této
konfrontaci dochazi k mnoha biologickym a psychologickym procestim. Jedinec na pocat-
ku proziva tzv. kulturni Sok. Nase védomi obsahuje urcity hodnotovy systém, do jisté miry
urcovan kulturou, ktery jsme si osvojili v obdobi détstvi a béhem Zivota se pro nés tyto
zékladni hodnoty stavaji tak samoziejmymi, az si je zcela neuvédomujeme. (Pricha, 2004,

s. 49)

Morgensternova a Sulova (a kol., 2007, s. 84) uvadi, e pii dlouhodobém pobytu v odligné
kultufe na nas, jako na navstévniky, ptisobi jiny kulturni systém, odlisné hodnoty, vzorce
chovani a zalezi pouze na jedinci, jak je schopen se s timto stavem vyrovnat. Zasadni je
pfedevsim pohled jedince na zménu prostfedi. Pokud budeme nové prostfedi vnimat jako
néco, co nas muze v osobnostnim rozvoji posunout, nez jako redlné ohroZeni nasi integrity,

bude pro nas ptizplisobeni se novému prostedi snazsi.
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Pokud se chce ¢loveék v novém prostiedi orientovat, bude mit snahu pfijimat ritualy a sym-
boly typické pro danou spolecnost, ale neni schopen pochopit hodnoty, na kterych jsou
zalozeny. Jeho psychicky stav se navraci do obdobi détstvi, kdy se musi znovu vSe naucit.
Zmény pocitl, které takovy jedinec zaziva béhem pobytu v cizim prostiedi, miizeme poO-
psat prostfednictvim akulturaéni kiivky. RozliSujeme 4 faze. V prvni fazi jedinec proziva
nadSeni, euforii a vzruseni z objevovani nového. Druha faze je charakteristicka prozitim
kulturniho $oku. Clovék se musi béhem pobytu naugit zakladni hodnoty piislusného kul-
turniho systému. Cim rychleji je schopen toho dosahnout, tim snadné&ji se v novém prostie-
di zorientuje. Obvykle se dostavi pocity rozhoiceni, bezmoci a nepratelstvi k novému pro-
stiedi. Ve tieti fazi hovotfime o akulturaci, tedy o procesu, kdy se jedinec zacleni do nové
spole¢nosti, sziva se S novymi podminkami a pfijima typické hodnoty. Ve ctvrté fazi dojde
K ustaleni stavu. Tento stav mtize mit riznou podobu. Ve srovnani s domovem negativni,

pozitivni, nebo stejné dobry. (Gillnerova, Kebza, Rymes a kol., 2011, s. 99)
Definice akulturace z pohledu etnologie:

Akulturace je proces, kdy dochazi ke kulturnim zménam dlouhodobym stykem dvou
¢i vice kultur. Akulturace zahrnuje jak pfejimani uréitych prvki z odlisné kultury, tak je-

jich odmitani, vylu¢ovani nebo jejich pretvareni. (Broucek in Pricha, 2010, s. 55)

Akulturace probiha u kazdého jedince individualng, specifickym zpisobem. Berry (a kol.,
2002 cit. podle Gillnerova, Kebza, Rymes a kol., 2011, s. 100) rozliSuje tyto akulturacni

strategie:

e Asimilace - pokud zvolime jako akulturacni strategii asimilaci, usilujeme o splynuti

S kulturou hostitelskou na ukor toho, Ze potlacujeme kulturu vlastni.

e Separace — snaha o co nejvétsi izolaci od kultury hostitelské zemé a zachovani kul-

tury vlastni.

e Marginalizace - jedinec se vyrovnava s novym prostiedim takovym zpusobem,
Ze se neztotozni ani s jednou kulturou a je neschopen piisoudit hodnotu jedné

Z kultur.

vvvvvv

kultura povazovana za podstatnou a je ji pfisuzovana hodnota, ale zarovei je do jis-

té miry udrzovana kultura vlastni.
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2.2.3 Osobnost a vnimani cizich kultur

V psychologické discipling se setkavame s tzv. osobnostnimi modely, které nam poméahaji
vysvétlit chovani loveka v urcité situaci. Stejné tak pokud dojde ke zméné kulturniho pro-
sttedi, kazdy jedinec muze reagovat odliSnym zplisobem. Zvoleny typ jednani je ovlivnén
predevsim zivotnimi zkuSenostmi, postoji a osobnostnim vybavenim. Bochner (1982, cit.

podle Gillnerova, Kebza, Rymes a kol., 2011, s. 100) uvadi tyto osobnostni typy:

e Asimilacni typ - postupné odmitd normy a hodnoty kultury plivodni a bez problémi
piijima kulturu cizi, ve vétsing piipadi tak dochazi ke ztraté vlastni kulturni identi-
ty.

e Kontrastni typ - vice se hodnotov¢ piiklani k pivodni kultuie, neakceptuje odlis-
nosti cizi kultury a klade tak diraz na rozdily mezi kulturou vlastni a cizi.

e Hrani¢ni typ - priklada vyznam obéma kulturam, Casto se ale neidentifikuje ani
s jednou.

e Syntézni typ - nejvhodnéjsi typ reakce na vnimani cizi kultury, kdy dochazi ke spo-

jeni jak kultury vlastni tak ptivodni.

Tento model vysvétluje disledky reakci u jednotlivych osobnostnich typt. Uplné piijeti
nové kultury mize zapficinit ztratu ptvodni identity ¢i sebedegradaci. Naopak nadmérné
Ipéni a zdiraziiovani kultury vlastni mize vyustit aZ v nacionalismus ¢i rasismus. Pokud
¢loveék nepiijme kulturu vlastni ani hostitelskou, vede to ke zmateni identity. K zachovani
kultur a do jisté miry také k osobnimu riistu mtize dojit pouze tehdy, pokud si jedinec zvoli
jako akulturaéni strategii integraci. V tomto pohledu se Bochner shoduje s Berrym a ozna-
Cuje integraci za nejlepsi zplsob reakce pfi stietu dvou kultur. (Bochner, 1982, cit. podle
Gillnerova, Kebza, Rymes a kol., 2011, s. 100)

2.3 Adaptace na zménu prostredi

Béhem dlouhodobého historického vyvoje se Casto setkavame se spolecnostmi, které vedly
kocovny styl zivota. Neustale se st¢hovaly a cestovaly z mista na misto. Naopak dnes$ni
danou. PredevSim ztohoto divodu ztraci cloveék vlastni adaptaéni pruznost, nutnou
K rychlému prizplsobeni se a zabydleni v jiné krajiné. Diky dostupnosti a rozmanitosti
dopravnich prostfedkt v dnesni dobé¢, je nam pomérne snadno umoznéno okamzité se ocit-

nout na odlehlych mistech zemé¢. Dulezitym atributem pro pobyt v cizi zemi je rychla
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adaptace na zménu prostiedi, kterd nam zajisti snadnéjsi proniknuti do dané kultury a za-

neché v nas hlubsi vzpominky a zkugenost. (Sipek, 2001, s. 133)

Adaptace je schopnost, vyrovnavat se s pozadavky a naroky urcitého prostiedi, které jsou
na nas, jakozto na zivé organismy kladeny a zaroven se jedna o schopnost organismu udr-
zovat homeostdzu (vnitini prostiedi). Tento proces je béznou soucasti lidského Zivota,
ale také velmi podstatnou podminkou pieziti. Pfirozenou soucasti adaptace je vyhledavani
novych zpisobu chovani a vyuzivani jiz dfive osvéd¢enych adapta¢nich mechanismu. Lid-
sky adaptacni proces ma nékolik funkci a to pifedev§im: zhodnoceni situace, vybér a apli-
kace zplsobu vyrovnavani se souvisejicimi naroky, nasledné vyhodnoceni postupu a jeho

zmény. (Paulik, 2010, s. 11)

Podle Sipka chapeme adaptaci jako zménu obvyklého, odekavaného zptisobu chovani, pro-
zivani a mysleni a zaroven tak aste¢né vytvateni nové identity (Sipek, 2001, s. 133).

Na problematiku adaptace nahlizi Sipek (2001, s. 134) z hlediska geopsychologie, tedy
seznamujeme S novym prostiedim, programem, stylem zivota, kulturou, tudiz se piimo
vystavujeme nové situaci. Z psychologického hlediska se jedna o tzv. expozici, neboli vy-
staveni se. Expozice je uznavany postup v psychoterapii pii 1écbé fobii, kdy se predpokla-
da, Ze vystavovanim se subjektu, ktery fobii zptsobuje, se strach zmensi ¢i ptipadné vymi-
zi Gpln€. Na adaptaci se mizeme do jisté miry také pripravit jesté pied prvotnim kontaktem

S cizim prostiedim.
Z biologického hlediska se setkdvame s nize uvedenou definici adaptace:

»Adaptace jsou biologicky vyhodné fyziologické zmény organismil, vedouci k zachovani

homeostatické rovnovahy za riznych podminek.* (Jansky, 1979, s. 9)

Podle Janského vyzaduje adaptace ke svému uskutecnéni dobu nékolika dnli az tydnt.
Adaptace jsou reakcemi, jez zpisobuje kontinuitni nebo pferuSovany podnét, a jejichz di-
sledkem dochazi k piestavbé fyziologickych funkci. Vedle jednoduchych chemickych dé-
J4, zahrnuji také komplexni zmény chovani individui 1 celych spolecenstev. Vzajemna za-
vislost v8ech funkci organismu vyvold mimo hlavni mechanismus adaptace i druhotné

zmény fyziologickych funkci. (Jansky, 1979, s. 9)

Kiivohlavy (2011, s. 55) objasiiuje pojmy: adaptivita, adaptovat se a adaptovat si. Psycho-

logie podle n&j na adaptivitu nahlizi jako na schopnost regulovat nase chovani s ohledem
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na meénici se podminky v pribéhu zivota. Pojem adaptace je latinského piivodu a miizeme
jej volné prelozit jako — schopny zvladnout situaci, pied kterou se ocitd. Velmi podstatné je
rozlisit:
e Adaptovat si chapeme jako néjakou zménu, kterou musime ucinit, abychom si za-
jistili vyhovujici prostiedi k zivotu.

e Adaptovat se znamena zvyknout si na podminky urcitého prostiedi.

Pojem adaptabilita necharakterizuje pouze schopnost se ptizpusobit novym podminkam,
ale také schopnost zachovat si dusevni pohodu, bezpeéi, zdravi i pii extrémni zméné pod-
minek. Adaptabilita je dilezitd pro zpracovani a piijimani novych kulturnich vzorc.

(Morgensternova, Sulova, 2007, s. 86)

2.3.1 Druhy adaptace

Hlavnim projevem adaptace je zména zivotnich limitli, v nichz mohou organismy piezivat.
Zména limitd spociva v posunu nebo ve zméné jejich rozsahu, ke kterému dojde ptisobe-

nim né&jakého faktoru prostiedi.
Podle Janského (1979, s. 12) rozliSujeme 4 zakladni typy adaptaci:
e Individualni
e Vyvojova
e Resistencni
e Kapacitni

K individudlni adaptaci dochéazi vlivem vnéjSich faktort v pribéhu individualniho zivota
a zahrnuje dé&je typické pro jedince urcitého druhu. Zminéna adaptace je uméle vyvolana
zménou jednoho faktoru v prostfedi, nebo se s ni setkdvame v ptirodé za podminek, kdy
zmeéna jednoho faktoru je sice urcujici, ale zdroven spolu s ni dochazi i ke zméné jinych
faktort (napt. aklimatizace). Vyvojové adaptace charakterizujeme jako piizptsobeni typic-
ka pro druh jako pro celek a jsou podminény zménénou genovou skladbou. O adaptaci
resisten¢ni hovotime tehdy, dojde-li ke zmén¢ limit hranic uréujici preziti individua. Jed-
na-li se o posun hranic uréujici pfeziti druhu (schopnost rozmnozovani a vyvoje zarodku),

mame na mysli adaptaci kapacitni. (Jansky 1979, s. 12)
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2.3.2 Zpusoby adaptace
Adaptovat se na zménu podminek prosttedi mizeme dvéma zpusoby:

e Uspé&sna adaptace

e Nelspesna adaptace

V ramci uspésné adaptace muzeme rozlisit asimilaci a akomodaci. Asimilaci oznacujeme
jako aktivni adaptaci, pfi niz dochazi k ptizptisobovani prostfedi danému jedinci. Jedinec
zasahuje do prostiedi, provadi zmény, které vyhovuji jeho zajmam. Akomodace je pasiv-
nim procesem, kdy jedinec méni aspekty vlastniho systému na tkor vlastniho nazoru, tak

aby vyhovovaly naroktim okoli. (Paulik 2010, s. 12)

Netspésnou nebo nedostateénou adaptaci nazyvame maladaptaci (maladjustaci). U jedince,
ktery se nedokazal prizpisobit podminkdm, tudiz u né& probchla maladaptace, dochazi
k ¢astému nedorozuméni a konfliktim v komunikaci s ostatnimi lidmi, ke zménam
V prozivani, k nizkému sebehodnoceni, pfipadn¢ nesamostatnosti ¢i nespokojenosti. Neu-
speésna adaptace muze pramenit z psychickych problémi, onemocnéni, nebo socidlné neza-
doucich negativnich jevll. Zminény jedinec méa problém se zvladanim narokd zivota
a s prekonanim prekazek. Jeho neschopnosti netrpi pouze on sam, ale i jeho okoli. (Paulik
2010, s. 12)

Maladaptace je podle Farkové definovana jako ,,selhani adapta¢nich mechanismii*“. Docha-
zi k ni, pokud je n&jaka ze sloZek podilejicich se na adaptaci naruSena. Pro maladaptaci
jsou vymezeny tyto situace: prostiedi piisobi neptiznivymi vlivy, vyskytuje se nesoulad
mezi potiebami jedince a podminkami prostfedi, neni umoznéno uspokojeni vyvojovych

potteb. (Farkové, 2009, s. 16)

2.3.3 Odolnost jako zakladna adaptacnich procesu

Odolnost mizeme chapat jako zakladnu adaptacnich procest, ptipadné jako uplatiovani
obrannych mechanismii. Odolnost je proces, ovliviiujici kognitivni, afektivni 1 konativné-
behavioralni reakce na zatéz a umoziluje pruzné pfizpisobeni se nepitiznivym vlivim pro-
sttedi. Pokud je jedinec odolny minimaln¢, zvySuje se tak okruh faktorti, které mohou clo-
veéka ohrozit. Témto vliviim fikdme stresory. RozliSujeme dva typy odolnosti: kognitivni
(konstitu¢ni) a habitualni. Kognitivni odolnost je vrozenou dispozici sily, vytrvalosti, sna-
Senlivosti organismu. Zatimco habitualni odolnost ziskava ¢loveék v pribeéhu zivota, osvo-

jenim vhodnych zptlisobti reagovani na zatézové situace. (Paulik, 2010, s. 9)
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Jiné objasnéni pojmu psychicka odolnost:

Udrzeni si schopnosti organizovat si vlastni zivot navzdory puisobeni nepfiznivych okol-
nosti ¢i stresujicich situaci. Psychicka odolnost je schopnost jedince Gspésné se zadaptovat
i V zavaznych a stresujicich podminkach. Zajisti jedinci zmobilizovani a vyuzivani vniti-
nich zdrojt, diky nimz dokaze i v obtiznych podminkach pfekonat neptiznivou situaci ¢i

se 1épe piizpusobit. (Wilding, 2010, s. 116)
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3 ADOLESCENTIV INTERKULTURNI SPOLECNOSTI

Mlady cloveék, jako clen dneSni multikulturni spoleCnosti, se bézné setkava
s interkulturnimi situacemi, se kterymi se Casto, na zéklad¢ svoji neznalosti, neumi vypo-
radat. Proto pokladam za vhodné, aby si adolescent jiz v pribéhu skolni dochazky osvojil
multikulturni kompetence a to nejlépe prostrednictvim multikulturni vychovy. Multikul-
turni vychova by méla byt soucasti osnov vyuky jak na zakladni tak i na stfedni Skole.
Na zakladé osvojeni Si znalosti multikulturni problematiky a pochopeni odli$nosti, mize-

me piedejit konfliktim, agresi, ¢i netoleranci viéi jinym etnikiim a narodtm.
3.1 Charakteristika adolescentii

Pojem adolescence ptivodné pochazi z latinského slova ,,adolescere” (dospivat, dorUstat).
Casové vymezeni tohoto obdobi se s kazdym autorem vyrazné lisi. Psychologické discipli-
ny uzivaji nize zminéné rozd¢leni a to na ranou adolescenci (pubescenci) od 11 do 15 let
a adolescenci od 15 do 20, ptipadné az 22 let. Pubescence je charakteristickd ukonéenim
télesného rlstu a nabytim reprodukéni zralosti, zatimco pozdni adolescence je spojena
se zm&nami v oblasti psychické (dosazenim osobni autonomie) a socialni (pfevzeti social-
nich roli). Srovname-li tuto Zivotni vyvojovou etapu s piedchozi etapou détstvi, dochazi
k vyraznému rozvoji sebereflexe a seberegulace. Jedinec by si mél vytvofit zralou formu

vlastni identity. (Vagnerova, 1999, s. 158-159)
Faze dospivani:

e Rana adolescence (pubescence) - 11-15 let, kdy dochazi predevsim k télesnému do-
spivani, méni se zplisob uvazovani, jedinec se zacina odpoutavat od rodict, potieba
jistoty, kterou nachézel v rodin€, méni svlij charakter, vétsi svobodu v rozhodovani
0 sob¢ samém a postupné zjist'uje, ze tak vysokou miru zavislosti na rodic¢ich jiz

nepotiebuje.

e Pozdni adolescence je vymezena obdobim od 15 do 20 let a projevuje se predevsim
zranim v oblasti psychické a socialni. Adolescenti ziskavaji nové role a s nimi za-
rovei také socialni identitu na zakladé¢ sdileni stejnych hodnot, zazitka adolescentni
kultury. Vztahy s rodi¢i jsou stabilngjsi, vznikaji prvni partnerstvi. Dilezitym soci-
alnim meznikem je plnoletost. Velmi zasadni je rozvoj vlastni identity, ktery

se projevuje zménou piistupu k seberealizaci, snahou o prosazovani se a snahou o



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 31

sebepoznani prostiednictvim vrstevnické skupiny. Mnozi jedinci se v tomto obdobi
po ukonceni skoly stavaji ekonomicky samostatni. Cilem pozdni adolescence je
osamostatnéni ve vSech oblastech Zivota, ujasnéni si priorit do budoucna, porozu-

méni sob¢ samému. (Vagnerova, 1999, s. 159)

Macek (2003, s. 10) se piiklani k nize uvedenému rozdéleni adolescence:
e cCasnd adolescence, kterou charakterizuje vék od 10 do13 let
e stfedni adolescence, ohrani¢enou 14 a 16 lety

e pozdni adolescence, vymezenou ¢asovym obdobim do 17 do 20 let

Orel a Facova (a kol., 2009, s. 243) charakterizuji adolescenci pfedevsim jako obdobi kon-
fliktt, rozpord, problému. Je velmi obtizné obdobi adolescence pfesné ¢asoveé vymezit.
Dospivajici se snazi o pochopeni sebe sama, ale také o zaclenéni se do spolecnosti. Po-
stupné se do urcité miry osamostatiiuje, ale o ekonomické samostatnosti miizeme hovofit
pouze u malé skupiny adolescenttl. Tato faze vyvoje je charakteristicka hledanim vlastni
identity, adolescent pfemysli o profesni orientaci, proziva prvni partnerské vztahy. Také

mozek ¢love€ka zraje a dospiva, a to konkrétné v oblasti nejvyssich fidicich okruhii mozku.

Problematikou adolescence se ve svych publikacich zabyvaji zejména vySe zminéni autofi.

Proto 1 pfi popisu zmén V psychickém a socidlnim proZzivani budu vychdzet z jejich nazort.
3.2 Emoc¢ni prozivani adolescentt

Hormonalni zmény v pritbéhu adolescence ovliviiuji zmény v oblasti emocniho naladéni.
Proto jsou adolescenti ¢astéji podrazdéni, labilngjsi, mohou reagovat nepfimétené na bézny
podnét. Precitlivélé reakce jsou velmi bézné. Prozitky byvaji sice intenzivni, ale zato krat-
kodobé a proménlivé. Velmi charakteristické byvaji vykyvy nélad, projevujici se vétsi im-
pulzivitou a nedostatkem sebeovladani. Proto u adolescentii Castéji dochazi ke konfliktiim,
je spojeno s kolisanim aktivaéni urovné. Casto nechtéji své city projevovat navenek.

U dospivajicich se setkavame s emoc¢nim egocentrismem, kdy jedinec véfi, ze jeho prozit-

ky jsou vyjimecné a velmi intenzivni. Roste tendence k neustdlému piemysleni o vlastnich
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pocitech, ulpivani na problému, neustalému rozebirani situace. V tomto obdobi jedinci
prozivaji nejistotu, jsou zranitelnéjsi, proto mohou ne zcela adekvétné reagovat na projevy
chovani jinych lidi, mohou je povazovat za urazlivé az nepiatelské. Jsou vice vztahovaéni,
hostilni a agresivni. Emo¢ni prozivani je ustaleno az v zavéru adolescence. Hormony se
postupné stabilizuji a organismus pfijme pohlavni dospélost. Prozitky jiz nejsou tak nece-
kané a silné, nastava obdobi tzv. vysttizlivéni, které je charakteristické pro nastup mladé

dospélosti. (Macek, 2003, s.47)

Podobny nazor zastava i Slaménik (2011, s. 75), ktery hovofi o uklidnéni emoc¢niho prozi-
vani u starSich adolescentti. Adolescent jiz ovlada své emoce, umiriiuje pichnané reakce,
reguluje je v zavislosti na pozadavcich spole¢nosti. V mnohych piipadech dojde

k osamostatnéni se a omezeni zavislosti na rodinném prostiedi.

3.3 Socializace adolescentu

Socializaci adolescenta vyrazné ovliviiuji dvé zasadni udalosti. Ukonceni povinné $kolni
dochazky, volba dal§iho vzdélavani a ziskani obcanského prikazu. Vybér budouci profese
je z casti zavisly na Skolnim prospéchu, ale do uréité miry je tato volba svobodna a pozd&ji
bude urcovat socialni postaveni jedince. Dospivajici si tento fakt vSak neuvédomuje.
O obdobi pozdni adolescence hovotime jako o pifechodu do dospélosti. Okoli vnima ado-
lescenta jiz jako dospélého a zaroven od ngj také ocekava chovani, odpovidajici tomuto
socialnimu statusu. Zletilost pfinasi zptsobilost k pravnim ukonlim, vétsi svobodu rozho-
dovani, zménu socidlnich roli. Velmi zasadni je orientace na profesni roli, ktera se stava
pozdéji zasadni pri spoleCenském zivoté. Adolescent je do velké miry ovliviiovan social-
nimi skupinami, vyskytujicimi se v jeho bezprostiedni blizkosti. Jako pubescent je to Skol-
ni prostfedi a skupina spoluzakti, na konci adolescentniho véku s nastupem do zaméstnani
se jedna o veékoveé riznorodé spolupracovniky. Jedinec je povinen podiidit se ptislusnym

pravidlim a novym socialnim situacim. (Macek, 2003, s. 36-37)

Slamenik uvadi, Ze s kognitivnim vyvojem jedinec pfijima a zaroven si rozSifuje rizné
pohledy na svét. Ma snahu ziskat svoji roli ve spolecnosti. Orientuje se na zdkladé hodnot,
idealt dané spole¢nosti, posuzuje, jaké stanovisko vii€i spoleCnosti zaujme. Vzniké tak
dlouhodoby vztah jedince vic¢i spolecnosti. Proces socializace adolescenta je provazen

pochybnostmi a nejistotami, které adolescent vyrazné proziva. V tomto obdobi dochazi
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také k ustaleni predstavy o sob¢ samém a uvédomeéni si vlastni hodnoty. (Slaménik, 2011,

S. 75)
3.4 Socialni komunikace adolescentu

Podle Vagnerové (1999, s. 217) se zménou mysleni dochazi také ke zméné socialniho hod-
noceni. Mladistvi hodnoti a posuzuji ostatni podle charakterovych vlastnosti, nehodnoti je
na zdklad€ projevll chovani. RozliSuji nejen to jaky Clovek je, ale srovnévaji jeho chovani
s tim, co by mélo, ¢i nemélo v dané spolecnosti byt. Obdobi adolescence je charakteristic-
ké zvySenym napétim, kritikou a neporozuménim pii komunikaci s dospélym. Odlisnou
podobu ma komunikace s vrstevniky, je specificka uzivanim urcitych slovnich obrati,
osloveni. Velky diraz mladsi adolescenti kladou na originalitu, hrubé vyrazy, neverbalni
vyjadfovani. Snahou je, aby fe¢nik zaujal. Naopak star§i adolescent ma potfebu navazovat
plnohodnotnou a rovnocennou komunikaci. Zménou pro adolescenta je vykani ze strany
dospélych, coz signalizuje zménu socidlniho postaveni dospivajiciho. Specificky styl ko-

munikace uZzivaji 1 star$i adolescenti, i kdyZ mnohdy jen ze zvyku.

S vékem se také postupné méni i moralni uvazovani jedince. Mladsi adolescenti jiZ nepo-
vazuji nazor autority za zasadni a maji tendenci vytvaret si nazor vlastni, atak se odpoutat
ze zavislosti na autorité. Sami si chtéji zvolit, které hodnoty a normy budou povazovat
za dilezité. Podle Eriksona hovofime o tzv. autoidentifikaci. Vnitini pfesvédceni jedince
o spravnosti norem ma mnohem vétsi vahu, neZ tlak vnéjSiho prostiedi a tak respektuji
a akceptuji pouze ty normy, se kterymi se vnitiné ztotoZiluji. Naopak starsi adolescent zce-
la pfijiméd normy a zplsoby chovéni dané spolecnosti. Chape jako nutnost respektovat pra-

vidla, pouze se snazi k nim zaujmout své vlastni stanovisko. (Vagnerova, 1999, s. 214)
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4 ORGANIZACE ROTARY

Rotary je mezinarodni organizaci, jejiz ¢lenové jsou vedouci osobnosti z odbornych a pod-
nikatelskych sfér, nabizejici pomoc a sluzby humanitarniho charakteru nejen svym spolu-
obCaniim, ale také se snazi napomahat vzajemné divéte a miru po celém svété a to vse
na zakladech vysokych etickych zasad. Spolecenstvi Rotary ma Siroké pole ptisobnosti
po celém svété a pocet ¢lent se pohybuje okolo jednoho milionu muzi a Zen, organizova-
nych v 30 000 klubech. Za zakladatele prvniho klubu ve staté Illinois v Chicagu je povazo-
van Paul P. Harris. Klub vznikl dne 23. 2. 1905. Prvotnim ucelem tohoto ob¢anského sdru-
zeni bylo poskytovani pomoci a sluzeb. Rotariani se setkavaji pravideln¢ kazdy tyden, kdy
hovofi o pfipravenych projektech a tématech at’ uz mistniho nebo mezindrodniho charakte-
ru. Tyto projekty vzdélavaciho, humanitarniho ¢i kulturniho zaméfeni posléze realizuji
ve snaze o obohaceni zivota svych spoluob¢ani. Puisobnost mezinarodni neziskové organi-
zace Rotary v Ceské a Slovenské republice je zastiténa pod spoleénym districtem 2240.

Ten shromazd'uje veskeré Rotary kluby &inné v CR nebo SR pod spoleénym vedenim.
(Rotary district, 2240, ©, 2008)
Sluzba mladezi

Sluzba mladezi je velmi rozSifenou a diileZitou oblasti v plisobnosti organizace Rotary.
Jejim cilem je zajistit studentim znalosti, vzdélani a zkuSenosti na mezindrodni rovni.
Konkrétné se jedna o sluzby kratkodobych prazdninovych kempti, o rodinné vymény nebo
také o celoro¢ni vymeény studentii stiednich Skol se zahrani€nimi partnerskymi kluby

a distrikty.
Obeznameni se zakladni terminologii:
Hostitelska rodina- rodina, u které vyménny student pobyva

Hostujici student- vyménny student, ktery se vybran na kratkodobou/ dlouhodo-

bou vyménu

1) ,,Rodinnd vyména“ tzv. Short Term Exchanges je jedna z druhi kratkodobych
vymén. V Ceské republice neni tato sluzba mladezi pfili§ vyuZivanou, na rozdil
od zamoftskych zemi a n¢kterych zemi Evropy. U nds je rozsifenéjsi druhé z nabi-
zenych kratkodobych vymén a to tabory (camps). Tato vyména se uskuteciiuje
pievazné v obdobi letnich prazdnin. Komunikace probiha v anglickém jazyce ne-

bo v jazyce hostitelské rodiny, pokud jeho znalost student ovlada. Po dobu jedno-
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ho mésice vymeénny student zije u hostitelské rodiny, kterd se béhem navstévy
studenta snazi pfedstavit zpasob jejich zivota, kulturu dané zemé a planuje pro néj

vylety, poznavani pamatek apod.

2) ,,Kratkodoba vymeéna‘ (short term - camps) je dalsi formou sluzby mladeZi, kterou
organizace nabizi. Jedna se o letni tdbory, pofadané predevsim v evropskych ze-
mich, vyjime¢né¢ v USA. Pobyt trvd 14 dnli a jeho zaméfeni je rlznorodé.
Od sportu, historie, kultury az po poznavani dané zem¢. Vékova skupina ucastni-
ku se pohybuje v rozmezi 15-19 let. Kratkodoba vymeéna je tedy primarné zame-

fena na stfedoskolské studenty.
3) ,,Ro¢ni vyména“

(Rotary district, 2240, ©, 2008)

4.1 Roc¢ni vyménny pobyt v zahranici

Mezinarodni vyménou se snaZzi organizace o podporu vzdjemného pochopeni, toleranci
a poznani osobnich a kulturnich odliSnosti jednotlivych ras a narodd. Diky tomuto kultur-
nimu a vzdélavacimu programu dostava tisice mladych lidi moZnost, cestovat do vzdale-
nych zemi, pobyvat a studovat v cizim prostfedi. Jednim z hlavnich smyslti vymény je pro-
hloubeni dosavadnich znalosti, rozsifovani celkového rozhledu a poznavani jinych kultur.
Rotary se timto zplsobem zasazuje o zprostfedkovani podnétd, impulsii a ideji a zaroven

chce tak u mladych lidi docilit zodpovédnosti, schopnosti vlastniho usudku.

Vybér ucastniki:

Vybér jednotlivych kandidatl neni omezen pouze na rodiny nebo znamé rotariand, ale klu-
by maji rovnéz za ukol seznamovat s programem vyménnych pobytt tisk, Skoly a to pie-
devSim prostfednictvim plakath ¢i pfednasek. Vhodné kandidaty voli vybérova komise
sloZena z ¢lenll z fad Rotary. S uchazecem je veden pohovor ¢astecné v ¢eském a anglic-
kém jazyce. VSem uchazecim jsou zajiStény stejné podminky a jsou jim kladeny stejné
otazky. Podstatnou roli pii vybéru hraje uspéch studenta ve Skole, zajmy, chovani ale také

se hodnoti vztah k rodinnému zazemi, schopnost reprezentovat zemi a predevsim to, zda je

do té miry odolny, aby snesl naroky a zaté€z, kterou s sebou pobyt pfinasi.
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Cile programu

Prostfednictvim zminéného programu je umoznéno mladym lidem poznat cizi zemi, jejich
obyvatele a docilit tak mezinarodniho porozuméni a piatelstvi. Studenti béhem ro¢niho
pobytu Vv zahrani¢i studuji obory v dané zemi, se kterymi se na naSich Skolach obvykle
nesetkdme. Postupné se uci szivat s lidmi jinych kultur, ndzort a barvy pleti diky cemuz si
mohou znaéné rozsifit své obzory. Ugastnici roénich vyménnych pobytii maji ale také roli
vyslancu své zemé, kdy ostatnim ucastnikiim programu a Rotary klubtiim v hostitelské ze-

mi, zprostfedkovavaji a poskytuji informace o své vlasti.
(Rotary district, 2240, ©, 2008)
VSeobecné zasady

1. Roc¢ni vyménny pobyt v zahrani¢i je uren pro déti ¢lend Rotary klubu, ale také
pro nerotaridnské studenty, u téchto jedincl je ale podminkou doporuceni klubu
Rotary. Doporuceni je nutné z hlediska zadvazku, kterym se rodice studenta zasazuji

o fadné plnéni pravidel vymény.

2. V¢kova kategorie studentd, kterym je pobyt urcen, je 15 — 18,5 let a to v dob¢ pfi-

jezdu do zemé.

3. Ucastnici vymény maji ze zdkona moznost, za predpokladu, ze Gspésné slozi rozdi-
lové zkousky v fadném terminu, neopakovat Skolni rok, béhem kterého pobyvali

Vv zahrani¢i. VéEtSina studentl tyto zkousky po roce v Cizin€ slozi GspéSne.

4. Pobyt pro studenta je zajistén ve 2-3 hostitelskych rodinach, pticemz dvé jsou mi-
nimum. Neni podminkou, aby hostitelské rodina byla rodinou rotariana, ale v tomto
piipadé za vybér rodiny zodpovida ptisluSny Rotary klub. V rodiné se predpoklada-

Ji pfiméfené bytové podminky, rodi€ovsky dohled, nenaruSené vztahy apod.

5. Kazdému ucastnikovi je pridélen hostitelskym klubem tzv. ,,Counselor (divérnik,
poradce). Jeho ulohou je byt studentu k dispozici v zasadnich otazkach a pomahat
mu pii feSeni problémovych situacich. Je prostfednikem mezi studentem, Rotary
klubem, hostitelskymi rodinami a Skolou. Jedna se o velmi zodpovédnou roli, tudiz
je tteba counselory peclivé vybirat zvlasté z toho divodu, ze se nejednd pouze
o formdlni vztah, counselor by mé¢l studenta bliZze poznat a pravidelné s nim o po-

bytu hovotit.
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6.

10.

Hostitelsky klub studentovi v pravidelnych mési¢nich terminech vypléaci kapesné
(ve vysi 1500,- K& v Ceské republice). Tyto finance maji pokryt vedlejsi drobné
vydaje. Stravovani ve $kole a jizdné hradi studentovi hostitelska rodina ¢i hostitel-
ské kluby. Neni mozné, aby si studenti, ktefi se rocni vymény v ramci Rotary Inter-
national ucastni, pfivydélavali drobnymi ¢inostmi, poptipad¢ brigadou. Tyto ¢in-

nosti pravidla pfisné zakazuji.

O hostujici studenty se nezajimaji pouze jejich hostitelské rodiny, ale také vSichni
¢lenové Rotary klubu, proto by na oficialnich rotarianskych akcich nemél byt vybi-

ran zadny ucastnicky poplatek od hostitelskych rodin.

Student je povinen Ucastnit se Skolni dochéazky. V ptipadé potfeby mize byt jeho
rozvrh, na zakladé dohody se zastupci skoly, upraven. Hostitelska rodina stejné ja-

ko hostitelsky klub na f4dnou dochazku studenta dohlizi.

Ucast v programu vyzaduje pfizplisobivost studenta, nebot se jedna o kulturni
a vzdélavaci program a neocekava se, aby se hostitelska rodina pfizptsobila studen-

tovi.

Diky loajalnosti a zna¢né podpofe ze strany pifedevSim hostitelskych rodin, ale
1 klubd, je tato forma vymeény relativné finanéné zvladnutelna. Rodi¢im se tak mu-

seji postarat o vydaje za cestu, let, pojiSténi a viza.

Objasnéni povinnosti jednotlivych organu a osob podilejici se vyméné

Vysilajici distrikt
Zajistuje vybér vymeénnych studentli na zaklad¢ pravidel stanovenych programem
vymény mladeze. Kontroluje umisténi ucastnicich se studentli v zahrani¢nich
distriktech. Jeho ukolem je také ptedat studentovi zdkladni informace, tykajici
se nejen pobytu v zahranici, ale organizace Rotary viibec. Neustale béhem pobytu
studenta v zahrani¢i s nim udrzuje kontakt a v pfipadé potieby mu poskytuje po-
moc. Také zajist'uje jednotna saka a vizitky pro kazdého ucastnika, které jsou nut-
nosti pii setkani a akcich pofadanych Rotary béhem pobytu studenta v zahranici,

na nichz je G€ast povinna.
Prijimajici distrikt
Jeho povinnosti je pro vyménného studenta najit a zajistit hostitelsky klub. Béhem

vymény poirada setkani vSech vyménnych studentd, ktefi se v dané zemi pobytu
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ucastni. UCelem je seznameni vSech Uc€astnikti navzajem, sdéleni organizacnich
zalezitosti, pfipadné dalSich informaci, nezbytnych pro bezproblémovy pribéh

vymeny.
e Vysilajici klub

Zasazuje se 0 to, ze pfimo studentovi sd€li charakter ¢innosti sponzorujiciho klu-
bu a zaroven od klubu dostava propagacni materialy a predméty, které na setkani,
jez porada hostitelsky distrikt, studenti predavaji organizatorim. Dulezitou funkci
vysilajiciho klubu je jmenovani tzv. counselora neboli poradce. Counselor dohlizi
na zaka béhem vyménného pobytu a je mu neustale k dispozici, pokud by se vy-
skytl jakykoliv problém.
e Prijimajici klub

Vybira pro vyménného studenta 2-3 hostitelské rodiny, ve kterych bude v kazdé
z nich tfi mésice pobyvat. Velmi dilezitym tkolem je vybrat a zajistit stiedni sko-
lu, kterou bude cely vyménny pobyt navstévovat. Musi zajistit povoleni k pobytu
studenta v nové zemi a viza. Ptimo vybira poradce z fad ¢lenti Rotary klubu. Ma
povinnost vyzvednout vyménné studenty na letiSti. Zajisti studentim potfebné
kontakty, program aktivit, uskuteciiujicich se béhem vymeény déle pak mésicné
kapesné a piedevsim je jeho tikolem zajistit tcast vyménného studenta na Rotary

setkanich.
e Hostitelska rodina

Hostitelska rodina se spoji se studentem jesté pied piijezdem studenta. Poskytuje
studentovi bez jakychkoliv poplatki stravu a bydleni. Prebira veskeré povinnosti
viuci vyménnému studentovi. Student se stava plnohodnotnym clenem rodiny se
vSemi pravy a povinnostmi. Hostitel$ti rodi¢e se k nému chovaji stejné jako

k vlastnimu ditéti.
e Vyménny student

Akceptuje veskera pravidla vyménného programu, svym podpisem souhlas stvr-

zuje. Také je schopen vystoupit pii setkani Rotary s prezentaci.

(Rotary district 2240, ©, 2008)
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II. PRAKTICKA CAST
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5 UVOD DO EMPIRICKE CASTI

Prakticka Cast prace je orientovana na kvantitativni vyzkum. Tento typ vyzkumu pracuje
s velkym mnozstvim respondentt, zjiSténa data mohou byt zobecnéna. Empiricka ¢ast se
zabyva problematikou adaptace mladistvych na odlisSnou kulturu pti dlouhodobém pobytu
v zahraniCi. Na zaklad¢ dotaznikového Setfeni, nasledné analyzy a zpracovani dat, identifi-

kuje, které ze zvolenych faktort mohou adaptaci skute¢né ovlivnit.

5.1 Vyzkumny problém

Vyzkumnym problémem je schopnost adaptace studentii na odlisnou kulturu v pribéhu
dlouhodobého pobytu v zahrani¢i. Na zakladé vyzkumného problému jsem blize specifi-

kovala cil vyzkumu a jednotlivé dil¢i cile.

5.2 Cile vyzkumu

Hlavnim cilem vyzkumu je zjistit, zda urcené determinanty adaptace mohou skute¢né

ovlivnit adaptaci studenta na odli$nou kulturu pii pobytu v zahrani¢i.
Dil¢i cile
1) Cilem je zjistit, zda existuji statisticky vyznamné rozdily v sebehodnoceni adaptace
mezi Usp&Sné adaptovanymi a netispéSné adaptovanymi studenty.
2) Cilem je zjistit, zda se v jednotlivych determinantech uspésnosti vyskytuji signifi-
kantni rozdily mezi spésné adaptovanymi a neuspes$né adaptovanymi.

3) Cilem je zjistit korelaci mezi jednotlivymi determinanty ispéchu.

V ramci dil¢ich cili byly formulovany tyto hypotézy:

* 1HO: V sebehodnoceni adaptace mezi uspéSné adaptovanymi studenty a neuspésné

adaptovanymi neni statisticky vyznamny rozdil.

* 1HA: V sebehodnoceni adaptace mezi GspéSn¢ adaptovanymi studenty a neuspésné

adaptované je statisticky vyznamny rozdil.

* 2HO: U determinanty osobnost neni mezi uspé$n¢ adaptovanymi a neuspésné adap-

tovanymi rozdil.
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* 2HA: U determinanty osobnost je mezi uspé$n¢ adaptovanymi a nelspéSnymi

adaptovanymi rozdil.

5.3 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumnym soubor reprezentovali studenti ve véku 15-19 let, ucastnici se dlouhodobého

pobytu v zahrani¢i, ktery uskutecnuje organizace Rotary.

Rotary ma zajem o to, aby do zahrani¢i vycestovali pouze ti studenti, ktefi budou schopni
se v novém prostiedi dobfe orientovat a nebudou mit s pfizptisobenim se novym podmin-
kam vyrazné problémy. Zajemct je velké mnozstvi, ale vybérova komise, slozena z ¢lenti
Rotary, ma za ukol vybrat predev§im schopné, odolné a ptizpisobivé jedince. Zjisténi, zda
byli studenti v adaptaci na nové prostiedi aspésni, ¢i nikoliv poskytne Rotary zpétnou vaz-
bu, zda vybérova komise dokaze efektivné posoudit a vybrat vhodné kandidaty pro dlou-
hodoby pobyt v zahrani¢i. Jednotlivi Gi€astnici jsou vybirani na zakladé pisemného testu

a pohovoru se ¢leny komise.

Kontakty na jednotlivé studenty poskytla sama organizace Rotary, ktera byla
s realizaci vyzkumu obeznamena, a s jejim souhlasem bylo umoznéno tento vyzkum pro-
vést. Vyzkum poskytne Rotary zpétnou vazbu, ohledné pobytu, ktery organizace studen-
tim zprostfedkovava a odhali slabé a silné stranky vymény. Navrhy na zlepSeni pak mohou
pomoci budoucim Gc¢astnikim.

Vybér vyzkumného vzorku byl zamérmny, nebot’ jsem oslovila pouze zminéné studenty,

kteti se pobytu zucastnili. Vybirala jsem tak objekty, které jsem povazovala za primérné

ptipady.

5.4 Metoda sbéru dat - dotaznik

Vlastni data byla sbirana formou dotazniku. Dotazniky byly rozeslany jednotlivym respon-
dentiim formou emailu, z toho divodu, Ze respondenti jsou studenti, zijici v riznych ¢as-
tech republiky, a tak pfedani dotazniku do vlastnich rukou by bylo ¢asové velmi naro¢né.
S vys8i navratnosti odpovédi jsem se setkala po rozeslani dotaznikt prostiednictvim soci-
alni sité. Pravé zminéna socidlni sit mi umoznila rychlejsi a lepsi komunikaci
s respondenty. Téméi vSechny ucastniky uskutecnénych dosavadnich vymén jsem kontak-

tovala i pomoci emailovych adres, ale asi dvé tfetiny studentii na dotaznik reagovaly na
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socialni siti. Vétsina studenti byla velmi ochotna dotaznik vyplnit, dokonce mi v ptipadé

mého zajmu nabizeli pomoc a dalsi spolupraci.

Vybér otazek v dotazniku byl omezen na Skalové, které nejlépe poskytly potiebna data pro
dalsi zpracovani. Skéla se pohybovala v rozmezi od 1 do 5. Dotaznik obsahoval 24 otazek.
Byl roz¢lenén do sesti oddilt, kazdy cital ¢tyti otazky. Jednalo se o oblasti, které mohly na
adaptaci studenta ovlivnit.

1. oddil - sebehodnoceni uspésnosti adaptace studenta pii dlouhodobém pobytu

V zahranici

* 2. 0ddil - informovanost o odlisnostech, ptipadné nékterych zvycich, zpsobu zi-

vota vV nové zemi
* 3. o0ddil - vztah s rodici studenta
* 4. oddil - znalostni tirovein ciziho jazyka
* 5. oddil - osobnost studenta

* 6. oddil - dFivéjsi zkuSenosti studenta s pobytem v zahranici.

Prvni oddil otazek byl zaméfen na sebehodnoceni Gspés$nosti adaptace studenta pti dlouho-
dobém pobytu v zahrani¢i. Oddil druhy zjistoval, zda se pfed odjezdem do cizi zemé in-
formovali sami, piipadné je informovala organizace Rotary o zasadnich odli$nostech, pii-
padné nékterych zvycich, zpusobu Zivota v nové zemi. Dalsi blok otazek mél za cil reflek-
tovat vztah s rodici studenta, ¢tvrta oblast objasnila, na jaké urovni je jedinec v cizim jazy-
Oslovila jsem 198 studentl prostfednictvim emaill a socialni sité a poZadala je o vyplnéni

dotazniku, navratnost dotaznikt Cini 81.

5.5 Metoda analyzy dat

Zakladni ptedpoklad pro analyzu dat byl takovy, ze cCast studentd bude schopna se
Vv zahrani¢i pomérné dobfe zadaptovat a Cast studenti mohla mit s pfizptisobenim se no-
vému prostiedi problém. Na zékladé tohoto piedpokladu byla vytvotena kritéria pro roz-

¢lenéni studentd na GspeSné adaptované a neuspé$né adaptované.

Kritéria pro tspéSnou adaptaci byla nasledujici 4 :
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e snadnd pfizplisobivost novym podminkam

e velmi dobry vztah s hostitelskymi rodina béhem pobytu

e zpétné vysoké hodnoceni spokojenosti s rocnim pobytem

e schopnost snadno se orientovat v novém, odlisném prostiedi

Zvolena kritéria byla zakomponovana do prvnich ¢ty otdzek v dotazniku a na zakladé bo-
dového ohodnoceni téchto otdzek jednotlivymi studenty bylo stanoveno, zda byli
v adaptaci Usp&sni, &i nikoliv. Usp&na adaptace byla podminéna vysokym hodnocenim

jednotlivych otazek v prvnim oddilu dotazniku, a to na skéle od 1 do 5.

Mimo kritéria pro uspéch adaptace byly ureny jesté tzv. determinanty adaptace. Jedna
se o oblasti ¢i faktory, které mohly mit podil na schopnosti se ptizpisobit odlisSnému pro-

stiedi pfi pobytu v zahranici.
Determinanty uspéchu byly zvoleny tyto:

e informovanost studenta o cizi zemi, tj. zda si student zjistil n¢jaké informace
(zvyky, tradice, politicky, ndbozensky systém) o zemi, kde bude pobyvat, pti-

padné, zda mu tyto informace poskytla sama organizace
e rodinné zdzemi, tj. vztah s rodici, potfeba komunikace pii pobytu v zahranici

e jazykova vybavenost, tj. jazyk, ktery aktivné vyuzivali studenti ke komunikaci

béhem roc¢niho pobytu

e osobnost studenta, tj. jeho schopnost zvladani problémovych situaci, povahové

vlastnosti

e piedchozi zkuSenost, tj. diivéjsi pobyty v zahrani¢i, kontakty s ptateli pripadné

rodinou v zahrani¢i

1. Ziskana data byla nejdfive zpracovana do tabulky, kde bylo piehledné zaznamena-
no, jaké volili studenti hodnoceni u kazdé otazky. Otazek bylo celkové 24 a byly
rozdéleny do Sesti oddilt (oblasti). Hodnoceni otazek bylo zamérné nastaveno tak,
ze nejvyssi hodnota na Skale, v tomto piipad¢ 5, vyjadiuje nejvySsi uspéSnost
u kazdé otazky. Protoze kazdy oddil je sloZen ze 4 otdzek nejvice uspésny jedince
ziska v kazdém oddile maximalné 20 bodu.

2. Nasledn¢ byl proveden soucet hodnoceni prvnich étyt otazek v prvnim oddilu, kte-

ry je zaméfen na sebehodnoceni adaptace, aby studenti mohli byt rozdéleni do dvou
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skupin, a to na Gspésn¢ adaptované studenty a netispé$né adaptované. Jedinci, ktefi
v prvnim oddile ziskali 1-15 bodu byli oznaceni jako netispé$né adaptovani, jedinci
s podtem 16-20, Gsp&s$né adaptovani. Sifi neuspéiné adaptovanych jsem zvolila tak
velkou, protoze u vybranych jedincu, ktefi se pobytu tGcastni, se pfedpoklada, ze
se budou schopni v novém prostiedi ptizptsobit. Divodem je fakt, ze se organizace
snazi na zaklad¢ testl a pohovord vybirat predevSim schopné jedince, kteti nebu-
dou mit s pfizpisobenim se cizimu prostiedim velké problémy. Proto se u nich
predpoklada, ze se v novém prostiedi budou schopni pfizpiisobit. V nize uvedené
tabulce byly zaznamenany pocty tspé$né a netspésné adaptovanych studentl

pti dlouhodobém pobytu v zahranici, na zékladé zpracovani odpovédi z dotazniku.

: Absolutni Relativni ¢etnost
UspéSnost
cetnost (%)
Uspé&iné adaptovani 67 83
Netspésné adaptovani 14 17

Tabulka 1. Uspésnost adaptace studentt pii dlouhodobém pobytu v zahrani&i

3. Nasledné byla vypocitana primérna hodnota odpovédi u ispé$né a neuspésné adap-
tovanych studentii v kazdém oddilu. Primérné hodnoty byly pocitdny u kazdé sku-
piny zvlast’. Jednalo se o primérné hodnoty pfisluSnych Ctyt otazek, ze kterych byl
dany oddil slozen. Oddily byly nésledujici: sebehodnoceni adaptace, informovanost
studenta, rodinné zazemi, jazykova vybavenost, osobnost studenta, ptedchozi zku-
Senost s pobytem v zahrani¢i. Ke zji$téni rozdili mezi skupinami byl pouzit U-test
a ANOVA. Pro zjisténi korelace mezi determinanty byl pouzit Pearsontiv koefici-
ent korelace.

4. Dale bylo s daty pracovano tim zptsobem, ze byly porovnavany pramérné hodnoty
U uspésné adaptovanych studenti a netGspéSnych adaptovanych studenth

Vv jednotlivych oblastech.
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6 REALIZACE VYZKUMU

6.1 Analyza dat

Ziskana data byla zpracovana, jiz na zaklad¢ pfedchoziho rozdéleni, do Sesti oblasti. Jedna-
lo se oblast sebehodnoceni tspésnosti adaptace na odlisné prostiedi, informovanost studen-
ta o cizi zemi, rodinné zdzemi, jazykovou vybavenost, osobnost studenta a pifedchozi zku-
Senost s pobytem v zahranic¢i. V téchto skupinach pak mohla byt data efektivné vyhodno-
cena. Po rozdéleni na Gspésné a netispésné adaptované studenty, na zakladeé odpoveédi

Vv prvni oblasti, byly nasledné porovnavany primérné hodnoty odpovédi mezi skupinou

uspésné adaptovanych studentl a neuspésné adaptovanych.

6.1.1 Sebehodnoceni adaptace

Tato oblast je v dotazniku charakterizovana nize uvedenymi otazkami:
1. Jak obtizné pro Tebe bylo ptizpisobit se novym podminkam?

2. Jak sis béhem pobytu rozumél s hostitelskymi rodinami?

3. Jak bys ohodnotil cely sviij roéni pobyt?
4

Jak ses dokazal zorientovat v novém prostiedi?

Prvni oblast otazek byla zamétena na zhodnoceni rocniho pobytu v zahrani¢i. Jejim cilem
bylo zjistit, jak byli studenti schopni si zvyknout nové podminky, zda se dokazali v novém
prostiedi orientovat. Na zdklad€ odpovédi respondentli v prvnim oddile byli studenti rozdé-

leni do dvou skupin.

Prvni skupina - uspé$né adaptovani studenti - volila u prvnich ¢tyf otazek vysoké hod-
noceni na Skéle, nej¢astéji se jednalo o hodnoty 4 a 5. Tudiz se vysledna hodnota po souctu
otazek v prvnim oddilu pohybovala od 16 — 20.

Druha skupina — netspésné adaptovani - tito jedinci vyuzili pro hodnoceni otazek hod-
noty nizsi a celkovy soucet byl tak v rozmezi od 1 do 15. Nejcastéjsi hodnoceni otazek

Vv prvnim oddilu netispésné adaptovanych byla hodnota 3. Tito respondenti hodnotili nej-
niz§im bodovym hodnocenim otazku ¢. 4. Odpovédi se mohou u této otazky velmi riiznit,
a to predevsim v zavislosti na misté ro¢niho pobytu napt. vychodni zemé se vyznacuji na-
prosto odlisnou kulturou, mentalitou lidi, odliSnym politickym systémem, proto miize byt

adaptace v téchto zemich problémovéjsi.
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Zda existuji statisticky vyznamné rozdily v sebehodnoceni mezi uspé$né a neuspésné
adaptovanymi jsme zjistili pomoci U — testu.

Na zakladé vyhodnoceni dat pomoci U - testu muZzeme fici, ze byl zjistén statisticky vy-
znamny rozdil v sebehodnoceni adaptace mezi GspéSnymi a netspéSnymi. Mizeme tedy

fici, ze rozdéleni na Gspesné a netispésné studenty je relevantni

Mann-Whitneyudv U test (Tabulka1)
Dle promén. Respondenti

Oznacené testy jsou vyznamné na hladiné p <,05000

Sct pof. | S¢tpof. | 7 Urovet p z Uroveri p [N platn. |N platn. | 2*1str.
Prom&nna N U upravené N U presné p
sebehodnoceni adaptace |105,000 3216,000 0,00 -5,85808 0,000000 -5,96045 & 0,00000 14 67 0,00000

Tabulka 2. Zpracovani dat U- testem

Z tabulky vyplyva, Ze hodnota p, ktera nam tika, na jaké hladin¢ vyznamnosti mizeme
odmitnout nulovou hypotézu, je mensi nez stanovena hladina vyznamnosti 0,05000 (vy-
sledné p = 0,000000 < 0,05000). Z tohoto dtivodu mohu odmitnout nulovou hypotézu
a pfijmout alternativni. Riziko, Ze nulovou hypotézu odmitadm chybng, je velmi malé.

w

1HA: V sebehodnoceni adaptace mezi Gispésné adaptovanymi studenty a neuspésné

adaptované je statisticky vyznamny rozdil.

6.1.2 Informovanost
Oddil informovanost zahrnoval tyto otazky:

5. Zjistil/a jsi si informace o zemi, kde budes rok pobyvat, nez jsi odcestoval?

6. Znal/a si n€které tradice, zivotni styl, kulturu nové zemg?

7. Myslis si, ze by Ti pomohlo 1épe a rychleji se prizpiisobit, kdyby si tyto in-
formace mél/a?

8. Poskytla Ti organizace néjaké informace o dané zemi?

Vyse uvedeny oddil otdzek byl zaméfen na informovanost studenta o zemi, ve které
se dlouhodobého studentského pobytu zucastnil. Zjistoval, zda si byl student schopen sdm
vyhledat zasadni informace, tykajici se Skolniho, politického systému, nabozenského vy-
znani, zakladnich tradic a svatku, pfipadné zda byly tyto informace studentim poskytnuty

ze strany organizace Rotary.
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Primérné hodnoceni otazek u tspésné adaptovanych se pohybovalo kolo hodnoty 3. Pri-
mérné hodnoceni otdzek u neuspésné adaptovanych se pohybovalo shodné, také okolo

hodnoty 3.

Toto shodné primérné hodnoceni mohu pfisuzovat faktu, ze organizace se snazi kazdému
studentovi poskytnout, alesponn zakladni informace k pobytu vzdy ve stejném rozsahu
a mife a pfipravit jej tak na zasadni zmény a odliSnosti v novém prostiedi. Vzhledem
K tomu, ze nebyl prokazan vyznamny rozdil v hodnoceni informovanosti u Gspésné a netl-
spésné¢ adaptovanych studentli, faktor informovanost neni faktorem, ktery by ovlivnil

uspésnou adaptaci.

6.1.3 Rodinné zazemi

Oddil rodinné zazemi obsahoval tyto otazky:
9. Jak dulezita byla pro Tebe béhem pobytu komunikace s rodici?
10. Jak bys oznacil vztah s rodi¢i?
11. Podporuji té rodice pfi tvych rozhodnutich?

12. Zajimaji se rodice o to, kde a s kym travis volny cas?

Oblast nazvana rodinné zazemi méla za tkol reflektovat vztah s rodi¢i, potfebu studenta

behem pobytu ¢asto se svymi rodi¢i komunikovat, podporu ditéte a zajem o dite.

U uspésné adaptovanych se prumérna hodnota odpovédi v tomto oddile pohybovala okolo

Cisla 4. Netspésné€ adaptovani primérné hodnotili otdzky také Cislem 4.

Primérné hodnoceni otazek v bloku rodinné zdzemi bylo u obou skupin témé&f shodné.
Na zakladé zjist€ného vysledku mizeme fici, Ze bylo prok4zéano, Ze rodinné zazemi neni

faktorem, ktery by mohl vyrazné¢ ovlivnit uspéSnou adaptaci.

6.1.4 Jazykova vybavenost

0ddil jazykové vybavenost byl slozen z téchto otazek:
13. Svoji znalost anglického jazyka hodnotim jako
14. Svoji schopnost aktivné mluvit v anglickém jazyce hodnotim jako
15. Svoji schopnost porozumét anglicky mluvenému slovu hodnotim jako

16. Komunikace v cizim jazyce mi ¢ini problémy
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Oddil jazykova vybavenost zjistoval, znalostni Groven ciziho jazyka, ktery student v dané
zemi uzival. Cilem bylo zjistit, zda byl student schopen aktivné mluvit v cizim jazyce, dfi-

ve nez do zahrani¢i vycestoval a jaké mél pocity pii mluveném projevu v cizim jazyce.

Primérna hodnota odpovédi na otazky, tykajici se jazykové vybavenosti studenta u Gspés-

né adaptovanych byla 3,9, u netspésné adaptovanych se jednalo o hodnotu 3,6.

Uspésné adaptovani a netspé$né adaptovani studenti vykazovali, u faktoru jazykova vyba-
venost, na zakladé primémého hodnoceni otazek, nepatrné rozdily. Uspésnou adaptaci,
na zakladé téchto vysledkti, miize do jisté miry ovlivnit znalost ciziho jazyka. Cim rychleji
si cizi jazyk jedinec osvoji tim rychleji a 1épe se bude v novém prostiedi orientovat, proto-

ze jazyk je povazovan za hlavni komunikacni prostfedek slouzici k dorozuméni.
6.1.5 Osobnost

Oddil osobnost studenta byl slozen z néasledujicich otazek:
17. V prostiedi lidi, které malo zndm se citim
18. Mam problémy v navazovani komunikace s lidmi, které nezndm
19. Zatézové, stresové situace zvladam

20. V zatézovych, stresovych situaci ses béhem Tvého pobytu v zahraniéi ocital

Cilem oddilu osobnost bylo zjistit, jaké pocity ve studentovi vyvola cizi prostiedi. Zdali je
schopen vyrovnat se se stresovymi, zatézovymi situacemi, jak ¢asto se v téchto situacich

behem pobytu ocital.

Primérné hodnoceni vyse uvedenych Ctyt otazek tspéSné adaptovanymi studenty vyjadio-

vala hodnota 3,85, primérné hodnoceni netispé$né adaptovanych studentti bylo 3,5.

Rozdilnost v primérnych hodnotach ve faktoru osobnost pfisuzujeme zejména odlisSnému
pohledu kazdého jedince na zatéZzovou situaci. N€kdo je schopen se s takovou situaci bez

problému vyrovnat, zatimco citlivéjsi jedinci proZivaji kazdou zménu velmi intenzivné.

Osobnost kazdého jedince utvaii jeho charakter, znalosti, dovednosti, inteligence. Hovofti-
me-li o pfizpiisobeni se novému prostiedi a vyrovnavani se se zatézovymi situacemi pova-
zujeme za zasadni tyto schopnosti napi.: psychicka odolnost, multikulturni kompetence,

schopnost pfekonavat prekazky.
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Determinant uspéchu - osobnost
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Graf 1. Determinanta uspéchu - 0sobnost

Z grafu je patrny rozdil v primérmém hodnoceni u determinantu osobnost mezi uspésné

adaptovanymi a neuspé$né adaptovanymi studenty.

6.1.6 Predchozi zkuSenost

Oddil ptedchozi zkusenost zahrnuje tyto otazky:

21. Jsi zvykly cestovat do zahranici?

22. Byl jsi jiz n€kdy dtive pied ro¢nim pobytem nékolik tydnti domov?

23. PtiSel jsi jiz nékdy pfed rocnim pobytem do kontaktu s pfislusniky jiného
statu? - nemusi se jednat pouze o pobyt v zahranici, napi. ve skole, ve Tvém
volném Case

24. Mél jsi jiz diive, nez ses zucastnil vyménného pobytu, kontakty v zahranici

(pratele, rodinu) se kterymi si aktivné komunikoval?

Tento oddil zjiStoval, zda student jiz diive cestoval do zahrani¢i, zda jiz diive pobyval
dlouhodobé (n€kolik tydnit) mimo domov, zda aktivné udrzoval komunikaci s pfisluSniky
jiného statu.

Primérnd hodnota odpovédi v tomto oddile u uspésné adaptovanych ¢inila 3,58, u neu-

spésn¢ adaptovanych se jednalo o hodnotu 3,45. U faktoru pfedchozi zkuSenost nebyl

na zakladé porovnani primérnych hodnot u skupiny Gspésné adaptovanych a u skupiny
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neuspésné adaptovanych prokazan vyznamny rozdil. Determinant zkuSenost nebyl zasad-

nim pfi GspeSné adaptaci na nové prostiedi.

6.1.7 Zpracovani dat pomoci analyzy rozptylu

Existenci statisticky vyznamnych rozdili mezi Gspé$né a netispé$né adaptovanymi v jed-

notlivych determinantech uspésnosti (informovanost, jazykova vybavenost, osobnost,

predchozi zkuSenost) zjistime pomoci analyzy rozptylu.

Analyza rozptylu (Tabulka1)
Oznat. efekty jsou vyzn. na hlad. p <,05000

sC SV PC sC SV PC F p
Proménna efekt efekt efekt chyba |chyba | chyba
informovanost 0.06635 1 0,06635 551,6620 79 6,983064 0,009501 0,922596
rodinné zazemi 4,02497 1 4,02497 266,9627 79 3,379275 1,191075  0,278430
jazykova vybavenost 0,01265 1 0,01265 505,1972 79 6,394902 0,001978  0,964639
osobnost 19,27005 1/ 19,27005 | 276,1620 79 3,495722 | 5512467 | 0,021384
predchozi zkuSenost 0,02212 1 0,02212 683,6322 79 8653572  0.002557 | 0,959801

Tabulka 3. Rozdily v determinantech mezi tispé$n¢ a neuspesné adaptovanymi

Tabulka poukazuje na to, ze statisticky vyznamny rozdil v jednotlivych faktorech mezi

uspésné adaptovanymi a neispé$né adaptovanymi byl prokazan pouze ve faktoru osobnost.

U ostatnich determinanti nebyl statisticky vyznamny rozdil prokazan. Tato skutecnost

vyplyva z porovnani zjisténé hodnoty p a stanovené hladiny vyznamnosti. A pouze u de-

terminantu osobnost jsme zjistili, ze vysledna hodnota p je vyrazné mensi nez stanovena

hladina vyznamnosti. (vysledné p = 0,021384 < 0,05000). Pokud je namétena hodnota sku-

te¢né mensi, mohu tedy odmitnout nulovou hypotézu a pfijmout alternativni.

2HA: U determinanty osobnost je statisticky vyznamny rozdil mezi aspé$né adapto-

vanymi a neuspéSnymi adaptovanymi studenty.
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v 4

6.1.8 Grafické zobrazeni rozdili v jednotlivych determinantech u uspé$né a neu-

spésné adaptovanych studenti

Cilem grafu bylo poukazat na primérné namétené hodnoty v determinantech, které mohli
ovlivnit adaptaci studenta v zahrani¢i. Dvojice sloupct Vv kazdé oblasti porovnava na me-
fené hodnoty u uspésné a netspésne adaptovanych. Znatelny rozdil je vidét u determinantu

osobnost.

Determinanty adaptace

3,85

3,58

H (spésné adaptovani

M nelspésné adaptovani

Graf 2. Determinanty adaptace
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6.1.9 Korelace mezi determinanty ispéchu

Korelace (Tabulkal)

Oznag. korelace jsou vyznamné na hlad. p <,05000

N=81 (Celé pfipady vynechany u ChD)

sebehodnoceni |informovanost rodinné jazykova predchozi
Proménna adaptace zazemi vybavenost zkuSenost
sebehodnoceni adaptace 1,00 0,01 0,25 0,09 0,10
informovanost 0,01 1,00 -0,10 0,17 0,14
rodinné zazemi 0,25 -0,10 1,00 -0,03 -0,02
jazykova vybavenost 0,09 0,17 -0,03 1,00 0,38
predchozi zku$enost 0,10 0,14 -0,02 0,38 1,00

Tabulka 4. Korelace mezi determinanty uspéchu

Tabulka popisuje, zda existuje mezi jednotlivymi determinanty ispéchu vzajemny vztah.
Zda spolu jednotlivé kategorie souvisi. Pokud respondent ohodnotil jednu otdzku v urcité

oblasti danym poctem bodi, zda souvisejici otazku v jiné oblasti hodnotil podobné.

Cim bliZe se ziskan4 hodnota pfiblizuje hodnoté &islo1 tim vétsi je mezi dvéma oblastmi
vétsi souvislost. Shodné hodnoty byly zjistény u nékolika faktord, pro nas jsou vsak vy-
znamné ty, u kterych je hladina p mensi nez zvolena hladina vyznamnosti 0,05000. Druhou

podminkou pro korelaci je, ze se hodnota blizi hodnoté 1.
Mirné korelace byla prokazana mezi kategoriemi: sebehodnoceni a rodinné zazemi

Stfedni korelaci mizeme pozorovat u kategorii: jazykova vybavenosti a predchozi zku-

Senost

6.2 Vyhodnoceni vysledkii

Na zakladé provedeného vyzkumu byly zjistény tyto fakta:

* U sebehodnoceni adaptace u Gspésné adaptovanych studentl a netspésné adapto-

vanych byl zjistén signifikantni rozdil.

* Z vybranych determinantti uspéchu byl prokdzén vyznamny rozdil u Gspésnych
a neuspéSnych studentii u determinantu OSOBNOST. Osobnost jedince je jeden z
faktorii, ktery se vyznamné podili na adaptaci a miiZe jeji uspéSnost do urcité

miry ovlivnit.
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* U ostatnich determinanti vyznamny rozdil nebyl prokéazan.

Osobnost kazdého ¢lovéka utvari zejména charakterové vlastnosti, jeho znalosti, doved-
nosti a kompetence. Tyto rysy osobnosti jsou velmi individualni, do zna¢né miry ovlivnény
genetickou vybavenosti, vychovou a vzdélanim. Pro orientaci a schopnost adaptovat se

V novém, odlisném kulturnim prostfedi povazuji za zasadni multikulturni kompetence,
psychickou odolnost a schopnost vyrovnat se se zatézovymi situacemi. Jedinci, ktefi si

v prubéhu Zivota dokazali tyto schopnosti a dovednosti osvojit, mohou mit orientaci

a adaptaci na nové prosttedi zna¢né ulehcenou.

Vzijemny vztah mezi jednotlivymi determinanty byl zjistén u:
» Ptedchozi zkuSenosti a znalosti jazyka

Vztah mezi ptedchozi zkusSenosti a jazykovou vybavenosti ¢lovéka je pomérné snadno
objasnitelny. Pokud jiz v minulosti student pobyval delsi dobu v zahrani¢i, byl nucen se
tam dorozumét a aktivné tak vyuzivat znalost ciziho jazyka, pak mu tato zkuSenost pomize

a usnadni dfive se dorozumét pii pozdéjSim pobytu v zahranici.
* Sebehodnoceni spésnosti studenta a rodinného zazemi

Rodinné zdzemi, vychova, vzdjemny vztah rodice a studenta ma vliv na sebevédomi a se-
behodnoceni studenta. Tak jak své déti hodnoti a vidi jejich rodice, tak se pak prezentuji
sami. Pokud jim rodice véii a podporuji je, ziskavaji jejich déti vyssi sebevédomi.

Z rodinného prostiedi si ¢lovék odnasi hodnoty, normy, vzory a chovani rodict k détem se
pak reflektuje do vztahu ditéte k vnéjsimu okoli. Vétsina rodicu studentt, ktefi se GiCastnili
zminéného dlouhodobého pobytu v zahranici, jsou lidé ambiciozni, Gispésni, kteti svého
uspechu vSak dosahli vlastni pili, pfekonavanim prekazek. Na zaklad¢ tohoto vzorce cho-
vani, se kterym se studenti setkavaji u svych rodi¢a, si véii a jsou schopni piekazky a obti-

ze ptekonat a zvladnout.

6.1 Aplika¢ni rozmér

Vysledky Setfeni budou predany organizaci Rotary, které se tak dostane zpétné vazby ze
strany Ucastnikti pobytu. Vzhledem k tomu, Ze vétSina tcastniki byla s pobytem velmi
spokojena, domnivam se, Ze organizace pobyt realizuje Uspésné. Z vyzkumu vyplynulo, Ze

67 z oslovenych 81 respondentti Se vV zahrani¢i adaptovalo uspésné. Na zaklad¢ tohoto fak-
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tu, mizeme fici, Ze organizace dokdze efektivné posoudit a vybrat vhodné jedince pro po-

byt v zahrani¢i.

Informace bych doporucila shrnout do brozury ¢i letaku, diky kterému by studenti ziskali
nenahraditelné rady a informace tykajici se pobytu. Oceni je pfedevSim véazni zajemci
o rocni vyménu, nebot’ se tak mohou seznamit s obtiznymi situacemi, které¢ je v novém
prostredi ¢ekaji, se zkusenostmi svych kolegt, a predevsim jim bude umoznéno 1épe se na

pobyt do jisté miry pfipravit.

Mym dal§im navrhem by byla pfednaska studenta, ktery se vymény zacastnil, kde by ho-
voftil o uskalich spojenych s pobytem, dale by poukazal na oblasti, ve kterych se potykal
S nejvétsimi problémy, ptipadné by doporucil, jak se témto situacim vyhnout. Pod¢lil by se
s nimi tak o cenné rady, které budou zdjemci jisté¢ potfebovat. Piipadné by jest¢ zminil

zpusob zivota v zemi, kterou navstivil.
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ZAVER
Bakalaiska prace popisovala problematiku adaptace mladistvych pii zméné kulturniho pro-

sttedi. Cilem prace bylo zjistit, zda je dnesSni generace mladistvych schopna se adaptovat

ve zménénych kulturnich podminkach pii dlouhodobém pobytu v zahranici.

Teoreticka ¢ast méla za cil objasnit vychozi teoretické pojmy spojené s danou problemati-
kou. Prvni kapitola charakterizovala multikulturni spole¢nost, s ni ¢im dal ¢astéji spojenou
interkulturni komunikaci, zaloZzenou na osvojeni multikulturnich kompetenci. Druha kapi-
tola charakterizuje jednotlivé procesy, spojené s prechodem jedince z vlastniho kulturniho
prostiedi do odlisného. Kapitola tieti vénovala pozornost adolescentim, a to pohledu

zejména na psychické zmeény, ke kterym v této vyvojové etapé zivota dochazi.

Prakticka cast zkoumala prostfednictvim dotaznikového Setfeni a nasledné analyzy dat,
pomoci statistickych metod, zda byli studenti schopni se uspésné adaptovat na odliSnou
kulturu pfi dlouhodobém pobytu v zahrani¢i. Déle analyzovala jednotlivé determinanty
uspéchu (osobnost, vztah k rodi¢tim, znalost ciziho jazyka, pfedchozi zkusenost se zahra-
ni¢nim pobytem, informovanost a dané zemi), které mohly mit podil na adaptaci jedince.
Zjistovala, zda u Gspésné a netispésné adaptovanych jedinct nachazime v téchto oblastech

statisticky vyznamné rozdily.

Z vysledku vyzkumu vyplyva, Ze studenti jsou schopni pomérmné dobie adaptovat v novém
prostfedi a v odlisné kultufe. Nebot’ na zékladé¢ jejich sebehodnoceni a na zakladé mého
zpracovani a vyhodnoceni jimi poskytnutych dat vyplyva, Zze vétsina z nich se dokazala
béhem pobytu ptizpisobit odlisSnym podminkadm, kultufe a novému prostredi. Dale bylo na
zakladé¢ vyzkumu zjiSténo, ze determinant osobnost je faktorem, ktery skute¢né muze
adaptaci na odlisnou kulturu ovlivnit. Velké mnozstvi respondentii také uvedlo, Ze se jed-

nalo o velmi cennou zivotni zkusenost, kterou mohou v budoucnu velmi Gcelné vyuzit.
Na zékladé vysledkil vyzkumného Setfeni miZeme fici, Ze stanoveny cil prace byl splnén.

Schopnost adaptace povazujeme za velmi zasadni osobni charakteristiku jedince v dnesni,
rychle ménici se dobé, kdy jsou lidé nuceni neustale se pfizplisobovat novym podminkdm
a na jedince, jako Clena této moderni spolecnosti, jsou kladeny stale vétsi naroky. At jiz ve
sféte soukromého ¢i profesniho Zivota. Tuto schopnost mohou efektivné vyuzit jedinci,

ktefi budou uvazovat o pracovnim uplatnéni na mezindrodnim trhu prace. Coz shledavame



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 56

za zasadni jiz z toho divodu, ze stale vice mladych lidi se orientuje pii vyhledavani pra-

covnich pfilezitosti v zahranici.

Vysledky mého Setieni budou piedany organizaci Rotary, které se tak dostane zpétné vaz-
by ze strany tcastnikti pobytu. Vzhledem k tomu, Ze vétSina ucastniki se dokazala pomér-
n¢ bez problému adaptovat a hodnoti sviij rocni zahrani¢ni pobyt jako cennou zkusenost,
muizeme se domnivat, Ze program vymeény je dobfe nastaven a realizovan. Také vybérova
komise dokdze vhodné posoudit a vybrat z vétsiho mnozstvi zdjemct vhodné kandidaty,

ktefi jsou schopni se s novym prostiedim a zatéZovymi situacemi vyrovnat.
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apod. apodobn¢

atd. a tak dale

napt. naptiklad

popf.  popiipadé

tj. to jest

tzv. tak zvany
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PRILOHA P I: DOTAZNIK

Schopnost adaptace studenti na odliSnou kulturu pri dlouhodobém pobytu
Vv zahrani¢i

Ahoj,

jsem studentka 3. ro¢niku Univerzity Tomase Bati ve Zlin¢. Tento rok piSi svoji zavérec-
nou praci a chtéla bych T¢ pozadat o pomoc. Tématem mé bakalaiské prace je pobyt stu-
dentll v zahrani¢i a jejich aklimatizace. Nase rodina méa s vyménnymi studenty bohaté zku-
Senosti, hostila jiz tfi vyménné Rotary studenty a muj bratr se vymény v ramci Rotary sam
zucastnil, pobyval rok na Alijasce.

Vé&fim, ze si najdeS 10 minut na vyplnéni kratkého dotazniku, ktery je soucasti mého vy-
zkumu, v praktické ¢asti mé prace. Vysledky vyzkumu budou poskytnuty organizaci Rota-
ry, ktera ma o vyzkum také zajem. Dotaznik je anonymni a je zaméfen na zhodnoceni roc-
niho studentského vyménného pobytu. Dotaznik tvoii pouze skalové otazky, proto T¢ po-

prosim o podtrhnuti nebo zvyraznéni piisluSného ¢isla, pro které se rozhodnes. K tomuto
Gicelu slouzi napt. kldvesa U nebo B na horni listé hned pod vybérem druhu a velikosti

pisma v dokumentu.

Piedem dé€kuji za spolupraci a za Tviyj Cas a preji Ti hezky den.

1. Ptizplsobit se novym podminkdm pro Tebe bylo (1 - velmi obtiZné, 5 - snadné)
1 2 3 4 5

2. Jak sis béhem pobytu rozumél/a s hostitelskymi rodinami? (1 - viibec nerozumél, 1
-velmi rozumél)
1 2 3 4 5

3. Jak bys ohodnotil/a cely sviij ro¢ni pobyt? (1 - velmi nespokojen, 5 - velmi spoko-
jen)
1 2 3 4 5

4. Orientace v novém prostiedi - odlisny Skolni systém, odlisny politicky systém, jina
mentalita lidi - pro tebe byla (1 - velmi obtizna, 5 - snadnd)
1 2 3 4 5
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10.

11.

12.

13.

Nez jsem odcestoval/a, zjistil/a jsem si informace o zemi, kde budu rok pobyvat (1-
nezjistil jsem si zddné informace, 5- vyhledal jsem si velké mnozstvi informaci)
1 2 3 4 5

Znal/a si nékteré tradice, zivotni styl, kulturu nové zemé (1 - neznal, 3 - znal jsem
jen nékteré, 5- znal/a jsem témér vse)
1 2 3 4 5

. Myslis si, ze by Ti pomohlo Iépe a rychleji se prizpisobit, kdyby si tyto informace

mél/a? (1 - viibec nepomohlo, 5 - velmi pomohlo)
1 2 3 4 5

Poskytla Ti organizace n¢jaké informace o dané zemi? (1 - vibec neposkytla, 5 -
poskytla mi mnoho informaci)
1 2 3 4 5

Jak dilezitd byla pro Tebe béhem pobytu komunikace s rodi¢i? (1 - nepotiebna, 5 -
velmi dilezita)
1 2 3 4 5

Vztah s rodi¢i bys oznacil jako (1 - velmi problémovy, 3 - ob¢asné problémy, 5 -
bezproblémovy)
1 2 3 4 5

Rodic¢e T¢€ pii Tvych rozhodnutich podporuji (1 — viibec, 2- spiSe nepodporuji, 3 -
obcas podporuji, 4- spiSe podporuji, 5- vzdy podporuji)
1 2 3 4 5

Zajimaji se rodice o to, kde a s kym travi§ volny ¢as? (1- nezajimaji se vibec, 3 -
obcas se zajimaji, 5 - zajimaji se vzdy)
1 2 3 4 5

Svoji znalost anglického jazyka - pfipadné jazyka, kterym si v dané zemi hovotil -
hodnotim jako (1 - velmi $patnou, 3 - dobrou, 5 - vybornou)
1 2 3 4 5
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Svoji schopnost aktivné mluvit v anglickém jazyce — pfipadné v jazyce, kterym si
V dané zemi hovofil - pfed ro¢nim vyménnym pobytem v zahrani¢i hodnotim jako
(1 - velmi $patnou, 3 - dobrou, 5 - vybornou)

1 2 3 4 5

Svoji schopnost porozumét anglicky mluvenému slovu - ptipadné jazyku, kterym si
V cizi zemi hovotil - pfed ro¢nim vyménnym pobytem v zahrani¢i hodnotim jako (
1 - velmi §patnou, 3 - dobrou, 5 - vybornou)

1 2 3 4 5

Komunikace v cizim jazyce mi ¢ini problémy - nejsem si jisty/a spravnosti, stydim
se (1 - absolutné souhlasim, 5 - absolutné nesouhlasim, nemam zadné problémy)
1 2 3 4 5

V prostiedi lidi, které malo zndm se citim (1 - velmi nepfijemné, 3 - nevadi mi, 5 -
velmi dobie)
1 2 3 4 5

Mém problémy v navazovani komunikace s lidmi, které neznam (1 - absolutné
souhlasim, 5 - absolutné nesouhlasim)
1 2 3 4 5

Zatézove, stresové situace zvladam (1 - zvladam velmi obtizn€, 5 - velmi dobie,
bez problémil)
1 2 3 4 5

V zatézovych, stresovych situaci ses béhem Tvého pobytu v zahrani¢i ocital (1 -
témer pofad, 2 - velmi Casto, 3 - obcas, 4 - vyjimecné, 5 - téméf nikdy)
1 2 3 4 5

Jsi zvykly Ty sam nebo s rodici cestovat do zahrani¢i? (1 - viibec, 3 - obcas, 5 -
velmi Casto)
1 2 3 4 5

Byl jsi jiz nékdy dtive pied ro¢nim pobytem nékolik tydnt mimo domov? (1 - ni-
kdy, 2 - 1-2krat, 3 - 2-3 krat, 4 - 3-4 krat, 5 - vicekrat)
1 2 3 4 5
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23. Piisel jsi jiz nékdy pfed rocnim pobytem do kontaktu s pfislusniky jiného statu
v CR - nejedna se o pobyt v zahraniéi - napt. ve $kole, ve Tvém volném ¢ase (1 -
nikdy, 2 - 1-2krat, 3 - 2-3 krat, 4 - 3-4 Kkrat, 5 - vicekrat)

1 2 3 4 5

24. Mgl jsi jiz diive, nez ses zacastnil vymeénného pobytu, néjaké kontakty v zahranici -
pratele, rodinu, se kterymi si aktivné komunikoval? (1 - nemél, 2 - jednoho pfitele,
3 - n¢kolik pratel, 4 - rodinu, 5 - rodinu i ptatele)
1 2 3 4 5



