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Autorka bakalářské práce se ve své práci zaměřila na činnost kontaktního centra pro uživatele nealkoholových drog v Brně. Cíl práce byl stanoven.

Práce je představena v 5 kapitolách a 20 podkapitolách.  První tři kapitoly se zaměřily na objasnění systému péče o drogově závislé, dále na činnost Kontaktního centra na ulici Vídeňské a jeho základní služby, které poskytuje. V praktické části  se bude snažit prokázat, jak jsou informováni klienti centra o zdravotních rizicích spojených s injekčním užíváním drog a zda informace, které dostávají v Kontaktním centru snižuje jejich zdravotní rizika..
Využitelnost práce lze hodnotit pozitivně, neboť o výsledky výzkumu  má zájem zaměstnavatel. Lze předpokládat, že výsledky budou základem pro informační leták, bulletin apod. Práce je vhodně doplněna přílohami, které souvisejí s tématem práce. 
 Autorka práce přistupovala ke zpracování práce zodpovědně, kladně hodnotím snahu a aktivní přístup. V práci využívá vlastních názorů na danou problematiku. Pracovala samostatně a jednotlivé části své práce konzultovala. Názory a doporučení ze strany vedoucího práce byly zapracovány.  Rozsah práce, jazyková a, formální úroveň je dobré úrovni a odpovídá požadavkům kladeným na bakalářskou práci.. Autorka pracovala s dostatečným počtem literatury, zákonných norem i internetových zdrojů. 
Práci  doporučuji  k obhajobě a hodnotím ji stupněm „A“ – výborně.
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