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	Odůvodnění hodnocení práce (silné a slabé stránky práce):

Autor si zvolil téma spojené se společenskou a obchodní etiketou, kdy teoreticky popisuje základní principy etikety, udává obecná pravidla etikety a cílí je i na manažery a obchodníky. V praktické části se zaměřuje na charakteristiku dvou zvolených zemí, a to USA a Spojených arabských emirátů, pomocí dotazníkového šetření mezi českými studenty zjištˇuje jejich úroveň znalosti etikety zmiňovaných států. Podařilo se mu získat 113 vyplněných dotazníků, což považuji za dostačující, nevíme ovšem, jaká je přesnější charakteristika vzorku, zda byli studenti vybráni podle určitých kritérií či nikoliv. Obě části práce jsou obsahově vyvážené, kapitoly mají logickou návaznost, práce je velmi přehledná. Student prokázal výbornou schopnost parafrázovat a kombinovat zdroje, i když literárních zdrojů není mnoho. Výtku mám ale k jazykové stránce, a to užívání velkých a malých písmen v angličtině. Chybné užití vidíme už v obsahu ve výčtu otázek analýzy a taktéž v praktické části u otázek, styl je nejednotný, někde vidíme předložku s malým písmenem, jindy s velkým viz str. 25, 28. Jazyková úroveň práce je jinak na velmi dobré úrovni, nevyskytují se žádné elementární chyby, jazyk je stručný a snadno pochopitelný. 
Práci hodnotím jako velmi podařenou, přiměřené formy i obsahu.
Nebyla zjištěna podobnost BP s dříve publikovaným textem.
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Is there any diference between these expressions: etiquette x good manners? 
Which cultural misunderstanding do you see as the one which can insult managers seriously when

doing business in United Arab Emirates ?
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