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Téma DP: Integrované marketingové komunikace Janáčkovy opery Národního divadla v Brně
Tabulka A 
	
	
	
	

	Hodnocení náročnosti tématu na:
	
	Úroveň
	

	                                                                                        
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná

	teoretické znalosti
	
	x
	

	praktické zkušenosti
	
	x
	

	sběr a zpracování podkladů a vstupních dat
	
	x
	

	specifické nároky tématu (originalita, rozsah,
	
	x
	

	statistické zpracování dat, interpretace závěrů ap.)
	
	
	


	
	
	
	
	

	Kritéria  hodnocení práce diplomanta:
	
	Úroveň
	

	
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná
	nelze hodnotit

	splnění cíle práce
	x
	
	
	

	metodologická kvalita postupu 
	
	x
	
	

	úroveň teoretické části 
	x
	
	
	

	práce s literaturou (citace)
	
	x
	
	

	úroveň analytické části 
	x
	
	
	

	adekvátnost použitých metod
	
	x
	
	

	úroveň projektové části 
	x
	
	
	

	úroveň návrhu  řešení  ( realizace)
	x
	
	
	

	jazyková úroveň práce 
	x
	
	
	

	formální úroveň  (text, grafy, tabulky)
	
	x
	
	

	přehled literatury (rozsah, kvalita)
	x
	
	
	

	jiné kritérium (novost,  přínos praxi)
	x
	
	
	


Hodnocení v jednotlivých kritériích označte znakem X) v příslušné úrovni.

(Obraťte, prosím, list a pokračujte v hodnocení na druhé straně formuláře.)

Posudek diplomové práce: 
Diplomová práce si kladla za cíl vytvořit novou marketingovou strategii komunikace Janáčkovy opery v Brně. Přestože v práci jsou formálně vymezeny teoretická a praktická část, obsahově se v podstatě prolínají a tvoří jeden logický celek. Autorka zde nejprve představuje koncepci Cultural Enterpreneurship, na jejímž pozadí ukazuje, že kultura nabízí příležitosti k podnikání jako každá jiná oblast lidské činnosti, byť za specifických podmínek. Následně si všímá opery, operního představení a operního repertoáru (určitého divadla) jako produktu, který hodnotí prizmatem teorie marketingového mixu a následně velmi přesvědčivě ukazuje, v čem mohou spočívat marketingové komunikace operního produktu, strategický marketing opery a konečně jaká jsou specifika ekonomického a finančního managementu v této oblasti. Tato „teoretická“ část je ideálně propojena s praxí, je zde ukázáno, jaké možnosti nezisková organizace typu opery v této oblasti má a v podstatě je zde velmi přesvědčivě v negativním smyslu zodpovězena otázka, zda může mít marketing takové instituce jiné bariéry v implementaci marketingových a komunikačních strategií, než ty, které se nacházejí v hlavách jejích pracovníků. 
Praktická část je věnována analýze současné situace v Janáčkově opeře ND v Brně. Autorka si všímá konkurenčního postavení instituce, jejích cílových skupin i způsobu financování. Následně se podrobněji věnuje některým „citlivým“ otázkám marketingu kulturních institucí pracujících s vážnou hudbou, jako je práce se studenty a výchova budoucího publika, lobbing a sponzoring, vlastní podnikatelské aktivity a využití moderních a v tomto prostředí většinou neznámých prostředků marketingové komunikace, jako je direct marketing, mobilní marketing nebo event marketing. Celá analýza je kritickým zhodnocením současné situace nejen v Janáčkově opeře, ale vlastně ve všech podobných institucích v Česku, kterou autorka velmi hustě prokládá trefnými návrhy na zlepšení současného stavu, vycházejícími povětšinou z poznatků prezentovaných v teoretické části. 
Projektová část je věnována „fiktivnímu“ projektu festivalu Janáčkovo Brno 2008. Opět se vlastně jedná na jedné straně o analýzu v roce 2004 realizovaného stejnojmenného festivalu, jehož marketingovou strategii autorka kriticky hodnotí a následně přetváří ve velmi precizně propracovaný projekt festivalu budoucího, o jehož konání se sice zatím neuvažuje, avšak pokud by k němu došlo, zcela jistě by jeho marketingová a komunikační strategie mohla vycházet z tohoto materiálu. 
Mám-li hodnotit diplomovou práci jako celek, vidím velmi ucelený a lineárně sestavený text, který má vnitřní logiku a své téma zpracovává naprosto vyčerpávajícím způsobem, navíc je opřen o kvalitní zdroje především zahraniční provenience. Pokud bych měl něco vytknout, tak by to snad mohla být formulace hypotéz, z nichž část (č. 1  a 4) autorka dle mého názoru není schopna svou analýzou potvrdit nebo vyvrátit, neboť jejich ověření by vyžadovalo dlouhodobé pozorování situace a výsledek by stejně asi nemohl být jednoznačný (řečeno jednodušeji - jde spíše o přání než hypotézy), a pak už snad jen drobnost - současný ministr kultury se skutečně nejmenuje Rostislav... To ovšem nijak nesnižuje hodnotu celé práce, jejíž vypracování je dle mého názoru vzorové. 
Otázky k obhajobě: 
Velké operní scény mocně přiživují zájem publika angažováním pěveckých celebrit. Z Vídně do Brna je sice hodně daleko, nicméně zdá se, že alespoň v Praze se už v tomto smyslu občas blýská na časy. Myslíte si, že Brno se může bez těchto celebrit obejít, za jakých podmínek a v jakém smyslu by bylo možné případnou „výchovu vlastních celebrit“ náhradou za ty zahraničních nějakým způsobem proměnit pomocí marketingových komunikací ve výhodu? 
Práci doporučuji k obhajobě. x) 

Návrh na klasifikaci diplomové práce: A - výborně
Ve Zlíně dne 15. 5. 2006
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