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Samotné téma slibuje zajímavou tématiku ke zpracování. Autor jako příslušník Policie ČR se při své práci často střetává s problémovými skupinami občanů, které můžeme nazvat sociálně vyloučenými; jedná se většinou o obyvatele romské. Zvláště ve městě Brně je potřebné tuto problematiku mapovat, navrhovat řešení, sociální programy apod.

V úvodu autor zdůraznil nutnost komplexního přístupu k objektivnímu náhledu na problematiku sociálně vyloučených občanů. Cílem bakalářské práce je v části teoretické popsat základní pojmy týkající se sociálního vyloučení, cílem  praktické části je zmapovat nejdůležitější životní cíle této zájmové skupiny, zaznamenat spokojenost s kvalitou života. Cíl je v úvodu bakalářské práce jasně specifikován, stručně je charakterizována metodika výzkumu.
Struktura práce, vhodnost zvoleného postupu a použitých metod: 

Bakalářská práce je koncipována do dvou oddílů – teoretická část sestává pouze z jedné členité kapitoly.  Zde se autor věnuje pojmu sociální vyloučení z historického pohledu, dále se zabývá dimenzemi sociálního vyloučená a vznikem sociálně vyloučených lokalit. Součástí první kapitoly je i romská problematika, včetně mechanismů sociálního vyloučení Romů a dále podkapitola s názvem „Hrozby a rizika ve vyloučených lokalitách“. Sem autor zařadil drobnou kriminalitu, organizovaný zločin, interetnický konflikt a konflikt sociální. Dostáváme se k části praktické, kterou autor koncipoval do dvou oddílů; prvním oddílem je výzkum a poté následuje kapitola s názvem „Možnosti sociální pedagogiky jako jednoho s nástrojů sociální inkluze“. Proti takovému rozčlenění nelze mít námitek, i když obvyklejší je dělení čistě na část teoretickou a praktickou. Teoretickou část autor zpracoval metodou analýzy odborných publikací, v praktické části se jedná o kvalitativní výzkum, který je proveden ve vyloučené lokalitě, kterou je ubytovna na ulici Markéty Kuncové v Brně.
Odborná úroveň, vlastní přínos, spolupráce s vedoucím:
Práce dosahuje slušné odborné úrovně. Autor při zpracování své bakalářské práce vychází kromě odborné literatury rovněž ze svých osobních zkušeností. Autor při zpracování bakalářské práce postupoval samostatně. Práci lze doporučit k prostudování studentům, pedagogickým pracovníkům, sociálním pedagogům a všem, které tato problematika zajímá.
Práce s literaturou:  
Autor uvádí celkem 51 odborných zdrojů, k což je velmi nadstandardní, poměrně hojně uvádí literaturu zahraniční (byla skutečně prostudována?). Rovněž výčet online zdrojů je vyčerpávající. Odkazy a citace jsou uvedeny podle norem.
Rozsah práce, jazyková, stylistická a formální úprava: 
Diplomová práce je koncipována na 61 stranách. Autor užívá odborného jazyka. Práce vyhovuje jak po stylistické stránce, tak po stránce formální. Nebylo v ní shledáno ani výrazných gramatických chyb, tudíž splňuje požadavky na ni kladené.  
Případné připomínky, náměty, otázky pro obhajobu:
1. Vysvětlete pojmy dobrovolná a nedobrovolná segregace.
2. Je rizikem ve vyloučených lokalitách drogová závislost?

Hodnocení:
Práci doporučuji k obhajobě a hodnotím ji stupněm B – velmi dobře.
Datum 5. května 2013                                                                        PhDr. Hana Jůzlová
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