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ABSTRAKT

Bakalafska prace charakterizuje a specifikuje trh prace, nezaméstnanost, dlouhodobou
nezaméstnanost i nastroje aktivni politiky zamé&stnanosti, které mohou slouzit pfi procesu
zaCleniovani dlouhodob& nezaméstnanych zpét do prace. Poukazuje také na moZnost
zatazeni dlouhodobé nezaméstnanych na pracovni trh pomoci komplexniho feSeni, které

spojuje rizné nastroje aktivni politiky zamé&stnanosti.

V praktické casti je proveden vyzkum formou dotazniku, diky kterému je mozné porovnat
samostatné rekvalifikaéni kurzy a rekvalifikaéni kurzy s dal§imi vzdélavacimi aktivitami
a zjistit jejich vyuZiti pro nasledné uplatnéni na trhu prace i jistotu respondentli pii volbé

vhodného kurzu pted jeho absolvovanim. Vysledkem je potvrzeni stanovenych hypotéz.

Klicova slova: trh prace, nezaméstnanost, dlouhodoba nezameéstnanost, aktivni politika

zamé&stnanosti, Evropsky socialni fond

ABSTRACT

The thesis characterizes and specifies labour market, unemployment, long-term
unemployment as well as the instruments of the active employment policy which can be
used for the integration of long-term unemployed people back to the work. This thesis
points out the possibilities if several instruments of the active employment policy are

joined to the complex solution.

In the practical part the research proceeds in the form of questionary survey.
The individual re-qualification courses are compared to re-qualifications combined
with other educational activities — which way is better to use in practise. The research finds
out the respondents” confidence during selection of the suitable course. The result

of the research confirms the appointed hypotesis.

Keywords: labour market, unemployment, long-term unemployment, active employment

policy, The European Social Fund
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UvVoD

Pro svou bakaldfskou praci jsem si zvolila téma Proces zaclefiovani dlouhodobé
nezaméstnanych na trh prace v CR, nebot’ dlouhodobd nezaméstnanost je problémem,
ktery se tyka stale vétSiho poctu lidi. Setkdvame se s ni u svych blizkych, pratel, zndmych
nebo se muze tykat pfimo nas, aniz bychom si to chtéli pfipustit. M¢ osobné
se problematika dlouhodobé nezaméstnanych dotyka téméf kazdodenné, nebot pracuji
na Utadu prace jako profesni poradce. Sleduji nepiiznivé disledky tohoto jevu a snazim
se témto lidem pomoci hledat mozna feSeni v této situaci a vyrovnat se sni aktivné.
Je dulezité, aby védéli o moznostech zacleniovani zp€t na pracovni trh, které maji a mohou
vyuzit, nebot’ jejich situace s sebou pifindsi mnoho osobnich, socidlnich 1 zdravotnich
problémt a tito lidé Casem ztraci veskerou motivaci k hleddni dal§iho zaméstnani. Citi
se také velmi bezradni, protoze si casto mysli, ze vyzkouSeli vSe a dal$i feSeni

uz neexistuje.

Souvislost se socidlni pedagogikou vidim zejména v pomoci pii feSeni krizové Zivotni
situace, nebot’ dlouhodob& nezaméstnani jsou socidlni skupinou nachéazejici se na okraji
spolecnosti a potiebuji podporu v oblasti prevence i napravy. Bez této podpory si Casto
nevi se svym stavem rady a problémy spojené¢ s dlouhodobou nezaméstnanosti fesi
neadekvatnimi zpiisoby nebo naprostou rezignaci na hledani nového uplatnéni na trhu

prace.

Cilem teoretické casti bakalafské prace je charakterizovat a specifikovat trh prace,
nezaméstnanost, dlouhodobou nezaméstnanost i nastroje aktivni politiky zaméstnanosti,
které mohou slouzit k zaclenéni dlouhodob¢ nezaméstnanych zpét do pracovniho procesu,
ataké poukdzat na moZnost zaclenéni téchto nezaméstnanych na pracovni trh pomoci
komplexniho feSeni, které spojuje rizné nastroje aktivni politiky zamé&stnanosti.

Teoretickd Cast obsahuje ti1 kapitoly. Prvni kapitola se vénuje problematice trhu prace,
nezameéstnanosti, dlouhodobé nezaméstnanosti, jejim dasledktim a také popisuje rizikové
skupiny osob ohrozené timto jevem. Druha kapitola charakterizuje proces zaclenovani
dlouhodobé nezaméstnanych na pracovni trh od samého pocatku a objasiiuje aktivni
politiku zaméstnanosti a jeji nastroje vyuzitelné v tomto procesu. Zminuje také agentury

prace a moznosti zaclenéni na pracovni trh jejich prostfednictvim. Tieti kapitola
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se zam¢fuje na komplexni fteSeni pro dlouhodobé nezaméstnané prostfednictvim
Evropského socialniho fondu a jeho projektti. Diraz je kladen zejména na Regionalni
individualni projekty, které se v ramci procesu zaclefiovani zpét na pracovni trh vénuji

-----

kombinuji.

V praktické ¢asti bakalaiské prace se pomoci kvantitativniho vyzkumu formou dotazniku
snazim zjistit a porovnat vyuziti samostatnych rekvalifika¢nich kurzl a rekvalifika¢nich
kurzii s dalSimi vzdélavacimi aktivitami pfi ndsledném uplatnéni na trhu prace. Dale
zmapovat, zda si jsou respondenti jisti volbou vhodného kurzu pted jeho absolvovanim,
azda nachdzeji pracovni uplatnéni v oboru, na ktery se rekvalifikovali. Vysledkem

je potvrzeni stanovenych hypotéz.

V této bakalatské praci jsem Cerpala predevsim z dostupnych knih a pfirucek zabyvajicich
se problematikou dlouhodobé nezaméstnanych, dale ze Zakona o zaméstnanosti
a internetovych zdroji, zejména Portallu MPSV a dalSich, kde je mozné zjistit
nejaktualnéj$i informace. Velmi dilezit¢é pro mé pii zpracovani této prace byly také

zkusenosti, které jsem ziskala jako profesni poradkyné na Utadu prace.
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I. TEORETICKA CAST
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1 TRH PRACE

Prvni ¢ast této kapitoly je zaméfena na pracovni trh, jeho rozliSeni a také na jeho zékladni
slozky. V dalsi ¢asti je vymezen pojem nezameéstnanost a jsou zde také popsany jeji typy.
Posledni ¢ast kapitoly se orientuje na dlouhodobou nezaméstnanost, jeji nepiiznivé

disledky a rovnéZ na rizikové skupiny ohrozené timto jevem.

1.1 Vymezeni pojmu
Dfive, nez se dostanu k vysvétleni pojmu nezaméstnanost a dlouhodoba nezaméstnanost,
je potfeba definovat prostiedi, ve kterém k tomuto jevu dochézi. Tim prostfedim je trh

prace.

Trh prace je spojen s trzni ekonomikou a stejné jako sluzby a vyrobky je na ném
prodavéana a kupovana také prace (Cas a kvalifikace pracovniki jsou sméiovany za mzdy
apracovni smlouvy). Je to tedy urcity prostor, kde se realizuje vztah pracovni sily
a zamé&stnavatele. Oba aktéfi hledaji v tomto vztahu odpovidajici polohy. Ve svém hledani
jsou limitovani celou fadou osobnich, socidlnich, politickych i kulturnich faktori, které
ur¢itym zpusobem omezuji svobodnou volbu a tim ovliviiuji nabidku i poptavku po praci
a pomér mezi nimi. Patii sem rtizné normy, socialni instituce, pravidla jednani, zvyklosti,

o¢ekavani i moralni standardy.' Lze také fict, Ze neexistuje jeden trh prace, ale tolik trh,

kolik existuje profesi, odvétvi a geografickych oblasti.”

Na dil¢ich trzich plati rizna pravidla obsazovani pracovnich mist, mzdového ohodnoceni,
riizna mira realizace zajma zuastnénych osob i riizna uroven definice pracovnich jistot.’
Trh prace je tedy trhem segmentovanym a muiZeme ho Clenit podle riznych hledisek

v zé&vislosti na odli$nosti pfistupl k pracim nebo odvétvim na pracovnim trhu.

' MARES, Petr. Nezaméstnanost jako socialni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s. 54-55.
2HALASKOVA Renata. Trh préace a politika zaméstnanosti. Ostrava: Ostravska univerzita, Filozoficka fakulta, 2001, s. 68.
* KUCHAR, Pavel. Trh préce: sociologicka analyza. Praha: Karolinum, 2007, s. 31.
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Z téchto hledisek rozliSujeme trh prace:
- primarni a sekundarni,
- formalni a neformalni,

- externi a interni.

Na primarnim trhu prace se nabizi lepsi a vyhodnéjsi pracovni nabidky s vyssi prestizi,
které poskytuji lepsi pracovni podminky i moznost profesniho ristu. Existuje zde také vétsi
bezpeci pied ztratou zaméstnani. Pro pracovniky je jednodussi zvySeni kvalifikace a tim

posileni stability svého zaméstnani. Prace je relativné dobife ohodnocena.

Sekundarni trh prace nabizi pracovni mista sniz$i prestizi 1 niz§im mzdovym
ohodnocenim. Zaméstnani je méné stabilni a pracovnici se stdvaji ¢astéji nezaméstnanymi,
prestoZe je zde jednodusi ziskat nové pracovni uplatndni, neZ na primarnim trhu prace.*
Nejcastéji jsou tato mista obsazovana mladymi lidmi, pfislusniky etnickych mensin
nebo zdravotné postizenymi pravé z divodu niz§ich mezd. Prechod na pracovni mista

primarniho trhu je skoro nemozny.’

Formalni pracovni trh kontroluji a reguluji spolecenské instituce a je trhem oficidlnich

pracovnich pfileZitosti.

Trhem tzv. Sedé ¢i cerné ekonomiky je neformalni trh prace. Neni kontrolovan
spolecenskymi institucemi a fadime sem napf. nelegalni podnikani, domaci prace 1 riizné

sousedské a rodinné vypomoci.

Na externim trhu prace se setkdvaji firmy, které nabizi volnd pracovni mista
a pracovnici, ktefi nabizi sviij pracovni potencial a kvalifikaci. Tento trh muzeme

povazovat za nastroj piizpisobovani se pracovni sily zménéné struktuie vyroby.

4 HALASIV(OVAV, Renata. Trh préace a politika zaméstnanosti. Ostrava: Ostravska univerzita, Filozoficka fakulta, 2001, s. 10-11.
> MUSELIKOVA, Miroslava et al. Pravo v socidlni oblasti. Brno: Institut mezioborovych studii, 2012, s. 77.
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Interni trh prace je vnitinim trhem urcité firmy. Ma sva pravidla a jasné definované cile,

podle nichz dochazi k rozmistovani pracovniki zpravidla bez jejich propousténi.®

1.2 Nabidka, poptavka a rovnovaha na trhu prace
Trh prace tvofi tfi zdkladni slozky:

e nabidka pracovni sily,

e poptavka po pracovni sile,

e cena pracovni sily (mzda).

Mzda je vysledkem urité soutéZe mezi poptavkou po praci a nabidkou prace.” Potieby
a pozadavky spolecnosti (tvofené predevSim trhem zboZzi a sluzeb) se méni a je nutné
na né flexibiln€ reagovat. Vedle poptavky musi tedy existovat i odpovidajici nabidka
pracovni sily (trh prace), kterd bude profesni a kvalifikacni strukturou schopna na tyto

pozadavky odpovidat.

Nabidka prace

Nabidka prace je volbou jednotlivce, ktery na trhu prace nabizi své dovednosti, kvalifikaci,
zkuSenosti, znalosti atd. odménou za ziskanou mzdu. Pokud jedinec nabizi praci, rozhoduje
se mezi volnym &asem a spotiebnimi statky, které by si mohl za danou mzdu koupit. Cim
vice volného Casu obétuje, tim vice prace mize nabidnout a tim vétSi mzdu ziskat.
S ristem mzdové sazby nabizi spotiebitel vice prace, protoze vice odpracovanych hodin

pfinasi vyssi mzdu a tudiz i vetsi uzitek z vyrobka a sluzeb.

Jestlize je mzdova sazba nizsi, pievlada tzv. substituéni efekt. Jeho nasledkem nabidka
prace roste, nebot’ pii zvySeni mzdové urovné se zvysuje také zajem o praci. Tento vyvoj
se zastavuje pii urCité vysi redlné mzdy, kdy dojde ke zlomu a nabidka prace klesa. Tento
jev je zplusoben tzv. diichodovym efektem, kdy si jedinec mtze dovolit vice volného ¢asu
pii vyS$si mzd¢€, protoze svym dosavadnim ndrokiim vyhovi i pfi omezeni pracovni

nabidky.®

® HALASKOVA, Renata. Trh préce a politika zaméstnanosti. Ostrava: Ostravska univerzita, Filozoficka fakulta, 2001, s. 12.
7 MAREg, Petr. Nezaméstnanost jako socidlni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s. 55.
8 HALASKOVA, Renéta. Trh prace a politika zam&stnanosti. Ostrava: Ostravska univerzita, Filozoficka fakulta, 2001, s. 6.
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Poptavka po praci

Poptavka po praci je dana mnozstvim préce, které firmy najimaji pfi riznych mzdovych
sazbach. Pfi rozhodovéni o najmuti pracovni sily berou firmy na zfetel klesajici mezni
produkt (pfirtistek produkce, ktery plyne z ndjmu dodatecné jednotky prace). Pokud roste
pocet pracovnikli, bude mezni produkt postupné klesat. Jestlize je firma piijemcem ceny,
bude zvySovat pocet svych pracovnika tak dlouho, dokud ji budou dal$i najati pracovnici
zvySovat zisk. K tomu bude dochazet do doby, nez bude hodnota mezniho produktu prace

vys$si nez jeho cena.

Rovnovaha na trhu prace

Stavem, ktery miizeme oznacit jako cil na trhu prace je rovnovaha na trhu prace. Jedna
se o stav, kdy pfi redlné mzd€ nabizeji domacnosti tolik prace, kolik chtéji a podniky
najimaji tolik pracovnich sil, kolik jich cht&i najmout pfi dané redlné mzdé. MiZzeme
hovofit také o pfirozené mife nezaméstnanosti nebo o stavu plné zaméstnanosti,
nebot’ pfi rovnovaze na trhu prace neexistuje nedobrovolnd dlouhodobd nezaméstnanost,

protoze ti, ktefi cht&ji pracovat, pracuji.’
Nerovnovaha mezi nabidkou a poptavkou na trhu prace se projevi nezaméstnanosti.

1.3 Nezaméstnanost a jeji charakteristika

Abych mohla definovat nezaméstnanost, je nutné¢ vysvétlit, co vlastné znamena pojem
prace. Praci mizeme popsat jako cilevédomou cCinnost ¢loveéka, pii které se spojuje jeho
intelekt s konkrétni manualni &innosti.'’ V Zivot& ¢lovéka je velmi dilezitd. Prinsi
mu materialni prospéch, ale také pocit seberealizace a spoleCenské uZzitecnosti. Poméaha
se zatlenénim do socialnich vztahti a prispiva k jeho distojné existenci.'' Zaméstnani
se vztahuje k praci na smluvnim zaklad€ a zahrnuje také materialni odménu za jeji vykon.

Nepatii sem tedy doméci prace, sebezaméstnavani, vzdjemna vypomoc, prace nevykonané

pro ekonomické cile (napt. hobby), ani dobrovolnéa prace pro dobro¢inné ucely. '

? KUCHAR, Pavel. Trh prace: sociologicka analyza. Praha: Karolinum, 2007, s. 15.

" HALASKOVA, Renata. Trh préce a politika zaméstnanosti. Ostrava: Ostravska univerzita, Filozoficka fakulta, 2001, s. 5.
" BUCHTOVA, Bozena. Nezaméstnanost: psychologicky, ekonomicky a socialni problém. Praha: Grada, 2002, s. 63-64.

"2 MARES, Petr. Nezamé&stnanost jako socialni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s. 16.
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Nezaméstnanost je tedy obdobi, které nasleduje po ztraté placeného zaméstnani,

pokud nedojde bezprosttedné k nastupu do prace nové.

Takto bychom mohli popsat tento pojem velice stru¢né. Existuje vSak fada jinych definic.
Podle Mezinarodniho tfadu prace v Zenevé je za nezaméstnané¢ho povaZzovan pouze
uchaze¢ o zaméstnani, coz je obCan, ktery neni v pracovnim nebo podobném vztahu, neni
osobou samostatné vydélecné ¢innou, ani se nepfipravuje soustavneé na budouci povolani.
Dilezité je také to, ze pozadal pracovni ufad o zprostiedkovani vhodného zaméstnani.

v ;o v v ’ / RS2 B s e s 14
Nezaméstnany je tedy €lovek, ktery nema placenou praci, €ili ani pfijem z ni.

Pokud ve zminénych definicich hleddme urCitou shodu, dojdeme k tomu,
Ze za nezamgestnané se povazuji osoby:

- prace schopné (napt. vékem, zdravotnim stavem),

- které chtéji zaméstnani,

- které jsou, 1 pfes aktivni hledani zaméstnani, v dany okamzik bez prace.

Muzeme fici, Ze tyto osoby jsou vyfazeny z moznosti pracovat v placeném zameéstnani,
s vyfazenim nejsou spokojeny a hledaji placenou praci novou. Takové chovani je také
otekavano spoletnosti’> Vseobecnou snahou je tedy dosazeni tnosné miry
nezameéstnanosti, boj s ni a redukce jejiho vyskytu. Mlze byt povazovana za projev toho,
jak je organizovano a fizeno zaméstnavani lidi v zemi nebo ji mizeme povazovat za odraz
nepersonalnich trznich sil, kterymi je ovladan lidsky faktor. Je mozné ji také pokladat
za dusledek urcitych schopnosti, postoji a dispozic jedincii. Pfistupujeme kni tedy
zriznych hledisek. Samo osobé vSak nic ztoho neumoZni pochopit problém
nezameéstnanosti a najit vyhovujici feSeni, protoze nezaméstnanost je ziejmée disledkem
vSeho vySe zmiflovaného. Nelze ji tedy hodnotit pouze globalné, nebot’ je sloZitym jevem.
K jejimu feSeni je potieba cela fada udajii a dat, které vypovidaji o tom, kde se vyskytuje,

jak dlouho trva, koho se tykd apod. Ztéchto divodd rozliSujeme rizné typy

13 BUCHTQVA, Bozena. Nezaméstnanost: psychologicky, ekonomicky a socialni problém. Praha: Grada, 2002, s. 131.
¥ MATOUSEK, Oldkich et al. Socialni prace v praxi: specifika riiznych cilovych skupin a prace s nimi. Praha: Portal, 2003, s. 299.
' MARES, Petr. Nezaméstnanost jako socialni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s. 16-17.
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nezameéstnanosti, z nichz mizeme usuzovat na jeji pfi¢iny a zdvaznost. Podle toho lze poté

. v 7 o w.x 716
odvozovat 1 mozné zplsoby feSeni.

1.3.1 Typy nezaméstnanosti

Frikéni nezaméstnanost — vznika v disledku pohybu lidi mezi misty ¢i pracovnimi
ptilezitostmi. Firmy vznikaji a zanikaji, dochéazi k technologickym ¢i organizacnim
zménam, které mohou vést ke zruSeni pracovist, a proto vzdy existuji na trhu prace ti,
ktefi byli v dasledku téchto skute¢nosti propusténi. Dale sem patii osoby, které dobrovolné
opustili pracovni misto a hledaji jiné a Iépe placené zaméstndni, osoby, které se stéhuji
a hledaji pracovni pfilezitosti v novém bydlisti nebo ti, ktefi hledaji své prvni zaméstnani.
Frikéni nezaméstnanost neni vnimana jako vazny problém. Ptredpoklada se, Ze profesni
orientace 1regiondlni rozmisténi je na strané¢ nabidky a poptavky v souladu,

v ’ . r v r .y r v 17
a proto nezameéstnani v kratké dob¢ nalézaji nové uplatnéni.

Strukturalni (a technologickd) nezaméstnanost — vznikd nerovnovahou na trhu prace.
Tato nerovnovaha zplsobuje strukturdlni zmeény v ekonomice, coz doprovazi zanik
¢i omezeni ur¢itych odvétvi. Umisténi pracovnich sil tedy nesplituje podminky dostupnych
pracovnich mist. Na druhé strané vSak vznikaji nové a rozvijejici se odvétvi a tedy 1 nové
pracovni pfileZitosti. Ne vzdy vSak mohou byt tato nova mista zaplnéna, nebot’ Casto

vyzaduiji jinou kvalifikaci. Tuto situaci je mozné fesit rekvalifikaci t&chto osob.'®

Cyklickd nezaméstnanost — souvisi s hospodaiskym cyklem v ekonomice.' Pfi¢inou
je pokles nebo propad hospodarské aktivity, coz zplsobi, ze poptavka po praci je velmi

nizka. Tato nezaméstnanost je vétSinou dlouhodobé a nejhiife odstranitelna.

1 HALASKOVA, Renata. Trh prace a politika zaméstnanosti. Ostrava: Ostravska univerzita, Filozoficka fakulta, 2001, s. 16.
" BUCHTOVA, Bozena. Nezaméstnanost: psychologicky, ekonomicky a socialni problém. Praha: Grada, 2002, s. 66-67.

'8 MUSELIKOVA, Miroslava et al. Pravo v socialni oblasti. Brno: Institut mezioborovych studii, 2012, s. 101.

" HALASKOVA, Renata. Trh prace a politika zaméstnanosti. Ostrava: Ostravska univerzita, Filozoficka fakulta, 2001, s. 16.
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e s v r vils e r I ’ roe 2
Sezénni nezaméstnanost — znamena ur&ité prirozené kolisani poptavky po praci.”
Zpusobuje ji nepravidelnd produkce v odvétvich, kterd zavisi na pocasi (napf. cestovni

ruch, zemedélstvi, stavebnictvi) a také vykyvy ve spotiebé.

Skryta nezaméstnanost — nezaméstnand osoba nehledda praci, ani se neregistruje
jako nezaméstnana. Velkou cast téchto osob tvofi vdané zeny a mladistvi. Rezignace
na hledani zaméstnani mize byt zpisobena unikem do jiného statusu — matetstvi, studium,
prace v domacnosti atd. Mohou sem vSak patfit i lidé, kteti hledaji praci na neformalnich

sitich nebo pfimo u zaméstnavateld, aniz by byli ptihlaSeni na Gfadu prace.

Neuplna nezaméstnanost — patii sem pracovnici, ktefi pfijimaji praci na ¢astecny tvazek
nebo praci, kterd nevyuziva plné jejich kvalifikaci a schopnosti. MliZze jit také o sdileni

pracovniho mista, kdy se o jedno pracovni misto a o pfijem z né&j déli dvé osoby.

Neprava nezaméstnanost — nezaméstnané osoby nehledaji, pfipadné odmitaji praci,
aby mohli v plném rozsahu cerpat podporu v nezaméstnanosti. Patfi sem 1 registrovani

nezameéstnani, kteti pracuji nelegalné.

Job stagnation — fadime sem lidi, ktefi zlstavaji Casto ve frustrujicim zaméstnani, jsou
se svou praci nespokojeni, ale ze strachu z dlouhodobé nezaméstnanosti nechtéji riskovat

problémy s hledanim jiného pracovniho mista.'

Dobrovolna nezaméstnanost — lidé si hledaji praci, ale jsou ochotni pracovat jen za vyssi
mzdu, neZ za tu, kterd na trhu prace prevlada. Pokud by na danou mzdu pfistoupili, mohli
by praci najit, nebot’ pfi této nezamestnanosti je volnych mist dostatek. Tito lidé vSak
necht&ji pracovat za kazdou cenu, anebo necht&ji pracovat viibec. Casto upiednostiiuji

volny ¢as, studium a dalsi aktivity.

2 MUSELIKOVA, Miroslava et al. Pravo v socialni oblasti. Brno: Institut mezioborovych studii, 2012, s. 101.
2l MARES, Petr. Nezaméstnanost jako socialni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s. 21-23.
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Nedobrovolna nezaméstnanost — poptavka po praci je niz§i, nez nabidka prace.
Nezaméstnani jsou ochotni pracovat za mzdu, kterd se na trhu prace nabizi, piesto

se jim nedafi najit volné pracovni misto.

Kratkodoba nezaméstnanost — za tento druh nezaméstnanosti se povazuje ta, kterd trva
méné, nez 5 mesici. U osob do 50 let, které maji narok na podporu v nezaméstnanosti,
to znamena vyplatu této podpory pravé po dobu 5 mésicti. V tomto obdobi tedy nemusi byt

ohroZen socialni status ¢lovéka.

Dlouhodoba nezaméstnanost — povazujeme za ni nezameéstnanost trvajici déle,
nez 5 mésict.”* N&kteii autofi viak za dlouhodobou nezaméstnanost povazuji tu, ktera trva
minimaln& jeden rok.” Zatazeni téchto lidi zp&t na trh prace byva obtizné a vyzaduje

individualni a komplexni ptistup.

1.4 Dlouhodoba nezaméstnanost

Dlouhodobou nezaméstnanost miizeme vymezit v §irSim smyslu jako ztratu pracovniho
mista na dobu delsi nez tu, kterd je pokryta ve form¢ davek podpory v nezaméstnanosti.
Jeto vSak zavadgjici definice, nebot' podpora v nezaméstnanosti se stanovuje nejen
individudlné, ale také podle véku nezaméstnanych (5 mésict pro osoby do 50 let véku,
8 mésicti pro osoby nad 50 do 55 let v&ku a 11 mdsict pro osoby nad 55 let véku)**
U starsich lidi se pocita s tim, ze budou pottebovat vice ¢asu na hledani uplatnéni na trhu
prace. Navic musime mit na zfeteli také to, Ze pro narok na tuto dadvku je potieba splnit
podminku G&asti na dichodovém pojisténi v délce 12 mésicti za posledni 2 roky.”

Znamena to tedy, Ze napfi. absolventi po Skole tuto podminku nemohou spliiovat.

Podle Zakona o zaméstnanosti se povazuje za dlouhodobé nezaméstnaného uchazec

o . - 26
po 5 mésicich evidence na Utadu prace.

22 MUSELIKOVA, Miroslava et al. Pravo v socialni oblasti. Brno: Institut mezioborovych studii, 2012, s. 102.

2 MATOUSEK, Oldfich et al. Socialni prace v praxi: specifika riiznych cilovych skupin a prace s nimi. Praha: Portal, 2005, s. 300.
24 Z4kon &. 435/2004 Sb., 0 zaméstnanosti
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Dilezité je vSak brat v ivahu také to, zda je ¢lovek dlouhodobé nezaméstnany dobrovolné
a o0 pracovni zafazeni nema moc velky zdjem, nebo nedobrovolné. Potom je mozno se ptat,
jestli dlouhodobd nezaméstnanost vede k osobnimu Upadku a postupnému odsouvani
postizenych osob na okraj spole¢nosti.’” Pokud k tomuto jevu dochézi, povaZujeme
dlouhodobou nezaméstnanost za vSeobecné nebezpecnou, protoze ¢im déle jsou lidé
nezameéstnani, tim vétsi problém mayji se zafazenim na trh prace. Postupem cCasu se stavaji
hife zaméstnatelnymi. Ztraceji jednak kvalifikaci, ale také chut pracovat. Zvykaji
si na Zivot bez zaméstnani a hledaji obZivu jinymi zplsoby, vétSinou na hranici zédkona
nebo prostiednictvim socialnich davek Zivotniho minima,*® coz miize vést az k problému
chudoby. Dopady dlouhodobé nezaméstnanosti vSak nejsou spojeny jen s finanéni

nejistotou jedince nebo rodiny, ale zasahuji do vSech oblasti Zivota nezaméstnaného.

1.4.1 Disledky dlouhodobé nezaméstnanosti

Zaméstnani ma pro jedince velkou hodnotu. Je to Cinnost, ktera potvrzuje jedinecnost
clovéka ve vztahu ke spolecnosti. Dlivody k praci mohou byt u kazdého jedince odlisné.
Nékomu zélezi hlavné na penézich, pro jiného mize byt nejdilezitéjsi prace
jako smysluplna aktivita, moZnost seberealizace a uspéchu nebo pocit samostatnosti
a nezavislosti. Jiny miZe touZit zejména po socidlnim kontaktu. Cim silngji jsou potom
tyto divody, tim horsi je reakce na ztratu zaméstnani, zejména pokud se jedinci dlouho
nedafi nalézt praci novou.”” Dlouhodobd nezaméstnanost ma pro Glovéka mnoho
neptiznivych disledkti, nebot’ v jeho zivotnim programu dochédzi k zdsadnim zménam.
Cim del§i je doba bez zaméstnani, tim hor§i je moZnost ndvratu na pracovni trh.
Nezaméstnany postupné ztraci motivaci pro dal$i hledani vhodného pracovniho mista,
lenivi, zvykd sina svou situaci a pfizpisobuje se ji. Ztraci pracovni navyky a kontakty
se spolecnosti. Postupné dochazi ke znehodnoceni jeho dosazené kvalifikace, schopnosti
a dovednosti. Dlouhodoba nezaméstnanost je povaZzovdna za ekonomicky a socialné
nezadouci jev. Pfedstavuje velky problém pro nezaméstnané jedince i pro celou spolecnost.

Postizené osoby se ocitaji v nepiiznivych Zivotnich podminkéach (chudoba, rodinné krize).

2 SIROVATKA a REZNICEK. Dlouhodob4 nezaméstnanost v praxi. In: Regionalka.wz.cz [online]. [cit. 2013-04-24]. Dostupné z:
hitp://www.regionalka.wz.cz/ostatni/nezamestnanost/index.htm

2 BROZOVA, Dagmar. SpoleCenskeé souvislosti trhu prace. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2003, s. 96.

¥ VAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomahajici profese. Variabilita a patologie lidské psychiky. Praha: Portal, 1999, s 398-
399
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Mohou se vyskytnout zdravotni problémy, vylouceni ze spolecenského a politického

Zivota, ztrata socidlniho statusu a s nim také sebevédomi.>

Mezi nejzavaznéjsi dopady dlouhodobé nezaméstnanosti na jedince patii piedevSim

dasledky socialni a zdravotni.

Socialni disledky dlouhodobé nezaméstnanosti

Tyto dusledky jsou spojeny s dopady nezaméstnanosti na socidlni situaci, chovani
a postoje nezaméstnanych a také na spoleCensky zivot. Mohou byt rozmanité svym
rozsahem 1 dosahem, nebot nezameéstnanost je jedinci rizné pocitovdna a prozivana.
Nékdy se za ni skryvaji rizné tragédie, jindy mize byt doprovazena vétsimi nebo mensimi

negativnimi nésledky, které se projevuji v riiznych oblastech Zivota.

Patii sem:”!

e Ztrdta socidlniho statusu a sniZeni Zivotni urovné — role nezaméstnaného
ma podradny socidlni status, mala privilegia, stigmatizuje a socidlné znehodnocuje.
Je v ni zabudovan urcity pfedpoklad zavinéni. Zahdlka je povaZovéana za nezadouci
chovani a odsuzovédna. Spole¢nost hodnoti nezaméstnanost jako dulsledek
neschopnosti, selhani a osobni nedostate¢nosti.** Z téchto divodii si nezaméstnani
snazi udrzet co nejdéle viditelné znaky urcitého Zivotniho standardu, nebot’ jako
nejvetsi stres vnimaji praveé to, Ze jim jejich financni situace neumoziuje ucastnit

se ritudlti masového konzumu (napft. celodennich navstév rodin v hypermarketech).

e Socialni izolace — v pribéhu nezameéstnanosti dochazi ke snizeni frekvence
socidlnich kontakti. Vztahy s byvalymi spolupracovniky jsou udrzovany ztidka,
nebot’ obé strany jiz nemaji spolecné zkuSenosti a zdjmy. Po ztrat¢ zaméstnani

se lidé vétSinou vyhybaji 1 kontaktim s ostatnimi nezaméstnanymi, protoze

30 MAREE, Petr. Nezaméstnanost jako socialni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s. 75.

3 HALASKOVA, Renéta. Trh prace a politika zaméstnanosti. Ostrava: Ostravska univerzita, Filozoficka fakulta, 2001, s. 19.

2 VAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro poméhajici profese. Variabilita a patologie lidské psychiky. Praha: Portal, 1999, s. 405-
406.
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jetopro n¢ depresivni a skliujici. S prodluzovanim obdobi bez zaméstnani

dochazi k obtizn&j$imu navazovani mezilidskych vztah a k uzavienosti do sebe.*

e Socialné patologické jevy — projevuji se v chovani ¢lovéka socialni izolovanosti,
neschopnosti postarat se o své déti, konflikty v rodin€ i naristem dysfunkéniho
chovani. MiuZze to byt zvySend konzumace alkoholu a drog, kriminalita
i delikvence.”® Nezamé&stnanost také zvySuje riziko sebevrazedného jednani.
Vétsinou se jedna o zkratkovou reakci na existencialni zatéz, ,,volani o pomoc*
v situaci, s kterou si ¢lov€k neumi poradit. U starSich lidi, ktefi si uvédomuji

r r oW b W r ~ 35
své omezené Sance, se mohou vyskytnout i promyslené sebevrazdy.

o Zmény ve vnimdni Casu - Clovek, ktery ztrati zaméstnani, postrddd navykly
stereotyp a zafixovany denni rezim, coz vede k odliSnému vnimani Casu. Jeho cas
ubihd pomaleji, nema zadnou strukturu a je obtizné rozliSit vSedni dny
od vikendt.*® Pfi kazdodenni produktivni praci ma totiz jedinec pied sebou
jednoznaény obraz Casové struktury svych ¢innosti v pritbéhu dnil, tydnt a let -
celého zivota. Pokud vSak nahle ztrati praci, mize se projevit dezorientace
zpusobena tim, ze do této doby jednoznaény priibéh profesni i1 spolecenské Cinnosti
nedekané skonéi a nastdva prazdno, nejistota a uzkost. Clovék najednou nevi,

jak novou situaci zvladnout.”’

® Rodina nezaméstnaného — nezaméstnanost se nedotyka pouze toho, kdo ztratil
své zaméstnani, ale 1 jeho socialniho okoli, zejména rodiny. Pro tu znamend nova
situace zatéZz a stres, coz muze vést k rodinné krizi, ptipadné i k rozpadu rodiny.
Problémem jsou finan¢ni potiZze i zmény v osobnich vztazich mezi ¢leny rodiny,

r sy ;oo - 38 v . . v . , . ,

které souvisi s novymi rolemi.” Nezaméstnanost jedince narusuje denni rodinné

zvyklosti, zplisobuje zmény v rozdéleni domaci prace i zmény postaveni tohoto

¥ MATOUSEK, Oldfich et al. Socialni préce v praxi: specifika riznych cilovych skupin a prace s nimi. Praha: Portal, 2005, s. 305-306.
3 VYROST, Jozef et al. Aplikovand socialni psychologie II. Praha: Grada, 2001, s. 102.

3% VAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomahajici profese. Variabilita a patologie lidské psychiky. Praha: Portal, 1999, s. 405.
* MATOUSEK, Oldfich et al. Socialni préce v praxi: specifika riiznych cilovych skupin a prace s nimi. Praha: Portal, 2005, s. 303-305.
3 BUCHTOVA, Bozena. Nezamé&stnanost: psychologicky, ekonomicky a socialni problém. Praha: Grada, 2002, s. 95.

¥ MATOUSEK, Oldfich et al. Socialni prace v praxi: specifika riiznych cilovych skupin a prace s nimi. Praha: Portal, 2005, s. 307.
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Clovéka v rodinném systému. Disledkem muze byt vyssi rozvodovost 1 zvySeni

poétu nasilnych &int mezi partnery i ve vztahu k détem.”

Zdravotni disledky dlouhodobé nezaméstnanosti

Mnoho lidi pocituje jako disledek dlouhodobé nezaméstnanosti celkovou ochablost,
zhorSeni fyzického 1 psychického zdravi. Jednim z diivodil je to, Ze nezaméstnanost
je spojend se stresem. Dlouhodoby stres pak atakuje imunitni i kardiovaskularni systém
Cloveéka. Také pocatecni subjektivné vnimané neurotické potize jsou prvnimi signaly
a impulzy zavaznéjsich, casto chronickych onemocnéni. Mnohdy dochézi 1 ke zvySenému
vyskytu nemoci dychaciho ustroji, plicnich a ischemickych srde¢nich potizi. Mohou
se projevit psychofyziologické poruchy, které vyvolavaji naptf. zvysenou hladinu
cholesterolu nebo sacharidii v krvi. Ztrdta zaméstnani miize zpisobit rovnéZ neurotické
potize, které se projevi uzkosti, vnitinim neklidem, podrazdénosti, bolestmi hlavy,
zalude¢nimi potizemi, zvySenou tnavou ¢i nespavosti. U Zen a muzl, ktefi méli zdravotni
problémy jiz pted ztratou prace, mize dojit nadsledkem nezaméstnanosti ke zhorSeni jejich

zdravotniho stavu (Zalude&ni viedy, onemocnéni srdce, problémy s patefi atd.).*’

Dusledky dlouhodobé nezaméstnanosti vzdy zavisi na individualnich postojich, mravni sile
a strategiich nezaméstnanych osob. Nékteti lidé se s touto situaci vyrovnavaji 1épe a jini
hafe. VSeobecné plati, Ze 1épe tento stav zvladaji ti, ktefi jsou nezaméstnani krat$i dobu
a s predchozi praci nebyli spokojeni, maji urdité zdzemi, uspory a jsou adaptabiln&jsi.*!
Existuji vSak také skupiny osob, které jsou dlouhodobou nezaméstnanosti ohrozeny vice,

nez ostatni.

1.4.2 Rizikové skupiny osob ohrozené dlouhodobou nezaméstnanosti

Uplatnéni ¢lovéka na trhu prace je podminéno fadou znakii (napf. vek, zdravotni stav,
vzdélani, pohlavi), které vyclenuji skupiny lidi s vétSim rizikem ztraty zaméstnani
a predurcuji je pro dlouhodobou nezaméstnanost. Tyto skupiny byvaji také vystaveny

riziku opakované nezameéstnanosti. Osoby, které do nich spadaji, nachazeji uplatnéni spise

3 MARES Petr. Nezaméstnanost jako socidlni problém. 3. vyd. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, s. 80.
“ VYROST, Jozef et al. Aplikovana socidlni psychologie II. Praha: Grada, 2001, s. 100-101.
' HALASKOVA, Renata. Trh prace a politika zaméstnanosti. Ostrava: Ostravska univerzita, Filozofické fakulta, 2001, s. 20.
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na sekundarnim trhu préce, a to zejména na méné placenych mistech s nejistou

7 42
budoucnosti.

K témto rizikovym skupindm patii:

e  Miadistvi a absolventi — nemaji praktické zkuSenosti a zdkladni pracovni
navyky. Postrddaji také pracovni kontakty, které usnadnuji lepSi orientaci
na trhu prace. Pokud si tito mladi lidé neosvoji ve spradvném case potiebné
pracovni navyky, nezaméstnanost se pro né¢ miZze stit jedinym moznym
zpusobem zivota, nebudou schopni pracovat ani v dospélosti a nuda je povede

k socialné patologickému chovani a k vyfazeni ze spolec¢nosti.

e Starsi lidé (pro trh prace se za starSi povazuji osoby nad 50 let) — ¢im starsi
je Clovek, tim pevnéjsi jsou jeho ndvykové stereotypy, a tim se i obtiznéji
a pomaleji pfizplisobuje novym Zivotnim situacim. Zaméstnavatelé se na tyto
osoby casto divaji jako na malo flexibilni a jejich nevyhodou byva Spatna

nebo viibec zadna znalost svétového jazyka a hor$i znalost prace s poc¢itacem.

o Matky s détmi do 15 let — je velmi obtizné skloubit pracovni a matetské
povinnosti, matky maji Casté pracovni absence, které naruSuji plynulost
pracovniho procesu, coz zpusobuje jejich negativni hodnoceni a snizuje ochotu

je zaméstnavat.

e Osoby zdravotné handicapované — diky stile vétSimu diirazu na produktivitu
prace a vykon maji tito lidé stdle mensi Sanci uplatnit se na pracovnim trhu.
Zdravotné postizeni jsou odsouvdni na méné kvalifikované pracovni pozice
nebo na méné placena zaméstnani, pripadné jsou zcela vylouc€eni z trhu prace.
Diivodem dlouhodobé nezaméstnanosti téchto uchazect je jejich postiZeni,
sniZzend mobilita, nizka kvalifikace, dlouhodobé vyfazeni z pracovniho procesu,

e : . , . g B3
nizka motivace a malo vhodnych pracovnich mist.

2 BUCHTOVA, Bozena. Nezamé&stnanost: psychologicky, ekonomicky a socialni problém. Praha: Grada, 2002, s. 109.
“ HALASKOVA, Renata. Trh prace a politika zaméstnanosti. Ostrava: Ostravska univerzita, Filozoficka fakulta, 2001, s. 23.
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Osoby bez kvalifikace a osoby se zdakladnim vzdélanim — kvalifikace
a profesionalni dovednosti byvaji pifi hledani pracovni pfileZitosti rozhodujici.
Pracovnici bez kvalifikace jsou postupné vice vytlaCovani levnéjSimi
a presnéjsimi stroji. O praci nekvalifikovanych je stidle mensi zajem a oni sami

se mohou stat potencionalnim krimindlnim problémem pro spole¢nost.

Romské etnikum — vyraznou roli pii vstupu na trh prace zde hraje Groven
kvalifikace a socialnich dovednosti. VétSina Roml mé pouze zakladni vzdélani
nebo nedokon&ené zakladni vzdé&lani.** Romské komunity nemély a nemaji
potfebu vzdélavat se. Kromé nizké kvalifikace je jejich nevyhodou také snizena
pracovni moradlka a obecné hor§i zdravotni stav. Dilezitou roli

pii zaméstnavani Romi mize hrat i rasova diskriminace.

Osoby spolecCensky neprizpiisobivé — patii sem osoby vracejici se z léceben
(protialkoholni, protitoxikomanické), po propusténi z vykonu trestu odnéti
svobody, dale uchazeci, kteti maji problémy s dojizdkou do zaméstnani
(rozhodujici neni jen vzdalenost, ale také Cas, penize, pfipadné déti), osoby
s riznymi problémy (problémy s bydlenim, problémy v rodinném Zzivoté atd.)
O tyto osoby zpravidla zaméstnavatelé nejevi zajem, a proto se obtizné

umist’uji na trhu préce a piispivaji k dlouhodobé nezaméstnanosti.*

Je tedy zfejmé, Ze dlouhodob& nezaméstnany jedinec mize patfit i do vice rizikovych

rorw vV

skupin. Podle zkuSenosti Gifadli prace jsou nejcastéjSimi kombinacemi:

vys$si vék — horsi zdravotni stav,
vys$si veék — nizkd nebo zadna kvalifikace,

vy$si vék — nizka kvalifikace — zdravotni handicap.’

At uz jsou divody dlouhodobé nezaméstnanosti jakékoliv, je tfeba postizenym osobam

vénovat zvlastni péci a pozornost. Zaclenovani téchto lidi zpét na trh prace neni

# VYROST, Jozef et al. Aplikovana socialni psychologie II. Praha: Grada, 2001, s. 106.

* MATOUSEK, Oldfich et al. Socialni préce v praxi: specifika riiznych cilovych skupin a prace s nimi. Praha: Portal, 2005, s. 302.
* HALASKOVA, Renata. Trh prace a politika zam&stnanosti. Ostrava: Ostravské univerzita, Filozoficka fakulta, 2001, s. 24.

*7 Trh prace, nezaméstnanost, socialni politika. Ed. Tomas SIROVATKA, Petr MARES. Brno: Masarykova univerzita, 2003, s. 129.
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jen jednorazovym ukonem, ale procesem, kterému se budu vénovat v nasledujicich

kapitolach.
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2 PROCES ZACLENOVANI DLOUHODOBE NEZAMESTNANYCH
NA TRH PRACE

Druha kapitola je zaméfena na proces zacleniovani dlouhodobé nezaméstnanych od samého
pocatku. Je zde popsana zejména aktivni politika zaméstnanosti a zminény jeji nastroje
vyuzivané hlavn¢ pro dlouhodobé nezaméstnané a také pro rizikové skupiny osob timto
jevem ohrozené. Pfipomenuty jsou také agentury prace a zacleniovani do zaméstnani jejich

prostiednictvim.

Pojem proces miizeme obecné oznagit jako postupné a n&jak zaméfené d&je nebo zmény.*
U dlouhodobé nezaméstnanych to tedy budou déje nebo zmény, které povedou k feSeni

tohoto stavu a k navratu na trh prace.

Pokud chei popsat moznosti procesu zaclenéni dlouhodobé nezaméstnanych na pracovni
trh, je nutné uvést nejdiive to, jak proces s nezaméstnanym probih4d od samého pocatku.
Clovék, ktery ztrati zaméstnani a ma snahu nalézt si uplatnéni nové, se ve vétSiné pripad

zaeviduje na Utadu préce a stane se tak uchaze¢em o zaméstnani.

Pro tento krok musi spliiovat zdkonem stanovené podminky a o zprostiedkovani vhodného

% ror ’ v s v 4
zaméstnani musi pozadat osobng.*

V dobé€ prvnich 5 mésicti evidence se nezaméstnany
seznamuje s trhem prace a mizeme také hovofit o jeho vlastni iniciativé a motivaci hledat
si praci. Jestlize po tuto dobu nenalezne odpovidajici uplatnéni, spadd po 5 mésicich
evidence do kategorie dlouhodobé nezaméstnanych. V tomto momentu s nim zaméstnanec

Utadu prace vypracuje Individualni akéni plan.

Jednd se o dokument, jehoz obsahem je zejména stanoveni postupu a casového
harmonogramu plnéni jednotlivych opatfeni ke zvySeni moznosti uplatnéni na trhu préce.
Obsah vychdzi z dosazené kvalifikace uchazecCe, jeho schopnosti, zdravotniho stavu
a dalSich moznosti. Povinnosti uchazece je poskytnuti soucinnosti pii vypracovani tohoto

dokumentu, pfi jeho aktualizaci i vyhodnocovéani a také plnéni stanovenych podminek

* Proces. In: Wikipedie: oteviena encyklopedie [online]. [cit. 2013-04-21]. Dostupné z: http://cs.wikipedia.org/wiki/Proces
4 zakon ¢. 435/2004 Sb., 0 zamé&stnanosti
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v danych terminech.”® Od tohoto okamziku také uchaze¢ spada do skupiny osob, kterym
je pii zprostiedkovani zaméstnani vénovéana, podle Zakona o zaméstnanosti, zvySena

rv 51 ~roor . L 1.7 ’ wr v o v ;o
péce.” Ta spociva v individudlnim a komplexnim pfistupu k uchazecim o zaméstnani
anabizi jim mozZnosti, jak dlouhodobou nezaméstnanost fesit. Tyto moZnosti zahrnuje

a umoziuje aktivni politika zamé&stnanosti.

2.1 Zaclenovani dlouhodobé nezaméstnanych na trh prace

prostiednictvim aktivni politiky zaméstnanosti (APZ)
Aktivni a pasivni politika zaméstnanosti je soucCdsti statni politiky zaméstnanosti.
Ta usiluje orovnovahu mezi nabidkou a poptavkou, o zabezpeceni prava obcCant
na zameéstnani i1 o produktivni vyuziti zdrojii pracovnich sil. Statni spravu v oblasti statni
politiky zaméstnanosti v CR vykonavaji Ministerstvo prace a socialnich véci a Gfady prace.
Stat vSak dava prednost aktivni politice zaméstnanosti pred pasivni, nebot’ stavi
na preventivnich a aktivnich opatfenich pfed pasivnim pfistupem. Pasivni politika
zaméstnanosti kompenzuje nedostatecné piijmy nezaméstnanych vyplacenim déavek

r v ’ r ’ r v ror v ;o v o 52
hmotného zabezpeceni a také do ni spada zprostiedkovani zaméstnani uchazecim.

Aktivni politika zaméstnanosti je souhrn opatieni, které sméfuji k zajiSténi maximalni
mozné urovné zaméstnanosti.”® Usiluje o zpruznéni trhu prace, snazi se piispét ke sladéni
mezi nabidkou a poptavkou po pracovni sile a jeji kvalifikaci, odstranit bariéry, které
omezuji rizikové skupiny osob ve vstupu na trh prace, aktivizovat skupiny vyloucené
z pracovniho trhu a také podporovat sladéni rodinného a pracovniho Zivota. Jejim cilem
je nasledné pracovni uplatnéni uchazeCii o zaméstnani, a to zejména pomoci financni
podpory zaméstnavatel, kteti do pracovniho poméru pfijimaji uchazece, jejichz uplatnéni
nelze zajistit jinym zpisobem. Jedna se piedev§im o klienty nejvice znevyhodnéné
na pracovnim trhu, ohroZené nejen dlouhodobou nezaméstnanosti, ale také sni
souvisejicim socidlnim vyloucenim. Pfi aplikaci APZ je dilezity individudlni pfistup

ke klientim, posouzeni jejich kompetenci a uplatnitelnosti na trhu prace 1 jejich

S0 BICAKOVA, Olga. N&kolik rad, které vam pomohou na tfadech prace. Ministerstvo prace a socialnich véci [online]. 2009 [cit. 2013-
04-21]. Dostupné z: http://www.mpsv.cz/cs/7327

31 Zakon ¢. 435/2004 Sb., 0 zamé&stnanosti

52 Aktivni politika zaméstnanosti a zakon &. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. Integrovany portil MPSV [online]. 2013 [cit. 2013-04-17].
Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/sz/zamest/dotace/apz

53 Zakon ¢. 435/2004 Sb., 0 zamé&stnanosti
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ekonomické situace a moznosti socialniho vylouceni z divodu setrvavani v dlouhodobé
nezameéstnanosti. ZvysSena pozornost je vénovana piedevsim klientiim, u kterych dochazi
ke kumulaci handicapli ve vztahu k trhu prace (neptiznivy zdravotni stav, chybéjici
kvalifikace, vyssi v€k, apod.). Pouziti jednotlivych nastroji APZ zavisi na struktufe
uchaze&ti o zaméstnani a rovndZ na situaci na pracovnim trhu.>* P¥i za&lefiovani osob zpét
do pracovniho procesu se mizeme zaméfit na rtiznorodé oblasti pomoci realizované

opatfenimi a nastroji APZ.

2.1.1 Poradenské sluzby

Soucésti opatieni APZ a rovnéz prvnim krokem k moznostem zaclenéni mohou byt
Informacni a poradenskd stfediska pii pracovnich Ufadech. Jejich cilem je orientovat
klienty k samostatnému rozhodovani poskytnutim Siroké Skéaly informaci. SnaZzi se také
témto osobam pomoci vyrovnat se s problémovou situaci aktivné a dovést je k tomu,
aby zmapovali své moznosti a sami hledali efektivni cesty k feSeni problému a sami uc€inili

konecéné rozhodnuti.

Tyto sluzby jsou zaméteny zejména:

- na individualni poradenstvi v obtiZznych Zivotnich situacich a spolupraci pfi jejich feseni,
- na pomoc pii sestaveni osobni dokumentace (Zivotopis, pravodni dopis),

- na individualni Skoleni k préci s Portdlem MPSV,

- na pfipravu k pohovoru se zaméstnavatelem (vybérové fizeni),

- na mapovani moznosti pii vybéru daliiho vhodného vzdélavani (SS, VOS, VS, profesni

vzdé&lavani a doskolovani).”

2.1.2 Nastroje APZ urcené k umisténi uchazecii o zaméstnani

Pro uchazece o zaméstnani, zejména pro dlouhodobé nezaméstnané, je dulezitd pomoc
s navratem zp¢t do pracovniho procesu. Proto se APZ snazi finanéné podpoftit mzdu téchto
nezaméstnanych a tim je zatraktivnit u zaméstnavatell. To se d¢je prostiednictvim nastroji

APZ.

> Utad prace Ceské republiky - krajska pobotka v Brné: Strategie realizace Aktivni politiky zam&stnanosti pro rok 2013. Integrovany
portal MPSV [online]. 2013 [cit. 2013-04-17]. Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/jhm/apz

> Poradenské sluzby. Integrovany portal MPSV [online]. 2013 [cit. 2013-04-13]. Dostupné z:
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/jhm/kop/mikulov/profesni_poradenstvi
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Spoledensky uéelnd pracovni mista (SUPM)

Jedna se o pracovni mista zfizend nebo vyhrazena zaméstnavatelem na zakladé dohody

s Ufadem prace. Jsou obsazovana uchazec¢i o zaméstnani, kterym nelze pracovni uplatnéni

zajistit jinym zplsobem. Za SUPM se povazuje i pracovni misto ziizené uchazecem

za ucelem vykonu samostatné¢ vydélecné Cinnosti. Také zde je nutné uzavieni dohody

s pracovnim tGfadem, aby mohl byt poskytnut p¥isp&vek.>®

Rozli§ujeme tedy tii typy SUPM:

a)

b)

Prispévek na vyhrazeni — je poskytovan zaméstnavatelim a vypldcen mésicné
jako pfispévek na mzdové naklady na zaméstnance piijatého na zakladé dohody.
Zahrnuje také pojistné na socialni zabezpeCeni, piispévek na statni politiku
zaméstnanosti a pojistné na vetejné zdravotni pojiSténi, které zaméstnavatel za sebe
odvedl z vymétovaciho zékladu zaméstnance. Mlze byt poskytnut az na dobu
12 mésich ato vrizné vysi podle kategorie uchazee (mezi tyto kategorie patii
napf. uchaze¢i nad 5 mésicii v evidenci nebo ohroZeni dlouhodobou evidenci,
uchazeci do 24 let véku s délkou evidence nad 1 rok, uchaze¢i starsi 55 let s délkou

evidence nad 1 rok a dalsi).

Prispévek na ziizeni — vysSe prispévku se posuzuje podle ptedpokladanych
kalkulovanych nékladt, charakteristiky zfizovaného mista, situace na pracovnim
trhu v regionu a pozadavkli zaméstnavatele na uchazeCe. Ptispévek miize byt
poskytnut pouze ucelové — tedy za ucelem uvedenym v dohod¢ a v souladu
se seznamem, na némz jsou popsany ndkladové polozky. Naklady musi vzniknout
az po uzavieni dohody. Maximalni vySe piispévku mize byt poskytnuta
jen na zamé&stnani uchazece nad 55 let nebo OZP a pracovni misto musi byt

udrzitelné minimalné 1 rok.

56 Zakon ¢. 435/2004 Sb., 0 zamé&stnanosti
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¢) SUPM - Samostatné vydéleéna &innost - pro piiznani piispévku se posuzuje
obor ¢innosti s ohledem na udrZitelnost podnikdni a také kvalita vypracovaného
podnikatelského zdméru. Vyse piispévku zavisi na predpokladanych kalkulovanych
nakladech. Financni prosttedky mohou byt pouzity pouze =za tucelem,
ktery je uveden v dohodé s Ufadem prace. Dilezitd je rovnéz doba udrZeni
pracovniho mista minimdln€¢ 1 rok. Vychozi vySe pfispévku je 40 000 K.
Pro stanoveni vyse celkovych uznatelnych nakladi se ptihlizi podle vybranych

polozek.”’

Prispévek na zapracovani

Muze byt poskytnut zaméstnavateli na zakladé s nim uzaviené dohody, pokud pfijima
do pracovniho poméru uchazece o zaméstnani, kterému je vénovéana zvysSena péce. Patii
sem uchazeci, ktefi ji pro svlj zdravotni stav, v€k, pé¢i o dit€¢ nebo z dalSich vaznych
dtavodi potiebuji. Za vazny ditvod je povazovana 1 dlouhodoba nezaméstnanost. Piispévek

Ize poskytovat maximéalng 3 mésice.”®

2.1.3 Verejné prospésné prace

Dal§im nastrojem APZ, ktery slouzi k zaclenéni do pracovniho procesu dlouhodobé
nezaméstnanych, jsou i vefejné prospéSné prace. Mizeme je definovat jako casové
omezené pracovni prileZitosti uréené ku prospéchu obci nebo jinych statnich a obecné
prospé$nych instituci. Tyto pracovni pfiileZitosti spocivaji pfedevsim v uklidu a 0drzbé
vefejnych budov, udrzbé vefejnych prostranstvi, komunikaci a dalSich podobnych
ginnostech. Na zakladé dohody s Ufadem prace vytvaii tato mista zaméstnavatel na dobu
nejdéle 12 mésicti a to i opakovand a miiZe na né obdrzet piispévek na mzdu pracovnika.”
Pti umistovani uchazecli se dava prednost t€ém, ktefi jsou v evidenci ufadu prace déle,
nez 5 mésicti a maji nizkou kvalifikaci.®® Dlouhodob& nezaméstnanému &lovéku mize
tento nastroj pomoci neupadnout do jakési letargie a naopak si udrzovat pracovni navyky,

mit n&jakou povinnost, pravidelné¢ vstavat a také ziskat financ¢ni zabezpeceni praci

57 Utad prace Ceské republiky - krajska poboka v Brné: Strategie realizace Aktivni politiky zaméstnanosti pro rok 2013. Integrovany
portal MPSV [online]. 2013 [cit. 2013-04-17]. Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/jhm/apz
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ane z riznych davek. V soucCasné¢ dobé je velmi diskutovanym tématem také pojem
vefejna sluzba. Ma slouZit jako aktivizacni a motivaéni opatfeni, které smcfuje
k obnovovani nebo ziskdni pracovnich navyki u osob, které je ztratily nebo jim ztrata
téchto navykd hrozi.®' Veiejna sluzba je taktéz zaméfena na pomoc obcim v riznych
zalezitostech a do listopadu 2012 byla povinnd. Institut vetejné sluzby mohl byt podle
zakona o zaméstnanosti pouzit na uchazece, ktefi byli v evidenci déle nez dva mésice.
To se ale v praxi ned¢lo a vefejna sluzba se tak tykala piredevs§im téch uchazect, kteti byli
registrovani na Ufadu prace deldi dobu, a byla bezplatnd. Pokud veiejnou sluzbu
neopodstatnén¢ odmitli, byli z evidence sankéné vytazeni a pfisli tak o ptipadnou podporu
v nezamé&stnanosti, placeni socialniho a zdravotniho pojisténi i dalsi davky. Povinnou
vefejnou sluzbu viak zrugil Ustavni soud v listopadu 2012 a oznaéil ji za protitistavni.
A to zejména ztoho divodu, Ze nezaméstnany neziskd zadné adekvatni protiplnéni,
ackoliv pracoval na polovinu uvazku. Vefejny ochrance prav povazuje toto opatieni
za poruSeni prava lidi na spravedlivou odménu za praci a shledavéa ji také v rozporu
se zdkazem nucenych praci. V soucasné dobé mize byt vefejna sluzba ptidélena uchazeci
o zaméstnani pouze sjeho vyslovhym souhlasem abyva mu nabidnuta v rdmci
individualniho akéniho planu. Toto opatifeni postupné nahrazuji pravé verejné prospésné
prace vykonavané na casteCny uvazek a placené z penéz urcenych na aktivni politiku

v - 62
zamestnanosti. 6

2.1.4 Nastroje APZ urcené k uplatnéni osob se zdravotnim postiZenim

Klienti se zdravotnim postiZenim jsou jednou z rizikovych skupin, kterd je casto zasaZena
dlouhodobou nezaméstnanosti. Utad prace poskytuje, pii splnéni zdkonnych podminek,
zamestnavatellim prispévky na pracovni rehabilitaci a zfizeni nebo vymezeni chranéného

pracovniho mista a pomaha tak navraceni téchto lidi na pracovni trh.

Pracovni rehabilitace

Pracovni rehabilitace je souvisla Cinnost zaméfend na ziskani a udrZeni vhodného

zaméstnani osoby se zdravotnim postizenim. Na zaklad¢é Zadosti ji zabezpecuji krajské

" FRANEK, Tomés. Drabkova vefejna sluzba je nucena prace, pise ombudsman. Aktualng.cz [online]. 2012 [cit. 2013-04-10]. Dostupné
z: http://aktualne.centrum.cz/ekonomika/prace/clanek.phtml?id=760635

2 Zrugenou vefejnou sluzbu maji nahradit placené prosp&né prace. Novinky.cz [online]. 2013 [cit. 2013-03-15]. Dostupné z:
http://www.novinky.cz/ekonomika/291550-zrusenou-verejnou-sluzbu-maji-nahradit-placene-prospesne-prace.html
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pobo¢ky Utadu prace a hradi naklady sni spojené. Pro dlouhodobé nezaméstnané
to znamend piedevSim zajiSténi poradenské Cinnosti, kterd se zaméfuje na volbu
zaméstnani nebo jiné vydéle¢né cCinnosti, zprosttedkovani a udrzeni zaméstnani, zménu
povolani a také vytvafeni vhodnych podminek pro vykon zaméstnani. Zakladem
je poté sestaveni individualniho planu pracovni rehabilitace s ohledem na zdravotni stav
klienta, jeho kvalifikaci, schopnost vykonavat soustavné zaméstnani nebo jinou
vydélecnou Cinnost a také podle situace na trhu prace. Pracovni rehabilitace se mohou
zucastnit fyzické osoby na zdkladé doporuceni osetiujiciho 1ékaie nebo doporuceni okresni
spravy socidlniho zabezpeceni. Ministerstvo poté stanovi provadécim pravnim predpisem
obsah individualniho planu, druhy ndklad spojenych s pracovni rehabilitaci a zptisob

jejich Ghrady.®

Chranénd pracovni mista

Chranéné pracovni misto je pracovni misto ziizené pro osobu se zdravotnim postizenim
nebo takovou osobou obsazené. Podminkou je obsazenost mista po dobu 3 let. Na zfizeni
mista poskytuje Utad prace zaméstnavateli piispévek. Tento piispévek je od 3. &tvrtleti
roku 2012 poskytovan jen zaméstnavateliim, kteti zaméstnavaji na takovych mistech vice
nez 50 % osob se zdravotnim postizenim z celkového podtu zaméstnanct.®* Pro osoby
se zdravotnim postizenim vSak nejsou vymezeny pouze tyto nastroje APZ. Mohou
samoziejm¢ vyuzit 1 jiné moznosti, jako napf. poradenskou c¢innost nebo vhodnou

rekvalifikaci.

2.1.5 Preklenovaci prispévek

Dalsi moznosti zaclenéni na trh prace pro nezaméstnané, a to i dlouhodobé nezaméstnané,
pokud se rozhodnou podnikat, mize byt pieklenovaci piispévek. Tento piispévek
se poskytuje na uhradu provoznich nakladii osobé, kterd prestane byt uchazecem
o zaméstnani a zah4aji samostatné vydélecnou cinnost. Piispévek se poskytuje nejdéle

na dobu 5 mésici, avSak je poskytnut jednorazove za celé dohodnuté obdobi.

 Zakon &. 435/2004 Sb., 0 zaméstnanosti
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2.1.6 Rekvalifikace

Rekvalifikaci rozumime ziskani nové kvalifikace a zvySeni, roz§ifeni nebo prohloubeni
dosavadni kvalifikace, v€etn¢€ jejiho udrzovani nebo obnovovani. Miize to byt také ziskani
kvalifikace pro pracovni uplatnéni fyzické osoby, kterd dosud Zadné vzdélani nema.
Pfi urCovani obsahu a rozsahu rekvalifikace se vychazi z dosazené¢ho vzdélani, schopnosti
a zkuSenosti fyzické osoby, zdravotniho stavu® a moznosti nasledného vyuziti a uplatnéni
na pracovnim trhu. Vybéru zajemct o rekvalifikaci by mél piedchdzet profesné-
poradensky pohovor,” pii kterém se vyie uvedené skutednosti zjistuji. Rekvalifikace jsou
ucinnym nastrojem APZ, nebot” klientdm rozSifuji okruh zaméstnavatelli, které mohou,

diky nové€ nabyté kvalifikaci, oslovit.

2.2 Zaclenovani dlouhodobé nezaméstnanych prostiednictvim agentur
prace
Agentury prace jsou pravnické nebo fyzické osoby, které maji povoleni udélené
generalnim feditelstvim Utadu prace k piisluiné formé zprosttedkovani zaméstnani.®’
To mohou provadét bezplatn€, jako podnikatelskou €innost za thradu nebo za celem
dosazeni zisku. Uhrada se nepozaduje od osoby, které je zprostfedkovano zaméstnani,
ale propléci ji pracovni Ufad nebo zaméstnavatel. Vzhledem k tématu mé bakalatské prace
jsou nejdiilezitéjsi dvé hlavni formy zprostfedkovani zaméstnani agenturami prace:
1. Sdilené zprosttedkovani

2. Agenturni zaméstnavani

2.2.1 Sdilené zprostredkovani

Sdilené zprostiedkovani provadi agentury préace, které maji povoleni k pfislusné formée
zprosttedkovani zaméstnani, udélené generalnim feditelstvim Utadu prace.”® Krajska
pobotka Ufadu prace mize uchazede do tohoto programu zafadit na zakladé
individudlniho akéniho planu a s jeho pfedchozim pisemnym souhlasem. Znamena to tedy,

7ze se jednd o dalSi moZnost zaClenéni dlouhodobé nezaméstnanych na pracovni trh,

% Zakon &. 435/2004 Sb., 0 zaméstnanosti

% Rekvalifikace. Integrovany portdl MPSV [online]. 2013 [cit. 2013-02-17]. Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/sz/obcane/rekvalifikace

¢ Agentura  préce. In: Wikipedie: oteviena  encyklopedie [online]. [cit.  2013-04-15].  Dostupné  z:
http://cs.wikipedia.org/wiki/Agentura_prace
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nebot’ individualni akcéni plan, jak bylo jiz vySe uvedeno, se sepisuje s uchazeci
nad 5 mésicti evidence. Cilem je zvysit efektivitu zprostfedkovani zaméstnani a umoznit
ucinné vyuziti riznych forem zprostiedkovani uchaze¢im o zaméstnani, ktefi sami hledaji
aktivné praci. Na kazdého uchazece mohou ziskat agentury prace ptispevek, pokud mu
budou toto zaméstnani zprostiedkovavat.*” Dalsi piispévek Ize ziskat po umisténi uchazede
do pracovniho pomeéru na dobu neurcitou a posledni piispeévek je mozné ziskat tehdy,

N v r ’ v Y, v s o 70
pokud umistény uchaze¢ setrva v pracovnim pomeéru nejméné 6 mésicti.

V ramci sdileného zprostiedkovani se agentury prace zamétuji také na aktivity spojené
s vyhledanim zaméstnani, nebot’ zastupuji klienty v kontaktu s firmami a pomahaji
jim se vSemi naleZitostmi pii hledani prace, jako napf. s Gpravou Zivotopisu, vystupovanim
na pracovnim pohovoru i s nastupem do zaméstnani. Pokud se neobjevi vhodné pracovni
misto, vkladd agentura prace osobni udaje klienta do databaze uchazeci. Jakmile
se vhodna pracovni ptilezitost naskytne, je klient pozvan na vybérovy pohovor a v ptipade¢,

y s y o 1 . 71
ze ho absolvuje Gspésné, uzavie zameéstnavatel s kandidatem pracovni smlouvu.

2.2.2 Agenturni zaméstnavani

Agenturni zameéstnavani je zpusob poskytovani zaméstnancii, kdy agentury prace
zamestnavaji pracovniky, které poskytuji na kratkodobou vypomoc (tzv. doasné piidéleni)
smluvnim partnerﬁm.72 Agenturni zaméstnavani je bezesporu pozitivni formou
zamé&stnavani fyzickych osob, atonejen proto, ze jde o legalni zavislou praci, kterd
je pro svou flexibilitu vyhledavana zaméstnavateli, ale zejména z ditvodu zajisténi ¢innosti,
u kterych je nezbytné pruzné€ ménit pocet zameéstnanct s ohledem na vykyvy v zakazkové
naplni. Je proto vyuZzivano ptedevSim pro délnické profese. MiiZze byt vSak vyhodné
1 pro zamé&stnance, ktefi chté&ji nalézt jakoukoliv praci, nebo praci sezonni. Toto zaméstnani

miiZe byt také asto piedstupném pro ziskani trvalého pracovniho poméru.”

% Nezaméstnanost. Socialnireforma.mpsv.cz [online]. 2011 [cit. 2013-03-19]. Dostupné z: http://socialnireforma.mpsv.cz/cs/5
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' Agentura prace. In: Wikipedie: oteviena encyklopedie [online]. [cit. 2013-03-28]. http://cs.wikipedia.org/wiki/Agentura_prace

2 Agenturni zaméstnavani - docasné piidéleni zaméstnance. GOODWORKER.CZ: personalni agentura [online]. 2012 [cit. 2013-03-25].
Dostupné z: http://goodworker.cz/zamestnavatel/agenturni-zamestnavani

3 SUBRT, Bofivoj. Pravni analyza institutu agenturniho zaméstnavani v CR. Ministerstvo prace a socialnich véci CR, 2008.
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3 KOMPLEXNI RESENI PRO ZACLENOVANI DLOUHODOBE
NEZAMESTNANYCH NA TRH PRACE

Posledni kapitola teoretické €asti bakalarské prace charakterizuje Evropsky socialni fond
ajeho programy. Poté se zaméfuje zejména na Operacni program Lidské zdroje
a zaméstnanost a vyjmenovava typy projektd, které jsou vném zahrnuty. V zavéru

se orientuje hlavné na Regionalni individuélni projekty a popisuje jejich pritbéh.

3.1 Evropsky socialni fond

Pti feSeni dlouhodobé nezaméstnanosti je nutné dbat na individudlni a komplexni ptistup
k témto lidem. Je potieba propojit vice jednotlivych néstroji aktivni politiky zaméstnanosti
a postupné témto postizenym podavat pomocnou ruku od prvniho poradenského pohovoru
az po uplatnéni na trhu prace. Tyto pfistupy umoziuje Evropsky socidlni fond

prostiednictvim rtznych projekti.

Evropsky socialni fond (ESF) je jednim ze strukturdlnich fondii Evropské unie a také
zésadnim finanénim nastrojem pro realizovani Evropské strategie zaméstnanosti.”*
Hlavnimi cily ESF je rozvoj zaméstnanosti, sniZovani nezaméstnanosti, podpora socialniho
zaClenovani jedinci a rovnych pfileZitosti s orientaci na rozvoj trhu prace a lidskych
zdroja.”

Pro Ceskou republiku je v programovém obdobi 2007 — 2013 vyélenéno z ESF
3,8 mld. EUR.”® Tyto finanéni prostiedky jsou uréeny na programy, které se zaméfuji

na oblast lidskych zdrojti.

Patii sem:
- operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost (OP LZZ),
- operacni program Vzdélavani pro konkurenceschopnost (OP VK),

- operacni program Praha — Adaptabilita (OP PA).

vvvvvv

™ Evropsky socialni fond v CR: OP Lidské zdroje a zamé&stnanost (OP LZZ). MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI CR.
[online]. 2008 [cit. 2013-04-13]. Dostupné z: http://www.esfcr.cz/evropsky-socialni-fond-v-cr#programy

S Vetejné sluzby zaméstnanosti. 1. vyd. Praha: Ministerstvo prace a socidlnich véci CR, 2010, s. 16.

" MPSV CR. Evropsky socialni fond 2007-2013: Operaéni programy v kostce, 2010, s. 1-3.
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3.1.1 Operacni program lidské zdroje a zaméstnanost (OP LZZ)

Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost se orientuje na snizovani nezameéstnanosti
prostfednictvim aktivni politiky trhu prace, poméha pfi zaclefiovani socidlné vyloucenych
osob zpét na pracovni trh, podporuje profesni vzdeélavani a snazi se zkvalitnit vetejnou
spravu i mezinarodni spolupraci v popsanych oblastech.”” Sougasti OP LZZ je pét vécnych
prioritnich os, které tento program c¢leni na tematické celky. Ty jsou déle rozdéleny
prostfednictvim tzv. oblasti podpor, jez urCuji typy podporovanych aktivit a cilové

skupiny, pro které je podpora stanovena.

e Prioritni osa 1 — Adaptabilita
Cilem prvni prioritni osy je predchdzeni nezaméstnanosti prostfednictvim podpory
profesniho vzdélavani zaméstnancl ze strany zaméstnavatelll, podpora pruznéjSich forem

v roorr oI~ ’ r o w7 78
zaméstnavani a zavadéni modernich systémil fizeni.

e Prioritni osa 2 — Aktivni politiky trhu prace
Tato prioritni osa se zamétuje na posileni a realizaci nastrojit APZ, podporuje prevenci
nezaméstnanosti u skupin osob ohroZenych na pracovnim trhu a pomahé s trvalym
zaClenénim osob, které hledaji zaméstnani.”

e Prioritni osa 3 — Socidlni integrace a rovné prileZitosti
Hlavnim cilem je poskytovani pomoci osobam, které jsou ohrozeny socialnim vylou¢enim,
zkvalitnovani a lep$i dostupnost socialnich sluzeb, zavadéni opatieni, kterd vedou k lepsi
zaméstnatelnosti téchto osob, a také prosazovani rovnych pfilezitosti muzi a Zen na trhu

.80
prace.

77 Evropsky socidlni fond v CR: OP Lidské zdroje a zaméstnanost (OP LZZ). MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI CR.
[online]. 2008 [cit. 2013-04-13]. Dostupné z: http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz
8 Evropsky socidlni fond v CR: OP Lidské zdroje a zaméstnanost (OP LZZ). MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI CR.
[online]. 2008 [cit. 2013-04-13]. Dostupné z: http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz/prioritni-osa-1-adaptabilita

™ Evropsky socialni fond v CR: OP Lidské zdroje a zam&stnanost (OP LZZ). MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI CR.
[online]. 2008 [cit. 2013-04-13]. Dostupné z: http://www.esfer.cz/07-13/oplzz/prioritni-osa-2-aktivni-politiky-trhu-prace
% Evropsky socidlni fond v CR: OP Lidské zdroje a zaméstnanost (OP LZZ). MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI CR.
[online]. 2008 [cit. 2013-04-13]. Dostupné z: http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz/prioritni-osa-3-socialni-integrace-a-rovne-prilezitosti
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e Prioritni osa 4 — Verejna sprava a verejné sluzby
Zaméfuje se na zvyseni kvality, efektivnosti a dostupnosti vefejnych sluzeb a celkovou

. . v s 7 I 1
modernizaci vefejné spravy.”®

e Prioritni osa 5 — Mezinarodni spoluprace
Jejim cilem je mezinarodni spolupréace v oblasti rozvoje lidskych zdroji a podpora inovaci

vymeénou dovednosti a zkuSenosti na mezinarodni urovni.

Na program OP LZZ je z fondi Evropské Unie vy€lenéno pro obdobi 2007 - 2013
1,88 mld. EUR, coZ je asi 7 % viech prostiedki, které jsou uréeny z fondti EU pro Ceskou
republiku. Z vefejnych zdroji Ceské republiky je objem financi na OP LZZ navysen
o dalgich 0,33 mld. EUR.* Prosttednictvim t&chto finanénich prostiedkii jsou podporovany

rizné typy projekti.

Patii sem:
- Narodni individualni projekty
- Grantové projekty
- Systémové individualni projekty

- Regionalni individualni proj ekty83

Jelikoz tématem bakalédiské prace je proces zaclenovani dlouhodobé nezaméstnanych
na trh préce, zvolila jsem si pro hlubsi rozpracovani Regionalni individualni projekty, které
se v ramci procesu zacleniovani zpét na pracovni trh vénuji ¢lovéku nejvic a nabizi nejSirsi
nabidku moznosti a nastroji, které riznymi zptisoby kombinuji. Velmi podstatné je také to,
ze v ramci téchto projekt je spoluprace s nezaméstnanymi dlouhodobd a individualni.
[ kdyZ podobnym zplisobem pracuji také grantové projekty, objem finan¢nich prostredka
je u nich podstatné niz§i a mnozstvi zatazenych uchazecti malé. Také obsahovy rozsah

grantovych projektl je vyrazné mensi.

8! Evropsky socidlni fond v CR: OP Lidské zdroje a zaméstnanost (OP LZZ). MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI CR.
[online]. 2008 [cit. 2013-04-13]. Dostupné z: http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz/prioritni-osa-4-verejna-sprava-a-verejne-sluzby

52 Evropsky socidlni fond v CR: OP Lidské zdroje a zaméstnanost (OP LZZ). MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI CR.
[online]. 2008 [cit. 2013-04-13]. Dostupné z: http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz

% Veiejné sluzby zaméstnanosti. 1. vyd. Praha: Ministerstvo prace a socialnich véci CR, 2010, s. 16.
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3.2 Regionalni individualni projekty

Regionélni individualni projekty realizuji Ufady prace na zékladé vyzvy, kterou vyhlasuje

MPSV. Zaméfuji se na regionalni problémy v oblasti lidskych zdroji. Jsou realizovany

na uzemi kraje nebo jeho Casti a pfizplisobeny potfebam jednotlivych oblasti. VyuZzivaji

vice inovativnich 1 klasickych néstroji a opatfeni APZ.

Regionalni individudlni projekty se realizuji v téchto oblastech podpory:

1.

Zvyseni adaptability zaméstnancti a konkurenceschopnosti podnikii
jednd se zejména o zlepSovani odbornych znalosti, dovednosti a kompetenci
zamé&stnancll a zaméstnavateli ve vybranych ekonomickych ¢Einnostech v kraji,

ve kterych se d& v blizké dobé ocekavat rst poptavky po pracovni sile.

ZvySeni adaptability zaméstnanci restrukturalizovanych podniku

patii sem projekty, jejichz cilovou skupinou jsou zaméstnanci podniki plisobicich
v oborech a odvétvich, které prochazeji strukturdlnimi zmeénami a hrozi jim
nezameéstnanost z organiza¢nich divodia. Duraz je kladen na zaméstnance, ktefi

by mohli spadat do rizikovych skupin nezamé&stnanych.

Posileni aktivnich politik zaméstnanosti

stézejni pro téma této bakalaiské prace jsou projekty pravé z této oblasti, nebot
jsou zacileny predevSim na rizikové skupiny osob, které jsou dlouhodobé
nezaméstnané nebo jim ohrozeni dlouhodobou nezaméstnanosti hrozi.** Zam&fenim
na cilové skupiny jednotlivcll je =zajistén individudlni pfistup ke klientim

pracovniho tfadu pfi jejich zaglefiovani do zamé&stnani.®

84

Regiondlni individudlni projekty. Integrovany portdl MPSV [online]. 2013 [cit. 2013-04-17]. Dostupné z:

http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/ulk/regionalni_projekty
% Vetejné sluzby zaméstnanosti. 1. vyd. Praha: Ministerstvo prace a socidlnich véci CR, 2010, s. 16.
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Specifické cile:

realizace nastrojui a opatieni APZ,

- zvySeni efektivnosti vyuziti nastroji  APZ a zavddéni novych
nebo inovovanych nastroj,

- posila preventivnich opatfeni na pracovnim trhu,

- podpora motivacnich néstroja,

- podpora zprostiedkovatelskych aktivit a vytvareni novych pracovnich mist

¢i podpora pracovnich mist, které jsou vyc¢lenény na trhu prace pro urcitou

osobu,

- lepsi kooperace s riiznymi institucemi, které spolupracuji na trhu prace.*®

3.2.1 Pribéh realizace Regionalnich individualnich projektu

Regiondlni individualni projekty maji proti samostatnym rekvalifikaénim kurzim
mnohem véEtsi obsahovy rozsah. Realizatorem je dodavatel, ktery vyhraje vefejnou
zakéazku. Tento vzdélavatel si poté vybird uchazece po prezentaci konkrétniho projektu
na zaklad¢ individudlniho pohovoru, zadosti klienta a v souladu s cili projektu. Projekt

probiha ve vice bézich a postup je vzdy stejny.

Pokud uchaze¢ o zaméstnani splni urcit¢ podminky a vstoupi do projektu, projde
poradenskymi programy, které mu pomohou seznamit se strhem prace a dalSimi
dilezitymi informacemi. Do poradenskych programii spadaji také pracovni a bilan¢ni
diagnostika, pfipadné ergodiagnostika, které zjiStuji osobnostni, kvalifika¢ni
a zdravotni pfedpoklady klientl a pomahaji pii stanoveni vhodného sméru dalSiho
uplatnéni, at uz urCenim spravného rekvalifikacniho kurzu nebo pii zaclenéni
na odpovidajici pracovni misto. S kazdym uchazeCem se sestavi Plan rozvoje klienta,
cozje individudlni vzdélavaci plan, podle kterého se poté postupuje. Neékteré
Regionalni individualni projekty umoziuji klientim absolvovat 2 az 3 rekvalifikacni

kurzy, které spolu né¢jakym zplisobem souvisi.

V projektu jsou zabezpefena také rGznad doprovodnd opatfeni jako napi. uhrada

cestovného, stravného, riznych poplatkli spojenych se ziskanim nové kvalifikace atd.

% Evropsky socidlni fond v CR: OP Lidské zdroje a zaméstnanost (OP LZZ). MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI CR.
[online]. 2008 [cit. 2013-04-14]. Dostupné z: http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz/oblast-podpory-2-1-posileni-aktivnich-politik-
zamestnanosti
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Je to urcity zplisob prevence pied nedokoncenim kurzil, coz se z finan¢nich divoda
Casto stdva u samostatnych rekvalifikacnich kurzl. Velmi dilezité je také oslovovani
zamg&stnavatelll a umistovani klientd na odbornou praxi nebo na dotovand pracovni

mista.?’

% BLAZKOVA, Irena. Vyuziti ESF pfi feeni problematiky nezaméstnanosti v okrese Bieclav. Brno, 2011. Bakalafska prace. Vysoké
uceni technické v Brné¢, Fakulta podnikatelska, Ustav financi.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 METODIKA VYZKUMU

V této kapitole se zam&fim na vlastni vyzkum, pomoci n¢hoz potvrdim nebo vyvratim
stanovené hypotézy. Nejdiive vyzkum charakterizuji, dale pak ur¢im cil a hypotézy

a popiSu respondenty, kteti byli osloveni pomoci dotaznikového Setieni.

Pifi sbéru dat je moZno postupovat dvéma zplsoby. Prvni metodou sbéru dat
je kvantitativni vyzkum. Radime sem napf. obsahovou analyzu, experiment, pozorovani
jednotlivych piipadd atd. Nejvice frekventovanym prostfedkem ziskavani udaja
je dotaznik. Vysledkem jsou cCiselné udaje, které jsou zpracovany vétSinou statistickymi
metodami a poté interpretovany. Kvantitativni vyzkum vyzaduje pocetn€jsi soubory dat
irespondentd. Vystupy jsou vice reprezentativni a vedou k I1épe ovéfitelnym

a srovnatelnym vysledkim. Interpretace vSak byva narocnéjsi.

Druhou metodou sbéru dat je kvalitativni vyzkum. Zamétuje se na malé mnozstvi ptipadi
a studuje je do hloubky. Zde se ptedpoklada sledovani urcitého jevu pomoci interview
nebo pozorovani. Nastrojem kvalitativniho vyzkumu je rozhovor. Vysledky tohoto

vyzkumu nelze vyjadit Siselng, aviak lze je vystizng, plasticky a podrobné popsat.*®

4.1 Charakteristika vyzkumu
JelikoZ jsem ve svém Setfeni chtéla oslovit vétSi mnoZstvi respondentli, pouZila jsem

kvantitativni vyzkum, ktery probéhl formou dotazniku.

Vyzkumnik pii aplikaci tohoto vyzkumu zacina u urcitého napadu, n¢jaké teorie a poté
vyjadii problém a pojmové ztvarni situaci. V dal§im kroku formuluje pracovni hypotézy,
coz jsou konstatovéani, jez se opiraji o domnénky. Néasledné je konstruovan vzorek
a probéhne sbér dat. Poté jsou tato data analyzovana a v posledni fazi dojde k ovétovani

a testovani hypotéz.*

88 Radvan, Eduard. Vaviik, Michal. Metodika psani odborného textu a vyzkum v socialnich védach. Brno: Institut mezioborovych studii,
2009, s. 22-24.
% DISMAN, Miroslav. Jak se vyrabi sociologicka znalost: Piirucka pro uzivatele. 3.vyd. Praha: Karolinum, 2000, s. 299.
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Dotaznik uréeny pro tento vyzkum obsahuje 17 uzavienych otdzek s moznosti vybéru
odpovédi a pii jeho zpracovani jsem se zamétila na dotazy, které se tykaji rekvalifikanich
kurzii a informaci snimi spojenych, a také na dals$i charakteristiky uchazecd,
jako je pohlavi, vék, struktura vzdé€lani, délka evidence pred vstupem do rekvalifikaéniho
kurzu a dalsi. Prvnich 10 otazek je spole¢nych pro vSechny dotazované respondenty. Dalsi
4 dotazy jsou zamétfeny na respondenty, ktetfi absolvovali samostatny rekvalifikacni kurz
ana posledni 3 otdzky odpovidaji respondenti, jez maji za sebou rekvalifikacni kurz
spojeny s dals$imi vzdéladvacimi aktivitami absolvovany vramci Regionalniho

individualniho projektu.

4.2 Cil vyzkumu a hypotézy

Cilem vyzkumu bylo zjistit a porovnat vyuziti rekvalifikaénich kurzi a dalSich
vzdélavacich aktivit pro nasledné uplatnéni na trhu prace a zmapovat, zda si jsou
respondenti jisti volbou vhodného kurzu pted jeho absolvovanim a zda nachdzeji uplatnéni
v oboru, na ktery se rekvalifikovali. Vysledkem pak bylo potvrzeni nebo vyvraceni

stanovenych hypotéz.

Hypotézy

Na zaklad¢ cile vyzkumu jsem stanovila hypotézy:

1. Po absolvovani komplexni vzd€lavaci aktivity se uplatni na trhu prace vice
dlouhodobé¢ nezaméstnanych, nez po absolvovani samostatného rekvalifikacniho
kurzu.

2. Po absolvovani komplexni vzdélavaci aktivity nebo samostatné rekvalifikace
se do 6 mésict po ukonceni tohoto kurzu nebo vzdélavaci aktivity zaméstna vice,
nez 50 % dlouhodobé¢ nezaméstnanych uchazecii.

3. VétSina dlouhodobé nezaméstnanych uchazecii si pfed vstupem do komplexni
vzdélavaci aktivity nebo samostatného rekvalifika¢niho kurzu neni jistd volbou
vhodné rekvalifikace.

4. VeétSina  dlouhodobé nezaméstnanych uchazecli najde uplatnéni v oboru,

na ktery se rekvalifikovali.
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4.3 Charakteristika respondentii

Vzhledem kzaméfeni mé prace, jsem se rozhodla do ucelového vybéru zatadit
respondenty, ktefi spliovali podminku evidence na Ufadu prace pred vstupem
do samostatného rekvalifikacniho kurzu nebo komplexni vzdélavaci aktivity v rdmci
Regionalniho individudlniho projektu delsi, nez 5 mésicii. To zarucilo, Ze dotaznik vyplnili
pouze dlouhodobé nezaméstnani uchazeci. Dal§i podminkou bylo, Ze respondenti kurz

dokon¢ili Gspésné, coz znamena, ze ziskali vystupni doklad.

Za samostatné rekvalifikatni kurzy jsem pro tento vyzkum povaZzovala takové,
které uchazedtim zajistil Utad prace. Neoslovovala jsem tedy respondenty z rekvalifikace
zvolené, u které si sim respondent vybird vzdélavatele 1 kurz, ktery chce absolvovat,
nebot’ u ni je podminkou pfislib zaméstnani ¢i podnikani po absolvovani kurzu a vysledky
by tim mohly byt zna¢né zkresleny. Za komplexni vzdélavaci aktivitu pro tento vyzkum

jsem pokladala tu, jez byla absolvovana v ramci Regionalniho individudlniho projektu.

Tyto uchazece jsem oslovila pii sepisovani dohod k rekvalifikacnim kurzim, kde jsem
byla pfitomna, a domluvila se s nimi na pozd&si spolupraci pii vyplnéni dotazniku.
Celkem jsem oslovila 72 dlouhodob& nezaméstnanych uchazecl, ktefi vstupovali
do samostatného rekvalifikacniho kurzu a 63 dlouhodobé nezaméstnanych uchazect,

kteti vstupovali do komplexni vzdélavaci aktivity.

Dalsi osloveni vybranych uchazect probéhlo po pil roce od ukonceni vzdélavaci aktivity
ato tak, Ze jsem dotaznik nejdiive predlozila 7 respondentim a provedla piedvyzkum.
Tim jsem si ovéfila, zda jsou otdzky dobfe pochopitelné. Nikdo ze 7 oslovenych
respondentll nemél pii vyplilovani dotazniku zadny problém. Poté byl dotaznik dorucen
nebo pifedlozen vSem ostatnim. Respondentim, ktefi uz byli vyfazeni z evidence
pracovniho Ufadu, byl dotaznik zasldn na jejich e-mailovy kontakt, s ¢imZz souhlasili
pii prvnim osloveni a respondenttim stale evidovanym na Utadu prace, byl predloZen jejich
zprostiedkovatelkou na pravidelném kontaktu. Navratnost byla 51 dotaznikl
od respondentdl, jeZ se zCastnili samostatného rekvalifikacniho kurzu a 44 dotazniki
od respondentil, ktefi se zucastnili rekvalifikacniho kurzu spolu s dal§imi vzdélavacimi

aktivitami v rdmci Regionalniho individualniho projektu.
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Dotazniky jsem shromazd’ovala v obdobi od zacatku biezna 2012 do konce biezna 2013.
Vyzkum probihal na Utadu prace v Bieclavi. P¥i vyhodnocovani jsem pouzila jednoduché

statistické metody a vysledky jsem zaznamenala do graft.
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5 ANALYZA A INTERPRETACE DAT

Posledni kapitola je zaméfena na vyhodnoceni dotaznikového Setfeni, jeZ je zaznamenano

do grafti, a také na zhodnoceni stanovenych hypotéz.

Otazka ¢. 1: Absolvoval/a jste:

Typ vzdélavaci aktivity
60
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(=]
!

o
[e]
1

Pocet respondenti
W
[w]
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20 -
10 -
0 T T
Samostatny rekvalifika¢ni kurz Rekvalifikacni kurz s dal§imi vzdélavacimi
aktivitami

Obr. 1. Rozdéleni respondentit podle vzdélavaci aktivity.

Otazka €. 1 zjistuje zastoupeni respondentid v souboru podle typu vzdélavaci aktivity,
kterou absolvovali. Ve vyzkumném souboru bylo zahrnuto celkem 95 respondentii.
Dle typu vzdélavaci aktivity je tento soubor rozdélen na 51 respondenti, jez absolvovali
samostatny rekvalifikacni kurz a 44 respondenti, ktefi absolvovali rekvalifika¢ni kurz

s dal$imi vzdélavacimi aktivitami v rdmci Regionalniho individudlniho projektu.

Samostatné rekvalifikacni kurzy byvaji pocetnéjsi z dlivodu Castéjsi realizace, proto jsem
pfedpokladala také véEtsi zastoupeni respondentii. Rekvalifikaéni kurzy s dal$imi
vzdélavacimi aktivitami jsou dlouhodobéjsi. Do téchto projektii je vzdy vybrano mensi

mnozstvi uchazecl a vice se jim vénuje.
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Otazka ¢.2: Pohlavi

Pohlavi respondentii
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Samostatny rekvalifikaéni kurz Rekvalifikacni kurz s dal§imi vzdélavacimi
aktivitami
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Obr. 2. Rozdéleni respondentit podle pohlavi.

Druha ot4zka v dotazniku byla zamétena na pohlavi dotazovanych.

Vvsledky absolventu samostatného rekvalifika¢niho kurzu:

Vyzkumny soubor respondentti, kteti absolvovali samostatny rekvalifikacni kurz, se sklada

z 28 muzi (54,9 %) a 23 zen (45,1 %).

Vvsledky absolventu rekvalifikaéniho kurzu spojeného s dalSimi vzdélavacimi

aktivitami:
Respondenti z vyzkumného souboru, ktefi absolvovali rekvalifikaéni kurz s dal$imi

vzdélavacimi aktivitami, jsou zastoupeni 23 muZzi (52,3 %) a 21 Zenami (47,7 %).

Miizeme fici, ze rozdily v zastoupeni pohlavi nejsou nijak vyrazné. Nabidka samostatnych
kurzi 1 kurzt v rdmci projektti zahrnuje moZznosti pro muze i Zeny a ob& pohlavi jich také
vyuzivaji. Nékteré projekty byvaji zamétfeny na Zeny po mateiské dovolené, proto jsem

ocekavala vyssi zastoupeni Zen, to se vSak neprokazalo.
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Otazka ¢.3: Vék
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Obr. 3. Rozdeéleni respondentit podle véku.

Ttreti otazka je zaméfena na vek respondentll. Tuto otdzku jsem povaZovala za dilleZitou

zejména proto, Zze vék miiZze mit vliv na zajem a ochotu respondentt ucit se novym vécem.
Dotazovani jsou rozdéleni do 4 vékovych kategorii, do 20 let, 21 — 30 let, 31 — 50 let
a5l avice let. Z hlediska veékové struktury miizeme fici, ze jsou zastoupeny vSechny

veékové kategorie.

Vvsledky absolventu samostatného rekvalifika¢niho kurzu:

Nejpocetnéjsi  skupinou u  absolvent  samostatného  rekvalifikacniho  kurzu
je 21 respondenti (41,2 %) ve véku 21 — 30 let. Dalsi pocetnou skupinou,
ktera absolvovala samostatny rekvalifikacni kurz, je 15 dotazovanych (29,4 %) ve véku
51 a vice let. Tato skupina respondentti, stejné jako mladi lidé, patii mezi rizikové skupiny
ohrozené¢ dlouhodobou nezaméstnanosti. Rekvalifikacni kurz casto vidi jako jedinou
moznost k uplatnéni v novém zaméstnani. PfestoZe jsem piedpokladala, ze star$i lidé

nemaji takovy zajem ucit se a vzdélavat, opak je pravdou.

Do vekové kategorie 31 — 50 let spadd 13 dotazovanych (25,5 %). Pouze 2 respondenti
(3,9 %) byli ve veéku do 20 let.
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Vyvsledky absolventi rekvalifikac¢niho kurzu spojeného s dalSimi vzdélavacimi

aktivitami:

V rekvalifika¢nich kurzech spojenych s dalS§imi vzdélavacimi aktivitami bylo nejvice
respondentl ve véku 51 a vice let, a to 23 uchaze¢i (52,3 %). Druhou pocetnou skupinou
byli mladi uchazeci od 21 do 30 let zastoupeni v poctu 11 respondenti (25 %). Divodem
vysokého poctu dotazovanych u téchto kategorii mize byt zaméteni né€kterych projekti
ve zkoumaném obdobi na cilovou skupinu uchazecli nad 50 let a mladych lidi do 30 let

véku.

Dalsi kategorii byli respondenti od 31 do 50 let, kterych odpoveédélo 9 (20,4 %). Piestoze
ve sledovaném obdobi neprobihal projekt zaméteny na cilovou skupinu od 31 do 50 let,
mohli tito dotazovani spadat napt. do cilové skupiny osob se zdravotnim omezenim, osob
s nizkou kvalifikaci nebo to mohly byt matky sdétmi do 15 let véku ¢i osoby,
jez uz nemély narok na podporu v nezaméstnanosti, nebot’ na tyto cilové skupiny byly

ve sledovaném obdobi projekty také zaméfeny.

Pouze 1 dotazovany (2,3 %) byl mladsi 20 let.

Z vyzkumu vyplyva, Ze o vzdélavaci aktivity maji zdjem piedevSim uchazeci od 20 do 30
let a lidé nad 50 let. Naopak osoby do 20 let jsou zastoupeny pouze v minimalnim poctu.
Nizké zastoupeni respondenti do 20 let mize byt zplsobeno tim, Ze stile jeste¢ uvazuji

o navratu do Skoly a nechtéji rekvalifikacni kurz.
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Otazka ¢. 4: Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

Dosazené vzdélani

m Zakladni vzdélani

E Vyucen/a
o=
=
-é’ = Vyucen/a s maturitou
(=]
3
g m Stiedni odborna §kola s
- maturitou
=
A~ B Gymnazium

= Vyssi odborné vzdélani

Vysokoskolské vzdélani

Samostatny rekvalifikacni kurz Rekvalifikacni kurz s dalSimi
vzdélavacimi aktivitami

Obr. 4. Rozdéleni respondentit podle dosazeného vzdeélani.

Vzdélani respondentd je u rekvalifikaénich kurzi velmi dilezité. Pii volbé kurzu
se na n¢ ¢asto navazuje a kurz uchazeci dopliuje ke vzdélani to, co mu chybi k uplatnéni

na trhu prace podle nabidky volnych pracovnich mist.
Podle tohoto kritéria jsou respondenti rozdéleni na 7 kategorii. Absolventi kurzi
se zékladnim vzdé&ldnim, vyuceni, vyu€eni s maturitou, se stfedni odbornou Skolou

s maturitou, s gymnaziem, s vyS$§im odbornym vzdélanim a s vysokoSkolskym vzdélanim.

Vysledky absolventu samostatného rekvalifika¢niho kurzu:

Samostatny rekvalifikacni kurz absolvovalo 5 respondenti (9,8 %) se zakladnim
vzdélanim.  Kategorie  vyuCenych  zahrnuje 22  dotazovanych (43 %),
coz je u samostatnych rekvalifika¢nich kurzt nejpocetnéjsi skupina. 6 ucastnika (11,8 %)
samostatného rekvalifikaéniho kurzu je vyucenych s maturitou a 10 respondenti (19,6 %)
ma stfedni odbornou Skolu s maturitou. Gymnazijni vzdélani méd 6 dotazovanych
(11,8 %), 1 respondent (2 %) mé vyssi odborné¢ vzdélani a 1 (2 %) vysokoSkolské

vzdélani.
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Vyvsledky absolventi rekvalifikac¢niho kurzu spojeného s dalSimi vzdélavacimi

aktivitami:

Nejpocetnéjsimi kategoriemi respondentii jsou zde vyuceni uchazeci v poctu 15 osob
(34,1 %) a uchazeci se zakladnim vzdélanim, kterych se vyzkumu zucastnilo 12 (27,3 %).
Diivodem ucasti uchazecl se zdkladnim vzdélanim na této aktivité mize byt pfedchozi
poradensky pohovor, nebot’ tito lidé Casto nemaji zdkladni informace a sami se malo

angazuji pii jejich ziskavani.

Stfedni odborné vzdélani s maturitou ma 8 respondenti (18,2 %). Vyuceni s maturitou
a gymnazisté jsou zastoupeni v pomérné vyrovhaném poctu, a to 4 (9,1 %) a 3 (6,8 %)
dotazovani. Vysokoskolské vzdélani maji pouze 2 respondenti (4,5 %) a vyssi odbornou

Skolu dokonce zadny (0 %).
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Otizka ¢.5: Jak dlouho jste byl/a vevidenci Ufadu prace pied vstupem

do rekvalifika¢niho kurzu/projektu?

Délka evidence pred vstupem do
rekvalifika¢niho kurzu/projektu
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Obr. 5. Pocet respondentii podle délky evidence na Uradu prdce pied vstupem

do rekvalifikacniho kurzu/projektu.

Délka evidence pied vstupem do rekvalifika¢niho kurzu je dilezitd jak z divodu motivace
dlouhodobé nezaméstnanych, tak pii volbé dalSich vhodnych vzdé€lavacich aktivit.
Cim déle je ¢lovék v evidenci pracovniho Ufadu, tim vice vyzaduje komplexni péce

pii navratu do pracovniho procesu.

Vysledky absolventu samostatného rekvalifika¢niho kurzu:

Respondenti, ktefi absolvovali samostatny rekvalifika¢ni kurz, byli vétSinou v evidenci
Utadu prace pred vstupem do tohoto kurzu 6 — 9 mésici. Celkem bylo takovych
respondentt 19 (37,3 %). Dalsi pocetnou skupinou bylo 15 uchazeca (29,4 %) s evidenci
delsi, nez rok. 10 — 12 mésica stravilo pred vstupem do kurzu v evidenci Utadu prace
12 dotazovanych (23,5 %). Nejméné respondentt bylo v evidenci pfed kurzem 5 mésicti.

Jednalo se o 5 uchazeci (9,8 %).
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Vyvsledky absolventi rekvalifikac¢niho kurzu spojeného s dalSimi vzdélavacimi

aktivitami:

U rekvalifika¢nich kurzii s dal§imi vzdélavacimi aktivitami byla nejpocetnéjsi skupina
oslovenych, jez stravili v evidenci pied nastupem do kurzu 10 — 12 mésicl, jednalo
se o 18 dotazovanych (41 %). 13 respondentu (29,5 %) bylo v evidenci pfed vstupem
do vzdélavaci aktivity 6 — 9 mésicli, coz je druha nejpocetnéjsi skupina z této kategorie.
10 respondentt (22,7 %) bylo v evidenci déle, nez 1 rok a 3 dotazovani (6,8 %) stravili

v evidenci Utadu prace pfed nastupem do kurzu 5 mésict.
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Otazka¢.6: Co bylo hlavnim  impulsem Kk tomu, abyste vstoupil/a

do rekvalifika¢niho kurzu/projektu?

Hlavni impuls ke vstupu do rekvalifika¢niho
kurzu/projektu
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Obr. 6. Pocet respondentii podle hlavniho impulsu ke vstupu do rekvalifikacniho
kurzu/projektu.

U této otazky bylo dulezité zjistit, co vede nejvice uchazece k tomu, aby se vzdélavacich
aktivit zucastnili. Zda je to doporuceni zprostfedkovatelky, pfimo vlastni iniciativa

nebo jiné moznosti, diky kterym se rozhodnou pro tuto formu vzdélani.

Vvsledky absolventu samostatného rekvalifika¢niho kurzu:

U samostatnych rekvalifikaénich kurzi je nejvétSim impulzem pro uchazece vlastni
iniciativa a to celkem u 21 dotazovanych (41,2 %). 18 respondentii (35,3 %) se fidilo
doporucenim zprosttedkovatelky a 12 respondenti (23,5 %) vstoupilo do kurzu z jinych

divodi.

Vysledky absolventu rekvalifikaéniho Kurzu spojeného s dalSimi vzdélavacimi

aktivitami:

Doporuceni zprostiedkovatelky bylo hlavnim impulzem pro 19 uchazeéi (43,2 %),
ktefi vstoupili do  rekvalifika¢nich  kurzi s dalSimi  vzd€lavacimi  aktivitami.
10 respondentii (22,7 %) dalo na vlastni iniciativu a 15 dotazovanych (34,1 %) vstoupilo

do projektu z jinych divoda.
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Otizka &. 7: Jste nadale v evidenci Uradu prace?

Evidence na Uradu prace za 6 mésicti po
absolvovani rekvalifikaéniho kurzu/projektu
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Obr. 7. Evidence respondentii na Uradu prdce za 6 mésicii po absolvovani rekvalifikacniho

kurzu/projektu.

Dotaznik byl predkladdn uchazecim vzdy po pil roce od ukonceni vzdélavaci aktivity,
zuvedeného grafu tedy mizeme pozorovat, Ze z evidence Utadu prace byla do 6 mésicii
vyfazena vice, nez polovina uchazecl jak po samostatném rekvalifikaénim kurzu,

tak po rekvalifika¢nim kurzu spojeném s dal§imi vzdélavacimi aktivitami.

Vysledky absolventu samostatného rekvalifika¢niho kurzu:

30 ulastniki (58,8 %) samostatného rekvalifika¢éniho kurzu bylo z evidence Utadu prace
do 6 meésict vyrazeno a 21 respondentt (41,2 %) je dosud v evidenci. Vice, nez 50 %
uplatnéni dlouhodobé nezaméstnanych na trhu prace po absolvovani samostatného

rekvalifika¢niho kurzu povazuji za velmi uspeésné.

Vysledky absolventu rekvalifikaé¢niho Kurzu spojeného s dalSimi vzdélavacimi

aktivitami:

Po absolvovani rekvalifikaéniho kurzu s dal§imi vzdélavacimi aktivitami se do 6 mésici
od ukondeni projektu vyfadilo zevidence Ufadu prace 29 respondentii (65,9 %).
15 uchazecii (34,1 %) zGstalo nadéle evidovanych. Vysoké procento vyfazenych uchazect

muze byt zplisobeno pievazné moznosti nastupu na dotovana pracovni mista v rdmci
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projektu, ¢ehoz zaméstnavatelé¢ Casto vyuzivaji a je to také nejcastéj$i varianta uplatnéni

téchto nezamé&stnanych.
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Otazka ¢. 8: Pokud jste jiZ v zaméstnani, nasli jste uplatnéni v oboru, na ktery jste

se rekvalifikovali?

Uplatnéni v oboru, na ktery se respondent

rekvalifikoval
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Obr. 8. Pocet respondentii, kteri se uplatnili nebo neuplatnili v oboru, na ktery se

rekvalifikovali.

Na otazku ¢. 8 uz odpovidali pouze respondenti, kteti se uplatnili po absolvovani
vzdélavaci aktivity na trhu prace. Jelikoz rekvalifikacni kurzy ddvaji nezaméstnanym nové
moznosti pii hledani pracovniho zafazeni, zajimalo mé, jaké je nasledné uplatnéni v oboru,

na ktery se respondenti rekvalifikovali.

Vysledky absolventu samostatného rekvalifika¢niho kurzu:

Z celkového poctu 30 respondentii, ktefi absolvovali samostatny rekvalifikacni kurz,
a nasledné nasli zaméstnani, se uplatnilo v oboru, na ktery se rekvalifikovali, 18 uchazecu
(60 %). Z celkového poctu dotazovanych, ktefi se zucastnili této vzdélavaci aktivity
jeto 35,3 %. 12 uchazeci (40 %), se uplatnilo v jinych oborech. Z celkového poctu

respondentll, kteti se zucCastnili této vzdélavaci aktivity, je to 23,5 %.

Vysledky absolventu rekvalifikaé¢niho Kurzu spojeného s dalSimi vzdélavacimi

aktivitami:
Po absolvovani rekvalifikacnich kurzi s dalSimi vzdé€lavacimi aktivitami se v oboru,
na ktery se rekvalifikovali, uplatnilo 22 uchazeéi, coz je 75,9 % ztéch, kteti nasli

zaméstnani. Pouze 7 uchazeéi, tedy 24,1 % se uplatnilo v oboru jiném. Z celkového poctu



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 58

respondentll v této kategorii se tedy uplatnilo v oboru, na ktery se rekvalifikovali 50 %

dotazovanych, a 15,9 % dotazovanych naslo zamé&stnani v oboru jiném.
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Otazka ¢. 9: Myslite si, Ze Vam rekvalifikaéni kurz/projekt pomohl najit

zaméstnani?
Vliv rekvalifikacniho kurzu/projektu na
uplatnéni podle respondentii
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Obr. 9. Vliv vzdélavaci aktivity na uplatnéni na trhu prace podle respondentii.
Otazka byla také pouze pro respondenty, jez se po vzdélavaci aktivit¢ uplatnili
na pracovnim trhu. Zajimalo mé&, zda byla tato vzd€lavaci aktivita ndpomocna pii zafazeni

do zaméstnani.

Vvsledky absolventu samostatného rekvalifika¢niho kurzu:

Na obrazku mizeme vidét, Ze 13 zaméstnanych respondenti (43,3 %), ktefi absolvovali
samostatny rekvalifikaéni kurz, si mysli, Ze jim tento kurz pomohl zaméstnani nalézt.
5 zaméstnanych respondentu (16,7 %) soudi, Ze jim spiSe pomohl. 8 dotazovanych
(26,7 %) tvrdi, ze jim tento kurz k zaméstnani spiSe nepomohl a 4 absolventi kurzu

(13,3 %) uvedli, ze jim viibec nepomohl.

Vysledky absolventu rekvalifikaé¢niho Kurzu spojeného s dalSimi vzdélavacimi

aktivitami:
Po absolvovani rekvalifikaéniho kurzu s dal$imi vzdélavacimi aktivitami si 22 uchazecua
(75,9 %) mysli, ze jim projekt pomohl k zaméstnani. 2 respondenti (6,9 %) uvadégji,

ze jim spiSe pomohl. 4 dotazovani (13,8 %) pak odpovédéli, Ze jim spiSe nepomohl
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apouze 1 respondent (3,4 %) tvrdi, Ze mu vzd€ladvaci aktivita k nalezeni zaméstnani

nepomohla.
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Otazka ¢. 10: Za jak dlouho po absolvovani rekvalifika¢niho kurzu/projektu jste

nasel/la zaméstnani?

Doba, za kterou respondent nasel zaméstnani
18 17

® Thned po ukonceni kurzu

® Do 3 mésict po ukonceni kurzu

Pocet respondenti

Do 6. mésici po ukonceni kurzu

Samostatny rekvalifikacni Rekvalifikacni kurz s
kurz dalsimi vzdélavacimi
aktivitami

Obr. 10. Doba, za kterou respondent nasel zaméstnani po absolvovani rekvalifikacniho

kurzu/projektu.

Posledni otazka, na kterou odpovidali pouze uchazeci, kteti se zaclenili po absolvovani

vzdélavaci aktivity na trh prace, se tykala doby, za kterou nové pracovni uplatnéni nalezli.

Vysledky absolventu samostatného rekvalifikaéniho kurzu:

Po absolvovani samostatného rekvalifikacniho kurzu nasli zaméstnani ihned po kurzu
2 uchazeéi, coz je 6,6 % zuchazecl, jez se po kurzu zaméstnali. 17 respondenti
(56,7 %) se zameéstnalo do 3 mésich a 11 dotazovanych (36,7 %) naslo uplatnéni

do 6 mésict po ukonceni rekvalifikace.

Vysledky absolventu rekvalifikaéniho Kurzu spojeného s dalSimi vzdélavacimi

aktivitami:

Po absolvovani rekvalifikaéniho kurzu s dalSimi vzd€lavacimi aktivitami bylo ihned
zaméstnano 10 uchazeci (34,5 %), 7 (24,1 %) jich poté naslo uplatnéni do 3 mésici
od ukonceni projektu a nejvice, tedy 12 uchazeci (41,4 %), bylo zaméstnano do 6 mésicii

po absolvovani projektu.
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Otazka ¢. 11: Mél/a jste pri volbé rekvalifikacniho kurzu jasnou piedstavu o tom,

jaky kurz chcete absolvovat?

Jistota pri volbé vhodného kurzu
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Obr. 11. Jasnad predstava respondentii pri volbé rekvalifikacniho kurzu.

Na otazku €. 11 odpovidali pouze Gcastnici samostatného rekvalifikacniho kurzu. Cilem
bylo zjistit, kolik ucastniki mé jasnou ptedstavu o volbé vhodného kurzu pied jeho
absolvovanim. Dlvodem je to, Ze wuchaze¢ je <casto doporu¢en do kurzu
zprostiedkovatelkou nebo chce absolvovat stejny kurz, jako jeho zndmy ¢i kamarad,
pfipadné ma jiny divod, ktery nemusi korespondovat s kurzem, jez by pro néj byl

nejvhodnéjsi.

Z grafu mizeme sledovat, Ze nejvice respondentd, tedy 17 (33,3 %), spiSe nemélo jistotu,
jaky kurz zvolit. 13 respondenti (25,5 %), tedy druhd nejpocetnéjsi kategorie
dotazovanych, si byla volbou kurzu jistd a 11 uchazecu (21,6 %) si bylo spiSe jistych.

10 respondentti (19,6 %) pak nemelo zaddnou jistotu pii volbé dalSiho vzdélani.
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Otazka ¢. 12: Absolvoval/a jste pired vstupem do rekvalifika¢niho kurzu poradensky

pohovor, ktery by Vam pomohl p¥i rozhodovani, jaky kurz zvolit?

Absolvovany poradensky pohovor
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Obr. 12. Absolvovany poradensky pohovor pred vstupem do rekvalifikacniho kurzu.

V ptedchozi otazce jsem zjistila, Ze 17 dotazovanych si spiSe nebylo jistych volbou
samostatného rekvalifika¢niho kurzu a 10 respondenti nemélo Zadnou jistotu pii volbé
rekvalifikace. Znamend to tedy, Ze 27 respondenti (52,9 %) nevédélo s jistotou

nebo nevédélo viibec, jaky kurz zvolit.

Z obrazku ¢. 12 vSak miZeme pozorovat, ze pouze 19 dotazovanych (37,3 %)
absolvovalo poradensky pohovor, ktery by jim pomohl pfi ujasnéni predstavy o volbe
vhodného kurzu. Z vyzkumu tedy vyplyva, ze 8 dotazovanych (15,7 %) se zucastnilo
rekvalifika¢niho kurzu, aniz by si byli jisti jeho volbou.

Z celkového poctu respondentii, jez se zucastnili samostatného rekvalifikaéniho kurzu

32 respondentii (62,7 %) poradensky pohovor neabsolvovalo.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 64

Otazka ¢. 13: Pokud by zaméstnavatel, u kterého se hlasite o praci, vyZadoval Vas

Zivotopis, vite jak ho spravné napsat?

ry we .
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Obr. 13. Schopnost samostatné sestavit Zivotopis.

Otazka ¢. 13 byla urcena také pouze pro absolventy samostatného rekvalifikacniho kurzu.
Zivotopis je v dne$ni dobé dulezitym dokumentem, ktery otevira cestu k zaméstnavateli
a dava moznost dostat se k ptfijimacimu pohovoru a osobnimu setkani. Snazila jsem se tedy

zjistit, kolik respondentli je schopnych si Zivotopis napsat.

Pouze 8 respondenti (15,7 %) by bylo schopno tento dokument spravné sestavit.
14 dotazovanych (27,5 %) by si s nim taktéz dokazalo poradit. AvSak velmi alarmujici
je zjisteéni, ze 20 respondenti (39,2 %) by si s nim spise nevédélo rady a 9 dotazovanych

(17,6 %) by ho nesestavilo vibec.
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Otazka ¢. 14: Kdybyste mél/a moZnost naucit se sestavit Zivotopis nebo se vhodné

prezentovat pii pracovnim pohovoru, myslite si, Ze by Vam to pomohlo pri hledani

zaméstnani?
Pomoc sebeprezentace a Zivotopisu pri
hledani zaméstnani
30
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Obr. 14. Pomoc sebeprezentace a Zivotopisu pri hledani zaméstnani.

Otazka ¢. 14 navazuje na predchozi otdzku a byla uréena také pouze respondentim, ktefi
absolvovali samostatny rekvalifikacni kurz. ZjiStuje, zda by méli dotazovani zdjem
0 moznost naucit se sestavit Zivotopis nebo se spravné prezentovat pii osobnim setkdni

se zameéstnavatelem.

24 respondenti (47,1 %) by tuto moznost uvitalo a 12 respondentii (23,5 %) by ji spise
uvitalo. 10 dotazovanych (19,6 %) by spiSe zdjem nemélo a 5 respondentii (9,8 %) tuto

moznost zamitlo.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 66

Otazka €. 15: Védél/a jste pied vstupem do projektu, jaky budete volit rekvalifika¢ni

kurz?
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Rekvalifika¢ni kurz s dal$imi vzdélavacimi aktivitami

Obr. 15. Jistota pri volbé vhodného rekvalifikacniho kurzu.

Posledni 3 otazky v dotazniku zodpovidali pouze respondenti, ktefi absolvovali
rekvalifikacni kurz s dal§imi vzdélavacimi aktivitami v rdmci Regiondlniho individualniho

projektu.

Podle obrazku je patrné, ze 16 respondenti (36,4 %) si spiSe nebylo jistych s volbou

vhodné rekvalifikace a 8 dotazovanych (18,2 %) nevédélo vibec, jaky kurz si zvoli.

Ditivodem nerozhodnosti respondentti pii vstupu do projektu a volbé rekvalifika¢niho kurzu
muze byt moznost absolvovani poradenskych pohovori az vramci projektu. Diky
testovani pomoci pracovni diagnostiky, bilan¢ni diagnostiky ¢i ergodiagnostiky si uchazeci
mohou ujasnit, na ktery kurz se hodi po strance osobnostni, zdravotni ¢i dovednostni.
Nemusi byt tedy rozhodnuti uz pred vstupem do projektu, ale vstupuji do n¢j s tim,

7e si v§e ujasni az po absolvovani poradenskych programtl.

Dale z obrazku mizeme vidét, ze 9 uchazeci (20,4 %) bylo pfed vstupem do projektu

rozhodnutych, ktery kurz by chtéli absolvovat, a 11 (25 %) jich bylo spiSe rozhodnutych.
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Otazka ¢. 16: Vidite v absolvovani rekvalifika¢niho kurzu spolu s dal§imi aktivitami

prinos do budoucna?
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Obr. 16. Prinos rekvalifikacniho kurzu s dalsimi vzdelavacimi aktivitami v budoucnu.

Vétsina dotazovanych vidi v absolvovani rekvalifikacniho kurzu s dal$imi vzd€lavacimi
aktivitami pfinos do budoucna, nebot kladn€¢ odpovédélo 36 respondenti (81,8 %).
DalSich 6 respondentii (13,6 %) odpovédelo spiSe ano. Pouze 2 dotazovani (4,6 %) spise
nevidi v projektu piinos do budoucna. Cisté zaporné neodpovédél Zadny respondent

0 %).

Muizeme tedy fici, ze pro 42 respondenti (95,4 %) byl projekt uritym piinosem

do budoucna.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 68

Otazka ¢. 17: Co ze vzdélavaci aktivity vyuZivate nebo jste vyuzil/a pri hledani

zaméstnani? (MizZete zaSkrtnout i vice moZnosti.)
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Obr. 17. Vyuziti rekvalifikacniho kurzu a dalsich vzdeélavacich aktivit pri hledani

zamestnani.

Posledni otazka v dotazniku je zamétena také pouze na respondenty, ktefi absolvovali
komplexni vzdé€lavaci aktivitu vrdmci Regionalniho individualniho projektu, a tyka
se vyuziti jednotlivych aktivit obsazenych v rdmci projektu. Respondenti mohli zatrhnout

1 vice odpovedi.

Nejvice  respondenti  vyuzilo  absolvované  rekvalifikaéni  kurzy,  zatrhlo
je 40 dotazovanych (90,1 %). Rady, jak se prezentovat pii pracovnim pohovoru, aplikuje
v praxi 31 dotazovanych (70,5 %), podobné jako sestaveni Zivotopisu, jez pouZilo
29 respondenti (65,9 %). Jiné moznosti ziskané z projektu pouziva 27 dotazovanych

(61,4 %). Zadny respondent si nemysli, Ze by z projektu nic nevyuzil.

Je tedy zfejmé, Ze nejenom rekvalifikacni kurz, ale také jeho doprovodné aktivity slouzi

dlouhodob¢ nezaméstnanym pii hledani nového pracovniho uplatnéni.
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5.1. Vyhodnoceni vysledkt vyzkumu

Cilem vyzkumu bylo potvrzeni nebo vyvraceni stanovenych hypotéz.

H1: Po absolvovani komplexni vzdélavaci aktivity se uplatni na trhu prace vice

dlouhodobé nezaméstnanvch, nezZ po absolvovani samostatného rekvalifika¢niho

Kkurzu.

Z dotazniku jsem zjistila, Ze po absolvovani komplexni vzdélavaci aktivity naslo uplatnéni
na trhu prace 29 nezaméstnanych (65,9 %) zcelkového poctu 44 dotazovanych.
Po absolvovani samostatného rekvalifikacniho kurzu naslo zaméstnani 30 respondenti

(58,8 %) z 51 dotazovanych (obr. ¢. 8).

Mizeme tedy fici, Ze hypotéza H1 se potvrdila, nebot po absolvovani komplexni

vzdelavaci aktivity naslo uplatnéni 65,9 % dotazovanych respondentll a po samostatném

rekvalifikaénim kurzu 58,8 % dotazovanych respondent.

Casovym obdobim, v némz se méli respondenti uplatnit na trhu prace, bylo 6 mésict

od ukonceni vzdé€lavaci aktivity.

VEtsi uspéSnost projektd proti samostatnym rekvalifikaénim kurzim spatiuji zejména
v moznostech nabidky této vzdelavaci aktivity. At uz se jednad o dotovana pracovni mista,
poradenské programy nebo vypracovani zivotopisu, ¢i nacvik sebeprezentace pii hledani
zamé&stnani, mize to vést klepSi uplatnitelnosti na pracovnim trhu. Samostatny
rekvalifika¢ni kurz umozni klientlim rozsifit okruh zaméstnavateld, které mohou diky nové
nabyté kvalifikaci oslovit, avSak v soucasné dobé¢, kdy se na jedno volné pracovni misto
hlasi velké mnoZstvi nezaméstnanych, je velmi podstatné také to, jakym zpisobem
zaméstnavatele oslovi. Ti totiz ¢asto davaji pfednost zaslani Zivotopisu k prvnimu t¥idéni
a poté teprve osobnimu setkani. Pokud si tedy uchaze¢ tento dokument nedokéze sestavit,
nemuze se hlasit na pracovni mista, kterd Zivotopis vyzaduji. Z vysledkli vyzkumu
vyplyva, ze takovych dlouhodobé nezaméstnanych je velké mnozstvi. 20 respondenti
(39,2 %) by si s nim spise nevédelo rady a 9 dotazovanych (17,6 %) by ho nesestavilo
vubec (obr. ¢. 13).
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Také spravna sebeprezentace pii pracovnim pohovoru zvySuje Sanci na ziskani nového
pracovniho mista. Z vyzkumu lze déle pozorovat na obr. €. 14, ze jsou si respondenti
tohoto nedostatku védomi, nebot’ celkem 24 dotazovanych (47,1 %) by moZnost naucit
se spravné prezentovat nebo sestavit zivotopis uvitalo a 12 respondentii (23,5 %)

by ji spiSe uvitalo.

Kromé toho mizeme vidét, Ze velké procento dotazovanych, kteti se zacastnili komplexni
vzdelavaci aktivity, vidi v jejim absolvovani urcity piinos, konkrétné¢ 36 respondenti
(81,8 %) odpovedélo, ze v absolvovani této aktivity vidi pfinos do budoucna. DalSich
6 respondenta (13,6 %) odpovédelo, ze spiSe vidi piinos do budoucna (obr. ¢. 16),
coz opét poukazuje na to, Ze dotazovani jsou si védomi pozadavkl zaméstnavateld.
Na obrazku €. 17 je také jasné zndzornéno, kolik klientd nové nabytych védomosti
jiz vyuzilo. Zadny respondent si nemysli, Ze by z projektu nic nevyuZil, coZz povazuji
za velmi pozitivni zjisténi.

Dlouhodobé nezaméstnani diky novym védomostem a dovednostem ziskaji vétsi
sebevédomi a novou motivaci pii hledani zamé&stnani, coz je u této rizikové skupiny osob

velmi podstatné. Jsou tedy lip pfipraveni pro pracovni trh.

H2: Po absolvovani komplexni vzdélavaci aktivity nebo samostatné rekvalifikace

se do 6 mésicu po ukoncéeni tohoto kurzu nebo vzdélavaci aktivity zaméstna vice,

nez 50% dlouhodobé nezaméstnanvch uchazeci.

Z obrazku €. 10 mizeme vidét, ze po absolvovani komplexni vzdélavaci aktivity naslo
do 6 mésicli zaméstnani 29 respondenti (65,9 %) ze 44 dotazovanych. Ze stejného
obrazku sledujeme také uplatnéni absolventli samostatnych rekvalifika¢nich kurzi.
30 respondenti (58,8 %) z 51 dotazovanych se uplatnilo na trhu prace do 6 mésici

po absolvovani kurzu. Hypotéza H2 se potvrdila.

6 mé&sict pro nalezeni nového uplatnéni na trhu prace povazuji za dostatecné dlouhou dobu
k prokazani efektivity kurzl. DelSi obdobi uz sebou Casto pfinasi moZnost urcité rezignace
uchazeCe na nalezeni vhodného zaméstnani diky absolvovani rekvalifika¢niho kurzu.

Po tomto ¢asovém useku miize dochdzet ke ztraté noveé nabytych informaci a dovednosti.
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Vice, nez 50 % uspéSnost ziskani zaméestnani po absolvovani vzdélavaci aktivity vidim
zejmeéna v potfebé zaméstnavatelil zavadét stale nové technologie a ziskavat zaméstnance,
kteti se jim dokaZou pfizpisobit. Nabidka pracovni sily musi odpovidat profesni
a kvalifika¢ni strukturou pozadavkim poptavky. Rekvalifikace tedy mohou pomoci
dlouhodob¢ nezaméstnanym ziskat nové uplatnéni na pracovnim trhu diky nové nabyté
kvalifikaci. Pomahaji jim také obnovit pracovni navyky, které spolecné s dlouhodobou

nezameéstnanosti postupné zanikaji.

H3: VétSina dlouhodobé nezaméstnanych uchazecu si pired vstupem do komplexni

vzdélavaci aktivity nebo samostatného rekvalifikaéniho kurzu neni jista volbou

vhodné rekvalifikace.

U dotazovanych, ktefi absolvovali komplexni vzdélavaci aktivitu, si pfed vstupem
do tohoto projektu viibec nebylo jistych v zaméteni kurzu 8 respondenta (18,2 %) a spise
nejistych bylo 16 uchazeci (36,4 %). Celkem tedy mélo pochybnosti pii vybéru vhodného

kurzu 24 respondentii (54,5 %), coz miizeme vidét na obrazku ¢. 15.

U absolventii samostatnych rekvalifikacnich kurzii 10 (19,1 %) respondenti nevédélo,
jaky kurz je pro né¢ vhodny a 17 dotazovanych (33,3 %) si nebylo spiSe jistych svou
volbou. Znamena to tedy, ze 27 dotazovanych (52,4 %) si nebylo jistych pii volbé

spravného rekvalifika¢niho kurzu, coz znazoriuje obrazek €. 11.

Jestlize budu opét povazovat za vétSinu hodnoty nad 50 %, potom se i1 hypotéza H3
potvrdila, nebot’ pii vstupu do samostatného rekvalifikaéniho kurzu i pfi vstupu
do komplexni vzdélavaci aktivity nemélo vice, nez 50 % respondentil jistotu pii volbe

vhodného kurzu.

Toto zjisténi je znekliditujici, nebot’ si myslim, Ze mlze mit podstatny vliv na naslednou
uplatnitelnost respondentli na trhu prace. Uchaze€, ktery si neni jisty volbou vhodného
rekvalifikatniho kurzu a neabsolvuje ani poradensky pohovor, diky jemuz by si volbu
ujasnil, neni dostate¢né¢ motivovan a rekvalifikacni kurz mize pokladat za ur¢itou formu
natlaku Utadu prace a absolvovat ho jenom proto, aby vykonal stanovenou aktivitu.

Dutvod, pro¢ se stava, ze ncktefi uchazeci vstupuji do rekvalifikanich kurzl s nejistou
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volbou, spatiuji v nedostatku takovych zaméstnanct na Ufadu prace, ktefi by méli vice
Casu se témto uchazeCim vénovat a projit s nimi jejich moznosti. Jedna se hlavné
o poradce, ktefi by se Zadatelim mohli vénovat delsi Cas, nez jen par minut, pracovali
s nimi dlouhodobé¢ a vice do hloubky. Pokud vSak klient sepisuje zadost o rekvalifikaci
u své zprostfedkovatelky, pfipadné€ na oddéleni rekvalifikaci, Casto se to, z divodu velkého
mnozstvi zajemct, déje v rychlosti a bez moZnosti ditkladného prozkoumani jeho potieb.

Bez poradenského pohovoru mohou nejisti uchazeci volit kurzy, aniZ by méli jasnou
pfedstavu o tom, jak je v budoucnu uplatni. Nékteti z nich se stavaji tzv. sbérateli kurzi.
Libi se jim zapojeni do té€chto aktivit zejména z divodu ziskani finan¢ni podpory
pii rekvalifikaci a také ziskani dal§iho Osvédceni navic. Pfitom ale ¢asto viibec neuvazuji
otom, ze by nové nabyt¢ védomosti a dovednosti chtéli n€kdy uplatnit pii hledani

zaméestnani.

Z obrazku ¢. 12 muzeme vidét, ze 19 respondentii absolvovalo poradensky pohovor
pted vstupem do samostatného rekvalifika¢niho kurzu. Jestlize 27 dotazovanych nemélo
jistotu pii volbé rekvalifikace a poradensky pohovor absolvovalo 19 respondentu
(obr. ¢. 12), miizeme ptredpokladat, ze 8 uchazeéi vstupovalo do rekvalifikaéniho kurzu
bez jistoty této volby. Je ale také mozné, ze poradensky pohovor absolvoval také néktery
z respondentd, ktery si byl spiSe jisty volbou kurzu, coz vSak tento dotaznik déle
nezkoumd. Téchto dotazovanych bylo 11 (obr. ¢. 11). Pokud by tomu tak bylo, potom
by se pocet uchazecl, kteti si nebyli jisti volbou rekvalifikace nebo neméli Zadnou jistotu

s touto volbou a neabsolvovali poradensky pohovor, jesté zvysil.
U komplexni vzdélavaci aktivity lze predpokladat, ze tento poradensky pohovor ptipadné
poradenské  programy respondenti absolvovali az vramci této  aktivity,

coz uz ale dotaznikem zjiStovano neni.

H4: Vétsina dlouhodobé nezaméstnanvch uchazec¢u najde uplatnéni v oboru, na ktery

se rekvalifikovali.

Z vysledkt vyzkumu vyplynulo, Ze z 29 respondenti, jez absolvovali rekvalifika¢ni kurz
s dal§imi vzdélavacimi aktivitami v rdmci Regionélniho individudlniho projektu a nasledné
se zaméstnali, jich 22 (75,9 %) naSlo uplatnéni v oboru rekvalifikace, coz muizeme

pozorovat na obrazku ¢. 8.
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Po samostatném rekvalifikaénim kurzu se z 30 uchazeci, ktefi nasli zaméstnani, uplatnilo

v oboru 18 (60 %), jak ukazuje taktéz znazornéni na obrazku ¢. 8.

Pokud za vétSinu budu povazovat uplatnéni vice, nez poloviny respondentli z téch, ktefi

se zam¢stnali, potom je velmi zietelné 1 potvrzeni hypotézy H4, nebot jak

po samostatném kurzu, tak po komplexni vzd€lavaci aktivité¢, se uplatnilo v oboru

rekvalifikace vice, nez 50 % respondenti z téch, kteti zaméestnani nasli.

Uplatnitelnost samostatnych rekvalifika¢nich kurzii mize souviset zejména s aktualni
nabidkou volnych pracovnich mist a spravnym zaméfenim kurzi, které zaméstnavatelé

zrovna pozaduji.

U komplexni vzdélavaci aktivity spatfuji ditvod vysokého procenta uplatnitelnosti v oboru
opét zejména v moznosti dotovanych pracovnich mist, jez projekt zahrnuje. Vzdélavatel,
ktery mé& projekt na starost, se snazi vyhleddvat zaméstnavatele prave
podle rekvalifikacnich kurzi, které uchazedi absolvuji. Casto se ale také stava, Ze jsou
zamestnavatelé oslovovani jesté pred zahdjenim nového béhu projektu a uchazeci jsou
pii vstupu do projektu vybirdni cilené. Rovnéz ziskani ptislibu zaméstnani ptfed vstupem
do projektu vétSinou zaruci uchazeClim prednost pii vstupu do této vzdélavaci aktivity.
Tim se zvySuje také procento uplatnitelnosti téchto respondentd v zaméteni

rekvalifika¢niho kurzu.
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ZAVER

Dlouhodobd nezaméstnanost je velice zdvaznym a stile vétSim problémem. Hledaji
se nové a nové moznosti, jak témto lidem pomoci vratit se znovu do zaméstnani. Velmi
dalezité je vSak to, aby vibec méli informace a v&dé€li, co se jim nabizi. Existuje totiz
mnoho zpusobt, jak jim pomoci se zaClenénim do pracovniho procesu. Rekvalifikaéni
kurzy, at’ uz samostatné nebo absolvované v rdmci projektt, jsou jednou z téchto moznosti.
Zakladem vsak je také mit se s kym poradit pfi volbé kurzu a najit nejvyuziteln¢j$i mozné

feSeni.

V teoretické ¢asti této prace byly popsany a rozebrany zékladni pojmy jako trh préce,
nezaméstnanost, dlouhodoba nezaméstnanost a také uvedeny ndstroje aktivni politiky
zaméstnanosti, s jejichZz pomoci je mozné zaclenit dlouhodobé nezaméstnané zpét
do pracovniho procesu. Charakterizovan byl také Evropsky socialni fond a komplexni
vzdelavaci aktivita v rdmci Regiondlniho individudlniho projektu, jez mize vyznamnym

zpisobem pomoci pfi zaclenovani do zaméstnani.

Cilem praktické casti této bakaldiské prace bylo zjistit, zda je pro dlouhodobé¢
nezaméstnané, z hlediska zaclenéni do pracovniho procesu, efektivnéj$i samostatny
rekvalifikaéni kurz nebo rekvalifikaéni kurz absolvovany spolu s dal§imi vzdélavacimi
aktivitami v ramci Regionalniho individudlniho projektu. Diiraz byl kladen takeé
na zmapovani jistoty uchazect pfi volbé vhodného kurzu a nasledné uplatnéni v oboru
rekvalifikace. Pomoci kvantitativniho vyzkumu se potvrdily stanovené hypotézy

a vysledky byly interpretovany. Cil bakalaiské prace byl tedy, dle mého minéni, naplnén.

LepSich vysledki pfi uplatnéni dlouhodobé nezaméstnanych na pracovnim trhu
je dosahovano v ramci projekti, tedy v kurzech s dal§imi vzdélavacimi aktivitami. Je tedy
ziejmé, ze prace s témito osobami by méla byt dlouhodoba, proto vétSinou absolvovani
samostatného rekvalifikacniho kurzu nestaci. Vzhledem k socidlnim, ekonomickym
1 zdravotnim problémtim, které s sebou dlouhodoba nezaméstnanost piindsi, je nutné vést
uchazece celym procesem hleddni a nalezeni zaméstnani. Samostatné rekvalifikacni kurzy
jim umoznuji hledani prace v ramci nov€ nabyté kvalifikace, avSak komplexni aktivita
jim poméaha tesit 1 dalSi problémy, které s dlouhodobou nezaméstnanosti souvisi. Bylo

by dobré, kdyby takovych projektdh mohlo probihat vice a realizace by byla cCastéjsi.
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Myslim si, Ze timto zplUsobem by se dalo pomoci vétSimu mnoZstvi dlouhodobé
nezaméstnanych osob, avSak tento fakt ztézuje jak administrativni zatéz, tak urcitym
zptisobem omezené financni moznosti projektli. Také rekvalifikacni kurzy, které lze
absolvovat, at’ uZ v ramci samostatného kurzu nebo v rdmci projektu, ¢asto nepokryvaji
poptavku dlouhodobé nezaméstnanych ani zaméstnavatell, coz miize vysvétlovat 1 docela
vysoké procento neuplatnénych uchazec¢li v oboru rekvalifikace. Tento problém se sice da
feSit formou zvolené rekvalifikace, avSak ta je podminéna pfislibem zamé&stnani,
coz v dneSni dob€ neni jednoduché sehnat. Zaméstnavatelé chtéji pfipravené zaméstnance

a nechce se jim ¢ekat, az si budouci pracovnik dodéla rekvalifikacni kurz.

Vyzkum také dokazuje, ze dlouhodobé nezaméstnani casto voli moznost vstupu
do rekvalifikacnich kurzi ¢i komplexnich vzdélavacich aktivit, aniz by védéli, zda je tato
cesta pro né¢ vhodni. Stimto problémem by mohli pomoci poradensti pracovnici,

ktefi by méli dostateny €as na praci s t€émito klienty.

Poradenstvi na pracovnich ufadech samoziejmée je, ale pravé dostateény Cas na uchazece
a v€asnou informovanost povazuji za zasadni. Poradenstvi by mélo provazet nezaméstnané
nejen pii volbé vhodné rekvalifikace, ale od samého pocatku evidence na Utadu prace.
Z praxe totiZ vim, ze mnoho z nich nemé ani zékladni informace potfebné k nalezeni
nového zaméstnani a Casto se k poradenskym pracovniklim dostanou az jako dlouhodobé
nezaméstnani. Zejména v informovanosti uchazecli jako moznosti prevence, a také
v nabidce vhodnych €innosti pro aktivizaci téchto klientd, také spatfuji vyznamné spojent
se socialni pedagogikou. Jejim cilem je pravé umoznéni maximalniho mozného zaclenéni
znevyhodnénych jedinct do spolecnosti, c¢ehoz mliZze byt témito prostiedky a dostateCnym

mnozstvim kvalifikovanych pracovnikii dosazeno.

Myslim si, ze po zaevidovani na pracovnim ufadu by kazdy klient mél absolvovat
skupinové poradenstvi. Toto poradenstvi by provadél kvalifikovany socialni pracovnik
a zahrnovalo by veskeré informace dileZité pro nalezeni nového pracovniho uplatnéni.
Zejména informace ndpomocné k orientaci na trhu prace, k moZznostem hledani volnych
pracovnich mist, ale také pomoc pfi sestaveni Zivotopisu Ci sebeprezentaci a dalsi. Tyto

informace jsou poskytovany v riznych poradenskych programech, ale zadrhel spociva

v tom, Ze uchazei do nich nenastoupi ihned, ale aZ po urcité dobé stravené v evidenci
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Utadu prace a navic kazdy takovy program je orientovany jen na uréitou ¢ast informaci
auchaze¢ se tak nedovi vSe, co je potfeba. Dilezité jsou totiz rovnéz informace
o moznostech, které mize Ufad prace nabidnout, coz poradenské programy vétsinou
neobsahuji. Casto se potom tyto tudaje nezaméstnani dovidaji az po delsi dobé stravené
v evidenci pracovniho Gfadu a domnivam se, Ze pokud by byli informovani a nasmérovani

vcas, ubylo by dlouhodobé nezaméstnanych klientd.
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SEZNAM PRILOH

Priloha €. 1 Dotaznik



Priloha ¢. 1
DOTAZNIK

Dobry den,

jmenuji se Simona Tureckova a jsem studentkou University Toméase Bati ve Zlin€. V ramci
své bakalaiské prace Vas chci pozadat o vyplnéni dotazniku, ktery je zaméfen na
zhodnoceni ucinnosti a vyuzitelnosti absolvované vzdélavaci aktivity. Vami vyplnéné
udaje budou pouzity pouze ke studijnim Gcelim. Dotaznik je anonymni.

Zvolenou odpoved’ zakrouzkujte.

1. Absolvoval/a jste:

a) samostatny rekvalifikacni kurz
b) rekvalifikacni kurz v ramci projektu (s dalsimi vzdélavacimi aktivitami)

2. Pohlavi
a) muz
b) Zena

3. Vek
a) do 20 let
b) 21-30 let
c¢) 31—50let
d) 51 avice let

4. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

a) zakladni vzdelani

b) vyucen/a

¢) vyucen/a s maturitou

d) stredni odborna skola s maturitou
e) gymndzium

f)  vyssi odborné vzdeélani

g) vysokoSkolské vzdeélani

5. Jak dlouho jste byl/a v evidenci Uradu prdce pired vstupem do rekvalifikacniho
kurzu/projektu?
a) 5 mésici
b) 5—9mesicu
c¢) 10— 12 mesicu
d) vice, nez rok

6. Co bylo hlavnim impulsem k tomu, abyste vstoupil/a do rekvalifikacniho kurzu/projektu?

a) doporuceni zprostiedkovatelky
b) vlastni iniciativa
c) jiné
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7. Jste naddle v evidenci Uradu prdce? (Pokud odpovite ano, pokralujte dile otazkou & 11

nebo & 15 podle toho, jestli jste absolvoval/a samostatny rekvalifikacni kurz nebo
rekvalifikaéni_kurz v ramci projektu)

a) ano

b) ne

8. Pokud jste jiz v zaméstnani, nasli jste uplatnéni v oboru, na ktery jste se rekvalifikovali?

a) ano

b) ne

9. Mpyslite si, ze Vam rekvalifikace pomohla najit zaméstnani?

a) ano

b) spise ano
c) spise ne
d) ne

10. Za jak dlouho po absolvovani rekvalifikacniho kurzu/projektu jste nasel/la zaméstndni?

a) ihned po ukonceni kurzu
b) do 3 mésicii po ukonceni kurzu
¢) do 6 mésicii po ukonceni kurzu

Dale pokracujte podle toho, zda jste absolvovali samostatny rekvalifikacni kurz
nebo rekvalifikacni kurz v ramci projektu (s dal§imi vzdélavacimi aktivitami).

Otazky jen pro ucastniky samostatneho rekvalifikacniho kurzu:

11. Mél/a jste pri volbé rekvalifikacniho kurzu jasnou predstavu o tom, jaky kurz chcete

absolvovat?
a) ano

b) spise ano
c) spise ne
d) ne

12. Absolvoval/a jste pred vstupem do rekvalifikacniho kurzu poradensky pohovor, ktery by Vam

pomohl pri rozhodovani, jaky kurz zvolit?

a) ano
b) ne
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13. Pokud by zaméstnavatel, u kterého se hlasite o praci, vyzadoval Vas Zivotopis, vite jak ho

spravné napsat?

a) ano
b) spise ano
c) spise ne

d) ne

14. Kdybyste mél/a mozZnost naucit se sestavit Zivotopis nebo se vhodné prezentovat pri
pracovnim pohovoru, myslite si, Ze by Vam to pomohlo pri hledani zaméstnani?

a) ano

b) spise ano
c) spise ne
d) ne

Otazky jen pro ucastniky rekvalifikacniho kurzu v ramci projektu (s dalSimi

vzdélavacimi aktivitami):

15. Vedél/a jste pred vstupem do projektu, jaky budete volit rekvalifikacni kurz?
a) ano
b) spise ano

c) spise ne
d) ne

16. Vidite v absolvovani rekvalifikacniho kurzu spolu s dalsimi vzdélavacimi _aktivitami piinos

do budoucna?

a) ano
b) spise ano
c) spise ne

d) ne

17. Co ze vzdélavaci aktivity vyuzZivate nebo jste vyuzil/a pri hledani zaméstnani?

(Miizete zaskrtnout i vice moznosti.)

a) nic

b) rekvalifikacni kurz

c) sestaveni Zivotopisu

d) rady, jak se prezentovat pri pracovnim pohovoru
e) jiné

Dékuji za Vas cas a trpélivost pii vypliiovani dotazniku.





