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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva kvalitou Zivota seniort, cilem je zjisténi kvality Zivota seniort
V pfirozeném, domécim prostiedi a ve dvou vybranych domovech pro seniory. V teoretické
¢asti je vénovana pozornost starnuti, stafi, kvalité¢ zivota, determinantim, jeZ tyto oblasti
provazeji. Déle je zde zabyvano systémem socidlni péCe v oblasti seniord. V praktické
¢asti je prace zameciena na vysledky provedeného empirického Setfeni mezi seniory
Vv pfirozeném, domdacim prostiedi a v Domové pro seniory Vychodilova, Domové pro

seniory Grand Residence Modfice.

Kli¢ova slova:

Kvalita zivota, senior, starnuti, stafi, socialni péce, socialni sluzby

ABSTRACT

Thesis deals with the quality of life of seniors, the objective is to find out the quality of life
of seniors in their natural, domestic environment and in two representative retirement
homes. The theoretic part is focused on age, aging, quality of life and determiners that
accompany this fields. Followingly, is discussed the system of social care of seniors.
In practical part, the thesis focuses on results of empirical investigation among seniors
in their natural environment and in Retirement home Vychodilova and Retirement home

Grand Residence Modfice.

Keywords:

Quality of seniors, senior, ageing, age, social care, social services
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UvVOoD

Starnuti populace je celosvétovym fenoménem, Ceské populace nevyjimaje. Kazdy
Clovek starne, stafi prichazi vSak ke kazdému jinak. S riistem zivotni Grovné a 1ékaiskych
znalosti se prodluzuje produktivni vék ¢loveéka, stale vice osob se doziva veéku 80 let nebo
Clovéka vibec. V této dobé se zdsadné meéni celd organizace zivota, zmenSuji se
povinnosti, méni se struktura volné¢ho casu. S vékem klesa fyzickd vykonnost, méni se
i jeho schopnosti dusevni. Casto provazi staii nemoci a nezanedbatelné jsou také zmény

finan¢ni. Je mnoho determinantt, které ovliviiuji prozivani Zivota seniord.

Téma kvality zivota seniort jsem si zvolila z divodu proniknuti do problému
starnuti, abych ziskala poznatky zprozivani seniorti, pochopila zplsob zivota
Vv postproduktivnim véku, ptipadné pomohla senioriim vylepsit kvalitu jejich zivota. Sama
sebe fadim do kategorie produktivniho véku, seniorsky v€k mé samotnou ocekava a mi

rodice jiz tohoto v€éku dosahli. Zplisob Zivota seniort se dotyka kazdého z nas.

Cilem prace je zjisténi kvality Zivota seniori zijici v pfirozeném, domacim prostiedi
av domovech pro seniory v brnénské méstské aglomeraci. Ziskat co nejvice informaci
0 problematice kvality Zivota seniord. Mou snahou bude hledani odpovédi na otazku, jaké
determinanty ovliviiuji Zivotni spokojenost seniort, co je pro n¢ dilezité. Ke zjisténi bude

pouzito kvantitativniho vyzkumu — dotaznikového Setieni.

Diplomova price je rozdélena do péti casti. Teoretickou cast uvedeme prvni
kapitolou, v niz se zaméfime na obdobi starnuti, stafi. Vymezime jednotlivé pojmy,
vramci kapitoly se budeme zabyvat biologickym, socidlnim, kalendainim starnutim,
neopomeneme demografické starnuti. Ve druhé kapitole se budeme vénovat kvalité zivota,
determinantlim, jeZ ovliviiuji kvalitu Zivota ve stafi. Zamétime se na Zivotni zmény, zdravi
a nemoci, které stari provazi. Kapitolu zavrSime pojednanim o uspé$ném staii. Ve teti
kapitole uvedeme historii péce o staré lidi, rozebereme systém socialnich sluzeb pro
seniory. Pfedstavime jednotlivé sluzby poskytované v péfi o seniory v pfirozeném,
domécim prostfedi a v ustavnim prostfedi. V ramci kapitoly predstavime Odbor
pecovatelské sluzby méstské ¢asti Brno-Zaboviesky a Domov pro seniory Vychodilova,

piispévkova organizace.
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V praktické c¢asti, ve Ctvrté kapitole zpracujeme vysledky empirického Setteni
provedeného mezi seniory v pifirozeném, domacim prostiedi a mezi seniory Zijicimi ve
dvou domovech pro seniory — Domov pro seniory Vychodilova, Domov pro seniory Grand
Residence Modfice. V posledni paté kapitole se pokusime navrhnout zmény, piipadné
nové opatieni v oblasti socidlnich sluzeb a v neposledni v fadé se pokusime rozvinout

oblast sociadlni pedagogiky.
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. TEORETICKA CAST
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1 FENOMEN STARI

1.1 Charakteristika starnuti a stari, vymezeni zakladnich pojmii

Dle akademického slovniku cizich slov je fenomén pojmem, ktery oznacuje ,,jev, vse,
co se zjevuje ve smyslové zkuSenosti, co je dano v bezprostiednim ndhledu véci*
(Petrackova, Kraus, 1995, s. 225). Stafi se kazdému z nads n¢jakym zptsobem jevi. Ditéti
¢i adolescentovi se jevi stafi vzdalené, lidem stfedniho véku se mize jevit jako néco,
co tady je, ale je stale daleko, mladsi senior jiz tusi, ze je stafi blizko, ale neciti se tak
a starym lidem se muze stafi jevit jako néco, co velmi dobfe znaji. Vnimani jevu stéii je
ruzné.

Stari je spojené se starnutim, od narozeni postupné stdirneme. NaS Zivot kon¢i smrti.
Je jen na kazdém z nas, jakym zplsobem cas urceny k Zziti prozijeme. Abychom jej mohli
prozit co nejkvalitnéji i ve stafi, je dobré se na néj pfipravit. Smifit se starnutim, se stafim.
U¢init poznani jaké zmény nas Cekaji, co vlastné je stafi. ,,Starnuti cloveka je slozity
proces, ktery zac¢ind hned po narozeni a vrcholi ¢asto mnohem dfive, nez se ohlasi vlastni

stari (Weissova, 1972, s. 18).

Kdy zac¢ind staii nelze jednozna¢né vymezit. Zpusob, jakym o svoje zdravi peCujeme,
jaky Zijeme Zivotni styl, ovliviiuje délku naSeho Zivota. Nastupem novych technologii,
které nahradily fyzickou silu, neni nasSe télo jiz tolik fyzicky opotfebovavéano jako
Vv minulosti. Spolecné s neustale se vyvijejici 1€kafskou péci se ndm prodluzuje délka
zivota. Soucasné bez dostatecné fyzické aktivity je oslabovan na§ organismus a totéz plati

I 0 psychické aktivité. Tyto ¢innosti je potiebné neustale podnécovat.

Starnuti je celozivotni proces, je to projev téla ,,souhrn zmén ve struktufe a funkcich
organizmu, které¢ podminuji jeho zvySenou zranitelnost a pokles schopnosti a vykonnosti
jedince a jez kulminuji v termindlnim stadiu a ve smrti* (Langmeier, Krej¢itova, 2006,

5. 202).

Svancara (1984, s. 23) uvadi, ze ,,lidské starnuti je tieba vzdy chapat jako proces, ktery
je vyslednici /1/ struktury a funkci organismu a /2/ Grovné adaptace jedince v jeho

Zivotnim prostiedi®.
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Starnutim a stafim se zabyva gerontologie (z fec. Geron — stary ¢lovek, logos —nauka).
Geriatrie je 1€katsky obor zaméfeny na stafi. Se zvySujicim se poc¢tem starnuti populace je
stale vice potfebna gerontopedagogika, ktera se zabyva vychovou a vzdélavanim seniord.
V odborné literatuie se stary ¢lovek (+75 let) oznacuje také jako geron, geront. V nasem

pojeti nazyvame ¢lovéka dosahujici véku 60 let a vice seniorem.

Starnutim populace se zabyva také demografie — ,,véda o obyvatelstvu zkoumajici
Vv zavislosti na spoleCensko-historickych a ekonomickych podminkéch, zakonitosti jeho

rozvoje, slozeni, zaméstnani, pohybu aj.* (Petrackova, Kraus, 1995, s. 151).

Byt seniorem neni ve své podstaté oznaenim cloveéka ve stafi, ale je vyjadienim
starSiho Cloveéka napt. v pribuzenském vztahu, anebo v rizném spolecenstvi. Opakem je

slovo junior. Fyziologické stafi je medicinsky nazyvano senium.

Zmény v organismu probihaji u kazdého clovéka riznou rychlosti, Mlynkova
(2011, s. 13) uvadi, Ze ,,zmény tkani a bunék souvisejici se starnutim zpravidla zac¢inaji
ve 30 letech zivota Clov€ka™. V souvislosti se starnutim jako celozivotnim procesem
probihaji v organismu involu¢ni projevy, které se stavaji zietelnéjSimi zhruba od pfelomu

4. a5. decenia, a to v zavislosti na naro¢nosti prostiedi (Miihlpachr, 20093, s. 18).

V soucasné dob¢ existuje mnoho teorii a hypotéz o pfiCinach starnuti. Jednou
z nejznaméjSich je genetickd teorie, kterda je zaloZena na geneticky pfedem
naprogramované délky Zivota Clovéka. DozZivaji-li se rodice vysSiho véku,

s pravdépodobnosti se doZiji vysokého veéku i jejich déti (Mlynkova, 2011, s. 13).
Mlynkova (2011, s. 13) dale uvadi tyto teorie starnuti:

e Teorie o plsobeni zevnich vlivli — proces starnuti je ovlivnén zevnimi vlivy pozitivné
nebo negativné.

e Teorie volnych radikalti — membrany a dalsi ¢asti bunék jsou poSkozovany volnymi
radikaly

e Imunologicka teorie — pti déleni bun¢k nastavaji chyby, v jejichZz disledku dochazi

k ni¢eni vlastnich bunék v ramci autoimunitniho procesu.
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Pacovsky (1988, s. 10) starnuti povazuje za: ,,slozity multifaktorialni d¢j. Je vyslednici
vzajemného puisobeni genetickych podminek a faktord zevniho prostiedi®. Teorie starnuti
rozdéluje do nékolika skupin: Teorie genetického programu, teorie metabolickych omylu,

teorie ruznych metabolickych zmén a teorie starnuti makromolekul.

Stari nelze odd€lovat od piedeslych ontogenetickych etap, je dalsi pfirozenou Casti
zivota ¢loveka, se kterou je tieba se seznamit a 1épe se tak vyrovnat bez vétsich problému
se starnutim a nasledné i se staifim. Konieczna-Wozniak (2008, s. 318) povazuje

prizptisobeni Se na staii za dilezity vyvojovy ukol, ne vSak za hlavni cil pro ¢loveka.

Pacovsky (1988, s. 11) povazuje starnuti za prechodnou periodu mezi etapou dospélosti
a stafim a urcuje ji vékem 60-75 let. Zaroven tuto periodu oznacuje jako obdobi prechodné
(kritické). V ptechodném obdobi je funkéni stav organismu v relativni labilité, organismus
je pravdépodobné citlivejsi na rizné exogenni a endogenni podnéty.

S 24

Samotny prib¢h starnuti, stafi rozdélujeme na biologické, socialni a chronologické
(kalendaini stafi). Kalendaini stafi, jeZz urCuje dany v€k, nemusi byt viibec v souladu

S biologickym stafim (stavem organizmu).

1.2 Biologické a socialni stari

rwr

Biologické stari neboli také biologicky vek je stav organismu, ktery nemusi souviset
svékem kalendafnim. V souladu svySe uvedenymi teoriemi starnuti, probihaji

v organismu télesné zmény, které probihaji u kazdého ¢lovéka individudlné.

Pacovsky a Hefmanova (in Zumarova, Balogové, 2009, s. 10) vystihuji starnuti a stafi
jako ,specificky biologicky proces, ktery je charakterizovan tim, Ze je dlouhodobég
nakodovan, je nevratny, neopakuje se, jeho povaha je riznd, zanechava trvalé stopy. Jeho
rozvoj se fidi druhové specifickym Casovym zdkonem. Podléha formativnim vliviim

prostiedi.*

Mezi zmény, které jsou nejvice patrné, fadime vzhled kiize, ktera se stava vrascita,
ztraci elasticitu, vysusuje se. Vlasy Sedivi, fidnou nebo vypadavaji, svalstvo zmensuje svij
objem, ztraci pruznost i silu. Pohybovy systém byva omezeny, mize dochazet ke zméné

vysky ¢1 hmotnosti ¢loveka.
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Té€lesné zmény ,,dale probihaji v:

e kardiovaskuldrnim systému

e respira¢nim systému

e travicim systému

e pohlavnim a vylu¢ovacim systému
e nervovém systému

e smyslovém vnimani, spanku‘ (Mlynkova, 2011, s. 21).

Pfirozené zmény jsou obvykle propojeny s chorobami vyskytujicimi se ve vys$sim veéku,
»chronické choroby, jichz po Sedesatce pfibyva, nas vSechny stavéji pfed podobnou
nejistotu, bolest a bezmocnost“ (Ri¢an, 2004, s. 231). Ruiznost jednotlivych zmén
zpusobuje, ze nektefi lidé starnou rychleji nez ostatni. Mezi nami se pohybuje mnoho
mladych starct a zaroven i starych mladiku.

Miihlpachr (2009a, s. 19) uvadi, Ze ,,pokusy o urceni biologického stafi, které by bylo
stafi ani jeho dil¢ich variant se nevyuziva“.

sy e

Socialni stafi je nejcastéji spojovano s penzionovanim, odchodem do starobniho
dichodu. V tomto obdobi dochazi k vyraznym socidlnim zménam, jeZ mohou Eloveka
ovlivnit pozitivné i negativné. ,,Socidlni stafi je ddno zménou roli, zivotniho zpisobu

I ekonomického zajisténi“ (Miihlpachr, 20093, s. 19).

Okamzikem odchodu do starobniho dichodu byva ukoncena pracovni role ¢loveka,
postupné se zvysuje zavislost na spolecnosti, jinych lidech. ,,Cim dale vétsi pocet starSich
seniorl musi zménit zplisob Zivota, na ktery byli zvykli a dozit v Gstavnim zafizeni*

(Vagnerova, 2007, s. 417).

Zasadn¢ se méni ekonomické zajisténi seniora. Senior je odkazan na piijem od statu,
ktery v mnoha ptipadech jiZz nedovoluje udrzet si stavajici Zivotni standard. Kromé
ekonomické zmény ma senior spoustu volného casu, kterého ne vSichni uméji

plnohodnotné vyuzit. Pfizplisobeni se ztizenym Zivotnim podminkdm je nesnadné.
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Pribéh socialniho stafi lze zmirnit dostatecnou pifipravou na stafi v produktivnim
obdobi zivota ¢loveéka. Kromé finanéniho zajisténi napf. penzijnim piipojiSténim, je vice
nez vhodné rozvijet své zajmy mimo svou profesni oblast, hledat a vénovat se
volnoCasovym aktivitdam, svym konickiim, udrzovat socidlni kontakty 1 mimo pracovni

prostiedi, péstovat kladné rodinné vztahy.

1.3 Kalendarni stari

Kalendaini (chronologické) vymezeni stafi uréuje dosazeni véku, ve kterém jsou jiz
patrné involu¢ni procesy. Soucasna populace stale vice a vice starne, lidé Ziji déle nez
napft. pred sto lety. ,,V 60. letech minulého stoleti se komise expertii Svétové zdravotnické
organizace ve svém doporuceni pridrzela patnactileté periodizace lidského Zivota a jako
hranici stafi oznacila v€k 60 let. Ten byl rovnéz akceptovdin OSN v roce 1980

(Miihlpachr, 20094, s. 20).

Vek je dulezitou charakteristikou ¢loveka. V souvislosti s prodluzujici se délkou zivota
se také posouva hranice kalendainiho stafi. Haskovcovd (2010, s. 20), Pacovsky
(1988, s. 6), Mlynkova (2011, s. 14) uzivaji nasledujici ¢lenéni stafi:

60-74 let — vyssi vek, nebo rané stari
75-89 let — stafecky veék neboli sénium, vlastni stafi

90 let a vySe dlouhovekost

Kalvach (2006, s. 7) povazuje za pocatek staii v€k 65 let, pocinajici stafi a hranici
vlastniho stafi posouvd az do v€ku 75-80 let. Za dlouhovékost shodné s Haskovcovou
povazuje 90 a vice let, uvadi zde vSak posun az k hranici 100 let. Jako pfi¢inu posouvani
hranic do vysS§iho v&ku uvadi pfibyvani seniorli a zlepSovani jejich zdravotniho

a funkéniho stavu.

Miihlpachr (20093, s. 21) uvadi, ze ,,se stale Castéji uplatituje nasledujici Clenéni:
65-74 mladi seniofi (dominuje problematika adaptace na penzionovani, volného casu,
aktivit, seberealizace),
75-84 stafi seniofi (zména funk¢ni zdatnosti, specificka medicinskd problematika,
atypicky prubéh chorob),
85avice velmi stafi seniofi (na vyznamu nabyvd sledovani sobéstacnosti

a zabezpecenosti).
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Ve shod¢ s Kalvachem Miihlpachr uvadi jako uzlovy ontogeneticky bod, kritickou
periodu, vék kolem 75 let. Vagnerova (2007, s. 398) oznacuje v€k 75 a vice za obdobi

pravého staii.

Velmi starych seniort (85 let a vice) a dlouhoveékych (nad 90 let) je v populaci jen
nepatrny zlomek, nicméné jejich pocet stoupa (Miihlpachr, 20094, s. 21).

Pribéh starnuti je dle teorii o starnuti geneticky zakoédovéan, ovlivnén zivotnim
zpusobem, nemocemi jak v détstvi, tak i v dospélosti. Za hranice maximalni délky Zivota

je nejcastéji pokladan veék 125 let (Langmeier, Krejéifova, 2006, s. 203).

Z hlediska kvalitativnich determinantii je Casto také stafi rozdélovano na treti a Ctvrty
veék. V tomto obdobi jsou seniofi nezavisli a aktivni. Ve ¢tvrtém véku jiz nastupuje
zavislost na druhych lidech pfi zajisStovani zdkladnich potieb. Nastup ctvrtého véku je pro

kazdého zcela individualni.

1.4 Demografické starnuti

V souvislosti se starnutim populace je velmi aktualni sledovani demografického
vyvoje, béhem kterého je sledovana vékova struktura obyvatelstva a sloZzeni obyvatel

Z hlediska pohlavi.

,Demografické starnuti je proces, pfi némz se postupné meéni v€kova struktura
obyvatelstva takovym zpiisobem, Ze se zvySuje podil seniorti a sniZuje se podil déti
mladSich 15 let, tzn. starSi v€kové skupiny rostou pocetné relativné rychleji, nez populace

jako celek* (www.demografie.info).

Dtvody, pro¢ dochazi a bude dochdzet k ptibyvani starych lidi, vysvétluje Kalvach
(2006, s. 8) takto:
e Relativni — nizka porodnost s klesajicim podilem déti a mladych lidi;
e Absolutni — kles4 imrtnost ve stfednim veku a vice lidi se doZiva stafi:
o Klesa umrtnost ve stafi, stafi lidé Ziji déle a dozivaji se vysSiho stafi;
o Poroce 2010 vstoupi mezi seniory mimoiadné silné povale¢né ro¢niky*.
Dale upozornuje, ze dochazi k vyraznému piibyvani velmi starych lidi ve véku 85 let

a vice let.


http://www.demografie.info/
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Dle Ri¢ana (s. 332-333) jsou dvé piiginy, pro¢ v tomto stoleti piibyva gerontii rychleji
nez piislusnikd jinych ve€kovych skupin. Prvni pficina je trvald a to prodluzovani lidského
veku: VEtsi procento lidi se doziva véku nad 60 let, druhd pficina je piechodna a je
zpusobena snizovanim porodnosti: mladych lidi pfibyvd minimalné, ptirtstek gerontl je
relativné vétsi. V budoucnu je predpokladano, Ze se porodnost ustali tak, aby se ustalil
I pocet obyvatel.

Cesky statisticky ufad zvefejnil prifezovou statistiku procentudlniho zastoupeni
populace ve véku 65 a vice let v jednotlivych statech Evropy v roce 2011, dle které ma

Ceska republika 15,5% seniorti — viz graf ¢. 1.

Graf 1. Zastoupeni populace ve véku 65 a vice let v Evropé, prevzato: www.czso.cz

Procentualni zastoupeni populace ve véku 65 a vice let v jednotlivych
statech Evropy v roce 2011
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Vramci statistik jednotlivych kraji Ceské republiky je v dokumentu - Zakladni
tendence vyvoje Jihomoravského kraje v roce 2011 Ceskym statistickym Gifadem uvedeno,
ze ,,udaje o nadgji doziti (stfedni délce zivota) zjisténé z dvouletych priméri let 2010
a 2011 udévaji, Ze muz narozeny v roce 2011 v Jihomoravském kraji se pravdépodobné
dozije véku 75,14 let, coZ je mezi kraji étvrty nejvyssi vék. Zena narozena v roce 2011
v Jihomoravském kraji se pravdépodobné dozije 81,46 let, coz je ovSem vék mezi kraji

vV ree

druhy nejvyssi® (www.czso.cz).
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Kalvach (2006, s. 8) uvadi, ze dle demografickych tabulek tykajici se Ceské republiky
se prave narozeny chlapec s nejvétsi pravdépodobnosti dozije 72 let, pravé narozené dévce
78,5 let. Z publikace neni znamo, o jakém pifesném obdobi Kalvach hovofi, nicméné
s ohledem na rok vydani knihy Ize pfedpokladat, Ze pouzita demograficka data se budou
vztahovat pfiblizné k obdobi pted rokem 2005.

V porovnani s demografickymi tdaji za rok 2011, byt se tykaji jen Jihomoravského
kraje (nikoliv celé Ceské republiky) 1ze dovodit, Ze pravdépodobnost véku doziti neustale

stoupa.

MV

,Hlavni pfi¢inou demografického starnuti je spolu s poklesem porodnosti trvaly pokles
specifickych mér tmrtnosti vedouci k prodluzovani nadéje doziti a tim Kk Cast&jSimu
dozivani se vySs$iho a vysokého véku .... Znatelné zmény zpusobené dalSim narlstem
nadéje doziti pfi narozeni Se promitnou zejména uvniti skupiny samotnych
seniortt — zatimco Vv roce 2010 tvofily tietinu ze vSech seniort osoby ve véku 65-69 let,
v roce 2065 bude tato vékova skupina zaujimat pouze 15 %. Absolutné i relativné se tak
zvysi zastoupeni seniord ve veéku 70 a vice let. Pfesnéji feceno, vékova skupina 70-79 by
m¢ela ve srovnani s rokem 2010 vzrist témét dvojnasobné, skupina osob ve veéku 80 a vice

let dokonce vice nez ¢tyfnasobné” (www.demografie.info).

1.5 Diléi zavér

Uvodni kapitola pojednava o fenoménu stifi, vymezuje pojmy starnuti a staii,
seznamuje nas srozdily mezi biologickym, socidlnim a kalenddinim stafim. Starnuti
kazdého z nas je individualni zaleZitosti, které je ovlivnéno geneticky, nemocemi, zevnimi
vlivy prostiedi, naSim Zivotnim zplisobem. Biologické stafi nemusi byt stejné jako
kalendarni, které se k ur€eni staii pouziva nejcastéji. Socidlni stafi je spojené se socialnimi
zménami, jez ovliviuji ndsledné prozivani stafi. Hranice kalendafniho staii je stale
posouvana v disledku s prodluzujici se délkou zivota. V zavéru je poukézéno

na predpokladany demograficky vyvoj, dle kterého se podil seniorti v obyvatelstvu se bude

nadale zvySovat v souvislosti s prodluzujici se délkou zivota.
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2 KVALITA ZIVOTA

2.1 Vymezeni pojmu kvality Zivota

Kvalita zivota je velmi rozsifeny pojem pouzivany v riznych védnich disciplinach,
v psychologii, sociologii, 1ékaistvi. Pojeti kvality Zivota je velmi Siroké. ,,Pfednostné se
dotyka pochopeni lidské existence, smyslu zivota, vlastniho byti. Zahrnuje hledani
stéZejnich Cinitell Zivota a chapani sebe sama. Zkoumaé materialni, psychologické, socialni
zdravotni, duchovni a mnohé dalsi podminky pro zdravy a S$tastny zivota c¢loveéka™

(Véazansky, 2010, s. 11).

Kvalita Zivota je dle psychologického slovniku (Hartl, Hartlovd, 2000, s. 284)
vyjadfenim pocitu zivotniho ,Stésti“. Mezi nejobecnéj$i znaky kvality zivota ftadi
sobéstacnost pii pé€i sama o sebe a pohyblivost. Z hlediska psychologického je kvalita
zivota chédpana jako mira seberealizace a duSevni harmonie — mira zivotni spokojenosti
a nespokojenosti.  Z pohledu sociologického je kvalita zivota pojimana jako pocity
a zivotni uroven specialnich skupin z hlediska jejich volby — napf. stati lidé. Z 1ékaiského
hlediska je kvalita Zivota posuzovana zUrovné omezeni - na jaké Urovni a s jakym

omezenim ziji lidé s chronickymi onemocnénimi.

V souvislosti s pfibyvanim seniori v nasi spolecnosti, prodluzovani primérné véku
doziti se kvalita Zivota ve stafi stala velmi aktualnim pojmem. Payne (2005, s. 207)
rozdéluje kvalitu Zivota do dvou dimenzi — objektivni a subjektivni. Lidskd emocionalita
a vSeobecna spokojenost se zivotem je pfedmétem subjektivni dimenze, objektivni kvalita
zivota se tyka socidlniho statusu, fyzického zdravi, socidlnich a materidlnich podminek

Zivota.

Kvalitu zivota lze vnimat jako subjektivni prozivani jedince, které ovliviiuje
zdravotni stav, socidlni, ekonomicky status, jeho Zivotni styl. Pribéh kvality Zivota

ve stafi navazuje na prozivani v produktivnim véku.

Pro psychology je predmétem kvality Zivota subjektivni prozivani zivotni pohody
jedinct a jejich spokojenost s vlastnim Zivotem. V oblasti spokojenosti se zabyvaji
odpovéd'mi na otazky, proC jsou lidé spokojeni, jaké faktory k tomu pfispivaji a které
spoleCenské faktory je ovliviiuji. V prozivané subjektivni pohod¢ kladou diiraz na

vSeobecné hodnoceni kvality Zivota jako takového Payne (2005, s. 209).
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Kvalitou zivota se také zabyvaji sociologové, ktefi ji zkoumaji z hledisek
materidlnich, kde je dilezitym ukazatelem majetek, socidlni, ekonomicky status. Zajimaji
se o vzdélani, rodinny stav, prostiedi, ve kterém jedinci ziji. Zamétuji se na kvalitu zivota
skupin, souvislosti hledaji nejenom v ramci ur¢ité populace, ale i na mezinarodni Grovni.

V ramci srovnavani hledaji faktory, které ovliviiuji kvalitu Zivota.

Kvalitou zivota se zabyvaji i lékafi. To jakou kvalitu zivota maji nemocni trpici
riznymi chorobami ¢i jak terapie pusobi na kvalitu Zivota je stale Castéji soucasti
1éCebnych postupil. S nastupujici nemoci mnoho pacientli ocekava zménu v kvalité zivota.
Rozdil mezi dosazenou zménou a jejich o¢ekavanim muize vyrazné ovlivnit spokojenost

s lécbou.

V mnoha laickych pohledech na kvalitu zivota se pfisuzuje vyssi kvalité Zivota
zdravi. HaSkovcova (2010, s. 254) zdiraziiuje, Ze zdravi samo o sobé je nepochybné

jednim z piedpoklada kvality Zivota, ale ,,Kvalita Zivota neni vazana pouze na stav zdravi®.

Predmétem zajmu vyzkumu je také kvalita zivota v riznych ¢astech ontogenetického
vyvoje. ,,Svétova zdravotnicka organizace (WHO) definuje kvalitu Zivota jako jedincovu
percepci jeho pozice v zivoté v kontextu své kultury a hodnotového systému a ve vztahu
kjeho cilim, ocekavanim, normam a obavam. Jedna se o velice S$iroky koncept
multifaktoridlné ovlivnény jedincovym fyzickym zdravim, psychickym stavem, osobnim
vyznanim, socidlnimi vztahy a vztahem ke klicovym oblastem jeho zivotniho prostiedi‘

(Vad’urova, Miihlpachr, 2005, s. 13)

,»V soucasné dobé panuje shoda odbornikli v ndzoru, Ze kvalita Zivota je predevSim
subjektivni prozitkova kategorie® (Haskovcova, 2010, s. 254). Zajisténi kvalitni a diistojné

péce ve staii by mélo byt nasim tkolem.

2.2 Stari a jeho Zivotni zmény

Jak jsme jiz uvedli v kapitole tykajici se stafi, samotny prab¢h starnuti, stari
je rozdelovano na biologické, socidlni a chronologické (kalendaini stafi). Zmeény, které
probihaji v lidském organismu, se vSak netykaji jen téchto tii oblasti. Kromé biologickych
zmén (télesnych zmén organovych soustav a jejich organd) probihaji v organismu

I psychické zmény.
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Psychické zmény, které se mohou objevovat ve stafi, jsou velmi individudlni
zalezitosti. Mlynkova (2011, s. 24) uvadi, ze dochazi ke zhorSeni kognitivnich
funkci — vnimani, pozornosti, paméti, predstav a mysSleni. Pruznost mysleni ¢i psychicka
vitalita muze klesat. Slovni zasoba, jazykové dovednosti, zplisob vyjadiovani myslenek
¢i intelekt zlistdvaji nezménény. Naopak trpélivost, vytrvalost, schopnost tsudku a rozvaha

zaznamenavaji zlepseni.

Erikson (in Langmeier, Krej¢ifova, 2006, s. 244) vychazi z predpokladu, ze na
kazdém stupni vyvoje je tieba vyfeSit urcity psychosocialni konflikt. V ramci posledniho
obdobi dospélosti a ve stafi uvadi, ze ikolem v tomto obdobi je piijeti vlastniho zivotniho

behu jako néceho, co muselo byt a co nezbytné nemohlo byt jinak.

Psychické zmény ovliviiuje duSevni zdravi — dle Hartla, Hartlové (2000, s. 702)
je duSevni zdravi schopnost adaptace na prostfedi a situace, pfijimani vSeho co Zivot
prindsi prijemného, v¢. Sexuality a jinych forem pudového a citového Zzivota, uméni

rozeznévat je a v socialnim kontextu kontrolovat.

Ve staii se zhorSuje ptizplsobivost ke zménam. Zména stereotypu, ktery maji radi

Seniofi obecné, mize byt obtizna pii nedostatku motivace k jinym, novym ¢innostem.

Také dochazi ke zméné v hierarchii potfeb v dusledku probihajicich zmén ve stafi.
JaroSova (in Mlynkova, 2011 s. 24) uvadi, ze ,,do popifedi se dostava zajem o vlastni

zdravi, potteba jistoty a bezpeci, touha se uplatnit i ve vys$Sim véku*.

Dle Maslowovy pyramidy potieb jsou potieby sefazeny dle dilezitosti, kdy je pro
preziti dulezité nejprve zajistit fyziologické potieby, v ptipadé jejich zajisténi nasleduje
potieba bezpeci a jistoty, dale sociadlni potieby, potieba lcty a sebeucty, seberealizace,
potieba poznani, porozuméni a vrcholem pyramidy jsou estetické potieby. ZjednoduSené
se da fici, ze pro vytvoreni zakladni ,,desky potieb* (fyziologické potieby, které se skladaji
napf. z potfeby jidla, pfiméfeného tepla, ubytovani), jsou potieba penize. V kazdé dalsi
vrstvé potieba penéz klesd a nastupuji hodnoty kulturniho uspokojeni (vnitiniho
uspokojeni). Cim bliZe se nachdzime u vrcholu pomyslné pyramidy, tim dosahujeme vy3si
kvality zivota. Pyramida kvality Zivota ma zdkladni ,,desku potieb* v estetickych potfebach
a na Spicce pyramidy se nachazeji fyziologické potieby.

Dalsi zménou jsou promény emocniho prozivani, jez dle Vagnerové (2007, s. 410)
nemusi byt piili§ napadné. Seniofi se vyhybaji nepfijemnym situacim, maji-li pocit

naruseni, redukuji kontakt s okolim.
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v 4

Langmeier, Krej¢itova (2006, s. 207) uvadi, ze ve stafi se snizuje intenzita emoci,
Clovék se stava emocné stabiln€jSim. To mize mit za ndsledek vétsi klid a trpélivost,
ale ¢asto muze byt Clovek lhostejnéjsi vici vnejSimu svetu.

Mlynkova (2011, s. 25) upozoriiuje, ze stafi lidé mohou byt vice plactivi
a u n¢kterych patologickych typli osobnosti je patrna emocni labilita — rychlé stiidani

nalad.

Samostatnou velmi vyraznou emociondlni zménou je ztrata Zivotniho partnera.
S touto zménou se stary Clovék velmi obtizné vyrovnava. Nastavd pocit osamoceni,
prazdnoty, ztraty. Je tfeba pieorganizovat sviij zivot, naucit se byt skromn¢;jsi. Nékteti lidé
se se ztratou nesmifi, coz muze urychlit jejich vlastni smrt.

Langmeier, Krejcifova (2006, s. 210) uvadi, ze kromé potieb citovych u tady lidi
dlouho do stafi pretrvava i potteba sexudlni. I ptes klesajici sexudlni apetit, mnozi lidé Ziji

aktivnim sexualnim zivotem i ve vysokém veku.

Toto téma provazi nespocet predsudkd, mytli a nepratelské postoje vetejnosti.
Predstava sexu ve stafi je pro vétSinu mladych nepfijemnd, sami seniofi se domnivaji, Ze je
to v pozdéjsim veéku ,,cosi nemistného, neestetického, komického, ne-li nemravného*

(Rigan, 2004, s. 353).

Zptsoby, jak se vyrovnat s vlastnim stafim lze vyclenit do péti strategii dle

w7

Reichardové (in Langmeier, Krej¢itova, 2006, s. 208):

1. Konstruktivni strategie — senior vyrovnavajici se srealitou je stale aktivni,
S pfibyvajicimi léty nepfestavd mit radost ze Zivota a k blizkym lidem péstuje vielé
citové vztahy. Zna svoje moznosti vykont i budoucich vyhlidek, je smifen se smrti
a akceptuje ji. Je ptizplsobivy, rozviji své zajmy, prosazuje se, aniz by byl vici okoli
agresivni.

2. Strategie zavislosti — senior ma sklon k pasivit¢ a zavislosti na druhych lidech.
Vyhovuje mu, kdyz pifenechava odpovédnost i povinnosti na ostatnich.

3. Strategie obranna — senior je pfehnané¢ aktivni, ¢imZ zahani své starosti a myslenky na
vlastni obtize. Nadmérné se kontroluje a jednd piisn¢ podle zvykll a konvenci.
Zavislost — sklon k zavislosti maji lidé, ktefi byvali po cely Zivot spiSe pasivni,
spoléhali se na druhé, nechali se vést druhymi lidmi. I ve stafi ocekdvaji, Ze je nékdo
povede, vyhovi jejich zddostem, vykona ¢innosti za né. Okoli se mize zdat, Ze své

potize Casto zvelicuji.
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4. Strategie hostility (nepratelstvi a hnévivost vii¢i druhym) — 1idé tohoto typu Casto vini
jiné lidi anebo nepiiznivé okolnosti za své netispéchy. Casta je agresivita, podeziravost
a neustalé stézovani.

5. Strategie sebenendvisti — obraceni agresivity vici své osobé, lidé hodnoti sviij prozity

7o~y

zivot jako selhani, nechtéji Zit jej znovu. K sob¢ jsou nadmérné kriticti.

Zpusob zvladani zmén, rekce na né jsou individualni zélezitosti a jednotlivé strategie se

mohou prolinat.

2.3 Zdravi a nemoci

Zdravi je dle WHO definovano jako ,stav Uplné fyzické, psychické a socidlni
pohody, nikoli pouze nepiitomnost nemoci nebo télesné chyby,, (Vadurova, Miihlpachr,
2005, s. 26). Naproti tomu nemoc je definovana jako ,stav organismu, vznikajici
pusobenim vnéjSich anebo vnitfnich okolnosti, narusujicich spravné fungovani
arovnovdhu. Dochazi k poruchdm funkce a struktury organii, vedoucim k vyskytu

ptiznaki nemoci a dal§im disledkim® (Vad’'urové, Miihlpachr, 2008, s. 26).

Hartl, Hartlova (2000, s. 345) definuji nemoc jako chorobu, jez je souhrnem reakci
organismu na poruchu rovnovahy mezi organismem a prostfedim. Dale uvadi, Ze nemoc se
stava socialni udélosti tehdy, ,.kdy ¢lovék nemiize zabranit poruse svého zdravi, nema dost

vlastnich sil a zdrojii, aby tuto poruchu odstranil a vylécil®.

Nemoc, jez trva dlouho, je nazyvana chronickou. Je Casové neomezena, vétSinou
nelze urcit ani zacatek ani konec. Typické je pro ni dlouhodoby neptiznivy zdravotni stav.
Pro své nositele i pro spole¢nost maji chronické choroby zavazné dusledky. Jejich znakem

jsou zvlastnosti somatické, psychologické a sociologické (Pacovsky, 1988, s. 23).

Pacovsky (1988, s. 22) povazuje za zdravého takového seniora ,,u kterého neni
pfitomna zjevna choroba, ktery je spokojen a sobéstatny, ma neporusenou socialni
homeostazu“. Dale odhaduje, ze 60% Sedesatnikli se citi zdravi, v sedmdesati asi 40 %,

a v osmdesati letech a starSich jen 5%.
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Payne (2005, s. 234) uvadi determinanty, jez ovliviuji zdravi a nemoci ¢lovéka do Ctyf
mnozin, jez maji vliv na kvalitu Zivota:
- na zdravotnim stavu se podili genetika 10 -15 %
- stejnym podilem zdravotnictvi
- faktory prostiedi 20%
- do utvéateni zdravi ¢i nemoci se promita zptsob zivota 50%.
Zaroven upozornuje, ze v disledku vyvoje, expanze védy a techniky se vyrazné¢ meéni

uvadéné determinanty a tim 1 jejich vztah ke kvalité Zivota.

Mlynkova (2011, s. 14-15) upozoriuje na fyzickou kiehkost stafi, ktera souvisi se
stafim. V rdmci tohoto stavu muze byt senior ohrozen zvySenym sklonem k riznym
omezenim. Jako ptiklad uvadi pad seniora, u kterého dojde ke zranéni. V dasledku zranéni
se senior stava zavislym na pomoci druhych a sniZzuje se jeho schopnost postarat se sam
0 sebe a jeho sobéstacnost. Divodem fyzické kiehkosti mohou byt tyto determinanty:

- sniZzena svalova sila, fyzicka schopnost, fyzicka vykonnost a vytrvalost, imunita
- ztrata kostni hmoty a mineralt v kostech

- naruSend pohyblivost a télesnd rovnovéha.

Specifickym znakem nemoci ve stafi je polymorbidita (poly = mnoho,
morbus = nemoc, choroba). Tento termin znamena, Ze jedinec trpi vice nemocemi, které

mohou mit fetézovy prabeh, kdy jedna nemoc vyvolava dalsi onemocnéni (Mlynkova,

2011, s. 15).

Kalvach (2006, s. 26) uvadi, Ze mnoho nemoci probiha atypickym zptisobem.
U nékterych pfiznaky chybi, ¢i jsou méné vyjadieny - napt. u nemoci, ke kterym patii
vysoka teplota k jednoznaénym piiznakim, tak je jen zvySend, u zapalu plic chybi kasel

apod.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 25

2.4 Usp&né stafi

Prozivat Uspésné staii je spojené s aktivitou. Moznost poznavat, vzdélavat se,
cestovat, mit bohaté zazitky. Radovat se i z mali¢kosti. Abychom si mohli stafi kvalitné
prozit, je tieba se na né piipravit. Tvrzeni, které uvadi Bene$ (in Serdk, 2009, s. 192),
»Ze kazdou jednotlivou zivotni etapu zvladdne jedinec tim Iépe, ¢im kvalitnéji se mu
podaftilo prozit etapu piedchazejici® ptipravu na stafi zdaraznuje. Na kazdou zménu, ktera

nas v zivoté potka, je tieba si zvyknout, adaptovat se na ni, vzit ji jako axiom.

Ptipravu na stafi je dobré nepodcenovat. ,,Cilem této piipravy je naucit dospélé
aktivné prozivat podzim svého zivota® ( Hatar, 2011, s. 42). Piipravou na starnuti se musi

¢lovek naudit starnout a ne se mu pasivné poddavat.

Z hlediska ¢asového Balogova (in Hatar, 2011, s. 42) rozliSuje tii etapy pfipravy

na vstup do starobniho diichodu:

1. Dlouhodoba piiprava na stdii — meéla by se realizovat v pribéhu celého zivota
s akcentem na vychovu ke smysluplnému Zivotu, spolecenské aktivity, rozvoje
osobnich zajmi a tvofivé ¢innosti;

2. Stfedné dlouha piiprava na staii — méla by se zacit okolo 45. roku zivota, diiraz by mél
byt kladen na zdravy zivotni styl, péstovani mimopracovnich aktivit, upeviiovani
socialnich kontakti mimo vlastni pracovisté, ¢im se dospélému cilevédomé ptipravuje
nahradni program;

3. Kratkodoba priprava stafi — méla by byt zahajend asi 3 az 5 rokd pred vstupem
do dtchodu, pricemz dospélé je tieba dostatecné informovat o dalSich moznostech

aktivniho zptisobu Zivota v penzi.

Mlynkova (2011, s. 17) prvni etapu rozsifuje o poc¢atek dlouhodobé piipravy v détstvi.
V tomto obdobi u¢ime déti ke sprdvnému chovani k senioriim, tcté ke stari. Rodice jim
zaroven poskytuji vzorové chovani, jak se chovaji k vlastnim rodicim. Ve sttedné dlouhé
pfipravé na stafi nezapomind na socialni pfipravu — z vlastnich zdrojii finan¢ni zajisténi
svého stafi. V kratkodobé pfipravé na stafi také zmifluje obnoveni materidlniho
zabezpeceni domacnosti — upravy bytu, ndkup novych elektrospotiebicli, nebot’ odchodem

do penze je ocekavano snizeni ekonomického statusu seniorti.
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Vzdélavani seniori je dilezitou moznosti jejich Gspésné aktivizace. V souvislosti
s postupnym prodluzovanim doby odchodu do penze a zvySovani poctu seniort, je jiz
V soucasné dobé velmi aktudlni neustdle rozvijet si své odborné znalosti a dovednosti,
ptipadné ziskavat nové. Aby se zachoval pomér mezi produktivni a neproduktivni slozkou
obyvatelstva, bude nutné zistavat pro seniory ¢im dal déle ekonomicky cCinnymi.
Vzdélavani pfispiva k prevenci vzniku moznych psychickych, socidlnich poruch, které

mohou vzniknout pii adaptaci lidi na zivotni zmény.

Posilovanim intelektudlni aktivity je udrzovana duSevni svéZest seniorti. Mozek
,pokud je pravidelné trénovéan, podava vyssi vykon, jinak jeho vykonnost upada“ (Serédk,
2009, s. 190). Serak déale uvadi, Ze uéeni se novym vécem spolu s pravidelnou dusevni
¢innosti, kreativnim pfemySlenim mé na schopnost ucit se mnohem vétsi vliv nez

biologicky vek.

Uspé&snym starnuti se rozumi oddaleni nemocnosti, prodluzovani Zivota, byt aktivni
i ve velmi vysokém véku. Koncept uspésného starnuti vznikl v USA a jeho cilem je
»ZlepSovani zdravotniho a funk¢niho stavu osob starnoucich s maximalni prevenci vzniku

zavislosti® (Miihlpachr, 20094, s. 34).

Asi nejznamg&j$i ve vzdélavani seniorti jsou Univerzity tietiho veéku. Vzdélani
poskytuji vysoké Skoly v ramci celozivotniho vzdélavani. Studenti maji moznost studovat
rizné obory na téméf vsech univerzitich v Ceské republice. Univerzita tietiho véku
poskytuje vSeobecné, zdjmové a neprofesni vzdélavani na vysokoskolské, univerzitni

urovni (Www.e-Senior.cz).

2.5 Dil¢i zavér

Cilem této kapitoly je vymezeni pojmu tykajicich se kvality zivota ve stafi. Kvalita
zivota je predevSim subjektivné prozitkova kategorie. Velky vliv na prozivani maji
psychické zmény, které se mohou objevovat ve staii. Dochazi ke zméné potieb, meni se
také emocni prozivani. Zptisob vyrovndni se zménami je pro kazdého jedince riiznorody.
Stafi provazi nemoci, které byvaji polymorbidni a mohou probihat atypickym zptisobem. U
seniord se zvysuje fyzicka kiehkost a s tim spojeny sklon k riiznym omezenim. Uspé&sné
stafi je aktivni stari, na které je nutné se pfipravovat v pribéhu celého zivota. Vyznamnou

soucasti aktivniho starnuti je vzdélavani seniorti.
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3 SYSTEM PECE O SENIORY

3.1 Péce o staré lidi v historii

V minulosti se lidé nedozivali tak vysokého véku, jako nyni. Jesté v 19. stoleti byl
padesatilety cloveék povazovan za starce. Zména nastala pfechodem z moderni spolecnosti
na postmoderni spole¢nost. V1iv na ni méla védeckotechnicka revoluce, zavadéni strojové
vyroby. Prace lidi se zacala nahrazovat stroji, lidé piestali byt tolik fyzicky opotfebovani.
Zlepsili se jim podminky pro starnuti.

V rodinach bylo b&zné vicegeneracni souziti, ve vétSiné rodin Zzili spolecné pod
jednou stfechou i tii generace. Rodi¢e odchazejici na odpocinek byli jiz natolik fyzicky
opotfebovani, ze prestavali zvladat starost o hospodaistvi, které bylo nutné obhospodarovat
kvili jejich obzive. Tuto starost pienechavali svym dospélym détem a zaroven se stavali
na nich zavislymi. Seniofi se starali o déti, vnoucata, piipadné¢ pomahali hospodaii
S drobnymi pracemi. V téchto rodinach seniofi doZivali v domacim prostiedi.

Jiz ve sttedovéku vsak byli lidé chudi, nemocni, zmrzaceni, sirotci a slepci. Tito lidé
byli vétsinou sami, bez rodin. Cirkve, ndsledn¢ feholni fady, proto jiz v této dobé zakladaly
rizné instituce, které témto lidem pomadhaly, alespoii zajiSténim zakladnich potieb.
Lékaiska péce nebyla v této dobé dostateéna, v dobé hladomord, epidemii umiralo mnoho
lidi, mnozi lidé pfichézeli o celé rodiny a tim pfisli o pfirozenou rodinnou péci.

,Prvni zminky o organizované terénni péci pochazeji ze 13. stoleti” (Bickova a kol.,
2010, s. 19). Postupné byly zbudovany starobince, $pitaly nejen cirkvemi, ale také
bohatymi vlastniky a nasledné i mésty a obcemi.

K vétsim zménam doslo za vlady Marie Terezie (1717-1780), kdy v roce 1770 byla
vydana Hlavni zdravotni smérnice, jejimz cilem bylo zajistit uceleny systém statni
zdravotni spravy a zdravotnickych zakont. Josef II (1741-1790) pokracoval ve vizi Marie
Terezie a ptikazal zfizovat vSeobecné nemocnice, které jako léCebné ustavy musely
zaopatfit chudé a opusténé nemocné, jez postihla vylécitelnd nemoc (Haskovcova, 2010,

5. 186-187).
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Po prvni svétové valce, v roce 1919, byl zalozen Ceskoslovensky &erveny kiiz, jenz
se zaslouzil o rozsifeni terénni pecovatelské péte u nas. Clenky Ceskoslovenského
¢erveného kiize navstévovaly domacnosti a poskytovaly pomoc starym obc¢antim v oblasti
hygieny, tklidu domacnosti a vateni. Ceskoslovensky &erveny kiiz byl v obdobi druhé
svétové valky zrusen, mnozi z ¢lenli nadale pomahali v ilegalité, jeho cinnost byla
obnovena az po valce.

Po roce 1945 prevzal stat plnou odpovédnost za vSechnu socidlni péci, vSechny
instituce pecujici o seniory byly nazvany domovy diichodci. Ceskoslovensky &erveny kiiz
ztratil po roce 1948 svou samostatnost a nezavislost a byl zafazen do tehdejSiho systému,
Vv némz byl povéten organizovanim oSetiovatelské a zdravotnické sluzby.

Systém péce o seniory byl zajiStovan vradmci zdravotnickych zafizeni,
v sedmdesatych letech 20. stoleti se do popfedi dostala geriatrie, zajem o péci senioril
vyrazn¢ stoupl. Seniorum byly Kk dispozici geriatrické sestry, jejichz tkolem bylo
prodlouzit pobyt nemocnych seniorii v domacim prostiedi a odvratit tak hospitalizaci
v nemocnicich. Po roce 1990 v souvislosti s privatizaci geriatrické sestry postupné
zanikly.

Ve druhé poloviné 20. stoleti byly zfizovany kromé domovu duchodci, které nebyly
mezi lidmi moc v oblibé, penziony pro duchodce, domy s peCovatelskou sluzbou.
Do téchto zatizeni se st€hovali seniofi, ktefi byli autonomni, nabizené sluzby vyuzivali jen
V nezbytné mife. Seniofi si mohli vzit s sebou svilj nabytek, ptivodni jejich bydleni bylo
vétSinou v blizkém okoli. V rdmci domt s pecovatelskou sluZzbou zacala vznikat i stiediska
osobni hygieny, ktera slouzila pro klienty Zijici v ptirozeném prostiedi, ale bez teplé vody,
ptipadné¢ Zzadné vody. Postupné se piidala domovinka pro seniory, ktera slouzila pro
seniory, o které pecovala rodina, jejiz ¢lenové vSak chodili do zamé&stnani.

Zacal se projevovat zajem o osoby preddiichodového a diichodového veéku. Vznikaly
kluby dichodcti, organizovaly se kurzy a setkavani s byvalymi pracovniky (Matousek,
2007, s. 30).

Po roce 1990 nastal velky rozvoj socialnich sluzeb a s ni nastaly velké organizaéni

zmény, které vyustily pfijetim nového zakona o socidlnich sluzbach ¢. 106/2006 Sb.
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3.2 Charakteristika socialnich sluZeb pro seniory

Sociélni sluzbou se dle zdkona o socidlnich sluzbach €. 108/2006 Sb. rozumi ¢innosti
nebo soubor ¢innosti zajistujicich pomoc a podporu osobam za ucelem socialniho zac¢leni
nebo prevence socialniho vylouceni. Formy poskytovani socialnich sluzeb se rozdéluji
na sluzby pobytové, ambulantni nebo terénni. Pobytovymi sluzbami se rozumi ty, které
jsou spojené s ubytovanim v zafizeni socidlnich sluzeb. V ramci ambulantnich sluzeb neni
poskytovano ubytovani, osoba bud’ do zafizeni socidlnich sluzeb dochazi, nebo je
doprovazena anebo dopravovana. Terénni sluzby jsou poskytovany osobam v jejich
pfirozeném socialnim prostifedi. VSechny druhy socialnich sluzeb jsou povinny zajistit
zakladni socidlni poradenstvi, vradmci kterého jsou klientim poskytovany potiebné
informace pfispivajici k feSeni jejich nepfiznivé socidlni situace. Pro tyto ucely jsou
ziizovany zafizeni socialnich sluzeb, seniofi mohou vyuzivat napf. tato zatizeni:

e Centra dennich sluzeb

e Domovy pro seniory

e Domovy se zvlas$tnim rezimem
e Pecovatelska sluzba

e (Odlehcovaci sluzby.

Socialni sluzby Ize poskytovat jen na zakladé registrace, ktera opraviiuje poskytovani
téchto sluzeb na uzemi Ceské republiky. ,,Rodinnych piisluinikii osoby o ni pe¢ujici se to

netyka“ (Tomes, 2009, s. 278).

Socialni sluzby se poskytuji osobam bez uhrady nékladi nebo za Castecnou nebo
plnou thradu nakladi. Za pobytové sluzby poskytované v domovech pro seniory
a domovech se zvlaStnim reZimem hradi osoba uUhradu za ubytovani, stravu
a poskytovanou péc¢i v dohodnutém rozsahu. VySe uhrad je stanovena provadécim
predpisem, po thrad¢ za ubytovani a stravu pii poskytovani pobytovych sluZzeb musi osobé
zustat alesponn 15% jejiho pifjmu. Taktéz peCovatelské sluzby, odlehcovaci sluzby

a sluzby v centrech dennich sluzeb patii mezi sluzby placené.
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Ztizovatelem organizaci poskytujici socidlni sluzby mohou byt:
e Obce
e Kiraje
e Nestatni neziskové organizace
e Fyzické osoby
e Ministerstvo prace a socialnich véci
Obce a kraje maji povinnost dbat na vytvareni vhodnych podminek pro rozvoj socialnich
sluzeb, zejména zjistovanim skuteCnych potieb lidi a zdroji k jejich uspokojeni

(Www.mpsv.cz).

Seniofi mohou vyuzivat také sluzeb osobni asistence, socidlnich sluzeb
poskytovanych ve zdravotnickych zatizenich lizkové péce, dennich stacionatt, tydennich
stacionatt. Zékladni charakteristikou vSech vyse uvedenych sluzeb je, Ze jsou poskytovany

osobam, které maji snizenou sobé&stacnost.

Dalsimi sluzbami, které mohou seniofi vyuzivat, jsou socialné aktiviza¢ni sluzby pro
seniory a pro osoby se zdravotnim postizenim. Jeji ¢innost se sklada ze ,,zprostiedkovani
kontaktu se spoleCenskym prostfedim, socidln¢ terapeutick¢ cinnosti, pomoci pii
uplatiiovdni prdv, oprdvnénych zajmid a pfi obstardvdni osobnich zalezitosti

(§66, zak. ¢. 108/2006 Sb). Tyto sluzby jsou fazeny mezi sluzby bez uhrady.

Na zavér vyctu socialnich sluzeb si zaslouzi pozornost malo rozsifend péce seniorim
a to tistlova péce — jedna se o terénni sluzbu, jez poskytuje neptetrzitou distancni hlasovou
a elektronickou komunikaci s osobami vystavenymi stalému vysokému riziku ohrozeni

zdravi nebo Zivota v ptipad¢ ndhlého zhorseni jejich zdravotniho stavu nebo schopnosti.

3.3 Péce o seniory v prirozeném prostiedi

V pfirozeném, vétSinou domacim prostiedi seniofi mohou vyuzit nabidky
Pecovatelské sluzby, kterd je terénni nebo ambulantni. V ramci terénni sluzby dochazi
pfimo za klientem, klient vSak muize dochdzet piimo do zafizeni PeCovatelské sluzby.
Klient mtze vyuzit pomoci s osobni hygienou, piipravy jidel, nakupii a pochtzek
(napf. spojenych s léky, vyfizovanim na Ufadech). Pfedmétem pecovatelské sluzby je takée
béznd udrzba domécnosti, dovoz ob&di a zprosttedkovani kontaktu se spolecenskym

prostfedim. ,,Pecovatelskou sluzbou je do jisté miry kompenzovéana snizend sobéstacnost
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starych 1izdravotné postizenych lidi, prodluzovédno obdobi jejich relativné¢ nezavislého
zivota v pfirozeném prostiedi a oddalovdna nutnost Ustavniho zabezpeceni® Javorska

(in Miihlpachr, 2006, s. 64).

Centrum dennich sluzZeb je sluzbou ambulantni. V zafizeni mohou vyuZzivat klienti
sluzeb, jez obsahuje Cinnosti spojené s osobni hygienou. Tato zafizeni jsou nazyvana jako
hygienickd stfediska a seniofi je mohou vyuzivat ke koupelim, mohou vyuzit sluzeb
pedikérky, kadetnice 1 maséra. Denni centrum mohou vyuzivat také seniofi k dochazce
do jidelny, kde je podavan obéd. Pro mnoho seniorii je dochazka na obéd spolecenskou
zalezitosti. Denni centrum nazyvané také jako domovinka - vyuzivaji seniofi, ktefi

potiebuji péci druhé osoby, a béhem dne se o n¢ nemuze postarat jejich rodina.

Odlehcéovaci sluzby — tato sluzba je terénni, ambulantni a doplnéna o pobytovou
sluzbu — cilem odlehcovacich sluzeb je umoznit pecujici fyzické osob& nezbytny
odpocinek. Jde o kratkodobou zaleZitost — piechodnou dobu, kdy tuto péci neni schopna
zajistit rodina. Jeji Cinnosti jsou zaméfeny na pomoc pii osobni hygiené, pomoc pfi
zvladani béznych ukoll péce o vlastni osobu, poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi
stravy, jiz zminéné ubytovani, zprostfedkovani kontaktl se spoleCenskym prostiedim,
socialn¢ terapeutické Cinnosti, pomoc pii uplatiiovani prav, oprdvnénych zajml a pii

obstaravani osobnich zaleZitosti, vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti.

Domy s pecovatelskou sluZzbou — nefadi se mezi poskytovatele socidlnich sluzeb,
specifikaci téchto domu je, Ze jsou to domy S byty se zvlastnim uréenim. Ztizovatelé jsou
vétSinou obce, které byty v domé pronajimaji senioriim, jejichz celkovy zdravotni stav je
takovy, Ze nepotiebuji komplexni péci. V domé je zfizovano pracovisté peCovatelské
sluzby, které¢ zajiStuje napi. prani pradla, osobni hygienu, sluzby kadetnice, pedikérky
apod.. Poskytované sluzby usnadnuji pé¢i o domdacnost. ,,Z hlediska ekonomického
a socidlniho je tento typ bydleni pro seniory nejpfijatelnéjsi. Mezi obCany mésta Brna

neustale narista zajem o tento typ bydleni® (www.brno.cz).

Jednim z hlavnich poskytovatelti peCovatelské sluzby ve mést¢ Brné€ je Statutarni
mésto Brno, Méstska ¢ast Brno-Zaboviesky, Odbor pefovatelské sluzby.
Dle zak. ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach je poskytovatelem pecovatelské sluzby,
centra dennich sluzeb a odlehovacich sluzeb. Sidli v méstské &asti Brno-Zaboviesky,

Horova 77 (www.zabovresky.cz).


http://www.brno.cz/
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Budova je nové zrekonstruovand a celd bezbariérova. V ramci pecovatelské sluzby
nabizi dovoz obédl do bytd klientim po cely tyden, véetné sobot a ned¢€li, vyjma statnich
svatk. Klient si muze zvolit 1 pfipadné dietni stravovani. V rdmci terénni péce je
zajistovana sluzba od 7:00 — 15.00 hodin. Ve vymezené dobé pomdhaji pracovnici
s osobni péc¢i (napf. pomoc s osobni hygienou, pfipravou snidané, ohtati ob&éda, nakupy,

pochtizky, tklid domécnosti).

Centrum dennich sluzeb je vyuzivano piedevsim jako domovinka. Je urceno
klientim, ktefi se citi osamoceni a chtéji byt mezi svymi vrstevniky, nebo klientim, kteti
potfebuji mit zajisténou péci v dob¢, kdy je rodina, kterd se o né stard, v zaméstnani.
Domovinka nabizi svym klientim pobyt v rozmezi od 7 do 15.30 hodin, pondé€li az patek.
Sluzbu lze vyuZivat denné nebo jen ve zvoleny den v tydnu. Je mozné také dochézet jen
na ¢ast dne. B&hem pobytu v Domovince je zajiStovan aktivizacni program zaméieny
na procvi¢ovani jemné motoriky, cvi¢eni pameéti, nacvik sobéstacnosti a zprosttedkovani
kontaktu se spole¢enskym prostiedim. Zadny z programi neni povinny, klient si vybira
sam dle zajmu. Klientim je k dispozici také rotoped a pocitaé, kde se klienti seznamuji se

zaklady prace na pocitaci.

Soucasti centra dennich sluzeb jsou i dvé detaSovana pracovisté hygienickych
sttedisek, jedno z nich je v Domé s pecovatelskou sluzbou nachazejici se v méstské Casti

Brno-Komin (www.zabovresky.cz).

Posledni sluZzbou, kterou Odbor pecovatelské sluzby nabizi, jsou odlehcovaci sluzby.
Je to sluzba pobytovd, ur€ena pro uzivatele, o které se staraji rodinni pfisluSnici. Jejim
cilem je umoznit rodinnym pfislusnikiim, v dobé nezbytného odpocinku nebo nemoci
¢1 preklenuti ¢ekdni na umisténi do jiného zafizeni socialni péce, napt. do domova pro
seniory. Slouzi také k rekonvalescenci po propusténi ze zdravotnického zatizeni. Sluzba je
Casov€é omezena, je poskytovdna na ptechodnou dobu. Uzivatelé maji zabezpeceno
ubytovani, stravovani a péci 24 hodin denné i pfiméteny aktivizacni program. Podminkou
je zachovani schopnosti ¢aste¢né sebeobsluhy a pohyblivosti a stabilizovany zdravotni

stav.
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3.4 Péce o seniory v ustavnim prostredi

Pobytové sluzby jsou poskytovany v Domovech pro seniory, Domovech se zvlastnim

rezimem. Poskytované pobytova sluzba je zasadn¢ dlouhodoba.

Klima (in Miihlpachr, 2009b, s. 114) uvadi, ze do roku 2006 existovaly vedle sebe tfi
typy reziden¢nich sluzeb: domovy dichodcli, domovy s pecovatelskou sluzbou
a domovy-penziony pro dichodce. V soucasné dobé jsou dle zak. 108/2006 Sb. zahrnuty

do kategorie domova pro seniory.

V Domovech pro seniory je zakladnim kritériem pro pfijeti osoby snizeni
sobéstacnosti zejména z divodu véku, a jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné
fyzické osoby. V domovech je zajiStovéano trvalé ubytovani, peovatelské a hygienické
sluzby vcetné uklidu. V ramci sluzeb je i zprostfedkovani zdravotni péce, socidlniho
poradenstvi, pomoci pfi vyfizovani ufednich, soukromych a rodinnych zalezitosti. Sluzba
obsahuje pomoc pii zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu, pomoc pii osobni
hygiené¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy, poskytnuti
ubytovani, zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim, aktiviza¢ni Cinnosti
a pomoc pii prosazovani prav a zajmu (zak. ¢. 108/2006 Sb.). Sluzba se poskytuje za
uplatu. V empirické Casti této prace se dale budeme zabyvat timto typem domovl pro

seniory.

V Domovech se zvla§tnim rezimem se dle zék. ¢. 108/2006 Sb. se poskytuji sluzby
taktéZz pro osoby se snizenou sobéstacnosti, ovSem ale z diivodu chronického dusevniho
onemocnéni nebo zavislosti na navykovych latkach, a osobam se stafeckou,
Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci. UZivatelé téchto sluzeb jsou odkazani
na pravidelnou pomoc jinych osob. V domovech je specialné upraveny rezim odpovidajici
specifickym pottebam svych klienti.

,V ramci jednoho zafizeni si mize poskytovatel zaregistrovat vice druhli socialnich

sluzeb* (Dvotackova, 2012, s. 85).

Jednim z ptfedstaviteld domovl pro seniory, kterym se budeme v praktické casti
zabyvat, je Domov pro seniory Vychodilova, piispévkova organizace, ktery se nachazi

ve meésté Brn€, v méstské ¢asti Brno-Zaboviesky. Ztizovatelem je Statutdrni mésto Brno.
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Poslanim Domova pro seniory Vychodilova je ,,zmirnéni negativnich vlivli starnuti
prostfednictvim poskytovani pobytové socidlni sluzby realizované na principech
individualniho pfistupu, zachovani lidské dustojnosti a respektovani prav uzivatela“
(www.vyc.brno.cz). Ve své ¢innosti poskytovatel vytvaii podminky pro podporu
psychické a fyzické kondice klientl s jejich aktivni spoluucasti. V ramci ptispévkové
organizace jsou provozovany dv¢ zafizeni, Vychodilova a Tébor. V zafizeni Vychodilova

je kromé pobytové sluzby poskytovana sluzba centrumu dennich sluzeb.

Domov pro seniory Vychodilova je umistén uprostied zelen¢ na okraji méstské Casti
Brno-Zaboviesky. Cely areal je prostorny a prosvétleny, obklopeny zahradami. Vzhledem
K bezbariérovym upravam je vhodny i pro handicapované klienty. VSechny pokoje maji
vlastni hygienicka zafizeni, jsou vybaveny nabytkem domova a maji telefonni pfipojeni.
Domov ma kapacitu 82 1izek, z toho je 62 jednolizkovych pokoji a 10 pokojl pro 2 osoby
vyuzivané predev§im manzelskymi pary. Klientim je poskytovano ubytovani, celodenni
stravovani, zdravotni a oSetfovatelska péce, rehabilitace a nejriiznéjsi programy pro aktivni
traveni volného casu (keramika, vytvarny a pévecky krouzek, vyuka prace s internetem,
anglictina, pleteni koSik, apod.). Soucasné jsou zde pofadany kulturni akce, koncerty,
predndsky, vylety apod. Klienti maji k dispozici knihovnu, nékolik spolecenskych
mistnosti, terasu s posezenim, zahradu s altdnem a zahradnim krbem. Déle mohou vyuzivat
sluzeb kadetnice, pedikury. Organizace spolupracuje s dobrovolniky, kteti napt. klienty

doprovazi na prochazky, predcitaji jim apod.

V centru dennich sluzeb mohou klienti vyuZivat stravovani, dale skupinového
rehabilitacniho cviceni, cvieni na rotopedu, hygienické péce (celkové koupele a oSetieni
kaze), vyuky prace s internetem, zakladniho socidlniho poradenstvi a nejriznéjSich
kulturnich 1 spolec¢enskych programi, které organizace pribézné nabizi. Klienti vyuzivaji
predev§im prostor velké prosvétlené jidelny domova pro seniory oddélené od jidelny
obyvatel, ale soucasné i spole¢nych mistnosti domova pro seniory (napt. vytvarnou dilnu,
centralni  koupelnu, knihovnu spfistupem na internet, t€locvicnu  apod.)

(www.vyc.brno.cz).

Domov pro seniory Vychodilova, zatfizeni DS Tébor méa vyhodnou polohu blizko
sttedu mésta Brna, jedna se o zafizeni 2. kategorie. DS Tébor neni zcela upraven
bezbariérove, hygienickd zatizeni jsou spolecna pro vice klientti. Kapacita DS Tébor je 48
lizek. Celodenni stravovéani je zajiSténo dovozem z hlavni budovy Domova seniort

Vychodilova. Dale je klientim poskytovana zdravotni a oSetfovatelska péce, rehabilitace.
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Nedilnou soucasti je nabidka volnocasovych aktivit (napf. tvofiva dilna, cviCeni paméti,
doprovody na prochazky, potadani spoleCenskych akci, rizné spolecné vychazky dle
z4jmu obyvatel), klienti maji k dispozici zahradu. VSechny sluzby, aktivity, jsou

poskytovany v tizké spolupraci s Domovem pro seniory Vychodilova.

3.5 Dil¢i zavér

V kapitole systému péfe o seniory jsme piiblizili pé¢i o seniory jak z hlediska
historie, tak z hlediska soucasnosti. V ramci poskytovanych sluzeb jsme se zabyvali
charakteristikou socialnich sluzeb pro seniory, piedstavili jsme moznosti sluzeb nabizené
seniorim Vv pfirozeném prostiedi a seniorim v Gstavnim prostfedi. V péci o seniory
V pfirozeném, vétSinou domécim prostiedi jsou poskytovany sluzby, které usnadituji péci o
domécnost, jak samotnym seniortim, tak i rodinnym pfislusnikiim, ktefi o seniory pecuji.
V ramci péce o seniory v ustavnim prostiedi jsou sluzby poskytovany osobam, jejichz
sobéstacnost je jiz natolik sniZzena, Ze vyzaduje pravidelnou pomoc jiné osoby. Soucasti
kapitoly je také piiblizeni konkrétnich poskytovateli — Odboru pecovatelské sluzby,
statutdrniho mésta Brna, méstské &asti Brno-Zaboviesky a Domova pro seniory

Vychodilova, ptispévkova organizace.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 EMPIRICKE SETRENI

4.1 Vybér vyzkumného souboru, metodologie

K empirickému Setieni, ke zjisténi kvality Zivota seniord, byli osloveni seniofi Zijici
Vv pfirozeném, domacim prostfedi a domovech pro seniory. Konkrétni Setfeni bylo
provedeno v Domové pro seniory Vychodilova, pfispévkové organizaci, ktery se nachazi
Vv Brng-Zabovieskach. Tento domov pro seniory je zfizovan Statutarnim méstem Brnem.
Druhym domovem pro seniory, kde bylo provedeno Setfeni, byl zvolen Grand Residence
V Modficich provozované obcanskym sdruzenim LUMINA. V soucasné dobé¢ jiz tento
provozovatel domov pro seniory v Modficich neprovozuje, nebot’ obdrzel od vlastnika
nemovitosti, ve kterém sidlil, vypovéd’. Nyni obcanské sdruzeni LUMINA buduje nové
prostory pro své klienty. Dal$imi respondenty (ktefi byli osloveni), jsou seniofi zijici
V pfirozeném, tj. domacim prostfedi. Vybér respondentli byl provadén ndhodné, celkové
bylo osloveno 109 respondentli. S ohledem na vybér respondentli byla zvolena metoda
kvantitativniho vyzkumu — dotaznikového Setfeni.

Empirické Setieni probihalo v mésici fijnu roku 2012. 'V domovech pro seniory bylo
provadéno zadani dotaznikového Setfeni pies socidlni pracovnice, mezi seniory Zijici
vV domacim prostiedi bylo zadani jednotlivym respondentiim osobné vysvétleno. Pti zadani
bylo zdliraznéno, ze ucelem je zjisténi soucasnych dat, nikoliv vztahujicich se k jiz
prozitému obdobi. Sbér dat probihal v domovech pro seniory po ¢trnéacti dnech od predani
dotaznikii k vyplnéni socidlnim pracovnicim, seniofi v domacim prostiedi vyplnovali
dotazniky samostatné¢ asbér dotazniki byl provadén bez cCasové prodlevy mezi

odevzdanim a sbérem dat.

K Setfeni byl pouzit dotaznik subjektivni kvality zivota SQUALA (Subjective Quality

of Life Analysis), jeZ byl vytvotfen ve Francii a jeho autorem je Zannotti.

Piivodni dotaznik z roku 1992 byl vytvoten pro méfeni kvality Zivota osob s duSevnimi
potizemi. Pfi vytvafeni dotaznikli bylo vychdzeno z Maslowovy tiistuptiové teorie potieb,
a proto jsou mezi oblastmi Zivota zafazeny také i vnitini hodnoty — prozitek svobody,

pravdy, spravedlnosti (Dragomirecka, 2006, s. 10).
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Dotaznik je doplnén o uvodni demografické otazky zjistujici skladbu respondentd,
samotnd subjektivni ¢ast se skldda z 23 oblasti (hodnot). K témto hodnotdm se respondenti
subjektivné vyjadiovali ve dvou castech - z hlediska dilezitosti a nasledné z hlediska
spokojenosti. Hodnoceni oblasti je provadéno pomoci pétibodového Skalového hodnoceni.
V casti dotazniku tykajici se dilezitosti je na zavér doplnéna otazka: ,,Je jesté néco jiného,
co povazujete V zivoté za dulezité?“, ktera slouzi k doplnéni respondentim o dalsi
hodnoty, akteré jsou pro né subjektivné dulezité. Na zavér celého dotazniku byli

respondenti pozadani o komentar, ktery se tyka celého dotazniku.

4.2 Cil vyzkumu

Cilem Setfeni je zjistit kvalitu Zivota senioril Zijicich v pfirozeném, domécim prostiedi
a kvalitu zivota seniorti zijicich v domovech pro seniory. Pro Setfeni jsme stanovili

nasledujici hypotézy:

H1: U seniori zkoumaného souboru bude zvy$ené dominovat nespokojenost s jejich

psychickou pohodou.
H2: Rodinné vztahy budou senioFi vykazovat v kategorii spokojenosti spiSe negativné.
H3: Vira vyznamné posiluje seniory a jsou s ni spiSe vyrazné spokojeni.

H4: Seniofi v oblasti spokojenosti s jejich fyzickou sobéstacnosti vykazuji spiSe vétsi

spokojenost.

HS: Vyzkumny soubor seniort vykazuje velmi pozitivni spokojenost s prostiedim,

ve kterém bydli.

H6: V otazkach financi budou seniofi vykazovat spiSe nespokojenost.

H7: Zdravi je pro seniory nejvyznamnéjsi hodnota z hlediska dileZitosti.
H8: Pocit bezpec¢i patfi u seniori k velmi vyznamnym diileZitym pocitim.
H9: Sexualni Zivot ve staii povazuji seniofi za méné dilezité.

H10: Pocit svobody vnimaji seniofi jako méné vyznamnou hodnotu z hlediska

dulezitosti.
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4.3 Vysledky dotaznikového Setieni

Nejprve provedeme celkové hodnoceni vyzkumného vzorku, néasledné se budeme
vénovat porovnani domovii pro seniory. Porovnani mezi domovy pro seniory
a respondenty z domaciho prostiedi provadét nebudeme.

Empirické Setfeni bylo provedeno v Domové pro seniory Vychodilova, v Domové pro

cey

seniory Grand Residence Modfice a mezi seniory zijici v pfirozeném, domacim prostiedi.

Graf 2. Rozdéleni respondenti dle pohlavi

Rozdéleni respondentt dle pohlavi
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Ze 109 oslovenych respondentl se Setfeni zcastnilo 88, z toho bylo 27 muzi (31%)
a 61 zen (69%). Ze zastoupeni vétSiho poctu zen l1ze usuzovat, Ze Zeny se dozivaji vySsiho
véku nez muzi.

Véekové rozlozeni bylo pro soubor dat urCeno periodou 10 let z dvodu vétsiho

rozliSeni vékového rozlozeni respondentti nasledovne:

Graf 3. Rozdéleni respondenti dle véku

Rozdéleni respondentt dle véku
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Nejcastéji odpovidali respondenti ve véku 61 — 70 let (40%), nésledoval vek 81 a vice
let (34%), ve véku 71-80 let odpovedélo 21  (24%)  respondent
a do 60 let 2 respondenti (2%). Nejvice respondenti ve véku 81 a vice let odpovidalo

v domovech pro seniory — 28 z celkového poctu 40 respondentd.
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Graf 4. Rozdéleni respondentii dle bydlisté
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Nejvice respondentil bylo osloveno ve mésté¢ Brné, z cehoz vyplyva 1 nejvétsi
zastoupeni respondenti dle bydlisté — 62 (71%). Dalsi skupina bydli v obci do 10 000
obyvatel — 20 (23%) a po 3 respondentech (2 x 3%) bydli ve mésté nad 10 000 do 50 000
obyvatel ave meést¢ nad 50 000 do 100 000 obyvatel. Nejvice odpoveédi — 14 (16%)
ze skupiny obyvatel bydlici v obci do 10000 obyvatel bylo zodpovézeno v Domové

senioru Grand Residence Modfice.

Graf 5. Rozdéleni dle mista soué¢asného Ziti

Rozdéleni respondentt dle mista
soucasného ziti B doma, s manzelem/kou,

partnerem/kou
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7%

H v domové pro seniory,
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Nejvice respondentil v soucasné dob¢ Zije v domove pro seniory — 40 (45%), nasleduje
ziti doma s manZelem/kou, partnerem/kou — 22 (25%), respondenti Zijici sami doma
zaujimaji tfeti pozici v poctu 20 (23%), se §irsi rodinou Zije 6 oslovenych (7%). Rozdéleni
kopiruje tendenci vyvoje, ,.kdy stale vice seniori zije oddélené¢ od svych dospélych déti*

Haskovcova (2010, s. 286).
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Graf 6. Rozdéleni respondentu dle ukon¢eného vzdélani
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Nejvice respondentit ma ukoncené vzdélani stiedni s maturitou — 34 (39%), nasleduje
vzdélani vysokoskolské — 25 (28%), stfedni bez maturity — 24 (27%), zakladni — 5 (6%).
Nikdo z respondentti nemél neukoncené zakladni vzdé€lani. Ve srovnani v domovech pro
seniory je v Grand Residenci Modfice zastoupeno z poctu 20 oslovenych 9 respondentt
s vysokoskolskym vzdélanim, nasleduji 4 se stfednim s maturitou a 7 se stiednim
vzdélanim bez maturity. Oproti tomu v Domové pro seniory Vychodilova jsou
vysokoskolsky vzdélani 3 respondenti, nasleduje 10 se stiednim vzdélanim s maturitou,

6 se stfednim vzdelanim bez maturity a 1 se vzdélanim zékladnim.

Graf 7. Rozdéleni respondentii dle hmotného zabezpeceni

Rozdéleni respondenti dle hmotného
zabezpeceni
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Nejvice respondentll povazuje svoje hmotné zabezpeceni za prumémé — 61 (69%),

nasleduje hodnoceni mirn¢ podprimémé s 14 odpovédmi (16%), mirné nadprimeérné
hmotné zabezpedeni povazuje 8 respondenti (9%) a vyrazné podprimémé 5 (6%). Zadny

z dotazovanych nehodnoti své hmotné zabezpeceni jako nadprimeérné.
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Graf 8. Rozdéleni respondentii dle rodinného stavu
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Nejvice respondentll je mezi vdovci/vdovy — 38 (43%), nasleduji Zenati/vdani,

ey

piipadn¢ zijici sdruhem — 33 odpovédi (37%), rozvedenych je 13 (37%)

a svobodnych 4 (5%). V Domovech seniori shodné¢ zpoctu 40 dotazanych je

13 vdovcil/vdov, celkem 26 odpovédi (65%). Z vysledki je patrné zvySujici se vdovstvi ve

stafi.

Graf 9. Rozdéleni respondentii, zda maji déti ¢i nikoliv
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Z celkového poctu 88 dotazanych ma 81 respondentti déti (92%), pouhych 7 (8%) déti

nemaji.

V nésledujici ¢asti budeme vyhodnocovat data, které respondenti povazuji v Zivote

za dulezité (tab. 1.) v porovnani s dalsi ¢asti dotazniku, kde se respondenti vyjadiuji

ke spokojenosti v téchto oblastech (tab. 2.). K vyhodnoceni jednotlivych odpovédi budeme

dopliiovat piipadné poznamky uvedené v Casti dotazniku tykajici se dulezitosti, kde

respondenti odpovidali na otdzku: ,Je jest¢ néco jiného, co povazujete v Zivoté

za dulezité?* V piipadé komentafe zavérem budou tyto informace taktéZz pouZity

ve vyhodnoceni.
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Tab. 1. Hodnoceni dulezZitosti — celkové vyhodnoceni

TN g g Nezbytné Voelrrvl? . Stfe%r.lé, Nfékf. . Bezvy-’ Nez? d-
Hodnoceni dulezitosti % % dilezité | dalezité | dilezité | znamné | povéze-
% % % % no %

1| byt zdravy 43,18| 55,68 1,14 0,00 0,00 0,00
2 | byt fyzicky sobéstacny 27,27 70,45 1,14 0,00 0,00 1,14
3 | citit se psychicky dobte 25,00 72,73 2,27 0,00 0,00 0,00
4 | ptijemné prostiedi a bydleni 7,95 69,32 20,45 0,00 0,00 2,27
5 | dobie spat 12,50| 63,64 18,18 5,68 0,00 0,00
6 | rodinné vztahy 25,00 72,73 2,27 0,00 0,00 0,00
7 | vztahy s ostatnimi lidmi 17,05 51,14 30,68 1,14 0,00 0,00
8 | mit a vychovavat déti 26,14| 5455 9,09 2,27 3,41 455
9 | postarat se 0 sebe 26,14| 67,05 5,68 0,00 1,14 0,00
10 | milovat a byt milovan 28,41 5341| 17,05 0,00 0,00 1,14
11 | mit sexualni zivot 795 14,77 22,73 19,32| 2841 6,82
12 | zajimat se o politiku 5,68 13,64 | 45,45 13,64 19,32 2,27
13 | mit viru (napt. ndbozenstvi) 6,82 17,05 35,23 19,32 19,32 2,27
14| odpocivat ve volném Case 6,82 51,14 38,64 1,14 0,00 2,27
15 | mit konicky ve volném case 9,09 40,91 39,77 6,82 2,27 1,14
16 | byt v bezpeci 31,82 64,77 2,27 0,00 0,00 1,14
17 | prace 28,41| 34,09 1591 3,41 7,95 10,23
18 | spravedInost 28,41| 65,91 1,14 0,00 0,00 4,55
19 | svoboda 32,95| 54,55 9,09 0,00 0,00 3,41
20 | krasa a umeéni 568| 4091 39,77 9,09 0,00 4,55
21 |pravda 3295 60,23 3,41 0,00 0,00 3,41
22 | penize 18,18 42,05| 37,50 0,00 0,00 2,27
23 | dobr¢ jidlo 5,68| 34,09, 48,86 9,09 2,27 0,00

Celkovy soucet hodnot uvedenych na jednotlivych radcich je vzdy 100%.
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Tab. 2. Hodnoceni spokojenosti — celkové vyhodnoceni

Hodnoceni Zcela_ Velmi' Spiée_ !\Iespoko- Velmi, NeZEJd-
spokojenosti % i/f))OkOjen g/p;okmen i/f))OkOjen izn Oz/l;laman ﬁg\gzze-
24 | zdravi 13,64 9,09 54,55 15,91 3,41 3,41
25 | fyzicka sobéstacnost 20,45 19,32 39,77 11,36 455 4,55
26 | psychicka pohoda 18,18 21,59 39,77 12,50 1,14 6,82
27 | prostiedi bydleni 29,55 30,68 28,41 6,82 1,14 3,41
28 | spanek 21,59 17,05 43,18 13,64 0,00 4,55
29 |rodinné vztahy 35,23 36,36 20,45 0,00 1,14 6,82
30 | vztahy s ostatnimi 22,73 35,23 34,09 3,41 0,00 4,55
31 | deéti 37,50 29,55 18,18 2,27 2,27 10,23
32 | péce o sebe sama 32,95 17,05 32,95 11,36 2,27 3,41
33 | laska 23,86 25,00 26,14 10,23 1,14 13,64
34 | sexualni zivot 6,82 12,50 26,14 12,50 18,18 23,86
35 | icast v politice 2,27 3,41 12,50 29,55 38,64 13,64
36 | vira 6,82 9,09 37,50 15,91 11,36 19,32
37 | odpocinek 17,05 32,95 43,18 1,14 0,00 5,68
38 | konicky 12,50 22,73 38,64 6,82 9,09 10,23
39 | pocit bezpecnosti 18,18 23,86 40,91 10,23 3,41 3,41
40 | prace 5,68 11,36 36,36 9,09 11,36 26,14
41 | spravedlInost 9,09 6,82 29,55 30,68 15,91 7,95
42 | svoboda 18,18 19,32 37,50 14,77 2,27 7,95
43 | krasa a uméni 12,50 20,45 37,50 13,64 2,27 13,64
44 | pravda 6,82 15,91 35,23 21,59 13,64 6,82
45 | penize 4,55 7,95 45,45 28,41 9,09 4,55
46 |jidlo 11,36 26,14 46,59 9,09 3,41 3,41

Celkovy soucet hodnot uvedenych na jednotlivych radcich je vidy 100%.
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Vyhodnoceni odpovédi dale rozdélujeme do tii skupin odpovédi. V prvni skupiné
nazyvanou DULEZITE uvadime odpovédi uvedené v kolonkach nezbytné, velmi dilezité.
Dale uvadime STREDNE DULEZITE, ktera plné kopiruje kolonku stiedni daleZitosti,
ve skupiné NEDULEZITE jsou uvedeny odpovédi v kolonkach maélo duleZité
a bezvyznamné. V ptipad¢ velkého mnozstvi neuvedenych odpovédi (nad 5%), je v textu

tato skute¢nost uvedena.

Ve vyhodnocovani odpovédi tykajicich se spokojenosti je taktéz postupovano ve tiech
skupinach — prvni skupina SPOKOJENO obsahuje odpovédi uvedené v kolonkach zcela
spokojen a velmi spokojen, SPISE SPOKOJENO plné kopiruje kolonku spise spokojen,
NESPOKOJENO obsahuje odpovédi z kolonek nespokojen, velmi zklaman. V této casti
dotazniku je vétsi mnozstvi nezodpovézenych otazek a to z duvodu, ze 3 respondenti
Z domovl pro seniory tuto cast nevyplnili (3,41%). Domnivam se, ze divodem pro
nevyplnéni byla jiz unava spojend s vypliovanim dotazniku (vypliovani dotaznikd je
¢asove rozlozeno na cca 15 min.). Nezodpovézené odpovédi (nad 5%) jsou v textu dale

uvedeny.

Zdravi (ot. 1, 24) — byt zdravy — pro respondenty je zdravi DULEZITE v 98,86%,
za STREDNE DULEZITE je povazuje 1,14% dotazanych. Mezi dotazovanymi neni
respondent, ktery by povazoval zdravi za NEDULEZITE. V oblasti spokojenosti jsou jiz
odpovédi odlisné — 54,55% respondentl odpovédélo, Ze je se zdravim SPISE
SPOKOIJENO, 19,329% NESPOKOJENO, naopak 22,73 % je se svym zdravim
které ovlivituje prib¢eh celého stafi. Dle jedné respondentky je zdravy ¢lovek spokojené;si,

nez Clovek s chatrnym zdravim.

Fyzicka sobéstacnost (ot. 2, 25) — byt fyzicky sobéstacny povazuje 97,72% respondentli
za DULEZITE, za STREDNE DULEZITE 1,14 %, za NEDULEZITE nebyla ozna¢ena
zadna odpoveéd. V oblasti spokojenosti je SPOKOJENO s fyzickou sobéstacnosti 39,77%
respondentt, SPISE SPOKOJENO také 39,77% respondenttl, nespokojeno 15,91%.
Fyzickd nesobéstacnost vyzaduje pomoc od druhych, seniofi se stavaji zavislymi
na druhych. V doplnéni ¢asti dulezitosti jedna respondentka uvedla, ze kdybych byla

zdravéa a Upln¢€ sobésta¢na, milj pohled by byl urcite jiny.
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Psychika (ot. 3, 26) — citit se psychicky dobfe povazuje 97,73% respondenti
za DULEZITE, za STREDNE DULEZITE 2,27%, za NEDULEZITE nebyla oznaena
zadna odpovéd’. V oblasti spokojenosti s psychickou pohodou je SPOKOJENO 9,77%,
SPISE SPOKOJENO 39,77%, NESPOKOJENO 13,64%. K otizce, co jeité povazuji
respondenti v zivoté za dilezité, bylo jednim respondentem doplnéno - zistat pfi smyslech
do konce, dalsi povazuje za dulezité, pozitivni pohled na vse. V odpovédich je velky rozdil
mezi dulezitosti a spokojenosti, z ¢ehoz lze usuzovat, Ze u seniori probihaji rizné

psychické zmény.

V odpovédich tykajici se zdravi, fyzické sobéstacnosti a psychiky je patrna shoda
odpovédi, z ¢ehoz lze usuzovat, ze seniofi neodd€luji zdravi od fyzické sobéstacnosti

a jejich psychiky.

Prostiedi a bydleni (ot. 4, 27) — ptijemné prostiedi a bydleni je DULEZITE pro 77,27%
respondentt, STREDNE DULEZITE pro 20,45%, za NEDULEZITE nebyla oznagena
7adna odpovéd. S prostiedim bydleni je SPOKOJENO 60,23 %, SPISE SPOKOJENO
28,41%, NESPOKOJENO 7,95%. Pro respondenty je dulezit¢ piijemné prostiedi,

ve kterém bydli, ve vétsi mife jsou s nim také spokojeni.

Spanek (ot. 5, 28) - dobie spat je DULEZITE pro 76,14% respondenti, STREDNE
DULEZITE pro 18,18%, za NEDULEZITE dobfe spat povazuje 5,68%. Se spankem
je SPOKOJENO 60,23 %, SPISE SPOKOJENO 28,41%, NESPOKOJENO 7,95%.
Z odpovédi vyplyva dlleZitost spanku, spokojena snim je sice pievaznd vétSina
respondenttl, ale zde stoupa pocet spiSe spokojenych respondentil. Z vysledkt lze usuzovat,

ze respondenti maji obCasné problémy se spanim.

Rodinné vztahy (ot. 6, 29) — mit rodinné vztahy je DULEZITE pro 97,73% dotazovanych,
STREDNE DULEZITE pro 2,27%, za NEDULEZITE nebyla ozna¢ena Zadna z odpovédi.
Srodinnymi vztahy je SPOKOJENO 71,59%, SPISE SPOKOJENO 20,45%,
NESPOKOJENO 1,14%. Pro respondenty jsou rodinné vztahy dulezité, mira spokojenosti
snimi mirn€ klesla. Respondenti tuto oblast dopliiuji o rodinna pouta a povazuji
za dulezité rozumét si s celou rodinou. Z odpovédi vyplyva, ze rodinné vztahy nejsou tak

harmonické, jak je respondenti povazuji za duilezité.
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Vztahy sostatnimi lidmi (ot. 7, 30) - mit vztahy s ostatnimi lidmi povazuje
za DULEZITE 68,18% dotazovanych, za STREDNE DULEZITE 30,68%
aNEDULEZITE 1,14% Se vztahy s ostatnimi lidmi je SPOKOJENO 57,95%, SPISE
SPOKOJENO 34,09%, NESPOKOJENO 3,41%. Mit vztahy s ostatnimi lidmi je jedno
z preventivnich opatieni proti izolovanosti, samoté, vylouceni ze spole¢nosti. V doplnéni
dotaznikt jeden respondent povazuje za dilezité nejen mit vztahy s ostatnimi, ale také,
aby tyto vztahy byly ptatelské, dalsi zminuje za diilezité, aby se lidé nepovazovali za stied

svéta. Za dulezité povazuje jeden respondent, aby byla ohleduplna spole¢nost.

Déti (ot. 8, 31) — pro  80,68% dotazovanych je mit a vychovavat déti DULEZITE,
STREDNE DULEZITE jen 9,09% a pro 5,68% je mit déti NEDULEZITE. V hodnoceni
spokojenosti s détmi 10,23% na otazku neodpovédélo, SPOKOJENO je s détmi 67,05%,
SPISE SPOKOJENO 18,18%, NESPOKOJENO 4,55%. Vétsina dotazovanych déti ma,
z odpovedi tykajicich se déti koresponduji s odpovéd’'mi tykajici se rodinnych vztaht, i zde

je patrna ¢aste¢na nespokojenost.

Péce o sebe (ot. 9, 32) - postarat se 0 sebe je DULEZITE pro 93,18% dotazovanych,
STREDNE DULEZITE pro 5,68%, NEDULEZITE pro 1,14%, S pé&i o sebe sama je
SPOKOJENO 50,00% respondenti, SPISE SPOKOJENO 32,95% a NESPOKOJENO
13,64%. Rozdil mezi spokojenosti a dilezitosti v pé¢i o sebe koresponduje s odpovéd'mi

tykajicich se zdravi, fyzické sobéstacnosti a jejich psychiky.

Laska (ot. 10, 33) — milovat a byt milovan povazuje za DULEZITE 81,82% respondent,
STREDNE DULEZITE 17,05%, za NEDULEZITE nebyla oznatena Zadna odpovéd.
Slaskou je SPOKOJENO 48,86% dotazovanych, SPISE SPOKOJENO 26,14%
a NESPOKOJENO 11,36%. Na otazku v ¢asti hodnoceni spokojenosti neodpovédélo
13,64% dotazovanych. V ¢asti dotazniku tykajici se dulezitosti jeden respondent opétovné
oznacil za dulezité — abych byl(a) milovan(a) a lasku. Dale zde jeden respondent uvedl,

ze nékteré odpovedi je t€zké napsat po imrti milované osoby.

Sexualni Zivot (ot. 11, 34) — mit sexualni Zivot oznadilo za DULEZITE 22,73%
respondentii, za STREDNE DULEZITE 22,73% a NEDULEZITE 47,73%, na otazku
neodpovédélo 6,82%. SPOKOJENO se sexualnim Zivotem je 19,32% respondentt, SPISE
SPOKOJENO 26,14% a NESPOKOJENO 30,68%. V hodnoceni spokojenosti na otazku

neodpovédelo 23,86%. Sexualni Zivot ve staii je individudlni zalezitost kazdého seniora.
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U nékterych seniortl vlivem hormondlnich zmén sexuélni touha vyprchava, naopak nékteti
pocituji sexualni touhu az do vysokého veéku. V komentaii zavérem Se jeden dotazovany
podivuje nad kladenou otazkou - v 87. letech? Jedna odpovéd’ k ot. ¢. 34 byla doplnéna
respondentem, Ze se vztahuje K jiz prozitému obdobi — tato odpovéd’ byla zahrnuta mezi
nezodpovézené. VEtsi procento nezodpovézenych otazek dle mého ndzoru ovlivituji ndzory

seniorské populace, kdy seniofi odmitaji o nékterych tématech hovorit.

Politika (ot. 12, 35) — zajimat se o politiku je DULEZITE pro 19,32% dotazovanych,
STREDNE DULEZITE pro 45,45%, NEDULEZITE pro 32,95%. S ucasti v politice je
SPOKOJENO 5,68% dotazovanych, SPISE SPOKOJENO 12,50%,

NESPOKOJENO 68,18%. Na otazku tykajici se spokojenosti neodpovédélo 13,64%
dotazovanych. Seniorska populace je jiz zavisla na financich od statu, rozdélovani financi
je v rukou politikii — zvySena nespokojenost seniorti odpovida soucasnému stavu socialni

politiky v Ceské republice.

Vira (ot. 13, 36) — mit viru (napf. v naboZenstvi) je DULEZITE pro 23,86%
dotazovanych, STREDNE DULEZITE pro 35,23% a NEDULEZITE pro 38,64%. S virou
je SPOKOJENO 15,91% dotazovanych, SPISE SPOKOJENO 37,50%, NESPOKOJENO
27,27%. V oblasti spokojenosti neodpovédélo 19,32% dotazovanych. S postupnym
ubyvanim fyzickych sil slabne i vira ve zlepSeni celkového stavu seniord. Respondenti
v komentafi zdvérem ve dvou ptipadech uvedli, Ze potiebuji (chtéji) vice jistoty pro dalsi

zivot. Dalsi respondent uvadi, Ze véti jen v sebe.

Odpotinek (ot. 14, 37) — odpotivat ve volném cGase je DULEZITE pro 57,95%
dotazovanych, STREDNE DULEZITE pro 38,64% a NEDULEZITE pro 1,14%.
S odpo¢inkem je SPOKOJENO 50,00% dotazovanych, SPISE SPOKOJENO 43,18%,
NESPOKOJENO 1,14%. Na otdzku v hodnoceni spokojenosti neodpovédélo 5,68%

dotazovanych. Se zvySujicim vékem je tfeba vice odpocinku pro ziskani nové energie.

Koni¢ky (ot. 15, 38) - mit koni¢ky ve volném ¢&ase je DULEZITE pro 50,00%
dotazovanych, STREDNE DULEZITE pro 39,77% a NEDULEZITE pro 9,09%. S konicky
je SPOKOJENO 35,23% dotazovanych, SPISE SPOKOJENO 38,64%, NESPOKOJENO
15,91%. Ke stafi ptibyva chronickych chorob, které znemoziuji vénovat se konickim.
ZhorSeny zrak neumoZiuje tolik Cist, jako v minulosti, pohybové problémy omezuji

chozeni na vylety, praci na zahradce apod.
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Bezpeti (ot. 16, 39) — byt v bezpedi je DULEZITE pro 96,59% dotazovanych, STREDNE
DULEZITE pro 2,27%, za NEDULEZITE nebyla oznatena zadna odpovéd. S pocitem
bezpeénosti je SPOKOJENO 42,05% dotazovanych, SPISE SPOKOJENO je 40,91%,
NESPOKOJENO je 13,64%. Ve srovnani s dulezitosti je spokojenost s pocitem bezpeci
vyrazné snizena. V Casti dilezitosti jeden respondent uvedl, Ze je pro n¢j dale dilezité:
Nebat se otevtit dvete, kdyz nékdo zazvoni. Dalsi respondent uvedl: Nebat se podvodnik.
Seniorim se slabnouci fyzickou sobéstacnosti, mirou péce o sebe sama klesa také pocit

bezpecnosti. Obava ze situaci, kdy si sami neporadi, tento pocit zesiluje.

Prace (ot. 17, 40) - prace je DULEZITA pro 62,50%, STREDNE DULEZITA pro
15,91% a NEDULEZITA pro 11,36% dotazovanych. Na otazku tykajici se duleZitosti
neodpovédélo 10,23% dotazovanych. Spraci je SPOKOJENO 17,05%, SPISE
SPOKOJENO 36,36%, NESPOKOJENO 20,45%. Na otazku tykajici se spokojenosti
spraci neodpovédélo 26,14% dotazovanych. V dopliujicich komentafich jeden
z respondentti zduraziuje, Ze hodnoti spokojenost s praci Vsoucasné dobé&, nikoliv
Vv ,pfeddichodovém obdobi“, dalsi zrespondentd uvedl: na otazku ¢. 17
odpoviddm — dilezitost v preddichodovém obdobi. Z nezodpovézenych odpovédi lze

usoudit, ze respondentim nebylo patrné, na jakou praci jsou dotazovani.

Spravedinost (ot. 18, 41) — spravedlnost je DULEZITA pro 94,32% dotazovanych,
STREDNE DULEZITA pro 1,14%, za NEDULEZITOU nebyla oznatena >4dna odpovéd’.
Se spravedlnosti je SPOKOJENO 15,91% dotazovanych, SPISE SPOKOJENO je 29,55%
a NESPOKOJENO 46,59%. Na otazku tykajici se spokojenost se spravedlnosti
neodpovédelo 7,95% dotazovanych. Vyrazna nespokojenost se spravedlnosti mize byt
ovlivnéna opétovné ubytkem fyzickych sil, prozitky z jejich Zivota, jejich soucasny stav

se jim jevi jako nespravedlivy vii¢i okoli.

Svoboda (ot. 19, 42) — svoboda je DULEZITA pro 87,50% dotazovanych, STREDNE
DULEZITA pro 9,09%, za NEDULEZITOU nebyla oznatena zadna odpovéd.
Se svobodou je SPOKOJENO 37,50% dotazovanych, SPISE SPOKOJENO je 37,50%
a NESPOKOJENO 17,05%. Na otazku tykajici se spokojenosti neodpovédélo 7,95%
dotazovanych. Byt svobodny znamend byt také nezavisly. SniZzend spokojenost oproti

dualezitosti ovlivituje urcitd zavislost na druhych, na statu.
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Krasa a uméni (ot. 20, 43) — krasa a uméni je DULEZITA pro 46,59% dotazovanych,
STREDNE DULEZITA pro 39,77%, NEDULEZITA pro 9,09%. S krasou a uménim je
SPOKOJENO 32,95% dotazovanych, SPISE SPOKOJENO je 37,50% a NESPOKOJENO
je 15,91%. Na otazku tykajici se spokojenosti neodpovédelo 13,64% dotazovanych.

Pravda (ot. 21, 44) — pravda je DULEZITA pro 93,18% dotazovanych, STREDNE
DULEZITA pro 3,41%, za NEDULEZITOU nebyla oznagena Z4dna odpovéd’. S pravdou
je  SPOKOJENO 22,73% dotazovanych, SPISE SPOKOJENO je 35,23%
a NESPOKOJENO 35,23%. Na otazku tykajici se spokojenosti neodpovédélo 6,82%

dotazovanych.

V posuzovanych oblastech tykajicich se pojmi - spravedlnosti, svobody, krasy
auméni, pravdy - jsou tyto oblasti pro respondenty velmi dulezité, ovsem z hlediska
spokojenosti jiz mira spokojenosti klesa. Cast dotazovanych na otazky tykajici se
spokojenosti neodpovédélo, v ramci komentdii k dotazniku dva respondenti uvedli,

ze nevi, jak maji na otdzky odpovédét.

Penize (ot. 22, 45) - penize jsou DULEZITE pro 60,23% dotazovanych, STREDNE
DULEZITE pro 37,50%, za NEDULEZITE nebyla oznagena z4dna odpovéd’. S penézi je
SPOKOJENO 12,50% dotazovanych, SPISE SPOKOJENO je 45,45% a NESPOKOJENO
je 37,50%. V konfrontaci s odpovédi na tivodni otazku tykajici se hmotného zabezpeceni,
kdy respondenti uvedli své hmotné zabezpeCeni v 69% za primérné, lze z odpovédi
vyvodit, Ze 1 kdyZ jsou primérné hmotn¢ zabezpeceni, neznamena to, Ze jsou s penézi

spokojeni.

Jidlo (ot. 23, 46) - dobré jidlo je DULEZITE pro 39,77% dotazovanych, STREDNE
DULEZITE pro 48,86%, NEDULEZITE je pro 11,36%. Sjidlem je SPOKOJENO
37,50%, SPISE SPOKOJENO je 46,59% a NESPOKOJENO je 12,50%. Pro seniory je

jidlo stfedné dilezité, hodnoceni spokojenosti odpovida stanovené diileZitosti.
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4.4 Komparace vysledkii vyzkumu

V dalsi ¢asti porovname odpovédi respondenti z Domova pro seniory Vychodilova
a z Domova pro seniory Grand Residence Modfice. Domov pro seniory Vychodilova je
zfizovan Statutarnim méstem Brno, je tedy statnim zatizenim, Domov pro seniory Grand
Residence Modfice je provozovan obcanskym sdruzenim LUMINA, nestatni neziskovou

organizaci.

Pro zjednoduseni je v nasledujicim srovnani Domov pro seniory Vychodilova nazyvan
jako Vychodilova a Domov pro seniory Grand Residence Modfice je nazyvan jako

Modfice.

Dotaznikového Setfeni se zucastnilo stejné mnozstvi respondenti — 20 v kazdém
domové pro seniory. Ve Vychodilové odpovidalo 5 muzi a 15 Zen, v Modficich

odpovidalo 6 muzii a 14 zen — rozd¢leni dle pohlavi respondentli je vyrovnané.

Vékové rozlozeni

Vychodilova: do 60 let ........... 0 Modfice: do 60 let .............. 0
61-701et......... 1 61-701et.............. 3
71-801et........ 4 71-80let ............... 4
81 a vice let...... 15 8lavicelet......... 13

Vékové rozlozeni je ptiblizné stejné v obou domovech pro seniory.

Bydlists

Vychodilova: obec do 10 000 obyvatel ..................... 0
mésto nad 10 000 do 50 000 obyvatel ...... 3
mé&sto nad 50 000 do 100 000 obyvatel .... 1
velkomé&sto na 100 000 obyvatel ........... 16

Modfice: obec do 10 000 obyvatel ....................... 14
mésto nad 10 000 do 50 000 obyvatel ...... 0
meésto nad 50 000 do 100 000 obyvatel .... 0
velkomésto na 100 000 obyvatel ............ 6

V Modficich je vyrazné vétsi zastoupeni respondenti s bydlistém v malé obci,
ve Vychodilovée je zastoupeni respondentd s bydlisStém ve méstech, z malé obce neni Zadny

respondent.
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Ukonéené vzdélani

Vychodilova: Modfice:

neukoncené zakladni ............ 0 neukoncené zdkladni ............ 0
zakladni.............oooo 1 zakladni..............o 0
stiedni bez maturity.............. 6 sttedni bez maturity.............. 7
stfedni s maturitou ............... 10 stfedni s maturitou ............... 4
vysokoskolské .................... 3 vysokoskolské .................... 9

V Modficich je vétsi podil vysokoskolakt, nez ve Vychodilove.

Hmotné zabezpeceni

Vychodilova: Modfice:

vyrazn€ podprimérné .......... 1 vyrazné podprimérné ........... 0
mirn¢é podprimérmné ............ 4 mirn¢ podprimémé ............. 0
prameémeé ...........ooiiiinnnn 12 prameémeé ............ooeeiinnnnn.. 19
mirné nadprimémé ............ 3 mirn¢ nadprimérmné ............. 1
vyrazn€ nadprimémé .......... 0 vyrazn€ nadprimémé .......... 0

Hmotné zabezpeceni je vnimano respondenty ve Vychodilové riznorodéji, 1ze vSak urcit,

7ze hmotné =zabezpeCeni seniori je vobou domovech pro seniory na stejné

urovni — prameérné.

Rodinny stav

Vychodilova: Modfice:

svobodny/a .................l 0 svobodny/a ...l 1

Zenaty/vdana, s druhem ....... 6 Zenaty/vdana, s druhem ....... 3

rozvedeny/a ...................... 1 rozvedeny/a ...................... 3
vdovec/vdova ................... 13 vdovec/vdova ................... 13

V rodinném stavu pievazuje fenomén vdovstvi, sohledem na vétsi zastoupeni Zen

ve vyzkumném vzorku, se tyka vdovstvi pfevazné zen v obou domovech pro seniory.
Déti
Ve Vychodilové 18 respondentti uvedlo, ze déti maji, 2 nemaji. V Modficich ma déti 19

respondenttll, 1 nema. Rozdéleni respondentti zda maji déti ¢i nikoliv, je v obou domovech

pro seniory vyrovnané.
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HODNOCENI DULEZITOSTI

Pro vétsi prehlednost jsou vysledky hodnoceni dulezitosti za Vychodilovu i Modtice
spojeny do spoleénych tabulek, kde odpovédi z Vychodilovy jsou oznaceny
¢islem 1 a odpovédi z Modfic jsou oznaCeny Cislem 2. Celkovy soucet hodnot uvedenych

na jednotlivych fadcich je vzdy 100%.

Tab. 3. Hodnoceni diileZitosti — zdravi, fyzicka sobéstacnost, psychika, prostiedi

a bydleni
Hodnoceni dileZitosti | Nezbytné Voelrrvl! , SEI'CC}I.IG’ Mf‘l‘f. , Bezvy-’ NezEJ d-
% % dalezit¢ |dulezit¢ |dilezité |znamné |povéze-
% % % % no %
1| byt zdravy 25 70 5 0 0 0
2 | byt zdravy 25 75 0 0 0 0
1| byt fyzicky 10 80 5 0 0 5
sobéstacny
2 | byt fyzicky 25 75 0 0 0 0
sobéstacny
1| citit se psychicky 30 70 0 0 0 0
dobte
2 | citit se psychicky 15 85 0 0 0 0
dobfte
1| pfijemné prostredi 15 70 15 0 0 0
a bydleni
2 | ptijemné prostiedi 5 90 5 0 0 0
a bydleni
V oblastech hodnot tykajici se zdravi, fyzické sobéstacnosti, psychiky, prostiedi
a bydleni nejsou patrné velké rozdily v odpovédich a jsou pro respondenty stejné
dilezite.

Tab. 4. Hodnoceni diilezitosti — spanek

TN g g JVelmi |Stfedné¢ |Malo Bezvy- | Nezod-

Hodnocent dulezitosti | BezbYnS galezite | dilezite |dilezité | zmamné | povéze-
% % % % no %

1| dobte spat 25 65 10 0 0 0

2 | dobfe spat 0 50 35 15 0 0

Diilezitost spanku je potvrzena u respondentli obou zafizeni.
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Tab. 5. Hodnoceni dileZitosti — rodinné vztahy, vztahy s ostatnimi lidmi, déti, starost

o sebe, laska

Hodnoceni dilezZitosti | Nezbytné (\i/ellrrvn , gtrlec}ne 2/{2111(3. , Bezvy-’ NezEJ d-
% % ulezite |dulezite |dulezite |znamne |poveze-
% % % % no %
1 | rodinné vztahy 20 80 0 0 0
2 | rodinné vztahy 35 65 0 0 0
1|vztahy s ostatnimi 20 45 35 0 0 0
lidmi
2 | vztahy s ostatnimi 30 55 15 0 0 0
lidmi
1| mit a vychovavat 10 75 5 0 5 )
déti
2 | mit a vychovavat 30 60 5 0 ) 0
déti
1| postarat se o sebe 10 70 15 5 0
2 | postarat se 0 sebe 15 85 0 0 0
1 | milovat a byt 10 85 0 0 0 5
milovan
2 | milovat a byt 55 40 5 0 0 0
milovan

V oblastech rodinnych vztahti, vztahti s ostatnimi lidmi, détmi, postarat se o sebe,
milovat a byt milovan nejsou mezi domovy pro seniory vyrazné rozdily a jsou pro né
dalezité.

Tab. 6. Hodnoceni dilezitosti — sexualni Zivot

TNt g JVelmi | Stfedné¢ | Malo Bezvy- |Nezod-

H"d“"ce“(}/od“lez“"“‘ ﬁj}eZbyme dilezité | dolezité | dilezité |znamné |povize-
% % % % no %

1 | mit sexualni Zivot 0 5 15 5 50 25

2 | mit sexualni zivot 15 10 0 35 40 0

Patrné rozdily v odpovédich jsou pravdépodobné dany tématem sexu, které je pro
seniory z vétsi Casti tabu.
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Tab. 7. Hodnoceni dileZitosti — politika

e te g | Velmi |Stfedn¢ |Malo Bezvy- | Nezod-
H"d““ce“(}/d“‘ez‘t"“‘ },j)eZbyme dilezité | dilezité | dilezité |znamné | povéze-
0 % % % % no %
1 |zajimat se o 0 20 60 10 0 10
politiku
2 | zajimat se o 5 0 60 15 20 0
politiku

diilezity.

V zajmu o politiku jsou rozdily, pro vétSinu respondentl je zdjem o politiku stfedné

Tab. 8. Hodnoceni dileZitosti — vira

nabozZenstvi)

e gt JVelmi | Stiedné |Malo Bezvy- | Nezod-
Hodnocenol/duleZItostl };Iezbytne dalezit¢ |dulezit¢ |dilezité |znamné |povéze-
° ’ % % % % no %
1| mit viru (napft. 0 35 40 5 10 10
nabozZenstvi)
2 | mit viru (napf. 10 20 55 15 0 0

Mit viru je pro respondenty obou domovt pro seniory piiblizné stejné dulezité.

Tab. 9. Hodnoceni dulezitosti — odpo¢inek

volném Case

TSt g JVelmi | Stfedné | Malo Bezvy- |Nezod-
Hodnocent dulezitosti | HezbYnS galezite | dilezité |dilezité | zmamné | povéze-
% % % % no %
1| odpocivat ve 15 65 15 0 0 5
volném case
2 | odpocivat ve 5 35 60 0 0 0

Pro respondenty je diilezité¢ odpocivat ve volném case.
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Tab. 10. Hodnoceni dileZitosti — koni¢ky

Hodnoceni dileZitosti | Nezbytné Xelmv" , (Sitrle(}ne g{?l?. , Bezvy-’ NezE) d-
% % ulezite |dulezite |dulezite |znamne |poveze-
% % % % no %
1 | mit konicky ve 5 35 40 15 0 5
volném Case
2 | mit koniCky ve 10 10 70 5 5 0
volném Case
Mit koni¢ky ve volném Case je pro respondenty dualezité.
Tab. 11. Hodnoceni dileZitosti — bezpeci
Hodnoceni dileZitosti | Nezbytné Xelmv" , (Sltrle(}ne 2/{?1(3. , Bezvy-’ NezE) d-
% % ulezite ulezite ulezite |znamne |poveze-
% % % % no %
1| byt v bezpeci 30 65 0 0 5
2 | byt v bezpeci 10 85 5 0 0
Byt v bezpeci je pro oba domovy pro seniory stejné dulezité.
Tab. 12. Hodnoceni duleZitosti — prace
Hodnoceni diileZitosti | Nezbytné Xellnjl , (Sitrlec}ne 2/{?1(3. , Bezvy-’ Nezg) d-
% % ulezite ulezite ulezite |znamne |poveze-
% % % % no %
1| prace 5 45 10 10 5 25
2 | prace 45 15 20 0 20 0

Préce je pro respondenty dilezitd, pozoruhodné jsou odpovédi respondentli u 2.
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Tab. 13. Hodnoceni dileZitosti — spravedlnost, svoboda, krasa a uméni, pravda

% % % % no %
1| spravedInost 30 60 0 0 0 10
2 | spravedInost 20 80 0 0 0 0
1|svoboda 35 45 5 0 0 15
2 | svoboda 35 65 0 0 0 0
1 | krasa a uméni 5 35 45 5 0 10
2 | krasa a uméni 5 45 40 10 0 0
1| pravda 30 55 0 0 0 15
2 | pravda 20 80 0 0 0 0

V oblastech spravedlnosti, svobody, krasy a uméni, pravdy nejsou patrné velké
rozdily v odpovédich.

Tab. 14. — Hodnoceni dileZitosti — penize, jidlo

% % % % no %
1| penize 15 25 50 0 0 10
2 | penize 0 55 45 0 0 0
1| dobr¢ jidlo 0 35 60 5 0 0
2 | dobr¢ jidlo 0 55 40 5 0 0

v .

wvewr
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HODNOCENI SPOKOJENOSTI

Pro vétsi prehlednost jsou vysledky hodnoceni spokojenosti za Vychodilovu i Modtice
spojeny do spoleénych tabulek, kde odpovédi z Vychodilovy jsou oznaceny Ccislem
1 a odpovédi z Modrfic jsou oznaCeny cCislem 2. Celkovy soucet hodnot uvedenych

na jednotlivych fadcich je vzdy 100%.

Tab. 15. Hodnoceni spokojenosti — zdravi, fyzicka sobéstacnost, psychika

, Zcela Velmi | Spise Nespoko- | Velmi | Nezod-

Hodnoceni . . . . ) N
spokojenosti % spokojen | spokojen | spokojen | jen zklaman | povéze-

P % % % % % no %
1| zdravi 10 10 65 5 5 5
2 | zdravi 0 0 45 35 10 10
1| fyzicka sobéstacnost 15 10 60 5 5 5
2 | fyzicka sobéstacnost 0 0 45 30 15 10
1| psychicka pohoda 20 15 40 10 0 15
2 | psychické pohoda 5 5 50 25 5 10
V oblasti spokojenosti se zdravim, fyzickou sobéstacnosti, psychickou pohodou je

vétSina z dotazovanych spise spokojena, mezi nimi jsou i spokojenéjsi respondenti.

Tab. 16. Hodnoceni spokojenosti — prosti‘edi bydleni

, Zcela Velmi Spise Nespoko- | Velmi | Nezod-
Hodnoceni Koi Koi Koi . ) N
spokojenosti % spokojen |spokojen |spokojen|jen zklamén | povéze-
P % % % % % no %
1| prostiedi bydleni 40 35 15 5 0 5
2 | prostiedi bydleni 15 20 35 15 10
Respondenti jsou spokojenéjsi s prostfedim, ve kterém bydli. Zajimava je vyrazna
spokojenost v odpovédich 1.

Tab. 17. Hodnoceni spokojenosti — spanek

Hodnoceni Zcela Velmi Spise Nespoko- | Velmi | Nezod-
k°. el | spokojen |spokojen | spokojen |jen zklaman | povéze-
spokojenosti % % % % % % 1o %
1|spanek 30 15 20 25 10
2 | spanek 0 25 55 10 10
Respondenti jsou pievazné spokojeni se spankem.
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Tab. 18. Hodnoceni spokojenosti — rodinné vztahy, vztahy s ostatnimi, déti

Hod , Zcela Velmi Spise Nespoko- | Velmi | Nezod-
ocnocenll  |spokojen |spokojen |spokojen |jen zklamén | povéze-
spokojenosti % % % % % % o %
1| rodinné vztahy 45 30 15 5
2 | rodinné vztahy 20 50 20 10
1 |vztahy s
ostatnimi 20 40 35 0 0 5
2 |vztahy s
ostatnimi 25 40 20 5 0 10
1| deti 45 30 5 5 0 15
2 |deti 25 40 20 0 5 10

S rodinnymi vztahy, vztahy s ostatnimi i détmi jsou v domovech pro seniory pfiblizné

stejné spokojeni.

Tab. 19. Hodnoceni spokojenosti — péce o sebe

Hod , Zcela Velmi Spise Nespoko- | Velmi | Nezod-
ocnocenll  |spokojen |spokojen |spokojen |jen zklamén | povéze-
spokojenosti % % % % % % o %
1| péce o sebe sama 25 20 35 10 5 5
2 | péCe o sebe sama 20 0 30 35 5 10

S péci o sebe sama jsou V odpovédich respondent rozdily, 1ze z nich vSak usuzovat, Ze
jsou spokojeni s péci o sebe sama.

Tab. 20. Hodnoceni spokojenosti - laska

Hod , Zcela Velmi Spise Nespoko- | Velmi | Nezod-
O.nocen.lo spokojen |spokojen |spokojen | jen zklaman | povéze-
spokojenosti % % % % % % o %
1| laska 15 25 25 0 0 35
2 | laska 30 10 30 15 5 10

S laskou jsou respondenti z obou domovi pro seniory spokojeni ve stejné mife.
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Tab. 21. Hodnoceni spokojenosti — sexualni Zivot

Hodnoceni Zcela Velmi Spise Nespoko- | Velmi | Nezod-
Koi .'0 spokojen |spokojen |spokojen |jen zklaman | povéze-
Spokojenostli Y0 % % % % % no %
1|sexudlni zivot 5 0 15 5 0 75
2 | sexudlni zivot 0 0 0 15 75 10
Ve spokojenosti se sexualnim Zivotem je patrna nespokojenost mezi respondenty.

Tab. 22. Hodnoceni spokojenosti — politika

, Zcela Velmi Spise Nespoko- | Velmi | Nezod-
Hodnoceni . . . . , N
spokojenosti % spokojen |spokojen |spokojen | jen zklaman | povéze-
P % % % % % no %
1 |Gcast v politice 0 5 25 20 20 30
2 [ucast v politice 0 0 5 20 60 15
S Ucasti v politice je ¢ast respondentd mirné spokojenéjsi, celkové je mezi vSemi
respondenty zastoupena ve vétsi mife nespokojenost.

Tab. 23. Hodnoceni spokojenosti — vira

, Zcela Velmi Spise Nespoko- | Velmi | Nezod-
Hodnoceni Koi koi koien |i Klama y
Koi tiop | SPokojen |spokojen |spokojen | jen zklaman | povéze-
SPOKOJenos 0 % % % % % no %
1|vira 0 20 40 0 5 35
2| vira 5 10 50 25 0 10
S virou jsou respondenti celkové vice spokojeni.

Tab. 24. Hodnoceni spokojenosti — koni¢ky

Hod , Zcela Velmi Spise Nespoko- | Velmi | Nezod-
ocnocent  —Ispokojen |spokojen | spokojen |jen zklamén | povéze-
spokojenosti % % % % % % N0 %
1| konicky 10 25 40 0 0 25
2 | konicky 5 0 20 30 40 10

Ve spokojenosti s konicky jsou vyrazné&jsi rozdily mezi respondenty.
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Tab. 25. Hodnoceni spokojenosti — odpo¢inek

Hodnoceni Zcela Velmi Spise Nespoko- | Velmi | Nezod-
Koi .'0 spokojen |spokojen |spokojen |jen zklaman | povéze-
Spokojenostli Y0 % % % % % no %
1| odpocinek 30 30 25 0 0 15
2 | odpocinek 20 25 45 0 0 10
Respondenti jsou pfiblizné stejné spokojeni s odpoc¢inkem.

Tab. 26. Hodnoceni spokojenosti — bezpeci

, Zcela Velmi Spise Nespoko- | Velmi | Nezod-
Hodnoceni . . . . , N
Koi i spokojen |spokojen |spokojen | jen zklaman | povéze-
spokojenosti % |, % % % % 10 %
1 | pocit bezpecnosti 25 40 25 0 5 5
2 | pocit bezpecnosti 30 25 30 5 0 10
S pocitem bezpecnosti jsou respondenti piiblizné stejné spokojeni.

Tab. 27. Hodnoceni spokojenosti — prace

, Zcela Velmi Spise Nespoko- | Velmi | Nezod-
Hodnoceni Koi Koi Koi . ) N
spokojenosti % spokojen |spokojen |spokojen|jen zklamén | povéze-
P % % % % % no %
1| prace 0 15 20 5 0 60
2 | prace 0 0 40 5 45 10
V oblasti spokojenosti s praci nejsou mezi respondenty vyrazné rozdily. Otazka nebyla
zodpovézena respondenty ve vEtsi mife.

Tab. 28. Hodnoceni spokojenosti — spravedinost

Hod , Zcela Velmi Spise Nespoko- | Velmi | Nezod-
ocnocent  —Ispokojen |spokojen | spokojen |jen zklamén | povéze-
spokojenosti % % % % % % N0 %
1| spravedInost 15 5 25 10 20 25
2 | spravedInost 5 20 45 15 5 10

Mezi respondenty je spokojenost se spravedlnosti na stejné urovni.




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno

Tab. 29. Hodnoceni spokojenosti — svoboda

Hodnoceni Zcela Velmi Spise Nespoko- | Velmi | Nezod-
Koi .'0 spokojen |spokojen |spokojen |jen zklaman | povéze-
spokojenosti % % % % % % 0 %
1|svoboda 25 20 15 15 20
2| svoboda 25 25 35 5 10
S hodnotou svobody jsou respondenti pievazné spokojeni.
Tab. 30. Hodnoceni spokojenosti - krasa a uméni
, Zcela Velmi Spise Nespoko- | Velmi | Nezod-
Hodnoceni . . . . , N
Koi i spokojen |spokojen |spokojen | jen zklaman | povéze-
spokojenosti % |, % % % % 0 %
1 | krasa a uméni 10 20 30 5 0 35
2 | krasa a uméni 25 20 20 25 10
S krasou a uménim jsou respondenti pfiblizné stejné spokojeni.
Tab. 31. Hodnoceni spokojenosti - pravda
, Zcela Velmi Spise Nespoko- | Velmi | Nezod-
Hodnoceni . . . . ) N
Koi ti O spokojen |spokojen |spokojen |jen zklaman | povéze-
spokojenosti % |, % % % % 0 %
1| pravda 10 15 20 15 20 20
2 | pravda 5 25 50 10 0 10

V oblasti spokojenosti s pravdou, je vétsina dotazovanych spokojena, v odpovédich je
znatelna 1 nespokojenost.

Tab. 32. Hodnoceni spokojenosti — penize

Hod , Zcela Velmi Spise Nespoko- | Velmi | Nezod-
o okoo'gr(:cc):;lw spokojen |spokojen |spokojen | jen zklaman | povéze-
oKl ° % % % % % no %
1| penize 5 20 60 0 5 10
2 | penize 0 0 20 45 25 10

Mezi respondenty jsou patrné rozdily se spokojenosti s penézi.
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Tab. 33. Hodnoceni spokojenosti - jidlo

Hod , Zcela Velmi Spise Nespoko- | Velmi | Nezod-
ocnocenll  |spokojen |spokojen |spokojen |jen zklamén | povéze-
spokojenosti % % % % % % o %
11|;idlo 25 35 35 0 0 )
2 |jidlo 0 10 50 25 5 10
Mezi respondenty jsou rozdily ve spokojenosti S jidlem.

4.5 Dil¢i zavér

V této kapitole jsme se vénovali empirickému Setfeni, knémuz jsme vybrali
respondenty — seniory z piirozeného, domaciho prostiedi, seniory z Domova pro seniory
Vychodilova aseniory z Domova Grand Residence Modfice. S ohledem na vybér
respondentt jsme dale zvolili metodu kvantitativniho vyzkumu — dotaznikové Setfeni. Dale
jsme stanovili hypotézy. Po provedeném vyzkumu byly k vyhodnoceni hypotéz pouzity
vyzkumné tabulky celkového vyhodnoceni - hodnoceni dileZitosti ¢. 1, hodnoceni

spokojenosti ¢. 2 a nasledna interpretace vysledkd.

H1: U seniorii zkoumaného souboru bude zvySené dominovat nespokojenost s jejich
psychickou pohodou.

V oblasti spokojenosti s psychickou pohodou je dle tabulky ¢. 2 (ot. ¢. 26) spokojeno
9,77 % respondenttl, spiSe spokojeno 39,77% a nespokojeno 13,64%. Seniofi jsou spise
spokojeni s jejich psychickou pohodou.

Hypotéza ¢. 1 nebyla potvrzena.

H2: Rodinné vztahy budou seniofi vykazovat v kategorii spokojenosti spiSe negativné.
Seniofi jsou s rodinnymi vztahy dle tabulky ¢. 2 (ot. €. 29) spokojeni vV 71,59%, spiSe
spokojeno je 20,45% a nespokojeno pouhych 1,14%. Seniofi vykazuji rodinné vztahy
pozitivne.

Hypotéza ¢. 2 nebyla potvrzena.
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H3: Vira vyznamné posiluje seniory a jsou s ni spiSe vyrazné spokojeni.

S virou je dle tabulky ¢. 2 (ot. ¢. 36) spokojeno 15,91% respondentdi, spiSe spokojeno
37,50% a nespokojeno 27,27%. V oblasti spokojenosti s virou neodpovédélo 19,32%
dotazovanych. Seniofi jsou spiSe spokojeni s virou, velky podil nespokojenych
a nezodpovézenych odpovéedi (46,59%) poukazuje na slabnuti viry. Seniory vira vyznamné
neposiluje.

Hypotéza €. 3 nebyla potvrzena.

H4: Seniofi v oblasti spokojenosti s jejich fyzickou sobéstacnosti vykazuji spiSe vétsi
spokojenost.

S fyzickou sobéstacnosti je dle tabulky €. 2 (ot. €. 25) spokojeno s fyzickou sobéstacnosti
39,77% respondentu, spise spokojeno také 39,77% respondentt, nespokojeno je 15,91%.
Hypotéza €. 4 byla potvrzena.

HS5: Vyzkumny soubor seniorti vykazuje velmi pozitivni spokojenost s prostiedim, ve
kterém bydli.

S prostiedim, ve kterém bydli je dle tabulky ¢. 2 (ot. ¢. 27) spokojeno 60,23 %
respondentli, spiSe spokojeno 28,41% a nespokojeno 7,95%. Seniofi jsou spokojeni
S prosttedim, ve kterém bydli.

Hypotéza ¢. 5 byla potvrzena.

H6: V otazkach financi budou seniofi vykazovat spiSe nespokojenost.
S penézi je dle tabulky ¢. 2 (ot. ¢. 45) spokojeno 12,50% dotazovanych, spise spokojeno je
45,45% a nespokojeno je 37,50%. Seniofi vykazuji v otazkach financi spiSe spokojenost.

Hypotéza ¢. 6 nebyla potvrzena.

H7: Zdravi je pro seniory nejvyznamnéjsi hodnota z hlediska duleZitosti.

Pro respondenty je dle tabulky €. 2 (ot. ¢. 1) zdravi dulezité v 98,86%, za stiedné duilezité
je povazuje 1,14% dotazanych. V porovndni s ostatnimi oblastmi duleZitosti je vySe
procent tykajici se zdravi nejvyssi hodnotou mezi ostatnimi.

Hypotéza €. 7 byla potvrzena.
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HS: Pocit bezpeci patfi u seniorii k velmi vyznamnym diileZitym pocitim.

Pocit byt v bezpeci je dle tabulky €. 2 (ot. ¢. 16) dilezité pro 96,59% respondentt, stfedné
dalezité pro 2,27%, za nedutlezitou nebyla oznacena zadna odpovéd. Pocit bezpeci patii
u seniort k velmi vyznamnym dulezitym pocitim.

Hypotéza ¢. 8 byla potvrzena.

H9: Sexualni Zivot ve stafri povazuji seniofri za méné dulezité.

Mit sexudlni Zivot oznacilo dle tabulky €. 2 (ot. ¢. 11) za dualezité 22,73% respondentt,
za stiedné dulezité 22,73% a nedilezité 47,73%, na otazku neodpovédélo 6,82%. Seniofi
povazuji sexudlni zivot ve stafi za méné dilezité.

Hypotéza €. 9 byla potvrzena.

H10: Pocit svobody vnimaji seniofi jako méné vyznamnou hodnotu z hlediska
dilezitosti.

Svoboda je dle tabulky ¢. 2 (ot. ¢. 19) dulezita pro 87,50% dotazovanych, stiedné dilezita
pro 9,09%, za nediileZitou nebyla oznac¢ena zadna odpovéd’. Seniofi vnimaji pocit svobody
jako vyznamn¢ dulezitou hodnotu.

Hypotéza ¢. 10 nebyla potvrzena.

V ramci komparace vysledki vyzkumu provedeného v domovech pro seniory, bylo
ve vyzkumném souboru =zastoupeno vice vysokoskolsky vzdé€lanych respondenti
z Domova pro seniory Grand Residence Modfice, rozdil byl také zjiStén v bydlisti
respondentti. V odpovédich tykajicich se hodnoceni dulezitosti nejsou mezi respondenty
vyrazné rozdily. V oblasti hodnoceni spokojenosti jsou patrné rozdily v odpovédich
tykajicich se konickd, penéz a jidla. Rozdily v odpovédich v oblasti tykajici se sexualniho
zivota, jsou pravdépodobné dany tématem, jez je pro seniory z vES§i Casti tabu.
V souhrnném porovnani bylo zji§téno, Ze senioifi v domovech pro seniory prozivaji vétSinu

hodnot ve stejné mire.
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5 NAVRHY A OPATRENI

5.1 Navrhy pro rozvoj socialni pedagogiky

Na socialni pedagogiku je mozné nahlizet z mnoha riznych pohledi. Dle Krause
(2008, s. 52) ma socialni pedagogika transdisciplindrni a vyrazné integrujici charakter.
Bakosova (2008, s. 20) uvadi, Ze socialni pedagogika ma jeden ze svych cili chapat

vychovu jako pomoc vSem kategoriim.

Starost, pomoc, péce o seniory je jednim z témat socidlni pedagogiky. Zajisténi
dastojného, kvalitng prozitého stafi je s ohledem na prodluzujici délku Zivota seniord pro
socialni pedagogy velkou vyzvou a dalezitym cilem.

J 24 .

Jednou z moznosti je vychovou celych rodin docilit klidného stafi seniorti. Vychovou
zajistit harmonicky vztah dit¢ — rodi¢, rodi¢ — senior, senior — dité. To, jakym zpisobem

pecujeme o své rodiCe, predadvame vzory svym détem k péci o nas.

Dalsi z moznosti, jak se ptiblizit k cili je seniory pfipravovat na staifi. Moznou
variantou je pofadani kurz piipravy na stafi. Cilovou skupinou by mohly byt lidé
nad padesat let. Jednim ze zaméfeni kurzu by mohla byt orientace na zamezeni osam¢lého
stafi. Klast diiraz na harmonické socidlni vztahy nejenom v rodin€. Budouci senior by mél
byt dostatecné sezndmen napft. s nabidkou poskytovanych socialnich sluzeb. V ramci kurzu

ucit budouci seniory zlstat nezavislymi do vysokého véku.

Nasledujici navrh vyplyva z dobrovolnictvi. Zapojeni seniortt do dobrovolné sluzby,
ktera by vhodné¢ mohla dopliiovat praci profesionali — poskytovateli socidlnich sluzeb.
»Dobrovolnik je clovek, ktery vénuje Cast svého volného Casu, schopnosti, moznosti
aenergie vefejné prospéSné Cinnosti (piedev§im potiebné druhym lidem) bez néroku
na finan¢ni odménu* (www.mpsv.cz). Tato ¢innost je napf. v domovech pro seniory velmi
vitan4. Prace dobrovolnikl spociva napt. v pfipravé spoleCenskych akci, prochazky
s klienty, povidani a c¢teni u lizka. Osamély senior zijici V pfirozeném prostiedi
bez socialnich kontakti by mohl byt cilem dobrovolnikd. Navrh spocivd v rozsifeni
dobrovolnikil - seniortt v pé&i o seniory v pfirozeném prostiedi. Uskali této ¢innosti vidim
VvV mozném zneuziti seniora, ktery je duvéfivy. Péci bych tedy zamcéfila spiSe na
depistaz — vyhledavéani osamélych seniort, ktetfi jiz nejsou zcela sob&stacni. Dalsi ¢innosti

bych navrhovala pfenechat odbornym organizacim.


http://www.mpsv.cz/
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5.2 Navrhy pro oblast socialnich sluzeb

Socialni sluzby by mély pomahat tam, kde je jich nejvice potieba, aby lidé ziskali

anebo si udrzeli svou nezavislost.

Tam, kde zriznych divodu nelze zajistit péi o seniory rodinou nastupuji
poskytovatelé socialni péce. V teoretické casti (kapitola 3.2, s. 29) jsme uvedli, ze dle
zak. ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, jsou poskytovatelé socialnich sluzeb povinni
zajistit zakladni socialni poradenstvi, v rdmci kterého jsou klientim poskytovany potiebné
informace pfispivajici k feSeni jejich nepiiznivé socialni situace.

Toto socialni poradenstvi je poskytovano v ramci sluzby, o kterou si klient zada,
nebo se jen o ni informuje. Socidlni sluzba za potencidlnim klientem sama nepfichazi.
Néavrhem na zlepSeni je provadéni depistdZe — vyhleddvani seniord, ktefi jiz nejsou
sobéstacni. Tuto Cinnost bych navrhovala rozsifit nejenom na poskytovatele, ale také
na organy statni spravy, predevsim odbory socialni péce jednotlivych obci. V souvislosti
s depistazi by obce znaly skutecné potieby seniorit a mohly na zdkladé¢ téchto skutecnosti
ucinngji provadét komunitni planovani sluzeb.

Dalsi navrh na zlepSeni socidlnich sluzeb vyplyva z Komunitniho plénu socialnich
sluZzeb mésta Brna pro obdobi 2010 — 2013, kde je jednim z ukolii podpora setrvani seniorti
Vv pfirozeném prostfedi. K tomuto Ucelu by méla byt ziizena sluzba tisiové péce, jez
by zajistila pocit bezpe¢i uZivatelim. Sluzba spociva v tom, ze v pfipad€é napf. urazu
osam¢lého seniora, senior vysle pfes specidlni ptistroj (jeZ ma neustale u sebe) signal, Ze je
v ohrozeni. Nasledné¢ se vco nejkratsi dobé knému dostavi pomoc. Tuto sluzbu
V soucasnosti provozuje v Brné pouze M¢éstska policie a to v omezeném méftitku (cca pro
sto osob) (www.socialnipece.brno.cz). Rozsifenim sluzby tisiové péfe napi. i do
neziskovych organizaci se domnivdm, Ze by v mnoha pfipadech piispéla k podpoie

setrvani seniorll v pfirozeném prostiedi.

A vneposledni fadé¢ bych navrhovala v pokraovani rozSifovani aktivizacnich

programu pro seniory.


http://www.socialnipece.brno.cz/
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ZAVER
Zamérem a cilem prace bylo zjistit kvalitu zivota seniort Zijicich v pfirozeném,

domacim prostiedi a v domovech pro seniory v brnénské méstské aglomeraci. Ziskat

co nejvice informaci o problematice kvality Zivota seniort.

V praci se zabyvame determinanty, jez kvalitu Zivota ovliviiuji. Rychlost starnuti
organismu je individudlni zalezitosti kazdého z nas. Starnuti ovliviiuji naSe genetické
dispozice, nemoci, zevni vlivy prostiedi a zptusob Zivota, jakym zijeme po cely sviij zivot.
Stari rozdélujeme na biologické, kalendaini a socialni. Biologické stafi je spojené
s télesnymi zménami, jez probihaji v organismu, a mize byt rozdilné od kalendainiho stafi.
Socialni staii je spojeno se socidlnimi zménami, které ovliviiuje nasledné prozivani stafi.
Dle demografického vyvoje se pocet seniorii v obyvatelstvu neustale zvySuje v souvislosti

s prodluzujici se délkou zivota.

Pojem kvalita zivota nejcastéji fadime mezi subjektivné prozitkové kategorie. Vliv
na prozivani stari maji psychické zmény probihajici ve stafi, méni se potieby a také emocni
prozivani. Zpisob vyrovnani se zménami je individudlni zaleZitosti kazdého jedince. Stafi
je provazeno nemocemi, pro které je charakteristicka polymorbidita. Jejich prubéh miize
probihat atypickym zplsobem. Fyzicka kiehkost u seniorti se zvySuje a s tim 1 spojeny
sklon k riznym omezenim. K proziti GspéSného staii je nutné se pfipravovat aktivnim
zptisobem V pribéhu celého Zivota. V ramci aktivniho stdrnuti je vyznamnou soucasti
vzdelavani seniord.

V systému péci o seniory piipomindme péci o seniory v historii a dale se zabyvame
soucasnou charakteristikou socidlnich sluzeb pro seniory poskytovanych v pfirozeném
prostiedi a Ustavnim prostiedi. Socidlni sluzby poskytované v pfirozeném, vétSinou
domécim prostiedi usnadiiuji péci o domacnost jak samotnym seniorim, tak i rodinnym
prislusniktim, ktefi o seniory pecuji. V ustavnim prostiedi jsou socidlni sluzby
poskytovany osobam, jejichz sobé&stacnost je jiz natolik snizend, Ze vyZaduje pravidelnou
pomoc jiné osoby. V rdmci pojednani o socidlnich sluzbach ptedstavujeme poskytovatele
téchto sluzeb — Odbor peovatelské sluzby méstské asti Brno-Zaboviesky a Domov pro

seniory Vychodilova, ptispévkova organizace.
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K empirickému Setfeni jsme oslovili seniory Zijici v pfirozeném, domacim prostiedi,
vV Domové pro seniory Vychodilova a v Domové pro seniory Grand Residence Modfice.
K Setfeni jsme stanovili metodu kvantitativniho vyzkumu — dotaznik. K vyhodnoceni jsme
pouzili hypotéz a dospéli jsme k t€émto zavérim: Seniofi jsou spiSe spokojeni s jejich
psychickou pohodou, rodinné vztahy nejsou vykazovany negativné. Prostiedi, ve kterém
bydli i v oblasti financi jsou seniofi spokojeni. Zdravi je pro seniory nejvyznamngjsi
hodnota z hlediska dilezitosti. Se zdravim souvisi i fyzicka sobéstacnost, se kterou jsou
seniofi pfevazné spokojeni. K velmi vyznamnym dilezitym pocitim patii také pocit
bezpeci a pocit svobody. Seniofi jsou spiSe spokojeni s virou, velky podil nespokojenych
odpovédi poukazuje na slabnuti viry. Vira seniory vyznamné neposiluje. Oblast sexudlniho
Zivota povazuji seniofi ve stari za mén¢ dilezitou.

V ramci komparace vysledkd vyzkumu provedeného v domovech pro seniory bylo
zjisténo, Ze seniofi v obou domovech pro seniory prozivaji vétSinu hodnot stejnou

intenzitou.

V posledni kapitole jsme se pokusili nastinit mozné navrhy pro rozvoj socialni

pedagogiky a pro oblast socidlnich sluzeb.
Uroven kvality Zivota seniorti V pfirozeném, domacim prosttedi a v domovech
seniortt vyplyva z vysledkl dotaznikového Setfeni. V subjektivnim vnimani kvality zivota

samotnymi seniory sehravaji roli bio-psycho-socialni determinanty probihajici ve stafi.
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PRILOHA P I: DOTAZNIK KVALITY ZIVOTA

Dotaznik kvality zivota
Vazena pani, vazeny pane,

dovoluji si Vas touto cestou pozadat o spolupraci. Cilem tohoto
dotazniku je VaSe hodnoceni kvality zivota. Prosim Vas timto
o vyplnéni dotazniku, ktery bude slouzit jako podklad pro vypracovani
mé diplomové prace. Prosim rovnéz o vyplnéni vsSech polozek
v tabulce, jen tak mé dotaznik a cely vyzkum smysl.

V prvni ¢asti dotazniku Vas prosim, abyste odpovédéli, jaké hodnoty
povazujete v zZivoté za dulezité. Ve druhé casti tohoto dotazniku
zjistuji, nakolik jste Vy osobné spokojeni v raznych oblastech
zivotnich hodnot. Jakékoliv poznamky jsou velmi cenné. V zadném
piipadé nebudou ziskand data pouzita k jakymkoli komerénim
aceltm.

Odpovédi jsou anonymni a diavérné.

Dékuji Vam za spolupraci a pteji Vam hodné zdravi a osobni
spokojenosti a pohody.

/

‘ 7 s ;
P s Pt
Bce. Radmila Schitzelova

/



Na jednotlivé otazky odpovidejte vyznacenim ,, X

1. VASE POHLAVI
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61 -701et o
T1-80let oo

Blavice let v

3. BYDLITE V:
obcido 10 000 obyvatel ................oeeeentn.
mésté nad 10 000 do 50 000 obyvatel .........
mésté nad 50 000 do 100 000 obyvatel ........
velkomésté nad 100 000 obyvatel ..............

4. MISTO, KDE V SOUCASNE DOBE ZIJETE:
doma, s manzelem/kou, partnerem/kou .......
doma, s Sirsi rodinou ......... o TR
dOiNE, SOMISAMIBS s snvsmsmams svsusmwg sy

v domové pro seniory, domové dichodeti ...



. VASE UKONCENE VZDELANI

fisnikenenS 20 ad0E «ovvorone s e l:‘
ZAKIAAN ... [ ]
stfedni bez maturity .......ccccooeoiiiiiiiiinn. D
stfedni s maturitou ..............cooiiiiinnn. \:I
vysokoSkolské ... I:]

. HMOTNE ZABEZPECENI
Jak byste v porovnani s ostatnimi rodinami (popt. jednotlivci
v ptipade, Ze zijete sam/sama) hodnotil/a svou finanéni situaci

a hmotné zabezpecent:

Mytaziit POdpEimiSing .o rosmummnesss D
mirnC podprimeme cunsw wvswense oy D
o34t 1511 1 (< e D
mirné nadprimémé ... D
vyrazn€ nadprimeérné ..., D

7. VAS RODINNY STAV

svobodnyild  sussmes sesemans e D
zenaty/vdand, s druhem ..................... \:I
rozvedeny/4 PR (]
vdovec/vdova ..o [ ]

8. MATE DETI?



HODNOCENI DULEZITOSTI

Vtéto tabulce zaznamenejte dilezitost, kterou ve svém Zivoté

pfisuzujete zde uvedenym oblastem.

Nezbytné

Velmi

dilezité

Stiedné | Malo

dulezité | dalezité

Bezvy-

znamné

byt zdravy

byt fyzicky sobéstaény

citit se psychicky dobie

W=

prijemné prostiedi a bydleni

dobie spat

rodinné vztahy

vztahy s ostatnimi lidmi

0| AN n

mit a vychovavat déti

9

postarat se o sebe

10

milovat a byt milovan

11

mit sexualni zivot

12

zajimat se o politiku

13

mit viru (napt.nabozenstvi)

14

odpocivat ve volném Case

15

mit konicky ve volném case

16

byt v bezpeci

L7

prace

18

spravedInost

19

svoboda

20

krasa a uméni

21

pravda

22

penize

23

dobr¢ jidlo

Je jeSté néco jiného, co povazujete v zivoté za dulezité?




HODNOCENiI SPOKOJENOSTI

Posud’te, do jaké miry se citite v uvedenych oblastech svého Zivota

spokojen/a a zaskrtnéte ptislusné okénko.

Zcela Velmi Spise Ne- Velmi

spokojen | spokojen | spokojen | spokojen | zklaman

24 zdravi

25 fyzicka sobéstacnost

26 psychické pohoda

27 prostiedi bydleni

' 28 spanek

29 rodinné vztahy

30 vztahy s ostatnimi

31 déti

32 péce o sebe sama

33 laska

34 sexualni zivot

35 ucast v politice

36 vira

37 odpocinek

38 konicky

39 pocit bezpecnosti

40 prace

41 spravedlnost

42 svoboda

43 krasa a umeéni

44 pravda

45 penize

46 jidlo

Vas komentar zavérem:




