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ABSTRAKT 

Tato bakalářská práce se zabývá problematikou nezaměstnaných osob nad 50 let evido-

vaných na Úřadu práce ve Zlíně, moţnostmi dalšího profesního vzdělávání této skupiny  

a jejich motivací. V teoretické části je objasněna struktura úřadu práce, jsou tu popsány 

druhy nezaměstnanosti. Dále zde nalezneme pojednání o vzdělávání dospělých, o riziko-

vých skupinách nezaměstnaných a jsou zde téţ zmíněny formy aktivní podpory uchazečů  

o zaměstnání. Praktická část je věnována kvantitativnímu výzkumnému šetření, jehoţ cí-

lem je zjištění motivace k dalšímu profesnímu vzdělávání. 

 

Klíčová slova: nezaměstnanost, zaměstnanost, úřad práce, osoby nad 50 let, vzdělávání 

dospělých, další profesní vzdělávání, rekvalifikace, motivace   

 

 

ABSTRACT 

This dissertation is looking into the problems of unemployed people over the 50 years of 

age who are registered at the Job Centre in Zlín, the possibility of their further education 

and their motivation to do so. The theoretical part is dealing with the structure of the job 

centre and the different types of unemployment. There is a study of adult aducation, an 

examination of high-risk groupes of unemployed people and an investigation of various 

forms of active support of the applicants for job. The practical part is dedicted do the quan-

tity research. Its aim is to find the degree of motivation for continuing further profesional 

education. 

 

Keywords: employment, unemployment, job centre, people over the age of 50, adult educa-

tion, motivation, retraining, further professional education 
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ÚVOD 

Pro svou bakalářskou práci jsem si vybrala téma „Problematika nezaměstnaných starších 

50 let evidovaných na Úřadu práce ve Zlíně a jejich dalšího profesního vzdělávání“. 

Toto téma mě zajímá osobně i profesně. S nezaměstnanými lidmi se denně setkávám při 

své práci referenta zaměstnanosti na úřadu práce ve Zlíně. Právě osoby starší 50 let mají na 

trhu práce velmi obtíţnou situaci. Procento nezaměstnanosti je v současné době poměrně 

vysoké a stále se zvedá. Dnešní dynamicky se rozvíjející společnost je velmi uspěchaná, 

tempo vývoje se zrychluje a vědecko technický pokrok přináší řadu změn. Záleţí na kaţ-

dém jedinci společnosti, jestli udrţí toto tempo a ve společnosti uspěje. Osoby nad 50 let 

mají někdy pomyslný start na trhu práce ztíţený. Zaměstnavatelé jsou mnohdy přesvědčeni, 

ţe se tyto osoby nestačí přizpůsobit tomuto tempu a změnám na trhu práce. 

V teoretické části práce se budeme zabývat strukturou úřadu práce ve Zlíně, včetně legis-

lativních opatření, jimiţ se úřad řídí, situací na trhu práce ve Zlíně, mírou nezaměstnanosti, 

ale i samotnou nezaměstnaností. Hlavním zaměřením bakalářské práce bude problematika 

skupiny nezaměstnaných osob nad 50 let. Formami podpory aktivní politiky zaměstnanosti, 

moţnostmi poradenských aktivit pořádaných na úřadu práce ve Zlíně a také nabídkami 

rekvalifikačních kurzů a projektů z Evropského sociálního fondu.   

Praktická část je zaměřena na zjištění motivace k dalšímu profesnímu vzdělávání osob 

nad 50 let evidovaných na úřadu práce ve Zlíně.   
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I.  TEORETICKÁ ČÁST 
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1 ÚŘAD PRÁCE JEHO PŮSOBNOST A NEZAMĚSTNANOST 

Úřady práce se řídí zákonem o zaměstnanosti č. 435/2004 Sb. na základě rozhodnutí 

Ministerstva práce a sociálních věcí České republiky (dále jen MPSV ČR). Tento zákon  

je prováděn na základě vyhlášky č. 518/2004 Sb., další důleţitý právní předpis je vyhláška  

č. 518/2004 Sb., o rekvalifikaci uchazečů o zaměstnání a zájemců o zaměstnání  

a o rekvalifikaci zaměstnanců, s ní souvisí nařízení vlády č. 515/2004 Sb., o hmotné pod-

poře na vytváření nových pracovních míst a hmotné podpoře rekvalifikace nebo školení 

zaměstnanců v rámci investičních pobídek.  

Tyto legislativní opatření mají pomoci a ochránit nezaměstnané osoby a zabezpečit je-

jich další vzdělávání, které by jim mělo pomoci při uplatnění se na trhu práce. 

Úřady práce prošly v roce 2011 změnou. Zákonem č. 73/2011 byl zřízen Úřad práce 

České republiky – jakýsi super úřad, který se dále člení. Úřad práce České republiky (dále 

jen „Úřad práce“). Bylo stanoveno jeho organizační členění a úkoly. Úřad práce  

je správním orgánem. Úřad práce je také účetní jednotkou. Sídlem Úřadu práce je Praha  

a Ministerstvo práce a sociálních věcí je jeho nadřízeným a správním orgánem. V Úřadu 

práce působí generální ředitelství, krajské pobočky, kde obvody krajských poboček jsou 

shodné s územím krajů podle jiného zákona. Součástí krajských poboček jsou kontaktní 

pracoviště. Úřad práce řídí generální ředitel, krajskou pobočku řídí ředitel Krajské poboč-

ky, tyto jmenuje i odvolává Ministr práce a sociálních věcí. (Česko, 73/2011)  

 „Úřad práce dle § 8 odst. 1 zákona č. 435/2004Sb., o zaměstnanosti: 

a) zpracovává koncepci vývoje zaměstnanosti ve svém správním obvodu, soustavně sleduje 

a vyhodnocuje situaci na trhu práce a přijímá opatření na ovlivnění poptávky a nabídky 

práce; za tím účelem spolupracuje s koordinačními úřady práce a může vyžadovat od za-

městnavatelů informace o jejich záměrech ve vývoji zaměstnanosti, 

b) spolupracuje se správními úřady, územními samosprávnými celky, orgány sociálního 

zabezpečení, orgány pomoci v hmotné nouzi, orgány státní zdravotní 

správy, zaměstnavateli a dalšími subjekty podle zvláštních právních předpisů při tvorbě  

a realizaci opatření souvisejících s rozvojem trhu práce a se zaměstnaností, 
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c) přijímá opatření na podporu a dosažení rovného zacházení s muži a ženami, osobami 

bez ohledu na jejich národnost, rasový nebo etnický původ, osobami se zdravotním posti-

žením a s dalším skupinami osob, které mají ztížené postavení na trhu práce, pokud jde  

o přístup k zaměstnání, přípravě k práci a specializovaným rekvalifikačním kurzům, a při-

jímá opatření pro zaměstnávání těchto osob, 

d) zabezpečuje a podporuje projekty a opatření související s rozvojem lidských zdrojů  

v oblasti trhu práce uskutečňované v jeho správním obvodu, včetně účasti na mezinárod-

ních programech a projektech, programech a projektech s mezinárodní účastí  

a na programech financovaných z Evropských strukturálních fondů a v rámci programů 

zaměstnanosti a programů Evropského společenství, ověřuje nové nástroje aktivní politiky 

zaměstnanosti, 

e) provádí zprostředkování zaměstnání uchazečům o zaměstnání a zájemcům o zaměstnání 

a poskytuje další služby v oblasti zaměstnanosti podle tohoto zákona, 

f) poskytuje fyzickým osobám a zaměstnavatelům poradenské, informační, a další služby  

v oblasti zaměstnanosti, 

g) zabezpečuje uplatňování nástrojů aktivní politiky zaměstnanosti podle tohoto zákona, 

poskytuje příspěvky z prostředků na aktivní politiku zaměstnanosti a vyplácí podporu  

v nezaměstnanosti a podporu při rekvalifikaci, 

h) poskytuje zaměstnavatelům zaměstnávajícím více než 50% zaměstnanců, kteří jsou 

osobami se zdravotním postižením, příspěvek na podporu zaměstnávání osob se zdravotním 

postižením, 

i) vede pro účely zaměstnanosti evidenci volných pracovních míst, evidenci zájemců  

o zaměstnání, evidenci uchazečů o zaměstnání, evidenci osob se zdravotním postižením, 

evidenci cizinců a evidenci povolení k výkonu umělecké, kulturní, sportovní nebo reklamní 

činnosti dětí; údaje z těchto evidencí předává do centrálních evidencí vedených minister-

stvem [§ 6 odst. 1 písm. j)], 
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j) poskytuje na žádost orgánu pomoci v hmotné nouzi údaje, k) potvrzuje občanovi Evrop-

ské unie, jeho rodinnému příslušníkovi (§ 3 odst. 2) a rodinnému příslušníkovi občana 

České republiky uvedenému v § 3 odst. 3 pro účely udělení povolení k trvalému nebo pře-

chodnému pobytu dobu vedení v evidenci uchazečů o zaměstnání a sezónnímu zaměstnanci 

existenci pracovní smlouvy, dohody o pracovní činnosti nebo dohody  

o provedení práce, 

l) vykonává kontrolní činnost v rozsahu stanoveném tímto zákonem a zákonem o volném 

pohybu služeb, včetně ukládání pokut, 

m) rozhoduje, zda jde o osobu zdravotně znevýhodněnou, popřípadě o tom, že fyzická oso-

ba se nepovažuje za osobu zdravotně znevýhodněnou, jestliže se nepodrobila vyšetření 

zdravotního stavu nebo jinému odbornému vyšetření a byla na tuto možnost upozorněna, 

n) poskytuje Státnímu úřadu inspekce práce identifikační údaje zaměstnanců vyslaných  

k výkonu práce na území České republiky a identifikační údaje právnických a fyzických 

osob, k nimž byli vysláni, potřebné k provádění kontroly dodržování pracovních podmínek 

těchto zaměstnanců stanovených jinými právními předpisy upravujícími pracovní podmín-

ky, 

o) zveřejňuje v elektronické podobě způsobem umožňujícím dálkový přístup písemné mate-

riály vztahující se k poskytování prostředků státního rozpočtu na nástroje a opatření aktiv-

ní politiky zaměstnanosti, s výjimkou materiálů obsahujících osobní údaje fyzických osob, 

které nejsou přímými příjemci těchto prostředků, 

p) plní další povinnosti vyplývající z tohoto zákona a ze zvláštních právních předpisů“. 

(Česko, 73/2011) 

1.1 Úřad práce České republiky - Krajská pobočka ve Zlíně 

Ve Zlínském kraji sídlí Úřad práce České republiky – Krajská pobočka ve Zlíně. Krajská 

pobočka je rozdělena na jednotlivé oddělení a referáty. Problematikou nezaměstnaných  

a jejich dalším vzděláváním se především zabývá oddělení zaměstnanosti, pod které spadá 

referát zprostředkování a poradenství a referát trhu práce. V rámci kontaktních pracovišť 

zde byly zřízeny tyto Kontaktní pracoviště: Bystřice pod Hostýnem, Holešov, Karolínka, 

Kroměříţ, Otrokovice, Roţnov pod Radhoštěm, Slavičín, Uherské Hradiště, Uherský Brod, 

Valašské klobouky, Valašské Meziříčí, Vsetín, Zlín. Také kontaktní pracoviště jsou rozdě-



UTB ve Zlíně, Fakulta humanitních studií 15 

 

lena na jednotlivé oddělení a dále na referáty. Zde se zmíněnou problematikou nezaměst-

naných a jejich dalším vzděláváním zabývají především oddělení zaměstnanosti, pod které 

spadá referát zprostředkování.  

Referát zprostředkování   

 Tento referát vede evidenci nezaměstnaných, kteří docházejí ve stanovených termínech 

na tzv. kontaktní schůzky ke svým referentkám zaměstnanosti, kde je s nimi probírána je-

jich stávající pracovní situace, jsou dotazováni, jak a kde se zajímali o vhodnou práci. 

V případě potřeby je jim doporučována, případně konzultována rekvalifikace. Nezaměst-

naní mohou být dále zařazováni do motivačních kurzů, můţe jim být nabízena účast 

v projektech hrazených z Evropského sociálního fondu. V neposlední řadě je nezaměstna-

ným na kontaktních schůzkách nabízena práce, pokud je vhodná v databázi. Tento referát 

velmi úzce spolupracuje s krajskou pobočkou úřadu práce ve Zlíně, hlavně referátem zpro-

středkování a poradenstvím, který zajišťuje speciální poradenství, skupinové a také psycho-

logické poradenství. Zabezpečuje také individuální i skupinové poradenství pro volbu po-

volání ţáků základních  

i středních škol. Zajišťuje také rekvalifikační kurzy společně s administrativní činností 

s tímto spojenou. 

Referát trhu práce 

  Tento referát je součástí krajského pobočky ve Zlíně, spadají pod něj nejen činnosti spo-

jené s přehledy a analýzami trhu práce, ale také má na starosti realizaci a zpracování roz-

počtu Aktivní politiky zaměstnanosti, má na starosti také hlášení a evidenci volných míst. 

V jeho kompetenci je také vedení agendy zaměstnávání cizinců na území České republiky. 

Součástí tohoto referátu je i EURES poradce, který poskytuje informace o volných místech 

v rámci členských zemí EU. Poskytuje informace při vyhledávání vhodných míst 

v zahraničí, pomáhá při psaní ţádostí o zaměstnání v rámci EU a zde se uchazeči mohou 

obrátit, pokud si nejsou jisti seriózností agentury, která nabízí zaměstnání v EU.  

Referát projektů 

 Referát projektů je taktéţ součástí KrP ve Zlíně, který vyhlašuje a zpracovává projekty 

hrazené z prostředků ESF a zajišťuje jejich administraci. V této souvislosti zajišťuje spolu-

práci mezi referátem prostředkování zaměstnání a vzdělávacími středisky. Zabezpečuje 

také konečné výběry uchazečů do projektů ESF.  
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1.2 Nezaměstnanost 

V současné době je problematika nezaměstnanosti velmi diskutovanou. Společností je 

vnímána nejen jako ekonomická, ale také jako politický a sociální problém. Do České re-

publiky se nezaměstnanost dostala od druhé poloviny minulého století a bohuţel stále 

stoupá. Nezaměstnanost je však také jevem či znakem rozvoje společnosti. 

Právo na práci je dáno listinou základních práv a svobod Ústavní zákon č. 2/1993 Sb. ve 

znění ústavního zákona č. 162/1998 Sb. 

Jak uvádí Tomeš (2010, s. 157) je právo na práci někdy interpretováno jako právo  

na zaměstnání, coţ znamená právo na ekonomickou činnost. To je jednou ze záruk přístupu 

člověka ke zdrojům obţivy, coţ by zajistilo přiměřenou ţivotní úroveň. 

Tab. 1. Statistická data o nezaměstnanosti z ČSÚ 

Ukazatel 4. čtvrtletí 

2011 

1. čtvrtletí 

2012 

2. čtvrtletí 

2012 

3. čtvrtletí 

2012 

4. čtvrtletí 

2012 

Míra zaměstna-

nosti (%) 

54,5 53,9 54,5 54,9 54,8
1
 

Obecná míra 

nezaměstnanosti 

(%) 

6,4 7,1 6,7 7,0 7,2
1
 

Míra ekono-

mické aktivity 

(%) 

58,2 58,1 58,4 59,0 59,1
1
 

(Český statistický úřad, 2013) 

Obyvatelstvo lze rozdělit do dvou základních skupin. První skupinou je ekonomicky ak-

tivní obyvatelstvo, kterému se říká pracovní síla. Do této skupiny patří zaměstnaní  

a nezaměstnaní. Druhou skupinou je ekonomicky neaktivní obyvatelstvo, mezi něţ patří 

studenti a důchodci. To, ţe člověk nepracuje, ještě neznamená, ţe je nezaměstnaný. 

Nezaměstnanost je stav, kdy jedinec schopný práce, práci aktivně hledá, ale nemůţe  

ji najít. Aby mohl být jedinec povaţován za nezaměstnaného, musí si odměňovanou práci 

opravdu hledat (Buchtová, 2002, s. 129).  

Ztráta zaměstnání je pro většinu lidí značně stresující. Nezaměstnanost můţe dokonce 

přinášet i zdravotní problémy. Dlouhodobá ztráta zaměstnání, často poniţuje člověka, jenţ 

http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/zamestnanost_nezamestnanost_prace#pozn
http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/zamestnanost_nezamestnanost_prace#pozn
http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/zamestnanost_nezamestnanost_prace#pozn
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chce a můţe pracovat. Narušuje jeho psychickou pohodu a mění i ţivot jeho rodiny.  

Se ztrátou zaměstnání přichází také pokles sebevědomí a sebeúcty. Nezaměstnaný se cítí 

neuţitečný a můţe propadnout do beznaděje. Nezaměstnanost postihuje především rizikové 

skupiny osob. Vzniká tak skupina lidí se zkušeností s takzvanou dlouhodobou nezaměstna-

ností. Jsou to především ti, kteří ţijí mimo pracovní trh a jsou trvale závislí  

na systému sociálních podpor. (Buchtová, 2002, s. 7-8) 

Naopak především lidé, kteří byli zvyklí dlouhodobě pracovat, nebo jsou poprvé bez 

práce, nesou nezaměstnanost velmi těţce.  Bohuţel jsou i osoby, které jsou jiţ proti tomuto 

problému imunní. Toto popisuje i Vágnerová (2000, s. 404), která uvádí, ţe určitá skupina 

lidí práci nehledá a sociální stigmace jim nevadí. Tito lidé mají jiné hodnoty. Není pro ně 

významná ani profesní role, ani sociální úspěšnost. Preferují osobní svobodu a alternativní 

způsob ţivota. Jsou přizpůsobiví vzhledem k sociálním moţnostem. Především jde  

o bezdomovce, kteří jsou sociálně nestandardní a méně přizpůsobiví a někdy mají sklony 

ke kriminálním tendencím. 

V mnohých případech jsou to i lidé, dobrovolně závislí na sociálních dávkách. Zaměst-

nání pro ně není dostatečnou motivací. Raději vyuţívají finančního přínosu ze sociálních 

dávek. Svůj ţivotní standard přizpůsobí těmto „příjmům“. Tento systém je tak pro ně de-

motivující, z důvodu mnohdy stejného finančního přínosu ze sociálních dávek i pracovního 

procesu. 

Podmínkou udrţení si statusu nezaměstnaného je dle Mareše (2002, s. 17) pravidelná 

docházka na úřad práce, kdy jde o manifestaci snahy o získání zaměstnání. 

1.3 Typy nezaměstnanosti 

V dnešní době je nezaměstnanost součástí naší společnosti. Vyvíjí se jiţ od 30. let minu-

lého století a je velmi důleţitým tématem celosvětové hospodářské politiky. V České re-

publice se otázka nezaměstnanosti dostala do popředí aţ po roce 1989.  

Společnost se nezaměstnanosti snaţí čelit mnoha různými způsoby, vedou ji k tomu pře-

devším velmi pragmatické důvody, jako ekonomická efektivita a náklady spojené s neza-

městnaností. Snaha čelit nezaměstnanosti i jejím důsledkům se objevila jiţ koncem 19. 

století a do veřejného mínění se včlenila především ve 30. letech tohoto století. Nezaměst-

nanost není jen výsledkem individuální lenosti, nepředvídavosti, případně netečnosti ne-
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zaměstnaných, ale výsledkem mocných sil vymykajících se kontrole. Neboť jak konstatuje 

Toffler (1980), špatná distribuce bohatství, krátkozraké investice, stupidní obchodní politi-

ka, neschopná vláda bývají příčinami nezaměstnanosti více neţ osobní netečnost neza-

městnaných (Mareš, 2002, s. 13). 

Frikční nezaměstnanost 

Frikční nezaměstnanost vzniká důsledkem pohybu osob mezi místy a pracovními příleţi-

tostmi. To znamená, ţe na trhu práce existují ti, jenţ byli propuštěni, v důsledku skutečnos-

ti, ţe firmy zanikají a zase vznikají. Do této skupiny, jsou tedy zařazeni nezaměstnaní, kteří 

mění zaměstnání v důsledku zániku nebo vzniku firmy, případně hledají práci  

z důvodu změny bydliště, nebo dobrovolně opustili zaměstnání, protoţe hledají lépe place-

nou práci. Patří sem i ti, kteří hledají své první zaměstnání. U frikční nezaměstnanosti se 

předpokládá, ţe profesní orientace i regionální rozmístění na straně nabídky a poptávky je 

v souladu. Frikční nezaměstnanost není vnímána, jako závaţný problém, protoţe tito ne-

zaměstnaní po určité době sami nalézají uplatnění (Buchtová, 2002, s. 66-67). 

Strukturální nezaměstnanost 

 Jak uvádí Buchtová (2002, s 67), postihuje strukturální nezaměstnanost pouze některá 

odvětví. Je vyvolána klesající poptávkou po produkci určitého statku, coţ je vyvoláno zase 

útlumem výroby v těchto odvětvích. Naopak roste výroba v jiných odvětvích. Přestoţe po-

čet těch, kteří hledají práci, můţe být shodný s počtem volných míst, znamená strukturální 

nezaměstnanost nerovnováhu regionálních trhů práce. 

Někteří nezaměstnaní se z různých důvodů nemohou pohybovat na trhu práce. Důvodem 

můţe být například dopravní dostupnost, či profesní orientace. 

Cyklická nezaměstnanost 

Mareš (2002, s. 21) popisuje cyklickou nezaměstnanosti z důvodu odbytových potíţí. Je 

charakteristická především pro 19. století a začátek 20. století. Někdy se hovoří  

o nezaměstnanosti z nedostatečné poptávky. Pokud je cyklická nezaměstnanost spojena 

s přírodním cyklem, hovoří se o ní jako o sezónní nezaměstnanosti.  

 V našich podmínkách to bývá především sezónní nezaměstnanost ve stavebnictví, 

v lázeňství nebo v zemědělství. 
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Skrytá nezaměstnanost 

Tato nezaměstnanost je jakousi skrytou formou nezaměstnanosti. Jedná o nezaměstnané, 

jenţ se jako nezaměstnaní neregistrují, ale z různých důvodů si práci nehledají. Převáţně se 

zde jedná o vdané ţeny či mladistvé. Často se také jedná o osoby, které na hledání práce 

rezignovaly. Mezi skrytě nezaměstnané patří i takoví nezaměstnaní, kteří jsou z údajů  

o nezaměstnaných často vyřazování z důvodů zařazení do různých programů pro neza-

městnané, například rekvalifikace. (Mareš, 2002, s. 21) 

Nepravá nezaměstnanost 

 V některých případech se jako uchazeči o zaměstnání evidují i osoby, které cíleně vyuţí-

vají systémů finanční podpory v nezaměstnanosti. Mohou to být a často jsou i takové oso-

by, které pracují na černém trhu práce, tzv. nelegálně. V některých případech jde  

i dohodu mezi zaměstnavatelem a nezaměstnaným. 

Dobrovolná nezaměstnanost 

 Dobrovolnou nezaměstnanost popisuje Buchtová (2002, s. 65) jako nezaměstnanost těch, 

kteří upřednostňují volný čas před zaměstnáním. Do této skupiny patří také osoby, které 

hledají například jiné lépe placené místo. Jsou to lidé, kteří jsou ochotni podstoupit vynalo-

ţení úsilí a práce, ale pouze za předpokladu pro ně adekvátní mzdy. 

Neúplná nezaměstnanost 

 Tato nezaměstnanost je typickou pro osoby, pracující na zkrácený úvazek, nebo mohou 

stejné pracovní místo sdílet s jinou osobou. Jedná se především o ţeny pečující  

o malé děti, které nemohou na standardní, tedy plný pracovní úvazek pracovat právě 

z důvodu péče o děti, kdy je musí vodit do školského zařízení a zase je z tohoto vyzvedá-

vat. Hlavním ţivitelem rodiny, bývá v těchto případech muţ. 
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2 VZDĚLÁVÁNÍ DOSPĚLÝCH 

Při práci se skupinou nezaměstnaných osob starších 50 let, je třeba mít na paměti některá 

její specifika. Tyto osoby, mají rozdílné zkušenosti se vzděláváním. Kaţdý je jinak moti-

vovaný k dalšímu vzdělávání. Je také nutné brát ohledy na případné zdravotní potíţe, které 

se k tomuto věku váţí.  

2.1 Andragogika 

Andragogika jak uvádí Beneš (2008, s. 11) je vědní obor zaměřený na vzdělávání a učení 

se dospělých. 

Prusáková (2005, s. 94) k tomu přidává, ţe andragogika jako věda o vzdělávání  

a výchově dospělých zkoumá způsoby, jak dospělému ulehčit vyrovnávání se změnami na 

jeho ţivotní cestě v souvislosti se společenskými změnami, s rolí vzdělané osoby, zaloţené 

na seberealizaci.   

Dále Prusáková (2005, s. 15-18) člení andragogiku jako vědu o edukaci dospělých na te-

oretické disciplíny a aplikované disciplíny. Profesní andragogika je jednou z jejích apliko-

vaných disciplín. Profesní andragogika je další odborné profesní vzdělávání, které zahrnuje  

i vzdělávání rekvalifikační. 

Nedílnou součástí dalšího profesního vzdělávání je i kariérní poradenství, které by mělo 

pomoci otevřít oči uchazečům o zaměstnání, kteří nevědí, kterým směrem se dále ubírat. 

Podle Vendla (2008, s. 51) kariérní poradenství poskytuje informace, diagnostické ná-

stroje, poradenské pohovory, diagnostické metody i kariérní vzdělávací programy a záro-

veň poskytování informací o světě práce. Kariérní poradenství dle tohoto principu má dva 

cíle, optimální výběr povolání a změnu zaměstnání v dospělosti. 

Jak uvádí Palán (2002, s. 152) jiţ Baťa přišel na to, ţe systém, který limituje nasazení je 

nevýhodný, protoţe nechává nevyuţitou kapacitu, jenţ je v podstatě v jedné ceně pracov-

níka. Dal proto pracovníkovi moţnost se vzdělávat a tomu přizpůsobil i organizaci, aby 

toho vyuţil. Vyuţil tedy nejenom fyzickou sílu pracovníků, ale i jejich intelekt a ostatní 

schopnosti. 
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2.2 Důvody vzdělávání dospělých 

Vzdělávání dospělých je naprosto odlišné od vyučování dětí. Dospělí se vzdělávají také 

z odlišných důvodů neţ děti. Jak uvádí Beneš (2008, s. 83-84) motivy dospělého nejsou 

jednou pro vţdy určené. Vyvíjejí se jiţ v ranné socializaci a jsou spjaty se zkušeností 

s učením. Někdy právě nedobré zkušenosti s učením dospělé od dalšího vzdělávání odrazu-

jí. Důleţité je také sociální zázemí, motivace lidí k učení je rozdílná u různých sociálních 

vrstev. Většinou se dají zjistit rozdíly v motivaci. Liší se podle socioekonomického statusu, 

dosaţeného vzdělání, podle pohlaví a také podle ţivotních okolností, coţ můţe být ţivot na 

vesnici, rodinný stav, i počet dětí. Tato motivace je také odlišná podle věku. U mladších 

lidí je motivace spojená především s výkonem profese, u starších lidí jde spíše o motivaci 

spojenou s trávením volného času. Někdy právě u starších lidí je motivace spojena se soci-

álním statusem podle Maslowova. Důleţitý je fakt, ţe učení dospělých většinou neprobíhá 

za účelem uspokojení poznávacích zájmů, ale v důsledku potřeby řešit konkrétní problémy.  

Důleţitou osobností vzdělávání dospělých je v České republice JUDr. Emil Livečka, 

CSc., který tuto oblast nazval podnikovou pedagogikou. Toto podnikové vzdělávání roz-

členil na podnikové vzdělávací procesy a činnosti ke zvyšování kvalifikace pracovníků. 

2.3 Formy vzdělávání dospělých 

Při vzdělávání dospělých je důleţitá také forma vzdělávání, kterou je třeba dobře zváţit. 

Kaţdá z forem má svůj specifický význam. 

Formy vzdělávání rozděluje Bednaříková (2006, s. 49-59) z hlediska mnoţství účastní-

ků, z organizačního hlediska, podle doby trvání, podle jednotlivých subsystémů, podle ča-

sového uspořádání, podle vyučujícího prostředí. Dále je vzdělávání dospělých rozčleněno 

na vzdělávání ve školách, to můţe být večerní, dálkové, nebo například skupinová konzul-

tace. Dále se můţe jednat o přednášku, kurz, seminář. Při profesním vzdělávání to můţe 

být sympozium, školení, proškolení, koučink či stáţ. 

2.4 Rekvalifikace  

Získat novou kvalifikaci a potaţmo tím i nové zaměstnání umoţňuje nezaměstnaným re-

kvalifikace. Rekvalifikací můţe být i rozšíření, či prohloubení stávající rekvalifikace. Re-

kvalifikace není nároková. Náklady na tzv. klasickou rekvalifikaci hradí úřad práce  
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a můţe uchazeči uhradit i nezbytně nutné náklady s rekvalifikací spojené. U tohoto druhu 

rekvalifikace náleţí uchazeči vţdy podpora při rekvalifikaci. Bohuţel někdy uchazeči této 

skutečnosti zneuţívají a mají zájem o rekvalifikaci pouze ze zištných důvodů. Nezajímá je 

typ rekvalifikace, ale pouze délka rekvalifikačního kurzu, potaţmo délka vyplácení podpo-

ry při rekvalifikaci. U tzv. nespecifické rekvalifikace uhradí náklady na rekvalifikaci ucha-

zeč  

a po úspěšném absolvování je rekvalifikace úřadem práce proplacena. Postup při zařazová-

ní uchazečů o zaměstnání do rekvalifikačních kurzů probíhá následovně. Uchazeč by sám 

měl být iniciátorem a přijít za referentem zaměstnanosti s určitou představou rekvalifikace, 

referent zaměstnanosti s uchazečem prokonzultuje a zváţí, zda je pro uchazeče právě tato 

rekvalifikace vhodná. Důleţitou roli při posouzení ţádosti o rekvalifikaci hraje poptávka na 

trhu práce, zdravotní stav uchazeče, dosaţené vzdělání, poţadavek na pracovní úvazek  

a další faktory. V některých případech se stává, ţe například ţeny pečující o malé děti, kte-

ré mohou pracovat pouze na zkrácený úvazek, poţadují třeba rekvalifikační kurz v oblasti 

sociální péče. V této profesi je nepřetrţitý provoz. V tomto oboru by však tyto uchazečky 

byly nezaměstnatelné. Proto je referent zaměstnanosti nedoporučí do dané rekvalifikace  

a můţe navrhnout jiný typ rekvalifikačního kurzu. 

2.5 Demografický vývoj společnosti  

 Je obecně známo, ţe populace stárne a porodnost klesá. Tento demografický vývoj bude 

stále pokračovat. Do rizikové skupiny osob nad 50 let dozrají zanedlouho silné ročníky  

tzv. Husákovy děti. Naopak odchod do důchodu se neustále posouvá směrem nahoru. 

Vzhledem k tomu, ţe zaměstnavatelé preferují především mladší ročníky, je třeba se při-

pravit na skutečnost, ţe mezi nezaměstnanými bude největší skupina právě osob nad 50 let. 

Tito lidé tak budou v evidenci úřadů práce mnohdy aţ do dovršení důchodového věku.  
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Statistiky demografického vývoje společnosti 

Jak je zřejmé z následujících údajů (Obr. 1), i město Zlín a jeho obyvatelstvo stárne. 

Obr. 1. Základní výsledky projekce obyvatelstva (bez vlivu migrace)  

( Demografie, 2013) 

„Ve Zlínském kraji předpokládá projekce další přirozené úbytky v počtu obyvatel, tak jako 

v celé České republice, podíly počtu nejmladších osob stejně jako osob v produktivním vě-

ku by však měly být v roce 2050 ještě o něco nižší a podíl osob v nejstarší věkové kategorii 

nad 65 naopak vyšší než republikový průměr.“ (Český statistický úřad, 2013) 

Obr. 2. Vývoj složení obyvatelstva ČR podle hlavních věkových skupin mezi 

lety 2000-2065, vybrané roky (v %) 

 

( Demografie, 2013) 

Nárok na starobní důchod 

Nynější důchodové ročníky odcházejí do starobního důchodu v 63 letech. Například 

osobám narozeným v roce 1975 vznikne nárok na starobní důchod v téměř 67 letech. 

V tomto věku je výkon některých profesí (především fyzicky náročných) zcela nemoţný. 

Na úřadech práce bude přibývat uchazečů o zaměstnání vyššího věku. Navíc počet odpra-

covaných let, tedy doby pojištění narůstá. U odchodu do důchodu po roce 2018 bude třeba 

35 let pojištění. (Ministerstvo práce a sociálních věcí, 2013)  

Z důvodu délky odpracovaných let existuje reálná obava, ţe bude velké procento osob, 

kterým nárok na starobní důchod nevznikne a mohou být vedeni v evidenci uchazečů  

o zaměstnání i po dosaţení věkové hranice nároku na starobní důchod. 
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3 RIZIKOVÉ SKUPINY A FORMY PODPORY ZAMĚSTNÁVÁNÍ 

UCHAZEČŮ O ZAMĚSTNÁNÍ NAD 50 LET 

Vzhledem k velmi obtíţné situaci na trhu práce jsou rizikové skupiny nezaměstnaných 

osob podporovány různými formami pomoci. V současném ekonomickém stavu firem je 

tato forma pomoci hlavně finanční. 

3.1 Rizikové skupiny nezaměstnaných 

Riziko nezaměstnanosti není úplně stejné pro všechny skupiny obyvatelstva. Vágnerová 

(2000, s. 407 - 410) vidí jako největší riziko především vzdělání, věk, pohlaví, a také pří-

slušnost k nějaké sociální kategorii. Lidé bez vzdělání, nebo s nízkým vzděláním jsou více 

ohroţeni ztrátou zaměstnání i samotné hledání nového zaměstnání pro ně představuje pro-

blém. Další rizikovou skupinou jsou lidé mladší 25 let nebo starší 50 let. Pro mladé lidi 

nezaměstnanost často znamená, ţe nemohou získat status dospělosti, protoţe ekonomická 

nezávislost je právě jedním z důleţitých znaků dospělosti. Nezaměstnanost mladých lidí 

také často zvyšuje riziko asociálního chování.  

Pro osoby starší 50 let ztráta zaměstnání, kromě jiných sociálních důsledků, navíc přiná-

ší stresovou situaci a představuje i velké zdravotní rizika, na kterých mají právě vliv nega-

tivní faktory spojené se stárnutím, jako jsou horší zdravotní stav, méně sil, negativní zku-

šenost na který navazuje sklon k rezignaci. Dalším rizikovým faktorem ovlivňujícím ztrátu 

zaměstnání je pohlaví. Toto riziko ztráty zaměstnání je pro ţeny větší neţ pro muţe. Toto 

platí zvláště pro ţeny s niţší kvalifikací. Profesní role a důsledky nezaměstnanosti jsou pro 

ţeny a muţe velmi rozdílné, coţ se liší i v proţívání nezaměstnanosti. Ţenská role je napl-

něna rolí matky, jeţ pečuje o domácnost a děti. Pokud ţena ztratí zaměstnání, není to pro ni 

tak společensky stigmatizující a degradující jako pro muţe. Ţeny zato častěji bývají méně 

aktivní, pesimističtější a defenzivnější. Nezaměstnaný muţ ztrácí v rodině svou dominantní 

roli, muţe ţivitele, který má zabezpečit rodinu, nebo přinejmenším alespoň sebe. Tím ztrá-

cí svou dominantní roli, svůj status, autoritu i prestiţ. Propuštění ze zaměstnání pro něj 

představuje větší stres neţ pro ţeny. U muţů však převládá aktivnější a ofenzivnější postoj. 

I muţi, však proţívají rozladění, podráţděnost, určitou nepohodu a psychické napětí. Rizi-

ko nezaměstnanosti je zvýšené i u lidí z nejniţší sociální vrstvy a u příslušníků minorit. U 
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nás jde především o Romy a přistěhovalce. Na pracovním trhu jsou také přes kompenzační 

snahu státu značně znevýhodněné i osoby se změněnou pracovní schopností. 

 Nezaměstnanost má na kaţdou z rizikových skupin negativní vliv. Pokud se ovšem rizi-

kové faktory kumulují, bývá návrat na trh práce někdy téměř nemoţný.  

3.2 Aktivní politika zaměstnanosti 

Mezi nejčastěji vyuţívanou formu na podporu zaměstnání pro uchazeče nad 50 let patří 

aktivní politika zaměstnanosti. Je to souhrn opatření, jenţ směřuje k zajištění zaměstnání.  

„Součástí státní politiky zaměstnanosti je podpora zřizování nových pracovních míst po-

skytováním příspěvků zaměstnavatelům při zaměstnávání uchazečů o zaměstnání,  

i uchazečům samotným. Jedná se zejména o následující opatření (nástroje) aktivní politiky 

zaměstnanosti: 

 Rekvalifikace 

 Investiční pobídky 

 Veřejně prospěšné práce 

 Společensky účelná místa 

 Příspěvek na zapracování 

 Příspěvek při přechodu na nový podnikatelský program 

Příspěvky v rámci APZ na zahájení podnikání, na vytváření nových pracovních míst nebo 

vyhrazování stávajících jsou poskytovány ÚP na základě dohody v případě, že uchazeči  

o zaměstnání, který nastoupí na pracovní místo, nelze zajistit uplatnění jiným způso-

bem. Uchazeč o zaměstnání nastoupí na dané pracovní místo až po uzavření výše zmíněné 

dohody“. (Integrovaný portál MPSV, 2013) 

 Podmínkou pro získání dotace v rámci APZ na uchazeče o zaměstnání nad 50 let je jeho 

délka evidence nad tři měsíce. 

3.3 Projekty Evropského sociálního fondu 

Právě Evropský sociální fond, je jedním ze tří strukturálních fondů Evropské unie, je klí-

čovým nástrojem k realizaci Evropské strategie zaměstnanosti. Jeho hlavními cíly je po-
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moc nezaměstnaným vstoupit na trh práce, rovné příleţitosti, sociální začlenění a pomoc 

sociálně znevýhodněným skupinám, celoţivotní vzdělávání, rozvoj přizpůsobivosti a kvali-

fikace nezaměstnaných, zavádění moderních způsobů organizace práce a podnikání, zlep-

šení přístupu účast ţen na trhu práce a v neposlední řadě boj se všemi formami diskrimina-

ce na trhu práce. (Evropský sociální fond, 2013) 

Projekty Evropského sociálního fondu bývají cíleně zaměřeny na určitou rizikovou sku-

pinu nezaměstnaných osob. Výběry do těchto projektů provádí společně referentky zaměst-

nanosti a referentky projektů ESF. 

3.4 Motivační programy úřadu práce 

Úřad práce ve Zlíně nabízí motivační programy, které by měly pomoci jak při hledání 

zaměstnání, tak napomáhají zvyšování sebevědomí a rozšiřují obzory vědění uchazečů  

o zaměstnání. Tyto poradenské aktivity jsou buď realizovány přímo pracovníky KrP referá-

tu zprostředkování a poradenství. Motivační programy jsou pořádány pro malou skupinu  

8 – 10 osob. Součástí je také zpracování osobního portfolia. Jedná se o následující aktivity. 

Job klub – motivační program zaměřený na posílení motivace, získání orientace na trhu 

práce, převáţně pořádaný pro cílovou skupinu ţen po rodičovské dovolené.  

Motivační klub – motivační program na posílení sebepoznání a sebeprezentaci a je dopl-

něn nácvikem těchto dovedností. 

Sebeprezentace a změny v zákonech – krátkodobý program pro asi 50 účastníků zaměře-

ný na posílení sebedůvěry a seznámení účastníků a seznámení se změnami v zákonech. 

Sebeprezentace – absolventi a osoby do 25 let – program pro velkou skupinu osob, za-

měřený na seznámení klientů s moţnostmi dalšího studia a posílení sebedůvěry. 

Předešlé programy jsou realizovány přímo KrP Úřadu práce ve Zlíně, následující pak ex-

terním dodavatelem. 

 Poznej svůj potenciál – program je opět zaměřen na povzbuzení klientů a je spojen  

s výukou základních dovedností na PC. 

Řešení pro vaše finance – program je zaměřen na zvýšení finanční gramotnosti. 

Portál MPSV -  cílem programu je seznámení účastníků s moţnostmi samoobsluţných 

informačních systémů, aktivní nácvik na PC. 
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II.  PRAKTICKÁ ČÁST 
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4 ÚVOD DO PROBLEMATIKY NEZAMĚSTNANÝCH STARŠÍCH 

50 LET  

Současná populace stárne a v této souvislosti se prodluţuje odchod do důchodu. Je ne-

sporné, ţe věk je jedním z faktorů, který určuje pozici nezaměstnaného na trhu práce. Je 

proto třeba pomoci ohroţené skupině osob nad 50 let se uplatnit na trhu práce. Díky histo-

rickému procesu v České republice byl narušen kontinuální vývoj managementu v českých 

firmách a vznikla zde velká věková propast. Dnešní padesátníci proţili značnou část pra-

covního ţivota v období socialismu. Pro některé z nich byly změny začátku 90. let minulé-

ho století náročné a v některých případech se staly i příčinou deziluze. Osoby nad 50 let 

mají obecně dobrou pracovní morálku a zkušenosti. Ztráta zaměstnání je pro ně dramatizu-

jící událostí, na kterou nedokáţí mnohdy adekvátně reagovat.  Mezi zaměstnavateli i veřej-

ností je obecně rozšířen názor, ţe osoby nad 50 let nemají zájem změnit profesi či se pro-

fesně vzdělávat. Bohuţel ze strany zaměstnavatelů také není vůle s touto věkovou skupi-

nou pracovat a naučit se vyuţívat jejich předností.  

4.1 Hlavní cíl výzkumného šetření 

Praktická část bakalářské práce se zabývá vyhodnocením dotazníkového šetření, které je 

zaměřeno na motivaci k dalšímu profesnímu vzdělávání nezaměstnaných osob nad 50 let 

věku evidovaných na úřadu práce ve Zlíně. Hlavním cílem šetření je zjištění míry zájmu  

o další profesní vzdělávání a o rekvalifikační kurzy v oblasti počítačů a cizích jazyků. Zá-

měrem je také odhalit jejich obavy z dalšího profesního vzdělávání. 

4.1.1 Výzkumný problém 

Realizované výzkumné šetření se zaměřilo, zda vůbec a jaká, je motivace nezaměstna-

ných osob nad 50 let evidovaných na úřadu práce ve Zlíně k účasti na rekvalifikačních kur-

zech v oblasti informačních technologií a cizích jazyků. Zda má tato skupina osob i se 

svými ţivotními zkušenostmi, vůli a chuť se dále profesně vzdělávat. Zda nemá z dalšího 

profesního vzdělávání obavy.  

Výstupem realizovaného šetření je vytvořit účelný program pomoci nezaměstnaným 

osobám nad 50 let vedeným na úřadu práce ve Zlíně. Na základě tohoto programu by při-

stupovali pracovníci úřadu práce ve Zlíně, především referenti zaměstnanosti a referenti 

rekvalifikačního oddělení. Výstup z tohoto šetření by se také mohl zakomponovat do indi-
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viduálního akčního plánu, který je uzavírán se všemi nezaměstnanými osobami, vedenými 

na úřadu práce nepřetrţitě déle neţ 5 měsíců. 

4.1.2 Dílčí cíle výzkumného šetření 

 V rámci výzkumného šetření byly stanoveny také dílčí cíle (a hypotézy), které významně 

doplňují hlavní cíl a pomohou komplexněji vyhodnotit danou problematiku. Zároveň pak 

odhalí cestu, kterou bychom se měli v rámci vzdělávání osob starších 50 let ubírat.  

Dílčí cíle byly stanoveny takto:  

1. Zjistit, o jaké druhy rekvalifikační kurzů nabízených Úřadem práce ve Zlíně, 

mají zájem především nezaměstnaní muţi a ţeny starší 50 let.  

2. Zjistit, o jaké druhy rekvalifikačních kurzů na počítači, nabízených ÚP ve 

Zlíně, je ve zkoumané skupině největší zájem.  

3. Odhalit, o který jazykový kurz má zkoumaná skupina největší zájem.  

4. Zjistit, jaké překáţky pociťují ţeny a muţi při hledání zaměstnání.  

4.1.3 Stanovené hypotézy 

  Cílem stanovených hypotéz je ověřit na základě testování nulové hypotézy, anebo alter-

nativní hypotézy, zda jsou mezi zkoumanými jevy statisticky významné rozdíly. A jak dále 

uvádí Chráska (2007, s. 72-73) je u testu dobré schody chí-kvadrát testovaným kritériem 

hodnota X
2
=Σ  

 K tomuto účelu se zpravidla vypočítává tzv. testové kritérium, je to určitá číselná cha-

rakteristika odvozená od zjištěných dat. 

Hypotézy byly stanoveny takto:  

H1 Nezaměstnané ţeny starší 50 let (věku evidované na Úřadu práce ve Zlíně) budou mít 

statisticky významně větší zájem o další profesní vzdělávání neţ nezaměstnaní muţi starší 

50 let (evidovaní na Úřadu práce ve Zlíně).  

H2 Skupina nezaměstnaných osob starších 50 let (evidovaných na Úřadu práce ve Zlíně) se 

základním vzděláním či výučním listem bude mít statisticky významně větší zájem o účast 

v rekvalifikačních kurzech na PC neţ skupina osob starších 50 let se středoškolským  

či vyšším vzděláním.  
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H3 Skupina nezaměstnaných osob starších 50 let (evidovaných na Úřadu práce ve Zlíně)  

se středoškolským a vyšším vzděláním bude mít statisticky významně větší zájem  

o jazykové rekvalifikační kurzy neţ skupina nezaměstnaných osob starších 50 let (evidova-

ných na Úřadu práce ve Zlíně) se základním vzděláním a výučním listem. 

H4 Nezaměstnaní muţi starší 50 let (evidovaní na Úřadu práce ve Zlíně) budou statisticky 

významně cítit častěji obavu z dalšího profesního vzdělávání neţ nezaměstnané ţeny starší 

50 let (evidované na Úřadu práce ve Zlíně). 

4.2 Metoda zkoumání a výzkumný vzorek 

Výzkumné šetření bylo kvantitativně orientováno a jeho realizace proběhla na Úřadu 

práce ve Zlíně v období od 1. 2. 2013 do 1. 3. 2013. Respondenti byli dotazování v rámci 

běţných kontaktních schůzek u referentek zaměstnanosti a v rámci hromadných informač-

ních schůzek, týkajících se individuálního akčního plánu. Návratnost dotazníku byla 100 

procent. Všichni respondenti byli velmi vstřícní, byla z nich patrná vděčnost, ţe se jejich 

problémem někdo zabývá. 

Výzkumný vzorek, je sloţen ze 100 respondentů (z toho 50 můţu a 50 ţen), kterými jsou 

nezaměstnané osoby nad 50 let evidované na ÚP ve Zlíně. Tento výzkumný vzorek byl 

vybrán záměrně z důvodu jeho dostupnosti na úřadu práce ve Zlíně. Skupina respondentů 

je homogenní pouze hlediska věku. Po stránce délky evidence, vzdělání či pohlaví se jedná  

o skupinu heterogenní. 

Za metodu výzkumného šetření je zvolen dotazník, který je jednorázový a zcela ano-

nymní. Dotazník se skládá z 15 otázek vlastní konstrukce. Tyto otázky jsou z velké části 

formulovány pouze s moţností uzavřené odpovědi.  

4.2.1 Pilotní šetření 

Před samotným výzkumným šetřením bylo v lednu 2013 provedeno šetření pilotní. 

Osloveno bylo 6 respondentů a dotazník byl po vyhodnocení upraven. Upraveny  

a doplněny byly otázky číslo 11 a 12 zde byly zvoleny moţnosti odpovědí. Naopak otázka 

číslo 2 nebyla rozpracována do čtyř stupňů vzdělání z důvodu snadnějšího vyhodnocování. 

Tato otázka některé respondenty mátla a bylo nutné ji slovně objasnit při vyplňování do-

tazníku. 
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2

0,05(1) 3,841X =

4.3 Verifikace stanovených hypotéz 

Add  H1: 

HO  Mezi četnostmi nezaměstnaných žen a mužů starších 50 let věku evidovaných na 

Úřadu práce ve Zlíně a jejich zájmem o další profesní vzdělávání nejsou statisticky vý-

znamné rozdíly. 

HA  Mezi četnostmi nezaměstnaných žen a mužů starších 50 let věku evidovaných na 

Úřadu práce ve Zlíně a jejich zájmem o další profesní vzdělávání jsou statisticky významné 

rozdíly. 

Výpočet bude proveden pomocí testu nezávislosti chí-kvadrát pro kontingenční tabulku  

a to pomocí vzorce: X
2
=Σ  

Tab. 2. Zájem o další profesní vzdělávání 

 Zájem o další 

profesní vzdělá-

vání 

Nezájem o další 

profesní vzdělávání 

 

∑ 

Muţi 27 (28) 23 (22) 50 

Ţeny 29 (28) 21 (22) 50 

∑ 56 44 100 

 

χ
2 

= 0,036 + 0,045 + 0,036+ 0,045 = 0,162 

Test významnosti provedeme na hladině významnosti α = 0,05  

Počet stupňů volnosti tabulky:  f = (r – 1) . ( s – 1) = (2 – 1) . (2 – 1) = 1 

Kritická hodnota testového kritéria chí-kvadrát je: 

 Vypočítaná hodnota je vyšší neţ kritická hodnota testového kritéria-chí kvadrát, pro-

to přijímáme nulovou hypotézu a odmítáme hypotézu alternativní. Mezi nezaměstnanými 

ţenami staršími 50 let věku a muţi staršími 50 let věku a jejich zájmem o další profesní 

vzdělávání nejsou statisticky významné rozdíly. Jak je patrno z tabulky (Tab. 2), projevilo 

zájem o další profesní vzdělávání 56 dotázaných respondentů, z toho 27 muţů  

a 29 ţen.  
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Graf (Graf 1) nám znázorňuje poměr, mezi zájmem a nezájmem o další profesní vzdělá-

vání mezi nezaměstnanými ţenami a muţi staršími 50 let věku. Zájem projevilo 56 respon-

dentů a nezájem pak 44 respondentů. 

Graf 1. Zájem/nezájem o další profesní vzdělávání 
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0,05(1) 3,841X =

Add  H2: 

HO Mezi četnostmi nezaměstnaných osob starších 50 let věku evidovaných na Úřadu 

práce ve Zlíně se základním vzděláním či výučním listem a mezi nezaměstnanými osobami 

staršími 50 let evidovanými na Úřadu práce ve Zlíně se středoškolským vzděláním či 

vyšším a jejich zájmem o rekvalifikační kurz na PC nejsou statisticky významné rozdíly. 

HA Mezi četnostmi nezaměstnaných osob starších 50 let věku evidovaných na Úřadu 

práce ve Zlíně se základním vzděláním či výučním listem a mezi nezaměstnanými osobami 

staršími 50 let evidovanými na Úřadu práce ve Zlíně se středoškolským vzděláním či 

vyšším a jejich zájmem o rekvalifikační kurz na PC jsou statisticky významné rozdíly. 

Výpočet bude proveden pomocí testu nezávislosti chí-kvadrát pro kontingenční tabulku  

a to pomocí vzorce: X
2
=Σ  

Tab. 3. Zájem o rekvalifikační kurz na PC 

 Zájem o rekvali-

fikační kurzy na 

PC 

Nezájem o rekvali-

fikační kurzy na 

PC 

 

∑ 

Osoby se základním 

vzděláním, nebo 

výučním listem 

19(21,96) 42(39,04) 61 

Osoby se středoškol-

ským vzděláním a 

vyšším 

17(14,04) 22(24,96) 39 

∑ 36 64 100 

 

χ
2 

= 0,399 + 0,224 + 0,624+ 0,351 = 1,598 

Test významnosti provedeme na hladině významnosti α = 0,05  

Počet stupňů volnosti tabulky:  f = (r – 1) . ( s – 1) = (2 – 1) . (2 – 1) = 1 

Kritická hodnota testového kritéria chí-kvadrát je:  
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Vypočítaná hodnota je niţší neţ kritická hodnota testového kritéria-chí kvadrát, proto 

přijímáme nulovou hypotézu a odmítáme hypotézu alternativní. Mezi nezaměstnanými 

osobami se základním vzděláním nebo výučním listem a mezi nezaměstnanými osobami se 

středoškolským vzděláním a vyšším a jejich zájmem o další profesní vzdělávání nejsou 

statisticky významné rozdíly. Jak je patrno z tabulky číslo 3 o další profesní vzdělávání 

projevilo zájem 36 dotázaných respondentů, z toho 19 se základním vzděláním nebo výuč-

ním listem  

a 17 se středoškolským vzděláním a vyšším.  

Z grafu (Graf 2) je patrný značný rozdíl mezi nezájmem o další profesní vzdělávání. Zá-

jem projevilo pouze 19 osob a nezájem pak 42 osob se základním vzděláním, nebo výuč-

ním listem. U osob se středoškolským vzděláním a vyšším vzděláním mělo zájem 17 osob  

a nezájem mělo 22 osob. 

Graf 2. Zájem/nezájem o rekvalifikační kurz na PC 
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0,05(1) 3,841X =

Add H3: 

HO Mezi četnostmi nezaměstnaných osob starších 50 let věku evidovaných na Úřadu 

práce ve Zlíně se základním vzděláním či výučním listem a mezi nezaměstnanými osobami 

staršími 50 let evidovanými na Úřadu práce ve Zlíně se středoškolským vzděláním či 

vyšším a jejich zájmem o rekvalifikační jazykové kurzy nejsou statisticky významné rozdíly. 

HA Mezi četnostmi nezaměstnaných osob starších 50 let věku evidovaných na Úřadu 

práce ve Zlíně se základním vzděláním či výučním listem a mezi nezaměstnanými osobami 

staršími 50 let evidovanými na Úřadu práce ve Zlíně se středoškolským vzděláním či 

vyšším a jejich zájmem o rekvalifikační jazykové kurzy jsou statisticky významné rozdíly. 

Výpočet bude proveden pomocí testu nezávislosti chí-kvadrát pro kontingenční tabulku  

a to pomocí vzorce: X
2
=Σ  

Tab. 4. Zájem o rekvalifikační jazykové kurzy 

 Zájem o rekvali-

fikační jazykové 

kurzy 

Nezájem o rekvali-

fikační jazykové 

kurzy 

 

∑ 

Osoby se základním 

vzděláním, nebo 

výučním listem 

9 (17,08) 52 (43,92) 61 

Osoby se středoškol-

ským vzděláním a 

vyšším 

19 (10,92) 20 (28,08) 39 

∑ 28 72 100 

 

χ
2 

= 48,206 + 21,366 + 54,366 + 37,206 = 161,144 

Test významnosti provedeme na hladině významnosti α = 0,05  

Počet stupňů volnosti tabulky:  f = (r – 1) . ( s – 1) = (2 – 1) . (2 – 1) = 1 

Kritická hodnota testového kritéria chí-kvadrát je: 
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Vypočítaná hodnota je významně vyšší neţ hodnota kritická. Odmítáme proto nulovou 

hypotézu a přijímáme hypotézu alternativní. Mezi nezaměstnanými osobami se základním 

vzděláním nebo výučním listem a mezi nezaměstnanými osobami se středoškolským vzdě-

láním a vyšším a jejich zájmem o jazykové rekvalifikační kurzy jsou statisticky významné 

rozdíly. Z přijaté alternativní hypotézy tedy vyplývá, ţe osoby, jeţ mají, vyšší vzdělání jeví 

větší zájem o jazykové rekvalifikační kurzy. Toto vypovídá o skutečnosti, ţe stupeň vzdě-

lání má vliv na chuť a ochotu se dále vzdělávat v jazykových kurzech. 

Z grafu (Graf 3) je patrno, ţe nezájem o jazykové rekvalifikační kurzy u osob se základ-

ním vzděláním nebo výučním listem několikanásobně převaţuje zájem o tyto rekvalifikač-

ní jazykové kurzy. 

Graf 3. Zájem/nezájem o jazykové RK 
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2

0,05(1) 3,841X =

Add H4: 

HO Mezi počtem mužů starších 50 let evidovaných na Úřadu práce ve Zlíně obávajících 

se dalšího profesního vzdělávání a počtem žen starších 50 let evidovaných na Úřadu práce 

ve Zlíně nejsou statisticky významné rozdíly. 

HA Mezi počtem mužů starších 50 let evidovaných na Úřadu práce ve Zlíně obávajících 

se dalšího profesního vzdělávání a počtem žen starších 50 let evidovaných na Úřadu práce 

ve Zlíně jsou statisticky významné rozdíly. 

Výpočet bude proveden pomocí testu nezávislosti chí-kvadrát pro kontingenční tabulku  

a to pomocí vzorce: X
2
=Σ  

Tab. 5. Obavy z dalšího profesního vzdělávání 

 Obava z dalšího 

profesního vzdě-

lávání 

Není obava 

z dalšího profesní-

ho vzdělávání 

 

∑ 

Muţi  21 (22,5) 29 (27,5) 50 

Ţeny 24 (22,5) 26 (27,5) 50 

∑ 45 55 100 

 

χ
2 

= 0,1 + 0,082 + 0,1 + 0,082 = 0,364 

Test významnosti provedeme na hladině významnosti α = 0,05  

Počet stupňů volnosti tabulky:  f = (r – 1) . ( s – 1) = (2 – 1) . (2 – 1) = 1 

Kritická hodnota testového kritéria chí-kvadrát je: 

 Z výpočtu je patrno, ţe vypočítaná hodnota je niţší neţ kritická hodnota. Můţeme proto 

přijmout nulovou hypotézu a odmítnout alternativní hypotézu. Mezi obavami muţů star-

ších 50 let evidovaných na Úřadu práce ve Zlíně a obavou ţen starších 50 let evidovaných 

na úřadu práce ve Zlíně.  

 Z grafu (Graf 4) je zřejmé, z celkového počtu 100 respondentů jich 55 obavy z dalšího 

profesního zaměstnání nemá. Naopak 45 respondentů se dalšího profesního vzdělávání 

obává. 
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Graf 4. Obavy z dalšího profesního vzdělávání 

3.3. Dílčí cíle 

V rámci výzkumné části bakalářské práce byly stanoveny také dílčí cíle, které pomohou 

pochopit a také mohou poukázat na to, co osoby nad 50 let věku povaţují za prospěšné  

a o jaké vzdělávání mají zájem. 

Prvním z těchto cílů bylo zjistit, o jaké druhy rekvalifikační kurzů nabízených úřadem 

práce ve Zlíně, mají zájem především nezaměstnaní muţi a ţeny starší 50 let. Jak je patrno 

z následující tabulky číslo (Tab. 6) a grafu (Graf 5) ţeny mají především zájem o rekvalifi-

kace v oblasti sociálních sluţeb a pečovatelka o děti do 15 let. U muţů převaţuje zájem  

o rekvalifikaci v oboru skladník. Respondenti mohli označit maximálně tři rekvalifikace. 
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Tab. 6. Zájem o jednotlivé rekvalifikační kurzy 

Zájem o rekvalifikační kurzy  

Kurzy  

Ţeny (29 zájem-

ců)  

Muţi (27 zájem-

ců)  

 Sociální sluţby 14 3 

 Pečovatel/ka o děti do 15 let 11 1 

Účetnictví a daňová evidence 5 2 

Mzdové účetnictví 2 1 

Základy podnikání 1 0 

Administrativa 7 3 

 Realitní makléř/ka 4 2 

Skladník 6 12 

Evidence zásob zboţí a materiálu 2 2 

Svařování elektrodou, plynem či jiné 0 2 

Obsluha motorové pily 0 2 

Ruční práce v produkčním zahradnictví 4 0 

Údrţba veřejné zeleně 2 0 

Vyhláška elektro č. 50/1978 Sb. - různé § 6,7,8,  0 4 

Zedník 0 4 

Zhotovitel zateplovacích systémů 0 5 

Strojník stavebních a zemních strojů (více strojů) 0 4 

Seřizovač a obsluha CNC strojů 0 3 

Celkem zájmů 58 50 
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Graf. 5. Znázornění zájmu o rekvalifikační kurzy 

 

 Dalším dílčím cílem bylo zjištění o jaké rekvalifikační kurzy na počítači je u osob nad 

50 let zájem především. Jak je zřejmé největší zájem byl o základy práce na počítači, coţ 

znázorňují další tabulka (Tab 7) a graf (Graf 7). 

Tab. 7. Zájem o rekvalifikační kurzy na počítači 

Zájem o RK na počítači  

Druhy RK na počítači  

Zájemci (36 

respondentů)  

Obsluha osobního počítače - základy 24 

Obsluha osobního počítače dle ECDL – pro pokročilé 7 

Obsluha osobního počítače se zaměřením na AutoCAD 1 

Projektant v programu Invertor 0 

Tvorba www stránek 2 

Správce počítačové sítě 1 

Pracovník/pracovnice grafického studia 1 

Celkem  36 
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Graf. 6. Znázornění zájmu o rekvalifikační kurzy na počítači 

 

Třetím z dílčích cílů bylo zjištění, který z jazykových kurzů bude uchazeče o zaměstnání 

nad 50 let zajímat nejvíc. Z 28 osob, které projevily zájem, o jazykový rekvalifikační kurz 

jich 17 mělo zájem o anglický jazyk. Toto je patrno z následné tabulky (Tab. 8) a grafu 

(Graf 7). 

Tab. 8. Zájem o jazykové rekvalifikační kurzy 

Zájem o jazykové RK  

Jazykový RK  Zájemci (28)  

Anglický jazyk 
17 

Německý jazyk 
3 

Francouzský jazyk 
2 

Ruský jazyk 
5 

Jiný jazyk (Italský) 
1 

Celkem  
28 
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Graf. 7. Znázornění zájmu o jazykové rekvalifikační kurzy 

 

Nejzajímavějším dílčím cílem bylo výzkumné šetření znázorněné v následující tabulce 

(Tab. 9) a grafu (Graf 8), které ukázalo, co pociťují uchazeči o zaměstnání při hledání 

zaměstnání jako největší překáţku. Respondenti mohli označit maximálně tři moţnosti. Jak 

muţi, tak ţeny vnímají jako největší problém věk. Jako další největší překáţku respondenti 

uvedli nedostatek jazykových znalostí, toto je zřejmé hlavně u ţen, dalším problémem této 

skupiny je zdravotnní stav. 

Tab. 9. Překážky při hledání zaměstnání 

Překáţky při hledání zaměstnání 

Překáţka  Ţeny (50)  Muţi (50)  

Věk 42 41 

Vzdělání 10 6 

Nedostatek znalostí na PC 8 11 

Nedostatek jazykových znalostí 20 13 

Zdravotní omezení 16 13 

Nemám ŘP 9 5 

Dopravní dostupnost 5 1 

Flexibilita 1 1 

Celkem  111 91 
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Graf. 8. Znázornění překážek při hledání zaměstnání 

 

3.4. Vyhodnocení stanovených cílů 

V rámci bakalářské práce, bylo provedeno výzkumné šetření, které mělo objasnit jaký 

zájem, mají nezaměstnané osoby nad 50 let věku, evidované na Úřadu práce ve Zlíně o 

další profesní vzdělávání, o rekvalifikační kurzy v oblasti výpočetní techniky a výuky ci-

zích jazyků. Dále mělo toto šetření zjistit, jak je tato skupina uchazečů o zaměstnání se 

svými jiţ nabytými ţivotními zkušenostmi motivována k dalšímu vzdělávání, nebo zda 

naopak pociťuje ze vzdělávání obavy. 

Jak je z šetření patrno, mezi ţenami a muţi této skupiny nejsou podstatné rozdíly 

v názorech na rekvalifikační kurzy, obě slupiny projevily stejný zájem o tento druh vzdělá-

vání.   

Bohuţel o vzdělávání a rekvalifikace na PC uchazeči zájem neprojevili. Velmi patrné je 

to hlavně u uchazečů se základním vzděláním, nebo výučním listem. 
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Mezi zájmem o jazykové kurzy u osob se základní vzděláním, nebo výučním listem  

a mezi osobami se středoškolským a vyšším vzděláním je rozdíl. Osoby s niţším vzdělá-

ním nemají o tyto rekvalifikace zájem. 

Zajímavý výsledek vyplynul i z šetření mezi ţenami a muţi a jejich obavami z dalšího 

vzdělávání. Obě skupiny pociťují tyto obavy stejně. 

Dílčí cíle podrobněji ukázaly, o které rekvalifikační kurzy mají uchazeči převáţně zá-

jem. U ţen to byly hlavně rekvalifikační kurzy v oblasti sociálních sluţeb a pečovatelka  

o děti do 15 let. U muţů nabyl zájem tak vyhrazen a bylo to více kurzů. Největší zájem byl 

o rekvalifikaci skladník. Z rekvalifikačních kurzů na počítači byl zájem především  

o základy práce na PC. O Jazykové kurzy projevili uchazeči malý zájem. Uchazeči jako 

největší problém při hledání zaměstnání uvádějí věk. Další problémy tato skupina vidí 

v jazykovém vybavení a vzdělání. 

Jak je zřejmé z empirického šetření v rámci bakalářské práce nezaměstnané osoby nad 

50 let věku jiţ neprojevují ve větší míře zájem o další profesní vzdělávání a nejmenší zá-

jem mají o jazykové kurzy. Přitom dle šetření, je pro ně právě nedostatek jazykových zna-

lostí jednou z největších překáţek při hledání zaměstnání. Z toho je patrno, ţe tato skupina 

nezaměstnaných je málo motivovaná pro další vzdělávání. Jsou ještě ochotni se ještě vzdě-

lávat v profesně orientovaných rekvalifikačních kurzech, ale vzdělávání v jazykových kur-

zech, či PC kurzech uţ pro tuto skupinu znamená problém.   

3.5. Doporučení 

Nezaměstnané osoby nad 50 let věku jsou velmi specifickou skupinou. Jak vyplynulo 

z provedeného šetření, není práce se zmíněnou skupinou dostačující. Je třeba s nimi více  

a podstatně intenzivněji pracovat. Současný systém vzdělávací péče o nezaměstnané na 

úřadu práce není systematicky provázán. Tato ohroţená skupina nezaměstnaných potřebuje 

především motivovat a povzbudit pro další profesní vzdělávání.  

Je třeba sestavit model dalšího profesního vzdělávání, které bude zaměřeno především 

na zmíněnou motivaci a posílení sebevědomí nezaměstnaných osob nad 50 let. 
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Vodítkem můţe být tento model. 

Nezaměstnaní nad 50 let věku budou docházet 5 měsíců v rámci standardního postupu na 

úřadu práce. U této takzvané krátkodobé nezaměstnanosti ještě uchazeč aktivně hledá za-

městnání a bývá většinou motivovaný. U dlouhodobé nezaměstnanost většinou dochází 

k postupné ztrátě pracovních návyků a uchazeč po mnoha odmítnutích ztrácí chuť zaměst-

nání aktivně hledat. I z těchto důvodů kaţdý uchazeč vedený na úřadu práce nepřetrţitě 

déle neţ 5 měsíců uzavírá individuální akční plán, který slouţí ke zvýšení uplatnění na trhu 

práce. Právě v této chvíli začne intenzívní práce v rámci nového modelu péče o nezaměst-

nané nad 50 let. 

Prvním krokem je pohovor s poradcem pro zaměstnání a důkladný rozbor profesní situa-

ce a konkretizace dosaţené praxe, zdravotní stav uchazeče nad 50 let a moţnosti nabídek 

trhu práce. Tento pohovor by měl mít spíše povahu rozhovoru. V této chvíli je uchazeč 

z ohroţené skupiny zařazen do motivačního programu. Program bude zaměřen konkrétně 

na skupinu osob nad 50 let a to z toho důvodu, aby účastníci měli v první fázi rovnou vý-

chozí pozici. Ve skupině bude maximálně 12 uchazečů. Motivační program bude postaven 

na posílení sebedůvěry. Součástí bude také zjištění gramotnosti v oblasti znalosti práce na 

počítači.  

Další fází pro uchazeče, kteří nebudou mít základní znalosti oblasti výpočetní techniky, 

bude připraven kurz základního ovládání počítačů v takovém rozsahu, aby uchazeč alespoň 

zvládl vyhledávání zaměstnání na webových pracovních portálech, či přijímání a odesílání  

e-mailu. Tyto nově nabyté znalosti jim výrazně pomohou při komunikaci s potenciálním 

zaměstnavatel.  

V rámci Motivačního programu, bude také zváţena a doporučena rekvalifikace. Rekvali-

fikace můţe být buď rozšířením stávající kvalifikace z důvodu, větší šance získání zaměst-

nání. Například některou z vyhlášek v oboru elektro. V případě, ţe z nějakého důvodu 

uchazeč musí změnit kvalifikaci (zdravotní důvody, vymizení stávající profese z trhu prá-

ce, aj.), přijde na řadu změna kvalifikace. Rekvalifikační kurzy by měly být pečlivě vybírá-

ny, vzhledem k moţnostem uchazečů a také v reakci na poţadovaná místa na trhu práce. 
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Dalším stupněm je program se zaměřením na sebeprezentaci. Jde o přípravu na přijímací 

pohovor, kde se uchazeči naučí jak odpovídat na mnohdy nepříjemné otázky. Součástí je  

i nácvik a praktické vyzkoušení si pohovoru. V tomto programu se také uchazeči naučí 

napsat motivační dopis a také kvalitně standardní ţivotopis. 

Po ukončení kaţdého z těchto kroků se uchazeč o zaměstnání dostaví do 3 pracovních 

dní na úřad práce ke své zprostředkovatelce, která s ním bude intenzívně pracovat, aby jej 

udrţela v aktivním, motivovaném stavu.  

Další a nedílnou součástí navrţeného modelu je osvěta u zaměstnavatelů. Je třeba se za-

městnavateli komunikovat docházet více do firem a mapovat trh práce. V rámci dotované 

praxe je důleţité také zaměstnavatelům prakticky ukázat, ţe osoby nad 50 let mají velký 

pracovní potenciál. Poukázat na kladné stránky jejich zaměstnávání. Jednou z mnoha vý-

hod této skupiny je její loajalita. Obyčejně totiţ nemá tendence měnit zaměstnání, coţ vy-

plynulo i z provedeného výzkumného šetření. Dalším pozitivem je jejich dobrá pracovní 

morálka  

a získané pracovní i osobní zkušenosti. Nezbytně je třeba finančně podpořit  

i zaměstnavatele, kteří přijmou pracovníka z ohroţené skupiny nástrojem aktivní politiky 

zaměstnanosti, případně daňovým zvýhodněním. 

Především je důleţité se skupinou nezaměstnaných osob nad 50 let hovořit a aktivně 

pracovat a prohlubovat všechny aspekty lidské osobnosti. V opačném případě mohou tito 

lidé upadat do nečinnosti a pasivity. Neustálé odmítání ze strany zaměstnavatelů se bohuţel 

podepisuje i na osobním ţivotě kaţdého z těchto uchazečů.  
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ZÁVĚR 

Celé výzkumné šetření i zpracování bakalářské práce nás utvrzuje v přesvědčení, ţe pro-

blematika nezaměstnaných osob nad 50 let (nejen na ÚP Zlín) je velmi aktuálním tématem. 

Jak jiţ bylo v práci zmíněno, naše populace stárne a je třeba se na tuto skutečnost připravit. 

Nová kvalifikace můţe lidem po padesátce dát nový směr a chuť do ţivota. Těm osobám, 

jeţ pracovaly většinu svého profesního ţivota náročnou manuální prací, můţe nově nabytá 

kvalifikace pomoci dosáhnout důchodového věku a vydrţet aktivně na trhu práce. Co se 

jeví jako velký problém, je skutečnost, ţe ačkoliv tato skupina získá novou kvalifikaci, má 

s jejím uplatněním v pracovním prostředí potíţe z důvodu tzv. skryté diskriminace. Vhod-

ným řešením můţe být aktivní působení na zaměstnavatele, a to formou nejrůznějších vý-

hod a dotací (aktivní politika zaměstnanosti).  

V rámci výzkumného šetření jsme verifikovali všechny stanovaného hypotézy a dílčí cíle. 

Tato zjištění nám objasnila problematiku nezaměstnaných osob nad 50 let věku na Úřadu 

práce ve Zlíně a specifika této skupiny. Na základě těchto zjištění byl navrţen účelný pro-

gram pomoci nezaměstnaným, který má především motivační charakter a můţe slouţit pra-

covníkům úřadu práce, jako doporučený postup, při práci s touto skupinou klientů.  

Při vypracování bakalářské práce jsem si opět více uvědomila, ţe tato skupina osob je na 

trhu práce velmi znevýhodněna, a ţe i samotné jednání na kontaktní schůzce s referentem 

zaměstnanosti můţe být pro ně mnohdy stresujícím záţitkem. Z tohoto důvodu se jim po-

kusím při své práci věnovat větší pozornost a uvědomovat si i jejich nelehkou ţivotní situ-

aci. Budu respektovat jejich specifika a obavy z dalšího vzdělávání.  

Při vyhodnocování dotazníkovém šetření jsem dokázala pochopit jak obtíţené je, býti ne-

zaměstnaným padesátníkem a jak dnešní společnost na tuto skupinu nahlíţí.  

Je potřeba si uvědomit jejich hodnoty, zkušenosti a dokázat z nich prakticky těţit. Tyto 

mohou být pro zaměstnavatele velkým přínosem. Proto je třeba odstranit stigma nezaměst-

naných osob nad 50 let a ukázat společnosti skutečnou cenu těchto lidí.   
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PŘÍLOHA P I: DOTAZNÍK  

 

Váţená paní, váţený pane, 

 

  Obracím se na Vás s prosbou o vyplnění tohoto dotazníku. Jeho vyhodnocení bude pod-

kladem pro vypracování praktické části mé bakalářské práce na téma „Problematika neza-

městnaných starších 50ti let evidovaných na úřadu práce ve Zlíně a jejich dalšího profesní-

ho vzdělávání“. 

Dotazník je krátký a zabere Vám asi jen 5 minut času. Je zcela anonymní. 

Vybranou odpověď prosím vţdy zakrouţkujte. Kaţdá Vaše odpověď je velmi důleţitá a 

proto prosím odpovídejte podle skutečnosti. 

 

Děkuji Vám za spolupráci. 

                                                                                                                 Ivana Vaculínová 

 

 

1. Jste: 

a) ţena 

b) muţ 

 

2. Vaše nejvyšší dosaţené vzdělání: 

a) základní vzdělání (základní škola), či střední odborné s výučním listem 

b) středoškolské (s maturitou) či vyšší vzdělání  

 

3. Jste v evidenci uchazečů o zaměstnání na úřadu práce ve Zlíně 

a) méně neţ 5 měsíců 

b) déle neţ 5 měsíců 

 



 

 

4. Vykonával/a jste někdy jednu profesi déle neţ 10 let? 

a) ano 

b) ne 

 

5. Co je pro Vás největší překáţkou při hledání zaměstnání? Označte maximálně 3 

moţnosti. 

a) věk 

b) vzdělání 

c) nedostatek znalostí na PC 

d) nedostatek jazykových znalostí 

e) zdravotní omezení 

f) nemám ŘP 

g) dopravní dostupnost 

h) flexibilita 

  

6. Máte zájem o další profesní vzdělávání - rekvalifikační kurz poskytovaný úřadem 

práce ve Zlíně? 

a) ano 

b) ne 

 

7. Pokud jste odpověděl/a na předchozí otázku ano, označte, o který z uvedených re-

kvalifikačních kurzů máte zájem? Označte maximálně 3 moţnosti. 

a) Sociální sluţby 

b) Pečovatel/ka o děti do 15 let 

c) Účetnictví a daňová evidence 

d) Mzdové účetnictví 

e) Základy podnikání 

f) Administrativa 

g) Realitní makléř/ka 

h) Skladník 

      ch)Evidence zásob zboţí a materiálu 

i) Svařování elektrodou, plynem či jiné 

j) Obsluha motorové pily 

k) Ruční práce v produkčním zahradnictví 

l) Údrţba veřejné zeleně 

m) Vyhláška elektro č. 50/1978 Sb. - různé § 6,7,8, … 

n) Zedník 

o) Zhotovitel zateplovacích systémů 

p) Strojník stavebních a zemních strojů (více strojů) 

q)  Seřizovač a obsluha CNC strojů 

 



 

 

8. Jaké jsou Vaše znalosti práce na PC? 

a) neumím vůbec 

b) základní znalosti (znalost práce na internetu, e-mail pošta) 

c) uţivatelská znalost (Word, Excel, internet) 

d) pokročilá znalost (pokročilá znalost Word, Excel, Powerpoint, Outlook…) 

 

9. Máte zájem o rekvalifikační kurz na PC? 

a) ano 

b) ne 

 

10. Pokud jste odpověděl/a na předchozí otázku ano, označte, o který rekvalifikační 

kurz na PC máte zájem? Označte pouze jeden. 

a) Obsluha osobního počítače - základy 

b) Obsluha osobního počítače dle ECDL – pro pokročilé 

c) Obsluha osobního počítače se zaměřením na AutoCAD 

d) Projektant v programu Invertor 

e) Tvorba www stránek 

f) Správce počítačové sítě 

g) Pracovník/pracovnice grafického studia 

 

11. Měl/a byste zájem o rekvalifikační kurz, který není v nabídce ÚP ve Zlíně? Na-

vrhněte jaký - pouze jeden. 

a) ano – jaký ……………………………….. 

b) ne 

 

12. Ovládáte nějaký cizí jazyk? 

a) ano - jaký? ………………….. 

b) ne 

 

13. Máte zájem o rekvalifikační kurz cizího jazyka? 

a) ano 

b) ne 

 

14. Pokud jste odpověděl/a na předchozí otázku č. 13 ano označte, o který rekvalifi-

kační kurz cizího jazyka máte zájem? 



 

 

Označte pouze jednu moţnost. 

a) Anglický jazyk 

b) Německý jazyk 

c) Francouzský jazyk 

d) Ruský jazyk 

e) jiný: ……………………… 

 

15. Cítíte obavu z dalšího profesního vzdělávání (rekvalifikačního kurzu), z důvodu 

obtíţnějšího zapamatování si nových vědomostí, absolvování závěrečného testu? 

a) ano 

b) ne 

c) jiné: 

………………………………………………………………………………………. 



 

 

PŘÍLOHA P II: STATISTICKÁ ROČENKA TRHU PRÁCE V ČESKÉ 

REPUBLICE 2011 

 

Čerpáno z: http://portal.mpsv.cz/sz/stat/stro 

http://portal.mpsv.cz/sz/stat/stro

