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	Odůvodnění hodnocení práce (silné a slabé stránky práce):

Posudzovaná diplomová práca je vhodne členená, autorka využila pre jej spracovanie dobré teoretické zdroje, v práci je evidentné porozumenie skúmanému problému. Formulovanie cieľov DP nie úplne korešponduje s názvom práce (názov je „specifiká komunikácie…“ a ciele DP „zmapovat spôsoby a formy komunikácie“(s. 49). Pozitívne hodnotím využitie metódy pološtrukturovaného rozhovoru a analýzu dokumentov, ktoré autorka použila na splnenie cieľov DP. Oceňujem tiež predvýskum, který diplomantka zrealizovala na to, aby získala dobrú orientáciu na ďalšiu realizáciu výskumu. Pri spracovní výsledkov využila metódu vytvárania „trsú“, čím získané údaje nadobudli systém. Pre skúmané sociálne zariadenie priniesla cenné informácie o profesionálnom raste sociálnych pracovníkov, o nadviazaní kontaktov s klientmi, o komunikácii s klientmi, o prekážkach v komunikácii, o poznaní rodiny, o uspokojení klienta, 
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Za slabšiu stránku diplomovej práce považujem nedostatočnú záverečnú korektúru DP a tým aj ponechané jazykové nepresnosti (koncovky, predložky). Tiež je nevýhodou, že autorka uvádza veľmi skromné závery vzhľadom k podrobným zisteným skutočnostiam. V závere uvádza, čo bolo cieľom DP, miesto konštatovania, do akej miery sa jej podarilo naplniť ciele DP. Diplomovú prácu hodnotím ako spracovanú na zodpovedajúcej úrovni s obohatením pre skúmané sociálne zariadenie.  


	Otázky k obhajobě:
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2/ Zovšeobecnite z výsledkov emprickej časti, v čom spočívajú špecifická komunikácie 
    pri riešení problémov v skúmanom sociálnom zariadení.

3/ Čo by bolo vhodné urobiť pre pochopenie významu supervízie v praxi sociálnych zariadení? 
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