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Téma, zaměření a cíl práce 
Autorka pojala téma své bakalářské práce ojedinělým způsobem, neboť doposud byla zvolená problematika posuzována pouze z pohledu příjemců sociální pomoci, nikoli z pohledu těch, kteří ji administrují. Zaměření práce je tedy vysoce aktuální. Vymezení cíle práce: “Cílem práce je nastínit problematiku pracovníků v systému státní sociální podpory v Brně“ je však nekonkrétní.  Z obsahu práce lze vysledovat jednoznačný cíl.    
Struktura práce, vhodnost zvoleného postupu a použitých metod 

Práce je strukturovaná do tří teoretických kapitol a dvou empirických. Kapitoly jsou členěny na podkapitoly. Kapitoly mají logickou návaznost, ale spíše popisný charakter. V empirické části byl zvolený vhodný postup i odpovídající použité metody. 
Odborná úroveň, opodstatněnost závěrů, přínos pro praxi, ev. pro rozvoj oboru Sociální pedagogika

Autorka se ve své práci dotkla velmi ožehavého tématu, které se dá vyhodnotit, jako důsledek nepřipravenosti veřejné správy na probíhající sociální reformu. Sociální reforma byla především zaměřená na snížení veřejných financí plynoucích do sociální sféry. Dá se říci, že toto se povedlo, ale nikdo se nezabýval otázkou, za jakých podmínek a okolností. Těmto pracovním podmínkám se na erudované úrovni věnovala autorka BP. Bakalářská práce je na solidní úrovni, vychází z dostupné literatury, platné právní úpravy a vlastního výzkumu. Závěry, které autorka v práci uvádí, rozšiřují poznatkovou základu sociální pedagogiky.    
Práce s literaturou

Autorka prokázala, že dovede vyhledat adekvátní odbornou literaturu a využít poznatky v ní obsažené.
Rozsah práce, jazyková, stylistická a formální úprava

Rozsah práce odpovídá požadavkům kladeným na tento druh práce. 
Připomínky, náměty, otázky pro obhajobu
Jak hodnotíte stávajíc pracovní podmínky na Úřadu práce ČR? 
Hodnocení

Práci doporučuji k obhajobě a hodnotím ji stupněm B – velmi dobře.
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