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ABSTRAKT

Bakalafskd prace ,,Rizika vyuzivani internetovych socidlnich siti Zaky zakladnich kol se
zabyva fenoménem dne$ni doby internetovymi socidlnimi sit€émi. Prace ma za cil, poskyt-
nout zdkladni ptehled a charakteristiku nejrozsifenéjSich internetovych socidlnich sitich,
ukdazat na mozné riziko spojené s jejich uzZivanim a doporucit uzivateliim bezpecné uzivani.
Préce je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ést. Teoretickd ¢4st obsahuje informace o
tuzemskych a zahrani¢nich internetovych sitich, jejich navstévnosti a riziky pro jejich uzi-
vatele. Dalsi kapitoly se zabyvaji prevenci a projekty na ochranu déti. Prakticka ¢ast zahr-
nuje vyzkum za pouziti dotaznika. Cilem této Cdsti je zjistit rozsifenost a vztah k interneto-
vym socidlnim sitim mezi zdky vybrané zdkladni Skoly, uvadéni osobnich ddajii a mozny

vyskyt internetové Sikany.

Kli¢ova slova: internetové socidlni sité, rizika, prevence,

ABSTRACT

Bachelor’s thesis ,,Risks of social networks using by elementary school students” is dealing
with nowaday phenomenon - online social networking.

The aim of the Bachelor’s thesis is to provide with basic review and characteristics of the
most widespread social networks, to show potential risks associated with their daily usage
and recommend safe behavior to users.

The thesis is divided into theoretical and practical part.

Theoretical part contains information regarding domestic and foreign internet social ne-
tworks, their traffic and risks arising to their users. Other chapters are considering preven-
tion and child protection projects.

The practical part includes research using questionnaires. The aim of this part is finding out
the penetration rate and relationships amongst the students of chosen elementary school,

personal data introduction and possible occurrence of cyberbullying as well.

Keywords:

internet social networks, risks, prevention
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UVOD

Pocitace a informacni technologie jsou pro dnesni lidskou spole¢nost dostupnéjsi a stavaji
se vice rozsitfenéjsi. V souCasné dobé je s pocitacem kazdopadné spojeno i piipojeni se
k siti Internet. Dnes, kdy ceny pfipojeni klesaji a dostupnost poskytovateld ptipojeni vzris-
t4, se nabizi Internet témét vSem. Tato sit’ se proto stala hlavnim zdjmem uzivateld pocita-
e, ktefi v ném nalézaji velké mnozstvi aktivit. O ¢em jsme diive pouze snili, je v dneSni
dob¢ béZnou praxi. V internetu se dnes orientuji dokonce i déti predskolniho véku a tim se
pro né stavd soucasti béZného Zivota a to nejenom pomoci pevného piipojeni, ale dnes jiz

diky bezdratovému ptipojeni a chytrym mobilnim telefontim.

S rozvojem internetu nastal i velky vyvoj zpisobu zdbavy. Diive byla zdbava spojovana
s hranim her, které byly dostupné z CD nebo diskety. V soucasnosti se zdbava rozsitila o
on-line hry, ¢etbu on-line knih, ¢lankd a novin, stahovani filmi a muziky, poslech i-radii,

sledovani i-televizi.

Se vzrastajicim poctem uZivatelil internetové sité¢ a zlepSujici se technologii se zvétSovaly
naroky na pottebu kvalitnéjsi komunikace mezi nimi. Jako prvni zacaly vznikat komuni-
kacni sit¢ SKYPE nebo ICQ. V poslednich desetiletich se na internetu zacaly vyskytovat
jiz socidlni sit€ jako Spoluzici, Lidé, Facebook, Twitter. Béhem kratké doby se ze social-
nich siti stal celosvétovy fenomén, ktery zajima miliény uZivatell internetu a hlavné mla-
dou generaci. Internetové socidlni sit¢ ddvaji uZivatelim mozZnosti nejenom zdbavy
v podobé¢ her, ale i komunikace s pfateli, moZnosti seznamovani, ziskdvani informaci, sdi-

leni a vymeéna dat atd.

AvSak kazdé plus ma i své minus, nevyjimaje ani internetové socidlni sité, v podobé ztrity
soukromi, zneuziti osobnich uidajl, obtéZovani a tieba i nedostatku ¢asu. Ohrozenost sou-
casné mladé generace Ize povaZovat za vysokou. Dobry imysl, divera a nerozvaznost jsou
vlastnosti, které podporuji tyto rizika. Internetové socidlni sit¢ tak vytvaii obrovsky prostor
k jejich zneuZzivani.

Cilem mé bakaléiské prace je podat informace o vyuZivani internetovych socidlnich sitich
zaky zdkladnich Skol, poukazat na jejich rozSifenost a na rizika spojené s jejich uzivanim. a
na prevenci pied nebezpecim hrozicim pfi jejich uzivani. Oblast zvoleného tématu povazu-
ji za aktudlni a spolec¢nosti nedostate¢né¢ vnimanou. Také jsem chtél zdiraznit dcelnost

prevence a projektd pro ochranu déti.
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I. TEORETICKA CAST
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1 VYMEZENI POJMU SOCIALNI SIiT

Socidlni sit’ je pojem, ktery nepochdzi z informatiky ale ze Sociologie. Socialni sit’, zvana
téZ spolefenska sit’, komunitni sit’ ¢i komunita, je propojend skupina lidi. V §ir§im slova
smyslu je socidlni siti kazd4 skupina lidi, kterd spolu udrzuje komunikaci riznym prostied-
ky. V uzsim, modernim a zna¢n¢ pievazujicim pojeti se socidlni siti nazyva sluzba na In-
ternetu, kterd registrovanym clentim umoziuje si vytvaret osobni vefejny Ci ¢astecné vetej-
ny profil, komunikovat spolu, sdilet informace, fotografie, videa, provozovat chat a dalsi
aktivity. Komunikace mezi uZivateli socidlnich siti miZe probihat bud’ soukromé¢ mezi
dvéma uzivateli nebo nejcastéji hromadné mezi uzivatelem a skupinou s nim propojenych

dalSich uzivatel. [1]

Obr. 1: Priklad socialni sité (zdroj: http://www.destination-marketing.eu)

1.1 Internetové socialni sité

Spoluzéci, Lidé, Libim se ti, Facebook, Twitter, YouTube atd. — kdo z nds v dnes$ni dobé¢
jeste nezaslechl tyto slova? Jsou to fenoméni internetu, jeho socidlnich siti. Soucasna mla-
da generace je ochotna stravit na nich nespocet hodin. Internetové socidlni sit€¢ maji za-
kladni funkci ve vytvédreni velkych komunit a ve sdileni informaci mezi ¢leny komunity.

Komunita je skupina sdilejici stejné nebo podobné nazory, zajmy a vlastnosti.

,Internetové socidlni sité jsou sluzby ur¢ené pro komunity lidi, ktefi navzajem sdili svd
data ve virtudlni siti. Tyto sluZzby nabizi rGzné moZnosti interakce mezi uzivateli — napf.
chaty, zpravy, e-maily, diskusni skupiny apod.

Obecnym principem socidlnich siti, jako jsou kupfiikladu nejzndméjsi MySpace a Face-
book, je moZnost vytvoreni vlastniho profilu. Jednotlivi uZivatelé si pak pridavaji ostatni,
ktefi je n¢jak zaujmou (napt. spoleCnymi zajmy), mezi piatele. Ve vétSiné piipadii musi byt

pfidani do pfatel potvrzeno z obou stran.* [2]
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Na nejoblibengjsich internetovych socidlnich sitich je vytvofeni vlastniho profilu velmi
jednoduché a nabizi Sirokou Skdlu moZnosti. To je jeden z diivodl rostouci popularity a
taky diivod, Ze ve spousté piipadl zacinaji utlaCovat klasické internetové stranky. Informa-
ce zvefejnéné na internetovych socidlnich sitich jsou piistupné dalSim uzivatelim okamZzité

po publikovani.

Rostouci mnoZzstvi ,,pratel*, volba komunity, moZnost komunikace, vzdjemné pusobeni
mezi kulturami jsou neomezené diky internetovym socidlnim sitim. Kulturni a ndboZenské,
tak i zemépisné piekazky lze lehce prekondvat. Nemoznd nenf ani cesta pies ptlku Evropy,

kdy mazeme stravit néjaky €as u svych novych ,,pratel®, ale je to riskantni.

1.1.1 Znaky internetovych socialnich siti

Internetové socidlni sit¢ maji spolecné znaky, 1isi se pouze grafickou strankou, ale funkce-
mi se nelisi. Mezi tyto znaky muizeme zafadit sdruZovani lidi, jejich osobni profily, komu-

nikaci a aplikace.
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2 SOCIALNI SITE

KdyZ se fekne internetova socidlni sit’ je to pravé Facebook, ktery se vybavi vétsing lidi.
Nejednd se ovsem o jedinou socidlni sit’ na svété. Existuje jich nepieberné mnozstvi. V této

kapitole si pfiblizime ty nejznamé;jsi, se kterymi se nejcastéji setkavame.

2.1 Ceské socialni sité

Socidlni sité¢ vznikaji i v ¢eskych podminkach. Po¢ite¢ni myslenkou i u Facebooku, nez se
stal nejzndm¢éjsi, byla snadnd komunikace mezi studenty. Pfiblizn¢ stejny ucel ma i Ceska
socidlni sit’ SpoluZaci. S ndrGistem uZivateld vznikaly v CR dalsi socidlni sit¢ postupnym

vyvojem nebo zdmérné. Mezi dalsi nejuzivanéjsi a nejzndméjsi socidlni sité u nds patii také

Lidé, Libimseti atd.

2.1.1 Spoluzaci.cz

Velice oblibeny komunitni server provozovany serverem Seznam.cz sdruZujici soucasné a
byvalé spoluzéky ze §kol v ramci celé CR, poéinaje od zdkladnich aZ po vysoké. SluZba je
¢lenéna dle jednotlivych tfid jednotlivych $kol a uZivateliim tak umoziiuje neptetrzity kon-

takt a vyménu informaci mezi svymi spoluzéky.

Skoly jsou tifdény podle mést a jejich &asti kde se nachdzi. Zde miize uZivatel najit svou
Skolu a nésledné ttidu, popiipadé svou tiidu zalozit, pokud zde doposud neni. Dal$i moz-
nosti je vyuZiti rozsifeného vyhleddvéani podle jmen spoluzdki, kde je mozné zadat jméno

spoluzédka, okres a rok ukonceni Skoly.

Portél SpoluZici.cz nalezneme na adrese http://www.spoluzaci.cz/ (obr. 2). Po nalezeni své
tfidy do ni muze uzivatel vstoupit bud’ na zédklad¢ kontrolni otdzky (napt. jméno tiidni uci-
telky, ¢i podobn¢) nebo Zadosti o vstup do tfidy zaslanou sprévci tiidy, pro neomezeny

pohyb na strankdch musi mit uZivatel zaloZen vlastni ucet.
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Lidé Chat Erofily Diskuze Widea Radio Seznamka Srazy Elogy
®SroLuzs
POLUZALCI.CZ

Hledej spoluzaky podle jména

Jméno: (hapfiklad Tomas) Pifjment: (hapiiklad hovak)

Hledsj |

Rozéifene hledani
Hledej svoji tFidu podle okresu

Benedoy Kladno Prachatice
Beroun Klatowy Prostéjov
Blansko Kolin Pferoy
Brno Kroméfiz Pibram
Brno-venkoy Kutna Hora Rakovhik
Bruntal Liberec Rokycany
Bieclav Litornéfice Rychnoy nad Knéinaou
Eeska Lipa Louny Sernily
Ceské Buddjovice hElnik Sokolow
Eeski Krumlow Miads Baoleslay Strakonice
Decin Most Switawy
Domatlice Hachod Sumpetk
Erjdek-mistek Mo Jidin Tahaor
Havlitky Brod Mymburk Tachoy
Hodonin Olomouc Tenlice

Hry Spoluzaci Wyuka Soutéfe

Help farum - Pfihlasit se - Seznam

Nalezeni tiidy podle ID

ID:I Hlgdej |CojelD?

Mowvinky:

OTEVREN CHAT SPOLUZACLCZ
Popovidejte sio sweh Skalnich zafiteich
Limirno svou tiidul

INFORMACE PRO SPOLUZACLCZ
Edrurn uréené pro sdéleni navinek
zZmén i problémd.

Casto kladené otazky:

Korunky na Spoluzacich :

s+ Hlavmi administréator Spoluzéki
& Administrator Spoluzakil

iy Skolnik

(Miize jim byt Hlavni spravee tiidy,
neho Spravce tiidy; Stara se o ucitele
a diskusi skohy)

@ Hiawni spravce tiidy

Obr. 2: Hlavni stranka portalu Spoluzaci (zdroj: www.spoluzaci.cz)

Hlavni kategorie portalu Spoluzici:

e Stranka tfidy - obsahuje vypis spoluzdkl a nahled nasténky

e Spoluzaci - kompletni vypis spoluzaku s kontakty a jejich fotografiemi

» Ucitelé - kompletni vypis ucitel tiidy s kontakty a jejich fotografiemi

¢ Nasténka - misto, kde miiZe kazdy spoluzak zanechat kratky vzkaz, ktery je na na-

sténku "ptipnut”

» Fotogalerie - jednoducha fotogalerie ¢lenéna do sloZek

e Dokumenty - moZnost sdileni dokumentl se spoluziky

o Diskuse tridy - diskuse ¢len¢nd do vldken

» Diskuse Skoly - diskuse celé Skoly pod kterou tiida spada

« Skola - strinka §koly pod kterou tiida spadd

Portél SpoluZici je vskutku zajimava socidlni sit’, kterd je svou ndplni urena vSem gene-

racim bez omezeni v€éku uzivatelt. Nejsiln€jsi zastoupeni maji uzivatelé ve véku 25-34 let,

se stiedoSkolskym vzdé€lanim - v rozloZeni 56 % Zeny, 44 % muZi. Pokud n¢kdo chce na-

hlédnout do byvalé tfidy, musi provést bezplatnou registraci a piihlasit se mezi spoluzaky.

[3]

Server Spoluzici.cz uvadi informace o navstévnosti k lednu 2012:

e pramérnd denni navstévnost ¢ini 72 269 uzivateli
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,

e mé&sicni pocet zobrazenych stranek: 29 232 508

e pramérny Cas strdveny uZivatelem na serveru: 0:17:03

2.1.2 Lidé.cz

Lidé.cz je komunitni web provozovany firmou Seznam.cz jako sestersky projekt webl
SpoluZzici.cz., Email.cz, Firmy.cz apod., s nimiZ m4 sjednocenou registraci uzivatelti. Na-
bizi profily uzivatelii, vyhledavani podle zadanych kritérii (v€k, pohlavi, mésto), moznost
hodnoceni fotografii, seznamky, diskusni féra, chat, blogy, v letech 2008 — 2010 téz zpro-
sttedkoval pfijem mnoha stanic internetovych radii, podpora videa, rozsiteni fotogalerie a
vyuku cizich jazykl. Nejvyznamnéj$imi prvky na strdnce jsou fotky uzivatelll a reklamni

bloky.

QLIDE L [[uivatele A [

Vyhledej profily: [ muzeizeny »| vékoo:| 15 =] do:[ 35 ~| oniaet| veechny oblast =l m

Lide Chat Erofily Digkuze Widea Radio Seznarmka Srazy Blogy Hry Spoluaci Wyuka Soutéfe

Registrace | PhihlaSeni | Seznam

67554 online, piihlé$ena 34387 fen, 3367 muzd

Videa Sobchod Hry

Obr. 3: Hlavni stranka portalu Lidé.cz (zdroj: www.lide.cz)

Portél Lidé.cz najdeme na adrese http://www.lide.cz/ (obr. 3) nebo také pies odkaz lidé.cz
na serveru Seznam.cz. UZivatelé na Lidé.cz pokryvaji vSechny v€kové kategorie a zdjmové
skupiny, pficemz mladsi generace tvoii nejvetsi uzivatelskou zédkladnu. Server je v podstaté
vstupni brdna a je rozdélen do nékolika kategorii véetné populdrniho chatu, diskusnich for,

seznamky a internetovych denicku. [4]
Hlavni kategorie portalu Lidé.cz

e Chat - moZnost dopisovani si v redlném Case se skupinou uZivateld
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Profily — moznost vyhledavani uzivatelt podle zadanych kritérii nebo ndhodné
Diskuze — moZnost reagovat na piispévky nebo zaloZit si vlastni diskusi

Videa - videa od uZivatelt Lidé.cz

Radio — odkazy na on-line radia

Seznamka - podobné jako profily, ale s moZnosti reagovat na zvetejnéné inzeraty
uzivatell rozdélené do kategorii VaZna sezndmeni, Cestujeme, Sport, Dopisovani a
pratelé atd.

Srazy — ptehlednd nabidka rtznych akci fazenych podle datumu a mista konani
(nejenom v CR), moZnost piidani vlastni akce

Blogy — ¢lanky uZzivateld, nejriznéj$i napady a rady

Hry - velky vybér nejriiznéjSich her, roztfidénych do Zanrovych kategorii
Spoluzaci — odkaz na internetovou socialni sit’

Vyuka — moznost se vzdélavat napi. v jazykovém kurzu nebo v kurzech vypocetni
techniky, fotografie, icetnictvi - zdarma jsou pouze zdkladni kurzy, ale je zde moz-
nost si dokoupit rozsitené kurzy

SoutéZe — soutéZe o penézité vyhry prostfednictvim SMS zprav

Socidlni sit’ Lidé.cz se nijak zvlast’ neodliSuje od podobnych internetovych socidlnich siti.

Najdeme zde podobné funkce jak o u ostatnich sociélnich siti s podobnym zamétenim, ale i

propracovanéjsi a poznani rozsifenéjsi a obsdhlejsi jako napft. inzertni seznamka.

Server Lidé.cz uvadi informace o navstévnosti k lednu 2012:

primérnd denni ndvstévnost ¢ini 195 090 uZivatelt
meésicni pocet zobrazenych stranek: 514 543 687
pramérny Cas straveny uzivatelem na serveru: 4:05:57

struktura pohlavi: 52% muzi, 48% Zeny

vV,

2.1.3 Libimseti.cz

Libimseti.cz je internetovy zdbavni portdl, patfi mezi nejveétsi komunitni a socidlni sité

v Ceské republice, ktery je zaméien zejména na sluZbu seznamky s ostatnimi uzivateli.

Vedle toho nabizi i dalsi sluzby a aplikace pro diskusni féra, chat, horoskopy, hodnoceni
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fotografii a vlastni magazin Magazin.cz. Portdl je vzddlen¢ podobny americkému projektu
MySpace.

Portél Libimseti.cz najdeme na adrese http://libimseti.cz/ (obr. 4). Do této socidlni sité 1ze
nahliZet i bez registrace na stranky jednotlivych uZivatell s jejich profilem, fotografiemi,
informacemi o nich, jejich ndzory a zajmy. V piipad¢ kontaktovani né¢kterého registrované-

ho uZivatele je nutné se zaregistrovat.

Q |+ + .
forpsi 4O oxe o™ €% fer*

bibim se le.ce | ]

30773 onling, pfilagenc 9306 Zen, 8797 muzl

MOJE LIBIMSETI | HODHOCEHI | SEZNAMKA | (D UZIVATELE | FOTKY | LIBIMSETILIFE | DISKUZE | CHAT | BLOG | VIDEO | SPOLUZACI | MAGAZIN | AUKCE

Pfahlc’:EenE ® Katherine137 petuse marekzx clubberka . L
[ et * (187 *(194) : * (189 * (236 N -
— : 2 g .= ™ o
I:l piitisit . LX Sexualni mapa svéta. Kde si nejlip
retistrovat Se i . “ uzijete ?
= ! Mejhoré zaméstndni uklized v
Olomaouc Trutnoy Brro-venkoy ornoking, masturbétor zvist...
Prot byt na Libimseti
ﬁ Super vychytdvka Praa na
» ngjohlibenéidi zabavni portal o~ P Celg
i7 v\a.s‘t’nl F’mf"- fmoalba_ g n 1 :T Koreiee se oferil s polétéiem
® unikstni chat & e-mail ——t ¥ ie beznadéing ramilovany
= kluboué akee, soutdie .
i Débelske. Stafens wrost na

Nastay si svily filtr

® oblibeny server celebrit hiarwé rohl

® 300,000 ndvEtévnikl denné :
filtrovat uzivatele

Iienyimuii 'I ‘od 151 o 25 vI regian; | - okres - vI wybrat Horoskopy

.Obr. 4: Hlavni stranka portalu Libimseti.cz (zdroj: www.libimseti.cz)

Na portdle Libimseti.cz se schdzi a diskutuji jak 1idé néctileti, tak i lidé stfedniho véku a
v posledni dobé¢ i diichodci nad Sedesét let. Na Libimseti bylo registrovdno pfes milion uZi-
vatell a jejich pocet stdle ptibyva. Stranky nabizi registrovanym uZivatelim moznost zada-
vat a prohlizet fotky ostatnich uZivateli, samoziejmosti jsou diskuze a rychlé posilani

zprav mezi uzivateli. [5]

Dalsi funkce portdlu Libimseti.cz

¢ Hodnoceni vzhledu uzivateli — moznost vyjadfit svoje sympatie k uzivatelim na

stupnici od 1 do 10
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¢ Videochat — jedna se o klasicky chat obohaceny o moznost sledovat ostatni uziva-
tele prostiednictvim webové kamery

¢  Hry - rozmanity vybér on-line her

¢ Libiseti Life — seznamovaci party pofddand ve vétSich ¢eskych méstech a za pomo-
ci jmenovek, pak maji uzivatelé moznost poznat své virtudlni pratele osobné.

¢ Vlastni internetové radio — nabizi ¢tyfi hudebni streamy, kterymi jsou Zanry Pop,
Rock, Dance a Hip hop; tyto streamy jsou doplnéné potady moderatora

e Magazin — Magazin.cz obsahuje ¢lanky z riznych oblasti

Libimseti.cz je zdbavna seznamka pro lidi, ktefi chtéji dat nejen o sobé védét vSem ostat-
nim. Takze ¢loveék hledajici sezndmeni muZe tento server zcela jisté navstivit. Typickou

uzivatelkou je divka ve véku 13 — 17 let, kterou bavi High Schoul Musical a ¢te Bravo.
Server Libimseti.cz uvadi informace o navstévnosti k lednu 2012:

e prumérnd denni navstévnost ¢ini 100 000 uzivateli

e pramérny ¢as strdveny uzivatelem na serveru: 3:30:06

2.2 Zahraniéni socialni sité

VétSina zemi md své vlastni socidlni sit¢é, se kterymi se nestkdme diky jazykové bariére.
Nejzndméjsi jsou asi americké internetové socidlni sité Facebook, Twitter Myspace a zau-

v v

jimaji, co do navstévnosti, prvni mista i pro jejich rozsitenost do ostatnich stat svéta. Ne-
smime opomenout ani dal¥f sit QQ, kterd vladne v Ciné a co do poétu uZivateli predbéhne
i Facebook. V této kapitole si pfibliZime ty socidlni sité, se kterymi se mizeme nejcastéji
setkat. Podle statistik jiz v roce 2008 Facebook definitivné pifedb&hl nejpopularnéjsi My-

Space a na tietim mist¢ je Twitter. Tyto socidlni sit€ si nyni pribliZime.

2.2.1 Facebook

Facebook je rozsahly spoleCensky webovy systém slouzici hlavné k tvorbé socidlnich siti,
komunikaci mezi uzivateli, sdileni multimedidlnich dat, udrzovani vztahd a zabavé. Se
svymi 845 miliony aktivnimi uZivateli je jednou z nejvétsich internetovych socidlnich siti.
Je pln¢ preloZen do sedmdeséti jazykll a o jeho provoz se stard vice jak tfi tisice zamést-

nancu.
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Facebook byl zalozen Markem Zuckerbergem, byvalym studentem Harvardské univerzity.
Pivodné byl tento systém omezen jenom pro studenty Harvardské univerzity, pod domé-
nou thefacebook.com. Obsahoval seznamy studentli, profesord, persondlu a jejich fotogra-
fie. Béhem dvou mésict byl rozsiten na nékteré dalsi, které patii do tzv. Ivy League, a jiz
do konce roku byly pfipojeny dal$i univerzity. Nakonec byl piistup otevien pro vSechny
uZzivatele s univerzitni e-mailovou adresou (.edu, ac.uk, ...) nebo pro nékteré zahrani¢ni
schvilené univerzity, v Cesku k prvnim otevienym vysokym $koldm patiila Masarykova
univerzita. Od 27. dnora 2006 se zacaly do systému piipojovat nékteré nadnarodni obchod-
ni spolecnosti. Od 11. srpna 2006 se muze dle licence pouzivani pfipojit kdokoli starsi 13
let. UZivatelé se v systému mohou pfipojovat k riznym skupindm uZivatelll, ktefi plisobi
napiiklad v rdmci jedné Skoly, firmy nebo geografické lokace. Jméno serveru vzniklo z

papirovych letdkti zvanych Facebooks, které se rozdavaji prvakiim na americkych univerzi-

tach. Tyto letdky slouzi k bliz§imu sezndmeni student mezi sebou.

Facebook vdm pomaha udrZovat spojeni s Zaregistrovat se
lidmi ve Vasem Zivoteé. Je to zdarma a pridat se mlze kazdy.
KFestni jméno:
8 0
U ; P 4 S {...I‘ PHjmeni:
T 25 a =T V&S e-mail:
f 5 3 = Nové heslo: |
g
b 1 4 Isem: Vyberte pohlavi: ¥ |
! § 4 I}
B — “ 8 naanaz;T Den: ~v| Mésic:  ~| Roénik: _~|

Proc to musim uvest?

Vytvofit stranku pro celebritu, kapelu nebo firmu.

English (US) Ceitina Espafiol Portugués (Brasil) Francais (France) Deutsch Ifallano % Bl ¥(EE) »

Cektina O sluzbé Inzerce Vyvoiafi Kariéra Podminky uZzivani Blog Pomicky Najit
pfatele Soukromi Mabilni slufby Napovéda

Obr. 5: Stranka registrace Facebook (zdroj: www.facebook.cz)

Po registraci v systému a odsouhlaseni licence pouzivani, na adrese http://facebook.com/
(obr. 5) ma uZivatel moznost vyplnit sviij detailni profil, zde poskytne jen to, co povaZzuje
za vhodné a mlze se pifipojovat k riznym skupindm uzivateld a ziskdvat nové kontakty.
Pokud jiny uZivatel souhlasi s tim, Ze je vas pritel, muzete vidét také jeho profil. Nektefi

uzivatelé ovSem svoje profily pomoci nastaveni prav uZivateli zvetejiiuji i lidem, ktefi jsou
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zapsani pod stejnou skupinou nebo i celému internetu. Systém umoZziiuje komunikaci mezi
uzivateli pomoci zprav, diskusnich for nebo diskusemi na uZzivatelskych profilech (anglicky

The Wall).

Dalsi funkce obstardvaji externi i interni aplikace napt. hry, kvizy, dotazniky, testy atd.
Hlavni sila Facebooku je v propojenosti jednotlivych komponent, vétSina textu muze slou-
zit jako hypertextové odkazy k dalSimu obsahu. Zde se mohou né¢kteii uzivatelé potykat se

Spatnou orientaci nebo nepiehlednosti.

2.2.2 MySpace

MySpace je komunitni server, zalozeny v roce 2003 v USA a je jeden z nejvétSich komu-
nitnich serverti na svété. Dlouhou dobu zaujimal nejvyssi postaveni mezi socidlnimi serve-
ry vibec. AZ v roce 2008 se dostal na prvni misto Facebook. A o co se na My Space jed-
na? Hlavnim cilem tohoto komunitniho webu je sblizit lidi, kteti mezi sebou pomoci svého

profilu mohou komunikovat, sdilet své fotografie, videa, hudbu a vyuZzivat nespocetného

poctu aplikaci. Jeho sloganem je ,,Misto pro pratele®. [6]

New To MySpace? £
myspace. s e L [recser
Home Browse People Find Friends  Local Music Video Games Mare v Safety  Privacy  Sign Up

rusic

DISCOVER b LISTEN b BUY b SHARE

FIND NEW MUSIC

Sign Up!

Featured | videos | Music | Celebrity Updates

Miranda Cosgrove Im on L In
e A Kl by torrariow El Remember Me =g

morning at 91 Check it out if et s
you get a chance and you can i

see a sneak peak of the new
special "iQuit iCarly"

Juliette Lewis I posted 3
photos on Facebaok in the
album "Alhambra, Paris

N 11/33/00m"

¥ ttp://bit.ly/80xd3H

view more | message ter =
view more | message Find or browse members:

name or email | Go

Tom Green Guing on a World
= Standup Comedy Tour this
= year. USA, Canada, and then
off to Australia, the UK, and
beyond!! Call to get tickets now!
http://Ink.ms/33pMc
Mood: adventurous

Ashton Kutcher right
rrirskutchier magine how
8| many things in nature like this
B that we miss e
http://bitly/6nrPT4 Skvélifheviasexy ;
E " Zhavé tygfice a bujni kocoufi Eekaji, aZ t poznaii
Fous gigafhim wrww SHS-Kontakty oz

Sponsored Links

Obr. 6: Registra¢ni stranka MySpace (zdroj: www.myspace.com)

Portdl MySpace nalezneme na adrese http://myspace.com/ (obr. 6). Jak uz bylo feceno,
tento web je druhy nejuzivanéj$i komunitnim serverem na svete a proto je pocet uzivateli

obrovsky. Uz od samého zacdtku ale byl MySpace.com dobie pfipraveny a nikdy se nesta-
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lo, Ze by web nezvladal stdle rostouci pocet uzivatelti. Ti si mohou volné provadét, co se
svym profilem budou délat. Oproti jinym webtim je zde velkd mozZnost, jak si svlij osobni
profil vylepsit. Slouzi proto nejen k nalezeni pratel a udrZeni kontaktu s nimi, ale také tu
své publikum oslovuji hudebnici, kapely, herci a filmafi na svych profilovych strdnkédch.
Mohou tu zvetejnit ukdzky své tvorby, at” uz je to hudba nebo film, vklddat fotografie a
komunikovat s fanousky. Hudba i video jsou piehledné tiidéné do Zanrd, stejné€ jako i blogy
a fora. Uzivatelé si zde také mohou ziidit béZnou e-mailovou schranku nebo si vybrat z
nabidky online aplikaci, jako jsou hry nebo komunikaéni nastroje. Sluzby portélu jsou do-

stupné zdarma a kviili ochrané déti je server piistupny pouze lidem star$im 14 let.

2.2.3 Twitter

NP

Twitter je dal$i velmi rozsifend socidlni sit’, kterd je svym zaméfenim odliSna od jiZ zmi-
novanych socidlnich siti. Pocet ¢eskych uZzivateld se odhaduje na 76 000, coZ je ve srovnani
s vice nez 3 miliony uZivateli Facebooku zanedbatelné Cislo, ale ve svéte si ziskava popula-
ritu. Twitter je poskytovatel socidlni sité¢ a mikroblogu, ktery umoZziuje uZivatelim posilat
a Cist piispévky zaslané jinymi uZzivateli, zndmé jako tweety. Tweety jsou textové piispév-
ky, podobné textovym zpravdm u mobilnich telefonl, dlouhé maximalné 140 znakd, které
se zobrazuji na uZivatelové profilové strance a na strankdch jeho odbératelt (followers).
Komunikace v této siti prevazné probihd vetejné. Chcete svym pratelim sdélit, co prave
de¢late nebo na co se v nejblizsi dob¢ chystate? Zajima vas, co praveé delaji oni? Nejlepsi

piileZzitosti, jak to na internetu zjistit, je stranka www.twitter.com.

Socidlni sit Twitter byla zalozena v roce 2006. Ke klicové myslence vytvofit na internetu
mikrology pfiSel Jack Dorsey, ktery také cely projekt spustil. Spole¢nost, kterd sidli v Kali-
fornii ve mést¢ San Francisco, nikdy sice nevydala, kolik mé twitter.com uZivateli, ale
podle prizkumi je tfeti nejpouzivanéjsi socidlni siti na svété. I to svédci o tom, jak je twit-

ter.com popularni. [7]
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Have an seoount? i

@ 2010 Twitter  Sbout LS Contact  Blog - Statuz: Goodies APl Busziness: Help Jobs Terms. Privacy Language: Endglish =

Obr. 7: Registra¢ni stranka Twitter (zdroj: www.twiter.com)

PtihlaSeni do sité¢ Twitter najdeme na adrese http://twiter.com/ (obr. 5). Registrace je bez-
platnd a velmi jednoduchd jako u podobnych socidlnich siti nebo Facebooku. Hlavnim ci-
lem této socidlni sité je poskytovani informaci, a proto pocet funkci neni dlouhy ani obsgh-
ly.

Na domovské strance nalezneme né€kolik odkazi:

e Retweet — pieposilani zpravy n€koho jiného

¢ Direct message — jednd se o zpravu zasilanou piimému uZivateli bez zobrazeni
v profilu

e Nasledovani / following — Twitter se timto odliSuje od ostatnich socidlnich siti jako
napi. Facebook; rozhodnutim né€koho nasledovat jsou ndm posilany vSechny jeho
tweety, ale tato osoba nase tweety nedostava

¢ Blokovani — tato funkce zablokuje pfisun nasich tweeti naSemu followerovi

Nasledovani / following udé€lal z Twitteru velmi zajimavou platformu a stal se origindlni
pomuckou obchodnikil a novinafi, kteti jej pouzivaji k publikovani informaci, zprdv a ko-

munikaci.

Aktudlné (rok 2011) mé Twitter 200 miliont uZivateld, z nichZ se za mésic pfipoji alespoii
polovina z nich. Kazdy den se na Twitter piihldsi 50 miliont uZivatelii. Ti denné napiSou

kolem 250 miliont tweetu.
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3 RIZIKA SOCIALNICH SITi PRO UZIVATELE

Komunikace mladych lidi se s postupem casu a technologii postupné pfesouva na internet a
do mobilnich telefonti. Se vznikem socidlnich siti je to jeSté jednodussi. Mnoho lidi se
upnulo k socidlnim sitim a kaZdy den sleduji co se zde odehralo nového. Zéci zdkladnich
Skol jsou v tomto sméru velmi aktivni a tfi ¢tvrtiny vlastni profil na nékteré socidlni siti, ale
neuvédomuji si rizika s tim spojend. Najdou se mezi nimi i obezietni Zaci, vedeni obavou
shromazd’ovani osobnich tidajii a spoustou aplikaci s pfistupem k nim. Informace zveftej-

néné na socidlnich sitich pak jsou dostupné nejenom vlastnim ptateltim.

Miladi uZivatelé socidlnich siti v CR si své soukromi hlidaji nedostatecné, to ukdzal i test na
strankach Technet.cz. ,,Vystavuji se riziku Smirovéani, a v piipadg, Ze zvefejnuji citlivé
osobni udaje, i vazn€j$Sim hrozbam. Plnych Sedesat procent ndhodné vybranych uZivatell
Facebooku naletélo na faleSny profil neexistujici divky a ptidalo si ji mezi pratele. Na nee-
xistujictho mladika se nachytalo 42 procent. VétSina nachytanych pustila vetfelce ke vSem
datim, které ptes Facebook prezentuji: soukromé fotografie, fotografie pratel, e-mail, tele-

fon, Skola, v nékolika piipadech dokonce celou domovni adresu. [8]

Velké mnozstvi uzivatelll, ktefi se dostdvaji do styku s rozli¢nymi osobnostmi a jejich pro-
blémy a rtiznymi nédzory, toto riziko neustdle znasobuje. KdyZ k tomuto nebezpeci piipoc-

teme vek ditéte a zkuSenosti s uzivanim socidlnich siti, miZeme spatfit obrovské riziko.

Vzhledem k umoZnéné anonymit¢ uzivateli socidlni sit¢ nemtze komunikace probihat jako
v redlném svété. Komunikace muze byt cilené promyslend. ,Je ziejmé, Ze technologicka
uroven zabezpeceni informac¢ni a komunikac¢ni techniky neustdle roste. Proto je pozornost
utoc¢nika vénovana tomu ,,nejslabsimu ¢lanku* systému, jimz je sdm ¢loveék — uzivatel.” [9]

Nejhorsi nasledky Sikanovéni jsou na obéti. Nejtragictéjsi je, kdyz dojde k zlomeni obéti,

k rozbiti jeji identity, k trvalému pocitu bezmoci, k otrocké poddajnosti apod. [10]

Anonymitu na internetu lze rozdé€lit na dva typy — anonymita objektivni a anonymita sub-
jektivni. Objektivni anonymita popisuje, jaké je opravdu redlnd mozZnost identifikace iden-
tity uZivatelll internetu — jakd je Sance, Ze bude n¢kdo pétrat po skutecném jménu, pifjmeni
apod. Kdezto anonymita subjektivni znamena to, co si my sami myslime o své anonymité

na internetu, jaky je naS ndzor na miru utajeni. [11]

Nékteré staty jiz dobfe znaji takové problémy a preventivnimi opatfenimi nebo dokonce

upravou zdkona je zacali feSit. ,,Napt. maji k dispozici zdkony proti kyberSikané (cyberbul-
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lyingu), prondsledovani (stalkingu ¢i cyberstalkingu), manipulaci vedouci k sexudlnimu
obtéZovani (cyber groomingu) apod. Zikonné dpravy jsou vZdy doprovazeny systémem
sankci - od pokuty k trestim odnéti svobody. V Ceské republice tento systém dosud neni

propracovan a vznikd doslova za pochodu.* [12]

Jeden z piikladli nepropracovatelnosti systému je problém s nahrdvanim ucitelti na mobilni
telefony pfi konfliktnich situacich ve vyuce a ndsledné zvefejnovani na uctech socialnich
sitich s velkym poctem sdileni nebo na vefejné piistupné sité. Podobné situace lze fesit
daleko jednodussim zpiisobem, jako v nékterych jinych vyspélych statech, ktery dovoluje

sankce tfeba v podob¢ zabaveni mobilniho telefonu.

Na socidlnich sitich je nepifeberné mnoZstvi osobnich rizik a nebezpecnych jevi. V dalsich
kapitolach se zamétfime na fenomén lhani a nejrizikovéjsi kyberSikanu pro déti, a to je
cyberstalking, cybergrooming, cyberbullying, které si popiSeme. Ostatni vybrané zdvazné

rizika si rekapitulujeme v kapitole Ostatni rizika.

3.1 Lhani

Lhat je jednodussi nez fikat pravdu, a to v mnohych piipadech. Kazdy z nas n€kdy lhal,
kdyz to byla tfeba jen milosrdnd lez. Na internetovych socialnich sitich je lhani daleko jed-
nodussi nez v redlném zivoté. Nejsme videt, nikdo nds neznd, tak proc si aspon trochu ne-

zalhat.

LeZ je problém. Slovo problém pochdzi z latiny a znamenalo:
® n¢co, co ClovEk pred sebou drzi nebo stavi, aby se tim brénil
® n¢co, co se druhému predhazuje, aby se toho chopil

Tyto obé& charakteristiky skutecné popisuji lez natolik, Ze lze konstatovat, Ze leZ je pro-

blém. [13]

Internet ndm umoznuje zviditelnit stranky osobnosti, na kterych si nejvice zakladdme a
utlacet ty, na které nejsme pySni. MlZe z néds udé€lat mladsi nebo starsi, ispéSné a bohaté, se
smyslem pro humor. [14] Z toho vyplyva divod, pro¢ 1Zou lidé na internetovych socidlnich

sitich.

Strach o své osobni bezpedi je jeden z diivodl a piitom sdileji osobni informace s dal§imi

uzivateli socidlnich siti. Zejména 1zZou o vlastnich inicidlach, neuvadéji pravé jméno atd.
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Dalsi diivod ke lThani mtze byt vytvofeni zcela nové osoby jako néjakd hra, zabava, expe-

MoV

riment. Jinou pfi¢inou tvorby nové identity miiZe byt vyhotoveni vlastniho ,,Idedlniho J4*.
V takovém profilu jsem tim, kym bych chtél byt a ostatni aby na m¢ mé¢li tplné jiny po-
hled. MlzZu byt chytry, hezky a obdivovany. O své identit¢ 1Zou Zeny castéji z diivodu
vlastni bezpecnosti, kdezto muZzi se na socidlni siti cht&ji spiS predvést. [14] Z vedenych
divodt vyplyvd, Ze lhani pifimo souvisi s riziky internetovych socidlnich siti, a to jak o
unik informaci tak kyberSikany. Nikdo z nds nemuze védét, kdo sedi za druhou klavesnici a

jestli je nebezpecny.
Mezi nejcastéjsi divody lhani patii:
e vyhovét pfanim a ocekdvanim druhych
e  vyhnuti se zklamani
e lez pro uzitek,respektive odvraceni Skody druhého
e zdvofilost
® lepsi prezentace sebe pred druhymi
e pfizptsobeni se svému komunikacnimu protéjsku

e zvyseni UspéSnosti v navazovani vztahii

obhdjeni vlastniho prostoru [14]

Obecné lze konstatovat, Ze Castéji 1Zou a klamou mladsi uzivatelé, ktefi travi vice ¢asu on-
line. Coz je dalezitym faktorem pro prevenci zaka zdkladnich Skol ohledné rizik na interne-

tovych socidlnich sitich.

3.2 Cyberbullying - internetova Sikana

VSichni jisté¢ zndme pojem Sikana — tedy psychicky ¢i fyzicky teror, zesméSnovani, utlak.
Pojem kyberSikana je pak termin, ktery oznacuje Sikanovani prostfednictvim modernich
komunikac¢nich technologii, jako internet, e-mail, mobilni telefon. Toto téma se obzvlasté
tykd déti a mladistvych, ktefi s technologiemi umi zachdzet a maji tendenci upeviiovat své
postaveni ¢i potiebu upoutat pozornost. Dopady této Sikany vedou velmi Casto

k psychickym problémiim a v krajnim piipad¢ i k sebevrazdé.
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KybersSikana je problémem celosvétovym a potykd se s ni cely vyspély svét. PiehliZzenim
tohoto fenoménu vSak napomdhame tém, ktefi radi ublizuji okoli. I kdyz je velmi obtizné

se takovému to napadéni u¢inn¢ brénit.
Znaky kybersikany:

Anonymita tto¢niki - Sikanovani s vyuZitim komunika¢nich a informaénich technologif
se oproti klasické Sikan¢ 1i8i napfiklad tim, Ze pachatel muze ziistat anonymni a obét’ se
nikdy nemusi dozvédét, kdo ji Sikanoval. MiiZe jej znat, stejné tak se s nim v Zivoté nemu-
sela setkat, protoZe si ji agresor vybral ndhodou, tfeba jen podle telefonniho Cisla. Pachatelé
se skryvaji za skryté Cisla, pfezdivky, smyslené emailové adresy. Anonymita jim umoziuje

agresi stupfiovat a dovolit si to, co by si tvafi v tvaf nedovolili.

Nezavislost na misté a ¢ase - Plivodce kyberSikany nemusi byt fyzicky na stejném misté
jako jeho obét’. Na rozdil od klasické Sikany nemame kam pted kyberSikanou utéct, protoze
nds muze diky rozsifeni a snadné dostupnosti komunika¢nich technologii (mobilni telefo-
ny, pfipojeni k Internetu) dostihnout prakticky v jakémkoli ¢ase 1 na mistech, kde jsme se
diive citili bezpecn¢, kde jsme hledali ttocisté. Napiiklad doma. Na rozdil od opakovanych
fyzickych setkani staci, kdyZ napiiklad agresor jednordzové vyvéesi na webu fotku obéti. Tu

uz si muze kdokoli zkopirovat a §ifit.

Ve virtualnim prostiedi se lidé s urcitosti budou chovat jinak nez v realném svété — je
to pro n¢ vyzva vyzkouset si néco, co by v redlném svété se bali udélat, at’ uz je to sezna-
movdéni nebo az vydirdni. Tady maji v&tsi jistotu pro utajeni své pravé identity. ,,Ve virtu-
alnim svéte je velmi jednoduché se s nékym seznamit, komunikovat s nim tak dlouho, jak
chci a o ¢em chci, a v piipad¢ problémi komunikaci bez nésledkli ukoncit. Ve skute¢ném
svete to tak jednoduSe nefunguje, vSe je otdzkou kompromist. Pokud se jedinec nauci jen
tento ,,snadny model virtudlni komunikace®, ve skutecném svété s nim pravdépodobné ne-
vystaci. Zklaméanim z nevydatenych redlnych vztahii ho opét ptivede k pocitaci, kde si tyto
nezdary miZeme kompenzovat. Piiddva se tak k potencidlné rizikové skupiné, ze které se

velmi Casto stdvaji obéti kyberSikany.* [15]

Kybersikana muzZe byt zptusobena i netimyslné — Spatnym odhadem situace nebo ne-
vhodnym Zertem lze zpusobit nepiijemné pocity.

Dopady kyberSikany na obét’ neni snadné rozpoznat — kyberSikana je ptredevSim spojena

s psychickym trdpenim obéti a je velmi téZko rozpoznatelnd na rozdil od fyzické Sikany.
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Obéti kybersikany byvaji ¢asto uzaviené do sebe a stydi se o svém problému mluvit. Rege-

ni pak ziistdva na nich samotnych, ale to také muze vést k nezvladnuti nastalé situace.

3.3 Kybergrooming

Slovo grooming pochdzi z anglictiny a volné se d4 pielozit jako kraSleni ¢i vabeni. Proto se
timto terminem oznacuje snaha agresora na socidlnich sitich zneuZzit détské divéry a zlakat
dit¢ ke schtizce. Podle projektu e-bezpeci.cz je kybergooming termin, ,.ktery oznacuje cho-
vani uzivatelll internetu, kterd v ditéti vyvolat faleSnou davéru a pfipravit ho na schizku,
jejimZ cilem je nezletilou/zletilou obét’ pohlavné zneuZit. Utoénici jsou &asto pedofilové.*

[16]

Sezndmit se on-line s novym clov€kem na Internetu, je pro spoustu déti fantasticka pred-
stava a zdolatelnd vyzva. Clovék nemusi nikam chodit, jen parkrat klikne mysi a v tom
okamZiku je v kontaktu s velkym mnozstvim lidi. V nékterych ptipadech si mladi uzivatelé
mohou myslet, Ze kone¢né potkali nékoho mimotadného, kdo jim chybi mezi kamarady a
rozumi jim. A pravé toto muze byt dospély jedinec se sexudlnimi dmysly. Tito lidé se na
socidlnich sitich zaméfuji na déti a mladistvé za dcelem setkani se v redlném svéte. Muze-

me fict, Ze kybergroomefti v ziskavani ditéte postupuji nasledovné:

1.  Vzbudit davéru obéti a snaha izolovat ji: jde o snahu tto¢nika vybudovat si

u vytypované ob¢ti pocit, Ze jen on je ten pravy kamarad

2. Podplatit darky nebo ruznymi sluzbami a vybudovat si kamaradsky
vztah: jednd se o upevnéni jiZ vybudovaného vztahu s ditétem, a proto mu po-
sild rizné darky jako naptiklad drahé hracky, novy mobil, penize nebo plati

nejriiznéjsi sluzby, kino a podobné¢. Takovéto darky dava groomer ditéti bez ja-

kékoliv pfi¢iny a nebo vyZaduje fotografie ditéte.

3. Vyvolat emod¢ni zavislost na ato¢nikovi: ttoénik zna veskeré duvérné infor-
mace o ditéti a to se mu svétuje se svymi problémy a tajemstvim. Timto se sta-

v kybergroomer nejlepSim a divérnym kamaradem.

4.  Osobni setkani: oblibenym programem pro osobni schiizku byva prochizka

v parku, v ZOO, navstéva kina, ¢i ptimo v uto¢nikoveé byté.
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5. Sexudlni obtéZovani, zneuZiti nebo manipulace: zavére¢nou etapou tutocni-
kova snaZeni je obvykle sexudlni obtéZovani a zneuZivani, ale miiZe se jednat i

o fyzické tyrani nebo manipulaci naptiklad k teroristickému jednani. [17]

,Podle n€kterych vyzkumnych Setfeni realizovanych v USA (2006) bylo kazdé paté dite
(10-17 let), které navstévuje pravidelné¢ online chat, kontaktovdno kybergroomerem (prav-
dépodobné pedofilem). Alarmujici je fakt, Ze pouze 25 procent déti oznamilo snahu kyber-

groomera o navazani sexudlniho kontaktu dospélym (rodi¢tim, uciteli apod.)* [18]

3.4 Kyberstalking

Kyberstalking je dalS$im rizikem, které oznacuje opakované a stupniujici se obtéZovani a
prondasledovani a tim sniZuje kvalitu Zivota obéti, coZ muze vést az k fatdlnimu jedndni.

Toto obtéZovani a prondsledovani miiZze mit fadu forem a také riznou intenzitu.

,Kyberstalking se prekladda jako sledovdni slidéni nebo prondsledovani obéti a jejich bliz-
kych prostiednictvim modernich informacné komunikacénich technologickych prostiedki.
Prondsledovéni zahrnuje opakované zasilani vyhruznych zprév, véetn€ vydirani. Tyto zpra-
vy jsou velmi zrafujici nebo extrémné utocné. Agresor stalker se muze uchylit i k po-
mluvdm obéti za icelem zniceni ptatelskych vztahli nebo reputace. Prondsledovéni se odvi-
ji zéroveil 1 v osobnim kontaktu. Nékdy agresor skryvéd svou identitu za anonymnimi pro-
sttedky komunikace. Agresor miZe pisobit i v online prostfedi, ve kterém obét’ ostatni
neznaji. Nepiima forma kyberstalkingu zahrnuje sdé€leni zaslané jinym osobam za tcelem
pomluvit obét’ nebo ji vystavit nebezpecnym situacim. Toto chovani piesahuje rdmec po-

mlouvéni, pfipadné i vyddvani se za nékoho.“ [19]
Za projevy stalkingu lze povazZovat tyto druhy chovani:

° Opakujici se pokusy o kontakt formou emaild, SMS, telefonéatii, dopisu, zasila-
ni pro obét’ nepiijemné predméty

. Demonstrace vlastni moci a sily, kterou dosahuje pomoci vyhruzek a zastraso-
vani

° Niceni a poskozovani véci obéti, jako je tfeba zasilani pocitacovych vira, po-
Skrabéni auta, rozbijeni oken a podobné.

. Fyzické prondsledovani obéti pti riznych cestach nebo cekani pred domem.
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V Ceské republice a7 do roku 2010 nebyl stalking postihnutelny. Ke zméné v trestnim z4-

koniku doslo 1.ledna 2010, kdy se zavedl novy trestni ¢in — stalking.

»Zpusobi-li stalker svym jedndnim obéti imysIné smrt, bude jeho jednani posuzovano jako
trestny ¢in nebezpe¢ného prondsledovéani v soubéhu s trestnym ¢inem vrazdy podle §140
trestniho zdkoniku. Za trestny ¢in nebezpecného pronasledovani je mozné ulozit trest odné-

ti svobody az na jeden rok.* [20]

3.5 DalSi nebezpecné jevy

Ptedchozich kapitolach jsou popsdny rizika kyberprostoru, které jsou pro déti nebezpecné a
o nichZ se nejvice hovofi, ale do této kategorie miiZeme zatadit happy slapping, flaming,

phishing, hoax,

3.5.1 Happy slapping

Novym fenoménem je veselé fackovani neboli happy slaping. Podstata této Sikany spociva
v nafilmovéni obéti ve chvili, kdy je zesméSnovana nebo fyzicky napaddna a néasledné je
nahrdvka vloZena na internet. Tento druh Sikany mé nejspi§ kofeny v televiznich potadech

typu skrytd kamera. [21]

3.5.2 Flaming

Termin flaming oznacuje nepiatelské chovani uZzivatelii socidlnich siti. Flandr — tto¢nik,
uto¢i na kazdého, s jehoz ndzorem nesouhlasi a nepouzivd konstruktivni argumenty, ale

pouze nadavky, urdzky, vyhroZovani a umist'uje je do vzkazl a diskusnich for.

3.5.3 Pishing

Preklad anglického slova pishing znamena rybateni. Pishing tedy slouZi k ziskani osobnich
dat a jinych citlivych udaji od uZivateld internetu. Pfi pishingu jsou zasldny emaily, které

se tvaii jako oficidlni Zadosti od bank a jinych instituci, s poZzadavkem odeslani osobnich

udajti pro jejich ovéteni.
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3.5.4 Hoax

V dnesni dobé se pomérné Casto na interneu vyskytuje Siteni poplaSnych, nebezpecnych a
fetézovych zprav, které se nazyvaji hoax. Hoax vyvolava strach a paniku, nabizi nebezpec-
né rady. Tvirci hoaxovych zprav spoléhaji na divéfivost dneSnich uZivatelil internetu. Pti-
jemci jsou taky presvédcovani, Ze se jednd o dobry timysl (zpravy psané v matetském jazy-

ce) a zprava je podporena zajimavymi fotografiemi.
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4 PREVENCE A PREVENTIVNI PROGRAMY

Na tvod této kapitoly je dobré zminit, Ze Sikanovani ¢i kyberSikanovani se vyskytuje u déti
a mladeze jako ptechodny jev, ale i tak je na misté ze strany ucitele, vychovatele, rodice
apod. velka ostraZitost, aby se z téchto ,,nevinnych hratek* v budoucnosti nevyvinulo soci-

aln¢ patologické chovani. [22]

Dilezitym faktorem proti nebezpeci, které ¢iha na socidlnich sitich a internetu, je prevence.
PtestoZe se problematika prevence postupné dostdva stile vic na denni svétlo, informova-
nost mlddeze a i celé laické vefejnosti je stidle mald. Déti ani dospivajici nemaji ponéti o
rizicich na internetovych socidlnich sitich. Dédvaji si sice néjaky maly pozor, ale to
v dneSnim rychle se rozvijejicim svété internetu nestaci a rodi¢e neumi pred vlivem inter-

netu dostate¢né chrénit, protoZe bud’ to neumi nebo nemaji zdjem.

4.1 Zasady bezpecnosti

Pravidla pro doméaci uzivani internetu — vytvofit seznam pravidel, které budou vSichni

¢lenové rodiny dodrZovat.

Znat prislusné socialni sité — ud¢lat si predstavu a ziskat co nejvice informaci o socidlni
siti, kam se dité prihlasuje nebo chysté zaregistrovat. Ujistit se, Ze piihlaSovany doséhl do-

porucované minimalni vékové hranice.

Nestykat se z cizi osobou — zabranit détem, aby se zacaly stykat s osobou, kterou znaji

pouze z virtudlniho svéta a podporovat ho v komunikaci s prateli, se kterymi se znaji 1

Hlidat uvadéné informace na profilech ditéte — byt ostrazity, kdyz dité zvetejnuje své
osobni Udaje a informace. Déti by nemély uvadét svoje celé jméno a zveiejnovat vSechny

fotografie.

Miuvit s détmi o jejich zazitcich — komunikovat s détmi tak, aby nem¢ly strach se svéfit

s jakoukoliv situaci, at’ jiz pfijemnou nebo nepiijemnou, kterou proZzily na socidln{ siti.
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4.2 Projekt E-bezpeci

Celorepublikovy projekt E-bezpeci se zabyva prevenci, vzdélavanim, vyzkumem, interven-
ci a osvétou spojenou s komunikaci na internetovych socidlnich sitich a jejich riziky. Ma
pomoci vytvofit pravidla omezujici vyskyt téchto nebezpecnych jevl v Ceské spolecnosti.
E-bezpeci se zabyvd zejména ndsledujicimi oblastmi — kyberSikany, sexting, kybergroo-
ming, kyberstalking a stalking, rizika socidlnich siti, hoax a spam a zneuZiti osobnich uidajt

v prostiedi elektronickych médii. E-bezpeci l1ze nalézt na adrese http://www.e-bezpeci.cz/.
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Obr. ¢. 8: Internetové stranky projektu E-bezpeci (zdroj: www.e-bezpeci.cz)

V soucasnosti je projekt E-Bezpeci dynamicky fungujicim preventivnim projektem, ktery
poskytuje pomoc velkému mnoZstvi uZivatelll internetu — détem i dospelym. Zaroven nabi-
zi pomocnou ruku vSem, ktefi se dostali diky n€kterému z online nebezpeci do obtiZné si-

tuace.
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E-Bezpedi je uznidvanym projektem podporovanym kli¢ovymi ministerstvyy (MVCR,
MSMT) a Policii CR, predstavuje velmi dileZity ¢lanek v oblasti prevence online krimina-

lity. [23]

4.3 Saferinternet — Narodni centrum bezpecnéjSiho internetu

Cilem Saferintrnet je ptispivat ke zvySovédni povédomi o zdsadich bezpe¢ného uZivani
internetu. Je provozovin Narodnim centrem bezpec¢néjSiho internetu. Zabyva se také bez-

pecnym uzivanim modernich informac¢nich a komunikaénich technologii. [24]

SAFER
INTERNET
DAY 2013

5. UNORA
Oslavte 10. Safer Internet Day
m— Komunikujte ohieduping s

www.saferinternet.cz

Obr. €. 9: Propagacni letak (zdroj: saferinternet.cz)

Na tomto portdlu najdeme i dals$i odkazy na stranky se stejnym zamétenim. Odkaz na tento

projekt nalezneme na adrese http://saferinternet.cz/.
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4.4 Ostatni projekty

DalSimi projekty, které se zabyvaji bezpecim pfi pouZzivani internetu a socidlnich siti jsou

napf.:

E-nebezpedi — jedna se o projekt zaméfeny na vzdélavaci aktivity pro ucitele vSech typi
Skol. Zde muzou ziskat nové znalosti a dovednosti z oblasti rizikového chovani spojeného
s pouzivinim informacnich a komunikacnich technologii. Adresa tohoto projektu je

http://e-nebezpeci.cz/.

Pomoc online — tyto stranky jsou rozdéleny do tii kategorii: déti do deseti let — Na interne-
tu se teprve rozhliZim, déti nad deset let — Internet uZ ddvno znam, dospéli — Jsem rodic¢ a
potiebuji radu. Ve vsech kategoriich 1ze nalézt uzitecné informace, dalsi odkazy, piib¢hy a

nabidku pomoci. Vice informaci najdeme na adrese http://www.pomoconline.cz/.

Ewa ma problém - ve spoluprici s Linkou bezpeci a patronkou Ewou Farnou vznikl novy
informacni projekt, ktery navazal na pfedchozi Richard ma problém. Tyto stranky jsou
urceny détem a rodictim, ktefi hledaji pomoc a informace. Stranky nalezneme na adrese

http.//www.ewamaproblem.cz/.

Mnohé z téchto, ale i dal$ich projektii zastituje Ministerstvo vnitra a Policie Ceské republi-
ky.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 CHARAKTERISTIKA VYZKUMU

Prakticka ¢ast bakalédrské prace se zabyva vyzkumem v oblasti problematiky rizik vyuZziva-
ni internetovych socidlnich siti zdky zdkladnich Skol. Nasledujici ¢4st je vé€novdna vy-
zkumnému cili, vyzkumnym metoddm a vyzkumnému vzorku. Déle je uvedeno vyhodno-
ceni provedeného vyzkumu v tabulkovém a grafickém zobrazeni a zavér je shrnuti vysled-

ka vyzkumu.

5.1 Vyzkumny cil

,»Vyzkum je systematicky zpiisob feSeni problémi, kterym se rozsifuji hranice védomosti
lidstva. Vyzkumem se potvrzuji ¢i vyvraceji dosavadni poznatky, anebo se ziskdvaji nové

poznatky“ [25]

Cilem vyzkumu je zmapovat uvédomeélost zaka zdkladnich Skol k rizikim v souvislosti

s uvddénim osobnich udaji na internetové socidlnf siti.
K dosazeni cile jsem si zvolil nasledujici dilci cile:

1. Zmapovat kolik 74kl 3. - 9. tiid je uZivatelem internetovych socidlnich siti, které

jsou nejpreferovangé;jsi.

Y vz

2. Zjistit, jaké informace o sobé€ Zici zvefejiuji na socidlnich sitich a ovéfit znalost
74kt o jejich nebezpeci.
3. Zmapovat, zda i rodi¢e Zakli maji povédomi o tom, Ze jejich dité je pfipojeno do in-

ternetové socialni site.

5.2 Vyzkumna metoda

Pro tento vyzkum jsem si zvolil formu kvantitativniho vyzkumu. Sbér dat jsem provedl
metodou dotaznikového Setfeni. Jak uZ nizev nasvédcuje, ,,dotaznik* je spojen s kladenim
otdzek.Tento zplsob vyzkumu umoznuje snadné kladeni pisemnych otdzek a ziskavani
odpovédi od respondentl. Dotaznik patii mezi nejfrekventovanéjsi metodu zjisStovani uda-
ji béhem kratkého Casového useku od vysokého poctu dotdzanych, coz zajist'uje veétsi miru
vérohodnosti vyzkumu. Mezi vyhody dotaznikového Setfeni urcit€ patfi jeho anonymita,

ktera miZe ptfimét respondenty k vEétsi otevienosti.
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Soucésti dotazniku je i c¢ast, kde je respondent sezndmen s tim, kdo zadava dotaznik a
z jakého divodu, ddle vysvétluje cile dotazniku a déle je zde zdiiraznéna i anonymita re-
spondentit z divodu vétSi motivace peclivéjstho vyplhovani dotazniku. Dotaznik

s pruvodnim dopisem jsou soucasti ptilohy.

V tivodu dotazniku jsou stru¢né instrukce pro spravné vyplnéni dotazniku. Dotaznik je
tvofen 25 otdzkami a je rozd€len do tii ¢asti. Prvni ¢ast je zaméfena na informace o osobé
respondenta. Druhd Cast je urCena pro zéky- uzivatele internetovych socidlnich siti, obsahu-
je 16 otazek ve tfech okruzich a tieti ¢ast s 68 otdzkami je pro Zaky, ktefi nejsou jejimi
uzivateli.

Prvni okruh otdzek je zaméfeny na zZdky samotné a jejich osobni vztah k témto socidlnim

sittm. Druhy okruh se tykd osobnich udajt, které uvadeji zaci na socidlnich sitich. Na

osobni zkuSenosti a zkuSenosti s internetovou Sikanou je zaméfen posledni okruh.

Dotaznik jsem se pokusil sestavit tak, aby otdzky byly srozumitelné a jednoznacné a tim
nedochdzelo k nepochopeni smyslu otdzky a ndsledné neadekvétni odpovédi. Zavér dotaz-

niku je podékovani zakiim za Cas straveny jeho vypliovanim.

5.3 Vyzkumné otazky

Ve vyzkumu jsem dil¢i cile rozvedl do nasledujicich vyzkumnych otdzek:

Otazka ¢. 1: Jsou Z4ci aktivnimi uZivateli internetovych socidlnich siti, které pouzivaji a

které preferuji?

Otazka €. 2: Jaké jsou dlivody registrace, kde vSude a jak Casto se prihlasuji Zaci na svij
ucet socidlni sité?

Otézka ¢. 3: Jak byly zneuZity tvoje osobni tidaje zvefejnéné na socialni siti?

Otézka €. 4: Jakou ¢innost nejcastéji na socidlnich sitich provozujes?

Otézka €. 5: Jakou funkci maji rodice pfi praci déti na internetovych socidlnich sitich?

Otéazka ¢. 6: Jaké formy kyberSikany jsi ty a nebo tvlij kamardd prozil/a na socidlnich si-

tich?
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5.4 Vyzkumny vzorek

Vyzkum byl proveden na zédkladni Skole v Hluku ve tfidach 3. — 9. ro¢niku v obdobi biezen
2012. Vyzkumu se zucastnilo 152 z4kt ve véku 8 - 16 let. Dotazniky byly vypliiovany

v jeden den a v rdmci vyuky se vSemi Zaky, ktef{ byli pfitomni.
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6 VYHODNOCENI A PREZENTACE VYSLEDKU
DOTAZNIKOVEHO SETRENI

Odpovédi od respondentt jsou zpracovany v jednotlivych tabulkach s pfisluSnym komenta-
fem. Informace jsou poskytnuty ve formé absolutni a relativni Cetnosti. U otazek
s moznosti jedné spravné odpoveédi jsem u absolutni ¢etnosti vychéazel z poctu respondentt
(152) a tento pocet znamenal pro relativni Cetnost 100%. U otdzek, kde bylo mozné uvést

vice odpovédi, jsem vychézel z celkového poctu odpovédi a to byla hodnota 100%.

6.1 OBLAST INFORMACI O OSOBE RESPONDENTA

Otazka ¢. 1: Jsem?

Prvni otdzkou bylo zjistovdno pohlavi respondentti. Vyzkumu se zicastnilo celkem 152

respondenttl, z toho bylo53,3% divek a 46,7 % chlapct.

KATEGORIE CETNOST ODPOVEDI %

divka 81 53,3

chlapec 71 46,7

tabulka €. 1: Divka x chlapec

Otazka ¢. 2: Vék
Cilem druhé otazky bylo zjistit ptiblizné v€kové rozloZeni vSech dotazovanych zaki. Podle
zjisténych vysledkl byly vSechny vékové kategorie zastoupeny pomérné rovhoméerné az na

kategorie 8. a 16. let, které jsou okrajové.

KATEGORIE CETNOST ODPOVEDI %
8 5 33
9 24 15,8
10 18 11,8
11 17 11,2
12 27 17,8
13 17 11,2
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14 23 15,1
15 17 11,2
16 4 2,6

tabulka ¢. 2: Vék

Otazka ¢. 3: Jsi uzivatel internetové socialni sité?
Ve tieti otdzce byl zjisStovan pocet zaki-uzivateli a poCet Zakti-neuzivateli. Na zdklad¢
vysledkli musim konstatovat, Ze 84,9% zastoupeni uZivatelii nebyl piili§ prekvapujici, ne-

bot’ socidlni sité jsou stdle oblibenéjsi mezi mladezi a umoZznuji jim dal$i komuta¢ni moz-

nost mezi sebou.

KATEGORIE CETNOST ODPOVEDI %
ano 129 84,9
ne 23 15,1

tabulka ¢. 3: UZivatel

6.2 OBLAST PRO ZAKY-UZIVATELE

Otazka ¢. 4: Kterou z uvedenych socialnich siti pouzivas?

NP

Otazka Ctvrtd vedla ke zjiSténi rozsifenosti internetovych socidlnich siti mezi zaky 3. — 9.
ttid vybrané zakladni Skoly. Celkovy pocet odpovédi v této otdzce byl 276. NejvéEtsi Cetnost
odpovédi u Facebooku nebyla nijak piekvapivd, protoZe i celosvétové statistiky uvadéji
tuto socidlni sit’ jako nejrozsitenéjs$i a vysokou Cetnost u YouTube spatiuji ve sledovani

videi z odkazem na bulvarni tisk. Nejrozsifenéjsi ¢eskd socidlni sit’” Spoluzaci nedosahla

ani tretiny Cetnosti Facebooku.
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SOCIALNI SIT CETNOST ODPOVEDI %
Facebook 104 37,7
Lidé 16 5.8
Spoluzéci 29 10,5
Libim se ti 3 1,1
MySpace 4 1,4
YouTube 98 35,5
Twitter 9 3,3
jiné 13 4,7

tabulka ¢. 4: Socidlni sit’

Otazka ¢. 5: Kterou z uvedenych socialnich siti preferujes a na které stravi§ nejvic

casu?

Cilem této otdzky bylo zjistit nejpreferovandjsi socidlni sit’ u respondentii. Cetnost odpoveé-

di opét potvrdila Facebooku (66,7%) jeho oblibenost a rozSitenost, dale pak YouTube

(28,7%) a z Ceskych internetovych socidlnich sitich s nejvétsi Cetnosti odpovedi to byla sit’

SpoluZzici (2,3%), ostatni socidlni sité se objevily v zanedbatelné Cetnosti nebo viibec.

SOCIALNI SIT CETNOST ODPOVEDI %
Facebook 86 66,7
Lidé 0 0
Spoluzéci 3 2,3
Libim se ti 0 0
MySpace 0 0
YouTube 37 28,7
Twitter 1 0,8
jiné 2 1,5

tabulka €. 5: Preferovana socidlni sit’
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Otazka €. 6: Proc jsi se registroval/a na socialni siti?

Otéazka Ctvrtd byla zaméfena na divod registrace respondentl k socidlnim sitim. Celkovy
pocet odpovédi v této otdzce byl 292, protoZe bylo moZno oznacit vice odpovédi. Zde Zaci
nejvice volili jako diivod ptihlaseni komunikaci, kterd je jedna z nejzasadnéjsich véci, které
socidln{ sit¢ nabizeji. DalSim smyslem je zdbava, kterd je vlastné charakteristickd pro Zivot
mladych lidi. Komunikace a zdbava patii k nejdiilezit¢jSim vécem, které socidlni sité¢ nabi-
zeji, aby pfitdhly co nejvétsi mnozstvi uZivatelli — a to je hlavnim smyslem internetovych

socialnich siti.

KATEGORIE CETNOST ODPOVEDI %
Komunikace 94 32,2
Novi kamaradi 36 12,3
Zéabava 68 233
Ziskavani informaci 40 13,7
Jsou tam vSichni ostatni 42 14,4
jiné 12 4,1

tabulka €. 6: Registrace

Otazka ¢. 7: Pouzivaji tvoji rodi¢e nékterou internetovou socialni sit’?

Cilem této otdzky je zjiSténi, jestli jsou i rodiCe uzivatelé nékteré internetové socidlni sité.
S rozsitenosti pripojeni se k siti internet a rozrustajici se pocitaCovou gramotnosti starSi
generace rodi¢ti md za ndsledek, Ze i tato generace se piihlasuje na socidlni sité. Cetnost
odpovédi u této otdzky vypovidd, Ze spousta rodicii socidlni sit€ aktivné pouziva (34,9%) a
nebo socidlni sité znd (15,5%). Otdzkou vSak zlstava, jestli jsou i obezndmeni s riziky hro-

zicimi na socialnich sitich?
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KATEGORIE CETNOST ODPOVEDI %
Ano 45 34,9
Ne 24 18,6
Nevim 40 31,0
Pouze védi, Ze takové sité existuji 20 15,5

tabulka ¢. 7: Rodice na siti

Otazka ¢. 8: Kdo z tvych rodicu vi, Ze jsi uzivatelem nékteré ze socialnich siti?

Tato otdzka nepiimo navazuje na predchozi a je zaméfena na informovanost rodict ve
vztahu potomek a socidlni sit’. Jak jiZz vyplyva z ptedchdzejici odpovédi, vétSina rodici
respondentl socidlni sité znd nebo je ma v podvédomi, tak jsou i obeznameni s tim, Ze je

pouZivajf i jejich d&ti (93,8%).

KATEGORIE CETNOST ODPOVEDI %
Otec 3 2,3
Matka 12 9,3
Oba rodice 106 82,2
Nikdo 8 6,2

tabulka ¢. 8: Informovanost rodi¢t

Otazka ¢. 9: Jak casto se prihlasujes na sviij ucet socialni sité?

Cilem devaté otazky bylo zjistit etnost vyuzivani socidlni sité. Podle hodnot je vidét, Ze
socidlni sité jsou béZnou a pravidelnou soucasti dne a Zaci-uzivatelé jsou ,,doslova pohlce-
ni* socidlnimi sitémi, jelikoZ je vyuZivaji denné (59,8%). Nasledujici skupina ,,nékolikrat
tydné* (23,2%) se miiZze v souasném rychlém tempu velmi brzy pfipojit ke skupin¢ den-

nich vzivatelq.
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KATEGORIE CETNOST ODPOVEDI %

Neékolikrat za hodinu 7 5.4

Nekolikrat denné 54 41,9

Jedenkrat denné 16 12,5

Nekolikrat tydné 30 23,2

Nekolikrat mesicné 18 13,9

Neékolikrat roéné 4 3,1

tabulka &. 9: Cetnost piihldseni

Otazka ¢. 10: Kde vSude pouzivas(se prihlasujesS) socidlni sité?

Otéazka deset je zaméfena na misto uzivani socidlnich siti. Z odpovedi vyplyva, Ze Zaci se

stdvaji pomalu na socidlni siti zdvislymi, coZ naznacuje i kategorie ,,ve Skole — v hodin¢*,

kdy i ptres zdkazy ucitelli a pracovni zatizeni si najdou pfiileZitost a chvilku k ptihlaseni

(pozn. Vybrana zdkladni Skola neni pokryta signdlem bezdratového pfipojeni k internetu).

KATEGORIE CETNOST ODPOVEDI %
Doma 127 46,7
U kamarada 55 20,2
Ve Skole — o prestavce 6 2,2
Ve Skole — v hodiné 49 18,0
V knihovn¢ 28 10,3
Jinde 7 2,6

tabulka ¢. 10: Misto pfihlaSeni na socidlni sit’

Otazka ¢. 11: Které informace o své osobé uverejnujes na socialnich sitich?

Cilem této otdzky je zjistit skutecnost, zda zaci-uZivatelé jaké osobni tdaje uvadi na soci-

alnich sitich a zda jsou tyto udaje pravdivé.
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Kategorie pravdivé Nepravdivé Zkreslené
Cetnost od- % Cetnost od- % Cetnost od- %
povedi povedi povedi
Jméno 67 22,4 3 6,2 11 35,5
Vek 37 12,4 19 39,6 10 32,3
Pohlavi 68 22,7 1 2,1 1 3,2
Adresa 5 1,8 8 16,7 4 12,9
Foto 59 19,7 3 6,2 3 9,7
Email 53 17,7 1 2,1 0 0
Telefon 7 2,3 6 12,5 1 3,2
Rodné ¢islo 0 0 6 12,5 1 3,2
Jiné 3 1 1 2,1 0 0

tabulka ¢. 11: Osobni informace

V této tabulce se porovnavd uvddeéni pravdivych, nepravdivych a zkreslenych osobnich

udajt zaka. Jak je patrné, tak zaci nejCastéji pravdivé uvadéji své pohlavi , nepravdivé vék

a zkreslené jméno.

Otazka ¢. 12: Doslo k zneuziti informaci, které jsi poskytl/a na socialni siti?

Otazka ma zjistit osobni zkuSenosti zdkli s uvddénim osobnich udajii na socidlni siti.

Z odpovédi lze vyvodit, Ze ve vétSin€é piipadech nemaji Zaci negativni zkuSenosti

s uvefejiiovanim osobnich tidajl na socidlnf siti (89,1%).

KATEGORIE CETNOST ODPOVEDI %
ano 15 10,9
ne 114 89,1

tabulka €. 12: ZneuZziti poskytnutych informaci
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Otazka ¢. 13: MuZe uvedeni tvych pravdivych osobnich adaji na internetovych soci-
alnich sitich ohrozit tvoje bezpeci?

Cilem otdzky je zjisténi uvédomélosti z4ka k rizikiim uvefejiiovani osobnich tdaji. Zaci,
dle cetnosti odpoveédi, ani nepfemySleji (41,1%) nad piipadnymi riziky spojenymi
s uvadénim osobnich informaci na socidlnich sitich. Bezstarostné své udaje zvetejnuje
27,1% zakl. Pouze 31,8% zakti ma povédomi o moznosti zneuZiti poskytnutych na interne-

tovych socidlnich sitich.

KATEGORIE CETNOST ODPOVEDI %
ano 41 31,8
ne 35 27,1
nevim 53 41,1

tabulka ¢. 13: Uvédomélost zaku k rizikim

V otazce cCislo 14 ,,Jakou ¢innost nejéastéji provozujes na socialnich sitich?* m¢li zaci

oznacit zplsob traveni ¢asu na internetovych socidlnich sitich.

KATEGORIE CETNOST ODPOVED] %
komunikace s kamarady 70 38,5
sledovéni videa a hudby 49 26,9
tvorba a prohliZeni fotoalb 16 8.8
hrani her 19 10,4
ziskdvani informaci a zajimavosti 21 11,5
navazovani novych kontaktt 6 33
jiné 1 0,6

tabulka ¢&. 14: Cinnosti na siti

Dle vysledkti uvedenych v tabulce Ize konstatovat, Ze uzivatelé socidlnich siti travi nejvic

¢asu komunikaci s kamarddy a sledovani videa a hudby.
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Otazka ¢. 15: Seznamil/a ses s cizi osobou pres socialni sité?

Cilem této je zjistit Cetnost sezndmeni pies internetovou socidlni sit’. Neni piekvapivé, Ze
soucasni mladi uZivatelé socidlnich siti se i touto formou seznamuji (49,6%) s novymi lid-

mi. Druhou strdnkou této seznamky je naprostd anonymita a s ni spojené ohroZeni vlastni

bezpecnosti.

KATEGORIE CETNOST ODPOVEDI %
ano 64 49,6
ne 65 50,4

tabulka ¢. 15: Seznameni
Otazka ¢. 16: Co nasledovalo?

Tato otdzka pfimo navazuje na predchozi otdzku, s imyslem zjistit, co se déje po sezndme-

ni. Nejcastéjs$i odpovédi byly, Ze nendsledovalo nic a nebo pouze dopisovéni s touto oso-
bou, coz je asi jedna z nejbezpecnéjSich variant. Bez povSimnuti nelze vynechat kategorii
413

,osobni setkdni*, které bych zaradil mezi rizikové, zvlasté¢ u déti, a kterd se v n€kolika

piipadech stala.

KATEGORIE CETNOST ODPOVEDI %
osobni setkani 12 18,8
telefonovani 4 6,2
dopisovani (email) 14 21,9
nic nenésledovalo 31 48,4
jiné 3 4,7

tabulka €. 16: Naslednd ¢innost po seznameni
Otazka ¢. 17: Kterou z nasledujicich situaci si zaZil/a na socialnich sitich?

Otazka sedmndéctd se zabyvd internetovou Sikanou a nebezpenymi jevy na socidlnich si-
tich. Z odpovédi je patrné, Ze téméi polovina respondentli ma zkuSenost s negativnimi jevy
na internetové socidlni siti. Zaky totiz zde nefekd jenom zdbava, hrani her a komunikace,

ale miiZou byt i vystaveni nepfijemnym situacim od nejleh¢ich forem Sikany jako pomlou-
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vani aZ po velmi zdvazné jako vyhrozovani nebo vydirdni. Zici se zde vyjadrovali, jestli

tyto situace zazili ojedinéle nebo Casto.

ojedin¢le casto
Kategorie

cetnost odpovedi % cetnost odpovedi %
obtéZovani 16 12,9 3 6,4
ztrapniovani 22 17,7 2 4,3
vyhrozovani 5 4,0 1 2.1
pomlouvani 27 21,8 6 12,8
vydirani 3 2,4 1 2,1
zastraSovani 6 4,8 2 4,3
dostavani piika- 1 0,9 1 2,1
z a nuceni
k ukoltim
psani 1zivych 3 24 2 4,3
informaci o tobé
upozoriiovani na 1 0,9 1 2,1
nesd€lovani roz-
hovoru rodi¢im
nezazil/a 40 32,2 28 59,5

tabulka ¢. 17: ProZité situace

Otazka ¢. 18: Znas nékoho, komu se néco podobného stalo?”

Cilem této otazky je zjistit, jestli Zaci-uZivatelé vi, Ze s internetovou Sikanou a nebezpec-

nymi jevy na socidlnich sitich se setkal i jeho spoluzak nebo kamarad.
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cetnost odpo-
Kategorie %
veédi
obtéZovani 11 8,5
ztrapniovani 10 7,8
vyhrozovani 5 39
pomlouvani 13 10,1
vydirani 5 39
ano

zastraSovani 3 2,3
dostavani piikazi a nuceni k ikoliim 2 1,5
psani 1Zivych informaci o tobé 5 3.9
upozornovani na nesdé€lovani rozhovoru 0 0
rodi¢iim

ne 32 24.8

nevim 43 33,3

tabulka €. 18: Spoluzak a Sikana

Otazka ¢. 19: Je néco co bys chtél/a zlepSit na pristupu k socialnim sitim?

V posledni otdzce pro uZzivatele socidlnich siti se méli zaci vyjadfit, jestli by chtéli néco

zlepsit na piistupu k socidlnim sitim. Nejvice respondenttim socidln{ sité zfejmé vyhovuji a

nad moZnostmi zlepSeni viibec nepfemysli. Pro zménu a zlepSeni se vyjadtilo pouze 14,7%

respondentul.

KATEGORIE CETNOST ODPOVEDI %
ano 19 14,7
ne 48 37,2
nevim 62 48,1

tabulka €. 19: ZlepSeni pfistupu
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6.3 OBLAST PRO ZAKY, KTERI NEUZIVAJI SOCIALNI SITE

Otazka ¢. 20: MuZe uvedeni tvych pravdivych osobnich idaji na internetovych soci-
alnich sitich ohrozit tvoje bezpeci?

Cilem otdzky je zjisténi ndzoru zaki-neuZivatelii na rizika tykajici se osobni bezpecnosti
spojené s uvetejiiovanim osobnich ddaji na internetovych socidlnich siti. Dle ¢etnosti od-
poveédi mizeme konstatovat, Ze vétSina respondentd ( 65,2%) vidi v uvedeni svych osob-
nich tudajii na internetovych socidlnich sitich moZné nebezpeci, které by je mohli
v budoucnu ohrozit. Ostatni neuzivatelé nad moZnym rizikem ani nepifemysleji, kategorie

ne (8,7%) a kategorie nevim(26,1), protoZe pokud nejsou uZivatelé, tak je to nezajima.

KATEGORIE CETNOST ODPOVEDI %
Ano 15 65,2
Ne 2 8,7
Nevim 6 26,1

tabulka €. 20: Osobni informace a jejich zvefejnéni

Otazka ¢. 21: Proc¢ nejsi uzivatel socialni sité?

Otéazka dvacataprvni se zabyva diivodem pro¢ Zaci nepouzivaji internetové socidlni site.
Dle cetnosti odpovédi mliZzeme konstatovat, Ze Zaci-neuZivatelé nemaji zdjem o socidlni
sité. 39,1% nevi proC neni uzivatel a 26,1% socidlni sit¢ nezajimaji. Pouze 8,7% se neregis-
truje s osobni bezpecnosti. 13,0.% respondentl se domnivéd, Ze je neumi pouZivat a jenom

4,4% na to nema cas.

KATEGORIE CETNOST ODPOVEDI %

neumim je pouZivat 3 13,0
nemdam ¢as na jejich pouzivani 1 4.4
nezajimaji me 6 26,1
nechci poskytovat své osobni 2 8,7
udaje

nevim 9 39,1
jiné 2 8,7
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tabulka €. 21: Pro¢ nejsem uzivatel

Otazka ¢. 22: Chtél/a by ses stat uzivatelem socialnich siti?

Tato otdzka mé za kol zjistit, jestli uvaZuji o Gctu na socidlnich sitich do budoucna. Proti
vytvofeni Uctu na socidlni siti se postavilo 56,6% zakl-neuzivatel. Ostatni bud’ zvazuji
(13,0%) o vytvofeni uctu nebo se zatim nerozhodli (13,0%) a nebo o tom nepfemysli

(17,4%).

KATEGORIE CETNOST ODPOVEDI %
ano 3 13,0
ne 13 56,6
nepfemyslim o tom 4 17,4
nevim 3 13,0

tabulka €. 22: Chci byt uzivatel

Otazka ¢. 23: Mas pocit, Ze jsi znevyhodnén oproti uzivateliom socialnich siti?

Cilem této otazky je zjistit, zda jsou Zaci-neuzivatelé znevyhodnéni v kolektivu spoluzakii
a kamarddl. Drtivd vétSina respondentl se znevyhodnéna rozhodné neciti (73,9%) oproti
spoluzdkiim a kamarddim, ktefi jsou aktivnimi uZivateli socidlnich siti. V 26,1% se timto
problémem Z4ci-neuZivatelé ani nezabyvaji. Cetnost 0% u odpovédi ano je velmi pot&suji-

ci, Ze 1 v dobé komunikace pfes socialni sité si déti mezi sebou najdou 1 ¢as k mluvenému

slovu.

KATEGORIE CETNOST ODPOVEDI %
Ano 0 0
Ne 17 73,9
Nevim 6 26,1

tabulka €. 23: Jsem znevyhodnén
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Otazka ¢. 24: Jak na pocitaci travis svij volny ¢as?

Otdzka ma za cil zjistit jakymi ¢innostmi se Zaci-neuzivatelé zabyvaji ve volném cCase na
pocitaci. Nejcastéji respondenti travi svlj volny ¢as na pocitaci zabavou, predevsim hranim
her (38,3%), sledovanim videa (17,0%), poslechem hudby (10,6%). Zanedbatelny neni ani
vysledek u kategorie déldm véci do Skoly (19,2%) a s ni souvisejici kategorii ¢tu zpravy,
noviny, informace (10,6%), ze kterych zle konstatovat, Ze i Zaci-neuzivatelé maji zdjem o

vétsi prehled a informovanost.

KATEGORIE CETNOST ODPOVEDI %
hraji hry 18 38,3
Programuji 0 0
sleduji videa 8 17,0
poslouchdm hudbu 5 10,6
délam véci do Skoly 9 19,2
¢tu zpravy, noviny, informace 5 10,6
Jiné 2 4,3

tabulka €. 24: Volny cas

Otazka ¢. 25: Které socialni sité uzivaji tvoji nejlepsi kamaradi?

Posledni otdzka se tyka jejich kamaradi-uZzivateli a zjiSténi, které socidlni sité¢ vyuzivaji.
Celkovy pocet odpoveédi v této otdzce byl 27, protoZe bylo mozno oznacit vice odpovédi.
Z vysledkl vyplyva, Ze se Zaci-neuZivatelé Casto setkdvaji s uzivateli socidlnich siti. Nej-
Castéjsi odpoveéd’ byla opét Facebook, coz opét potvrdilo jeho nejvétsi oblibenost a rozsite-
nost. Zde je vidét, Ze i Zaci-neuZzivatelé s timto fenoménem soucasné doby piichazeji do

kontaktu mezi svymi kamarady .
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SOCIALNI SIT CETNOST ODPOVEDI %
Facebook 17 62,9
Lidé 1 3,7
Spoluzéci 0 0
Libim se ti 0 0
MySpace 0 0
YouTube 5 18,6
Twitter 0 0
jiné 4 14,8

tabulka ¢. 25: Kamaradi na siti

6.4 Shrnuti vysledki vyzkumu

Dotaznikovymi respondenty byli zaci 3. — 9. tiidy vybrané zdkladni Skoly. Dotaznik bylo
tézké vytvorit tak, aby se do jeho vypliovani zapojili vSichni Z4ci bez rozdilu, jestli jsou
uzivateli internetovych socidlnich siti nebo ne. Proto je tento dotaznik roz¢lenén na dvé
Casti. Nejprve jsem se domnival, Ze vypliovani dotazniku nebudou Zéici vénovat patficnou
pozornost. Postupem casu se ukdazalo, zZe o socidlni sité je velky zdjem, ¢imZ se domnivam,

Ze dotaznik byl pro zaky vhodny.

1. Jsou Zaci aktivnimi uzivateli internetovych socialnich siti, které pouzivaji a

které preferuji?

Tento vyzkum ukézal, Ze v soucasné dobé¢ je aktivnim uZivatelem skoro kazdy zdk, protoZe
pocitac¢ nebo mobilni telefon s pfipojenim na internet vlastni téméi kazdy osobné a nebo
alesponl témet kazdd domdacnost. A proto 84,9% dotdzanych 74k tuto internetovou sluzbu
socidlnich siti aktivné vyuZzivad. Nejcastéji je pouzivand celosvétova socidlni sit” Facebook
(37,7%) a patii také mezi nejpreferovangjsi (66,7%). Oblibenost této mezinarodni socidlni

sit¢ potvrdila i dotaznikova otdzka €. 25, kde i neuzivatelé maji o této socidlni siti nejvetsi
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sit’ Spoluzaci (10,5%).

2. Jaké jsou duvody registrace, kde vSude a jak casto se prihlasuji Zaci na svij
ucet socialni sité?

Z vysledkl vyzkumu vyplyva, Ze jako diivod ptihlaseni je komunikace (32,2%), ktera je ve
zmenSujicim se a zrychlujicim se svét€ pro Zivot mladych lidi charakteristickym znakem.
To je taky jedna z nejvyznamnéjSich véci, které socidlni sit¢ prinaseji, aby ziskaly co nej-
veétsi pocet uzivatelii. Dal$im jejich dalezitym smyslem je zabava (23,3%) a ta se umistila
hned za komunikaci. NejCastéji tito Zaci se piihlaSuji z klidu domova (40,7%), coZ nazna-
Cuje, Ze pokud se svymi prateli vidi, jeSt¢ stdle umi mluvit. Zardzejici je ale situace, kdy
v 18,0% se na tyto socidlni sité piihlaSuji i ve Skole a to pifimo ve vyucovacich hodinéch.
V Cetnosti ptihlaSeni jasné zvitézilo pfipojeni nékolikrat denné (41,9%), z ehoz je zietel-
né, kolik asi Casu Zaci stravi na pocitai. Také Zaci neuZzivatelé, podle vysledkt, nejcastéji
pouZzivaji pocita¢ pro svou zdbavu — hraji hry a nadpolovi¢ni vétSina se o tuto problematik
ku nezajima nebo neni rozhodnuta. Neuzivatelé se ze tii Ctvrtin zatim ani nechtéji registro-

vat na socidlnich sitich a ze 100% nemaji pocit, Ze by byli n¢jakym zplisobem znevyhod-

fovani oproti uzivatelam.
3. Jak byly zneuzity tvoje osobni iidaje zvei'ejnéné na socialni siti?

Do dotazniku byly zatazeny Ctyfi otdzky k zvefejilovanym osobnim informacim na socidl-
nich sitich. V dotaznikové otdzce €. 11 ohledné informaci o své osobé€ stoji za povSimnuti,
Ze vétsina socidlnich siti ma v€kovou hranici pro registraci 13 rokt. To, Ze si Zaci upravuji
svij vek, potvrzuji i vysledky vyzkumu, kde 12,4% uvadi pravdivy vek, ale 32,3% zkresle-
ny a 39,6% nepravdivy. U otdzky ,,.Doslo k zneuZiti informaci, které jsi poskytl/a na socidl-
ni siti?** se prevazna ¢ast zaku priklonila k odpovédi ,,ne®. Vétsina zaka pti odpovedi ,,ano*
uvadi jako divod neopravnéné vniknuti na jejich profil. Pokud se podivame na vysledky
dotaznikové otdzky ¢. 13. je si téméf polovina Zakti védoma piipadnych rizik, ale zde je
dualezité, kolik respondentti zvolilo moZnost ,,nevim*. Tito Z4ci zatim nevidi mozna rizika
socidlnich siti na rozdil od neuZivateld, kteii ve zvefejnéni pravdivych osobnich tdaji

spatiuji vysoké riziko (65,2%).
4. Jakou ¢innost nejc¢astéji na socialnich sitich provozujes?

Odpovédi na tuto otazku Ize seskladat sestupné:
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komunikace s kamarady 38,5%
¢ sledovéni videa a hudby 26,9%

e ziskdvani informaci a zajimavosti  11,5%

e hrani her 10,4%
e tvorba a prohlizeni fotoalb 8.8%
¢ navazovani novych kontaktii 3,3%
® jiné — ,,ndvody ke hrdm* 0,6%

Neuzivatelé socidlnich siti travi svilj ¢as na pocitac¢i obdobnym zptsobem, kde to Ize seta-

dit nasledovné:

e hrani her 38,3%
e délani véci do Skoly 19,2%
e sledovani videa 17,0%
¢ poslouchani hudby 10,6%
e (teni zprdv, novin, informaci 10,6%
® jiné 4,3%
5. Jakou funkci maji rodice p¥i praci déti na internetovych socialnich sitich?

Z vysledkl opovédi na dotaznikové otazky €. 7 a €. 8 lze usuzovat, ze funkce rodicu pii
kontrole prace déti na pocita¢i ¢i mobilnim telefonu je pfimo imérnd jejich schopnostem
s timto médiem.Dle ndzoru déti je asi jedna tfetina rodict také uzivatelem internetovych
socidlnich siti. Na druhou stranu je potéSujici, Ze vétSina rodict vi, o registraci svého ditéte
na socidlni siti.

6. Prozil/a jsi a nebo tviij kamarad néjakou formu kybersSikany?

Proti klasické Sikan¢ se Skola snazi nejriznéjSimi zptisoby bojovat a Zaci jsou informovani
o tomto problému a jeho feSeni. Ale tato otdzka se zabyva kyberSikanou a chtél jsem zjistit,
jestli se sni zaci uz setkali. Z vysledkl Ize usuzovat, zZe v piipad¢ ojedinéle (32,2%) nebo
Casto (59,5%) se stimto problémem jeSté nesetkali. NejCast&ji se Zici potykali

s pomlouvanim a ztrapnovanim, které lze povazovat za leh¢i formu Sikany. Za dobrou



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 57

zpravu muzeme povazovat vysledky z dotaznikové otazky €. 18, kde 41,9% zaki vi, Ze se

né¢komu néco takového prihodilo.
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ZAVER

Pro svoji bakaladfskou praci jsem si zvolil téma ,,Rizika vyuZivani internetovych socidlnich
siti Zaky zdkladnich Skol“. Je to velice aktudlni téma, které se dotyka nds vSech, ale hlavné
déti. Jsme kazdodenni konzumenti internetu a mélo z nés si uvédomuje, jakd rizika a co

vSe Spatného internet skryva pted naSimi détmi. Toto téma je velmi rozmanité a velice

rozsahlé.

Cela prace je v podstaté rozdélena do dvou zdkladnich ¢asti — teoretickou a praktickou.V
Casti teoretické se zabyvam pfiblizenim internetovych socidlnich siti, jejich rozsifenim ve
spolecnosti. Na nékteré socidlni sité jsem se podival podrobnéji a ukdzal jsem nékteré je-
jich funkce. Ddle jsem poukdzal na vyskyt nebezpecnych jevl spojenych s pouZivanim
socidlnich siti a zdsady bezpeci. Je velmi diilezité se umét chranit pied jakymkoli Gtokem
nebo agresorem.Vyskyt nebezpecnych jevil na internetu neni zdleZitosti izkého kruhu lidi,
ale tyka se to kazdého, kdo si sedd za pocitac, a to bez rozdilu v€ku, pohlavi ¢i pocitaco-
vych znalosti. Dospéli 1idé, kteti maji vice zkuSenosti a jiZ nejsou divefivi a ovlivnitelnd,
tak jako déti, u kterych nechybi odvaha poznavat a hledat nepoznané. Z tohoto divodu by
na tyto déti mé¢la byt upfena nase pozornost, pomoc a podpora, protoZe jedna zapornd zku-
Senost ditéte by mohla ovlivnit jeho dalsi vyvoj a cely Zivot. Hlavn¢ rodi¢e by méli se vice
zajimat, co d¢€ti na internetu a socidlnich sitich délaji a nebat se s nimi vice komunikovat.
Mym dals$im cilem bylo zjistit co nejvice informaci o tomto problému a nastinit tak vSem,

jak je dulezité znat piipadné nebezpeci internetovych socidlnich siti neboli kyberSikanu.

Druhd ¢ast mé prace byla zaméfena na vlastni vyzkum. Hlavnim vyzkumnym cilem bylo
zmapovat uvédomélost zaka zdkladnich Skol k rizikim v souvislosti s uvddénim osobnich
udajl na internetové socidlni siti.

Zjistil jsem, Ze pojem kyberSikany je jiz dnes mezi Zaky pomérn€ zndmy, 1 kdyzZ je v celku
jeste mlady. Je velmi dobie, Ze mladi lidé jsou s timto nebezpecim seznamovani, a Ze se ve

Skoldch o tomto tichém nebezpeci se Zaky mluvi. Velmi mé ptekvapilo procento zaku, ktef{

se s timto jevem setkali sami nebo védéli o néjakém takovém piipadu.
Za dulezité povazuji, aby ucitelé na Skoldch meli dostacujici moZnosti si doplnit vzdélani
Skolenim a riznymi semindfi v ramci dalSiho vzdélavani a feditelé Skol na toto dbali. Tyto

seminafe se v nabidkach objevuji ¢im dal Castéji.
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Pozice pedagogli na naSich zdkladnich Skoldch neni vibec jednoduchd, prace s détmi je
obzvlast ndrocnd a vycerpavajici. Chovani z4akl se vic a vice uvoliiuje. S ndstupem mobil-
nich telefonti a bezdratového piipojeni k internetu se objevil velky a novy problém — ky-
berSikany. NasStésti se najdou 1 takovy ucitelé, ktefi berou svou praci jako ,,posldni* a jsou
ochotni vénovat vice Casu svym Zakim. Ve spoluprici s rodinou jsou pak schopni tento
problém zvladnout. Spoluprice rodiny je v tomto okamZiku velmi dilezitd, protoZze Zik

nemiZe zvladat takové stresujici situace iplné sam.

Praveé touto problematikou rizik na socidlnich sitich jsem se zabyval v praktické ¢asti mé
diplomové prace, kterd poukdzala na velkou rozsifenost a oblibu socidlnich siti a ze déti
jsou opravdu vystaveny velmi nebezpe¢nym jeviim. Az bylo n¢kdy prekvapujici, kolik déti
uz ma negativni zkusenosti a s ¢im se jiZ setkaly. Spousta z nich, dle mého nazoru, si tyto

rizika neuvédomuje.
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PRILOHA P1: DOTAZNIK

Dotaznik: Rizika vyuZzivani internetovych socialnich siti Ziky zikladnich
kol

Holky a kluei

prosim Vés o vyplnéni dotazniku, ktery bude slouzit pouze jako podklad k mé bakalafske
praci na téma Rizika vyuzivéani internetovych socidlnich siti zaky zakladnich Skol. Odpovedi
vyplyvajici z tohoto dotazniku, maji za cil, ziskat informace o vztahu zaka vybrané¢ zakladni
skoly k internetovym socidlnim sitim a s tim spojena rizika.

Dotaznik je zcela anonymni, proto se pokuste odpovidat upFimné a pravdivé.

INSTRUKCE PRO VYPLNOVANI DOTAZNIKU:

Dotaznik nabizi vZdy nékolik variant k jednotlivym otdzkém, z nichz je moZné oznacit jednu
nebo vice odpoveédi. U symbolu 0 ozna¢te Vami zvolenou odpovéd™: X, u otevienych otazek
vypite vlastni nazor ¢i jinou odpovéd.

Dékuji za Vas cas a preji hodné Gspéchu ve Skole.

Libor Schneider
Student FHS UTB

I. Informace o osobé respondenta

1. Jsem
0 holka
0 kluk
2 NI VB cninmmiasnmmnnais
3. Jsiuzivatelem internetové socialni sité?

[1 ano - pokracuj nisledujici otazkou
[0 ne - pokratujotazkou &islo 20

11. Otazky pro uzivatele internetovych socidlnich siti

4. Kterou z uvedenych socialnich siti pouzivas? (lze oznacit i vice odpovedi)
[0 Facebook
O Lidé
[0 Spoluzici
0 Libim se ti
O MySpace
O YouTube
[0 Twitter
O JithE VRRBIE oo ssvmsmcmsmommiosnssv s mn b i s 8 il s s SRR S BB S S
5. Kterou z uvedenych socidlnich siti preferujes a na které stravis nejvic ¢asu?
[0 Facebook
O Lidé
1 Spoluzaci
[0 Libim se ti
[0 MySpace
O YouTube
r1 Twitter
T 1 e



6. Pro¢ jsi se registroval/a na socialni siti? (1ze oznaéit i vice odpovédi)

zkreslen¢
zkreslené
zkreslené
zkreslené
zkreslené
zkreslené
zkreslene
zkreslené

nepravdivé O zkreslené

0 komunikace
[ novi kamaradi
[0 zébava
[1 ziskavani informaci
] jsou tam vSichni ostatni
0 jiné  Vyjmenuj.........coooaeenens I e e
7. Pouzivaji tvoji rodi¢e nékterou internetovou socialni sit™?
[] BI0  JAKOMD . ccrenninsmmmnsssspsssassisfsstissassssssniussisitsassmmspossmmasmsnssnssssssss s bsa ot isinssd
0 ne
[0 nevim
[ pouze védi, Ze takové sité existuji
8. Kdo z tvych rodica vi, ze jsi uzivatelem nékteré ze socialnich siti?
O otec
[0 matka
[ obarodite
0 nikdo
9. Jak &asto se prihladujes na sviij Gcet socialni site?
O nékolikrat za hodinu
0 né&kolikrat denné
O jedenkrat denne
[0 nékolikrat tydne
0 nékolikrat meésicné
1 nékolikrat do roka
10. Kde vsude pouzivas (se piihlasujes) socialni sité? (Ize oznaéit i vice odpovédi)
[0 doma
O ukamarada
O ve §kole — o piestavee
1 ve skole — v hodiné
0 v knthovne
0 jinde BUABZ ... coonvvnrenssersesssnsnirsisbesssiipssssssnsas e iaisissnssasasmssinssasnenesns
11. Které informace o své osob& uvefejiujes na socialnich sitich? (l1ze oznatit 1 vice
odpovédi)
(] jméno O pravdivé O nepravdive (]
O vek 00 pravdivé O mnepravdive [
[0 pohlavi O pravdivé O nepravdive [J
[ adresa 00 pravdivé O nepravdivé O
0 foto 00 pravdivé O nepravdivé [J
1 email 00 pravdivé O nepravdivé O
0 telefon O pravdivé O nepravdive O
1 rodné ¢islo (1 pravdivé O nepravdivé O
O jiné  Jaké?..ommmmmminininainens 0O pravdivée O
12. Doslo k zneuziti informaci, které jsi poskytl/a na socialni siti?
S R L) (oA v L c————
0 ne

13. Muze uvedeni

ohrozit tvoje bezpeci?

O
1

ano | 7 SO T L

ne

[J nevim

tvych pravdivych osobnich tdajii na internetovych socialnich sitich



14. Jakou ¢innost nejéastéji provozujes na socialnich sitich?”
komunikace s kamarady

sledovani videa a hudby

tvorba a prohliZeni fotoalb

hrani her

ziskavani informaci a zajimavosti

B ER E BE 8

na

jiné

vazovani novych kontaktu

15. Seznamil/a ses s cizi osobou pies socidlni site?
[J ano

O

ne

— otdzku 16 vynechej

16. Co nasledovalo?

|
£
O
O
0

0S
tel

obni setkani
efonovani

dopisovani (e mail)
nic nenasledovalo

FHE B2 i sonms s s e

17. Kterou z nasledujicich situaci si zazil/a na socialnich sitich?

ooooooooOonoano

=

Cx O O O O O

ne:

¢. 1 obtézovani

2 ztrapnovani

vyhroZovani

pomlouvani

vydirani

zastraSovani

7 dostavani piikazt a nuceni k tkolim

L e S o

o™

. 8 psani 1zivych informaci o tobé
&. 9 upozornovani na nesdélovani rozhovoru rodi¢m

zazil/a

TR oo I SR R S B

[J ojedinéle I ¢asto
[ ojedinéle I casto
[J ojedinéle I ¢asto
[1 ojedinéle LI casto
[J ojedinéle (1 asto
[ ojedinéle I ¢asto
O ojedingle O Casto
O ojedinéle O ¢asto
[ ojedinéle O ¢asto

18. Znas nékoho, komu se z vySe uvedenych situaci néco podobného stalo?

(0 ano Ktera?(uved” ¢islo situace z otazky ¢. 17)

O ne
[J nevim

19. Je n&co co bys chtél/a zlepsit na pfistupu k socialnim sitim?
T BB O i sss s s e R oA 5 3 T A AR o & A

]

ne

[0 nevim

Otazky pro zaky, ktefi neuzivaji socialni sité

20. Myslis si, ze uvedeni tvych pravdivych osobnich udaji na internetovych socialnich
sitich ohrozit tvoje bezpeci? '
0O ano

O

ne

[0 nevim
21. Pro¢ nejsi uzivatel socialni sit¢?

0 L 3TEB

ne
nc

umim je pouzivat
mam Cas na jejich pouzivani

nezajimaji mé
nechei poskytovat své osobni informace ostatnim

ne

vim



LI ne
0 nepifemyslim o tom
[0 nevim
23. M43 pocit, Ze jsi znevyhodnén oproti uzivatelim socialnich siti?
B} B0 JOED o amsnsnimismnimsmenims s s pp s s s o,
O ne
[J nevim
24. Jak na poéitac¢i travi§ svij volny ¢as? (odpovéz pokud mas pocita - 1ze oznacit 1 vice
odpovédi)
hraji hry
programuji
sleduji videa
posloucham hudbu
délam véci do skoly
¢tu zpravy, noviny, informace
TNE  FBREY....ocinmsanm i s R R e S R
25. Které socialni sité uzivaji tvoji nejlepsi kamaradi? (1ze oznacit i vice odpovédi)
Facebook
Lidé
Spoluzaci
Libim se ti
MySpace
YouTube
Twitter
TE TV oo S o S S S ST S H S SR

0 ) o W O

A e 4 Y o B



