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Projekt zvýšení kvality poskytovaných služeb hotelu Baltaci*** ve Zlíně
	Kritéria hodnocení:
	Počet bodů (0 – 10)

	1
	Náročnost tématu práce
	8

	2
	Splnění cílů práce
	8

	3
	Teoretická část práce
	8

	4
	Praktická část práce
(analytická část)
	8

	5
	Projektová část
(řešící část)
	8

	6
	Formální úroveň práce
	8

	
	CELKOVÝ POČET BODŮ
(0 – 60) 
	48


Hodnocení jednotlivých kritérií:

	ROZSAH BODŮ
	SLOVNÍ VYJÁDŘENÍ

	0 bodů
	nesplněno

(odpovídá stupni „F“ podle ECTS)

	1 – 2 body
	splněno pouze na úrovni základních požadavků

(odpovídá stupni „E“ podle ECTS)

	3 – 4 body
	splněno s výraznějšími, ale ne kritickými nedostatky

(odpovídá stupni „D“ podle ECTS)

	5 – 6 bodů
	splněno, nedostatky neovlivňují podstatně celou práci, zejména výsledky

(odpovídá stupni „C“ podle ECTS)

	7 – 8 bodů
	splněno zcela bez výhrad

(odpovídá stupni „B“ podle ECTS)

	9 – 10 bodů
	splněno nadstandardně

(odpovídá stupni „A“ podle ECTS)


Připomínky k práci:

	Teoretická část diplomové práce je zpracována velmi dobře. Zpracování je vnitřně vyvážené v části teoretických východisek, teoretickou část by velmi podpořila případná formulace pracovních hypotéz. Analytická část i část projektová využívá interních dat k podrobnému zkoumání a nalezení trhlin. Použitá literatura je citována a svým rozsahem odpovídá řešenému tématu. Analytická část je založena na posouzení a vyhodnocení empirických dat z podniku event. dalších zdrojů. V rámci testování hypotéz byly použity statistické metody, což je velké + této práce. V projektové části jsou zpracované návrhy pro podnik velmi podnětně a je dobře připravená základna i pro realizaci, včetně úvahy o ekonomické, časové a rizikové náročnosti. Diplomová práce je zpracována velmi dobře i po stránce formální a grafické. Práci doporučuji k obhajobě.


Otázky k obhajobě:

	1. Považujete za hrozbu pokles návštěvníků v období konání Barum Rally vzhledem k nedávné nehodě, snížení dotací na konání Mezinárodního Filmového Festivalu apod.?
2. Domníváte se, že zakoupení věcí z „druhé ruky“ je vhodnou investicí (kola, přilby) a to v tak malém počtu (2 ks). Údržba může být poté více nákladná, než je cena kola.

3. Bude firma dané návrhy realizovat?




Práce splňuje kritéria pro obhajobu DP.
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Práce nesplňuje kritéria pro obhajobu DP (minimálně jedno kritérium hodnoceno 0 body).
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Ve Zlíně dne: 7. 9. 2012
                                                                                                      podpis oponenta DP
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