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ABSTRAKT

V praci si piiblizime pravni prostfedi a jednotlivé okolnosti, které se tizce dotykaji
problematiky zadrzeni. V dalsi stati bakalatfské prace se podivame na jednotlivé techniky
zadrzeni a zneSkodnéni Utokl. U vSech téchto technik si specifikujeme, jak jsou vlastné

intenzivni. A upfesnime si nékteré vlivy z hlediska psychologie a individuality ¢lovéka.

V praktické casti si priblizime vysledky vlastniho Setieni formou polooteviené
ankety pro pracovniky PKB a nastinime si metodickou pomiicku pro spravnou volbu

intenzity zadrzeni, pouziti samotnych technik, verbalni a nonverbalni komunikace.

Kli¢ova slova: Zadrzeni, pracovnik, PKB, profesni, obrana, sebeobrana

ABSTRACT

My essay deals with legal surroundings and circumstances which are closely
connected with the issues of apprehension. I would like to talk about techniques of
apprehension and disabling attacks In other part of my essay. The intensity of those

techniques will be specified and also their influence on human’s psychology.

The practical section describes results of my own research, which was performed in
form of semi-opened survey among PKB workers. I would like to mention methodical aid,
which helps us to find the best way how to apprehend somebody, how to use the

techniques themselves and how to use verbal and nonverbal communication.

Key words: apprehension, worker, CSI, professional, defence, self-defence
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UvVOD

komer¢ni bezpecnosti (dale jen pracovnik PKB). V celé problematice se budeme potykat
s tfemi paragrafy, které jsou z hlediska prava stézejni (jedna se o krajni nouzi, ktera se

tématu dotykd jen ve vyjimecnych pfipadech; nutnou obranu a zadrzeni).

Touto tématikou se zabyvame diky osobniho zajmu o profesni obranu a nedostatku
ucelenych informaci k ni. V bezpecnostnich agenturach chybi Casto néjaké ucelenéjsi
feSeni praveé toho jak postupovat v jednotlivych situacich, proto jsme se rozhodli sesbirat
dostupné informace a dat je do jednoho celku, ktery by mohl slouzit jako edukacni
pomucka pro pracovniky PKB, pro odbornou vefejnost nebo také jako seznameni

s problematikou neodborné vetejnosti.

Zajima nas také, ktera pracovni pozice prumyslu komercni bezpe€nosti se, se
zadrzenim dostane do styku nejcastéji, hypoteticky bychom mohli tvrdit, Ze se jedna o
pozici hlidace, mozna vratného. Tuto hypotézu si ve finale prace potvrdime nebo
vyvratime. Také se blize podivame na soucasny stav situace na poli PKB, co se vycvikl a
psychické ptipravy tyce. Zde bychom si mohli dovolit polozit hypotézu o situaci, Ze
tréninky na Urovni fyzickych technik jsou mozna dostate¢né, ale na trovni komunikace,

respektive psychické piipravy nedostacujici.

Co je tedy cilem prace? Nepocitaje-1i sezndmeni Ctendie s problematikou zadrZeni,
bude vystupem prace metodickd pomtcka, ktera by meéla usnadnit ureni intenzity

v jednotlivych situacich profesni obrany.

Jak bylo zminéno vySe, pfi zpracovavani tohoto tématu jsme Casto nardzeli na
problém neexistence dostatecného mnozstvi kvalitnich materialti na poli literatury, proto
bylo nutné informace v téchto materidlech analyzovat, dat dohromady a nasledné opét

syntetizovat jako ucelenou informaci.

V prvni kapitole teoretické Casti prace se podivame na pravni prostiedi celé
problematiky, kde si rozebereme 3 zadkladni paragrafy, jeZ se nas budou dotykat. Druhou
kapitolu si blize pfiblizime jednotlivé spolecenské, pravni a profesni okolnosti, které se
zadrzeni dotykaji, kdezto v kapitole tfeti se podivame jiz na jednotlivé techniky zadrzeni a
zneSkodnéni ptichoziho utoku. V posledni kapitole teoretické ¢asti si ptiblizime lidsky

¢lanek a psychologické vlivy plsobici na ¢loveéka v situacich profesni obrany. Praktickou
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¢ast bude napliovat nase vlastni Setfeni formou dotazniku, jehoZz cilem je zjistit soucasny
stav na poli PKB a ndzoru pracovnikii k této problematice, proto bylo toto Setieni
zpracovano jako polooteviena anketa. A v posledni kapitole praktické ¢asti si navrhneme
metodickou pomticku, kterd by usnadnila, nebo alespon pfiblizila jaké techniky v jaké

situaci volit a jaké intenzity by se mély dotykat.
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I. TEORETICKA CAST
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1. PRAVNI PROSTREDI A TERMINOLOGIE PROFESNI OBRANY

V této kapitole se blize podivame na pravni prostiedi, kterd nas bude zajimat
v souvislosti s vykonem prace pracovnikii PKB bezpecnosti. Jejich hlavni naplni je
prevence a nasledné¢ zadrzeni. K prevenci dochdzi uz pouhou pfitomnosti v ptipadé, ze je
svédomité vykonavan samotny ukol. Zadrzeni je jiz aktivni ¢ast vykonu sluzby. V prvni
fad¢ se podivame na §28 Krajni nouze, s nimz se pracovnik PKB setkd zfidka v prakticky
velice podobnych piipadech (pfirodni katastrofa, pozar, déti, Utk zvifete), dale si
priblizime §29 nutna obrana, ktera je hlavni pravni oporou v piipadé zneskodnovani utokd.
Tyto dva paragrafy si srovndme a uvedeme si rozdily mezi nimi, nebot’ si jsou dosti
podobné. Posledni pravni oporou v souvislosti procesu zadrzeni je §76 odst. 2. Trestniho
radu.

Déle si v kapitole priblizime terminologii, s niz budeme pracovat dale v textu, jedna se

konkrétn€ o definici navolnéni, vymezeni rozdili sebeobrany a profesni obrany.

1.1 Krajni nouze §28 Trestniho zakoniku

, Cin jinak trestny, kterym nékdo odvraci nebezpeci primo hrozici zajmu
chranénému trestnim zdakonem, neni trestnym cinem.

Nejde o krajni nouzi, jestlize bylo mozno toto nebezpeci za danych okolnosti

vevr

ten, ktery hrozil, anebo byl ten, komu nebezpeci hrozilo, povinen je snaset.“ [12.]

Pro naSe potieby si nebezpec¢i definujeme jako vSe co nespadd do definice utoku a
ohroZuje to naSe zdkonem chranéné zajmy. Pfi jeho odvraceni nemiZeme zpiisobit stejnou,

nebo vétsi Skodu neZ ndm hrozila. Hlavni prioritu zde hraje samoziejmé lidsky Zivot.

Déle je nutné hledat moznosti pii odvraceni téchto nebezpeci, coz se zde velmi
tézce posuzuje, nebot’ kazdy Cloveék uvazuje jinak a mé jiné priority pii rozhodovani,
dal$im dilezitym aspektem je fakt, Ze volba ¢inu, kterym toto nebezpec¢i zneskodnime je

vzhledem k situaci témét vzdy pod stresem.
Nebezpeci je nejastéji zpisobeno prirodnimi vlivy (pozary, povodné aj.),
technické nedostatky a poruchy, nedbalostni jednani ¢loveka, ale také utoky zvirat, které

ovsem nejsou postvané.
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Je- 1i nebezpeci vyvolano ditétem, nesvépravnou osobou nebo osobou pod vlivem
navykovych latek, posuzuje se takové ptipady tzv. na poloviéni cesté mezi nutnou obranou
a krajni nouzi. Uplatiiuje se zde subsidiarita jednani dle instituce krajni nouze, ovSem jsou
piipustné nasledky vétsi, nez nasledky které ndm v daném okamziku hrozili. Je nutné si
uvédomit fakt, ze pokud se mliizeme nebezpeci vyhnout utékem, nebyla naplnéna podstata

instituce krajni nouze. [9.]

S krajni nouzi se ovsem pracovnik prumyslu komeréni bezpecnosti setkava pouze
okrajove, vétSinou pii opatienich pii vzniku néjaké havarie v hlidaném objektu ¢i jinych
podobnych situacich.

Priklad 1. Krajni nouze v praxi PKB

Pohybliva fyzicka ostraha objektu provadi rutinni obchiizku po objektu. Najednou
pracovnik zahlédne volné se pohybujiciho psa, rasa rotvajler, ktery jakmile zahlédne
pracovnika na obchiizce, rozebéhne se smeérem knému. Pracovnik PKB pohotové
zareaguje a pripravi si obranny sprej. Jakmile se pes priblizi, vyprazdni pracovnik
obranny sprej proti psovi, ktery se vydava na uték ze strezeného pozemku. Poté pracovnik

Jiz pouze kontaktuje poverené slozky a preda jim informaci o volné se pohybujicim psovi.
Priklad 2. Krajni nouze v praxi PKB

Detektiv v obchode pri své prdaci narazi na dva malé chlapce, kteri zde kradou. Oba
dva chlapce zadrzi, informuje je o cinu, které spachali, a podnikne dalsi kroky, které mu

prikazuji vnitini smérnice obchodu.

1.2 Nutna obrana §29 Trestniho zakoniku

»Cin jinak trestny, kterym nékdo odvraci primo hrozici nebo trvajici utok na zdjem

chranény trestnim zakonem, neni trestnym cinem.

Nejde o nutnou obranu, byla-li obrana zcela zjevné neprimérend zpiisobu utoku. “

[12.]

V ramci bakalaiské prace si v souvislosti s NO definujeme nékteré terminy, které

dale budeme v textu pouzivat, jedna se hlavné o navolnéni.
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Navolnéni

Je akt aktivni obrany, jez ndm slouzi k vyvedeni Gto¢nika ze soustfedéni, k preruseni

utoku to¢nika nebo také k zneSkodnéni ptichoziho utoku.
Profesni obrana a sebeobrana

Také si musime uvédomit, ze existuji rozdily mezi sebeobranou a profesni obranou,
kterd se nés bezprostiedne¢ dotykd. Sebeobrana je zaméfend na zneSkodnéni utoku a
nasledny uték a pripadné volani pomoci. Kdezto profesni obrana je vice zaméfena na
techniku, nebot’ zde Castéji piijdeme do styku s jednotlivymi technikami pak pro zadrzeni,

¢i odvedeni podezielého.
Piimérena a nepfimérena sebeobrana

Pfiméfenou obranou rozumime urcity stupen nepfiméienosti, ktera je ovSem nutna
k tomu aby samotnd obrana byla vibec ucinnou. KdeZto za nepfiméfenou obranu
povazujeme takovou intenzitu, kterd je zcela zjevné nepfiméfenou k provadénym

technikam.

Nutna obrana je vedle zadrZzeni jednim ze stéZejnich paragrafii tykajicich se
rozebirané problematiky. V instituci nutné obrany (dale jen NO) je nutné pamatovat, Ze je
zde odvracen ttok. Utok je protipravnim jednanim proti zajmu chranénym stitem, at’ jiz

jednou osobou, skupinkou, ¢1 poStvanym zvitfetem.

Casto se oviem narazi na problém, zda utok skute¢né hrozil nebo se jednalo jen o
domnénku, Ze hrozil. V pfipad€, Ze byl jiz veden, neni co feSit, zde je tézké mylné
identifikovat jednani uto¢nika pro pfipad, Ze by se nemélo jednat o utok. Pfesto jsou
podobné vymluvy ve smyslu, Ze se jednalo jen o kamaradské postrkovani, poptipad¢ jejich
jind definice pomérné casté. Neni to zddnym piekvapenim, nebot’ utocnik se snazi ze

situace ,,vybruslit®, jak jen to jde.

Vratime-li se k Spatn¢ identifikovanému hrozicimu tutoku. Nebot' pokud je utok
vytvofen v predstavach obrance dochazi zde k tzv. putativni obrané, kterd je hodnocena
jako skutkovy pozitivni omyl v trestnim pravu. Tedy obrance, v naSem ptipad¢ pracovnik
primyslu komer¢ni bezpecnosti by mohla byt postizena za trestny ¢in (vétSinou ubliZzeni na
zdravi) z nedbalosti.[9.] V této souvislosti se nam naskytd otazka, zda je toto spravné,
nebot’” domnély utok, vychdzejici tfeba z naznaceni utoku, poptipad€ pouze rychlého

pohybu ,,ito¢nika® neni mozné jednoznacné urcit a prechod s neexistujiciho utoku do
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realné hrozby je v této chvili otazkou okamziku, kdy obrance nebude jiz schopen jednat a

tento utok zneSkodnit.

Dalsi formulkou instituce NO, s nizZ se pravidelné setkdvame, je cast, kterd hovofii o
zcela zjevné nepiiméefené obrané k formé utoku. To ovSem neznamena urcité srovnavani
pouzitych prostfedkli a zbrani, ovSem spiSe formu tutoku jako takovou (napt. verbalni
napadeni apod.). Tato ¢ast je na vyklad také vcelku nebezpecna, nebot' nikde neni
definované, co je zcela zjevnad nepfiméfenost mezi obranou a utokem. Pokud vychazime
z ptedpokladu, ze obrana musi, byt siln€js$i nez samotny utok aby byla uc¢inna, pohybujeme
se na velice tenké hranici mezi obranou pfiméfenou a nepfiméfenou. Samoziejmé kazdy,
tento problém zda se jedna o pfiméienou ¢i nepfiméfenou obranu bude posuzovat jinym

zpusobem, dle svého svédomi.

V souvislosti s pfiméfenosti obrany a jejim posuzovanim také Casto nardZzime na fakt,
ze posudky, ¢i zhodnoceni sebeobrannych situaci délaji Casto lidé bez praxe, nebo spise

teoretici.
Priklad 3. Neprimérenost obrany

Vyhazova¢ (bouncer) se snazi slovné vykdzat z prostoru akce muze, ktery zde
nevhodnym chovanim obtezuje hosty. Tento muz na pokyny vyhazovace nereaguje a zacne
jej urdzet, nasledné mu plivne do obliceje. Vyhazovaci v této chvili povoli nervy a pouZije

na utocnika teleskopicky obusek.

1.3 Srovnani instituce NO a KN

Tyto dv€ instituice NO a KN jsou si vzijemné velice podobné, ovSem li§i se v
nekolika nalezitostech, které jsou ovSem pro jejich aplikaci stézejni. Zprvu se podivame na
spole¢né znaky obou téchto instituci.

V obou ptipadech je nebezpeci, popiipadé¢ uUtok sméfovan na zdjmy, jez jsou

chranény zédkonem, dle §11 obcanského zakoniku.
Konkrétné se jedné o [8.]:

e Zivot

e Zdravi

e Svobodu (napf. domovni, osobni, pohybu)

e Majetek
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o C(Cest

Déle je v obou pfipadech vyloucena protipravnost jednani, pii odvraceni hroziciho
nebezpeci ¢i utoku. Také neni ptipustné vyuziti instituce KN proti jednani instituce NO a
naopak.

Zakladni odlisnosti téchto dvou instituci, si pfiblizime v tabulce, jez je pfilozena nize

v této kapitole.

Tabulka 1 Srovnani NO a KN [10.]

Nutna obrana Krajni nouze

Hrozi Utok Nebezpeci

WNER G '@ VEtSi neZ hrozil Mensi nez hrozil

\90v2 LTV @l Neni tfeba hledat jiné feSeni situace | Je tieba hledat jiné feSeni situace

Skoda Zpusobena uto¢nikovi Zpusobena komukoliv

1.4 ZadrzZeni osoby podezrelé §76 Trestniho Fadu Odst. 2.

,, Osobni svobodu osoby, ktera byla pristizena pri trestném cinu nebo bezprostredné
poté, smi omezit kdokoli, pokud je to nutné ke zjisteni jeji totoznosti, k zamezeni utéku nebo
k zajisténi ditkazii. Je vSak povinen tuto osobu predat ihned policejnimu organu;
prislusnika ozbrojenych sil miize téz predat nejblizsSimu utvaru ozbrojenych sil nebo
spravci posadky. Nelze-li takovou osobu ihned predat, je treba nékterému z uvedenych

organti omezeni osobni svobody bez odkladu oznamit. *“ [13.]

Zadrzeni je jednou z forem omezeni osobni svobody. VSeobecné ze znéni zdkona
jsou urceny podminky, které by méli byt dodrzeny, aby se stle jednalo o institut zadrZeni.
Diilezitou podminkou je zplsobend Skoda, ktera se omild ve vSech institucich profesni
obrany. V tomto pfipadé mize byt nanejvys stejné jako Skoda, ktera nam hrozila. Narazime
zde ovSsem na problém v posuzovani této Skody nebot’ NO a zadrzeni se mohou neustale
prolinat v pfipadech, kdy nam podezieli unikd z technik zadrZeni a opakované vyrazi do
utoku. Dalsi podminkou je pfistizeni podezielého pii pachani trestné Cinnosti nebo

bezprostifedné po ni. Coz prokazat je nékdy velice problematické.
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Cely proces zadrzeni se ¢leni do 4 fazi:

e Pocatek

e ZadrZeni

e (Odvedeni
e Piedani
Pocatek

Pocatek je chvili, kdy je podeziely pfistizen pii trestné ¢innosti nebo bezprostiedné
po ni, popiipad€ na nds vede utok. V této chvili dochazi ke zneskodnéni vedeného utoku,

popiipade zmareni protipravniho jednani a nastupuje zde druha faze celého procesu.
ZadrZeni

Je samotnym procesem omezeni osobni svobody podezielého, at’ jiz jemnéjSimi
technikami, kterymi mize byt upozornéni, slovni hrozba, zamezeni v utéku tak i za pouziti
fyzickych technik vedoucich do zadrzovacich pak. V této fazi dochazi ke kontaktovani

ptislusnych organii o zadrZeni a nasledné nasleduje faze odvedeni.
Odvedeni

V této fazi je nutné podezielého odvést bud’ na policejni sluZzebnu, ¢i jinym
povéfenym organtim, popiipadé zméné mista a vyckani piijezdu ptivolanych pracovnikl
téchto orgdni. V této chvili nasleduje posledni faze celého procesu zadrzeni, kterou je

ptedani podezielého.
Predani
Ukoncovaci faze procesu zadrzeni, kdy je podeziely pfedan povéfenym statnim

zaméstnancim, kterymi muze byt policie ¢eské republiky apod.

V nédvaznosti na cely institut zadrzeni délime chovani podezielého na nasledujici
metody, jejichZ podstata je dilezitd ke spravné volbé intenzity po celou dobu procesu

zadrzeni:

a) Spolupracuje
b) Nespolupracuje, ale neutoci
c) Nespolupracuje a ttoci

o Beze zbran¢

o Se zbrani
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Podezrely spolupracuje

Jednd se v podstaté o idedlni stav, kdy s nami podeziely spolupracuje a poslouché
naSich piikazii. Osoby, které spolupracuji, se mnohdy do stfezené¢ho prostoru dostanou

nahodou, popiipadé se zaleknou, narusitel tedy v tomto ptipad¢€ nema urcity cil.
Priklad 4. Spoluprdce podezielého

Hlidac ve firemnim objektu provadi obchiizku v perimetru a nasledné zpozoruje
muze, ktery se zmatené pohybuje po pozemku. Hlidac se zacne priblizovat k tomuto muzi se
slovy: ,, Stujte, jste na soukromém pozemku “. Muz na tyto slova zjevné reaguje a zastavi se
a ocekava, az se hlidac¢ priblizi. Ten ddle pokracuje slovy ,,pojdte se mnou, odvedu vas

k vychodu“. Muz pokynui hlidace uposlechne a cela akce je zdarné dokoncena.
Podeziely nespolupracuje, ale nettoci

Tento stav nastdva v piipadech kdy podeziely, se v objektu, poptipadé v ramci jiné
situace vyskytuje jiz za ur€itym cilem. Podeziely je rozhodnut klast pasivni odpor. V tomto
stavu je nutné tedy zlomit odpor podezielého, aby mohlo dojit k zadrzeni, skala technik,

které mizeme vyuzit je zde Siroka.

Za pasivni odpor povazujeme zménu pozice utoc¢nika, ktera ndm znemozni,
poptipad¢ ztizi moZnost k provedeni procesu zadrzeni. Napftiklad se postavi zady ke zdi,

sedne si, lehne si apod.
Priklad 5. Slovni hrozba

Hlida¢ je opét na obchiizce perimetru strezeného objektu a zpozoruje cloveka, ktery
Jjakmile si jej vsimne, se vydava na uték. Hlidac objektu smérem k nemu zavola: ,,Stiij, nebo
zavolam policii* a vydava se jeho smérem. Narusitel pri téchto slovech zastavi a zacina

spolupracovat.
Priklad 6. Nespoluprdce podezrelého

Zasahova jednotka DPPC byla privolana k poplachu do strezeného objektu, po
svem prijezdu zjistuji co se v objektu vitbec déje. Na pozemku objektu narazi na osobu,
ktera zde, nema co délat (nedoslo k vniknuti do objektu, poplach byl vyvolan na
urovni perimetru). OvSem osoba z objektu nema v umyslu odejit, ani po upozornéni

pracovnikii. A zacina marit snahy o zadrzeni, tim Ze si sedd na zem. Clen jednotky nasadi



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2012 19

osobé odvadeéct paku a informuje ji o faktu, Ze ji vede k vychodu z objektu. Mezi tim druhy
clen jednotky komunikuje s DDPC o dalsim postupu, zda bude voldna PCR.

Podeziely nespolupracuje a atoci — beze zbrané

Dalsim stupném nespoluprace podezielého pii zadrzeni je jiz néjaka forma Gtoku na
nasi osobu. K utoku se podeziely vétsinou obraci, pokud jiz doséhl nebo je velice blizko
svého kyzeného cile naptiklad v objektu, nebo je pevné rozhodnut zautocit podle stylu jeho
uvazovani. I kdyz jsou v tomto bod¢ utoky, veden beze zbrang, jsou zde volené techniky
jiz docela intenzivni a jsou v podstaté Cisté fyzického charakteru, nebot’ je nutné prvotné

zneSkodnit ptichozi utok.
Priklad 7. Utok podezielého

Bodyguard se z VIP osobou nachazi na rusné ulici, kdyZz vtom zaznamend
prichazejici osobu, ktera ma odhodlany vyraz. Proto ji zastoupi cestu a udrzuje diskrétni
zonu, kterou zdiirazni natazenou rukou, pricemz ji také pozada, aby odesla. Tato osoba
ovSem misto uposlechnuti zadosti na bodyguarda zautoci. Ten pomoci aktivni obrany utok
zneskodni a pomoci palcovych pout ji spouta, pricemz ji informuje o tom, co se s ni bude
dit. Po tomto aktu kdy jiZ je osoba zadrZend, vola PCR a oznami jim potiebné informace,
tykajici se tohoto zadrzeni. Mezitim dalsi z bodyguardii s VIP osobou, jiz po zacdtku utoku

vklidil prostor unikovou cestou.
Podezi‘ely nespolupracuje a ato¢i — se zbrani

Jedna se o neintenzivngj$i pfistup ze strany podezielého, pficemz plati i vySe zminéné
nalezitosti, Zze se nachdzi pobliz svého cile, poptipad€ jej dosdhl. Vzhledem k intenzité
pfistupu Uto¢nika jsou zde voleny nejintenzivnéjsi techniky jak ze strany samotného
zneSkodnéni utoku, tak nasledné i co se zadrzovacich technik, popfipadé¢ odvadécich

technik tyce.
Priklad 8. Utok podezielého se zbrani

Vyhazovac (Bouncer) se v ramci vykonu své prdace na diskotéce jde k mistu, kde vznikla
rvacka, kdy jeden s aktériu jiz vyklidil pole. Vyhazovac se tedy blizi k utocnikovi, aby jej
vyvedl s prostoru diskotéky. Ten ovsem vytahuje niiz a utoci na néj. Vyhazovac pomoci
aktivni obrany zneSkodni utok a utocnika dostane na zem, kde jej odzbroji. Nasledné v této

chvili jiz zadrzeného postavi a uchopi do odvadéci paky, aby jej odvedl mimo tento prostor,
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po cesté jej instruuje o tom, co se bude dit. Jakmile opusti prostor, opéet prevede

zadrzeného do zadrzovaci paky a vola policii, které sdeli vsechny ndleZitosti tohoto vikonu.
Shrnuti

Zadrzeni je vedle prevence jednou z hlavnich néplni prace pracovniki PKB. Zde je
dalezité¢ z hlediska pouzitych metod a postupt védét, ze zadrzeny vykazuje 3 stavy
spoluprace (spolupracuje; nespolupracuje, ale nettocCi; nespolupracuje a utoci), které
ovliviuji jejich intenzitu. Samotny proces je slozen ze 4 ¢asti (pocatek, zadrzeni, odvedeni,
predani).

Je potieba si ovSem uvédomit, ze krom samotného §76 odst. 2. Trestniho fadu se

budeme setkavat také s § 28 Krajni nouze a §29 Nutnd obrana trestniho zdkoniku.

S krajni nouzi se setkdva pracovnik pouze v urcitych ptipadech (uték zvitete, pozar,
osoby pod vlivem navykovych latek a déti), které nejsou pfili§ Casté. Ve specifickych
pfipadech kdy se setkame s osobami pod vlivem néavykovych latek, se tyto piipady
posuzuji tzv. ,,napil cesty*. CoZ znamend, ze musi byt splnény vSechny naleZitosti §28,
s tim rozdilem, Ze Skoda, kterou zptisobime, mtize byt i vétsi nez Skoda, ktera hrozila.

vvvvv

Musime, ale védét, Ze jsou rozdily mezi sebeobranou a profesni obranou (profesni obrana
je vice zamétena na techniku). V souvislosti s §29 se ¢asto setkdme s pojmy pfiméiend a
nepfiméfena obrana. To neni pokus o srovnani intenzity obrany k intenzité Gtoku, protoze

pfiméfend obrana je urcity stupen nepfimeétenosti, ktery je nutny, aby obrana byla G¢inna.
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2. PROFESNI, SPOLECENSKE A PRAVNI OKOLNOSTI ZADRZEN({

Pracovnik PKB pracuje na rozdil od slozek policie, ¢i jinych statnich organti pod
neustalym dozorem, ze strany fyzickych ¢i pravnickych osob. Je tedy ve vétSin€ ptipad
neustale monitorovan jednou z ¢asti, které si rozebereme v této kapitole (kamery, svédci a
v neposledni fadé média). Problémem vétSiny téchto instituci, snad s vyjimkou kamer (kde
ovSem uhel snimani muze také zkreslit zobrazeni skuteCné situace), se setkavame
s nepochopenim provadénych technik, ¢i jejich chybnou interpretaci (napi. nepfimétenost

zakroku.)

2.1 Prostredi

Prostiedi siln¢ ovliviiuje jednani ¢loveka, nebot’ se zde do popiedi dostdva psychika
pracovnika, jeho vyrovnanost, ale také samotny vliv prostiedi, ktery mtize byt napiiklad
snizena viditelnost. Pravé snizend viditelnost, ale i1 ostatni vlivy mohou ovlivnit schopnost
pracovnika PKB identifikovat spravné jednani podezielého, popiipadé fakt zda je nebo
neni ozbrojen. V pfipad€ pfichoziho utoku je nutné volit vSeobecné intenzivnéjsi techniky

zadrzeni, nebo samotné aktivni obrany proti ptichozimu utoku.

Hlavni vlivy prostredi, kter¢ maji vliv na sebeobranné situace a samotny proces

zadrzeni jsou:

e SniZena viditelnost (noc, mlha apod.)

e SniZeni reak¢nich schopnosti (zima)

e Ztrata pozornosti (hlu¢né prostiedi, diskotéky apod.)

e Narist stresu, ktery dale miiZze vyvolat ztuhnuti pracovnika, nebo $patnou volbu

intenzity pouzitych technik

Vsechny tyto vlivy maji sviij zéklad ve fyziologii ¢loveéka a v jeho psychickém stavu.
Snizena viditelnost ovliviiuje schopnost clovéka rozeznéavat detaily, popiipadé vEasnou
identifikaci nebezpeci. SniZeni reakénich schopnosti je zpisobeno zpomalenim krevniho
ob¢hu ve vzdalenéjSich castech téla (ruce, nohy), nejedna se pouze o reakéni schopnosti,
ale 1 jemné motorické schopnosti. Ztrata pozornosti v hlu¢ném prostiedi je zpusobena
neschopnosti se plné soustiedit na provadény tkon, pravé diky rusivym zvukim v okoli a
v ptipad€ naptiklad diskotéky i1 velkému pohybu osob. A v neposledni fad¢ narlst stresu,
ktery pracovnik pocituje pii zadrzeni, se stupniuje pravé vSemi piredchozimi vlivy prostiedi.
Je ovSem nutné si uvédomit, ze kazdy ¢lovek reaguje na stres trochu jinak. U nékoho muze

dojit k celkovému ztuhnuti, kdezto jiny cloveék bude reagovat ptehnané intenzivné.
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Je tedy nutné pracovnika PKB na tyto situace pfipravit intenzivnim nacvikem

modelovych situaci v takovém nevlidném prostiedi.
Priklad 9. Viivy prostredi

Strazny v objektu je v noci na obchiizce a uvidi cloveka, ktery tam touto dobou nema
co deélat, tento clovek jej zpozoruje a zacne se priblizovat k nému. Pomoci verbdlniho
upozorneni ,,Stiij “ se jej pokusi zastavit. Tento prikaz nema zadny vliv a clovek pokracuje
v ceste ke straznému a v ruce drzi néjaky predmet, ktery neni ostie videt. Strazny za pomoci
aktivni obrany zneskodni narusitele, ktery jej po priblizeni napadl. V takovém pripade je
slozité posuzovat primérenost obrany popripade, zda jsme dodrzeli veSkeré ndleZitosti
tykajici se zadrzeni, protoze kwiili svételnym podminkam bylo tézké identifikovat predmet,

ktery narusitel drzi.

2.2 Svédci

Dalsi dulezitou okolnosti z hlediska spolecenského je problematika svédki, jejichz
ptinos k praci PKB je nezastupitelny v pfipad¢€, ze jsou schopni objektivné vypovédét, co

se na misté ¢inu stalo.
Svédek

Svédek je osobou, ktera neni ucastnikem sporu ani zaméstnancem soudu. Ktera
vypovida o okolnostech a priibchu jednotlivych piikazi, at’ jiz obCansky, tak také trestnich
sport. Je dilezité, aby jeho vypovéd byla pravdivd a objektivni, nebot’ miize ovlivnit

samotné rozhodnuti soudu. [7.]

Problém nastavéa ve chvili, kdy svédek, neni schopen pfesné vypovédét, co se na
misté ¢inu stalo. Pod ¢imz si mizeme predstavit piipad, kdy se svédek k samotné obranné
situaci dostane az v pozd€jsi fazi a neni schopen piesné urcit kdo je ttocnik a kdo obrance.
Lidé také posuzuji jednotlivé situace podle svého pfistupu, ktery neni vzdy stejny. Mizeme
tedy narazit na svédectvi o sebeobranné situaci, ¢i zadrzeni, v némz bude svédek vypovidat

ve smyslu jeji nepifiméefenosti a prilisné intenzité samotného zakroku.
Priklad 10. Nespravne odhadnuta situace a s toho vychazejici svédectvi

Na diskotéce se vyskytuje host, ktery zde obtézuje lidi svym chovanim a také se snazi
vyprovokovat rvacku. To se mu brzy povede a tuto rvacku vyhraje. Bouncer, ktery se

k situaci dostal, az ted’ se pokusi muze s prostor diskotéky vykazat, ten ovsem na bouncera
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verbalné i fyzicky zautoc¢i Ten je tedy nucen prichozi utok zneskodnit, nasadit odvadeci
pdku a muze vyvést. Ovsem v pritbehu akce se pobliz motala skupinka lidi, kterd nebyla ani
u jejitho zacatku, coz je normalni, nebot’ Zadny ze svedkii zpravidla nevidi zacatek samotné
situace profesni obrany a neziistala ani do konce celého procesu. Tito lidé pouze videli, jak

vyhazovac fyzicky zbil muze bez zjevného ditvodu.

2.3 Management

Management hraje v procesu zadrzeni a situacich profesni obrany také svou roli,
nebot’ ve vétsin¢ pripadli ma vnitini metodické regule, které postup v téchto ptipadech a
jednotliva prava pracovnikd uptesnuji. Problémem ovSem muze byt fakt, Ze tyto metodiky,
jsou tvofeny nezavisle v ramci kazdého managementu a nejsou nijak ucelené a fesi pouze

zékladni problematiku.

2.4 Kamery

V této kapitole si blize piiblizime problematiku bezpecnostni kamer v souvislosti

s institutem zadrzeni, at’ jiz se bude jednat o jejich absenci, tak i1 pfitomnost.
Piitomnost bezpecnostnich kamer

Ptitomnost bezpeCnostnich kamer byva pracovnikim primyslu komeréni
bezpecnosti zpravidla ku prospéchu, ovSem je to podminéno piipadem, Ze zvoleny zakrok
byl o patfi¢né intenzité a v ramci platnych pravnich ptedpisti. Proto je nutné si na tuto
problematiku déavat pozor. Kamery jako takové jsou velkou pomickou k identifikaci
podezielého 1 v ptipad¢ Ze nebyl pfistizen pfimo pii trestném ¢inu nebo bezprostiedné po
ném, coz je sice ze znéni zdkona podminkou ovSem diky identifikaci, kterou ndm zaznam
pracovnik zadrZi. Plyne to hlavné z tendence podezielého, se na misto spachéni trestného
¢inu, kde jiz uspél, vratit.

Priklad 11. Vyuziti CCTV pri zadrzeni

Stacionarni fyzicka ostraha je pritomna na svém postu a sleduje monitory
kamerového systéemu. Strezeny objekt byl v minulosti vykraden clovekem, o jehoz cinu je
asi tyden stary kamerovy zaznam. Tu si ¢len ostrahy vSimne na monitoru podezielé osoby,
kterd je napadné podobna at jiz vzhledem c¢i chovanim zlodéji z minulého tydne. Proto

hned vola clenu pohyblivé fyzické ostrahy, ktera se v objektu nachdzi a ten zadrii
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narusitele. Pozdéji se prokaze, ze tento clovek je ten stejny, ktery v minulém tydnu objekt

Jiz jedenkrat vykradl.
Absence bezpe¢nostnich kamer

Druhym piipadem, ktery z hlediska bezpecnostnich kamer mtize nastat, je jejich
absence. V tomto pfipad¢ jiz nemdme zadné vizudlni objektivni zobrazeni provedeného
zakroku a stoji zde tedy slovo pracovnika PKB proti slovu podezielého, zda byl zékrok
opravnéni a nepfekroCil nutnou hranici intenzity. Jedna se tedy z hlediska pozdéjsiho
pravniho feSeni situace o patovou situaci, vychazime-li z ptedpokladu, Ze na misté zdkroku

nebyli pfitomni svédci.

2.5 Media

Problematika médii je s profesni obranou, poptipad¢ zadrzenim tizce spjata, nebot’ se
jedna o ¢innost, kterd vzbuzuje medialni zajem. Bohuzel v dne$nim svéte jsou média, krom
své informacni hodnoty, velice castym zdrojem dezinformace, nebo vypusténi
neobjektivnich informaci a informaci slouzicich k ovlivnéni masy lidi. (napt. pfi ¢isténi

zbrané doslo k vystielu)

Proto je pro pracovnika PKB dilezité védét jak s médii jednat a jak obhdjit sviyj
pfipadny zakrok z hlediska intenzity. ProtoZe, pravé diky médiim panuje u lidi fikce, ze
pfipadnému uto¢nikovi nesmime pfili§ ubliZit, coZ uz z hlediska znéni §29 o nutné obrané
je nesmysl. Lidi pravé tento problém velmi ¢asto zaménuji se zcela nepfimétenou obranou,

vzhledem ke zptisobu utoku. Kde je nutné si uvédomit, co zptisob itoku vlastné znamena.

O jednani, s médii by mély hovofit 1 vnitini smérnice bezpe€nostni agentury, ktera

pracovniky zaméstnava, pracovnik PKB by ov§em mél s médii jednat:

e Asertivné
e Vécne

e Sebevédomé
Priklad 12. Oviiviiovani médii

Hlidac¢ soukromého objektu na pozemku pristihne muze, ktery zde nema co délat.
Pracovnik se jej pokusi upozornit slovy* Stiijte, jste na soukromém pozemku . Tento muz
vSak na pracovnika PKB reaguje vykiiky v reci, které viibec nerozumi, proto se rozhodne

priblizit. Vté chvili si muz, jiz vSimne prichoziho, vytahne niiz, a zacne jim na hlidace
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utocit. Pracovnik utok utocnika zneskodni a zadrzi jej. K celéemu pripadu se ovsem
dostanou média a ve vecernich zpravach uz mame informaci a hlidaci, jez pri zdakroku

zranil cizince a dochazi zde k polemice, jestli se nejednalo o rasové motivovany trestny cin.
Shrnuti

Na rozdil od slozek policie nebo jinych statnich organt pracuje pracovnik PKB pod
neustalym dozorem ze strany fyzickych ¢i pravnickych osob. Pfi¢emz tyto situace a ostatni
vlivy maji velky dopad na provedeni celého procesu zadrzeni. Diky tomuto dohledu (ze
strany svédkill, kamerového systému, médii) je o to dulezitéjsi aby pracovnik byl schopen

spravng urcit intenzitu a adekvatnost provadénych technik.

V ptipad€ svédectvi je velice problematickd objektivnost vypovédi. Problém je
v tom, Ze svédek nikdy neni u vzniku situace profesni obrany, nebot' nezainteresovany
¢lovek, reaguje a vénuje pozornost situaci, az v dobé kdy se teprve zacne néco dit. Aby
melo svédectvi vypoveédni hodnotu, je problematické, nebot” kazdy vidi vzniklou situaci

jinak a posuzuje ji podle své moralky, cti a znalosti.

Kamerovy systém je nezastupitelnou pomiickou z hlediska analyzy adekvatnosti
techniky, poptipad¢ identifikace podezielého, ktery se dopustil opakované trestné ¢innosti.
Pokud ovSem kamerovy systém, ¢i osobni kamery chybi, nardzime zde na tvrzeni
pracovnika PKB proti tvrzeni zadrzeného o adekvatnosti techniky. Castym jevem oviem je

ziskani ,,svédku“, ktefi se na misté viibec nevyskytovali.

Meédia jsou kapitolou sama o sobé&, nebot” neni neobvyklé ptekrouceni celé situace,

mystifikace, plynouci z neznalosti problematiky.

Mimo vSechny vySe zminéné ,slozky dozoru® feSime i situaci managementu a
samotného prostredi situace profesni obrany. Management z hlediska metodiky situace trpi
svou nejednotnosti, nebot’ si ji kazda bezpe¢nostni agentura navrhuje sama a neftesi situace,

jez jsou pro nas v této problematice diilezité do hloubky.
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3. POSTUPY ZADRZENI A ZNESKODNENI UTOKU

V této kapitole se blize podivame na jednotlivé zadrzovaci techniky z hlediska jejich
intenzity a dale také na mozné zplisoby napadeni, jejich zneskodnéni a nésledny ptechod

do zadrzovacich technik.

Pro potieby préce si navrhneme $kalu intenzity zadrzeni o Ctyfech stupnich, s nimiz se

dale v této kapitole setkame.

Tabulka 2 Skala intenzity zadrzené

A Nizka

B Stredni

C Vysoka

D Velmi vysoka

3.1 Metody zadrZeni z hlediska intenzity

Metod, s nimiz se mizeme pii vykonu sluzby v PKB je obrovské mnozstvi, ovSem
kazda se vyznacuje uréitym stupném intenzity. Je dilezité si spravné zaradit, jak intenzivni
muze byt pouzivana technika a v jaké situaci je vhodné ji pouzit. Proto si v této kapitole
pfiblizime jednotlivé stavy, jak se podeziely po dobu zdkroku miiZze chovat a také jaké
v téchto situacich volit techniky. Nesmime ovSem zapominat na to, Ze po celou dobu
situace profesni obrany, potazmo procesu zadrzeni mizou vSechny niZze zminéné stavy
mezi sebou volné prechazet a je tedy nutné v tomto sméru upravovat techniky a spravné

volit jejich intenzitu.

3.1.1 ZadrZeny spolupracuje

Tato situace je velmi specificka, a pokud se stakovym zadrzenym setkdme,
napiiklad v objektu jde o situaci, kdy tento ¢lov€k nevédel, Ze je objekt stiezen a je do néj
zakdzan pfistup. Proto také zadrzeny neklade Zadny odpor, komunikuje s ndmi a posloucha

naSich povell a ptikazi, vSeobecné s ndmi tedy spolupracuje. V této situaci neni tedy nutné
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volit intenzivni techniky a volime intenzitu stupné A, jak jsme si definovaly

v ptedchazejici skale.

3.1.1.1 Techniky zadrZeni
Narizeni

Velmi castou technikou jak zadrzet ¢loveéka spolupracujiciho je pouhé natizeni.
V takovych piipadech na narusitele pouzijeme, naptiklad pouze zvolani ,,Stij* z dalsi
reakce zadrzeného se voli nasledné dalsi techniky. Je totiz nutné si uvédomit, ze stejné jak
muzou prechdzet situace NO a zadrZeni, tak se také mulZou prolinat jednotlivé reakce
zadrZzované osoby. MiiZeme tedy narazit na situaci, kdy zadrZovany zprvu naSe natizeni

uposlechne, ovSem nasledné se vyda na uték, poptripade nés napadne.

3.1.1.2 Odvadéci metody

V pfipadé Ze zadrZzovany spolupracuje, neni nutné pii odvadécich metodach
vyuZivat intenzivnich fyzickych technik. Bude stacit jednoduché pobidka, pfi niZ budeme

slouzit pouze jako doprovod, s moznym lehkym fyzickym kontaktem.

Obrazek 1 Odvadéni spolupracujiciho zadrzeného

3.1.2 ZadrZeny nespolupracuje, ale neutoci

V tomto ptipad¢ jiz podeziely védél o vSech ndlezitostech, jez se k objektu vztahuji
(zékaz vstupu, fyzicka ostraha) a v objektu se nachazi za néjakym ucelem, svym vlastnim

cilem. Kutoku zde nedochazi vétSinou pouze proto, Ze podeziely ma ke svému
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vytycenému cili jesté daleko, techniky zde volené se jiz vétSinou neobejdou bez fyzickych

technik a intenzita, s niz pracujeme, je v rozsahu A-C.

3.1.2.1 Techniky zadrZeni
Slovni hrozba

Tato metoda tzce souvisi s predeslou metodou u spolupracujiciho podezielého,
ovSem je obohacena jesté o urcitou slovni hrozbu, abychom podezielého piesvédcili, aby
s ndmi spolupracoval, nebo prestal mafit nase snahy o mén¢ intenzivni metody samotného

zadrZeni. Klasickym ptikladem je hrozba pouZiti zbrané.
Zamezeni v utéku

Jedna se jiz o mezni situaci, kdy podeziely piestava spolupracovat. V takovém
ptipadé jesté¢ nez se uchylime k zadrzovacim technikdm, pfejdeme k zataraseni unikové

cesty napfiklad vlastni télem.
ZadrzZeni pomoci fyzickych technik

Zadrzeni pomoci fyzickych metod je poslednim ptipadem, kdy jiz neni zbyti a
podeziely stale odmitd spolupracovat a mafi naSe snahy o zadrzeni, popfipad¢ jeho
odvedeni. V takovém piipad¢€ Ze jiz neni zbyti, je nutné pouzit uZ urcitych navoliiovacich a
zadrZzovacich technik, o patfiéné intenzité. Tuto intenzitu volime podle samotné
nespoluprace podezielého. U pasivni nespoluprace volime metody v rozmezi stupné¢ A-B,
kdezto pfi aktivni nespolupraci je uz nutné sahnout k intenzivnéj$im metodam, stupné B-C,

abychom zmatili snahu podezielého zlistat na misté za kazdou cenu, nebo utéct a zmafit

nase snahy o zadrZeni.

Obrazek 3 Zneskodnéni pasivniho odporu
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Obrazek 6 Poutani krok 1 Obrazek 7 Poutani krok 2
3.1.2.2 Odvadéci techniky

Vzhledem k faktu, ze v této chvili s nami podeziely nespolupracuje a vétSinou tedy
se neneché ani odvést, je nutné zde nasadit odvadéci metody vyuzivajici uz nékterou s pak,
ktera nam dava moznost v ptipad¢ pokusu o utek zvysit tlak na citlivé body a podezielého

tak v jedndni okamZité zastavit a udrzet si kontrolu nad situact.

Obrazek 8 Odvadéci paka var. 1 Obrazek 9 Odvadéci paka var. 2
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3.1.3 ZadrZeny nespolupracuje a utoci

Nejintenzivngjsi pfistup ze strany utocnika, kdy uz dochazi k fyzickému napadeni.
S tohoto faktu vychazeji 1 zvolené metody zadrZeni a odvedeni, které jsou zde také velice
intenzivni. Tento stav nastava v ptipadech, ze podeziely je jiz blizko svého cile nebo jej

dosahl.

3.1.3.1 Techniky zadrieni
ZadrzZeni pomoci fyzickych technik

V ptipadég, Ze je na nas veden jiz Gitok, nema smysl, abychom se pokouseli o0 méné
intenzivni metody, které zde budou v podstaté velmi neefektivni a pokouset se o metody
jiné nez jsou fyzické techniky je velice nebezpecné. V takovém piipad¢ rozliSujeme, zda
jsou utoky vedeny se zbrani, ¢i nikoliv. Je-li utok veden beze zbran¢, volime techniky na

nami navrhnuté $kale intenzity v rozmezi C-D, ovSem jedna-li se o Utok se zbrani, volime

velice intenzivni metody, coZ znamena v podstaté vyhradné metody o intenzité D.

-~ . .‘ "’_ 1 % t i \ ' V E
o~ =) « . & vy ‘QN et
Obrazek 12 Kratkodoba zadrzovaci Obrazek 13 Dlouhodobé zadrzovaci paka

péka var. 1
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Obrazek 14 Kratkodoba zadrzovaci paka var. 2

3.1.3.2 Odvadéci metody

I samotné odvadéci techniky v této kategorii jsou dosti intenzivni, nebot’ podeziely ma
neustale sklony pracovnika PKB napadat a snazi se tedy jak ze samotnych zadrZovacich

pak, tak i s pak odvadécich vyprostit a opét pokracovat ve svém jednani nebo utéct.

Obrazek 15 Odvadéci technika var. 1 Obrazek 16 Odvadéci technika var. 2

3.2 Utok a obrana

BliZe si rozebereme jednotlivé metody utokd, jejich zneSkodnéni a nasledny prechod
do zadrzeni. VSeobecné¢ pii obran¢ a nasledném zadrzeni pii utoku beze zbrané volime
metody o vysoké intenzité¢ (stupen C), v piipad¢ obrany vii¢i uto¢nikovi s kontaktni zbrani
volime vSeobecné metody o intenzité velmi vysoké. Ptipad palné zbrané je specificky sadm
0 sobé a je nutné zde pfistupovat individudln€é, ovSem vzdy se jedna o situaci velice

nebezpecnou a techniky zde volené jsou nejtvrdsi a nejintenzivnéjsi.
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3.2.1 Kopy

Kopy jsou méné pouzivané nez techniky uderové, coz ovSem neznamena, zZe nejsou
nebezpecné. Umoziuji uto¢nikovi udrZet si vzdalenost a vyvinou asi tiikrat vétsi silti nez

techniky uderové.

3.2.1.1 Piimy kop

Kop je vedeny po pfimce, nejcastéji do vyse pasu. Jehoz dopadové misto je ve
slabinach. Dulezité pro nas je odvratit samotny kop do strany a ndsledn¢ za dopomoci
navolnéni uvést utocnika do stavu, kdy nebude schopen pokracovat v titoku. Toho mlizeme
docilit naptiklad podmetem, ¢i strhovacimi technikami. Zde jiZ nasazujeme zadrZovaci

paku kratkodobou ¢i dlouhodobou.
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Obrazek 19 Povaleni Gito¢nika Obrazek 20 Odhozeni uto¢nikovy nohy
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3.2.1.2 Obloukovy kop

Obloukovy kop ziskava na sile diky rotaci celé¢ho téla. Je velmi diilezité zkratit vcas
vzdélenost mezi ndmi a uto¢nikem, diky ¢emuz se ztrati vétSina sily této techniky. Pii

zkraceni vzdalenosti je opét dllezité za dopomoci navolnéni Gto¢nika dezorientovat.

Obrazek 22 Zachyceni kopu a podmet

3.2.1.3 Ostatni typy kopit

Mezi ostatni typy kopt na, které mizeme narazit, se fadi predevsim kopy kolenem

nebo rtizné variace vySe zminénych kopti.

3.2.2 Udery

Uderové techniky, i piestoze nedosahuji sily a vzdalenosti technik kopii, jsou pro
utok hojné¢ pouzivany. To vychazi z jejich rychlosti, jednoduchosti a v podstaté pudovym

vyuzivanim uto¢nikem.
3.2.2.1 Piimy uder

Téz zndmy pod oznacenim direkt, je uder, ktery sméfuje k cili po piimce. Diky
tomu se vyznaCuje velkou rychlosti a presnosti. Pii utoku timto uderem je nutné
prichazejici utok bud’ odklonit do strany poptipadé se mu vyhnout. S obou pozic jiZz neni
tézké za pomoci navolnéni Gto¢nika na vhodné misto, zneskodnit jej za pomoci technik
podmetl, ¢i porazli a nasledné bez problémul nasadit néjakou ze zadrZovacich pak pro

kratkodobé, respektive dlouhodobé zadrzeni.
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Obrazek 23 Ptimy uder — zneSkodnéni Obrazek 24 Podmet

a navolnéni
3.2.2.2 Obloukovy uder

Obloukovy uder je ve vétsin€ potycek jeden z nejrozsifengjSich, prestoze nebyva
proveden s precizni technikou, dokaze byt velice nebezpecny. Sila uderu vychazi z rotace
celého trupu a se spravné pienesenou vahou se miize jest¢ umocnit. Vzhledem k draze, po
niz je tento Uder veden nedisponuje rychlosti jako napftiklad pfimy uder, da se mu tedy
snaze vyhnout poptipadé¢ jej odvratit, tento uhyb provadime s navolnénim a poté jiz neni
problém pftejit do nékteré s technik podmetd, strhli, poptipadé porazl. V této fazi mizeme
jiz bez problémi nasadit zadrzovaci techniku o patficné intenzit¢ dlouhodobého nebo

kratkodobého razu.

Obrazek 25 Uhyb obloukovému uderu Obrazek 26 Podmet
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3.2.2.3 Ostatni typy uderii

Dalsimi dvéma typy udert, s kterymi se mizeme bézné setkat, je tzv. zvedak a poté
rizné variace uderti loktem. Ob¢ tyto techniky se vyznacuji obstojnou silou, ovSem u obou

je nutné, aby utocnik zkratil vzdalenost, coz ndm nahrava pfi jejich zneskodnovani.
Zvedak

Tento uder je veden ze spodni sféry smérem ke sféfe vrchni, typicky je ovSem tim
ze témét vzdy mifi na citlivd mista, jako je naptiklad brada. Toto zacileni je intuitivni a
uto¢nik nemusi byt trénovany. Spravny zasah na bradu je schopen velice snadno vytadit
protivnika. Pfi zneSkodnovani tohoto uderu musime pamatovat na urcitou vzdalenost, které
musi uto¢nik dosdhnout a nasim cilem je tuto vzdalenost jesté¢ o néco zkratit. V této chvili
jiz mizeme Utoc¢nika s navolnénim a pomoci technik podmett, strhii ¢i porazti snadno

vychylit z rovnovahy kde opét nasadime nékterou s forem zadrzeni.
I'Jdery loktem

U téchto udert je stejny problém, jako u zvedakd. Je zde nutné zkratit vzdalenost
mezi utoénikem a obrancem. Je nutné si uvédomit, ze sila téchto uderti vychazi opét
zrotace bokil a uderna plocha je velice tvrdd, coz s tohoto Uderu ¢ini nebezpecnou
techniku. Pii zneSkodnéni tohoto tderu postupujeme obdobné jako u zveddku, je nutné
zkratit vzdalenost mezi ndmi a Utoénikem na minimum a nasledné opét za pomoci
navolnéni Uto¢nika vyvést z centra déni a pomoci ostatnich technik jej zneskodnit a

zadrzet.
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Obrazek 27 Uder loktem Obrazek 28 Podmet
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3.2.3 StrZeni

Strzeni je technikou, ktera je pfitomna témeét pti kazdém ttoku a Clovek ji pouziva
vicemén¢ podvédome a veskeré boje tedy konci na zemi. Uto¢nik pii této technice vyuziva

v podstaté jakékoliv dostupné prostfedky, aby nas vyvedl z rovnovahy at’ jiz svou vlastni

2%

2%

A%

s navolnénim nasadit techniky podmetl, nebo jiné vhodné a nésledné nasadit zadrzovaci

paky dle pozadované intenzity.

3.2.4 Uchopeni

Veskera uchopeni mohou byt velice nebezpecnd, nebot’ utocnik ma moznost ziskat
kontrolu nad situaci, poptipad¢ nas vychylit z rovnovahy a ziskat prostor pro svlij nasledny
utok. Vseobecné tedy u vSech typl uchopeni musime reagovat rychle a pracovat s télem,
abychom znesSkodnili Sanci Uto¢nika zattocit a mohli sami rychle ptebrat kontrolu nad

situaci.

3.2.4.1 Uchopeni za ruce

Jedno ze zékladnich, avSak v realné situaci nepfili§ Castych uchopeni. Pti tomto
uchopu nas ato¢nik muize uchopit za jednu popiipadé obé ruce. Technika na vyprosténi
z takového uchopeni je ve vSech ptfipadech v podstaté stejné. Soucasné z navolnénim
pusobi naSe ruka proti palci uto¢nika. Diky sile, kterd zde vznikd, je sila potfebna
k vyprosténi s techniky oproti sile pouZzité minimalni. Navolnéni u téchto technik ovSem
neni mozné vynechat, nebot’ jim ptfedchdzime pokracujicimu utoku ze strany Utocnika.
Kwvtli udrZeni kontroly nad situaci pfi uchopu obou rukou vyprostujeme vzdy soucasné
pouze jednu z nich. Jakmile se dostaneme z tchopu, neni jiz, problém pomoci technik

podmetu ¢i jinych zneSkodnit Gto¢nika a nasledné jej zadrzet.
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3.2.4.2 Uchopeni za odév

Uchopeni za ¢ast odévu, at’ jiz rukdv, poptipad¢ ichop na hrudniku je jiZ mnohem
CastéjSi. Tato pozice dava utocnikovi dostateny prostor, aby nas vyvedl z rovnovahy, tim

ze nami bude cloumat a nasledné si nas odkryl pro utok.

V piipadé drzeni za rukav se s této techniky vyprostime jednoduchym pohybem
kolem palce uto¢nika, samoziejmé s navoliiovaci technikou. Tento pohyb spolu
s prekroucenim odévu kolem palce vyvine dostatecnou silu, ktera je potiebna k vyprosténi
s tohoto uchopu, nasledné jiz neni problém piejit v techniky podmetl, porazi, ¢i jinych
abychom utoc¢nika zneSkodnili a mohli piejit k zadrzovaci pace.

Pfi drzeni za odév v oblasti hrudniku pro nds nastava situaci vyrazné jednodussi,
nebot” tento ichop nam poskytuje vyhodnou pozici pro nasazeni n€které z pak, pfi jejichz

nasazovani pusobime na loket. Ani to ovSem neni nutnosti, sta¢i pouze zménit pozici,
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abychom k uto¢nikovi nestdli pfimo, a jiz nemdme problém s nasazenim podmetu a

naslednym zadrzenim.

g o) S N

Obrazek 32 Uchopeni za odév

Obrazek 34 Nasazeni paky Obrazek 35 Paka na zapésti

3.2.4.3 Kravata

Kravata je asi nejcastéjSi forma uchopi, s nimz se muzeme setkat, technika je
velice intuitivni a v podstaté¢ ji kazdy umi. OvSem dobie nasazena kravata miize byt velice
nebezpecnd, nebot’ kromé dychdni zamezuje také proudéni krve, prevazné u kravaty ze
zadni sféry. Mizeme je tedy rozd¢lit na kravaty z bo¢ni a zadni sféry, kde se s kazdou jako

obranci potykame trochu jinou technikou, u zddné z nich nechybi vSak navolnéni.

Kravata zboc¢ni sféry, se da lehce zneSkodnit pomoci ucinné techniky, kdy
uto¢nikovy pfidrzime nohu a nasledné€ za pomoci jedné ruky, kterd vychyli hlavu uto¢nika,
¢imz dojde kurcité ztraté stability, to¢nika dostaneme k zemi, kde jiz neni vétSinou

problém nasadit n¢kterou ze zadrzovacich pak.
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Obrazek 38 Pridrzeni nohy a vychyleni Obrazek 39 Dokonceni techniky

hlavy Gto¢nika

U kravaty ze zadni sféry mame na vybér vice metod jejiho zneSkodnéni, je vSak
nutné pamatovat na to, ze vzdy musime uvolnit dychéani a krevni obéh abychom neupadli
do bezvédomi diive, nez tuto techniku zneskodnime, nebot’ je jednou z nejnebezpecnéjsSich
amatérskych technik. Pokud nékomu vice sedi ptehozy, neni zde problém nasadit klasicky
piehoz ptes rameno. Druha technika spociva pouze ve vyprosténi z drzeni, takze nasledné

musime opét pokracovat, abychom zneskodnili tto¢nika a mohli jej zadrzet, zneSkodnéni

Obrazek 40 Kravata zezadu Obrazek 41 Navolnéni
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3.2.4.4 Skrceni

Rizné formy Skrceni, budou pravdépodobné druhou nejbéznéjsi technikou uchopi,
s niz se miZzeme setkat. ZneSkodnéni techniky Skrceni je vesmés snadné, komplikuje se
nam to, pouze pokud jsme pii Skrceni fixovani u zdi. RozliSujeme tedy tii zadkladni typy
Skrceni a to skrceni jednou rukou, obéma rukama a poté s fixaci u zdi, kdy uz je lhostejné

jestli uto¢nik pouziva jednu nebo dvé ruce, technika je jiz stejna.

Technik jak odvratit Skrceni je nepfeberné mnozstvi a kazdy si jisté vybere tu, kterd
mu nejvice sedi. Pfedev§im Skrceni jednou rukou nabizi obrovskou variabilitu techniky,
pies obycejny ustup, odrazeni ruky nebo také moznosti pfenést situaci v na§ prospéch

pékou na utocnikovu ruku.
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Obrazek 45 Skrceni jednou rukou Obrazek 46 Vyprosténi ze Skrceni

Pti Skrceni obéma rukama jsme schopni pohybem nasi ruky po obloucku celou
Skrtici techniky zneSkodnit a dostdvdme se do pozice, z niZ je uZ jednoduché navolnit
utocnika loktem, nasledné jej pomoci podmetu ¢i jiné techniky dostat na zem a zde nasadit

zadrzovaci paku dle potieby.

T Tl L i

Obrazek 49 Provedeni techniky Obrazek 50 Druhé navolnéni loktem
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Pokud jsme pfi Skrceni ovSem pfitlaceni ke zdi, je nutné techniku zménit. Tato
technika vychézi z pohybu naseho téla a jeho rotace, kdy vyuzijeme faktu, ze uto¢nik na
nas tlaci, aby nds udrzel u zdi. S navolnénim ukro¢ime lehce do strany a z rotaci hrudniku

uz utoc¢nika vedeme proti zdi, kde nésledné vyuZzijeme techniku zadrzeni dle potieby.

3.2.4.5 Jiné typy uchopeni

DalSimi typy uchopeni, s nimiz se mtizeme setkat, je objeti hrudniku z pfedni sféry
at’ s volnyma rukama, popfipad¢ s drzenim rukou, poptipad¢ objeti hrudniku ze zadni

sféry, taktéz s rukama nebo bez nich.
Objeti hrudniku s predni sféry s volnyma rukama

S touto technikou toku se setkdme zejména v podani mohutnych muzi, ktefi svou
obét’ zvednou do vzduchu a tlakem se snazi stlacit hrudnik a tim padem omezit dychéni.
Pro ttocnika tkvi problém této metody ve faktu, Ze ndm nechava volné ruce a tim padem
jistou volnost v sebeobranné technice. Dillezité je opét navolnéni, vzhledem k volnym
rukdm si mizeme vybrat mezi uderem ¢i kopem. Nasledné prsty plsobime na uto¢niktiv
nos a soucasné zaklanime jeho hlavu, ve vétSiné pfipadt nas uto¢nik pusti. Jsou ovSem i
ptipady kdy uto¢nik na tuto techniku nereaguje, v takovych piipadech je nutné do techniky

zapojit 1 uder prstem na uto¢nikovo oko.

Obrazek 51 Drzeni s piedni sféry 1. Obrazek 52 Navolnéni
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Obrazek 53 Tlak na nos a zavraceni hlavy Obrazek 54 Dokonceni techniky

Objeti hrudniku s predni sféry véetné objeti rukou

Technika je obdobné jako ptfedchozi vyuZivdna pfevazné stejnou skupinou lidi. Je
zde dulezité reagovat rychle. Jakmile dojde k tichopu, musi okamzité nasledovat navolnéni,
v tom ptipadé pouze za pomoci nohou, at’ jiz kopem, ¢i dupnutim na nohu utoc¢nika. V této

Vv

chvili je nutné snizit své tézist¢ a uvolnit se tlakem rukou do oblasti panve.

Obrazek 57 Ptiprava k odstréeni



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2012 44

Objeti hrudniku ze zadni sféry s volnyma rukama

Pti této technice je také dulezita rychlost, v ptipadé, ze bychom byli zvednuti ze
zemé, nasazuji se paky problematictéji. Opét je dulezité uto¢nika navolnit, v tomto ptipade
volime spiSe navolnéni pomoci nohou. V té chvili jiz musime chytnout jeden nebo vice
prsti Gto¢nikovi ruky a zalit je pacit proti jejich pohybu. Obzvlasté vhodnym prstem je

malicek, ktery je nejcitlivéjsi. Nasledné jiz neni problém ttocnika odvést na zem a zadrzet

jej zde pomoci nekteré ze zadrzovacich pak.

Obrazek 61 Piehoz 2. krok

Technika u posledniho zminéného typu uchopu, tedy objeti ze zadni sféry vcéetné

objeti rukou je velice obdobna.
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Obrazek 64 Paka na malicek - detail
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Obrazek 66 Vedeni zadrZzeného
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Obrazek 65 Paka na malicek

3.3 ZadrZeni ozbrojeného z hlediska intenzity

Utoénik se zbrani je samostatnou kapitolou sama o sob&. Vzhledem k faktu, Ze
v téchto ptipadech hrozi vazné zranéni popiipad€¢ umrti obrance, je nutné volit nejtvrdsi
metody zneSkodnéni utoku a nestéle pii jejich eliminaci udrzovat kontrolu nad ito¢nikem a

jeho zbrani.
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3.3.1 Nz

Nz je jednou z nejnebezpecnéjSich chladnych zbrani, nebot’ se snadno skryje a
jeho zranujici ucinek je velky, nozem v podstaté¢ nejde ubliZit malo. Systemizujeme jej
jako bodnofeznou zbraii. To co je v této kapitole uvedeno, plati pro vSechny mutace
Cepele, at’ jiz dyky poptipadé Cepele tanto. Pokud mé uto¢nik niz a rozhodneme se jej
odzbrojit a nasledn¢ zadrzet je nutné v takové situaci zachovat klid, nebot’ kazda chyba se
nam muze stat osudnou. At jiz Gito¢nik Gtoci z jakékoliv sféry sekem poptipad¢é bodnutim,
je dulezité blokovat ruku co nejblize zapésti nejlépe obéma rukama. To ndm umozni
jednou rukou ptebrat kontrolu nad rukou se zbrani a druhd ruka pokracuje smérem
k uto¢nikové hlavé navolnovaci technikou, v téchto ptipadech neni od véci navoliovaci
techniku nékolikrat zopakovat, nebot jde o zivot. V této fazi kdy jiz Gtocnika méme
navolnéného je dilezité jej dostat k zemi a odzbrojit. Povaleni uto¢nika provadime,
konvenéné jiz znamymi technikami podmetu a samotné odzbrojeni provedeme za pomoci

paky na loket ¢i zapésti, v této pozici soucasné jiz mame utoc¢nika zadrzeného.

Obrazek 69 Kontrola a navolnéni Obrazek 70 Strzeni Gto¢nika
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Obrazek 71 Péka na loket Obrazek 72 Péka na loket - odzbrojeni

3.3.2 Obusek

Obusek systemizujeme jako padnou zbran a mize mit rizné formy provedeni, pies
teleskopické, popiipadé¢ pevné obuSky az po formu improvizovanych zbrani formou
napiiklad trubky. Zde hodné zalezi pti volbé techniky na uchopeni obusku, zda jiz utok
probiha, popiipadé jsme pouze ohrozovani, napiiklad tak Ze uto¢nik stoji proti nam a

vyznamné si obuskem poklepava o dlan druhé ruky.

V piipadé ohroZeni jsme schopni Uto¢nika navolnit nékterym s kopli a nasledné
chytit obuSek co nejdile od mista drzeni. V této chvili ziskdvame dostatecnou paku,
abychom mohli provést druhou fazi navolnéni samotnym obuskem proti utocnikovi, zde jiz
neni problém obusek uderem do ruky, jez jej drzi odzbrojit. Poté jiz pokracujeme
konvenéné technikami podmetd, strhii ¢i pak abychom ttoc¢nika dostaly na zem a mohli

nasadit zadrzovaci paku.

Obrazek 73 Hrozba obuskem Obrazek 74 Navolnéni
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Obrazek 77 Zadrzovaci paka

V piipadé samotného napadeni musime zkratit vzdalenost mezi nami a uto¢nikem
jiz ve stadiu naptfahu, v této pozici neni mozné, aby utocnik efektivné zattocil, a my
muzeme vyuzitim standardnich technik podmetti, ¢i jinych uto¢nika dostat na zem a

nasadit zde paku na loket ¢i zap€sti abychom jej odzbrojili.

Obrazek 78 Navolnéni Obrazek 79 Podmet
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Obrazek 80 Zadrzovaci paka
3.3.3 Boxer

Boxer je principielné velice primitivni zbrani tvofend prsteny s oporou dlang, vyrabi
se v mnoha provedenich od klasického aZ po boxera s hranoly ¢i ostny na tiderové plose,
systemizovali bychom jej, jako malou tiderovou zbran. Z hlediska obrany, piestoze boxer
zvySuje uderovou silu utocnika, je obrana vici nému stejnd jako u uderovych technik.
Pouze vzhledem k vétSimu ucinku vyuZijeme véEtsi intenzity aktivni obrany. Boxer jako

takovy nema cenu odzbrojovat vzhledem k jeho konstrukei.

Obrazek 81 Boxer [14]

3.3.4 Jiné zbrané

VétSina ostatnich zbrani, s nimiz se miizeme bézné setkat, jsou krom vySe zminénych
improvizované zbrang. At jiz se jedna o lahev, trubku ¢i jinou ,,zbran®. Ve vétSin¢ pripada
je mozné vyuzit pifedchazejici techniky, je ovSem nutné spravné zaradit, které zbrani se
tato improvizovana varianta podoba. Coz se da vcelku snadno urcit dle charakteru zbrané a

stylu jakym je s ni veden utok.
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3.4 Pouzité prostiedky

V této kapitole se blize podivdme na obranné a poutaci prostfedky, se kterymi
bychom mohli pfijit do styku na nasi strané pti vykonu zadrzovacich, odvadécich technik
¢i technik k zneSkodnéni utoku. Kazdy s téchto prostiedk je ovSem ,,dvousecnou zbrani®.
Coz znamend, Ze pfi neopatrnosti nebo v piipad¢ vlastni chyby muze byt snadno vyuzit

proti nam.

3.4.1 Pouta

Pouta jsou neodmyslitelnou soucasti naptiklad slozek policie, ovSem své misto
nachazeji i mezi pracovniky soukromych bezpecnostnich sluzeb. Diky wvyuziti pout
ziskavame kontrolu nad zadrZzenym a umoznuji ndm vyuZiti technik od slabé intenzity az

po velice vysokou. Samotny proces poutdni je odliSny v kazdé situaci zadrZeni.
ZadrZeny spolupracuje

Vzhledem k faktu, Ze zadrzovany v této situaci spolupracuje, je zde mozné
bezproblémoveé poutani s pfedni 1 zadni sféry, zalezi na nds, jak podezielého instruujeme.
Je pravidlem pro rychly a bezproblémovy pribéh poutdni, ze prvni nasazujeme objimku
ktera je vespod nasi ruky a nasledné jen zaklapneme horni objimku na druhé ruce. Tento
akt poutani s dobrym tréninkem netrva déle nez par sekund. V této chvili jiz mizeme

zadrzeného odvést formou doprovodu.

Obrazek 82 Poutani krok 1. Obrizek 83 Poutani krok 2.
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Obrazek 84 Poutani krok 3.

ZadrZeny nespolupracuje, ale nettoci

Coz pro naSe potifeby znamena fakt, Ze klade pasivni odpor. Za pasivni odpor je
povazovano naptiklad posazeni podezielého, poptipadé jeho postaveni ke zdi, kdy nam
znemoznuje zadrzeni. Mizeme sem ovSem také fadit pokus o uték, snahu chytit se

néjakého pevné ukotveného objektu.

Dulezitou c¢asti v této fazi je piekonat odpor, ktery podeziely klade. Je nutné si
ovSem uvédomit, ze nedochazi k zddnému utoku na nasi osobu, neni tedy mozné vyuzit

aktivni obrany. Intenzita techniky, jez volime je tedy stfedni (stupeti B na nasi skale).

Obrazek 86 Zneskodnéni pasivniho odporu
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Obrazek 87 Polozeni podezielého Obrazek 88 Zadrzovaci paka
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Obrazek 89 Poutani krok 1.

ZadrZeny nespolupracuje a tutoci

V této chvili jsme jiZ pod fyzickym utokem ze strany Utoc¢nika, je tedy nutné jej
znesSkodnit, jak jsme si jiz zminili vySe v této kapitole a nasledné spoutat zadrzovanou
osobu. Je tfeba si pomatovat, ze zadrzeny by mél byt po celou dobu poutani pod tlakem a

bolesti druhého az tretiho stupné, aby nemohlo dojit k jeho vyprosténi a dalSimu utoku.
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Obrazek 97 Poutani krok 1. Obrazek 98 Poutani krok 2.

3.4.2 Teleskopicky obusek

Teleskopicky obuSek najde Siroké wuplatnéni v samotnych sebeobrannych
technikach, ale také v zadrzovacich a hlavné odvadécich technikach. Svou konstrukci

umoznuje nasazeni vétsi intenzity u samotnych pak.

T o . LA

Obrazek 99 Paka na krk
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3.4.3 Elektricky paralyzér

Po sérii testl jsme schopni fict, Ze paralyzér samotny krom psychologického efektu
nema v této problematice ptilisné uplatnéni. Po jeho pouziti dochazi pouze ke stazeni svalu
a uleku, ktery zpisobi pfirozend lidskd snaha uhnout nepiijemnym vlivim. Je tedy
v podstat¢ nemozné v redlné situaci udrzet elektrody s kontaktem na uto¢nikovi po
pozadovanou dobu 5 sekund, kterou udéavaji vSichni vyrobci. Své uplatnéni ovSem najde
pfi pfipadném vyprosténi z uchopu, kdy zasazeny Clovék téméf jisté pusti. V takovém
piipadé je ovSem nutné pokraCovat dal§imi technikami, aby uto¢nik nemohl pokracovat
v utoku, nebot’ po aplikaci paralyzéru je jen otazkou velice kratkého okamziku nez se

zmuze k dal$imu utoku.

Zpusobena bolest jako takova je zanedbatelna a da se potlacit vili.

3.4.4 Obranny sprej

Obranny sprej je velice uzitecny a kompaktni obranny prostiedek. Na trhu je
dostupna Siroka nabidka co se slozeni a zptisobu uvolnéni G€inné slozky tyce. Z hlediska

slozeni narazime hlavné na pepfové spreje (a¢innou latkou je OC — oleoresincapsicum).

Spreje se dale rozliSuji, jak jsem jiz zminil podle formy, v niz je G€innéd latka
uvolnéna, jednd se pfedev§im o aerosol, tekutou stielu a pénu, pficemz kazda s téchto

forem ma urcité charakteristické vlastnosti.

Pisobeni téchto sprejii na organismus ma silny paralyzujici ucinek, ale tento sebou
nenese zadné riziko vaznéjsi Gymy, proto bychom je mohly, co se intenzity zadrzeni tyce,

fadit do stfednich hodnot.

3.5 Reakce na chovani zadrzeného

Po celou dobu sebeobranné situace a také procesu zadrzeni nesmime zapominat na
komunikaci a samotné reakce na chovani podezielého. V pribéhu celé situace mize totiz
dojit k mnozstvi zvratii, které uzce souvisi s fakty, Zze NO a zadrzeni mohou volné
piechazet mezi sebou a je tedy mozné, ze budeme muset vicekrat zneSkodnovat ttok a
nasazovat zadrzovaci techniky vramci jedné osoby. To ale neni vSechno, také pfi
samotném zadrzeni muizZe podeziely pfechazet mezi tfemi vySe zminénymi stavy
spoluprace, nebo nespoluprace. Na tyto situace je tedy nutné zavc€as reagovat a prizpusobit

se jim.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2012 55

Priklad 13. Reakce na chovani zadrzeného

Hlida¢ je na pravidelné obchiizce objektu, Chvili na to narazi na prostiihanou diru
v ploté a vyda se hledat narusitele. Neubéhne ani 10 minut a objevi podezrelého u zadnich
dveri do objektu, ktery se je snazi pomoci vyhmatavani otevrit. Zacne k nému pristupovat
se zvolanim ,, Stiij, nebo zavolam policii . Na tato slova podezrely reaguje utekem, hlidaci
se jej nastésti podari dostihnout a jiz se jej chysta zadrzet. Podezrely se ovsem otaci proti
hlidaci a zacina na nej utocit. Ten ovSem pomoci hmatii a chvatii profesni obrany utok
zneSkodni a povali utocnika na zem. Ktery diive nez hlidac zvladne zakrok ukoncit, rychle
vstava a opét se vydava na utek smérem k prostiihané dire. Hlidaci se povede mu
odriznout unikovou cestu a podeziely se chytd plotu. Ve chvili kdy se k néemu hlidac
priblizi, zacina spolupracovat, je ovSem nutné vzhledem k predeslému deni, jiz nasadit

intenzivnéjsi odvadeéci paky.
Shrnuti

Metod zadrZeni, poptipadé odvadéni, s nimiz se miizeme setkat, je velké mnozstvi,
kazda se ovSem vyznacuje urcitym stupném intenzity, ktery je nutné vzhledem k situaci

spravné zvolit.

V ptipadé, Ze zadrZeny spolupracuje, neuchylujeme se k fyzickym technikém,
protoze je to zbytecné. Vyuzivame zde komunikace (napf. nafizeni), jimiZ podezielého

zadrzime. Odvadéni je zde zpravidla provadéno formou doprovodu.

Pokud zadrZeny nespolupracuje, ale nettoci je Casto jiz nutna fyzickd technika slabsi
intenzity. Pfed jejim nasazenim ovSem na urovni komunikace vyuZijeme slovni hrozbu
(,,Stdj, nebo zavolam policii). Odvadeni je jiz ve vétSin€ piipadid provadéno za pomoci
volngjSich pakovych technik, které ndm umoziuji pfidat na intenzité, pokud zadrzeny

zane délat problémy.

Nejhorsi piipad, ktery nas muze potkat, je kdyz zadrZzeny nespolupracuje a utoci
(pokud je utok veden zbrani vSechny techniky jsou intenzivnéjsi). Zde se nevyhneme poziti
aktivni obrany a fyzickych technik zadrzeni (po celou dobu zakroku je nutné se zadrzenym
komunikovat, ¢eho se vitbec dopustil, co se bude dit dal apod.). Techniky v tomto ptipade
se vyznacuji jiz vysokou intenzitou jak u samotného zadrzeni, tak i odvadéni (vétSinou

formou péky).
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Musime si ale uvédomit, ze vSechny pfedchozi stavy se mohou po dobu celého procesu
zadrZeni opakované prolinat a je tedy nutné jim pfizpusobit intenzitu techniky individualné

ke kazdé situaci.
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4. LIDSKE ASPEKTY

Lidé nejsou stroje, aby kazdy na krizové situace reagoval stejn¢ a bezchybné. Na
kazdého maji jiny vliv a je nutné podle toho s pracovniky PKB jednat. Jedna se v podstate
o rizikové povolani, které¢ méa vysoké néaroky na fyzickou i psychickou kondici jedince a
musime zndt psychologické vlivy jednotlivych Ciniteld, jako jsou stres, strach, ale i
,profesni slepota®. To ovSem nestaci, je nutné, aby pracovnik PKB reprezentoval svou
agenturu, ale musi si vydobyt respekt 1 svym vystupovanim a komunikacnimi schopnostmi,

proto se i na tyto aspekty podivame v této kapitole blize.

4.1 Psychologické vlivy na proces zadrZeni a situaci profesni obrany

Ve vsech sebeobrannych, poptipad¢ zadrZzovacich situacich hraje nedilnou roli také
psychika vSech ucastnikli. Z naSeho pohledu se ov§em budeme zabyvat pouze psychikou

pracovnika PKB, ktery se s témito situacemi dostane do kontaktu.

Hlavnimi jevy, které nejvice ovliviiuji rozhodovéni a schopnost spravné provést techniku

zadrzeni jsou:
e Stres
e Strach

e  Profesni slepota“
Stres

Stres je stav, ktery nastupuje vzdy, za kazdé situace. Neni jej tedy mozno Uplné
odvratit, miizeme ovSem dostate¢nym tréninkem zmirnit jeho nésledky. To ale, nemtizeme
tvrdit s naprostou jistotou, nebot’ kazda situace profesni obrany je odliSna a je nutné k ni

pfistupovat individualné.

Clovék, ktery je vystaven Gginkiim stresu, ¢asto reaguje na vné&j§i vlivy prehnané
emociondlné, mnohdy neni schopen rozumné posoudit vzniklou situaci, dale se také
dopousti chyb i v ¢innostech v nichz se bézné orientuje a zvlada je, neni totiz schopen se
na n¢ plné soustfedit, nebo se na n¢ soustiedi pfili§ a uniknou mu jiné vlivy, na které je

nutné brat ohled.
Stres jako takovy muize byt vyvolan mnoZstvim faktord, at’ jiz se jedna o problémy
v osobnim Zzivoté pracovnika, pocit nedocenéni jeho pracovnich schopnosti a zkuSenosti,

setkani se s dosud nezndmou situaci, snizend viditelnost a mnoho jinych.
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Priklad 14. Vlivy stresu na proces zadrzeni a situaci profesni obrany

Milady hlidac, ktery je ve vykonu sluzby sotva par tydnit a dosud nemél problémy
s narusitelem v objektu, provadi v noci beznou obchuzku po celem aredalu objektu. Brzy
dostane zpravu od ustiedny, Ze doslo k naruseni perimetru objektu. Velice brzy nachazi
misto vniku, kterym je prostiithanad dira v plote. V této chvili jiz zacind piisobit stres na
hlidace a ten se sice soustiedi plné na vzniklou situaci, ale diky svym emocim je jeji
posuzovani znacné zkreslené. Behem deseti minut narazi na narusitele v objektu, ktery se
snazi prekonat zamek dovniti samotné budovy. Hlidac¢ se k nemu pomalu blizi a ne zrovna
sebevéedomym hlasem se snazi zastavit jeho jednani slovy: ,,Stiuj nebo zavolam policii .
Narusitel ovsem reaguje na tato slova utokem viici hlidaci. Ten sice utok zneskodni, ale ve
chvili kdy utocnika povali na zem, aby jej zadrzel, neni jiz vliivem stresu schopen nasadit

‘

zZdadnou za zadrzovacich pdk. Po nasledném kratkém ,, souboji na zemi* se povede

narusiteli zvednout a z objektu utéct.
Strach

Na strach ovSem ne ve vsech piipadech je Cas, Casto se setkame se situaci, ktera je
narazova a pracovnik PKB nemad cas, aby pocitil ucinky strachu. Tento stav nastava, az
v delSich ¢asovych intervalech v priib&hu situace, kdy se jest¢ neuchylujeme k samotnému

zakroku.

Strach je dalSim psychologickym vlivem, na ktery je nutné brat ohled. Kazdy
¢lovék se néceho boji. Otazkou ovSem je jak jsou schopni se svym strachem vyrovnat,
situace je zde podobnd jako u stresu, kdy kazdy na vlivy zplisobujici tyto stavy reaguje
jinym zplisobem. RozliSujeme adekvatni reakce, které jsou podvédomé, jez udrzi Clovéka
ve stfehu, a je schopen Iépe reagovat na vznikl¢ situace. Pak zde ovSem méme neadekvatni

reakce, zpiisobené aktualnim pocitem ohrozeni.
Co vyvolava strach:

e Nezndmé prostiedi

e SniZena viditelnost

e Konfrontace s podezielym

e Piitomnost zbran¢ v situaci profesni obrany

¢ A mnoho jinych.
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Negativni G¢inky strachu:

e Ztuhnuti (ulekova reakce)

e Snizeni reakci a motorickych schopnosti
e Utlumeni logického mysleni

e Tunelové vidéni

¢ A mnoho jinych.
Priklad 15. Vlivy strachu na proces zadrzeni a situaci profesni obrany

Pracovnik pracujici na vratnici velkého objektu vykondva svou kazZdodenni praci.
Vté chvili kolem néj prochazi clovek, ktery se odmita legitimovat, zda do objektu vitbec
patii. Jednda se o vysokého, urostlého muze. Tento vrdatny nemél dosud zkuSenosti
s podobnou situaci a jedna se pro néj o zcela novou situaci. Po chvili vzrusené debaty, se
narusitel rozhodne pokracovat dale dovniti objektu a ignorovat vratného. V této chvili se
ve vratném misi pocity stresu i strachu, nebot muz md od pohledu silovou prevahu.
Pronasleduje podezrelého a snazi se jej zadrzet, ve chvili kdy se na néj muz otoci a zacne
jej verbalné napadat, vratny viivem strachu ztuhne, a neni schopen reagovat na prichozi

Sfyzicky utok muze.
»Profesni slepota*

Profesni slepotou myslime situaci, kdy pracovnik PKB samotné zadrzeni provadél jiz
nesCetnékrat a povazuje jej za naprosto rutinni ukol. Tento postoj je chybny, nebot’ kazda
situace profesni obrany je specifickd at’ jiz z hlediska uto¢nika, ¢i vlivil prostiedi a je tedy
nutné k ni pfistupovat individudlné. V této situaci pracovnik ve svém domnéni, Ze techniku
ma dokonale zvlddnutou, se na tento proces plné¢ nesoustiedi a nebere v potaz vSechna
rizika, ktera mu hrozi. Casto se tedy muze stat, ze situaci podceni, samotné zadrzovaci, ¢i
odvadeéci techniky provadi ledabyle bez fadného nasazeni péaky, ktera je k jejich udrzeni
nutnd a podeziely md velkou Sanci se s téchto technik vyprostit a utéct, ¢i ohrozit

pracovnika PKB na zdravi, ¢i Zivoté.
Priklad 16. Profesni slepota a jeji vliv na proces zadrzZeni a situaci profesni obrany

ZkuSeny hlidac provadi obchiizku po objektu. Brzy mu dojde hldseni o naruseni
perimetru a vydava se k mistu vzniku poplachu. Na tomto misté narazi na narusitele, ktery
prostiithal plot. Zacne se k nému tedy priblizovat se slovy: ,,Stijte, jste na soukromém

pozemku*. Na tato slova ovSem narusitel reaguje znacné agresivné a zautoci na hlidace.
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Ten sice utok zneskodni a povali utocnika na zem. Vzhledem k faktu, ze se pro hlidace
Jjedna o rutinni zakrok, ktery provadél jiz mnohokrat, nasadi na zemi paku na zapésti. Paka
ovsem neni prilis dobre nasazena a narusitel ma tedy moznost uniknout z uchopu, uderit

hlidace a z objektu utéct.

4.2 Verbalni komunikace se zadrzenym

Po celou dobu procesu zadrZeni je nutné s podezielym komunikovat. Je dilezitd jiz
pii samotném prvotnim kontaktu s podezielym, nezévisle na tom o jaky stupen intenzity se

jedné oznamit mu, ¢eho se dopustil a informovat jej co se s nim bude dit dal.

Pracovnik PKB by v zavislosti na celé situaci a intenzit¢ mél volit spravnou

intonaci a vystupovani.
Priklad 17. Spatné zvolené vystupovani a komunikace

Hlidac¢ provadi pravidelnou obchiizku po objektu, vzapéti narazi na zmatené se
pohybujictho muze. Rozbéhne se k nemu a rve na nej. ,,Stij, nebo uvidis“. Narusitel se
vydesi a vyda se na uték. Hlidac jej brzy dobéhne, chytne jej za odév, zacne s nim cloumat

a rve: ,, Tak a ted pujdes se mnou. “
Priklad 18. Spravné zvolené vystupovani a komunikace

Hlidac¢ provadi pravidelnou obchiizku po objektu, vzapéti narazi na zmatené se
pohybujictho muze. Pomalu se k nemu zacne priblizovat a sebevedomim hlasem Fika
smerem k narusiteli: ,, Stijte, jste na soukromém pozemku.“. Narusitel se zastavi, hlida¢
k néemu pomalu pristoupi se slovy: , jste na soukromém pozemku. Musim vas pozZadat,

abyste odesel, doprovodim vas k vychodu.

4.3 Nonverbalni komunikace se zadrZenym

Vedle verbalni komunikace se zadrzenym je dilezitym prvkem v komunikaci také
nonverbalni komunikace. Jedna se o zplsob komunikace mezi lidmi, bez uziti slov,
kterému jsou schopni samovolné porozumét. Jednotlivé gesta nonverbalni komunikace se
mohou vyznamem, ¢i jejich provedenim liSit zemi od zemé&. Nékterd jsou ovSem

universalni a ve vSech zemich stejna.
Mezi druhy neverbalni komunikace fadime: [11.]

e Mimiku (vyraz obliceje)
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e QGestiku (pohyby hornich koncetin)

e Haptiku (doteky, kontaktni chovani)

e Posturologii (tonus a drzeni celého téla)
e Kinetiku (pohyby)

e Proxemiku (pfiblizovani a oddalovani se)

e Teritorialitu (oznaovani hranic vlastniho prostoru, naptiklad diskrétni zony)

Pracovnik PKB by mé¢l volit ne pfili§ agresivni zplsoby nonverbalni komunikace,
ovSem 1 pfesto by mél puisobit sebejisté a vyvolavat v lidech autoritu. Toto se ovSem ne ve
vSech ptipadech podafi a nardzime na pracovniky, kteti ve vykonu své sluzby piisobi jako
nezaujaté figurky. Je dulezité dbat na celé drzeni téla, pteci jen je rozdil pokud narazime na
pracovnika s rovnym postojem nebo postojem shrbenym. Mulzeme si sami odpovédét,
s kterého z nich vyzaiuje vétsi sebevédomi a autorita. Piejdeme li k otazce gestiky,
pracovnik PKB by se nemé¢l uchylovat ke konvenénim bojovym postojim a vyzyvavym
gestim. Jeho postoj by mél byt neutralni (tzv. volny bojovy postoj), nebo by jeho ruce

meély sméfovat otevienymi dlanémi smérem k Gto¢nikovi.
Shrnuti

Kazdého pracovnika pii vykonu sluzby ovliviiuje psychika, nebot” nejsme pieci
stroje, abychom reagovali vSichni stejné. Na kazdého plsobi psychologické vlivy,

pfevazné stres, strach a trend dne$ni doby, ,,profesni slepota“.

Stres na rozdil od strachu nastoupi vZdy. Nejsme schopni jej odbourat a ani
pracovnika na situaci dokonale pfipravit, protoze kazda situace profesni obrany je jina a
Spatn¢ predvidatelnd. Jsme ale schopni negativni UC¢inky stresu zmirnit pravidelnym

nacvikem modelovych situaci (napt. ve ztizenych podminkach).

Strach je dalSim jevem, s nimz se kazdy potykd. NemiZzZeme, ale tvrdit Ze, se
negativni U€inky strachu dostavi vZzdy. Aby se Clovek zacal bat, musi mit Cas o situaci

pfemyslet a vyhodnotit rizika a hrozby, které mu hrozi.

Profesni slepota je v dneSni dobé velice rozsifeny fenomén, respektive je vice vidét.
Clovék vlivem profesni slepoty déld v situacich profesni obrany chyby, které nejsou
vyvolany negativnimi ucinky stresu ani strachu. Tyto chyby vychazeji z nedbalosti, nebot’

pracovnik tento zdkrok provadél jiz mnohokrat a techniku ma dokonale zvladnutou.
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Problém je ovSem v tom, ze kazda situace je jina a neni tedy mozné se spolehnout na

techniku, co uz jednou zabrala efektivné, ze v jiné situaci bude stejn€ uc¢inna.

V pribehu celého procesu je samoziejme velice dilezita komunikace (jak verbalni,
tak nonverbalni). S pohledu verbalni komunikace je nutné volit spravné vystupovani a
oznamit zadrzenému ¢eho se dopustil a co se s nim bude dit dal. Zalezi velice na zvolené
form¢, nebo muze dojit k tleku ze strany zadrzené¢ho a nevypocitatelnym zkratovym
reakcim. V ptipadé nonverbdlni komunikace musi pracovnik PKB ptedstavovat autoritu a
nebyt pouze ,hlidaCem na ozdobu“. Drzeni jeho téla by mélo vypovidat o jeho
piipravenosti na nastalou situaci a nesmi vzbudit v podezielém pocit, ze ma nad

pracovnikem PKB ptevahu.
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II. PRAKTICKA CAST
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5. VLASTNI SETRENI

Dali jsme si za ukol zjistit jaka je soucasna situace na poli PKB v souvztaznosti se
zadrzenim, proto jsme si pro pracovniky soukromych bezpecnostnich sluzeb pfipravili
dotaznik, jehoz cilem je zjistit, které pozice se k zadrzeni dostanou nejcastéji, jaka je
situace na poli pifipravy pracovnikli na fyzické i psychologické urovni a zda vibec

postradaji ucelenou metodickou pomicku, kterd je vystupem této préce.

5.1 Otazka¢. 1

V prvni otdzce jsme si dali za ukol zjistit generové zastoupeni na pracovnich
pozicich PKB. Zde naprostd vétSina jsou muZzi (84,62%) a Zeny tvoii zbylych 15,38%.

Toto se vzhledem k zaméteni probirané problematiky dalo predpokladat.

Jste muz nebo Zena?

B Zena: 2 (15.38%)
B Muz: 11 (84.62%)

zdroj: http:#/problematika-zadrzeni-v-pkb.vyplnto.cz

Obrazek 100 Graf otazka 1.

5.2 Otazka ¢. 2

Druhd otazka o pracovni pozici, ndm slouzi jako pomicka pro ureni, ktera
z pracovnich pozic se k problematice zadrzeni dostane nejcastéji. Valnd vétSina
respondentll byly pracovnici fyzické ostrahy (61,54%), ¢imz byly minény hlavné pozice
hlidace, ¢1 vratného. 15,38% zastupovaly pozice pracovnikll zasahové jednotky DPPC,
dalsich 15,38% bylo zastoupeni manazerskych pracovnich posti. Jen 7,69% respondentl

byly jiné pracovni pozice.
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Vase pracovni pozice v ramci PKB?

B Pracovnlk fyzicke ostrahy: 8§ (61.54%)
O7asahova jednotka DPPC: 2 (15.38%)
HManazerska pozice: 2 (15.38%)

B .Jiné: 1 (7.69%)

zdroj: hitp://problem atika-zadrzeni-v-pkb.vyplnto.cz

Obrazek 101 Graf otazka 2.

5.3 Otazka¢.3

Tteti otazka nam méla urcit, kolik z pracovniki se jiz pii vykonu své sluzby muselo
potykat s problematikou zadrzeni. VétSina pracovnikl (61,54%) se jiZ musely potykat
s narusitelem ¢i jinym podezielym kterého bylo nutno zadrzet, zbylych 38,46% s timto

nema zkusSenosti.

Dostali jste se nékdy do situace, kdy bylo nutné zadrZzet narusitele
(Utoénika)?

HAno: B (61.54%)
HNe: 5 (38.46%)

zdroj: hitp://problematika-zadrzeni-v-pkb.ovyplnto.cz

Obrazek 102 Graf otazka 3.
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5.4 Otazka¢. 4

Zde jsme chtéli znat subjektivni posouzeni samotnych pracovnikli na pribch
posledniho zdkroku, zda jej povazovali za zdkrok o patficné intenzité. Dalo se
predpokladat, ze odpovédi budou veskrze kladné (76,92%) v zbylych ptipadech zakrok

vétSinou neprobéhl.

Jednalo se dle Vas o zakrok o patfiéne intenzité? (pokud ne, uvedte v
poli jina odpovéd prog)

B Ano: 10 (76.92%)

One: 1(7.69%)

Hnebyl zdsah: 1 (7.69%)
B bez zasahu: 1 (7.69%)

zdroj: http:iproblematika-zadrzeni-v-pkbovypinto.cz

Obrazek 103 Graf otazka 4.

5.5 Otazka¢.5

Chtéli jsme také zjistit, o jaké podezielého z hlediska spachaného ¢inu se jednalo. Ve
vétsSin€ pripadld se jednalo o fyzické napadeni (46,15%), dale pak o naruSitele objektu

(23,08%) nebo pokus o zmocnéni zbozi nasilim (7,69%)



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2012 67

Jednalo se o:

B Fyzicke napadenl: 6 (46.15%)

Onic: 3 (23.08%)

E Narusitele objektu: 3 (23.08%)

B pokus o zmocnénl zboZl nasillm: 1 (7.69%)

zdroj: hitpo/problematikazadrzeni-v-pkbvyplnto.cz

Obrazek 104 Graf otazka 5.

5.6 Otazka¢. 6

Zajimala nés také Cetnost zakrokti za celou pracovni kariéru pracovnika PKB, tyto
vysledky mohou byt nevypovidajici vzhledem k rozdiliim v délce praxe mezi jednotlivymi
respondenty. K zadrzeni se nikdy nedostalo 30,77%, s dvéma az péti zadrzenimi, ma
zkuSenosti 15,36%, s Sesti az deseti zakroky 30,77% a s vétsim poctem zakrokt 23,08%

respondentti

Kolikrat jste musel/a zadrzet osobu pfi vykonu sve prace?

B Nikdy: 4 (30.77%)
06-10: 4 (30.77%)
B Vice: 3 (23.08%)
W2-5: 2 (15.38%)

zdroj: http:/'problematika-zadrzeni-v-pkbvyplnto.cz

Obrazek 105 Graf otazka 6.
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5.7 Otazka ¢.7

Ve vétsiné pfipadi se jednalo o fyzické napadeni pracovnika (77,78%) a proto
muselo byt stejnym procentem i vyuzito fyzickych technik k zadrzeni. Pro zajimavost jen

v 11,11% zadrzeny spolupracoval.

Pfiblizte nam pribéh posledniho zadrZeni:

S |7 /2% (1)
9 T7.78% (T)

Musalia jse wyuZitechnik aklivni obrany (navalnéni) 44.44% (4
Byla wvolana PCR, nebo jiny stini organ 44 .44% (4)

Cedlo kverbainimu napadeni ze strany wodnika 33.33% (3)

K zadrzeni jele vyuZilfa komunikadnich prostedhd 33.33% (3)

Zadrzeny nespolupracoval, ale nediodil 22.22% (2)

Zadrzeny spolupracoval 11.11% (1)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 680% V0% B0% 90% 100%

B Doslo k fyzickému napadenl ze strany utoénlka: 7 (77.78%)

OK zadrZenl jste vyuZil/a fyzické techniky: 7 (77.78%)

B Musella jste wyuzlt technik aktivni cbrany (navolnénly 4 (44 44%)
B Byla volana PCR, nebo jiny statnl organ: 4 (44.44%)

HDoslo k verbalnimu napadenl ze strany Utoénika: 3 (33.33%)

B K zadrZenl jste vyuZilla komunikacnich prostredkl: 3 (33.33%)
BZadrZeny nespolupracoval, ale nedtodil: 2 (22.22%)

B Zadrzeny spolupracoval: 1 (11.11%)

zdroj: hitpoproblematika-zadrzeni-v-pkb.vypinto.cz

Obrazek 106 Graf otazka 7.

5.8 Otazka¢. 8

Mimo jiné nas také zajimal sou€asny stav a spokojenost s vycvikovymi metodami na
poli PKB. Zhlediska fyzické pfipravy byla valnd vétSina respondentli spokojena
se souCasnym stavem (76,92%). Z nékterych odpovédi je ovsem patrné, ze nékdy nejsou

tréninky viibec organizovany a zameéstnanci trénuji ve svém osobnim volnu.
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PovaZujete trénink pracovnik( v této problematice za dostatecny?
(pokud ne, v poli jina odpovéd uvedte proc)

HAno: 10 (76.92%)

OKazZdy Elovék je jiny a na rizné situace reaguje jinak. Bez patfiéného
"Skolenl" &i vycviku miZe délat zbytecné chyby, které se v zavislosti na
stresu a strachu jesté zvysh: 1 (7.69%)

E agentury nemaijl tréning téméaf Zadny: 1 (7.69%)

B Zaméstnavatel neddva za povinnost néco takového jako je trénink, trénuji
ve svem volnu. 1 (7.69%)

Zdroj: hitpaproblem atika-zadrzeni-v-pkb.vyplnto.cz

5.9 Otazka¢.9

Obrazek 107 Graf otazka 8.

Z hlediska psychické ptipravy uz spokojenost respondenttii poklesla a spokojenych je

pouze 53,85% dotdzanych. Dobrym znamenim je ze né&kteti s pracovnikll (7,69%) si

uvédomuje absenci cviceni na trovni komunikace, at’ jiz verbalni, tak nonverbalni.

Povazujete psychickou pfipravu na tyto situace za dostatecnou?
(modelové situace, dostatecné intenzivni nacviky apod.) (pokud ne,
uvedte v poli jina odpovéd prog)

BAno: 7 (53.85%)

OAbsence: 1 (7.69%)

B Psychickeu pfipravu si vatsinou udéla pracevnik sam na zakladé svych
vlastnich zkugenostl. Proto je daleko vhodnéjsi pro novacka, kdyz je s nim
zkusenégjél pracovnik, ktery danou situaci vyresl. Zadné konkrétnl kolenl v
tornto sméru jsem zatim nezazil.: 1 (7.69%)

Hjednou za rok Skolenl,mdlo: 1 (7.69%)

B ME, nesetkal sem se Ze by zaméstnavatel vyZadoval néjaké psychicka
cviéenl nebo trenink.: 1 (7.69%)

Emodelové situace jsou sice dobré, ale clovéka to upiné nepfipravi, fesenim
miZe byt treba domluveny boj v rediném prostfedr s uréitymi pravidly, aby
si Glovék zkusil, jaké to opravdu je, kdyz na ného nékdo utocrl (i vice lidl ) 1
(7.69%)

B Absence tréninku Komunikace: 1 (7.69%)

zdroj: hitp:i

oblematika-zadrzeni-v-pkb.vyplnto.cz

Obrazek 108 Graf otazka 9.
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5.10 Otazka ¢. 10

Mate néjaké navrhy na zlepSeni situace?

V této otazce méli respondenti zcela volnou ruku, co se odpovédi tyce, asi polovina jich

neméla zadné navrhy pro zlepSeni situace na poli zadrzeni. Nejcastéj$i odpovédi zbylych

respondentti byly:

Zlepseni, poptipadé zavedeni tréninkt fyzickych technik
Ptispévek na hrazeni seminait, Skoleni tykajicich se problematiky
Zavedeni kurzl, zabyvajici se psychickou ptipravou

Zvyseni diirazu na trénink komunikace v téchto situacich

5.11 Otazka ¢. 11

V posledni fadé¢ nas taky zajimal nazor respondentd na potencionalni ucelenou

metodickou pomtcku, kterd by usnadnila volbu techniky a urceni jeji intenzity vzhledem

k dané situaci. 61,54% respondentti takovou pomticku postrada, ovsem zbylych 38,36%

dotazanych nikoliv.

FPostradate metodickou pomicku, ktera by usnadnila uréeni intenzity
zadrZovacich technik? (Jake techniky za jake situace volit apod )

B Ano: 8 (61.54%)
W Ne: 5 (38.46%)

zdroj: httpo/problematikazadrzeni-v-pkb.vyplnto.cz

Obrazek 109 Graf otazka 11.
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Shrnuti vysledki Setieni

Z vysledkil dotazniku dochazime k zavéru, ze na pracovnich pozicich se vyskytuji
pfevazné muzi, coz se vzhledem k pracovnim povinnostem a charakteru samotné prace,
dalo predpokladat. VétSina téchto lidi pracuje na pozici fyzické ostrahy (pievazné hlidaci,
vratni) a také témeét vSichni lidé na této pozici se jiz setkali se situaci, kde bylo nutné
podezielého zadrzet. Se samotnym zadrzenim se nesetkala pouze neceld tfetina

dotazovanych, zbytek jiz minimalné jednou mélo s takovou situaci zkusenosti.

Témer v 75 % piipadech doslo k napadeni pracovnika PKB a ten musel tento tok

zneSkodnit a nasledné podezielého zadrzet.

S pohledu tréninkil jak fyzickych technik, tak psychické piipravy jsou zaméstnanci
vétSinou spokojeni a povazuji je za dostateCné, coz ovSem neznamend, Ze neni co
zlepsovat, v n¢kterych pripadech jsme se napt. dovédéli, ze tréninky fyzickych technik

neprobihaji a pracovnici trénuji ve svém osobnim volnu.

A vice nez poloving respondentli chybi metodickd pomiicka, ktera by usnadnila urceni

intenzity zadrZeni.
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6. METODICKA POMUCKA

V této kapitole se budeme blize zabyvat tvorbou metodické pomucky, ktera by byla
aplikovatelna do prostiedi soukromych bezpecnostnich sluzeb. Metodika bude zpracovana
formou nazorného piikladu, nebot tato forma se po sérii rozhovorli se zaméstnanci
soukromych bezpecnostnich sluzeb ukéazala jako nejlépe pochopitelna, na némz si
rozebereme vSechny stavy spoluprace podezielého a odivodnime si, pro¢ doporucujeme
vyuzit zvolené techniky. Také se blize dotkneme vyuzité verbalni a nonverbalni

komunikace a ukazeme si rozdily mezi jednotlivymi pracovnimi pozicemi.

Pomiicka bude zpracovana primarné pro pozici hlidace (pracovnika fyzické ostrahy).

6.1 Modelova situace pro pozici hlidace

Hlidac provadi rutinni obchiizku po objektu, brzy ovSem narazi na muze, ktery na
pozemku nemd co délat a zmatené se pohybuje po okoli. Pracovnik PKB se k nému pomalu

priblizuje a Fika: ,, Stiijte, jste na soukromém pozemku.

V této chvili mame Ctyfi zdkladni moznosti, které mohou nastat. VSechny vychazeji

s ptipadné spoluprace, ¢i nespoluprace podezielého.

6.1.1 Moznost 1: ZadrZeny spolupracuje.

Prvni moZnosti, kterd v predchozi situaci mlze nastat je spoluprace podezielého.
V takovém piipad¢ mizeme predpokladat, Ze se dostal do stfezeného prostoru ndhodou bez
jinych vedlejsich tmysli.

Muz na vyzvy naseho hlidace reaguje pozdvizenyma rukama, aby ukdzal, Ze neni
ozbrojen a omlouva se: , Promiite, nevedél jsem to. Zabloudil jsem.“. Hlida¢ k muzi
opatrné pristupuje a sebejistym hlasem jej Zada, aby opustil stieZeny prostor, pricemz mu

poskytuje doprovod k nejblizsimu vychodu.
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Obrazek 110 Slovni zadrzeni podezielého Obrazek 111 Odvadéni podezielého

6.1.1.1 Rozbor situace

Na celou situaci se nyni podivame blize a vysvétlime si zakladni postupy v tomto
specifickém ptipadé. Vzhledem k faktu, Ze podeziely se po objektu pohyboval zmateng,
mohl hlida¢ pfedpokladat, Ze se nejednd o narusitele s jasnym cilem, pifesto postupoval
ostrazité€ a pfiblizoval se pomalu, pfipraven zneskodnit moZny odpor. K nému ovSem v této
situaci nedoslo a ukazalo se ze, muz se do objektu dostal ndhodou. Hlidac jej spravné
zadrzel pomoci fraze: ,, Stljte, jste na soukromém pozemku.“ a vzhledem k faktu ze
situace dale negradovala, bylo moZné zadrzeného odvést k nebliz§imu vychodu formou
doprovodu. Vzhledem k této konkrétni situaci, kdy nedoSlo k poskozeni majetku, ani
k jeho pokusu neni nutné informovat PCR, to neni oviem pravidlem. D4 se tvrdit, Ze to

neni nutné ve vétsing pripadi, kdy zadrzeny spolupracuje.

6.1.2 Moznost 2: ZadrZeny nespolupracuje, ale nettoci.

Druhou moznosti jakou se situace muize vyvijet je nespolupriace podezielého,
ovSem bez utoku. V téchto piipadech se jiz podeziely v objektu vyskytuje za urcitym cilem

a je tedy pevné rozhodnut pro toto jednani.

Muz na vyzvu hlidace reaguje utekem, hlida¢ se mu pokousi zamezit v utéku svym
vlastnim télem, ten se ovS§em nakonec vydava na opacnou stranu. Pracovnik PKB jej tedy
pronasleduje, kdyz uz jej dohani, tak se narusitel pevné chyti stromu aby, jej nebylo mozné
zadrzet. Hlidac prichdzejic k muzi, ¥Fika: “Pustte se toho stromu, jste na soukromeém
pozemku.” Ten ovsem vyzvy nereaguje a je tedy nutné aby pracovnik PKB pristoupil

k méne intenzivnim fyzickym technikam, aby odpor narusitele zlomil. Po celou dobu
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techniky hlidac muze informuje, co se s nim bude dale dit (pri provadeni samotné techniky:
., Lehnéte si. “, “Otocte se na bok.“, ,, Vstaiite.“ a také pri nasazeni odvadeci techniky:Ted

Vas odvedu k vychodu. “).

Obrazek 116 Postaveni podezielého Obrazek 117 Odvadéci paka
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6.1.2.1 Rozbor situace

Pokud si opét rozebereme situaci. Muz na vyzvu hlidace zareagoval pokusem o
uték, zde ovSem se ovSem hlida¢ spravné pokusil muzi zastoupit cestu. Ten ovSem
reagoval utékem na opacnou stranu, smérem od hlidace. Vzhledem k faktu, ze ten byl
v dobré¢ fyzické kondici, brzy muze dohnal. NaruSitel ovSem reagoval pevnym chycenim se
blizkého stromu, aby zabranil ve svém zadrzeni, nebo pfipadném odvedeni. Ani v této
chvili nereagoval na vyzvu pracovnika PKB, aby se stromu pustil. Bylo tedy nutné tento
odpor eliminovat za pomoci stfedn¢ intenzivnich technik zadrzeni (kde mizeme zaradit
techniky fyzické s mensi intenzitou). Po celou dobu zdkroku informoval zadrZzeného o
faktech, co provedl a co se s nim bude dale dit. V tomto konkrétnim piipadé, vzhledem
k pribéhu celé situace by jiz PCR byla volana, ale neni to pravidlem. Statisticky je potieba

volat policii v ptipadech kdy zadrZzeny nespolupracuje, ale nettoci asi 50%.

6.1.3 Moznost 3:ZadrZeny nespolupracuje a uto¢i beze zbrané

Tteti moznost, jakym smérem se prubéh celé situace mize vydat, je utok ze strany
podezielého. Stejné jako u predchoziho feSeni situace, je podeziely v objektu s ur¢itym
cilem, a je pevné rozhodnut pro své jednani. Situace se ovSem lisi v tom, Ze podeziely je
jiz blizko svého cile, popfipadé jej dosdhl a snazi se z objektu zmizet. Cela situace
vyzaduje jiz vyuziti vysSi intenzity technik a zpravidla se zde nevyhneme technikam

aktivni obrany, pak apod.

Narusitel se po vyzve hlidace zacne beze slov priblizovat. Ten jej znovu upozorni,
aby se zastavil slovy: “Stiijte, nepriblizujte se nebo zavolam policii*, brzy se ovSem muz
priblizi prilis a narusi osobni prostor pracovnika, ten pomoci natazené ruky a ustupu se
snazi ziskat zpét svuj prostor a hlidac opét muze upozorni: ,, Nepriblizujte se, odejdéte
prosim*“. V té chvili ovSem utocnik vyrazi do utoku pesti. Hlidac utok zneskodni, zpiisobem,
jenz byl popsan ve treti kapitole a ndsledné utocnika zadrzi technikou pro kratkodobé
zadrzeni, v této chvili jiz zavold PCR. Utocnika za pomoci tlaku na pdce postavi a piejde
do odvadeci pdky, po celou dobu zdakroku informuje zadrzeného, co provedl a co se s nim
bude dale dit (napr.: V prubehu samotné techniky: ,, Lehnete si“, ,, Otocte se., , Postavte
se. " apod. tak i pri samotném odvadeni: ,, Odvedu Vas k vychodu a predam Vas policii.
Vnikl jste na soukromy pozemek a pak mé jesté napadl. ). Odvede jej k vstupu do objektu,

kde zadrzeného opét polozi a nasadi dlouhodobou zadrzovaci paku. V této chvili uz

vékava piijezdu PCR.
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Obrazek 122 Odvadéci paka
6.1.3.1 Rozbor situace

Podivame se na situaci opét a chovani hlidace blize, v§imneme si, ze pii pocatku
konfliktni situace, pied tim nez vygradovala, spravné se snazil udrzet sviij osobni prostor.
Zvolena technika byla adekvéatni, kdy ustoupil a jiz byl postojem pfipraveny na utok.

Pokud se podivdme na zneSkodnéni samotného utoku, opét bylo jednani pracovnika
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adekvatni kdy za pomoci navolnéni a techniky podmetu, povalil Gto¢nika k zemi, kde
ihned nasadil kratkodobou zadrzovaci paku. V této pozici volal PCR a podal potiebné
informace o zadrZeni (Co se stalo? Kde se to stalo? Kdo byl zadrzen? Doslo-li k néjakému
zranéni? A pfipadné odpovida na dal$i otazky, napiiklad ohledné¢ mista piedani
zadrzeného). Nasledné piesel do odvadéci paky a zde opét utocnika zadrzel tentokrat
formou dlouhodobé paky (vzhledem k absenci poutacich prosttedkli ve vykonu sluzby) a
¢ekal na piijezd policie. Ve vétsing ptipadi kdy dojde k napadeni pracovnika PKB se jiz

vola PCR.

6.1.4 MozZnost 4.:ZadrZeny nespolupracuje a utoci se zbrani

Ctvrtou a posledni moznosti je utok zadrzeného se zbrani. Tato situace je jiz

z hlediska pouzitych technik velice intenzivni a nebezpecna.

Narusitel se po vyzve zacne priblizovat k hlidaci, ten jej opét upozorni, aby se
zastavil: “Stiijte, jste na soukromém pozemku“. V té chvili ovSem muz vytahuje niz a zacne
utocit proti pracovnikovi PKB. Ten ovsem hbité reaguje a pomoci technik aktivni obrany
(navolneni, v tomto pripade nelépe opakované) zaméstna utocnika natolik, aby mohl, prejit
k technice podmetu a naslednému zadrzeni. Po celou dobu zakroku udrzuje kontrolu nad
utocnikem a jeho zbrani. Na zemi v zadrzovaci pdce dojde jiz k ozbrojeni utocnika a hlidac¢
vold PCR. Po celou dobu zédkroku jej opét informuje o tom, co se s nim bude dit a co
provedl. (napr.: V prithehu samotné techniky. ,, Lehnéte si.*, , Otocte se.“, ,, Postavte se. "
apod. tak i pri samotném odvadeni: ,,Odvedu Vas k vychodu, kde vas predam policii,

protoze jste pronikl na soukromi pozemek, nedbal mych vyzev a nasledné mé napadl. “).

Obrazek 123 Ozbrojeny podeziely Obrazek 124 Ozbrojeny podeziely - detail



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2012 78

Obrazek 129 Dochézi k upusténi noze

TR

Wy

Obrazek 130 Zadrzovaci paka - detail
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6.1.4.1 Rozbor situace

Rozebereme-li si tento posledni piipad, ktery mulze nastat (a nepocitdme-li utok
palnou zbrani, ktery je velice specificky a téZzce se posuzuje) hlida¢ se op€t snazil vymezit
svlj osobni prostor. Na tuto vyzvu ovSem narusitel vytahl niiz a zacal utocit proti hlidaci,
ten spravné za pomoc technik aktivni obrany opakovan¢ zasadil utocnikovy navoliiovaci
uder na rGznad mista, aby ,,zaméstnal hlavu® utocnika, v této chvili jiz nebyl problém,
povalit, jej pomoci podmetu, ktery je pro takové situace vhodny, nebot’ se jedna o snadno
naucitelnou techniku. Zde byla nasazena zadrzovaci paka, kdy pii jeji dostatecné intenzité
dojde k odzbrojeni noze. Vzhledem k faktu, Ze se v situaci profesni obrany vyskytl niiz,

bylo jiz nutné volat PCR, nebot’ se jedna o velice rizikovy stav, kdy jiz jde o Zivot.

6.2 Verbalni a nonverbalni komunikace
S pohledu komunikace jsou si vS§echny vySe zminéné situace velice podobné.

Podivame- 1i se na verbalni komunikaci, je vzdy nutné se zadrzenym komunikovat a
ozndmit mu ¢eho se dopustil a co se s nim bude dit dal (napf. ,,Stijte, jste na soukromém
pozemku*,“Stljte nebo zavolam policii“,“Ted” Vas odvedu k vychodu®,“Ted” Vas pieddm
policii® a také v priabehu samotného procesu zadrzeni ,,Na bficho®,“Oto¢te se na bok*

apod.). Volime autoritativni, sebevédomy, ovSem nikoliv agresivni nebo arogantni ton feci.

S pohledu nonverbalni komunikace musi pracovnik PKB plisobit jako autorita, je
tedy zadouci sebev€domi postoj, rovna zéda i ramena. V piipadé€ hroziciho Gtoku vyuzivat
,volny bojovy postoj, nebo s rukama dlanémi smérem k ptfipadnému tto¢nikovi, abychom
mohli zneSkodnit potenciondlni pfichozi ttok. Neni ovSem zadouci napi. boxersky gard,
nebot’ piisobi piili§ agresivnim dojmem. V piipad¢ odvadéni formou doprovodu je mozny
také lehky dotek naptiklad na rameni zadrzeného nebo jej instruovat pohybem ruky

naznacujicim smér k vychodu ze stteZzeného prostoru.
6.3 Rozdily v zadrZeni mezi pracovnimi pozicemi pracovniki PKB

6.3.1 Vyhazovac (Bouncer)

Pozice vyhazovace je v nasi republice nedocenéna a v nékterych piipadech hanliva.
OvSem s pohledu zahrani¢nich stati se jednd o prestizni pracovni misto, které je

vyhledavané.
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Techniky, které pracovnik PKB na pozici bouncera pouziva, jsou vice sméfovany
k odvedeni zadrzeného. Nedochazi zde tedy ve vétsSiné piipadl k nasazeni dlouhodobych,

respektive kratkodobych zadrzovacich technik.

Tato skuteCnost plyne z pracovnich povinnosti pracovnika, kdy nedochéazi ve

srovnani s hlida¢em k naruseni objektu.

6.3.2 Vratny

Zde provadéné techniky i postupy v piipad€, kdy vratny jiz opustil sviij prostor,

jsou velice podobné jako u pozice hlidace.

6.3.3 Bodyguard

V ptipadé bodyguarda neni zadrzeni prioritou, dilezité je udrzet v bezpeci VIP
osobu. OvSem v piipadé¢ kdy jiz k zadrzeni dojde, je nutné tyto techniky provadét co

nejvice skryté.

6.3.4 Zasahova jednotka DPPC

Techniky, jeZ provadi zasahovad jednotka DPPC, co se komunikace tyce (jak
verbalni, tak i nonverbalni) jsou ,,agresivnéjs$i“, nebot’ je dulezité si udrzet kontrolu a
autoritu nad zadrzovanym. S pohledu fyzickych technik jsou na této pozici velice Casto
pouzivana pouta, kdy c¢len zdsahové jednotky mulZe zadrzeného piipoutat i k okolnim

objektim.
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ZAVER

Vedle prevence je zadrzeni jednou z hlavnich naplni prace pracovnikii PKB.
Samotny proces je sloZen ze 4 Casti (pocatek, zadrzeni, odvedeni, piedani). Na rozdil od
slozek policie nebo jinych statnich organt pracuje pracovnik PKB pod neustdlym dozorem

ze strany svého okoli. Pravé tento dozor spolu s ostatnimi vlivy kladou velké naroky na

spravnou volbu intenzity pouzitych technik.

Volba intenzity a samotnych technik je samoziejm¢é zavisld na spolupraci
podezielého, zda ned¢€la ptilisné problémy. RozliSujeme 3 stavy, které jsou specifické a
volbu technik ovlivni (zadrZeny spolupracuje; nespolupracuje, ale netitoci; nespolupracuje
a utoci).

V ptipadé, ze zadrZzeny spolupracuje, neuchylujeme se k fyzickym technikdm, je to
zbyte¢né. K zadrzeni vyuzivame prostiedkit verbalni komunikace (napf. nafizeni) a

odvadéni zadrzeného je zpravidla provadéno formou doprovodu.

Pokud zadrzeny nespolupracuje, ale neutoci, je Casto jiz nutna fyzicka technika o
slabsi intenzité, protoze je nutné zlomit pasivni odpor podezielého, v téchto ptipadech se
totiz bude snazit zGstat na svém misté. Pfed nasazenim techniky si ovSem pokusime
vydobyt kontrolu nad situaci pouzitim ,,slovni hrozby*. Odvadéni je jiz ve vétSin€ ptipadi
provadéno za pomoci volnéjSich pakovych technik, které ndm umoznuji ptidat na intenzité,

pokud zadrZeny zacne délat problémy.

Nejhorsi ptipad, ktery nds mize potkat, je, kdyz zadrzeny nespolupracuje a utoci
(pokud je utok veden zbrani, vSechny techniky jsou intenzivnéj$i). Zde se bohuzel
nevyhneme uZiti technik aktivni obrany k zneSkodnéni Gtoku a fyzickych technik zadrZeni.

Techniky se v tomto piipad¢ vyznacuji vysokou intenzitou.

Neni mozné na problematiku pohliZet pouze s pohledu technického, musime si totiz
uvédomit, ze zédkrok provadi Clovek a proto mize byt siln¢ ovlivnén psychologickym nebo
emociondlnim rozpoloZenim pracovnika. Né&které s téchto vlivii neni mozné uplné

odbourat, jejich vliv jde pouze omezit (napf. stres).

Na zacatku prace jsme si vytyCili dvé hypotézy, na néz si v této chvili najdeme
odpovéd’. Prvni hypotézou je, ze zadrzeni se bude prevazné dotykat pracovnich pozic
hlidace, poptipadé vratného. Vzhledem k vysledkiim polooteviené ankety miZeme tuto

hypotézu potvrdit. Druhou hypotézou, je otdzka ohledné dostatecnosti vycviku. Co se
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fyzickych, psychickych a komunikacnich schopnosti tyce. Ze Setfeni vychazi, Ze vétSina
dotdzanych je s fyzickym tréninkem spokojena, co se tyce psychické pfipravy (tedy
nacviku modelovych situaci apod.) zde je procento spokojenosti tak 50/50, s ¢ehoz
muzeme usoudit, Ze je jesté co zlepSovat a v posledni fad€ se podivame na komunikaci. Co
jsme se prozatim setkali, at’ jiz z rozhovorli se zaméstnanci bezpecnostnich agentur, ¢i
z odpovedi v anketé je tato problematika velice podceiiovana a je tedy nedostatecné feSena.

Coz by mohlo byt ndamétem dalsi préce, ¢i vyzkumu.
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ZAVER V ANGLICTINE

Beside prevention, apprehension is the most important task which PKB workers
have. The process itself includes 4 parts: beginning, apprehension, escort, handing over.
Unlike the police, the PKB worker works under incessant supervision of his surroundings.
This supervision and the other influences emphasize on the best choice of the used

techniques.

The choice of intensity and techniques depends on amount of cooperation of the
suspect. We can make out three states, which are specific and influence the choice of
technique (the suspect cooperate, the suspect does not cooperate but does not attack, the

suspect does not cooperate and does attack).

We do not use any physical techniques in the case, that suspect cooperate. It is not
necessary. We use verbal communication (command) to apprehend the suspect and we

make the suspect go with us.

If the suspect does not cooperate, but do not attack, we use physical technique,
which is less intensive. We need to break the suspect’s passive resistance. In cases like
this, the suspect does not want to move. We try to gain control over the situation using
verbal threat before we use techniques. Lever techniques can help us with escorting the
suspect. These techniques allow us to increase the intensity in case the suspect makes any

troubles.

In case the suspect does not cooperate and does attack the situation become very
difficult. We can not avoid using active defence techniques to disable the attacker and
physical apprehension techniques, especially when the suspect attacks with a weapon.

Used techniques are highly intensive.

We can not look at this problematic only technically. We have to take into account
the fact, that the man, who performs this apprehension can be physically or emotionally

influenced. It is not possible to fully eliminate some of these influences (stress).

We had two hypothesis at the beginning and I would like to solve them now. The
first one states, that only watchmen and gatekeepers perform apprehension. The second
one deals with additional training which concentrates on physical, psychical and

communication abilities.
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My research shows that most of the respondents are satisfied with the physical training.
Half of them are satisfied with the psychical practice (practicing the model situations)

which shows, that this part can be improved.

Security workers do not consider communication practice to be important. This part

of training is strongly underestimated. This issue could be theme for another research.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
NO  Nutnd obrana

KN  Krajni nouze

PKB Primysl komer¢ni bezpecnosti

SBA Soukroma bezpecnostni agentura

OC  Oleoresincapsicum

DPPC Dohledové a poplachové pfijimaci centrum

VIP  Velmi dtlezitd osoba

CCTV Uzavieny kamerovy systém
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Piiloha P I: Dotaznik



PRILOHA P I: DOTAZNIK

1. Jste muz nebo Zena?
a. Muz
b. Zena

2. Pracovni pozice
a. Pracovnik fyzické ostrahy
b. Zasahova jednotka DPPC
c. Manazerska pozice

d. Jiné
3. Dostali jste se né€kdy do situace, kdy bylo nutné zadrzet naruSitele (Gtoc¢nika)
a. Ano
b. Ne
4. Jednalo se podle vas o zakrok o patfi¢né intenzité?
a. Ano

D, NE (PIOCT?) ceiiti it
5. Jednalo se o:

a. NaruSitele objektu

b. Fyzické napadeni

C. JIN€ (JAKE?). .ot
6. Kolikrat jste byl nucen/a zadrZet osobu pfi vykonu své prace

a. Nikdy
b. 1

c. 2-5

d. 6-10
e. Vice

7. PtibliZzte ndm pribéh posledniho zadrZeni:
a. Doslo k verbalnimu napadeni ze strany uto¢nika

b. Doslo k fyzickému napadeni ze strany Gtocnika

Musel/a jste vyuzit technik aktivni obrany (navolnéni apod.)

& e

Byla volana PCR, nebo jiny statni organ
Zadrzeny spolupracoval
ZadrZeny nespolupracoval, ale neutocil

K zadrZeni jste vyuZzil/a komunikac¢nich prosttedkt

= @ oo

K zadrZeni jste vyuzil/a fyzické techniky



10.

11.

Povazujete trénink pracovnikll primyslu komercni bezpecnosti v této problematice
za dostatecny?

a. Ano

B, NE (ProC?). ..

Povazujete psychickou pfipravu na tyto situace za dostatecnou? (modelové situace,
dostate¢n¢ intenzivni nacviky apod.)
a. Ano

B, NE (ProC?). ..

Mate néjaké navrhy pro zlepSeni situace?
Postradate metodickou pomucku, kterd by usnadnila urceni intenzity zadrzovacich
technik (jaké techniky volit,za jaké situace apod.)?

a. Ano

D, NE (ProC?) .. e



