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ABSTRAKT

Tato diplomova prace je rozdélena na €ast teoretickou a praktickou. Teoretickd cast se
zabyva vymezenim socialni exkluze, tedy jejim vyvojem a popisem jednotlivych dimenzi,
stanovenim pficin jejiho vzniku prosttednictvim charakteristik vybranych skupin ji
ohrozenych, hrozeb s ni souvisejicich 1 moznostmi feSeni. Nabizi rovnéz pohled na ptistup
k této problematice ze strany Evropské unie a Ceské republiky. Prakticka Gast se vénuje
socialni exkluzi ve méstech Pferov a Vsetin. Vyobrazuje, jakym zplisobem tato meésta
ptistupuji k jejimu feSeni a na zakladé komparace téchto pfistupli jsou navrZzeny moznosti

feSeni.

Kli¢ova slova:

Socialni exkluze, Romové, seniofi, bezdomovectvi, socialn¢ vyloucena lokalita

ABSTRACT

The master's dissertation is divided into two parts, a theoretical one and a practical one. The
theoretical part is focused on the specification of social exclusion, respectively on its
development and description of individual dimensions. Further, it is concerned with
determination of the causes of creation by means of characteristics of selected groups
endangered by it, and threats that relate to it including possibilities of solution. It also offers
the attitude towards this issue from a side of the European Union and the Czech Republic.
The practical part deals with the social exclusion in the cities of Pferov and Vsetin. It
describes by what manner the cities approach its solution. On the base of the approaches

comparison, possibilities of solution have been proposed.

Keywords:

Social exclusion, Romani people, seniors, homelessness, socially excluded locality
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UvVOD

V dnes$ni materialistické dobé lze nedostatek stézi vycislit. Pro kazdého ptedstavuje jinou
hodnotu. Jsou vSak situace, kdy nedostatek nelze spocitat, ale vidét. Kdy ho nelze chytit, ale
citit. Nelze fici, kolik pro mne predstavuje nedostatek prace, nedostatek ptatel, nedostatek
informaci, nedostatek moznosti, nedostatek ptilezitosti. A pravé o tom pojedndva tato prace

MW

— o nedostatku. Socialni exkluze, neboli socidlni vylouceni, je nedostatku pfi¢inou 1

disledkem. Je hrozbou napfi¢ vSemi generacemi a vSemi staty. MiiZe znamenat nebezpeci

pro kazdého jednoho, kterého se tyka i pro spolec¢nost.

Téma socialniho vylou¢eni mé zaujalo pro svoji trvalou aktualnost odrazejici se v neustalém
volani po socidlni integraci a soudrznosti, ale 1 obsahlost, kdy vyjadiit, koho vSeho se tyka,
je témef neredlné. Byl by to kazdy, kdo ztratil zaméstnani, kdo tézce onemocnél, kdo se stal
obéti zavislosti, kdo patii do skupiny etnicky, nadboZensky ¢i jinak vyhranéné. Kazdy, kdo
zestarl, ocitl se bez stiechy nad hlavou, ale 1 kazdy ten, kdo zazil nebo zaziva néco, s ¢im si

nedokdze poradit.

Tato diplomova préace je rozdélena na Cast teoretickou a praktickou. Teoretickd Cast se
zabyva vymezenim socialni exkluze jako jevu multidimenzionalniho, v€etné charakteristiky
jednotlivych dimenzi. Sleduje, jaké jsou pfiCiny a nasledky socidlni exkluze, pticemz
poukazuje na to, jak tenkd je hranice mezi tim, co mizeme povazovat za pfi¢inu a co za
disledek. Pozornost je vénovana socidlné vyloucenym lokalitam, jejichz obyvani lze
povazovat za nejcharakteristi¢téjSi a nejviditelnéj$i odraz socialniho vylouceni. Dale jsou
uvedeny moznosti feSeni socidlniho vylouceni a pohled na tuto problematiku ze strany

Evropské unie a Ceské republiky.

Prakticka cast se zabyvd vymezenim soucasného stavu a ptistupil k feSeni socidlni exkluze
ve méstech Prerov a Vsetin u vybranych skupin ji ohrozenych, a to Romd, seniort a
bezdomovcl. Obsahuje charakteristiku uvedenych mést véetné popisu soucasného stavu
socidlniho vylouceni u zkoumanych skupin. Definuje a zndzornuje socidlné vyloucené
lokality zde se nachazejici a nahlizi na piistupy, jakymi mésta Pferova a Vsetin bojuji proti
vzniku a eliminaci dopadl socidlni exkluze u Romd, seniorti a bezdomovci. Komparaci
téchto pfistupti jsou nasledné navrzena opatieni pro fteSeni socidlniho vylouceni
v jednotlivych méstech. Nastin mozného feSeni je naznacen pomoci zpracovani projektu na

zvySeni zaméstnanosti Romi ve Vseting.
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I. TEORETICKA CAST
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1 SOCIALNI EXKLUZE

Ackoliv by se mohlo zdat, Ze pojem socialni exkluze fadime mezi pojmy nové, jeho vyznam
kraci se spolecnosti jiz z davné historie. V nasledujicim textu tedy nahlédneme, jak se tento
nyni béZné a Casto pouzivany termin dostal z Francie do celé Evropy a co vSechno miize

spojeni téchto dvou slov obnaset.

1.1 Od chudoby Kk socialni exkluzi

S pojmem socidlni exkluze (neboli socidlni vylouceni) se setkdvame v raznych
formach napfi¢ vSemi spole¢nostmi, at’ uZ hovotime o vylouceni jednotlivece ¢i socidlnich
kategorii z urcitych aktivit, prav, tak 1 o totalnim vylouceni ze spole€nosti. Jiz ve stfedovéku
spolu s marginalizaci, ptfedstavujici odsun osob a skupin na okraj spolecnosti, slouzila
socidlni exkluze (vyjadfujici odsun mimo ni) jako sankce za piimé naruSovani ¢i
zpochybnovani tadu dané kolektivity, ale rovnéz se tohoto procesu uzivalo jako
preventivniho opatfeni proti osobam, u nichz se jevilo podezieni, Ze by svym chovanim,
jedndnim ¢1 mySlenim mohly narusit fad a identitu spolecnosti. Neunikli ani ti, ktefi se
provinili pouze svou odliSnosti, a to zejména heretici nebo jinovérci. Socidlnim vylou¢enim
se Clovéku upielo pravo nékam patiit, byt soucasti néjakého spolecenstvi, a to Casto

znamenalo psychickou 1 fyzickou likvidaci (Sirovatka et al., 2002, s. 9-12).

V novodobé historii se terminu socialni vylouceni za¢ind vyuzivat od 70. let dvacatého
stoleti, kdy dochazi ke zménam podoby zapadni spoleCnosti. K popisu situace lidi
dlouhodobé se nachdzejicich na okraji moderni spolecnosti jiz nestaci oznaceni chudoba,
reflektujici pouze materidlni nedostatek, ale je nutné pouzivat termin vyjadfujici 1 ostatni
faktory a jevy souvisejici s Zivotem na okraji spole¢nosti. K tomuto uc¢elu nakonec poslouzil
termin plivodné pouZivany ve Francii pro oznaceni osob neparticipujicich na systému
socialniho zabezpeceni a postupné se stal oblibenym 1 v ostatnich statech Evropy (Broz,
Kintlova a Tousek, 2007, s. 6). Jak uvadi Kotynkova (2007, s. 12-13) koncept socialniho
vylouceni je v soucasné dobé vnimadm a pouzivan v mnohem rozmanitéjSim rozméru nezli
omezujice se na definici sebe sama chudobou ¢i neli€asti na socialnim zabezpeceni, ale
vyjadifuje spiSe problematiku spravedlnosti a pfistupu k praviim, kdy k socidlni exkluzi
dochazi na zdkladé¢ omezeného pfistupu ke zdrojim, které ma spolecnost k dispozici

(vzdélani, prace, bydleni, zdravotni péce, socialni ochrana).
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Navratil a Simikova (2002, s. 5) specifikuji: ,, Socidlné vylouceni jednotlivci nebo skupiny
obyvatelstva jsou pak ti, jenz maji pristup k témto zdrojiim ztizen anebo zamezen. Pristup
k uvedenym zdrojiim, ktery predurcuje vyvazenost zacleneni do Zivota spolecnosti, je
zajistén tremi integracnimi rovinami spolecnosti, kterymi jsou stat, trzni hospodarstvi a
obcanska spolecnost, prostrednictvim kterych jsou jednotlivci nebo skupiny obyvatelstva
integrovani do spolecnosti. Socialnim vyloucenim jsou pak ohroZeni ti, jenz maji oslabenu

vazbu alespon k jedné z téchto integracnich rovin.*

problémy s bydlenim, Zivot na ubytovné,
¢i v segregaci

dlouhodobd nezaméstnanost, zavislost na socidlnich dluhy, zavislost na lichvafich
davkdch, znevyhodnéni ¢i diskriminace neschopnost hospodafit
v pfistupu na frh préce s penézi

§patné pravni povédomi,
neschopnost porozumét
viastnim pravim
a povinnostem

kriminogenni prostfedi, zvy§ené
riziko byt pachatelem

Ci obéti trestné

cinnosti

socialni
vylouéeni

apatie z diouhodobého Zivota $patné vzdélani kvalifikace,

v chudobé snizené sebevédomi
a z opakovanych
nezdar(

nizkd podpora vzdélavani déti,
Spatny zdravotni stav, nevyhovuijici neposilani déti do Skoly,
hygienické podminky neadekvatni padminky pro vzdélavani détf

Obr. 1. Socialni vylouceni

Zdroj: Svec (2009, s. 7)

Jak napovida vyse uvedena ilustrace (Obr. 1), osoby socidlné¢ vyloucené se potykaji
s komplexem problémtl, kdy s pAdem na socidlni dno mize byt obtizné rozlisitelné, ktery z
nich je pfi¢inou a ktery nasledkem tohoto stavu. Vlivem kumulace a provazanosti
jednotlivych problémi se c¢lovék najednou pfizptisobuje prostfedi, ve kterém pobyva,

piebira a osvojuje si uréité vzorce jednani a stava se tak soucasti jakéhosi hodnotového
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ramce, ktery je Casto odlisny od toho, ktery vyznava vétSinova spolecnost. Piizpiisobenim
se zivotu v tomto prostiedi dochézi ke ztraté¢ motivace stat se platnym a uznavanym ¢lenem
spolecnosti. Ocita se tak v pasti socialniho vylouceni, kdy pocatecni spoustéc (dluh, ztrata
zaméstnani) vede k zhorSujicimu se ptistupu ke zdrojim ekonomickym i institucionalnim a
s prohlubujicimi se socidlnimi problémy a adaptaci v prosttedi socidlniho exkluze se uz jen
stézi bez pomoci zvenku dokaZe zapojit do b&zného Zivota (Svec, 2009, s. 5-6). Kalvach
(2006) konstatuje, Ze: ,, Souhrnné jde o utrpeni na strané vyloucenych, o Skody na strané

spolecnosti a o destabilizaci spolecenskych vztahii, socialniho smiru. “

1.2 Dimenze socialni exkluze

Ptfedchozi text nastifiuje, Ze socialni vylouceni je jevem multidimenzionalnim. Podle Hirta a
Jakoubka (2006, s. 310) jsou jednotlivé dimenze uzce propojeny, avSak pievaha jedné
oproti ostatnim neni vylou€ena. K souhrnnému ptehledu dimenzi socialni exkluze bylo
pouzito vymezeni od Hirta a Jakoubka (2006, s. 310-313) a Broze, Kintlové a Touska
(2007, s. 10-13).

Ekonomické vylouceni

Ekonomické vylouceni souvisi se zamezenim pfistupu na trh prace, znesnadnénim tak
ptistupu k finanénim zdrojim, chudobé, a tim k vymanéni se zb&zného standardu ve
spole¢nosti. Zivotni $ance jedince vtazeného do ekonomického vyloudeni tak postupné
upadaji. K ziskani prosttedki je ¢asto vyuzivano Sedé¢ ¢i ¢erné ekonomiky a obvykla je také
zéavislost na socialnich davkach. Takové praktiky vSak mohou vést ke ztraté¢ motivace a
pracovnich navykt, ¢imz si socidlné vylouceny jedinec definitivné uzavira cestu vedouci

v _ 1

zpatky do béZného Zivota.

Symbolické vylouceni

V ptipad¢ symbolického vylouceni jde o zafazeni jedince €1 skupiny podvédomim vétSinove
spolecnosti do urcité kategorie oznacCujici se jako nenormalni, deviantni nebo také cizi
(neplatici, neptizptisobivy). I kdyz tomu tak ve skute€nosti neni, ¢asto se jimi pak stanou,
protoze se ptizpusobi zpiisobu, jakym je s nimi zachdzeno. Ptislusnici této minority se pak
stavaji ter€em negativnich predsudki a stereotypnich oznaceni, dochdzi k jejich stigmatizaci

a diskriminaci.
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Politické vylouceni

Jak jiz ndzev udava, jednd se o vyloueni z participace jedincii nebo skupin na
demokratickych procesech, politickych zalezitostech a vlivu na spolec¢nost, véetné vylouceni
z prav obcanskych ¢i lidskych. Mezi pfi¢iny tohoto mechanismu fadime jak chudobu, nizkou

vzdélanost €1 chybéjici skupinovou identitu, tak diskriminaci socidlné vyloucenych.

Socialni vylouceni

Socialni vylouceni v uz$im slova smyslu vyjadfuje omezeny pocet kontaktli socidlng
vylou€eného jedince oproti vétSinoveé spolecnosti a udrzovani spolecenskych styka nejcastéji
v ramcei kolektivu lidi s podobnym postavenim. Dochazi k vylouceni ze sdileni socialniho
kapitalu ptredstavujici soubor kontaktl, stykli, zndmosti, pfi¢emz neparticipace na tomto

systému miize znamenat omezené moznosti v ramci socialnich siti.

Kulturni vylouceni

Projevem kulturniho vylouceni je podobné jako u vylouceni socialniho nesdileni kapitalu
majoritni spolecnosti, tentokrat hovotime o kapitalu kulturnim. Ten vyjadiuje predpoklady
jedince & skupiny dosahnout uréitého socialntho statusu. Ustfedni postaveni pak v ramci
této dimenze zastiva Uroven vzdélani a znalosti, ¢ili v pfipadé kulturniho vylou€eni

hovotime omezeni pfistupu k nim.

Prostorové vylouceni

Charakteristiku prostorového vylou€eni nabizi Tousek (2007): ,, Prostorova (residencni)
segregace (vylouceni) je jednim ze zakladnich a nejviditelnéjsich projevii socialni exkluze.
Jednoduse receno, jedna se o stav ¢i proces vylucovani nékterych socialnich skupin do
riuznych oblasti, sidel a lokalit na zakladé sociokulturnich charakteristik a ekonomického
statusu. “ Rezidenti téchto lokalit se stavaji terCem stigmatizace na zakladé bydliste, potykaji
se se Spatnymi hygienickymi podminkami, diky poloze maji znesnadnény pfistup
k zaméstnani, kvalitnim Skoldm 1 sluZzbam, ndklady na bydleni jsou vyS$i. Tato ghetta ¢i
slumy jsou také mistem s vy$Sim vyskytem socidlné deviantniho chovéni, at’ uz se jedna o
prostituci, kradeze ¢i uzivani drog a omamnych latek (Hirt a Jakoubek, 2006, s. 312).
Problematika prostorového vylouceni bude podrobnéji rozebrdna déle vramci popisu

socialn¢ vyloucenych lokalit.
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1.3 Skupiny ohroZené socialni exkluzi

Predesly text socialni exkluzi definoval jako jev multidimenzionalni. Vznika tedy na zakladé
kombinace riznych faktort, pficemz jejich zékladni déleni miZeme dle Broze, Kintlové a

Ve

Touska (2007, s. 8-9) rozlisit na vnitini a vnéjsi.

® VngjSi — socialné vyloucend osoba je jen stézi dokaze ovlivnit, jedna se o vlivy dané
spolecenskym prostfedim (trh prace, bytova c¢i socialni politika, diskriminace, stigmatizace
jedinctt)

24 MW

e Vnitini — naopak od vngjSich pfi¢in (vlivll), jsou vnitini disledkem konani socidlné
vyloucenych, kdy se miiZze jednat o spoustéc socialni exkluze, nebo o posilovani souc¢asného
stavu. Casto byvaji disledkem vnéjsich vlivi. Piikladem je ztrata pracovnich navykd,

neschopnost zvladat své financni zaleZitosti, ale 1 apatie €1 ztrata motivace.

Podle Gabala (2006, s. 9) se mezi skupiny nejvice ohrozené socidlni exkluzi fadi zejména
nize uvedené, pfiCemz v piipadé kumulace zminénych faktorti dochazi ke zvySujicimu se

riziku upadnout do socialniho vylouceni:
- jedinci dlouhodobé ¢1 opakované nezaméstnani,
- nevzdélani,
- lidé mentalné ¢1 fyzicky postiZenti,
- diichodci Zijici osaméle,
- osoby na néfem zavisle,
- imigranti, etnické, ndbozenské i jiné mensiny

- kdokoliv, kdo se ocitl v situaci, se kterou si sém nedokdze poradit.

V nésledujicim textu pfiblizime zékladni faktory vedouci k socidlnimu vylou€eni
prostiednictvim charakteristik vybranych skupin ohrozenych socidlnim vyloucenim.
Zamérné¢ zde neni uvedena skupina Romti, jimz je pro obsédhlost a pfibuznost stfeSenym

tématem vénovana vlastni kapitola.
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Zdravotné postiZeni

Pal¢ivym projevem socialni exkluze je podle Sirovatky (2004, s. 62) u zdravotné
postizenych zamezovani piistupu na trh prace. Obecné se potykaji s nejistym zaméstnanim a
dlouhodobou nezaméstnanosti. Dochazi ke ztraté motivace ti¢astnit se pracovniho procesu,
jsou odkazani na neformalni ¢i kratkodobé a ptileZitostné pracovni pfilezitosti, ¢imz dochazi

k omezenému piistupu ke zdrojim spolecnosti, a tim k hrozbé€ uviznout v pasti chudoby.

Jak uvadi Mares, Rakoczyova a Sirovatka (2006, s. 38-40) zdravotné postizeni se potykaji
s fadou bariér, pficemz se nejedna jen o bari€ry fyzické, ale naptiklad také mformacni. Mezi
klicové problémy fadi rovnéZ bydleni a vzdélani. OhroZeni socialnim vyloucenim plyne jak
z pobyvani v zafizenich ustavni péce, tak v nedostacujicim poctu byt vyhovujicim
pottebam této specifické skupiny obyvatel. Problematika vzdé€lani spociva zejména v
omezovani ptistupu déti se zdravotnim postizenim k nému, jejich zaclenovanim do bézného
vzdélavani v radmci integrovaného systému vzdé€lavani, finanéni nedostatky zamezujici
vybudovani bezbariérovych pfistupi a pofizeni specidlnich pomicek, ale 1 zajiSténi

vhodného personalu.

Osoby zavislé na navykovych latkach

Problémy vyplyvajici ze zavislosti na uzivani jakychkoli navykovych latek jsou vSeobecné
znamé. Timto hazardujicim chovanim muize dojit az k sebezniCeni jedince. Ten neni schopen
dostatecné zvladat své chovani, neumi se vypofadat se stresovymi situacemi, zvySuje riziko

vzniku onemocnéni jak duSevnich, tak fyzickych (Vychova ke zdravi, 2009).

Zvlastni postaveni v podobé spoleCenské tolerance pak zaujima zavislost na alkoholu.
Z davodu pomalejsitho tempa nastoupeni niCivych nasledki oproti drogam tvrdym, je
alkoholismus do jist¢é miry timto zastinén, avSak to ho moznd stavi do role zévislosti
nejnebezpecnéj$i. Zavislost na alkoholu je vymezena opakovanym pitim alkoholu
zpusobujici problémy s plnénim povinnosti v zaméstnani, Skole ¢i domacnosti, v situacich
vedoucich k fyzickému ohrozeni, ve spojitosti s problémy se zdkonem 1 v roviné
opakovanych interpersondlnich ¢i socidlnich problémt (Tichy, 2007, s. 57). Alkoholismus se
pfimo dotykd tématu socialniho vylou€eni z hlediska naruSovani vztahli rodinnych,

manzelskych a partnerskych, ale nepalcivéji v souvislosti s nezaméstnanosti. Uzivani

alkoholu, tfebaze na trovni primérnosti, Casto vede k pracovnim absencim, a odtud je uz
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jen krucek ke ztrat¢ zaméstnani. Uzké vazby mezi nezaméstnanosti a alkoholismem
spocivaji rovnéz ve dvojim vyznamu této problematiky, a to Zze nadmérné uzivani alkoholu
milZze vést ke ztraté zaméstnani, ale 1 v riziku uchyleni se nezaméstnané¢ho k alkoholismu

(Ryczkowska, s. 21).

Bezdomovectvi

Bezdomovectvi bezesporu napliiuje definice socidlni exkluze. Extrémni chudobou, adaptaci
se ,novému prostiedi“ a rezignaci na navrat do normalniho Zivota ptedstavuje jedno
z prioritnich témat v ramci socialniho vylouceni. Podle Kajanové (2009, s. 81-82) je
bezdomovectvi rozliSovano na zjevné, skryté¢ a potencialni. O zjevném, neboli viditelném,
hovofime v pfimém smyslu jeho nazvu. Jedna se o osoby postradajici trvalé¢ bydlisté, zijici
na nadrazich, ulicich, vyuzivajici sluzeb azylovych domt, ubytoven ¢i nocleharen. Skryté
bezdomovectvi spociva rovnéz v absenci trvalého bydlist¢, avSak nedochazi k vyuZivani
sluzeb zaftizeni, ktera jsou v této situaci k dispozici, ale novym Utocistém se pro tyto osoby
stavaji kanaly, sklepy domi ¢i opusténé domy. Potencidlni bezdomovectvi pak zahrnuje
osoby timto stavem ohrozen¢ napiiklad zdivodu zavislosti, finanéni nouze,
nezaméstnanosti, pobyvani v ndjemnich ¢i holobytech a také osoby cekajici na propusténi

z vézeni, 1éCeben, détskych domovi, apod.

Jak uvadi Mares, Horakova a Rékoczyova (2008, s. 58) velmi specifickou skupinou, a
v soucasné¢ dobé vzhledem k prezidentské amnestii Casto diskutovanou, jsou propusténi
z vykonu trestu. Nejen Ze jsou oznaceni téZce ,,0dlepitelnou* nalepkou krimindlnik, coz
samo o sob& znamena problémy s uplatnitelnosti na trhu préce, a s tim souvisejici ostatni
problémy vedouci k socidlnimu vylouceni, ale hrozba tkvi rovnéz v feSeni otazky bydleni.
Takovéto osoby mnohdy opousti dosavadni zafizeni bez moznosti navratu do diivéjSiho
ubytovani. Komer¢ni pronajmy jsou pro né finan¢né¢ nedostupné, a tak voli ubytovani
v azylovych domech ¢i ubytovnach. Tam vSak musi dodrZzovat urcitd pravidla, coz mize

vést a az k ocitnuti se na ulici.

MW

Stéchova, Luptakova a Kopoldova (2008, s. 34-35) nabizi rozlideni p¥i¢in bezdomovectvi
na objektivni a subjektivni. Do kategorie prvné jmenovanych se fadi celospolecenské
prostiedi v€etné jeho strukturalnich zmén (zejména zmény na trhu prace), zmény v ramci
rodin a nedostate¢n¢ feSena bytova politika socialné slabych, zdravotné postizenych a osob

navracenych z Ustavnich zatizeni. Subjektivnimi pak oznacujeme nezaméstnanost, mentélni
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¢1 fyzické postizeni, nevzdélanost, problémy se socialnimi vztahy ¢i zavislost na navykovych
latkach. Tento vycet l1ze dophit o hrdost (,,Nez bydlet tady, to radéji na ulici®.), vychovnou
tvrdost (coz miiZze souviset s piedchozim uvedenym), rozvod nebo rozchod, ale nejcasté;si
pri¢inou ocitnuti se bez stiechy nad hlavou je ztrita zaméstnani. Ptfi opakovanych
neuspeéSnych pokusech o sehnani nové prace zacne Cloveék pochybovat o sob&é samém a

negativné tim ménit svou osobnost.

Imigranti

Imigranty oznaGujeme obyvatele jinych statfl, ktefi se rozhodli usadit v nasi zemi. Casto se
proto pojem imigrace nahrazuje pojmem piist¢hovalectvi. Dlivody k emigraci Ize rozliSit na
ekonomické, které se vyskytuji nejcetnéji (snaha o zajisténi si lepsi zivotni Grovné ¢i
vzdélani), politické (ozbrojeny konflikt ¢i obcanska vélka v rodné zemi), ndboZenské a jiné.
Vstupem Ceské republiky do Evropské unie se postupné méni jeji postaveni ze zemé
tranzitni na zemi cilovou. Vtom lze spatfovat vyhodu v podobé vzajemného obohacovani
kultur, avSak rozsahlejsi je seznam nevyhod, kde se nachazi naptiklad problematika bytové a
socialni politiky, jenZ musi reagovat na zvySujici se pfiliv cizincli, poZadavky na
zaméstnanost a vysSi vyskyt kriminality. Imigranty délime na legalng piijaté (obvykle s vyssi
kvalifikaci zarucujici uplatnéni se na trhu prace), legalné piijaté docasné (zejména sezonni
pracovnici, studijni pobyty, mezipodnikové vymény), ilegdlni (neZddouci, jejich vstup
nepodporovan statem), zadatele o azyl (osoby zadajici o uprchlicky status v dané¢ zemi) a
uprchliky (osoby pronasledované z divodi nabozenskych, rasovych, politickych, aj.)
(Imigrace, 2013).

Podle Nedbalové (2010, s. 4) se riizné staty snazi o rizné integrani modely. At uz se jedna
o pfistup asimila¢ni (Francie) ¢i multikulturalismus (Velka Britanie ¢i Nizozemi), postupné
se prechazi k jakémusi kompromisu mezi nimi v podobé integrace obCanské. Tento model
spociva ve v€lenéni imigranta do spole¢nosti, avSak pii zachovani kultury kazdého z nich.
Stale vSak dochazi k exkluzi téchto osob a jejich seskupovani na okraji mést, kde vlivem

kulturniho a socialniho odlouceni ze spolecnosti dochazi ke stretim.

Aktualizovand Koncepce integrace cizincti (2011, s. 12-15) uvadi, ze problematika
obtizného zaclenovani imigranti do spolecnosti tkvi v nékolika oblastech. Velkym
handicapem je znalost ¢eského jazyka, coz je od roku 2009 podminkou pro ziskani povoleni

k pobytu. Castecné je tento problém zplsoben pobyvanim cizinci pouze vramci své
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komunity ¢i u zen v domécnosti. S tim souvisi také pristup ke vzdé€lani, kdy je bez jazykové
vybavenosti velmi obtizné ucastnit se vzdéldvaciho procesu. NejstézejnéjSim problémem
v ramci naseho tématu je vSak opét piistup k zaméstnani. Osoby z tfetich zemi byvaji
zneuzivani jako levnd pracovni sila, bez pozadavkii na vysSi kvalifikaci a nejcastéji na
pracovni tivazek formou raznych dohod. To pro cizince znamena praci nejistou, do¢asnou,
bez riiznych zaméstnaneckych benefitli a hrazeni socidlniho a zdravotniho pojiSténi, coz

mize vést az k socialnimu vylouceni.

Narodnostni a naboZenské mensiny

Z tady moZznych definic pojmu narodnostni menSina pouzijeme Wolfovu (2000, s. 104):
., Narodnostni mensina je tudiz minoritni etnicka skupina osob, kterda je na rozdil od
ostatniho obyvatelstva statu pocetné mensi, nezujima vedouci postaveni a jeji prislusnici —
obcané tohoto statu vykazuji v etnickém, kulturnim, nabozZenském nebo jazykovéem ohledu
znaky, které je odlisuji od ostatniho obyvatelstva. Nicméné narodnostni mensiny zaroven
vwkazuji vyraznou soundleZitost, umozZnujici zachovavani viastni kultury, tradic,

nabozenstvi a viastniho jazyka (podle Komise pro lidska prava OSN z r. 1951).

%

Podle tzv. ,menSinového zakona“ (Zakon ¢&. 273/2001 Sb., o pravech pfislusnikt
narodnostnich mensSina a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich piedpisti) jsou
Clenim téchto minoritnich spolecenstvi ptiznavana nésledujici prava: svobodnd volba
piislusnosti k narodnosti menSing, pravo na jejich sdruzovani, pravo na ucasti pii feSeni
zaleZitosti s menSinou souvisejicich, pravo na uzivani jména a piijmeni v jejich rodném
jazyce, na vicejazy¢né ndzvy a oznaceni (napt. obci, ulic, budov), prava na uzivani jazyka
mensiny ve vécech fednich, volebnich i v oblasti vzdélavani, prdvo na rozvoj kultury a na

roz8ifovani a piijimani informaci v jazyce narodnostni menSiny.

Jak uvadi Petras, Petriv a Scheu (2009, s. 158-159), v ramci Ceské republiky Ize narodnosti
menSiny rozli§it na historické — autochtonni (chorvatska, némecka, polska a romska),
tradicné a dlouhodobé zde Zzijici, jejichz proces sebevymezovani probihal v mezivale¢ném a
povale¢ném obdobi (bulharskd, mad’arska, rusinska, ruskd, slovenska, srbska a ukrajinskd) a
kone¢né¢ mensina tfeckd, jejiz zaclenéni do Ceské spolecnosti probihalo od &tyficatych a

padesatych let.
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Forejtova (2002, s. 18) uvadi, Ze naboZenské menSiny, Cili minoritni skupiny uréené
nabozenskym vyznanim, zapocaly mezinarodni debaty o ochrané mensin viibec. Jejich Sirsi
definice je vSak problematickd zdivodu mozZného vyskytu 1 jinych vyhranujicich

charakteristik neZli ndbozenstvi (rasa, jazyk).

Seniofi

Seniofi se fadi mezi skupinu nejohroZenéjsi socialni exkluzi. Jak konstatuje Dvotackova
(2009), jsou vystaveni hned nékolika faktorim, které k tomuto stavu vedou. Nejzasadnéjsi
jsou zieyme ty zdravotni. V pozdé¢j$im véku jiz Clovék nemd tolik energie bojovat proti
zdravotnim komplikacim. V ptipad€ vaznych onemocnéni Zadajici pomoc ostatnich, ale i u
,b&znych® nemoci provazejicich stadrnuti, je velmi obtizené nepromitat aktudlni citové
rozpolozeni do jednani, at’ uz se jedna o apatii ¢i podrdzdénost. Piipad zdravotniho
postizeni (které se u starych neziidka objevuje) predstavujici velmi rizikovy faktor
socidlniho vylouceni, jsme jiz podrobngji rozvadéli vySe. Nyni se dostavame k jinému

pohledu na zdravi, a to zdravi duSevni.

Dvotackova (2009) poukazuje na skutecnost, ze psychicky stav jedince mize byt
ovlivilovan jak psychickymi poruchami (demence), tak sniZenou psychickou odolnosti
predstavujici hor$i vyrovnavani se s problémovymi situacemi (Gmrti blizkych, nemoci a
omezeni z nich vyplyvajici). To mlZe vést az depresim, pasivité, rezignaci na Zivot a touze
zemiit. Nesporné riziko socidlni exkluze seniorti vnima také v jejich pobytu v Gstavni péci.
Hrozi zde vylouceni ekonomické, socidlni 1 prostorové. Ztrata ptirozeného prostiedi,
autonomie a ¢asto 1 sobéstacnosti miize pro jedince znamenat smifeni se s blizicim koncem
zivota. Nezastupitelnou roli pfi zmirfiovani socidlniho vylouceni u seniorii hraje rodina a
socialni sit. Soucasna realita vSak spiSe spociva v honbé za uspéchem a ztraté moralni

odpovédnosti za starnouci ¢leny rodiny.

Mezi dalsi rizikové faktory se podle Kalvacha (2006) tadi naptiklad chudoba spojena
s ubytkem finan¢nich prostfedkt pifi odchodu do diichodu, problémy se zaméstnatelnosti,
nezvladani novych technologii, zastardvani znalosti a velké riziko pfichazi v ptipadé
kumulace faktort, jimz jsme jiz vénovali vice pozornosti jako emigrantstvi i

bezdomovectvi. Velmi negativnim jevem provézejicim problematiku stafi je ageismus a

spolecenské predsudky vibec. Stigmatizace seniort fadici je mezi neschopné a osamgle,
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systémova segregace starych ke starym a vékova diskriminace jsou aktualné diskutovanymi

tématy.

Jisté bychom mohli ve vyctu skupin ohroZenych socialni exkluzi nadale pokracovat, ale tyto
vybrané povazujme za nejdemonstrativnéjS$i pro pochopeni multidimenzionality vylouceni

jedince ze spole€nosti a vytyceni zakladnich pficin tohoto jevu.

1.4 Hrozby socialni exkluze

Ocitnout se na pomyslném spolecenském dné se sebou piinasi fadu problémi, ptiCemz
rozeznat, ktery z nich je pfiCinou a ktery nasledkem socialniho vylouc€eni, je mnohdy velmi
obtizené. Casto byva tato hranice pribézné piekratovana tam a zpét, kdy nevzdélanost
ovliviiuje nezaméstnanost, nezaméstnanost piispiva k vétsi kriminalité, kriminalita ohrozuje
bezpecnost a ohroZeni bezpecnosti znamena ohroZeni zdravi. Jmenované pojmy by Slo

vepsat do jednoho ptic¢inného kruhu. A tento kruh by nesl nazev Hrozby socialni exluze.

1.4.1 Bydleni a socialné vyloucené lokality

Omezeny piistup ke kvalitnimu bydleni je podle Veselé, PospiSilové a Mazla (2008, s. 11)
velmi vzdalené¢ béznému standardu spocivaji zejména v pobyvani v bytech bez najemnich
smluv, v nedostatetn¢ vybavenych a hygienicky nevhodnych prostordch a v nizké

pravdépodobnosti odvraceni této situace.

Jak uvadé¢ji Jakoubek a Hirt (2004, s. 230-232), typicka je pak koncentrace socialné
vyloucenych jednotlivcl 1 rodin v lokalitach na okrajich mést, kterym se dostava rtiznych
oznaceni, jako napiiklad ,,Dim hrizy*, ,,Bronx* a jiné. Jejich obyvatelé jsou pak vétSinovou
spolednosti zatazovani do kategorii jako nepfizptisobivi nebo neplati¢i. Rada z téchto lokalit
(enklav) vznikla jeSté pred rokem 1989, vétSina se vSak datuje aZ od porevolu¢niho
piechodu ze socialismu na trzni hospodafstvi. Sviij dil odpovédnosti za vznik socidlné
vylou€enych lokalit nese stat. At uz se jedna o jeho ne€innost v dasledku porevolucni
liberalizace spolecnosti, tak o projevy statniho paternalismu, kdy stat z dtivodu presvédceni,
ze jeho vystupy budou plodné;si, nedovoluje svym obcantim svévolné rozhodovat o svém

ZIVote.
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Hirt a Jakoubek (2006, s. 27-30) konstatuji, Zze porevolucni situace pfinesla ekonomicky
tlak na uvolnéni byt v atraktivnim prostiedi center mést, kdy nejchudSi obyvatelé byli
nuceni k odchodu na periferii, coz bylo podpofeno zdkonem o nabyvani a pozbyvani
statntho obcCanstvi. Ten fadé obcanli zavislym na socidlnich davkach tento casto jediny
pfijem na Cas sebral, a tim se z nich stali neplati¢i. Pfevedenim statniho bytového fondu do
vlastnictvi obci dochazi k nékolika stéZejnim okolnostem. Napiiklad ndslednéd privatizace
obcemi zptisobuje odsun chudych a ,,nevitanych* plivodnich obyvatel, jelikoZ novi majitelé o
takové najemce prosté nestoji. Obecnich bytii zlstdva Zalostné malo a podminky jejich

ziskani byvaji pro tyto ob¢any ¢asto nesplnitelné.

DalSim krokem pfispivajicim ke vzniku Gzemi na okraji spole¢nosti je odsun socialné
slabych do izolovanych lokalit. Nejcastéji se jedna o jakysi piesun neplatici do domut
vymezenych pro tyto ucely nebo jejich dobrovolny odchod do téchto lokalit, kdy nejsou
schopni dosdhnout na bydleni v normalnim byté (nemaji dostatek penéz na kauci,
diskriminace ze strany majitele). Nakonec vSak tento druh bydleni mize vyjit drdz nez
klasické bydleni a 1 z doposud bezdluznych ob¢anii ,,vyrobit* neplati¢e, zejména na energiich
a sluzbach. Podle Gabala (2006, s. 29) lze pfic¢iny toho, pro¢ se z obyvatel chranéného
najemniho bydleni (na dobu neurcitou) stanou obyvatelé ubytoven, holobytii ¢i azylovych

domu, rozlisit na dvé mozZnosti.

a) polozédkonné ¢i nezakonné praktiky majitelti byti: pifesvédcovani o podepsani
dohody o ukonceni ndjmu pomoci vyhruzek ¢i ptisliba ,,odstupného, k ¢emuz dochazi

s védomim o $patné pravni informovanosti socialné slabych,

b) poruSovani prav najemniky: predevSim neplatiCstvi, které se vSak mize
vyskytovat z né€kolika pficin (ndjemnici pravidelné hradi ndjem, ale nemaji dostatecné
prosttedky na doplatky ro¢nich vyUctovani za energie, neCekané vydaje na mimoiadné
udalosti - svatby, pohiby, zadluZenost — zejména u nelegalnich spolecnosti, které¢ pozaduji

neumérné uroky, ale 1 neschopnost hospodafit s finan¢nimi prostredky).
Charakteristika socidln€ vyloucenych lokalit podle Gabala (2006, s. 30-32):

Prostorové vylou€eni: umisténi téchto lokalit je ¢asto bud’ na okraji obce ¢i mésta (mimo
bézné obyvané tizemi), nebo vné mésta, avSak na uzemich neslouzicich k trvalému bydleni
(primyslové zony), €1 jsou separovany od obytného Uzemi urcitym odd€lujicim prvkem

(silnice, feka, zeleznice, primyslovy objekt).
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Socialni vylouceni a etnickd homogennost: obyvateli jsou pfevazné socidln¢ slabi Romové,
dochazi ke stigmatizaci, kdy vesSkeré obyvatelstvo dané lokality je okamzité¢ vétSinovou
populaci zafazeno mezi hluéné a neptizplisobivé. S podporou lokalnich sd€lovacich

prostiedki se pak tato uzemi stdvaji mistem, kterému se nemistni radéji vyhybaji.

Horsi dostupnost zakladni obCanské vybavenosti: jak uz bylo popsano v ramci prostorového
vylouceni, tyto lokality jsou Casto umistény stovky metrii od obytné zastavby mésta ¢i obce.
V dutsledku toho se v blizkosti nenachdzi obchody, sluzby ani instituce. ZvySeny vyskyt je

naopak u zastavaren a heren.

Spatna dopravni obsluznost: opét soucinnost sumisténim, kdy okoli tizemi socialnd
vylou€ené lokality nenabizi zastavky prostiedkli vefejné dopravy ¢i v ptipad€ vyskytu je

nedostate¢né vyuzivana a stavi zde jen v omezeném mnoZzstvi.

Kvalita domt a byti: domy tvoftici socidlné vyloucenou lokalitu jsou obvykle ve Spatném
technickém stavu (zdevastované spolecné prostory, stfechy, omitky, rozvody energii) a
z divodu chybéjici zékladni udrzby postupné chatraji nadale. V ptipadé vystavby novych
objektl slouZzicich pro tyto ucely je problém s pouzivanim levnych materidli a nekvalitné
odvedenymi stavebnimi pracemi. Byty v nich jsou spiSe nizsi kategorie, kdy chybi zakladni
vybaveni. Neni vyjimkou socidlni zafizeni umisténé na chodbé pro vice domacnosti ¢i
dokonce mimo objekt. Castym ukazem je také omezeny nebo ipné chybgjici piivod teplé

vody a odpojeny ptivod energii, at’ uz jednotlivym domacnostem ¢i celé komunite.

Nevyhovujici hygienické podminky a prelidiiovani: Spatné hygienické podminky souvisi
s pfedchozim zminovanym, tedy technickym stavem budov, kdy vlhnou zdi, vznikaji plisn¢,
prostory jsou velmi Spatné vytopitelné, ale také s nepfimefenym poctem obyvatel bytu
vzhledem k jeho velikosti (déti si zaloZi vlastni rodiny, ale nemaji se kam uchylit, nebo
,doCasné*“ utoCisté¢ pro piibuzné, kteti pfiSli o byt), coz dohromady vytvaii velmi

nevyhovujici a zdravi ohroZzujici prostiedi.

Ceny najmu a regulace domovnimi fady: ackoliv by se na zaklad¢ uvedené charakteristiky
bydleni v socialné¢ vyloucenych lokalitich mohlo zdat, Zze cena pozadovani za najem
takového bytu bude adekvatni k jeho kvalité, opak je pravdou. Mnohdy je tento poplatek
vy$$i, nezli by byl ve standardnim byté. Pronajimatelé si jsou védomi situace a
neinformovanosti jejich najemnikl, a tudiz jejich chovéani cCasto bilancuje na hrané

zakonnosti.
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Jak je uvedeno ve Strategii boje proti socialnimu vylouceni na obdobi 2011-2015 (2011, s.
17-18), teSeni v podobé obecni intervence ve smyslu ziizeni socidlnich bytl je zna¢né
omezené¢ z divodu zprivatizovani vice nez sedmdesati procent bytového fondu. Jejich
,Zasoby* jsou tak v tomto ohledu minimalni. Obecni byty se sice uvoliiuji, ale rozhodné ne
v dostacujicim poctu a vétSinu z nich obce nasledné pronajimaji za trznich podminek. I
vlivem deregulace najemného dochazi k naristu jedincti a domacnosti ohrozenych ztratou

sttechy nad hlavou. Jako klicové problémy tedy tento dokument uvadi:

- rozsah a mira odpovédnosti za zajisténi socidlniho bydleni nositeli vefejné politiky,

- transformace docasného bydleni na ubytovnach ¢i v azylovych domech v bydleni trvalé,
- nedostatecné vyuzivani bytového fondu obci pro socialni ucely,

- nizka troven informovanosti 0 moznosti ziskani dotaci,

- dlouhou dobu trvajici proces vymahatelnosti dluhli na najemném,

- nedostatecnd prevence zadluzovani,

- nevyhovuyjici hygienické podminky v ubytovnach a ptedrazené najmy,

- Casté stéhovani rodin mezi komerénimi ubytovacimi zafizenimi a neschopnost udrzet si

najemni bydleni.

1.4.2 Pristup na trh prace

Sirovatka (2004, s. 63) upozoriiuje, Ze nezaméstnanost je hrozbou napii¢ vSemi socialnimi
skupinami ohroZenymi socialni exkluzi. Netykd se jen jedincd, ale 1 jejich rodin. Dochézi
k tomu v ptipadech, kdy ma omezeny piistup na trh prace ,hlava domacnosti®, ale
predevSim pii marginalizaci obou partnerti. Dale je riziko u zdravotné postizenych, starych
osob, etnickych mensin, nekvalifikovanych a také u Zen, kdy matefstvi a péce o dité brani

v neruseném pracovnim vztahu.

V socidlné vyloucenych lokalitdch je nezaméstnanost, a to Casto dlouhodoba a opakovana
velmi pal¢ivym tématem. V nékterych z nich dosahuje astronomickych hodnot devadesati az
sta procent. Pti aktudlné mnohondsobné vyssi poptavce nez nabidce na trhu préace, kdy v
regionech s vysokou nezaméstnanosti dosahuje az dvacet procent obyvatelstva, jsou
socialné¢ vylouceni skoro az nezaméstnatelni. Kdyz se jim praci podaii najit, jedna se

vétSinou o sezonni ¢i prileZitostné pracovni vztahy, které nejsou podloZeny pracovni
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smlouvou. Z toho vyplyva riziko ztraty tohoto mista, nizké vyd€lky a zddné benefity spojené
se zaméstnaneckym pomérem. Dlouhodoba a opakovand nezaméstnanost se pak
samoziejmé odrazi na situaci jedince, at’ uZ hovofime o materialni nouzi nebo o disledcich
socialnich a psychickych. Socidlnimi pak minime exkluzi zasti na socidlnim a
ekonomickém Zivoté a psychickymi zejména ztratu pracovnich navyki ¢i riziko podlehnuti
navykovym latkam. Toto pak samoziejmée neptispiva k uplatnitelnosti na trhu prace, a tim se
jedinci postizeni dlouhodobou nezaméstnanosti dostavaji do velmi obtizné opoustéjici pasti

(Agentura pro socidlni zaclenovani, 2013).

Podle Kotynkové (2007, s. 53) pak dlouhodobé nezaméstnani ztraci nejen pracovni navyky,
jako denni rezim ¢i ochotu podiidit se nadfizenému, ale 1 kvalifikaci. Nezdjem
zaméstnavatelli pfijmout dlouhodobé nezaméstnané¢ho pak vysvétluje obsazenim volného
pracovniho mista nezaméstnanym kratkodob& nebo nové vstupujicimi na trh. Dullezitym
faktem je, ze ¢ast dlouhodob¢ nezaméstnanych jedinch pracovat ani nechce. Adaptaci se na
novou situaci u nich dochazi ke zméné Zivotniho stylu a zivot bez prace jim vyhovuje. Tento
stav je samoziejm¢ vysledkem velmi zdvazné problematiky soucasnosti, a to neefektivnim a
demotivujicim socidlnim systémem, kdy davky znéj plynouci jsou casto srovnatelné

s moznym vydélkem, zejména u osob s nizkou kvalifikaci a s vétSim poctem déti.

Svec (2009, s. 19) poukazuje na to, Ze: ,Absence legdlniho zaméstnani znamend
dlouhodoby propad celé rodiny — nizky prijem, zavislost na polomafiinském
zprostiedkovatelském systému, snizovani hodnoty vzdelani a dalsich dlouhodobych
strategii zalozenmych na principu stability a zvySovani socialné patologického chovani
uvniti rodin vcetné nuceni deéti k prdaci (Casto na hrané ¢i za hranou kriminalniho
jednani).*

Podle Gabala (2006, s. 43-45) mizeme pfiCiny (faktory) exkluze na trhu prace rozdélit na
vnitini a vnéjsi.

a) Vnitini faktory

Nizkd vzdélanost: nejvyssi ukoncené vzdélani obyvatel socidln€ vyloucenych lokalit
dosahuje stupné zakladni Skoly, velmi Casto se jedna o absolventy zvlastnich Skol a mnohdy
také jedince s neukoncenym odbornym ucilistém ¢i stfedni Skolou. Nekvalifikovanost témét
zarucuje nemoznost nalezeni optimalné hodnocené pracovni pozice. Soucasné je problémem

najimani na pozice bez potieby specidlnich dovednosti délnikt z vychodni Evropy, ktefi jsou
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Casto ochotni stejnou praci vykonavat za menSi ohodnoceni, coZ predstavuje negativni

dopad v ramci snizovani mezd v daném sektoru.

Nizké socialni kompetence: timto rozumime nizkou informovanost socialné¢ vyloucenych
ohledné svych prav a povinnosti, tapani v systémech a prostiedi vétSinové spolecnosti, a tim

1 systémech pracovnich a socidlnich.

Spatny zdravotni stav: neschopnost vykonavat praci je v ramci vylou¢enych lokalit ¢astym

handicapem a limitujicim faktorem uplatnitelnosti na trhu préce.

Solidarni sité: velmi zajimava taktika pro udrzeni rovnostaiského principu v ramei jakéhosi
vytvofeného spolecenstvi, oblibend zejména romskou populaci, kdy v ptipadé, Ze si jeden
¢len najde Iépe hodnocenou praci, o¢ekava se, Ze se o své piijmy podéli s témi, u kterych to

tak neni.

ZadluZovani rodin: rovnéz jeden z typickych znakll socidlné vyloucenych lokalit, kdy
neustalym a opakovanym zadluzovanim (nejen najemné, ale 1 vyzivné, doplatky za energie,
zdravotni pojiSténi, splatky za spotiebitelské uvéry) dochazi k pozbyti motivace pracovat.
Ze spletité situace se Casto zadluZeny jedinec snaZi dostat pomoci rychlych pljcek, které
vSak byvaji za mnohondsobné vyssi uroky, a tim se dostava do konfliktii nejen s bankami,
ale 1 slichvafi. Vidina, ze vétSinu vydélanych prostfedka skon¢i vrukou exekutort,
popiipadé lichvail, je natolik demotivujici, ze radé€ji voli cestu ¢erné¢ho trhu. Neziidka
dochazi také k exekucim na socialni davky, ¢imZ se celd rodina ocitne prakticky bez

prostiedkd.
b) Vngjsi faktory

Spatné nastaveny socidlni systém: jak uz bylo vy$e zmindno, vynaloZena prace &asto
pfedstavuje podobné vydélky tém, které je pii nizké kvalifikaci schopen jedinec dostat
v ramci socidlnich davek, aniz by musel dochazet do prace. Byt pfijemcem socidlnich davek
navic znamena moznost vénovat se praci na ¢erno, coz by pii oficidlnim zaméstnani bylo

problematické.
Prace ,,na Cerno*: toto porusovani zékona spociva ve vykondvani prace bez odpovidajici
smlouvy, kdy nedochdzi k povinnym odvodim statu a jesté je Casto spojena s pobirdnim

socialnich davek ¢i diichodl. Mize se jednat o prace soustavné, nebo nahodilé, vétSinou se
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vSak jedna opét o Cinnosti vhodné 1 pro nekvalifikované (stavebni, vykopové, tklidové),

vyhoda vSak spociva v uchovavani si pracovni moralky.

Nizkd prostorova mobilita: timto rozumime minimalni predpoklady pro odsté¢hovani se za
praci, a to zejména kviili neschopnosti postarat se o ubytovani sebe ¢i celé rodiny, coz ¢asto
konci sest¢hovanim se nezaméstnanych v socidlné vyloucenych lokalitach z diivodu vyuziti

24

levnéjsi formy Ziti.

Diskriminace ze strany zaméstnavateli: maloktery zaméstnavatel by pfiznal, Ze skuteCnym
davodem pro¢ neobsadil volné pracovni misto nezaméstnanym Romem ¢i zdravotné
postizenym, jsou piedsudky a diskriminace. Casto jsou viak tyto piedsudky zaloZeny na
racionadlnim zakladu, kdy naptiklad v pfipadé¢ romského obyvatelstva miizeme hovofiit o

Spatnych zkuSenostech.

1.4.3 Déti a vzdélani

Jak uvadi Vesela, PospiSilova a Mazel (2008, s. 28-29), lidé zijici v prostiedi socialni
exkluze se postupné adaptuji, osvojuji si urité vzorce chovani, pfijimaji tuto situaci a
rezignuji na navrat do majoritni spolecnosti. Déti téchto osob nemaji jinou Sanci, nez tyto
modely pfejimat a mezigeneratné je tak reprodukovat. Jejich postaveni je velmi
komplikované a dasledky socidlniho vylouceni na né¢ dopadaji v mnohem vétsi a podstatnéjsi
mife, nezli by se na prvni pohled mohlo zdat. Pro vrstevniky z vétSinové spolecnosti
predstavuji déti z vyloucenych lokalit ,jiné* a jejich zatazeni do kolektivli je tak velmi
obtizné a mnohdy nerealné. Tato situace je podpofena snahou rodict o zamezeni kontaktu
s détmi nebydlicimi v jejich lokalit¢ a viibec zakazem pobyvani mimo toto teritorium.
Nemaji moznost poznat jiné nadvyky a normy, nez ty, ve kterych kazdodenné pobyvaji
nejdéle a osvojuji si tak tento zivotni styl. Socialn€ vyloucené déti totiz spolenost utvrzuje
v tom, ze jejich koteny nedovoluji stat se plnohodnotnymi ¢leny spole¢nosti, Ze jsou jiné a
v ptipad€ potvrzovani této skutecnosti rodici, jsou odkazany k zivotu v socidlnim vylouceni,

protoze nikoho jiného uz nemaji.

Pti ptichodu do Skoly se potykaji s ohromnymi socialnimi 1 materialnimi potizemi, které
byvaji nespravné posuzovany jako nedostatecnosti intelektové. Jejich neptipravenost tkvi
v nedostupnosti zakladnich pomilicek pro rozvoj ditéte, jako hracky, knihy, pastelky c¢i

nuzky, coz ostatné pietrvava i1 v prubéhu povinné Skolni dochazky v ramci Skolnich
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pomiicek. Absence matetské Skoly jako piipravy pro zatazeni se do bézn¢ho vzd€lavaciho
proudu je vtomto ohledu kli¢ova. Odviji se od toho nasledujici pobyt v ramci zakladni
Skoly, kdy jedinec pochazejici zprostfedi socidlni exkluze nestihd ostatnim, jeho
pfipravenost je nedostatecna, takZe je zdrzuje a celkov€ zaostdva. Integrace
znevyhodnénych déti je komplikovana 1 nasledky Zivota v lokalitdch, kde se nedodrzuji
zakladni hygienické navyky, coZ mé za nasledek nejen vizualni a smyslové vnimani jedince
(zapach, Spina, v$i), ale mnohdy se odraZzi i na jejich zdravotnim stavu. Velkym handicapem

je rovnéZ omezena znalost ¢eského jazyka.

Gabal (2006, s. 54-56) dodava, ze uvedené faktory pak zplsobuji neschopnost jedinct
prizptisobit se béznému vzdélavacimu systému a dochdzi k jejich piefazovani do Skol
rodi¢i piezivajicich na socialnich davkach nepiedstavuje touhu po vzdélani a nasledném
uplatnéni se na trhu prace, kdyz to preci jde 1 jinak a vzdéalen¢ jednoduseji. Nevzdélani
rodi¢e pak stejn¢ tak nevedou své déti k tomu, co sami nepokladaji za dualezité. Ptiprava
domacich ukoli je v pfeplnénych bytech snad az fantazijni pfedstavou a pomoc s probiranou

latkou, kterou oni vlastné nikdy neprobirali stejné tak.

Zorientovat se v probiraném tématu stézuji také Casté absence socidln€ vyloucenych. At uz
je neucast na vyuCovani motivovano jakymikoliv okolnostmi, casto je podpoiend
omluvenkami rodicu, kteti z obavy ztraty davek vefejné podpory (coZ jim hrozi v ptipadé
piekro€eni urcitého poctu neomluvenych hodin), radéji voli tuto cestu. Kontraproduktivita
takového chovani je samoziejmé opét zjevna. Neziidka dochazi také k absencim z diivodu
neschopnosti zaplatit ditdti jizdenku na autobus. Podle Svece (2009, s. 21) miize byt
davodem také to, ze dit¢ se do Skoly prosté boji chodit, neciti se tam bezpe¢né a ma strach.
Casto totiz dochazi k jejich stigmatizaci a byvaji povazovany za hloupé, aniz by se braly
v uvahu veskeré determinanty podilejici se na nedostate¢né pfipravenosti. Sviij dil viny na
této situaci nesou 1 vzdélavaci instituce. Jejich nepfizplsobivost situaci, kdy se v jejich
pusobnosti socidlné vyloucena lokalita nachazi a déti do téchto Skol dochazeji, zptsobuje,
ze podminky pro tyto zaky nejsou optimalni, metodika vyuky neni nastavena adekvatné a
snaha o wudrzeni socidln¢ znevyhodnénych déti v hlavnim vzd€lavacim proudu je

minimalizovana nevyuZivanim opatteni cilen€ na toto zaméfenych.

Takovym jednanim miZe byt napiiklad zavedeni multikulturni vychovy, o niz Pricha (2006,

s. 16) tika, ze je ,,... edukacni cinnost zamérenda na to, aby ucila lidi z riznych etnik,
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narodii, rasovych a ndbozZenskych skupin Zit spolu, vzdjemné se respektovat a
spolupracovat... “ Realizace samotna pak podle Prachy (2006, s. 25-26) spociva ve vlozeni
problematiky multikulturalitnich témat do béznych osnov predmétii, zejména pak dé&jepisu,
zemépisu, obCanské vychovy a jazykovych predméti. V ramci toho by zaci méli dostat
zékladni pifehled o riznych etnickych skupindch nachazejicich se na daném uzemi,
uvédomovat si jejich rovnocennost, naucit se nejen vedle nich zit, ale 1 s nimi komunikovat a
tolerovat jejich odliSnosti ¢i umét rozpoznat projevy rasové nesndsenlivosti, uvédomit si
jejich dopady a vyvarovat se takovému jedndni, at’ uz verbalnimu ¢i neverbalnimu. Takova
vyuka muize vést k formovani hodnotového systému zaku zalozeného na toleranci a
respektu odliSnych minoritnich skupin a osobni angazovanosti pii zamezovani rasistickych ¢i

netoleranc¢nich projevi.

1.4.4 Bezpecfnost

Pro socialn€ vyloucené oblasti a lidi v nich zijici je ¢asto poukazovano na negativni jev, a to
zvysenou kriminalitu. Jak uvadi Svec (2009, s. 23), tato skute¢nost vychazi ze Zivota
v socialnim vylouceni a byva disledkem pokiivenych vztahii v ramci této komunity. V obci
¢1 mésté, kde se takové lokality nachézi, casto predstavuji jadro této problematiky, lidé je
obyvajici jako hlavni zdroj pachani trestné Cinnosti a to, Ze tato uzemi zrovna nepatii
k oblibenym ciliim pfi prochdzce méstem, snad neni potieba ani doddvat. Ostatné ani pro
strazce zakona neni socidlné vyloucena lokalita mistem, kde by dobrovolné¢ poméahali a

chranili, aniz by tam byli vyslani.

Vseobecné jsou vnimany jako jakysi prostor bezpravi. Malokdo mimo tuto komunitu si
dokdze upIn¢ piesné predstavit, jakd situace tam vlastné¢ panuje, na jaké Urovni se zdejsi
kriminalita nachazi. Mistni obyvatelé¢ se pii povédomi toho, Ze se o né instituce pfili§
nezajimaji a pfi jejich velmi nizkém pravnim védomi, naucili zit s tim, ze kriminalita zde
pachana je skoro az nepostizitelnd. A to jak pachatelé, tak obéti. Jejich divéra v zakony,

policii a instituce klesa spolu s mirou pomoci jim poskytnuté pii feSeni jejich trapeni.

Vesela, PospiSilova a Mazel (2008, s. 37-38) zduraziuji potifebu distancovat déti zde
vyrustajici od vnimani kriminality jako bézné soucasti zivota, k cemuz opravdu vlivem
osvojovani si navykll zde panujicich dochdzi. Jejich chapéani tohoto jevu sméfuje spiSe
k potfebé obstaravani si obzivy a finan¢nich prostiedktli a ne jako pachani trestné ¢innosti.

Podle nich je zvySend kriminalita zplisobend negativnimi jevy doprovézejicimi socialni
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vylouceni, jako chudoba, zadluzovani, gamblerstvi, alkoholismus ¢i uzivani drog. V praxi to
znamena, Ze zdejSi krimindlni prostifedi ovladaji lichvari, kuplifi, drogovi dealefi, lidé
poskytujici praci na ¢erno nebo majitelé domti v havarijnim stavu pozadujici nepfimérené
najemné. Ti figuruji na ve stfedu kruhu vysoce urocenych ptjcek, splatek, hazardu (at’' uz se
zdravim ¢i jako zévislosti), alkoholu a drog. Naskoceni do takového kruhu totiz nenabizi
cestu ven. Socidln¢ vylouceny, ktery potfebuje na toto penize, se Casto uchyluje ke
kradezim, zejména jidla a alkoholu, aut ¢i kovl. Tyto ulovky prodd v zastavarné ¢i ve
sbérnych surovinach, kde opét figuruji majitelé téchto provozoven vykupujici kradené zbozi
za mnohonasobn¢ niz$i cenu, nez by byla jejich skute¢na hodnota. Jedinci tak penize dlouho
nevydrzi (Casto se na tom podili riizné zavislosti) a je nucen si je obstarat opét kradezi ¢i
pujckou. Kruh je timto uzavien. Pivodni obét’ se tak pod tihou okoli a okolnosti mlize stat

pachatelem.

Podle Strategie boje proti socidlnimu  vylouceni na obdobi 2011-2015
(2011, s. 9-10) se mezi klicové problémy v oblasti bezpecnosti v socialné¢ vyloucenych

lokalitach radi:

naro¢nd vymahatelnost prava,

- skrytd kriminalita a provazanost jejich jednotlivych druhil, kdy pro narocnost klesa

ochota policistl se ptipady zabyvat,

- nizkd mira spoluprace subjektii feSicich bezpecnost ptlisobicich v oblastech vyskytu

socialn¢ vyloucenych lokalit,

- nedostateCné vzdélavani policisti o problematice socialniho vylouceni a nepromitani

jejich nadstandardnich vykonti v rdmci toho jevu do mzdového ohodnocenti,

vvvvvv

vyloucenych lokalit,
- nedostatené rozsiteni sluzby asistent pii jednéni s policii a jinymi Gtady,

- ohroZeni romskych obyvatel téchto lokalit fyzickymi Gtoky a nendvistnymi projevy ndsili

ptiznivci krajni pravice,

- neoSetfena problematika osob navracejicich se zvykonu trestu odnéti svobody do

socialn¢ vyloucenych lokalit,

- nedostatecnd prevence financni a pravni negramotnosti osob zde Zijicich,
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- vyznam médii pfi upozornovani na negativni jevy vyskytujici se v socialné¢ vylouc¢enych

oblastech, a s tim utvaieni zdporného povédomi vefejnosti o nich.

1.5 Romové v Ceské republice

Tato minoritni skupina je natolik spjatd s Gstiednim tématem této prace, Ze ji je vénovana
vlastni kapitola. Kratky exkurz do Zivota romské menSiny zobrazuje, jak dilezita je romska
historie k pochopeni jejich p¥itomnosti v Ceské republice, problémové oblasti, se kterymi se

zde potykaji 1 jevy, jez se v jejich souvislosti v posledni dob¢ vyskytuji.

Struéna historie Romii na izemi ¢eskych zemi

Jak uvadi Davidova (1995, s. 14-15), Romové pochazi z Indie. Na nasem Uzemi se jejich
vyskyt datuje od stoleti ¢étrnactého (zminka o cikanovi v jiznich Cechach v ,,Popravéi knize
pani z Rozmberka* z roku 1399) ¢i zacatku patnactého (zdznam o pobyvani cikanti v Ceské
zemi v dokumentu ,,Stafi letopisové cesti z roku 1416). Ackoliv byl plivodné jejich pfichod
do Evropy pfijat bez vétsich obtizi, exkomunikaci z cirkve pafizskym arcibiskupem v roce
1427 z davodii bezboznosti ¢i parazitniho chovani, se zapoc¢ind obrat postoji evropskeé
vétSinové spoleCnosti viici Romim. Deklaruje to usneseni o vrazedném prondsledovani

Romi ze snému v Augsburgu v roce 1548, coZ na naSem Uzemi stvrzuje Ferdinand I.

vydanim prvniho mandatu uzakonujiciho utlak Cikdni v ¢eskych zemich.

Prvni pokusy o za¢lenéni Romi do spole¢nosti prichazi podle Ri¢ana (2000, s. 17-19)
zakonem Marie Terezie z roku 1761. PfisluSnici romské minority byli v rdmci této asimilacni
politiky nuceni k ptizptisobeni se vét§inove spolecnosti, véetné povinnosti nemluvit romsky,
ztraty svych cikanskych jmen &i rozptylu cikanskych rodin do rGznych vesnic tak, aby
v kazdé vesnici byla jen jedna znich. Devatenacté stoleti pfinaSi postupné dobrovolné
usazovani Roml predev§im na uUzemi jithovychodni Moravy. I pfes nevoli mistniho
obyvatelstva se zde koncentruji a postupné vznikaji osady — tzv. cikanské tabory. Jejich
typickym znakem bylo koCovnictvi. ObZivu zajistovalo zejména kovarské femeslo, coz vSak
rozvoj prumyslu potlacil. Zacali se tak zivit véSténim, zebranim ¢i krddezemi. Roku 1927
CSR piinasi perzekuéni zakon zakazujici Romiim tabofit ve skupinach a kodovat, dochazi
k ud€lovani zvlastnich legitimaci a jsou podrobeni soustavnému policejnimu dohledu. Vlada
nacistli a holocaust pak znamena pro ¢eské Romy vyhlazovani v koncentracnich taborech,

kdy takto zahynulo téméf pét tisic z nich.
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Podle Siskové (2001, s. 120-121) &ita pocet ¢eskych a moravskych Romii po vélce jen 600
osob. Vétsina z téch, ktefi se v soutasné dob& nachazi na uzemi Ceské republiky, jsou
piistéhovalci ze Slovenska. Jejich masivni st¢hovani probihalo ve tfech vinach predevsim
v letech 1943-1993. Prvni vlna zahrnuje hlavné mladé muze migrujici za praci a posléze
1 celé jejich rodiny a osady, jejichz utocistém se stalo predev§im pohrani¢i, z néhoz bylo
vysidleno némecké obyvatelstvo. Druhd vina se pak datuje od padesatych do Sedesatych let
dvacatého stoleti a je dusledkem organizovanych nédbori do tézkého primyslu ve
slovenskych osadach. Pivodni predstava o naboru mladych a silnych romskych muzi
a nasledné jejich navrat zpatky na Slovensko, byla rozplynuta opaénym efektem. Tito muzi
si ze své rodné zemé pfivezli své Zeny a rodinu zaloZili v Cesku. Posledni pfistéhovaleckou
vinu Romti do Ceské re zptisobilo usneseni vlady v roce 1965 o likvidaci cikanskych osad,
ctvrti a ulic na Slovensku. Jejich obyvatelé byli vystaveni silnému natlaku v podobé nieni
obydli a byli tak pfinuceni ke zméné prostiedi, coz nasledné ptineslo vzajemné nepiatelské

postoje s majoritni spolecnosti.

Problémové oblasti zivota Romu

Nasledujici text bude spiSe shrnutim piedchazejicich charakteristik hrozeb socialné
vylou€enych, doplnény o jevy vztahujici se vétSinou k romské populaci. Mezi nejstézejné;si
problémové oblasti Romti se fadi bydleni, nezaméstnanost, nizkd vzdélanost a zdravotni

stav.

Bydleni. Romové prevazné obyvaji byty v domech ve Spatném technickém stavu v socidlné
vylou€enych lokalitdch. Charakteristické pro né je vicedétnd a také nékolikageneracni
domacnost Zijici vjednom byté. To sebou piinaSi Spatn¢ hygienické podminky, malo
soukromi a nedostatek prostoru na studium. Romské rodiny vSak nemaji dostatek
prostfedk na zlepSeni své situace a Casto doplaci na nizkou vzdélanost a uzaviraji smlouvy
dlouhodobé nevyhodné (Navratil, 2003, s. 61-70). Podle Ri¢ana (2000, s. 37) je také
nechvalné¢ zndmym znakem romské populace tzv. vybydlovani. Jednd se o devastaci
obyvaného prostoru takovym zplisobem, ze je nutnd rozsahla oprava ¢i dokonce demolice.
Tento proces mize byt vykonavan ve smyslu pouh¢ho vandalstvi, ale také za ucelem zisku,

kdy jsou odmontovavany a rozprodavavany ¢asti bytu.

Nezaméstnanost. Jak uvadi KasSparova, Ripka a Jankd (2008, s. 37-39) vysokd mira

nezamgstnanosti, zejména pak opakovand a dlouhodobd, spocivad jak v nizké vzdé€lanosti



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 33

a kvalifikaci napfi¢ celou komunitou, tak skrytou diskriminaci ze strany zaméstnavateli.
Typickd je pro romskou minoritu nezaméstnanost neprava, kdy se registruji na ufadech

prace pro ziskani socidlnich davek, ale Gi€astni se Sedé ekonomiky.

Nizka vzdélanost. Vystizné romské prislovi vyjadiujici vztah Romt jak ke vzdélani, tak
k budoucnosti vilbec nabizi Siskova (2002, s. 122): ,,Jim, piju, Ziji, umfu — na¢ hospodafit“.
Déle uvadi, ze vzde€lani pro n€ neni v pfitomnosti tak diilezité, protoze piinasi plody az po
mnoha letech. Podle Sotolové (2001, s. 42-50) pak demotivaéni prostiedi nedostudovanych
rodi¢h a chudoba skyta rizika v podobé nezakupovani pomicek pottebnych pro
plnohodnotné studium, neposilani déti do matetskych Skol a nasledné jejich Spatna adaptace
ve Skole zdkladni, nedohlizeni rodict na ptipravu déti do Skoly, podpora jejich absenci a

umistovani déti do skol specialnich.

Zdravotni stav. Podle Kajanové (2009, s. 51) je nemocnost a invalidita u Romt v porovnani
s ¢eskou populaci vyssi. Sviij podil na tom nesou jiz zmiflované Spatné bytové podminky a
hygienické navyky, ale rovnéz nevhodna strava (levné potraviny, tu¢né a smazené pokrmy,
hodné sladkosti a malo ovoce a zeleniny), omezeny piistup ke zdravotni péci (nedostatek
penéz na lIéky) a zavislosti (alkoholismus, ilegalni drogy). ,,Je nutné si vsak uvédomit, ze
samo socialni vylouceni by nemuselo mit negativni vliv na Zivotni stav a zdravi jedince,
avsak s touto situaci se poji stres plynouci ze Zivota v chudobé, ktery muze mit negativni
viiv predevsim behem téhotenstvi. Dale tento stres pramenici ze socidlniho vylouceni miize
mit sekundarné (prostrednictvim vyskytu stresu u rodicu a dospélych clenii rodiny)
negativni dopad na (romské) deti, diky cemuz je tato skupina ohrozena dalsim negativnim

faktorem *“ (Balvin, Kwadrans a Kowalczyk, 2011, s. 357).

Romové - soucasnost, stéhovani, nasili

V soucasnosti lze obecné u Romili pozorovat tendence k opousténi Ceské republiky,
zejména do Velké Britanie ¢i Kanady, ktera dokonce v roce 2009 kvili masivnimu ptilivu
Romil znovu zavedla vizovou povinnost (Romea.cz, 2012). Jejich pfedstavy o ziskani
pracovniho mista, kvalitniho bydleni a nediskriminacniho pfistupu se vSak Casto brzy po
ptijezdu rozplynuly a fada z nich, odvolavajice se na zdlouhavé projednavani jejich Zadosti o
azyl, se navratila zpatky (Novinky.cz, 2010). St€hovani Romt do Velké Britanie si vyzadalo
medidlni pozornost ve Vseting (Parlamentni listy, 2011), které se stalo do jisté miry reakci

na vysté¢hovani vétSiny rodin z k demolici ur€eného pavlacového domu v centru mésta do
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montovanych domu v lokalité Poschla. Jak uvadi Romea.cz (2010), toto stéhovani probéhlo
vroce 2006 a vzbudilo velké reakce, a to jak ,presunuti” prevazné romskych rodin do
lokality Poschla, ktera se nachazi na okraji mésta, tak zptisob vystéhovani Casti rodin do
domki na Prerovsko a Jesenicko. Tyto rodiny nasledné podévaly Zaloby z ditvodu udajného
natlaku pracovnikii mésta ke stéhovani a nevyhovujicim podminkam v nové obyvanych
domech. Tato situace neni v Ceské republice ojedinéla a vystéhovavani romskych rodin do

okolnich a jinych obci se stava ¢im dal tim vice diskutovanym tématem.

Velkym problémem je rovnéz bydleni pocetnych romskych rodin v omezenych prostorach
v ubytovnach a transformace tohoto druhu bydleni z pfechodného na trvalé. Romové, jimz
neni dale prodlouzena najemni smlouva (Casto z divodu neplati¢stvi ¢i demolovani
majetku), se z divodu nedosdhnuti na klasické najemni bydleni (diskriminace, finance) a
nedostatecného bytového fondu obci a mést, uchyluji do ubytoven, které se pii
dlouhodobém uzivani stavaji velmi ndkladnych druhem bydleni, mnohdy mnohem
nakladnéj$im, nezli ndjemni bydleni. Tyto sumy jsou pak Casto slozeny ze statnich ptispévki
na bydleni, které dostavaji jednotlivi socidlné slabi Romové. Negativné jsou tedy vnimany
jak zisky soukromych vlastnikii ubytoven, tak doplaceni na toto dafiovymi poplatniky Ceské
republiky (Ceska televize, 2013). Tyto ubytovny se pak stavaji ghetty poutajicimi pozornost
pravicovych extremistli. Jejich pochody vyjadfujici nesouhlas s zivotem socialné¢ slabych

zneuZivajicich socialni systém provézeji nepokoje a konflikty (viz. Sluknovsko).

1.6 Moznosti reseni socialni exkluze

Nasledujici vycet moznych feSeni je kombinaci zavedenych i1 doporucujicich zplisobi
eliminace vzniku ¢i dopadl socidlni exkluze v ramci jednotlivych probiranych témat. Jisté
nezahrnuje vSechny moznosti, které jsou jak pravné, tak spoleCensky mozné a

uskutecnitelné, ale prave tyto povazujeme za klicove.

Bydleni

Problematika bydleni socialn¢ vyloucenych je velmi obsahla. Stézejni uloha pii prevenci a
feSeni bydleni téchto osob je pfipisovana zejména obcim, které podle zdkona o obcich
(Zakon ¢. 128/200 Sb., o obcich, §35 odst. 2) maji ve své samostatné plisobnosti vytvaret
podminky pro uspokojovani potieb svych obcfanl, zejména pak jsou uvedeny potieby

bydleni, rozvoje a ochrany zdravi informaci, vzdélani, vychovy, dopravy, kulturniho rozvoje
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a ochrany vetejného potadku. Nize jsou pfedstaveny moznosti feSeni problematiky bydleni u
socialné vylougenych osob, piiemz jejich nositeli by podle Svece (2009, s. 18) méli byt
zejména jiz uvedené obce, soukromi vlastnici bytovych fondd, dodavatele sluzeb (voda,

elekttina, plyn) a nevladni organizace. Velmi dilezité je pak spoluprace jednotlivych aktért.

Jak uvadi Vesela, PospiSilovda a Mazel (2008, s. 21) stéZejni je v této problematice
vypracovani zdkona, ktery by upravoval obecné zdvazna pravidla pro socialni bydleni, podle
kterého by obce byly povinny zajistit dostatecnou ubytovaci kapacitu pro ty, ktefi se ocithi

na socialnim dné.

Mezi dal$i intervenéni moznosti fadi tito autofi vytvofeni ochranného mechanismu, kterym
by mohla byt statem vytvoiena Agentura pro socidlni za¢lenovani (dale jen Agentura) ¢i jina
organizace, kterd by vyhleddvala a feSila protiprdvni jedndni pronajimatelii v socialné
vylou€enych lokalitdch, coZz by byla pomoc pro osoby, které si byt pronajimaji i pro obce a
potazmo stat, kterym by toto opatieni Setfilo ndklady za prohlubujici se rizikové faktory

socialniho vylouceni.

Agentura zdUraznuje potiebu jak stanoveni nediskriminujicich a srozumitelnych pravidel pro
pridélovani obecnich byt obcemi, tak podporu krizového bydleni (azylové domy, ubytovny,

nocleharny).

RovnéZ uvadi jako preventivni opatteni socialniho vylouceni vyuZivani Institutu zvlastniho
ptijemce davky, coZ je moznost obce u osoby dluZici na ndjemném a zaroven pobirajici
ptispévek na bydleni, tuto davku i pfes jeho nevoli zasilat pfimo na Ucet pronajimatele a

najemci se tak tyto penize viibec nedostanou do rukou.

Dalsi opatieni nabizi Svec (2009, s. 18), a to jak na bazi teoretické typu protidluhového
poradenstvi pro piedluzené ¢i zvySovani ekonomické gramotnosti obyvatel, tak praktické ve
form¢ komunitni prace, kdy jsou najemnici vedeni k odpoveédnosti za obyvané prostory
prostfednictvim organizace uklidovych ¢i stavebnich praci v jejich bydlisti. Motivacnim
prvkem zde mtize byt moznost odpracovat si ¢ast svého dluhu.

Podle Svece je moznosti rovnéZ postupné bydleni. Takto se miZe jedinec vlastni snahou

propracovat od pobytu v azylovém domé, pifes ubytovnu a byty nizsi kategorie, az po

najemni bydleni.
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Velkym problémem bytové politiky v souvislosti se socidlnim vylou¢enim je neplati¢stvi. Jak
uvadi Gabal (2006, s. 32-38), lIze to teSit vyuzivanim splatkového kalendare, uzaviranim
najemni smlouvy na dobu urcitou, pficemz v pripadé dobré platebni moralky je smlouva
automaticky prodlouzena, instalaci métict spotieby energii kazdé bytové jednotce a také

motivanimi nastroji jako moZnost odpracovani si dluhu ¢i odpusténi penale z prodleni.

Piistup na trh prace

Jak jiz bylo uvedeno, nezaméstnanost v socidlné vyloucenych lokalitaich se pohybuje
v rozmezi devadesati az sta procent. Tyto hodnoty jsou alarmujici a odrazi nutnost tento
problém fesit. Svec (2009, s. 19) tuto odpovédnost fadi do kompetenci obci, pFispévkovych

organizaci obci, Ufadli prace, nevladnich organizaci a podnikatelskych subjekti.

Mezi nastroje, které mohou dopomoci k feSeni problematiky nezaméstnanosti, se fadi jak ty
pouzivané vramci aktivni politiky zaméstnanosti, napiiklad rekvalifikace, investicni
pobidky, spolecensky ucelnd pracovni mista nebo vetfejné prospéSné prace, tak vyuzivani
vetejné sluzby, kdy lidé dlouhodobé nezaméstnani a pobirajici davky v hmotné nouzi mohou
sviyj ptijem vlastni praci zvysit.

Efektivni v této oblasti mohou byt rovnéz pracovni a kariérové poradenstvi ¢i razné

motivacni programy (Agentura pro socidlni zaclefiovani).

Dalsim z opatieni je podle Svece (2009, s. 19-20) poskytovani kurzi pro zvySovani funkéni
gramotnosti (psani zivotopist, jednani s potencionalnimi zaméstnavateli, komunikacni
dovednosti) ¢i podporované zaméstnani, spocivajici v pomoci pro socialn¢ znevyhodnéné
prostfednictvim poradenstvi 1 asistence v prub&hu celého procesu ziskavani 1 po piijeti do

zamé&stnani. Diiraz je kladen na udrZeni si pracovniho mista dlouhodobg.

Jak uvadi Gabal (2006, s. 49-51), moznosti je 1 podpora malého a stfedniho podnikani osob
ohrozenych socidlnim vylouc¢enim, kdy ptfedpokladem zapojeni se do tohoto nastroje by
mélo byt vyssi vzdélani jedince.

Vesela, PospiSilova a Mazel (2008, s. 26) se priklani k posilovani motivace zaméstnavateli
zaméstnavat socidlné vyloucené naptiklad formou danovych zvyhodnéni ¢i jinych dotaci, ale
1 k socialnimu podnikéni, které spociva v existenci trznitho podniku, zaloZené¢ho za tcelem
zaméstnani socialn€é znevyhodnénych, jehoZz cilem neni jen zisk spolecnosti, ale 1 vytvareni

integracniho prostiedi.
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Vzdélani

S absenci vzdélani souvisi fada problémi spojenych se socidlnim vyloucenim. Pocinaje
vét§im rizikem nezaméstnanosti, pres jazykovou nedostatecnost, aZ po chybéjici zakladni
pravni a vibec spolecenské chapani. Existuje fada mechanismii, které niZze pfiblizime,
slouzicich k prevenci zmiovanych jevli pomoci podpory vzdélavani, Casto vSak nardzi na
nevoli socialnd vylouenych se jich ucastnit. Podle Svece (2009, s. 22) jsou kli¢ovymi
aktéry této problematiky Skoly, obce, matefské Skoly, nevladni organizace, Policie,

pedagogicko psychologické poradny a specialné pedagogicka centra.

Jako dulezity nastroj pro eliminaci rozdilit déti dochazejicich do matetskych skol a déti ze
socialn¢ vyloucenych lokalit, pro které¢ je zakladni Skola casto prvnim integraénim
kontaktem, fadi Vesela, PospiSilovd a Mazel (2008, s. 31-32) ptipravné tiidy zékladnich
Skol. V ptipad€ nevyuzivani tohoto nastroje z diivodu s tim spojenych nakladi na dopravu
¢1 obleceni je mozné feSeni ve forme bezplatné dopravy déti do takoveého zatizeni, ¢i ziizeni

jeho detasovaného pracovisté piimo v socialné vyloucenych lokalitach.

Dale tito autofi zdiraziuji vyznam socidlné aktivizacnich sluZeb pro rodiny s détmi v dané
lokalité, které zahrnuji pomoc socidlnich pracovnikl se zvladanim rodi¢ovstvi, s vychovou 1

s jednanim na ttadech ¢i zajistovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim.

V piipadé feseni zaskolactvi Svec (2009, s. 22) poukazuje na nutnost nalézt opravdové
pfi¢iny zaskolactvi, kter¢ nemusi byt vzdy na prvni pohled rozeznatelné, jako rodinné

problémy ¢i strach ze Skoly.

Gabal (2006, s. 61-65) seznam moznych nastroji feSeni rozsifuje o moznost piedSkolni
mimoSkolni pfipravy v tzv. ptedsSkolnich klubech umisténych ptimo v lokalité, které ztizuji
nestatni neziskové organizace ¢i socialni odbory pfislusnych ufadd a slouzi k pripravé déti
na povinnou Skolni dochazku. Dal$imi uvedenymi navrhy tohoto autora jsou doucovani
v ramci Skoly ¢i v neziskovych organizacich a zfizeni funkce asistent pedagoga. Role tohoto
pomocnika spociva zejména v usnadnéni adaptace zdka pochazejiciho ze socialn€ vyloucené
lokality majoritnimu prostfedi. Pomaha prekondvat jazykové bariéry, spolupracuje s uciteli,
nezastupitelnou ulohu zastava v komunikaci s rodici a neziidka se podili 1 na volnocasovych
aktivitach pro tyto déti. Velmi dobfe hodnocenda je pak tato funkce vradmci romskeé

komunity, kdy romsky asistent funguje jako pozitivni vzor.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 38

Agentura zdiiraznuje vyznam multidisciplinarni spoluprace. Tento druh pomoci socialné
znevyhodnénym détem spocivd ve vytvoieni tymu z kompetentnich instituci, jehoz ¢innost
spociva ve vCasné detekci problémil, vzajemné informovanosti a v hledani feSeni pro udrzeni
téchto déti v hlavnim vzdélavacim proudu. Tato skupina by méla byt tvofena Skolami vSech
urovni, poradenskymi zatizenimi, stiedisky vychovné péce, organy socidlné pravni ochrany

ditéte, neziskovymi organizaci, zastupci mest apod.

Bezpecnost

Oblast bezpe€nosti nezasahuje jen socialn€¢ vyloucené lokality, ale pachana kriminalita
a ohrozeni bezpecnosti se Casto dotyka i okolnich obci a mést téchto lokalit. Je proto
potieba planovana a profesionalni spoluprace aktérii této problematiky, kterymi podle Svece
(2009, s. 24) jsou: Policie (statni 1 méstska nebo obecni), obce, nevladni organizace, Skoly a

probacni a mediacni sluzba.

K posileni bezpecnosti vné 1 v dosahu socidlné vylou€enych lokalit nabizi fadu moznych
feSeni Agentura, a to napfiklad zfizeni asistenta pro jednani s policii a dal§imi ufady.
Cinnost t&chto pracovnikil spo¢iva v navazani kontaktu s obyvateli socialné vylou¢enych
lokalit a nabizeni jim pomoci. Castym pobytem zde a komunikaci s mistnimi si buduiji
divéru, kterou se snazi pfenaset na ostatni instituce. SlouZi tedy jako prevence kriminality 1

pomocna slozka pro svédky a obéti trestné ¢innosti v socidlné vyloucenych lokalitach.

DalSim z opafteni je podle Agentury regulace vyhernich automatii a vytvofeni koordina¢nich
platforem, tedy predavani si informaci a koordinovani postupli prace mezi aktéry této

problematiky.

Svec (2009, s. 24) dale uvadi Community policing, tedy stalou skupinu policistii plisobicich
v dané lokalit¢ jako preventivni opatfeni proti pachani trestné Cinnosti, ale i posilovani

vzdélanosti policistli o socialné vylouc¢enych lokalitach.

Jako velmi dilezity aspekt pak tento autor zdlraziluje prevenci, at’ uz na Skolach v ramci
vCasného odhalovani napf. Sikany ¢i zavislosti na navykovych latkach, tak nabidkou

volnoc€asovych aktivit jako alternativniho vyuziti volného Casu rliznymi organizacemi.
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2 SOUCASNY STAV POLITIKY A SOCIALNI EXKLUZE

V této kapitole piedstavime, jakym zpiisobem se k probirané problematice stavi Ceska republika

a Evropska unie. Zejména jsou pak uvedeny klicové dokumenty a instituce.

2.1 Evropska unie a socialni exkluze

Na poli Evropské unie jsou feSeni socialniho vylouceni a boj proti diskriminaci chapany jako
jedno ze stézejnich témat v ramci socidlni politiky EU. Proto jim je vénovano nejen dostatek
prostoru v ramci evropské agendy a potazmo agend Clenskych statl, ale také financni injekce
v ramci socialni politiky EU. Zejména se jedna o dotace z Evropského socidlniho fondu (ESF)
zamé&fujiciho se na zvySovani kvalifikace obcant a zlepSeni jejich Sanci na uplatnéni na trhu
prace, Programu PROGRESS, ktery slouzi k podpofe zaméstnanosti, pracovnich podminek,
rovnosti Zen a muzd, socidlni ochran€ a socidlnimu zacleovani a boji proti diskriminaci a z
Evropského fondu pro pfizptisobeni se globalizaci (EGF), z n¢hoZ jsou prostfedky poskytovany
pfedev§im na podporu pracovnikid propusténych ze zaméstnani v disledku zmén v ramci

svétového obchodu (MZV, 2010).

Ptelom tisicileti znamena pro problematiku socidlni exkluze znacny posun. Zasadnim bylo
zasedani Evropské rady v Lisabonu roku 2000 (tzv. ,,Lisabonsky proces®) s cilem vybudovat
z EU do deseti let nejstabilngjsi ekonomiku svéta schopnou trvale udrzitelného rtistu pomoci
Otevien¢ metody koordinace. , Tato metoda spociva ve stanovovani spolecnych
cilu a spolecnych ukazatelii, kterymi se meéeri pokrok pri dosahovani téchto cilii* (Evropska
komise, 2013). Na dal$im zasedani této instituce v Nice téhoz roku pak byly stanoveny prvni
spolecné cile vboji proti socidlnimu vylouceni a chudobé vramci pftijatétho Evropského
socialniho programu (MPSV, 2010). Z téchto iniciativ vzesla povinnost ¢lenskych statd EU od
roku 2001 predkladat Evropské komisi své Nérodni akéni plany socidlniho za€lenovani. Summit
Evropské rady vroce 2005 pak zrevidoval Lisabonskou strategii ve prospéch rastu a
zameéstnanosti jako prioritnich témat a nastrojem realizace této revize se stal Narodni program
reforem. Ke zméndm doslo také na poli socialniho zacleniovani, kdy se dosud dokladané Narodni
akeni plany socialniho zaclenovani stali souc¢éasti Narodni zpravy o strategiich socidlni ochrany a
socidlniho zaclenovani. Tento dokument je vysledkem sladéni témat socidlniho zaclenovani,
dichodli a zdravotni a dlouhodobé péce v jeden proces. Sestavuje se podle spolecnych cili
schvalenych v roce 2006 Evropskou radou a obsahuje narodni plany a strategie jmenovanych

oblasti. Narodni zpravy o strategiich socialni ochrany a socialniho zaclefiovani byly nejprve
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predkladany na obdobi 2006-2008 a nasledné 2008-2010. Od roku 2010 Lisabonska strategie
kon¢i a zapo€ina Strategie Evropa 2020 (MPSV, 2010).

Tato desetiletd strategie EU mé za ukol dosdhnuti nového hospodatského rustu, ktery bude
inteligentni, udrzitelny, inkluzivni a také vice podporujici socialni zaclenéni. Stanovuje si proto
cile v oblastech zaméstnanosti, vyzkumu a vyvoje, zmény klimatu a udrzitelného zdroje energie,
vzdélani a boje proti chudob€ a socidlnimu vylouceni. Posledni jmenovany pak spociva ve
snizeni alespoii o 20 miliond pocet lidi, ktefi v chudobé a socidlnim vylouc¢enim Ziji, nebo jim
hrozi. Soucasti této Strategie je Evropska platforma pro boj proti chudobé a socialnimu
vylouceni, jejiz ¢innost se datuje od roku 2010. Cilem platformy je pomoci plnit posledni
jmenovany cil. Jeji role spociva zejména v tvorbé osvédcenych postupti, stanoveni pravidel
platnych pro celou EU a poskytovani finan¢nich prostredki. Za kli¢ova opatfeni poklada zlepsit
pfistup k pracovnimu trhu, socidlnimu zabezpeceni, zdravotnictvi, bydleni ¢i vzdélavani, lepsi
vyuziti prostfedktt z EU, podpofe inovaci a partnerstvi vefejného a soukromého sektoru

(Evropska komise, 2013).

Dulezita spoluprace probéhla mezi Evropskou unii a ¢lenskymi staty vyhlasenim roku 2010 jako
Evropského roku boje proti chudobé a socialnimu vylouceni. Smysl této iniciativy spo¢iva nejen
ve zvySeni informovanosti vefejnosti o této problematice, ale také o potvrzeni politického
zévazku EU a jejich Clenskych zemi proti tomu bojovat. Vysledkem pak jsou kampané,
seminafe, pfednasky, filmy a ostatni formy medializace tohoto problému. Duraz je kladem na
prolomeni stereotyptl a zmény vnimani tohoto stavu i pomoci vypovédi lidi, kterych se chudoba

¢i socidlni vylouceni piimo dotyka (Evropska komise, 2013).

2.2 Ceska republika a socialni exkluze

Zasadni kroky v boji proti socidlni exkluzi se v nasi zemi objevuji aZz na zéklad€¢ vstupu do
Evropské unie. Jako viechny pfistupujici zemé& i CR musela na zakladé Oteviené metody
koordinace vypracovat Narodni akéni plan socidlniho zaclefiovani 2004-2006. Ve strucnosti si
tedy pfedstavime nékteré z fady dokumentl a instituci vytvofenych, zfizenych a pulsobicich
v ramci Ceské republiky pro mirnéni dopadii a prevenci proti socialnimu vylougeni. Tento vycet
nezahrnuje veSkeré mozné dokumenty a instituce, slouzi spise k nahledu, v jakém rozsahu je tato

problematika feSena.
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Dokumenty

Nérodni akéni plan socidlniho zaclenovani 2004-2006: povéfenym zpracovatelem je
Ministerstvo prace a socialnich véci, které pro tyto ucely zifidilo komisi z fad odbornik a
ostatnich kompetentnich osob. Tento dokument definuje realitu a ocekavany vyvoj stézejnich

oblasti, ohrozené skupiny, stanovuje cile i opatfeni vedouci k jejich fesSeni.

Nérodni zprava o strategiich socialni ochrany a socidlniho zacleniovani 2006-2008: z vyse
uvedenych divodu je Narodni akéni plan socialniho zaclenovani na dané obdobi soucasti této
Nérodni zpravy spolu s Narodni strategickou zpravou o diichodech a Narodni strategii zdravotni
a dlouhodobé péce. Kazda z nich si pak vytyCuje vlastni specifické cile, které jsou ve Spole¢né

¢asti propojeny v jeden.

Narodni zprava o strategiich socialni ochrany a socialniho zaclefiovani 2008-2010: podobné jako
pfedchozi dokumenty shrnuje problémy, stanovuje cile a nastroje a vytvaii institucionalni
mechanismy k jejich feSeni, zaroven viak reaguje na vyzvy, které byly na CR kladeny v ramci

Spolecnych zprav o socialni ochrané a soc. zaclefiovani v letech 2007 a 2008 (MPSV, 2010).

Strategie Evropa 2020: v ramci této strategie jsou Clenské zemé zavazané stanovit na zékladé
hlavnich cilii tohoto dokumentu (viz. vySe) cile narodni a na své trrovni aplikovat politiky a
nastroje pro jejich pnéni. CR. Vlada CR tak stanovila fadu dil¢ich cili v oblasti zaméstnanosti
(zeny, starSi pracovnici, mladi, lidé s nizkou kvalifikaci, administrativni z4téz pro podnikatele,
produktivita), cil investic do vyzkumu a vyvoje, cile tykajici se vzdélani (zvySeni poctu
vysokoskolsky vzdélanych, snizeni poctu pred¢asné opoustejicich vzdélavaci proces) a v pro nas
stézejni oblasti — socidlni zaclefiovani a snizovani chudoby cil jeden, a to udrzet hranici poctu

osob timto ohrozenych ¢i jiz postizenych do roku 2020 a zaroven snizeni jejich poctu o tficet

tisic (Vlada, 2009-2013).

Nérodni program reforem Ceské republiky 2012: tento dokument je piispévkem CR v ramci
plnéni cildi Strategie Evropa 2020 zpracovany vladou CR. Stanovuje hlavni zasady reformnich
opatieni, obsahuje priority vlady, ale snazi se i reflektovat izemni dimenzi hospodaiské politiky.
Mezi reformni kroky v oblasti socidlniho vylouceni fadi: inklusivni vzdélavani (zejména plnéni
Skolni dochéazky), efektivni socialni transfery (hlavné zkvalitovani informaci o davkach i
ptijemcich), socialni zaclefovani osob se zdravotnim postizenim, kvalitni socidlni sluzby
potiebnym, finanéni gramotnost, socialni zacleiovani Roml a ostatnich vyloucenych a
ohrozenych skupin, zkvalitnéni systému péce o ohrozené déti, dostupné bydleni a podpora

aktivniho starnuti (N4rodni program reforem Ceské republiky 2012, 2012, s. 7-8 a 45-48).
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Strategie boje proti socidlnimu vylouceni na obdobi 2011-2015: tento materidl sleduje vychozi
stav, klicové problémy, vize, seznam priorit a opatieni u témat, které fesili pracovni skupiny
slozené ze zéstupcii resortll, obci a odborné vetejnosti. Témito tématy jsou bezpecnost, bydleni,
soc. sluzby, rodina a zdravi, vzdélavani, zaméstnanost a davkové systémy a regionalni rozvoj

(Strategie boje proti socialnimu vylouceni na obdobi 2011-2015, 2011, s. 3-7).

Dalii koncepce a strategie: Strategie prevence kriminality v Ceské republice na 1éta 2012-2015,
Koncepce bydleni CR do roku 2020, Narodni strategie ochrany prav déti, Narodni plan vytvafeni
rovnych pfilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim na obdobi 2010-2014, Narodni
strategie finan¢niho vzdélavani 2010, Narodni program piipravy na starnuti na obdobi 2013-

2017, Koncepce romské integrace na obdobi 2010-2013.

Instituce a organy

Rada vlady pro lidskd prava a zmocnénkyné pro lidska prava: tato Rada je poradnim organem
vlady CR pro otazky lidskych prav a svobod, zpracovava navrhy ¢ hodnoti legislativni navrhy.
Zmocnénkyné zpracovava koncepce i zpravy v této problematice. Podobné ptsobi rovnéz Rada

vlady pro narodnosti mensiny (Vl1ada, 2009-2013).

Vefejny ochrance prav: tzv. ombudsman, ktery chrani osoby pfed jedndnim 0radd a instituci,

pfed omezovanim jejich svobody a diskriminaci (Vetejny ochrance prav, 2013).

NAPSI spolu: projekt neziskovych organizaci (Obcéanské sdruzeni IQ, Roma servis, Clovék
v tisni, Socioklub, sdruZeni SKOK a ob&anské sdruzeni EAPN Ceska Republika), které se snazi

zlepsit proces socidlniho zaglenéni potfebnych (EAPN CR, 2009).

Rada vlady pro zalezitosti romské menSiny: tento poradni organ vlady se snazi zejména o
sjednoceni Cinnosti ministerstev, statnich organti i kraji v oblasti romské integrace. Hlavni
¢innosti Rady je iniciovani systémovych zmén a odstrafiovani piekazek pro plnohodnotny Zivot

Romii v ¢eské spolecnosti.

Agentura pro socidlni zacleovani: ¢innosti tohoto vladniho orgénu jsou zaméfeny zejména
na eliminaci vzniku a rozSifovani socialné vyloucenych lokalit. Stard se o pfenos narodnich
strategii na mistni Groven a meziregionalni vyménu zkusenosti. Poskytuje tedy metodickou
podporu a pomoc pii pripravé a realizaci integracnich projektt (Zprava o stavu romské

menginy v Ceské republice za rok 2011, s. 11-12).
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II. PRAKTICKA CAST
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3 SOCIALNI EXKLUZE VE MESTECH PREROV A VSETIN

Prakticka Cast této prace se zabyva socialni exkluzi ve méstech Prerov a Vsetin. Vzhledem
k rozsahu prace jsou pro srovnavani souCasného stavu a pfistupli k feSeni socialniho
vylouCeni ve vybranych méstech stanoveny tii jim dotené skupiny, a to Romové,
bezdomovci a seniofi. Cilem je tedy zjistit a porovnat ptistupy k feSeni socidlni exkluze u

zminénych skupin ve méstech Prerov a Vsetin a navrhnout opatteni k jejimu omezeni.

3.1 Meésto Prerov a socialni exkluze

Meésto Prerov

Meésto Prerov lezi v Olomouckém kraji v nadmotiské vySce 210 m. n. m. Rozklada se po

obou biezich feky Becvy. VCetné mestskych €asti se rozprostird na plose 5 848,71 ha.

Prvni zminka o tomto mésté je z roku 1141 v listiné biskupa Zdika, ale pravo kralovského
mésta dostava az vroce 1256 Piemyslem Otakarem II. Sestnacté stoleti piinasi diky
zastoupeni Clenil jednoty bratrské Prerovu véhlas. Od druhé poloviny sedmnéctého stoleti
vS8ak dochazi postupné k upadku a ztrat€¢ vyznamu mésta. Hospodaisky rist ptichazi az
v souvislosti s vybudovanim zeleznice vroce 1841, ¢imz se Prerov stava dulezitou
zelezniéni ktizovatkou (Mé&sto Prerov, 2013). Tim také zapoCind budovani pramyslu,
vznikaji napf. tovarny na vyrobu Skrobu, oleji, cukrovar, pivovar i chemické tovarny ¢i

elektrarna.

Novodoba historie mésta zachovava primysl strojirensky, chemicky a potravinarsky jako
stéZejni a mésto Pierov se rovnéz nadale fadi mezi vyznamné Zeleznicni uzly. Vyznamnymi
zaméstnavateli v tomto mésté jsou Kazeto, s.r.o., Pivovar Zubr, Meopta — optika, s.r.o.,
Precheza a.s. ¢i PSP Engineering, a.s. a PSP Slévarna, a.s. (Integrovany plan rozvoje mésta

Pterov — Jih, 2008, s. 6 a s. 10).

Nize uvedena tabulka (Tab. 1) udava piehled vybranych charakteristik obyvatelstva mésta
Pterov. Celkovy pocet obyvatel je 44 361 osob, vice nez polovina z nich mé maturitu nebo
vyucni list. VEtSina se hlasi k narodnosti ¢eské, pouze padesat jedna osob pak k narodnosti
romské. Osobami bydlicimi v zafizenich se podle metodickych vysvétlivek CSU rozumi
napt. détské domovy, penziony pro dichodce, l1écebny, atd. Osoby mimo byty a zatizeni

jsou pak osoby bydlici v mobilnich objektech, nouzovych objektech ¢i rekreacnich chatéch.
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Tab. 1. Vybrané charakteristiky obyvatel mésta Pierov

OBYVATELSTVO 7 toho
CELKEM
celkové % Zeny Muzi
Obyvatelstvo celkem 44 361 100,0 23 020 21 341
Vék 0-14 5854 13,2 2 854 3000
15-64 30 387 68,5 15 346 15 041
65 a vice 7974 18,0 4758 3216
prumérny vek 42,5 - 44,1 40,7
Vzdélani Bez vzdélani 123 0,3 67 56
Zékladni 6248 14,1 4 054 2 194
stfedni v¢. Vyuceni 12 374 27,9 5702 6672
stfedni s maturitou 11 846 26,7 6478 5368
Néstavbové 1018 2,3 612 406
vy$$i odborné 482 1,1 306 176
Vysokoskolské 4916 11,1 2287 2 629
Narodnost Ceska 25 646 57,8 13 809 11 837
Moravska 6 001 13,5 2927 3074
Slezska 9 0,0 3 6
Slovenska 595 1,3 278 317
Romska 51 0,1 28 23
Zpisob bydleni | v bytech 43 271 97,5 22618 20 653
v zatizenich 576 1,3 202 374
Mimo byty a zafizeni 514 1,2 200 314

Socialni vylouceni v Pferové

Socialni vylouceni je determinovano mnoha faktory. Jednim z nich je nezaméstnanost. Nize
uvedena tabulka (Tab. 2) nabizi vyvoj ukazatelli nezaméstnanosti od roku 2005 do roku
2011 ve spravnim obvodu Pferov. Mira nezaméstnanosti vyjadiujici podil dosaZitelnych
uchazecii o zaméstnani a obyvatel ekonomicky aktivnich, evidovani uchazeci o zaméstnani 1

pocet uchazect na jedno pracovni misto vykazuji podobny vyvoj: oproti roku 2005 dochézi

Zdroj: viastni zpracovani, data: CSU, SLDB 2011

v letech 2006, 2007 a 2008 k poklesu, avSak v roce 2009 a 2010 hodnoty rapidné stoupaji.

Rok 2011 pak vyjadiuje mirné klesajici tendence.
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Tab. 2. Vyvoj nezaméstnanosti ve spravnim obvodu Prerov 2005 - 2011

2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
Mira nezaméstnanosti (v %) 11,60 | 10,96 8,33 7,71 12,72 | 12,93 | 12,26
Evidovani uchazedi o zaméstnani 5343 | 5046 | 3854 | 3524 | 5625 | 5734 | 5415
Pocet uchazecii na 1 pracovni misto 26,8 8,1 4.4 9,0 58,6 39,8 31,5

Zdroj: viastni zpracovani, data: CSU

Dalsi problém tykajici se socialniho vylouceni je starnuti populace. Jak je uvedeno v Tabulce
1, pocet osob starSich 65 let je 7 974, tedy 18 % z celkového obyvatelstva Pierova, coz dle
statistik CSU znamend postupny nartist od roku 2001 o 3,9 %. Index stafi (pocet osob ve
veéku 65 a vice let na 100 déti ve véku 0 — 14 let) se od roku 2001 zvysil z 90 na 129,2 %.
Primérny vék obyvatel Pierova je 42,5. PocCet seniort je tedy vySsi nezli pocet déti, a je
proto nutné u této skupiny osob zejména preventivné bojovat proti socidlnimu vyloucenti,
které, jak bylo vySe zminéno, u nich hrozi zmnoha pfi€in (nemoci, zaostavani

v technologiich, tbytek finan¢nich prostiedk, stigmatizace a diskriminace).

Urcit presny pocet bezdomovcu v Pierove je, jako ostatné vSude jinde, velmi problematické.
Podle pracovnikt Oddéleni socialnich véci a zdravotnictvi Magistratu mésta Pferov je Casto
prezentovanym ¢islem udéavajicim pocet bezdomovcii v Pierové ¢islo 300. To je vSak podle
nich velmi neptfesné. Jak dale udavaji, podle vyzkumu provadéného pied zacatkem zimy,
kdy socialni pracovnici mésta Pierov spolu s méstskymi policisty v ramci kampané ,,Kam
v mrazivych dnech® objizdéli lokality, kde se lidé bez pfistiesi nejcastéji sdruzuji a nabizeli
jim bezplatné piespani v ubytovné Ceského Gerveného kiize, se pocet téch, kteii nevyuzivaji

ubytovani na ubytovnach, pohybuje okolo 15 osob.

Posledni ndmi sledovana skupina jsou Romové. Jejich pocet v Prerové nelze presné urcit.
Ackoliv se pfi SLDB 2011 pfihlésilo k romské narodnosti pouze 51 osob, skute¢né odhady
se dle terénnich pracovnikli magistratu mésta Pferov pohybuje v rozmezi 3500 — 4000 osob,
coZ by znamenalo 10% podil Romi na celkovém poctu obyvatelstva mésta Prerov. Jedna
z tezi jejich koncentrace v Pferové je zaloZena na dobré dostupnosti ze Slovenska v rdmci

zelezni¢ni sité sméfujici dale na zapad.
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Socialné vyloucené lokality v Prerové

Podle vyzkumu Janouskové a Topinky (2009, s. 7-8) jsou socialn¢ vyloucené lokality mésta
Pferov soustfedény zejména v ulicich Tovacovska (Obr. 2 A, 3 A), Kojetinska
(Obr. 2 B, 3 B), Husova (Obr. 2 C, 3 C) a Skodova (Obr. 2 D, 3 D). Poéet osob v nich
zijici je podle autorti vyzkumu 836 a pievazné se jednd o pfisluSniky romské komunity.
Zaroven vsak poukazuji na skutec¢nost, ze dfive realizované vyzkumy udavaji vyssi pocet
obyvatel ptferovskych socialn¢ vylouc¢enych lokalit, kdy naptiklad Gabalova zprava, ktera
vypovida o letech 2005 a 2006, se témét shoduje s udaji terénnich socidlnich pracovniki

meésta z roku 2008 a jejich odhady jsou 2 500 az 2 900 romskych obyvatel téchto lokalit.

Kasparova, Ripka a Janktli (2008, s. 261-262 a 293-294) datuji vznik socidlné¢ vyloucenych
lokalit do devadesatych let dvacatého stoleti ve spojitosti s Gtlumem pramyslu v Prerove.
Ten ptildkal po druhé svétové valce Romy ze Slovenska, zejména velké firmy jako Meopta

¢1 Kazeto, jez nabizeli jak praci, tak bydleni.

Jiz zminovand devadesatd léta vSak piinasi pokles pracovnich mist, zvySené¢ naroky na
vzdélani a kvalifikaci a neregulované najemné, a to pro nezaméstnané, na socidlnich davkach
z4vislé Romy znamenalo neschopnost platit toto bydleni. St€hovali se proto do bytt, kde
byly najmy mensi. VétSina z téch, které nyni tvoii socialné vyloucené lokality, jsou byvalé

domy pro zaméstnance zeleznice, a proto je jejich umisténi v jeji blizkosti.

Romové se do téchto lokalit stéhovali zriznych divodi. Rada znich zde nasla nové
bydlist¢ na zékladé¢ rozhodnuti Magistratu mésta Prerov vyhradit ulice Tovacovska a
Kojetinskéd pro neplati¢e a dluzniky na ndjemném. Umisténi na okraji mésta, dostatek bytl
po zaméstnancich drah, ktefi byli pfestéhovani do mésta a pfirozené oddéleni drahou,
vytvofilo ztéchto lokalit vhodné misto pro problémové najemniky. Nekteii se st¢hovali
dobrovolné¢ =z dlivodu =ziskdni vétstho bytu &1 pristéhovanim se za pribuznymi,
ale 1 vyménou byt s Neromy, ktefi v disledku rostouciho poctu romskych rodin v lokalité

byt vyménili.
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Obr. 2. Socialn¢ vyloucené lokality v Pferove

Zdroj: vlastni zpracovani, podkladova mapa: mapy.cz

Obr. 3. Socialn¢ vyloucené lokality Pferov — detail

Zdroj: vlastni zpracovani, podkladova mapa: Mapy Google
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Stru¢na charakteristika socialné vylou¢enych lokalit v Pirerové podle dokumentu

Evaluace v lokalnich partnerstvich obdobi 2008-2010 (s. 13-15):

Lokalita Tovacovska (Obr. 2 A, 3 A): dva domy zde se nachazejici pivodné slouzily jako

sezonni ubytovny pro délniky z pivovaru. Od hlavni silnice jsou oddéleny plnymi Zeleznymi
vraty. Obyvany je jen prvni z nich obsahujici 8 byti, které obyva 34 Romti. Tyto byty se
fadi mezi tzv. holobyty, jsou vybaveny zachodem, umyvadlem se studenou vodou a
elektrickym vytapénim podlahy. Spolu s Kojetinskou je Tovacovska méstem vymezend jako

lokalita pro neplatice.

Lokalita Kojetinsk4 (Obr. 2 B, 3 B): tato lokalita se nachdzi u vypadové silnice na Kojetin,
lemuji ji feka Becva a Zeleznicni trat’. Tvofi ji dva cihlové dvoupodlazni domy s 97 byty,

které obyva 35 rodin Citajici 250 osob.

Lokalita Husova (Obr. 2 C, 3 C): zde zije ptiblizné 450 osob, z toho 20 Neromu. Obyvaji ti1

domy s Ctyficeti sedmi byty. V blizkém okoli se nachazi silnice a Zeleznice.

Lokalita Skodova (Obr. 2 D, 3 D): ulice Skodova se nachizi mezi nadrazim a centrem

mésta a zilo zde asi 110 obyvatel v 81 bytovych jednotkach umisténych v 6 cihlovych
domech. V roce 2007 mésto tuto lokalitu prodalo spole¢nosti Opera Bohemia s.r.o0., ktera
ma doby zbourat a najemniky vystéhovat. Jak aktualné informuje Pierovsky denik (denik.cz,
14.4.2013), vystavba moderni Ctvrti s byty a obchudky, kterd mé¢la dle spole¢nosti Opera
Bohemia s.r.o. nahradit domy tvofici socidlné¢ vyloucenou lokalitu, se doposud
neuskutecnila a prace této spolecnosti skoncily demolici dom, po niz zbyla jen neodvezena
sut. VétSina obyvatel se po dohod¢ s méstem, Casto v kombinaci s jednanimi o thradé

dluhi, prestéhovala do nedaleké Husovy ulice ¢i do jinych pferovskych ¢asti.

Dalsimi lokalitami, které se daji charakterizovat jako socidlné vyloucené, je ulice Denisova a

prilehlé namésti Fr. Rasche (Obr. 2 E), kde dohromady bydli asi 70 Romt ve 20 bytech.
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3.2 Meésto Vsetin a socialni exkluze

Meésto Vsetin

Mésto Vsetin lezi ve Zlinském kraji v nadmotské vysce 345 m. n. m. Rozklada se podél
feky Vsetinska Becva na upati Vsetinskych, Hostynskych a Vizovickych vrcha. Jeho
rozloha ¢ini 5 761,49 ha (M¢ésto Vsetin, 2013).

Prvni zminky o Vsetinsku pochazi z roku 1297, kdy se toto uzemi zacina osidlovat. Listina
zroku 1308 ho pak nazyvd méstem Setteinz a od roku 1396 jiz listinné dokumenty

pouzivaji nazvu Wssetin. Vkladu do zemskych desek se mu dostava az v roce 1505.

Sedmdesata 1éta devatenactého stoleti znamenaji pro mésto Vsetin primyslovy rozmach
v podobé stfediska vyroby néabytku z ohybaného difeva. S hospodaiskym rozmachem
prichdzi vystavba Zzeleznice, vodovodu, elektrarny i Skol. Svétova krize tficatych let
dvacatého stoleti vSak piindsi zdnik nabytkaiského a ostatntho primyslu a pfichazi
nezamgstnanost. Pomoc z krize pfisla ve form¢ vystavby zavodu Zbrojovka v roce 1937 a
vyrobou elektromotorti v tovarné Josefa Sousedika. Zbrojni vyroba pak béhem druhé
svétové valky pomohla k dvojnadsobnému zvySeni poctu obyvatel mésta, a to na 14 tisic

(Strategicky plan udrzitelného rozvoje Vsetinska na roky 2011-2015, 2011, s. 5).

V rozvoji zbrojni vyroby a strojniho a elektrotechnického primyslu dochazi i v povalecném
obdobi. ZvySujici se pocet obyvatel mésta si vyzadal masivni vystavbu panelovych sidlist
v okrajovych ¢astech mésta. Transformacni ekonomické a primyslové zmény devadesatych
let vSak pfinasi dlouhodobou nezaméstnanost a vznik brownfield. V soucasnosti je mésto
Vsetin primyslovym a spravnim centrem regionu. Mezi firmy zde piisobici se fadi napiiklad
MEZSERVIS spol. s.r.o., Zbrojovka Vsetin — Nastroje, a.s., IRISA, Austin Detonator
s.r.0., TES VSETIN, INDET SAFETY SYSTEMS a.s. & Hirschmann Czech s.r.o
(Koncepce rozvoje mésta Vsetin 2007-2013, 2008, s. 14-19).

Nize uvedena data (Tab. 2) ukazuji, Ze pocet obyvatel mésta Vsetin je dle posledniho s¢itani
lidu, domt a byti 26 638 osob, vice je zastoupeno pohlavi zenské a 68,9 % obyvatelstva
tohoto mésta se nachazi ve veékoveé kategorii 15 - 64. Nejvice je zde osob se stiednim
vzdélanim (podobny je pocet osob s vyucnim listem a s maturitou) a mimo byty a zafizeni se
nachéazi 324 osob. Vyskyt ¢eské narodnosti je opét nejcastéjsi a k romské se ve Vseting

ptihlasilo 50 osob.
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Tab. 3. Vybrané charakteristiky obyvatel mésta Vsetin

OBYVATELSTVO 7 toho
CELKEM
Celkové % Zeny Muzi

Obyvatelstvo celkem 26 638 100,0 13 882 12 756
Vék 0-14 3737 14 1783 1 954
15— 64 18 344 68,9 9374 8970

65 a vice 4471 16,8 2 683 1788

prumérny vek 41,6 - 434 39,8

Vzdélani bez vzdélani 78 0,3 46 32
Zakladni 3643 13,7 2399 1244

Stedni v¢. vyuceni 7283 27,3 3174 4109

Stedni s maturitou 7 057 26,5 3930 3127

Nastavbové 770 2.9 526 244

vyss$i odborné 306 1,1 205 101

Vysokoskolské 2 954 11,1 1433 1521

Narodnost Ceska 15 686 58,9 8422 7264
Moravska 2632 9,9 1 340 1292

Slezska 5 0,0 - 5

Slovenska 255 1,0 124 131

Romska 50 0,2 22 28

Zpisob bydleni v bytech 26 205 98.4 13712 12 493
v zafizenich 109 0,4 67 42

mimo byty a zafizeni 324 1,2 103 221

Zdroj: viastni zpracovani, data: CSU, SLDB 2011

Socialni vylouceni ve Vsetiné

Nezaméstnanost, jak jiz bylo né€kolikrat feceno, je ¢astou priCinnou i disledkem socialniho
vylou€eni. Na Vsetinsku dochéazi k podobnému vyvoji jako na Pierovsku, kdy oproti roku
2005 dochazi ke znatelnému ndrtstii hodnot jak u miry nezaméstnanosti, evidovanych
uchazecli o zaméstnani, tak 1 u poctu uchazecli na jedno pracovni misto. K vyraznému

posunu dochazi vroce 2009, kdy na jedno pracovni misto piipada 36,5 uchazeci o

zaméstnani, coz je oproti roku 2008 nartst témét o 27 uchazecl. V letech 2010 a 2011

dochazi k postupnému poklesu uvedenych ukazatelt.
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Tab. 4. Vyvoj nezaméstnanosti v okresu Vsetin 2005 - 2011

2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
Mira nezaméstnanosti (v %) 11,25 | 10,14 7,22 8,04 | 14,73 | 13,28 | 11,22
Evidovani uchazeci o zaméstnani 4204 | 3754 2691 | 2941 | 5189 | 4724 | 3970
Pocet uchazecii na 1 pracovni misto 18,3 8,3 4,1 9,8 36,5 31,3 14,7

Zdroj: viastni zpracovani, data: CSU

Trend starnuti populace se nevyhyba ani méstu Vsetin. Doklada to vice nez 4% narist
podilu osob starsich 65 let oproti roku 2001, coz v roce 2011 ptedstavuje hodnotu 18,8 %.
Primérny vék vsetinského obyvatelstva je 41,6, pficemz u zen je tato hodnota 43,6 a u
muzd o 3,6 roku méné. Zvysujici se podet starych osob dokladaji srovnavaci hodnoty CSU

let 2001 a 2010, kdy index stafi vzrostl ze 78,3 % (2001) na 118,7 % (2010).

Pocet bezdomovcii ve Vsetiné nelze presné urcit. Podle vedouciho Denniho centra Elim
pana Mgr. Oldficha Unara se jejich pocet pohybuje okolo 100 osob, z ¢ehoz 15-20 % tvofti
zeny a zbytek muzi. Tento pocet se v priubé¢hu roku méni a zahrnuje osoby bez pfistiesi,
které Ziji na ulici a navStévuji Denni centrum Elim, osoby piespavajici v Nocleharné Elim,
osoby pobyvajici v Azylovém domé Elim, osoby Zadné sluzby nevyuzivajici 1 potencionalni
bezdomovce, ¢ili ty, ktefi naptfiklad docasné prespavaji u znamych, ¢i v jinych
nevyhovujicich podminkach (garéz, sklep). Jak dale Mgr. Unar dodéava, nejCastéji se

sdruzuji u hypermarketii ¢i pod mostem nachazejicim se u frekventované silnice na Zlin.

K narodnosti romské se ve Vsetiné hlasi 50 osob. Podle Zpravy o stavu romské menSiny

v kraji za rok 2011 (2012, s. 3) vSak Cita jejich odhadovany pocet asi 400 osob.

Socialné vyloucena lokalita ve Vsetiné

Jak uvadi Plan prevence kriminality mésta Vsetin na 1éta 2012-2015 (2012, s. 17), ve
Vsetin€ se da o socialn€ vyloucené lokalité hovofit pouze v souvislosti se sidlistém Poschla.
Jedna se o lokalitu vzdalenou od centra mésta zhruba 2,5 km, kde byly postaveny 2 obytné
montované kontejnery, z nichz kazdy obsahuje 12 bytovych jednotek (Obr. 4, A, 5 A).
Vznik této socialné vyloucené lokality vzbudil velky zajem vetejnosti (blize kapitola 1.5
Romov¢). Jejimi obyvateli jsou pfevazné Romove, kteti podle Grygara a Stéckelové (2007,
s. 11-17) ptichdzi z vychodniho Slovenska do Vsetina od padesatych let dvacatého stoleti
v né€kolika vlnach. Zaméstnani 1 ubytovani naSli ve vsetinském zavod¢é Zbrojovka Brno.

Domy, které Romové obyvali, byly roztrouseny rizné¢ po mésté a ¢asto v nich dochézelo




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 53

k vybydlovani. V popiedi zdjmu z hlediska vzniku vsetinské socialné¢ vyloucené lokality je
vSak Pavlacovy dim v centru mésta. Ten byl ve spravé Zbrojovky Brno, av§ak po zmén¢
zakoni vroce 1992 piesel do vlastnictvi mesta. K ptidélovani byt v ném dochazelo
napiiklad na zaklad¢ potadniku, z divodu dluhd na najemném ¢i kvili porusovani dobrych
mravi v predeslém bydlisti. Nékteti tam byli presidleni z domd, které byly tak zdevastované,
ze se musely zbourat. Postupné vsak chatral i Pavlacovy dim a mésto dospélo k rozhodnuti,
7e i on se podrobi demolici. Cast jeho obyvatel, pievazné Romové, pak byli prestdhovani
pravé do lokality Poschla (Obr. 4, A, Obr. 5, A), ktera je od mésta oddélena primyslovou
zonou, silnici a zeleznici (Obr. 5, A). Od centra mésta (Obr. 4, B) je pak tato socialné

vyloucena lokalita vzdalena asi 25 minut.
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Obr. 4. Socialn¢ vyloucena lokalita ve Vseting

Zdroj: vlastni zpracovani, podkladova mapa: mapy.cz

Obr. 5. Socialn€ vyloucena lokalita Poschla Vsetin - detail
Zdroj: vlastni zpracovani, podkladova mapa: Mapy Google
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4 PRISTUPY K RESENI SOCIALNI EXKLUZE VE MESTECH
PREROV A VSETIN

Uvedené pristupy feSeni socidlni exkluze ve méstech Prerov a Vsetin zobrazuji aktivity
konan¢ jak statnimi ufady, tak neziskovymi organizacemi pro prevenci ¢i zmirnéni dopadi
socialniho vylouceni. Nezahrnuji vSechny ¢innosti jimi vykondvané v ramci socidlni exkluze,
ale pouze ty, které se tykaji Romi, seniorti a bezdomovct €i ty, které se vztahuji obecné na
socialné¢ vyloucené¢ a tyto skupiny osob tedy zahrnuji jako celek. Uvedeny jsou také
strategické dokumenty tykajici se socidlniho vylouceni a socialni integrace, které jsou €asto

vysledkem spoluprace jednotlivych aktéra.

4.1 Pristupy k FeSeni socialni exkluze ve mésté Prerov

Problematika sociadlni exkluze Romili, bezdomovcli a seniord je ve mésté Pierov
diskutovanym tématem. Je zde tedy rozsihld sit’ instituci, které se snaZi jak pulsobit

preventivné, tak mirnit dopady socidlniho vylouceni.

Odbor socialnich véci a Skolstvi Magistratu mésta Prerov

V ramci naseho tématu cinnost Magistratu mésta Pferova ve spolupraci s ostatnimi

institucemi zahrnuje zejména:

Oddéleni socidlnich véci a zdravotnictvi: zprostiedkovava starym a zdravotné postizenym
obCaniim spole¢né stravovani, napomahd zapojeni starych a tézce zdravotné postizenych do
kulturniho a spolecenského zivota, vyhledava obcCany, kteti potfebuji socialni péci, zajistuje
poskytovani zakladniho socidlniho poradenstvi, fesi otazky socidlniho bydleni, zabezpecuje

problematiku narodnostnich mensin a jiné.

Oddéleni socialni prevence a pomoci: poskytuje socidlni poradenstvi socidlné vylou¢enym
osobam, osobam bez pfistfesi nebo bydlicim v neadekvatnim bydleni, ale 1 imigrantim.
Pomaha také pti uplatiovani naroku na davky statni socialni podpory a pomoci v hmotné
nouzi, vyhleddva klienty v jejich pfirozeném prostfedi, pomaha jim pii feSeni jejich
nepfiznivé situace, realizuje preventivni aktivity, jejichz cilem je predchdzet vzniku
neptiznivych Zivotnich situaci klientd formou pfednasek a besed pro razné cilové skupiny a

jiné. Socidalni kurdtor: tento pracovnik poskytuje odborné socialni poradenstvim osobam,
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kterym hrozi socidlni vylouceni, zejména pak navracejicim se z vykonu trestu odnéti

svobody.

Programy v oblasti socialnich potieb: Program terénni socidlni prace: terénni socidlni

prace je realizovanid prostfednictvim terénnich forem socidlnich sluzeb poskytovanych
osobam, které¢ vedou takovy zplsob zivota, Ze je mozné ho oznacit za rizikovy nebo sviij
zivot timto ohrozuji. Cilem je vyhledavat a pomoci osobam, jichz se takovéto

charakteristiky tykaji, a to zejména osob Zijicich v socidln€ vylouc¢enych komunitach ¢i jingym

socialn€ ohroZenym skupindm. Program souziti: cili tohoto programu je vytvaret rovné
ptilezitosti a podminky pro vSechny obyvatelé mésta a pfispivat k bezkonfliktnimu souZiti
obyvatel véetné narodnostnich etnik a menSin. Pro jejich plnéni jsou stanoveny dil¢i cile
v oblastech bytové problematiky, vzdélavani, volného casu a vzajemné komunikace.
V rdmci prevence socialniho vylouceni se jednd zejména o cile bytové problematiky, které
zahrnuji vytvofeni i¢inného systému socidlniho bydleni, rozsiteni obecniho bytového fondu
a zvySeni dostupnosti bydleni pro socidlni potieby ¢i integrace cilové skupiny osob se

zvlastnimi potiebami v oblasti bydleni do bézné¢ho zivota (Mésto Pierov, 2013).

Socialni sluzby mésta Prerova, p.o.

Socialni sluzby mésta Prerova jsou piispévkovou organizaci Magistratu mésta Prerov, ktera
ma samostatnou pravni subjektivitu a je nejvétSim poskytovatelem socidlnich sluzeb ve

meésté. V radmci naSeho tématu zahrnuje sluzby:

Domov pro seniory: vprovozu od roku 2008 a celkova kapacita je 82 Iizek. Slouzi
zejména k pomoci a podpofe seniorim, ktefi se ocitli v nepfiznivé socidlni situaci
a potiebuji pravidelnou pomoc. Cilovou skupinou jsou tedy seniofi od 60 let se snizenou
sobéstacnosti. Seniorim se zde dostdvaji celoro¢né sluzby ubytovaci, stravovaci, socidlni,

zdravotni, ale 1 aktivizacni a volnoCasové aktivity.

Kluby duichodcii: organizovani a zajiStovani rtiznych vzdélavacich a kulturnich akci pro
seniory, které slouzi k jejich setkavani a aktivizaci. Ve mésté Prerov se takovych klubil

nachazi pét (Socidlni sluzby mésta Pierova, 2013).
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Clovék v tisni, o.p.s.

Pracovnici Olomoucké pobocky této neziskové organizace piisobi v Pferové od roku 2007.
V roce 2008 pak dochdzi k otevieni kancelare v Pferové slouzici zejména jako kontaktni
misto pro socidln¢ slabé obcany. Tito pracovnici poskytuji poradenstvi v oblasti bydleni,
vyfizovani davek v hmotné nouzi ¢i vypotadani se s dluhy. Jejich ¢innost v rozmezi naseho
tématu zahrnuje pfedevsSim registrovanou socialni sluzbu terénni socidlni prace. Pilotné

realizuji komunitni prace a tréninkové bydleni s doprovodnym socidlnim programem.

Od cervence 2010 realizuje tato organizace projekt ,,Spole¢né k integraci v Pferoveé®, jehoz
cilem je lepSi integrace a prevence socidlniho propadu obyvatel socidlné vyloucenych
romskych lokalit na Prerovsku prostfednictvim komplexniho systému vytvofeného

spolupraci s ostatnimi partnery (Statutarni mésto Prerov, Armada spasy, Kappa Help).

Terénni socidlni prdace: zejména pomoc v jednani na Uradech ¢i poradenstvi v oblasti

hospodateni s penézi.

Komunitni prdce: snaha o zapojeni mistnich lidi do praci na zvelebovani jejich lokality a do
ovliviiovéani déni v ni.

Vicestupiiové tréninkové bydleni s doprovodnym socidlnim programem: pomoc pii
zajistovani jiného bydleni klientskych rodin, kontaktovani realitnich kancelati, domlouvani

prohlidek bytl ¢i vyjednavani podminek v jejich prospéch.

V roce 2012 tato organizace pracovala v Pferové a okoli se 401 klienty (Clovék v tisni,

2013).

Oblastni charita Prerov

Tato organizace je evidovanou pravnickou osobou, jejimz ziizovatelem je arcibiskup Jan
Graubner. Vznikla vroce 1992 a je poskytovatelem socidlné-zdravotnickych sluzeb a

ostatni pomoci v Pierové a okoli. Sluzby ji poskytované v ramci naSeho tématu jsou:

Setkdavani seniorii SPOLU: tato socidlni sluzba je ur€end pro vSechny seniory, kterym
jejich zdravotni ¢i duSevni stav umoznuje Ucastnit se nabizenych aktivit. Smyslem a cilem
pak je vytvareni spolecenstvi téchto osob a organizovani aktivit, které je pozitivné ovliviiuji
fyzicky a psychicky a vytvateji u nich pocit pohody. Tim dochéazi k naruSeni socialni izolace

starych, k prevenci komplikaci spojenych s procesem starnuti i k rozvijeni jejich znalosti a



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 57

schopnosti. Mezi nabizené aktivity se fadi naptiklad ptfednasky a besedy zajiStované
odborniky (pravo, historie, zivotosprava aj.) Casto doplnény poznavacimi vylety, internet
pro seniory a pocitaCové kurzy (moznost aktivné vyuzivat moderni technologie, a tim ,,drzet
krok s dobou®), rtizné pohyboveé ¢i rukodélné aktivity, ale
1 socialni poradenstvi. VSe jmenované je zaméfeno na sniZeni rizika sociadlniho vylouceni
a umoznéni dlistojného proziti stari.

Romské komunitni centrum Laco jilo — Dobré srdce: toto centrum je ureno pro déti
a mladez ve véku 6 — 18 let romského plivodu s cilem zlepsit kvalitu jejich Zivota a plisobit
preventivné proti rizikiim spojenym s jejich zpisobem zivota pomoci smysluplného traveni
volného cCasu. Poskytované sluzby zahrnuji Cinnosti vychovné a aktivizacni (besedy,

sportovni ¢i rukodé€lné ¢innosti, socialné terapeutické (jednani ve skole ¢i s urady) aj.

Romské komunitni centrum Zifalka: socialné aktivizaéni sluzby centra jsou ureny pro
romské rodiny s détmi ve v€ku 0-15 let Zijici v nepfiznivé socidlni situaci, poskytované
zejména za ucelem prevence ¢i zmirnéni dopadu jejich vylou€eni ze spole¢nosti. Nauci se
zde tak napf. rodicovskému chovani, hospodateni. Zaroven se jim zde dostane pomoc pfi

uplatiiovani prav, zajmu €1 obstaravani osobnich zaleZitosti (Oblastni charita Prerov, 2013).

Armada spasy

Tato kiestanska organizace pusobi ve 126 zemich svéta. Jejim cilem je pomoci vSem tém,
ktefi se ocitli v obtizné Zivotni situaci pomoci poskytovani socialnich sluzeb v socialnich
zafizenich a komunitnich centrech. Pferovskd pobocka v ramci naSeho tématu provozuje

Azylovy diim pro matky s détmi a Komunitni centrum.

Azylovy ditm pro matky s détmi: azylové domy slouzi jako ubytovani pro osoby, které se
z riznych pficin ocitli bez stfechy nad hlavou a nejsou schopni bez cizi pomoci tuto situaci
sami fesit. Azylovy diim pro matky s détmi tedy poskytuje socidlni sluzby v€etné ubytovani
zletilym Zendm s nezaopatfenymi détmi do 18 let ¢i Zenam téhotnym, které se v takové

situaci ocitly a chtéji svou situaci fesit. Kapacita zatizeni je 24 pokoju.

Komunitni centrum: v rdmci komunitniho centra se uskuteCiiuji programy pro seniory
a osoby se zdravotnim postizenim, jejichZ cilem je minimalizace rizika socialniho vylouceni a
socialni izolace seniorli, zachovavani jejich sobé&stacnosti a posilovani jejich schopnosti a

dovednosti. Mezi nabizené sluzby patii senior klub (vytvarné a vzdélavaci aktivity),
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rehabilitacni cvieni, internet (v€etné pomoci se zvladanim zakladnich operaci)
a anglické hodiny, které neslouzi pouze k tréninku paméti, ale i jako prosttedek pro

komunikaci se svymi blizkymi v zahrani¢i (Armada spasy Pierov, 2013).

Z nize uvedené tabulky (Tab. 5) je patrné, ze vétsi podil na navstévnosti jednotlivych aktivit
komunitniho centra zaujimaji Zeny, u rehabilitacnitho cvieni je pak vyhradné jejich
zastoupeni. Uzivateli jsou osoby, které v roce 2012 navstévovali jednotlivé aktivity, pficemz
cetnost jejich navstév v prubehu roku vyjadiuje hodnota celkem. Nekteti se v pribéhu roku
ucastnili vice druhti aktivit. Celkovy pocet uzivatelii komunitniho centra je 44, z toho 39

zZen a 5 muza.

Tab. 5. Ptehled navstévnosti aktivit komunitniho centra Armady spasy v roce 2012

Z toho Uzivatelé
Aktivita Celkem _ _
Zeny Muzi Zeny Muzi
Senior klub 340 279 61 13 2
Rehabilitaéni cvi¢eni 96 96 - 10 -
Anglické hodiny 448 402 46 26 3

Zdroj: vlastni zpracovani, data: interni informace pracovnikii komunitniho centra

Oblastni spolek ¢erveného kiiZe Pierov

Tato bezptispévkova humanitarni organizace se snazi pomahat vSem, ktefi pomoc potiebuji.
Zakladem jeho socidlni ¢innosti je dobrovolnd prace c¢leni 1 dobrovolnikli na urovni
oblastnich spolkli a mistnich skupin a zaroven profesionalni poskytovani socialnich sluzeb
v ramci socidlnich zatizeni. Konkrétné v Prerové se jedna o provozovani ubytovny pro
bezdomovce (nocleharny) s celkovou kapacitou 60 osob, ktera je pro Zeny i muze (CCK

Pterov, 2013).

Svaz télesné postizenych v CR, o.s. — mistni organizace Prerov

Mistni organizace Pferov Svazu télesn¢ postizenych v CR poskytuje v ramci naSeho tématu
sluzby: socialn¢ aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

a vSeobecné poradenstvi.
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Socialné aktivizacni sluZby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZenim: cilem téchto
aktivit je prevence socialniho vylouceni téchto osob, jejich zapojeni do spolecenského
a kulturniho Zivota, prodlouZeni aktivniho Zivota, udrzeni dovednosti a schopnosti

1 podpora jejich integrace do spolecnosti.

Jak uvadi Vyro¢ni zprava (2012, s. 9-10) této organizace, socialné aktivizacni sluzby
zahrnuji napiiklad rizné prednasky a besedy, navstévy termalnich lazni, poznavaci zajezdy
¢1 navstévy kulturnich akcei (divadla, pfedstaveni) aj. Celkové téchto sluzeb v roce 2012

vyuzilo 1 987 klientii, z toho 1 614 Zen a 373 muzi (MOSTP Pterov).

Agentura pro socialni za¢lefiovani

Jak uvadi Navratil (2010, s. 2) Agentura pro socidlni zacleovani (dale jen Agentura)
v Pierov€ piisobi od roku 2008. Jejim hlavnim poslanim byla spoluprace na piipraveé
dokumentu, ktery by mél byt podkladem pro cerpani prostfedkit na obnovu domi
a vefejnych prostranstvi, jakozto 1 dalSich ¢innosti vramci socidlni integrace, a to

Integrovany plan rozvoje mésta.

Pod vedenim Agentury vzniklo v roce 2008 Lokalni partnerstvi v Pferove, jehoz smyslem je
spoluprace jednotlivych partneri pfi vymeéné informaci, pldnovani aktivit a ptiprave
projekti. Krom¢é mésta Pierova a Agentury jsou jeho soucasti neziskové organizace
zabyvajici se socidlni integraci, a to Armada spasy, Clovék v Tisni, Oblastni charita P¥erov,
Centrum socidlni prevence Kappa-Hela a Duha klub Rodinka. Lokalni partnerstvi dale
spolupracuje s Policii CR a s Utadem prace. Jeho tgelnost byla prokazana naptiklad pfi

eliminovani rizik spojenych s pochodem neonacistl v roce 2009.

Aktivity neonacistickych skupin upozorujici na socialné vyloucené lokality v Pferové se
staly podnétem k vypracovani Vyzkumu rizikovych faktoru souvisejicich s existenci socidalné
vyloucenych romskych lokalit ve mésté Prerov vroce 2009, jehoz cilem je zmapovani
téchto lokalit s diirazem na zavislosti, které se zde objevuji, financni strategie obyvatel
vyloucenych lokalit, podobu bydleni, kriminalitu a disledky socidlniho vylouceni ve

vzdélavacim procesu.

V ramci lokalniho partnerstvi pak vznikl vroce 2010 dokument Perspektivy lokdalniho
partnerstvi Prerov odrézejici poznatky Vyzkumu rizikovych faktorti souvisejicich

s existenci socialn€é vylou€enych romskych lokalit ve mésté Prerov, ktery obsahuje vytyceni
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jednotlivych partnerd, okruh problému, které tito partneti fesi i moZnost spoluprace v ramci

lokélniho partnerstvi.

Od 30. cervna 2011 Agentura ve mésté Pferov ukoncila svoji ¢innost.

Strategické dokumenty mésta Pirerov v oblasti socialni integrace

Strategicky plan ekonomického a izemniho rozvoje statutarniho mésta Prerova pro obdobi

2007 — 2013: tento dokument z roku 2007 ,, ...formuluje strategické cile mésta na zvolené
obdobi a dale je konkretizuje ve formé prislusnych priorit, opatieni a aktivit, véetné
stanoveni zpisobu financovani a implementace.“ V ramci naseho tématu pak v prioritni
oblasti Rozvoj lidskych zdroji a kvality zivota stanovuje opatieni pro zlepSeni souZiti
socialnich a etnickych skupin obyvatelstva, pro rozvoj obCanskych aktivit a neziskovych
organizaci v socialnich sluzbach, pro rozvoj péce a zkvalitnéni sluzeb pro obyvatele a pro

zlepSeni dostupnosti piimétené¢ho bydleni.

Integrovany plan rozvoje mésta Pterov - Jih: tento dokument pochazi z roku 2008 a jeho

vyzi je: ,, Realizaci IPRM zatraktivnit probléemové zony Prerov - Jih na takovou uroven, aby
se odvratila hrozba jejich ghettoizace, posilila se socialni a etnickad integrace, aby se celé
meésto stalo pritazlivym zejména pro mladé lidi, rodiny s détmi a vzdélané ekonomicky
aktivni obyvatelstvo, aby v dusledku téchto skutecnosti dochdzelo k prirozenému
ekonomickému rozvoji a ristu mésta.” Za své cile si klade revitalizaci vetejnych prostor,

regeneraci bytovych domt 1 zavadéni novych nastroji k feSeni socidlni exkluze.

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb ve mésté Pierove pro obdobi let 2007 - 2010:

tento dokument pochdzi zroku 2007 a je vysledkem komunitniho pldnovani v oblasti
socialnich sluzeb. Jeho cilem je socidlni pomoc zpfistupnit, zkvalitnit uZivatelim
a zefektivnit. Zahrnuje proto navrhy a opatfeni v oblasti socidlnich sluzeb u vybranych
skupin obyvatelstva, a to zdravotné postizenych, seniord, etnickych menSin, rodiny, déti

a mladeZe a obCanl ohroZenych socidlnim vyloucenim.

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve mést€ Prerove pro obdobi let 2011 — 2015:

tento strategicky dokument pfimo navazuje na Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
ve mésté Prerov€é pro obdobi let 2007 — 2010. Zhodnocuje plnéni opatieni a cil
stanovenych v piedeslém obdobi a stanovuje nové s vyhledem do roku 2015. Tato opatteni

NP 24

se tykaji stejnych nejohrozenéjsich skupin jako v ptedchozim obdobi, kdy mimo konkrétni
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opatfeni pro jednotlivé skupiny byly stanoveny 1 cile a opatfeni spolecné¢ vSem cilovym
skupinam, a to: zkvalitiovani socialnich sluzeb, zvySovéani informovanosti vefejnosti o
poskytovanych socialnich sluzbach na uzemi mésta a financni zajiSténi poskytovanych

socialnich sluzeb.

4.2 Pristupy k reSeni socidlni exkluze ve mésté Vsetin

Ve Vsetiné se socidlni exkluzi seniorli, bezdomovcli a Romi zabyva jak Mésto Vsetin

a jim ztizené obecné prospésné spolecnosti, tak fada neziskovych organizaci.

Méstsky tiad Vsetin

Odbor socidlnich véci, oddéleni socialni pomoci: agenda tohoto odboru sméfuje
k prevenci socidlniho vylouceni osob, které se ocitly v hmotné nouzi, v odborném socialnim
poradenstvi a poskytovani socialnich sluzeb osobam, které jsou socialni exkluzi ohrozeny
z divodu predeslé ustavni, ochranné vychovy nebo vykonu trestu 1 ostatnim osobdm, u
kterych by neposkytnuti takové sluzby znamenalo ohroZeni jejich zivota. Ptispiva k integraci
piislusnikt romské komunity do spolecnosti a vykonava dalsi socidlni sluzby k feSeni

nepiiznivé situace a socialnimu zaclenovani osob.

Terénni socidalni prdce: organizacni slozZka mésta ztizena v roce 2008. Cilem jeji ¢innosti je
vyhledavat osoby, které ohrozuji samy sebe rizikovym zpisobem zivota a osoby zijici
v socidln€ vyloucenych lokalitach. Snazi se minimalizovat rizika spojena se zplisobem jejich
zivota pomoci zprostfedkovavani kontaktu se spoleCenskym prostiedim a pomoci pii

uplatiiovani svych prav a zajymt (Mé&sto Vsetin).

Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické - stiedisko Vsetin

Tato neziskova organizace vznikla vroce 2004 a jejim poslanim je poskytovat socidlni
sluzby seniortim, zdravotné znevyhodnénym 1 jinym skupindm ohrozenych ¢i trpicich
socialni exkluzi. Jejim cilem je tedy integrace a prevence socialniho vylouceni u téchto osob.

V rédmci naSeho tématu se jedna zejména o nasledujici sluzby:

Domov pro seniory Vsetin Ohrada: toto zatizeni je urCeno pro seniory a pro osoby od
véku 55 let pobirajici plny invalidni dichod. Dostavd se jim sluzeb ubytovacich,

stravovacich, ale 1 aktivizacnich a socialné terapeutickych ¢innosti a pastoracni péce. Cilem
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pak je udrZet tyto osoby nezavislé a sobéstacné, podporovat jejich socialni vazby na rodinu
a pratelé a ptispét tim k jejich plnohodnotnému a distojnému proziti stari. Jak uvadi
Vyro¢ni zprava za rok 2011 (str. 6), zafizeni nabizi 18 jednolizkovych a 7 dvouliZkovych
pokojti, celkova kapacita je tedy 32 lizek. V roce 2011 zde sluzby vyuzilo 43 uzivateli

v primérném véku 83,5 let.

Pobytova odlehcovaci sluzba: tato sluzba je urCena pro seniory a pro osoby star$i 55 let
pobirajici plny invalidni diichod, jejichZz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné osoby.
Nabizi stejné sluzby jako Domov pro seniory, avSak pii ohrani¢ené¢ dobé pobytu,
a to maximalné tf1 mésice. Pro tyto uzivatele jsou vymezeny dva jednolizkové a jeden
dvoulizkovy pokoj. Smysl této sluzby spocivd nejen v poskytnuti péfe uzivatelim,
ale 1 pomoc pro osoby o tyto uzivatelé pecujici v domacim prosttedi ve form¢ umoznéni jim
timto nacerpat sily i vyfeSit své osobni zaleZitosti. V roce 2011 tuto sluzbu dle Vyroc¢ni

zpravy 2011 (str. 7) vyuZzilo 29 osob.

Mozaika: komunitni centrum pro pfisluSniky romské mensSiny sidli v socialné vyloucené
lokalit¢ Poschla a poskytuje socidln¢ aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi. Dopoledne
slouzi zejména k ptipravé piedskolnich déti na povinnou Skolni dochazku, odpoledne pak

pro zajmy dospélych ¢lenti komunity (Diakonie CCE — stiedisko Vsetin).

Charita Vsetin

Charita Vsetin je cirkevni pravnicka osoba zaloZend vroce 1992 jako ucelové zafizeni
fimskokatolické cirkve a jejim poslanim je poskytovat pomoc lidem v neptiznivych zivotnich

situacich na zéklad¢ jejich individualnich potieb. V ramci naseho tématu provozuje:

Denni staciondi pro seniory: sluzba urCena pro seniory od 65 let, ktetfi v souvislosti se
svym zdravotnim stavem potiebuji pomoc jiné osoby pii zajiStovani svych potieb. Jejich
zdravotni stav vSak musi dovolit pobyt a G€ast na aktivitach stacionare. Cilem je poskytnout
témto osobdm prostiedi pro udrzovani a navazovani socidlnich vazeb, zachovavani pocitu
vlastni hodnoty, udrZzovani sobé&stacnosti a zachovavani jejich fyzickych 1 psychickych
schopnosti. Jak uvadi Vyro¢ni zprava 2011 (str. 20), pocet kontaktii tohoto zafizeni za rok
2011 byl 924. O tuto navstévnost ,,S€ postaralo*

17 uzivatelii, z nichz 13 z mésta Vsetin a 4 z jinych obci. Primérny vék uzivatell v témze
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roce byl 82 let. Podle informaci od pracovnic Charity Vsetin se na navstévnosti podili vétsi

mérou Zeny (Charita Vsetin, 2013).

Elim, ki‘est’anska spolec¢nost pro evangelizaci a diakonii Vsetin, o.s.

Obcanské sdruzeni Elim Vsetin vzniklo v roce 1991 a jeho poslanim je zejména pomoc tém,
kdo pomoc potiebuji s cilem peCovat o jejich duSevni, duchovni i materidlni potieby,

v rozmezi naseho tématu se jedna o sluzby:

Terénni prace Elim: ukolem terénnich pracovnikii je vyhledavat a kontaktovat osoby bez
piisttesi v mistech jejich pobytu a nabizet jim pomoc pfi feSeni jejich neptiznivé situace.
Takova pomoc pak mize spocivat v socidlnim poradenstvi o dostupnych sluzbach, pomoc
pii vyfizovani Ufednich zalezitosti, zprostfedkovani ubytovani aj. Cilem je zajiSténi jejich
zékladnich potfeb a motivace k feSeni jejich situace.

Denni centrum Elim: tato sluzba je urCena pro zeny i muze bez piistiesi starsi 18 let, ktefi
se z riznych pfic¢in ocitli na ulici, pfespavaji v provizornich podminkach ¢i v nocleharné.
Denni centrum jim nabizi zdzemi pro provedeni hygieny, vyprani Satstva Ci pfipravu stravy,
socialni poradenstvi, pomoc pii vyfizovani ufednich zalezitosti, pomoc pii zajiStovani
bydleni i zaméstnani. Okamzita kapacita je 8 klienti.

Noclehdarna Elim: moZnost pfenocovat a provést osobni hygienu je vtomto zafizeni
nabizena pouze muziim od 18 do 80 let bez pristiesi, ktefi v disledku nepiiznivé Zivotni
situace nemaji jinou moznost, kde by tyto potfeby dastojné uspokojili. Cilem je motivovat
tyto muze k feSeni své situace a k posunu do azylového domu. Kapacita zatfizeni je 12

luzek.

Azylovy dium Elim: stejn¢ jako Nocleharna, tak 1 Azylovy diim slouzi pouze pro muze 18
az 80 let, ktefi se ocitli bez sttechy nad hlavou a nemaji jiné fesSeni své situace. Mezi takové
se tadi 1 naptiklad vracejici se z protialkoholni 1é¢ebny, z vézeni, ale 1 ti, ktefi z jakékoliv
ptiCiny pfisli o bydleni. V tomto zatizeni nachazeji mozZnost ubytovani, pomoc pfi zajisténi
stravy, moznost hygieny, prani ¢i Zehleni pradla, poradenstvi, ale 1 volnoCasové C¢i

vzdélavaci aktivity. Celkova kapacita sluzby je 34 mist (Elim Vsetin).
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Tab. 6. Prehled uzivatelu sluzeb ob¢anského sdruzeni Elim v roce 2010 a 2011

Celkovy pocet
Druh sluzby kontaktii Noclehi Uzivateli Liizek
2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011
Terénni prace 1 446 1533 - - 65 74 - -
Denni centrum 2209 3421 - - 103 93 - -
Nocleharna - - 2250 1577 76 78 12 12
Azylovy dim - -| 11441 11257 52 74 32 34

Zdroj: vlastni zpracovani, data: Vyrocni zpravy z let 2010 a 2011, Elim, o.s.

Vyse uvedena tabulka (Tab. 6) ukazuje, jak byly navstévovéany ¢i vyuzivany jednotlivé
sluzby obcanského sdruzeni Elim vletech 2010 a 2011. Zatimco u terénni préce
zaznamenava pocet uZzivatelli nariist z 65 na 74 osob, ¢emuz odpovidd 1 mirné zvySeny
pocet kontaktli, u denniho centra dochazi k poklesu o 10 osob, ale Cetnost jejich navstév
vyjadfena poctem kontakt se zvySila. Nocleharna pak zaznamenava podobny pocet
uZzivateli v obou letech, avSak u poctu noclehlt dochéazi v roce 2011 oproti pfedchozimu
roku ke znatelnému ubytku. Azylovému domu piibyla vroce 2011 dvé nova lizka
a zaznamenal zvySeny pocet uzZivatelii o 22 osob. Pocet pfenocovani v jednotlivych letech se

vSak vyrazné nezvysil.

Azylovy diim pro Zeny a matky s détmi o.p.s.

Azylovy diim pro Zeny a matky s détmi byl zaloZen v roce 2002 a jeho poslanim je pomahat
Zendm starSim osmnacti let s détmi, které jsou bez pfistieSi nebo Ziji v podminkach
ohrozujicich zdravi a zivot a také tém, které jsou obéti domaciho nasili, nebo nejsou
schopny samy zvladnout tizivou Zivotni situaci. Mezi poskytované sluzby se fadi ubytovani,
stravovani 1 pomoc pii uplatiiovani prava a obstaravani osobnich zalezitosti. Cilem je jejich
osamostatnéni, schopnost resit béZné Zivotni problémy
a zpusobilost fadné peCovat o své deti. Jak uvadi Vyrocni zprava tohoto zatizeni z roku
2011, pocet uzivatelek byl vtomto roce 25 osob a pocet jejich prenocovani je 1 839

(Azylovy diim pro Zeny a matky s détmi).
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Strategické dokumenty mésta Vsetin v oblasti socialni integrace

Kocenpce rozvoje mésta Vsetin se zaméfenim na vyuziti prostiedku strukturalnich fondu

2007 — 2013: tento strategicky material slouzi zejména pro efektivni Cerpani zdroji
z Evropské unie pomoci stanoveni oblasti a témat, na které se chce vtomto obdobi mésto
Vsetin soustied’'ovat, rozvijet a posilovat. Vyty€en¢ strategické cile pro toto obdobi jsou:
konkurenceschopna ekonomika, oteviena, flexibilni a soudrzna spolecnost, atraktivni
prosttedi a vyvazeny rozvoj Uzemi. Mezi priority cile druhého — oteviend, flexibilni
a soudrzna spolecnost — se tfadi vzdélani, zvySovani zaméstnanosti a zaméstnatelnosti,
posilovani socidlni soudrZznosti a Smart Administration. V ramci posilovani socialni
soudrznosti jsou pak specifickymi cili naptiklad podpora bydleni znevyhodnénych skupin,

podpora jejich zaclefiovani ¢i feSeni problematiky dostupnosti sluzeb a péce seniorim.

Integrovany plan rozvoje mésta Vsetin: tento dokument z roku 2008 navazuje na Koncepci
rozvoje meésta Vsetin se zaméfenim na vyuziti prostfedkd strukturdlnich fonda
2007 — 2013. Stanovuje problematické oblasti, a to revitalizaci vetejnych prostranstvi,
regeneraci bytovych domi a zlepSeni kvality Zivota ve mésté. ,, Hlavnim cilem IPRM Vsetin
je zmenit prostiedi v obytné zoné tak, aby nabizela kvalitni podminky pro plnohodnotny
Zivot tamnich obyvatel. “ V ramci druhého strategického cile stanoven¢ho Koncepci rozvoje
meésta Vsetin — oteviend, flexibilni a soudrzna spole¢nost — urcuje cili specifickymi: podporu
najemniho bydleni vnavaznosti na zaméstnanost, podporu bydleni zejména pro

znevyhodnéné obc¢any a aktivity vedouci k prevenci socidlné-patologickych jevi.

Komunitni plan socialnich sluzeb a péfe Vsetinska na obdobi 2008 — 2010: cilem

Komunitniho planu socidlnich sluzeb a péce Vsetinska je ve stanoveném obdobi zlepsit
kvalitu poskytovanych sluzeb, ptizplisobit a rozsitit poskytovanou péci i na nové a dosud
nefeSené potfeby obcanli, umoznit lidem co nejdéle zit doma aj. Cile a opatieni jsou
stanoveny pro jednotlivé ohrozené skupiny obyvatel, a to zdravotné postizené, seniory
(napt. zkvalitnéni stavajicich sluzeb, vzdélavani seniorti, volnocasové aktivity), rodinu
a ohrozené¢ skupiny — napi. osoby bez pfistiesi (napf. rozvoj zaméstnanosti, vzdélavani,
podpora preventivnich aktivit podporujici zalenéni klienti do spolecnosti) a etnické
menSiny (napf. rozvoj komunitnich center, zajiSténi odpovidajictho bydleni, zaclenovani
Romli na pracovni trh), pfiCemz jako jejich spole¢né cile jsou vymezeny zvySeni
informovanosti, vétsi pocet dobrovolnikii, vzdélavani poskytovateli socidlnich sluzeb

a zajiSténi mobility vSech cilovych skupin.
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Komunitni plan socidlnich sluzeb a péfe Vsetinska na obdobi 2011 — 2013: novy Komunitni

plan aktualizuje potteby a cile ohrozenych skupin na nové obdobi. U senior kromé
zkvalitnéni stavajicich sluzeb a jejich vzd€lani navrhuje opatfeni pro jejich zapojeni do
obcCanského zivota, rozvoje rezidennich sluzeb 1 zajisténi adekvatniho bydleni ¢i zkvalitnéni
prostor pro poskytovani péce o seniory. Pro ohrozené skupiny jsou nadale stéZenimi tématy
zaméstnanost, vzdélani, bydleni, prevence a nové opatieni pro zajisténi vhodnych prostor
pro udrZeni a rozvoj aktivit. Stejné¢ tak u etnickych mensin. Kromé opatteni v oblasti
vzdélanosti, zaméstnanosti, bydleni a zajiSténi socidlnich sluzeb je diraz také na zajiSténi

moznosti pro vyuziti volného ¢asu vSech generaci.

Koncepce bydleni mésta Vsetina 2012 - 2020: tento koncepcni dokument nabizi prehled o

vyvoji a soucasnému stavu bydleni ve Vsetin€, ma pomoci fesit sou¢asnou bytovou situaci,
stanovit priority 1 opatfeni kjejich naplnéni. Vymezuje aktualni bytovou situaci
u specifickych skupin obyvatel, mezi néz zahrnuje seniory, zdravotné postizené i osoby
ohrozené socidlnim vyloucenim, zejména Zeny a muze bez pristiesi. Navrhovana opatieni
pak maji docilit stabilizaci méstského bytového fondu, jeho regeneraci, rozvoj a efektivni

spravu a vytvoieni funk¢niho systému socialniho bydleni.

4.3 Komparace pristupii k reSeni socialni exkluze ve méstech Prerov a

Vsetin

Komparace priistupti k feSeni socidlni exkluze ve méstech Pferov a Vsetin vychazi
z prehledu organizaci, které pro uvedené skupiny poskytuji sluzby, které socialnimu
vylouCeni ptedchazeji ¢i ho mirni. Nasledujici informace byly cerpany z Registru
poskytovatelll socidlnich sluzeb Ministerstva prace a socidlnich véci, strategickych
dokumentli jednotlivych mést, internetovych stranek organizaci poskytujici tyto sluzby

1jejich vyroc¢nich zprav.

Seniofi

Nize uvedena tabulka (Tab. 7) nabizi ptehled sluZzeb poskytovanych jednotlivymi
organizacemi pro seniory. Jak je patrné, obé meésta nabizi jeden domov pro seniory.
V Prerové tuto sluzbu zajist'uji Socialni sluzby mésta Prerova, p.o. a kapacita je 82 lizek,
ve Vsetiné Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické a kapacita tohoto zafizeni je 32

lazek. Vzhledem k poctu osob starSich 65 let zijicich v Pierové — 7 974 (viz. Tab. 1) a ve
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Vseting — 4 471 (viz. Tab. 3) lze tvrdit, ze nabidka této sluzby je v uvedenych méstech
podobna, avsak s ptihlédnutim k trendu starnuti populace je dle mého nazoru do budoucna
nedostacujici. Domul s peCovatelkou sluzbou je v Pierové osm a celkova kapacita je 308
bytovych jednotek, ve Vseting je takovych zatfizeni Sest a nabizi 258 bytl. Lze tedy vyvodit,

ze v této souvislosti nabizi mésto Vsetin lepsi podminky.

Pobytova odlehcovaci sluzba ve mésté Prerov nabizena neni, zatimco ve Vsetin€ je

provozovana pii Domové pro seniory Diakonii Ceskobratrské cirkve evangelicke.

Pecovatelska sluzba se vymezuje jako poskytovani socialnich sluzeb v domacim prostredi
s cilem zachovani si sv€ého zplsobu Zzivota a oddaleni pobytu v nemocni¢nim ¢i jiném
pobytovém zafizeni pro osoby, které se neobejdou bez cizi pomoci. Pro seniory je jednim
z preventivnich opatfeni socidlniho vylouceni, kdy by bez cizi pomoci nemohli setrvat
v domacim prosttedi. V obou méstech tuto sluzbu poskytuji dv€ organizace, v Pferove je to
Oblastni charita Pferov a Socialni sluzby mésta Ptferova, p.o., ve Vsetin¢ ji vykondva
Charita Vsetin a Diakonie Ceskobratrské cirkve Evangelické. Tato sluzba je nabizena také
soukromymi spolecnostmi, které vSak nejsou uvedeny v Registru poskytovateli socidlnich

sluzeb Ministerstva prace a socidlnich véci, a proto jsem je do tohoto vy¢tu nezahrnovala.

Denni stacionaf pro seniory se v Pferové nevyskytuje vibec, ve Vseting je zastoupen
jednou, a to v ramci ¢innosti Charity Vsetin. Je vSak nutné dodat, Ze sluzby poskytované
vramci denniho stacionafe jsou Casto velmi podobné tém, které v Pferové poskytuji
naptiklad Oblastni charita Prerov — Setkavani seniort SPOLU ¢i Armada spasy ve svém
Komunitnim centru. Tyto dvé sluzby jsou vSak zahrnuty az v kategorii komunitni centra,
kluby a volnocasové a aktiviza¢ni Cinnosti spolu s Kluby diichodci, kterych je v Pferove pét
a jsou pod zastitou Socidlnich sluzeb mésta Pierova, p.o. a Socialn¢ aktiviza¢nimi sluzbami
pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim poskytovanymi Svazem télesné postizenych
v CR — mistni organizace Pierov. Takovato organizace je pak ve Vseting pouze jedna, a to

Centrum pro seniory ve Vseting.
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Tab. 7. Komparace ptistupt k feSeni socidlni exkluze - Seniofi

Druh sluzby Pierov Vsetin
Domov pro seniory 1 1
Diim s pecovatelskou sluzbou 8 6
Pobytova odlehcovaci sluzba - 1
Pecovatelska sluzba 2 2
Denni stacionar - 1
Komunitni centra, kluby, volnocasové a aktivizacni ¢innosti 4 1

Celkové lIze tedy vyvodit, Ze problematika seniorii je v obou méstech tématem feSenym a
zejména diky c¢innosti neziskovych organizaci je nabizena Siroka Skdla poskytovanych

sluzeb.

Bezdomovci

Na zaklad¢ uvedenych dat (Tab. 8) je patrné, ze v této oblasti projevuje mésto Vsetin oproti
Prerovu vétsi aktivitu. Co se tykd azylovych doml pro Zeny a matky s détmi, je jejich
zastoupeni v obou méstech shodné, a to vpoctu jedna. V Prerové je toto zafizeni
provozovano Armadou spasy, ve Vsetiné bylo vroce 2002 ziizeno méstem jako jeho
obecné prospésnd spolecnost. Azylovy dim pro muze se v Pferové nenachézi, ve Vsetiné je
provozovan obcanskym sdruzenim Elim.

Opacnd situace panuje v ramci ubytoven pro bezdomovce, kdy ve Vsetin€ toto zatizeni neni

a v Pierové je jedna, kterou provozuje Oblastni spolek Cerveného kiize Pierov, jeji kapacita

je 60 osob a slouzi pro zeny 1 muze.

DalSi moZnosti pro prespani lidi bez ptistfesi je nocleharna. Ve mésté Prerov takovou sluzbu

nikdo nenabizi, ve Vsetin€ je pouze pro muze a je pod zastitou Elimu, o.s.

Posledni ze sluzeb uréenych pro bezdomovce, ale vtomto piipadé se mize tykat i osob,
které prespavaji v provizornich podminkach, ¢i v nocleharné, je denni centrum. Ve mésté

Pterov se zadné takové zatizeni nevyskytuje a ve Vsetin€ je opet provozovano Elimem, o.s.
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Tab. 8. Komparace ptistupt k feSeni socidlni exkluze - Bezdomovci

Druh sluzby Pierov Vsetin
Azylovy diim Pro Zeny 1 1
Pro muze - 1
Ubytovna 1 -
Nocleharna - 1
Denni centrum - 1

s

Jak jsem jiz zminovala, mésto Vsetin ma v problematice bezdomovectvi v&t§i sit’
poskytovanych sluzeb a dle vypovédi vedouciho Denniho centra Elim pana Mgr. Oldficha
Unara by bezdomovectvi ve Vsetiné bylo mnohem viditelnéjsi, nebyt plsobeni tohoto

obcCanského sdruzeni, které provozuje tti ze Ctyf uvedenych sluzeb.

Romové

Co se tyka socidlniho vylouceni, jsou Romové v obou méstech skupinou nejviditelngsi a
fekla bych, nejkontroverznéjsi. Obé mésta ve svych strategickych dokumentech vyjadiuji
vuli problematiku souziti romské a vétSinoveé spolecnosti fesit, nabizi fadu opatteni, zejména
v oblasti vzd¢€lani, bydleni a zaméstnanosti. Ve Vsetin€ je v této problematice aktivni
zejména organizacni slozka mésta Terénni socidlni prace, jejiz vedouci méa zaroven funkci
romského poradce, a to podle Zpravy o stavu romské menSiny v kraji 2012 na 0, 25 Gvazku,
kdezto tataz Zprava z roku 2011 informuje o tivazku 0, 5 a k tomu jako dalsi tfi pracovniky
vénujici se romské integraci. Dale Zprava z roku 2012 uvadi tdaje o poctu zastupci Romi
do cCinnosti vetfejné spravy, a to jednoho asistenta prevence kriminality Méstské policie
Vsetin a jednoho technického spravce v lokalitach vyskytu této menSiny. ZajiStovana je ve
mésté 1 prevence v ramcei vzdélavani, kdy je nabizen nulty ro¢nik zakladni Skoly 1 plisobeni
romskych asistentl. Kromé mésta Vsetin pfispiva k integraci této minority do spole¢nosti
zejména Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické — stiedisko Vsetin provozujici
nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez RUBIKON a komunitni centrum pro rodiny s détmi

Mozaika. Ob¢ tato centra jsou urcena pievazné pro prislusniky romské populace.
M¢ésto Pierov je v ramci problematiky aktivnéj$i, coz vSak je logickym ndsledkem témét
10% odhadovaného podilu Romi na celkovém obyvatelstvu Pierova. V ramci Magistratu

mésta Pierov se jen romskymi otizkami zabyvaji dva lidé, a to terénni pracovnik a
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administrativni pracovnik vypracovavajici navrhy a potfebnou dokumentaci, ale integrace
Romil je tématem feSenym rovnéZ vramci ostatnich agend Odboru socidlnich véci a
Skolstvi. Co se tyka vzdélavani, je v Prerové zastoupeni jak ptipravnych ttid, tak romskych
asistenttl. Velmi ¢inné zde pusobi neziskova organizace Clovék v tisni, o.p.s., ktera
vykonava terénni praci a pilotné¢ také komunitni praci a vicestupnové tréninkové bydleni
s doprovodnym socidlnim programem. Zejména pro romské rodiny s détmi organizuje

Oblastni charita Pferov Komunitni centra Laco jilo — Dobré srdce a Zizalka.

V roce 2008 v Prerové zacala piisobit Agentura pro socialni zaclefiovani. Jeji zdjem o feSeni
napjaté situaci mezi Romy a ostatnimi obyvateli Pferova, vzbudil velka ocekavani na obou
stranach. Jeji Cinnost sméfovala k ndpomoci vypracovani Integrovaného planu rozvoje
meésta, vzniklo Lokalni partnerstvi jako spoluprace partnerii v ramci socialniho zaclenovani
a stim 1 strategicky dokument Perspektivy lokalniho partnerstvi a zacali se realizovat
projekty na zaklad€ v téchto dokumentech formulovanych navrhii a opatieni. Kli¢ova uloha
Lokalniho partnerstvi je pfipisovana zejména pii vytvafeni souboru aktivit smétujicich
k eliminovani rizik spojenych s pochodem radikali vyjadiujicich neptatelské postoje viici
romské populaci vroce 2009. V roce 2010 se vSak Agentura pro socidlni zaclefiovani
rozhodla ve mésté Pierov ukoncit svoji ¢innost. Jako divody tohoto rozhodnuti dle své
Vyro¢ni zpravy zroku 2010 udavd zejména nedostateCnou spolupraci s méstem, jeho
nizkou miru zapojeni do projektovych aktivit a jeho nedostateny piistup k tématu socidlni
integrace jako k tématu klicovému. Na zaklad¢ prostudovani riiznych materialt tykajicich se
plusobeni Agentury pro socidlni zaclefiovani v Prerové lze konstatovat, ze se jednalo o
pusobeni piinosné. DoSlo ke zpracovani strategickych materidl, pomoci kterych se
podafilo ziskat financni prostiedky na realizaci tady projektd, vytvofila se sit
spolupracujicich organti a organizaci a celkove se zvysila mira informovanosti a zviditenéni
danych probléml. Objevuji se vSak 1 negativni postoje, a to pravé ve spojitosti
s upozorilovanim na fadu problémt v ramci romské problematiky, které udavaji, ze prave

toto zpiisobilo nasledné nepokoje v podobé negativnich extrémistickych nalad.
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5 NAVRHOVANA OPATRENI K RESENi SOCIALNI EXKLUZE VE
MESTECH PREROV A VSETIN

Na zéklad¢ komparace ptistupl k feSeni socialni exkluze ve méstech Pferov a Vsetin se

nabizi mozna opatteni pro prevenci ¢i mirnéni socialni exkluze danych mést.

Nabidka sluzeb pro seniory je v obou méstech rozsahla, avSak za nedostacujici pokladam
kapacitu domovi pro seniory. Vzhledem k trendu starnuti populace je ptedpoklad potieby

vyS§iho poctu lizek nezli 32 ve Vsetiné a 82 v Prerov€. V rdmci uspory financnich

......

V rdmci srovnavani nabizenych sluzeb bylo zjisténo, Zze mésto Pterov nedisponuje
zatizenim, které by poskytovalo pobytovou odleh¢ovaci sluzbu. Domnivam se, ze by bylo
vhodné v ramci pecovatelské sluzby poskytované Socialnimi sluzbami mésta Pierova, p.o. u
klientli a zejména u osob o né pecujicich zjiStovat, zda by o takovou sluzbu méli zajem
a popiipad¢ v ramci navySovani kapacity domova pro seniory vyhradit urcity pocet lazek

pro tyto ucely.

Pro prevenci vzniku socialniho vylouceni u seniorti je dalezity pocit sounalezitosti, pocit byt
plnohodnotnym ¢lenem spolecnosti a UcCastnit se rozhodovani a déni kolem. Proto pokladam
za dulezité podporovat jejich setkavani a stimulovat je k aktivnimu pfistupu k Zivotu. Dle
mého nazoru je ve Vsetin€é nedostatecny pocet zatizeni, klubi ¢i ,,krouzk*, které by takové
¢innosti vykonavaly. Doporucila bych tedy zfizeni zafizeni, ve kterém by byly planované
aktivity pro seniory, a ti by se jich podle blizkosti pravé vykonavané ¢innosti ucastnili,
popiipadé by sami navrhovali aktivity, které by radi vykonavali. Podpora mésta by v tomto

ohledu mohla smétovat k poskytnuti volnych prostor, ve kterych by se toto dalo realizovat.

Co se tyka problému bezdomovectvi, je zcela evidentni potfeba o feSeni této situace ve
mésté Pferov. Chybi zde zafizeni, kde by tyto osoby mohly vykondvat zdkladni hygienické
ukony (napf. denni centrum nebo nocleharna) i azylovy dim pro muze, ktefi se proto
uchyluji na ubytovnu Ceského Gerveného kiize Pferov, ktera se predeviim v zimé potyka
s nedostatenou kapacitou. Resenim by mohlo byt zfizeni zafizeni typu nocleharna, kde by
byly prostory k vykonavani denniho centra. Partnery by se v takovémto zaméru mohli stat

Magistrat mésta Prerov a Oblastni spolek ¢erveného kiize Pierov.

Ve Vsetiné chybi zatizeni pro Zeny bez piistiesi, kde by mohly zajiStovat své zakladni

pozadavky na hygienu, eventualné pfespat. Zaroven zde chybi ubytovna, kterd by mohla byt
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dopliujicim Clankem k zavedeni tfistupiiového postupného bydleni. Mym navrhem je tedy
vybudovani ubytovny pro Zeny 1 muze, kterd by byla ,,pfestupni stanici” z nocleharny do
azylového domu a zdroven alternativou nocleharny pro zeny. Tento tfistupfiovy model by
zahrnoval po zjiSténi ohrozeni u osob (v ramci terénni prace, navstévy denniho centra ¢i
dobrovolné iniciativy téchto osob) zafazeni do noclehdrny ¢i ubytovny v doprovodu sluzeb
denniho centra po dobu nezbytné nutnou k piechodu do azylového domu a soustavnou
motivaci k feSeni své situace, doprovodnymi socidlnimi sluzbami a poradenstvim, postupny

piechod do ndjemniho bydleni. Z hlediska instituciondlniho by byla vhodna spolupréace

Meésta Vsetin a ob¢anského sdruzeni Elim.

K teSeni romské integrace se nabizi fada moznosti, které by mohly tomuto procesu ptispét,
avSak cCasto narazi na skuteCnost, Ze Romové neprojevuji snahu svoji situaci feSit a
problémiim se spiSe vyhybaji ¢i je ignoruji. Za stézejni v tomto ohledu pokladam vzdélani.
Nejen vsak pro déti a mladez, coz je v obou méstech podporovano, ale i dospélych. Bylo by
proto zadouci podporovat kurzy pro dospélé, organizované napiiklad ufady prace c¢i
neziskovymi organizacemi, kde by se tyto osoby ucily zakladnim znalostem a dovednostem
potiebnym pro nejen uplatnitelnost, ale 1 schopnost orientovat se na trhu prace a ve
spolec¢nosti viibec. Dozvidali by se zde, jaka jsou jejich prava a povinnosti, mozna, Ze
nekteti by potiebovali naucit Cist a psat, jini naucit praci s pocitaCem atd. Jakékoliv ¢innost,
kterd by zvySila Sance stat se soucasti spolecnosti a byla by realizovatelnd, je dle mého
spravnym krokem k integraci téchto jedincii. Tato sluzba by se mohla propojit se
zaméstnavanim téchto osob pomoci dotaci pro zaméstnavatele. Pokud by zaméstnavatel
projevil zdjem o zaméstndni ,,dotovaného* pracovnika, mécly by piednost osoby
spolupracujici v ramci kurzu a ten by se nasledné ptizpusobil na miru pozadavkiim nutnym
k vykonavani dan¢ho zaméstnani. Navstévovat takovy kurz by tedy pro potenciondlni

klienty neznamenalo jen ztratu ¢asu, ale moZznou vidinu ziskani zaméstnani.

Pro realizaci takovychto zdmérti je samoziejme stéZejni financovani. Je proto nutné sledovat
vyzvy jak ze strany Evropské unie, v tomto pfipadé zejména Evropského socialniho fondu,
tak vyzvy kraji ¢i mést. Od teoretickych navrhli moznych opatieni se tedy nyni pfesuneme

k moznosti prakticky realizovatelné v tomto roce na zdkladé vyzvy Zlinského kraje.
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Projekt ,,Od znalosti k zaméstnani*

Tento projekt je praktickym odrazem vySe zminéného doporuceni — vzdélavaciho programu

pro dospélé Romy slouziciho ke zvySeni jejich Sanci uplatnit se na trhu prace.

Je reakci na vyzvu Zlinského kraje v ramci Podprogramu na podporu integrace romské

mensiny ve Zlinském kraji pro rok 2013, referen¢ni ¢islo: PF05-13.

Tato vyzva je urCena pro nestatni neziskové organizace, fyzické a pravnické osoby,
piispévkové organizace a organizacni slozky. Cilem Podprogramu je podpora aktivit
vzdélavacich, vychovnych, uméleckych, kulturnich a volno¢asovych pro romskou mensSinu
ve Zlinském kraji. Minimalni poskytovana Castka na jeden projekt je 25 000,-K¢, maximalni
125 000,-K¢, pticemZz podpora nesmi piesahnout 80 % celkovych zpusobilych vydaji
projektu. Zbyvajici ndklady musi byt hrazeny z vlastnich zdroji zadatele €1 partnerd, termin

ukonceni realizace vSech projektt je stanoven na 30. listopadu 2013.

Tento Podprogram je realizovan v souvislosti s Programem rozvoje Uzemniho obvodu

Zlinského kraje, a to s funkénim okruhem 3.2 Uspé&sna spoleénost a 3.4 Atraktivni region.

Projektovy navrh
Nazev: ,,0d znalosti k zaméstnani

Zadatel: Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické — stiedisko Vsetin
Strma 34/2
75501 Vsetin
ICO: 73633178

Popis projektu: Tento projekt je zaméfen na zvySeni Sanci uplatnitelnosti romského

obyvatelstva ve Vsetiné na pracovnim trhu. Jedna se o tfitydenni intenzivni program
obsahujici 90 hodin ptednaSek, Skoleni, poradenstvi, praktickych cviceni a diskusi, ureny
pro 30 romskych uchazect o zaméstnani. Rozvrzeni celého programu do tfi tydni ma za cil
»simulovat® pravidelnou dochazku do zaméstnani, a tak znovuobnovit pracovni navyky
dlouhodobé nezaméstnanych. Vybér uchazecli bude probihat na zdkladé spoluprace
terénnich pracovnikti Diakonie Vsetin a Utadu prace Vsetin. Zakladnim kritériem vybéru je

dlouhodobé nezaméstnanost uchazece a projevena snaha zaméstnani nalézt.
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Aktivity tohoto kurzu jsou kombinaci teoretickych znalosti a praktickych nacvikl. Jedna se
zejména o piednasky a Skoleni v ramci témat: motivace, pracovni moralka, komunikace,
kazen, feSeni konfliktli, osobnost, pracovni pohovor, fe¢ téla, etika, vzhled, zdravi. A také

prakticka cviCeni: prace na PC, psani zivotopisu, motivacni dopis, chovani.

Vyhoda pro osoby absolvujici tento kurz nespociva jen v ziskani cennych rad, zkuSenosti a
novych dovednosti pro ziskdni dlouhodobého pracovniho mista, ale 1 v obdrzeni certifikatu
o absolvovani a podle individudlniho pfistupu jednotlivych absolventii také moznost

vyhotoveni doporucujiciho dopisu pro ptipadné¢ zaméstnavatele od Diakonie Vsetin.

Zpiisob realizace projektu: Samotnéd realizace bude probihat v misté socidlné vyloucené

lokality Poschla v prostorach komunitnich center Mozaika a Rubikon, jez md Diakonie
Vsetin pronajmuty od M¢csta Vsetin. K tomuto tUcelu budou v dob& konani projektu
uvolnény 2 mistnosti, ve kterych bude program probihat, coz v kontextu kratkodobosti

trvani projektu neohrozi chod komunitnich center. Rozsah: 90 hodin, 5 x 6 hodin tydné¢.

Persondlni zajiSténi: 3 zaméstnanci Diakonie Vsetin, 1 externi spolupracovnik spolupracujici

na zaklad¢ Dohody o pracovni ¢innosti.

Cile projektu: Cilem projektu je zvySeni zaméstnanosti romské menSiny ve Vsetin€ a okoli.
Dil¢imi cily pak ziskani pracovnich navyki, nabyti novych zkuSenosti 1 védomosti, zvySeni

moznosti uplatnéni se na trhu prace

Cilova skupina: Dlouhodobé nezaméstnani Romové registrovani na Ufadu prace Vsetin

zijici ve Vsetin€ a okoli.

Termin realizace projektu: 2. —20. 9 .2013

Partnefi projektu: Utad prace Vsetin

Celkové naklady na projekt: 56 500,-K¢

Pozadovana vyse dotace: 45 200,-K¢

Zbylé naklady: zajisti Diakonie Vsetin z vlastnich zdroji
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Tab. 9. Nakladovy rozpocet projektu ,,Od znalosti k zaméstnani*

Nakladova polozka Celkové naklady Pozadavek od kraje
Mzdové naklady Zaméstnanci 22 500,-K¢ 18 000,-K¢
Externi pracovnik 5 000,-K¢ 4 000,-K¢
Materialové naklady | Kancelafské potieby 5000,-K¢ 4 000,-K¢
Vybaveni 10 000,-K¢ 8 000,-K¢
Ostatni Telefony / internet 3 000,-K¢ 2 400,-K¢
Pohosténi 8 000,-K¢ 6 400,-K¢
Energie 3 000,-K¢ 2 400,-K¢
Celkem 56 500,-K¢ 45 200,-K¢

Specifikace naklada:

Zaméstnanci: 3 zaméstnanci, kazdy 50 hodin vetné ptipravy, 150,-K¢/hod.

Externi pracovnik: 1 osoba spolupracujici na zédkladé Dohody o provedeni prace, odbornik

z Utadu prace Vsetin, 20 hodin, 250,-K¢/hod.

Kancelaiské potteby: psaci potieby, sesity, flipchart, papiry do tiskdren, obalovy material a

ostatni kancelafské potteby.

Vybaventi: tiskarna, projektor.
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ZAVER

Pojem socidlni exkluze ma své koteny ve Francii. Jeho expanze do celé Evropy je spjata
s potiebou rozsifit definici osob nachazejicich na okraji spole¢nosti v sedmdesatych letech
dvacatého stoleti. Jiz neni dostacujici uzivani pojmu chudoba reflektujici pouze materidlni
nedostatek, ale pojmu, ktery by odrazel §irsi spektrum pti€in a jevi souvisejicich s padem na
socialni dno. A timto pojmem se stalo socidlni vylouceni (socidlni exkluze). Obecné jim lze

oznacit omezeny piistup ke zdrojim, které ma spolec¢nost k dispozici.

Tento termin pfedstavuje jev muldimenzionalni. Jednotlivé dimenze jsou uzce propojeny,
jedna ovliviiuje druhou a kazda jedna znamena ohroZeni nejen pro jedince samotného, ale i
pro spolecnost jako celek. Muze se jednat o vylouceni ekonomické, symbolické, politické,
socialni, kulturni 1 prostorové. Pticiny, které k takovému stavu vedou, se rozliSuji na vnéjsi
a vnitini. Vngjsi jsou zpiisobené celospolecenskym prosttedim a jedinec je jen stézi dokaze
ovlivnit, jako trh prace, bytova, socialni politika ¢i diskriminace. Naopak vnitini vyjadiuji
kondni, respektive nekonani jedince. Nebezpecni, které Zivot v socidlnim vylouceni obnasi,
tkvi zejména v adaptaci se tomuto prostiedi, ve ztraté motivace bojovat. Vlivem kumulace a
provéazanosti probléml souvisejicich s timto stavem, je postupné tézce rozliSitelné, ktery
z nich byl pfic¢inou a ktery diisledkem. Pfizplisobenim se tomuto Zivotu hrozi riziko uviznuti
v pasti socidlniho vylouceni, kdy pocate¢ni spousté¢ (dluh, ztrata zaméstndni), vede
k omezenému pfistupu k ekonomickym i instituciondlnim zdrojim a bez pomoci zvenku je

velmi obtizné se z této pasti vymanit.

U n€koho je riziko socialniho vylouceni vétSi. Jednd se napiiklad o osoby zdravotné
postizené, seniory, nadrodnostni ¢1 ndboZenské mensiny nebo osoby zavislé na ndvykovych
latkach. V ptipadé¢ bezdomovectvi pak miizeme hovofiit o zcela zjevné formé socialniho
vylou€eni. Zvlastni postaveni vramci tohoto tématu zaujimaji Romové. Odraz jejich
socialniho vylouceni je patrny prostiednictvim socidlné vyloucenych lokalit, kde Casto tvofi
pievaznou cast obyvatelstva. Jedna se o uzemi oddélend od bézné obytné zastavby, jez pro
nevyhovujici bytové podminky a vlastni spoleCensky systém Casto se vymykajici majoritnimu
chdpani, byvaji oznaCovany jako ,Bronx* ¢i ,.Dim hrizy“. Problematika socidlniho
vylouceni a potazmo socialnitho zaclefiovani je dilezitou soucasti agendy Evropské unie a
finan¢ni injekce do této oblasti smétujici zejména prostrednictvim Evropského socialniho
fondu tomu odpovidaji. Vstupem CR do EU dochazi k zatazeni této problematiky do

stéZejnich témat 1 na poli ndrodnim.
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Meésto Pierov se k feSeni socialni exkluze stavi aktivn€, zejména pak nabizi rozsahlou sit’
sluzeb pro seniory. NedostateCnym se jevi ptistup k prevenci a feSeni bezdomovectvi jako
Romové. Dle odhadt tvofi jejich pocet 10 % mistniho obyvatelstva a v posledni dob¢ Celi
z4yjmu pravicovych extremistli, ktefi svymi pochody kolem socialné¢ vyloucenych lokalit,
které jsou v Prerové Ctyfi, davaji najevo nesouhlas s jejich zpisobem zivota. O zmirnéni
napjaté situace se zde pokousela i1 vladni Agentura pro socidlni zaclefiovani, jejiz pasobeni

v Pferové bylo zhodnoceno jako pozitivni, avSak ne dostatecné pro vyreSeni problému.

M¢ésto Vsetin vrameci feSeni socidlntho vylou€eni vynikd predev§Sim v pfistupu
k bezdomovectvi, kdy prosttednictvim neziskovych organizaci dokdze pusobit jak
preventivné, tak nabizet naslednou péci pro osoby bez pftistiesi a do budoucna mé potencial
vytvofit model tfistupiiového postupného bydleni. Dostatecnd se jevi také kapacita domu
s pecovatelskou sluzbou, ale vzhledem ke starnuti populace by bylo vhodné rozsitit nabidku
domova pro seniory. Romskd otazka ve Vsetiné je diky medidlnimu z&jmu o vyst€hovani
Romt z centra mésta do nyni socidlné vyloucené lokality Poschla vSeobecné znama, avSak
s ptihlédnutim k poctu romskych obyvatel Vsetina, ktery je dle odhadi 400 osob, neni

natolik pal€iva jako v ptipadé Pierova.
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