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ABSTRAKT

Diplomova prace se ¢leni na dva segmenty, jimiz jsou teoreticka vychodiska a prakticka
realizace experimentu tradi¢ni a e-learningové vyuky. Cilem autorovy teoretické Casti je v
uvodu seznamit ¢tenafe s informacnimi a komunika¢nimi technologiemi ve vzdélavani a
ptehledné objasnit rozdily mezi tradicnim a modernim paradigmatem tak, jak na tuto
problematiku poukazuje teorie behaviorismu a konstruktivismu. V navazujici teoretické

¢asti autor popiSe e-learning, jako casto sklonovany vyraz pro moderni vyuku.

Cilem praktické ¢asti je realizace experimentu na zacich 6. tfidy vybrané zakladni Skoly.
Experiment zjistuje rozdily mezi tradi¢énim a e-learningovym pojetim vyuky Vv oblasti
edukaéni a znalostné-dovednostni. Konstrukce e-learnigové vyuky a didaktického testu je
uskute¢néna za pomoci virtualni tfidy Moodle. Prakticka ¢ast dale obsahuje privodce

instalaci a zaroven privodce realizaci kurzu i didaktického testu.

Kli¢ova slova: informacni a komunikacni technologie, behaviorismus, konstruktivismus,

e-learning, learning management system, moodle, didakticky test, experiment

ABSTRACT

The diploma thesis is divided into two segments, which are: theoretical base and practical
realization of an experiment of traditional and e-learning teaching. The aim of the
theoretical part is to introduce the topic of information and communication technologies in
education and to clear differences between traditional and modern paradigm by
behaviorism and constructivism. In the following theoretical part the author will describe

e-learning as an increasingly used expression for modern teaching.

The aim of the practical part is to realize an experiment in the 6™ class within chosen
primary school. It finds out the differences between traditional and e-learning way of
teaching in the field of education and knowledge. The construction of the e-learning
teaching and of the didactic test is carried out by the virtual class Moodle. It contains the

guide of installation as well as the guide of realization of the course and didactic test.

Keywords: information and communication technologies, behaviorism, constructivism,

e-learning, learning management system, moodle, didactic test, experiment
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UvVOD

Soucasna situace ¢eského Skolstvi je z pohledu modernich technologii takova, Zze dokonce
nektefi odborni pedagogové nedokdzou s témito technologiemi zachédzet. Informacni
a komunika¢ni technologie dale uz jen ICT je pojem casto sklonovany v mnoha
souvislostech, ale jeho obrovska nevyhoda tkvi paradoxné v jeho dynamic¢nosti. Ditkazem
muze byt dva az tii roky stary mobilni telefon, ktery jiz modernim technologiim a sluzbam
jednoduse nestaci. ICT je obor, ktery se rychle rozviji. Je tedy t€zké na néj reagovat jak na

urovni Skoly, tak na trovni celostatni.

Tématem této diplomové prace jsou rozdily v tradicnim a e-learningovém pojeti vyuky. Za
tradicni vyuku povazujeme takovou, kterda vychazi zteoretickych piedpokladi
behaviorismu a vyuziva technologii jen ze své podstaty, jakozto informatiku, ktera je
technologicky zaméfena. Kdezto e-learning je forma vyuCovani, kterd v sobé zahrnuje
rizné moderni technologie. Diky masovému rozsifeni v 80. letech, kdy vznikaji prvni
DOSové pocitace, které nachazeji vyuziti 1 u obyc€ejnych uZivateld - vznika éra
e-learningu. V tuto dobu se jesté o e-learningu, jakozto o elektronickém vzdélavani
nemluvi, spiSe se jedna o vyuku podporovanou pocitacem ¢i pocitatem fizené vyucovani.
Novodoby fenomén zvany e-learning svou podobu =ziskavd az s nastupem
komercionalizace internetu kolem roku 1994. Na samotném zacatku rozvoje internetu se
jesté setkavame s pojmem WBT neboli vyukou zalozenou na webovych technologiich

a posléze v roce 1999 vznika pojem e-learning.

Problematika tradi¢ni, ale hlavné moderni vyuky za pomoci novych technologii je stale
oZehavé téma. Zdarnym piikladem mulzZe byt zavadéni tzv. tabletl speciadlné pak iPadi do
vyuky. Implementace novych technologii pfindsi nékteré vyhody, jako napiiklad
elektronické knihy v jednom =zafizeni, individualni pfistup, motivacni prvky nebo
jednoduse zaka vyuka vice bavi a jiné. Na druhou stranu zavadéni tablet do $koly s sebou
pfinasi i nevyhody. Jsou jimi zna¢né néklady na pofizeni téchto zafizeni. Do jisté miry je
Skola zé&visld na materidlnim zajisténi. Dale zaci jiz od utlého véku ztraceji smysl pro
socialni komunikaci a mohou se stavat zavislymi. Je dobré se touto problematikou zabyvat,
protoze spolecny jmenovatel celé integrace ICT, potazmo e-learningu je vzdélavaci cil.
Principialni mySlenkou e-learningového pojeti je jeho integrace do vzdélavani za ucelem
vetsi piistupnosti, vyssi kvality, individualizace €i zpfistupnéni handicapovanym. Je ale

zéasadni si uvédomit, Ze naplnéni vySe jmenovanych vlastnosti je zavislé na vyucujicim.
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Uvodni kapitola diplomové prace se zabyva problematikou informaénich a komunikaénich
technologii, jakoZto rychle se rozvijejiciho nastroje ve vzdélavani. Tato kapitola vychazi
z teoretickych vychodisek behaviorismu a konstruktivismu jako pohledy tradi¢niho
a moderniho paradigmatu na dneSni ICT ve vzdélavani, s diirazem na jednotlivd vymezeni
Siroce chapaného pojmu. V zavéru prvni kapitoly jsou uvedeny vyhody a nevyhody
integrace a nasledné podkapitola zabyvajici se rozsifovanim kompetenci ucitele. Je ziejmé,

ze S nastupem modernich technologii by se mély 1 ucitelovy kompetence rozsifovat.

Druhé kapitola v teoretické ¢asti se zabyva e-learningem jakozto fenoménem dneSniho
vzdelavani. Jeho teoretické poznatky poslouzi jako vychodiska k praktické Ccasti.
V kapitole je kladen diraz na historickou posloupnost déni a vyzdvihnuty jsou nékteré
definice, které potvrzuji fakt, Ze e-learning neni ustaleny termin a je pfimo zavisly na
trendech daného roku, co se informacnich a komunikacnich technologii tyce. Dale jsou
Vv této kapitole uvedena néktera tskali, kterda mohou hrat roli pfi integraci do vzdélavani.
Jsou jimi ekonomické a lidské aspekty. Na zavér druhé kapitoly jsou vyzdvizeny novodobé

trendy v e-learningovém odvétvi.

Hlavnim cilem diplomové prace je zjistit rozdily mezi tradicnim a e-learningovym pojetim
vyuky v oblasti eduka¢ni a znalostné-dovednostni, s pomoci experimentu. Hned v avodu
praktické casti je experiment popsan jako vyzkumna metoda a jeho princip je znazornén
pomoci schematického modelu. Taktéz jsou v této casti definovany vyzkumné otazky

a hypotézy, které zastteSuje vyzkumny problém.

Dalsi kapitolou v praktické ¢asti je Moodle jako jeden z nastroju e-learningu, ktery se da
prirovnat k virtudlni tfid€. Tato kapitola nabizi pro ¢tenafe ptipadné pro budouciho ucitele
navod, jak Moodle nainstalovat a nastavit na na§ webhosting. Déle zde ¢tenaf nalezne
informace o stavu dokumentace ¢i systémovych polozkdch a v zavéru pohled na

uzivatelskou pfivétivost a moznosti rozsifeni.

V nésledujici kapitole je vytvofen piehledny navod, jak zkonstruovat a nastavit jednotlivé
kurzy v prosttedi Moodle. Protoze principem experimentu je porovnani vysledného
pusobeni v jednotlivych skupinach, je tato kapitola zamétfena i na realizaci didaktického
testu, ktery slouzi jako stézejni nastroj k vyhodnoceni experimentu. Posledni kapitolou
diplomové prace je vyhodnoceni vysledki. Vyhodnoceni se sklada z experimentu
a dotazniku, ktery ma poukdzat na srozumitelnost, prehlednost ¢i nedostatky ze strany

zaka.
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1 ICTV TRADICNiIM A MODERNIM POJETI

V této kapitole si rozebereme tradi¢ni a moderni pojeti vyuky tak, jak je vidime z dne$niho
pohledu teorie behaviorismu a konstruktivismu. Dale se seznamime s ICT - informa¢nimi
a komunika¢nimi technologiemi, s jejich vyhodami zaclenovani do procesu vyuky, ale

zaroven i S jejich bariérami. Nakonec si ptiblizime integraci ICT z pohledu uditeld.

1.1 Tradiéni paradigma

Tradi¢ni paradigma Cerpa své poznatky zejména z obecné teorie systému, kde nachazi svij
zdroj informaci z projektové vyuky a z behaviorismu — pozd¢jsiho neobehaviorismu, ktery
je reprezentovan hlavné zpocatku praci B. F. Skinnera. Skinnerova teorie je velmi
jednoduché a vychazi z predpokladu, ze dobré uceni zavisi predevsim na dobrém prostiedi
vyuky. Cim je prostiedi lepsi, tim je u¢eni efektivngjsi. Uéeni v této teorii bylo definovano
jako zména chovani neboli zména, kterd miize byt pfi¢tena modifikaci prostedi, v némz
vyuka probiha. Pedagogicky slovnik pak behaviorismus definuje takto: Je to psychologicky
smér zastavajici ndzor, Ze predmétem védeckého zkoumani by mélo byt pouze
pozorovatelné, méritelné chovani organismu. Zvyraziuje ulohu vnéjSich podnétii,
prostiedi, zamérného piisobeni*. Dali u&eni, které se prosazovalo v ramei tradi¢niho pojeti
a behaviorismu, je programované uceni. Pfestoze Se ne vSechno podle ocekavani
programovaného uceni naplnilo, je nutné fici, Ze tento koncept pfinesl zajimavé podnéty
jako je zpétna vazba, kontrola uceni, ktera probiha bez uditele a je pfenesena na Zaka, tak
také konec¢nost. Pravé nékteré principy programovaného uceni a vyucovacich stroji maji
svou uziteCnost i po osmdesatych letech 20. stoleti. Behaviorismus je jednoduchy,
elegantni a konzistentni, proto se povazuje za relevantni a Zivota schopnou filozofii i dnes,
kdy poskytuje zaklady a podporu pro chapani vzdélavacich technologii. Podivejme se nyni,

rvr

na jakych pilifich stoji tradi¢ni paradigma a jaka je jeho aplikace ve vzd&lavani®.

! PRUCHA, Jan, Eliska WALTEROVA a Jiti MARES. Pedagogicky slovnik. 6. vyd. Praha: Portal, 2009,
str. 27. ISBN 978-80-7367-647-6
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Prvky tradi¢niho
paradigmatu

Aplikace do vzdélavani

Role ucitele

Ucitel je nejvyssi autoritou a fidi uebni proces - fidi potadi a
rychlost prezentace uciva. Ucitel je tedy centralni osoba.

Vyukovy styl

Predavani poznatkd, instruktivni vyuka (Zaci jsou fizeni,
vykonavaji urcité instrukce nebo pracuji podle vzoru), kontrola
prace zakl a zpétnd vazba — za spravnou odpoveéd’ nésleduje
pochvala, povzbuzeni ...

Role zdka

Ptevlada role pasivni — zék znalosti pouze pfijima. Role ucitele
a zaka jsou jasné vymezeny. Zak je fizen — diilezité je vnéjsi
prostiedi a jeho aktivita je nutnd pii procvicovani.

Ptesné vymezené kurikulum, které ma pevné standardy a

Kurikulum . . . o
osnovy, piredméty a hodiny jsou oddélené.
Uceni je reproduktivni a receptivni. Jak z textu vyplyva uceni je
zmeéna chovani, kdy podnét ovlivni uceni i chovani zaka. U¢ivo
neprobiha v kontextu — Zaci jsou zaméfeni na obsah, ktery je
Uéeni vyucovan. Uc¢ivo by mélo byt rozdéleno na mensi ¢asti, kroky,
ceni

které maji jasn€ definovany cil a okamzitou zpétnou vazbu
k odpovédi — zpevnéni. Vngj$i motivace hraje v tradi¢énim
paradigmatu klicovou roli. Podstatnou informaci je jeji
zapamatovani. Pochopeni je zalozeno na pozorovani vzoru.

Ucebni cile

Zapamatovani ¢i osvojeni si konkrétnich dovednosti a znalosti,
které jsou pfipraveny pro pozdé&jsi aplikaci v novych ¢i riiznych
situacich.

Frontalni vyuka tj. vSichni Zaci dé€laji to samé a vyucovani je
vedeno ucitelem, ale také individualni vyuka, ktera

Typy vyuky ptizpusobuje tempo zakovi k dosazeni cile. Skupiny ve
skupinové vyuce jsou nejcastéji utvareny v homogennich
utvarech. Typicka je mala variabilita u¢ebnich aktivit.

Zdroje Hlavnim zdrojem je pfesn¢ vymezeny ucebni material ¢i ucitel.

Role technologii

Jsou nosi¢i vyukového obsahu, procvi¢ovani, opakovani, zpétné
vazby.

Hodnoceni

Sumativni hodnoceni, znamkovani, testovani.

Tabulka 1. Pilire stojici na tradi¢nim paradigmatu3

¥ ZOUNEK, Jif{ a Klara SEDOVA. Ucitelé a technologie: Mezi tradicnim a modernim pojetim. Brno: Paido,
20009, str. 30-31. ISBN 978-80-7315-187-4
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1.2 Moderni paradigma

Oproti tradiénimu pojeti vyuky zalozenému na behaviorismu stoji moderni paradigma,
které vychazi z filozofie konstruktivismu. Konstruktivismus je v této dobé pfijiman teorii
nebo celou skupinou teorii nazyvanou socidlni a kognitivni konstruktivismus. Lze ho
povazovat za prevladajici didaktické paradigma dne$niho vzdélavani. Na rozdil od
behaviorismu je konstruktivismus zaloZzen na vnitinich pfedpokladech zaka pro uceni,
proto je dilezit¢ jeho kontakt ¢i interakce s prostiedim. V konstruktivismu je uceni
chapano podle pedagogického slovniku jako Snaha realizovat didaktické postupy zalozené
na predpokladu, ze poznavani se déje konstruovanim tak, zZe si poznavaci subjekt spojuje
fragmenty informaci z vnéjsiho prostiedi do smysluplnych struktur, rekonstruuje stavajici
struktury a provadi s nimi mentdlni operace podminené odpovidajici urovni jeho
kognitivniho vyvoje®. Pro ugitele to znamena, e musi najit zpasob, jak diagnostikovat, na
jaké veédomostni a znalostni trovni se zdk nachazi. Dialog ¢i interakce v ramci
konstruktivismu musi motivovat zaky k dal§imu udeni a pfemysleni. Zaci by tak méli byt

schopni sviij nazor obhajit, dokazat, pozménit ¢i ho rovnou rozvinout v ramci tiidy.

Moderni pojeti, jak jiz bylo naznaéeno, s sebou piinasi vyssi naroky na ucitele. V prvé fadé
se ucitelé musi vzdat své intelektudlni autority. To z toho diivodu, Zze pokud budou ucitelé
I nadale zakiim urcovat, jak a co by se méli ucit, pak nebudou ochotni ani schopni své
znalosti budovat. Za druhé by se ucitelé méli vzdat své autority v fizeni uceni, protoze
nejsou schopni kontrolovat veskeré déje, které se v ramci vyuky ve tfidé odehravaji. Proto
také na mnoha Skoldch dochdzi k neschopnosti Zakli zodpovidat za své uceni a fizeni.
Z pohledu modernich technologii nemusi byt ucitel nutné odbornikem na ICT, ale m¢l by
byt schopen je fadné vyuZzivat a mél by byt v rdmci vyuky v roli poradce zaktim, ktefi za
své uceni zodpovidaji. Konstruktivisté uvadéji, ze jen ti ucitelé, ktefi chtéji zaujmout nové
role ve vyuce podporované informa¢nimi a komunikaénimi technologiemi, mohou to samé
oc¢ekavat od svych studentli. Nasledujici tabulka zobrazuje, na kterych pilitich je postaveno

moderni paradigma a jaka je jeho aplikace ve vzd&lavani.’

* PRUCHA, Jan, Eliska WALTEROVA a Jiti MARES. Pedagogicky slovnik. 6. vyd. Praha: Portal, 2009,
str. 131. ISBN 978-80-7367-647-6

® ZOUNEK, Jif{ a Klara SEDOVA. Ucitelé a technologie: Mezi tradicnim a modernim pojetim. Brno: Paido,
20009, str. 33. ISBN 978-80-7315-187-4.
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Prvky moderniho
paradigmatu

Aplikace do vzdélavani

Role ucitele

Facilitator — radce, ktery usnadiuje zakovi uc¢eni, pomocnik,
kou¢, privodce ¢i tvirce autentické zkuSenosti.

Vyukovy styl

Dialogické ¢i interaktivni pojeti vyuky. Kognitivni podpora —
podpora nezavislého mysleni, zplisob poznavani svéta,
tvotivost. Pfizpisobeni vyuky — dovednostem, pocitim,
potfebam, moznostem.

Role zaka

Ptevlada role aktivni, spolupracujici. Konstruuje a rozviji své
kompetence a nékdy se stava expertem (ucitelem). Prebira
odpovédnost za svoje uceni. Organizuje svou vlastni praci.

Kurikulum

ZaloZeno na problémovém uceni, projektech, které podnécuji
osvojeni relevantnich dovednosti a poznatkii, flexibilni a
dynamické kurikulum. Hodiny a pfedméty maji byt spojeny
tématy.

Uceni

Obecné jde o produktivni ué¢eni. Rozd¢€luje se na dva typy:
uceni se novym informacim a uceni se novym zptisobim. Uceni
probiha v kontextu — vtah k zivotu, k vlastnim pfedsudkim a
obavam a je socidlni aktivitou — Z4ci jsou vtahovani do reélnych
situaci, podporuje se kooperativni uceni, vztahy zaki a také je
dilezity dialog mezi ucitelem a zdkem, zdkem a Zakem. Uceni
vyZaduje €as a je zamé&feno na vykon a porozumeéni.

Ucebni cile

Schopnost zakl konstruovat znalosti. Vyuziti, porozumeéni, a
obnovovani znalosti. Kognitivni flexibilita. Kritické mysleni a
schopnost feSeni problémi. Schopnost reflexe a sdileni
zkuSenosti.

Skupinova prace — zejména heterogenni a malé skupiny,

Typy vyuky projektova vyuka, hledani a syntéza informaci,
experimentovani, prezentace. Velka variabilita ucebnich aktivit.
Zdroje Zdrojem muze byt v podstaté cokoliv — knihy, ¢asopisy,

ucebnice, audio-video nahravky, internet, spoluzaci, ucitel ...

Role technologii

Kognitivni, konstruktivni, informativni, komunikativni.

Hodnoceni

Vykonové testy, slovni hodnoceni, sebehodnoceni, portfolia.

Tabulka 2. Pilife stojici na modernim paradigmatu®

® ZOUNEK, Jiii a Klara SEDOVA. Ucitelé a technologie: Mezi tradicnim a modernim pojetim. Brno: Paido,
2009, str. 34. ISBN 978-80-7315-187-4
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I kdyz je pravda, ze ucit moderné neboli konstruktivisticky je mozné i bez technologii, jsou
to prave digitalni technologie, které v modernim vzdelavani tvoii vyznamny prvek. Jestlize
ICT prvky integrujeme do vyuky, mame moznost vytvaret elektronické dokumenty, které
dopliiuji stars$i techniky. Védomosti a poznani jsou zaznamenany na Sirokém spektru
riznych technologii, jako jsou webové stranky, zpravy na papir, prezentace v pocitaci
a jiné. Velkou vyhodou je, ze vSechny vyjmenované prvky krom¢ textu na papiie, miizeme
prezentovat v hypertextové formé. Navic sofistikované programy nabizi editaci v redlném

Case, na kterém muze pracovat vice lidi nardz a software méa vétSinou profesionalni vzhled.

To, co je dilezité pro celou diplomovou praci je fakt, ze principy moderniho paradigmatu
se odrazi vruznych konceptech. Napiiklad RBL — uceni zalozené na zdrojich, je
definovano jako integrovany komplex specidlné¢ vytvofenych vyukovych zdroji ¢i
materiald, WBL — uceni podporované webovymi strankami, kde Zaci internet pouzivaji
k ziskavani védomosti, tak také v pojeti e-learningu, o kterém se budeme bavit ve tieti

kapitole této prace.’

1.3 ICT ve vzdélavani

Ze zacatku této kapitoly je tfeba zdlraznit, ze na integraci ICT do vzdélavaciho procesu je
nutné pohlizet z téchto tfi divodi: ekonomického, pedagogického a socialniho. Nejprve je
nutné si pojem ICT vysvétlit, abychom ho chépali jednotné. N€komu se bude tato otdzka
zdat jednoducha, avSak vézme, ze v zadné literatufe na néj nenalezneme jednoznacnou

odpoveéd. ICT muzeme tedy vymezit jak technologicky, tak pedagogicky.

Technologicky pohled — Tento pohled klade diiraz na jednotlivé technologie a nastroje,
které se daji pouzivat ve vzdélavani. V technologickém proudu hraje svoji roli také cas,
protoze technologie se dynamicky meéni a tim padem se méni i jeji vyznam a definice.
Zhruba v 60. letech 20. stoleti se pouziva termin pocitacova technologie, ta se S nastupem
sitovych technologii méni na ICT, ktera se pouziva Vv Evropé. Kupftikladu v Severni
Americe bychom se setkali s pojmem IT — informacni technologie nebo jen technologie.
Na strankach metodického portalu RVP®, bychom se mohli dozvédét, Ze ICT je pouzivano

obecné pro technologie, které zahrnuji veskeré technologie pouzivané pro komunikaci

" ZOUNEK, Jifi a Klara SEDOVA. Ucitelé a technologie: Mezi tradicnim a modernim pojetim. Brno: Paido,
2009, str. 19-20. ISBN 978-80-7315-187-4

8ICT [online]. © 2011 [cit. 2013-01-16]. Dostupné z:
http://wiki.rvp.cz/Knihovna/l.Pedagogick%C3%BD_lexikon/l/ICT
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apraci s informacemi. Jestlize se podivime na soucasnost, zjistime, ze jsou do Skol
zahrnuty také audiovizudlni technologie, tudiz mizeme pouzivat i termin multimedidlni
nebo digitalni technologie. Jednoduse muizeme tento proud vymezit jako vesSkeré
technologie a zafizeni, které se daji vyuzivat ve vzdélavani. Navic sem zafazujeme také

interaktivni tabule ¢i blogy.

vvvvv

Z toho diivodu, Ze nezalezi na jednotlivém ndstroji a na poctu, ale na vyucovaci metodé
a efektivnosti, s jakou je technologie pouzita. Skalkova se k této problematice vyjadiuje
takto: Jsou to pravé ucitelé, nikoliv technologie, kdo budou klicovymi aktéry pri
proméndch §koly®. Diivodem, pro¢ existuje nejednotnost v chapani ICT, je fakt, Ze v praxi
vedle sebe stoji mnoho technologii, které se teprve v rukou ucitelll stdvaji uc¢innym
nastrojem nebo pomiickou. VSechny uvedené terminy budeme v této diplomové préci brat

jako synonyma.’®

1.3.1 Vyhody integrace ICT do vyuky

Jednim z hlavnich divoda zavadéni ICT do vyuky je podpora a zaroven zkvalitnéni prace
ucitele. Pfijmuti téchto novych technologii vidime pievazné u mladSich uditelii, ktefi
v moderni dob¢ jiz vyrtstali a méli moznost za svych vysokoskolskych let pracovat na
riznych modernich zafizenich. Na druhou stranu pod riznymi tlaky, se musi 1 starSi ucitelé
prizptisobovat moderni vyuce. Tyto tlaky mohou byt riizné, avSak nejcastéji je to tlak
od vedeni $koly, od zakd a Vv neposledni fadé¢ jsou to také vyhody, které plynou
z modernich technologii. Jaké vyhody pfinasi uciteli integrace ICT, si rozebereme

V nasledujicim odstavci.

Ucitelé vyuzivaji multimedialni technologie K pfipravé na vyuku. Jestlize se rozhodnou
pfipravovat si materialy v elektronické podobé, pak maji k dispozici rtizné aplikace
napiiklad textové a grafické editory, editory na Gpravu fotografii, videi ¢i animaci, z nichZ
mohou nésledné vytvaret vyukové materidly textové, hypertextové (odkazy, které mohou
ulehcit orientaci v dokumentu nebo nas odkazuji na jiny zdroj), prezentacni, interaktivni

a Vv neposledni fadé¢ multimedidlni, které kombinuji text, obraz, video a zvuk. ICT taktéz

9 SKALKOVA, Jarmila. Pedagogika a vyzvy nové doby. Brno: Paido, 2004, str. 137-144. ISBN 80-7315-
060-3

19 70UNEK, Jiii a Klara SEDOVA. Ucitelé a technologie: Mezi tradicnim a modernim pojetim. Brno: Paido,
2009, str. 12-15. ISBN 978-80-7315-187-4
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umoznuji snadnou distribuci takto vytvorenych materialii prosttednictvim CD, DVD, flash
diskd, ale hlavné prostiednictvim webovych stranek a online vyukovych systémi. Mnoho
webovych a vyukovych systéml navic nabizi profesiondlni design. Vedle téchto
zminénych technologii mtize ucitel vyuzivat také specializované programy na tvorbu testi

nebo myslenkovych map.

Dale moderni technologie usnadiiuji archivaci. UCcitelé si Casto vytvofené materidly
ukladaji na Skolni sit, flash disk nebo pouzivaji nejmodernéjsi technologii Cloudu.
Tim v podstaté¢ zanika nepiehlednost, kterou stohy papiru jisté maji. Na druhé stran¢ zde
mame snadnou aktualizovatelnost vyukovych materialti a ptipadné jednoduchou tpravu.
Obecné také podporuji komunikaci vSech tucastnikti vyukového procesu i mimo ni.
Zajistuji rizné odborné besedy nebo videokonference s odborniky v dané oblasti. Dal$im
ptikladem také muze byt publikovani zdafilych projekti na Skolni web nebo ucast
Vv riznych Skolnich soutézich jako je mezindrodni soutéz podmodrouoblohou.cz, kde zaci
zakladnich kol porovnavaji své dovednosti a fantazii v programu malovani. ICT mohou
uciteli pomoci pfi rozvoji a sebevzdélavani. Umoziuji absolvovat rizné programy a on-
line kurzy a to jak v prezenéni, tak v kombinované formé. Vse se da zvladnout z domova
a Vv realném case, aniz by musel jezdit pry¢. Klicovym divodem pro zaclenovani ICT do
vyuky je fakt, Ze dochazi ke zkvalitnéni uceni zaku a zlepSeni jejich vysledku. EXistuje
cela fada nazord na to, jak zkvalitnit a zlepsit vysledky pomoci modernich technologii, ve
vSeobecné roviné nalezneme shody v ndzorech, Ze ICT se vyrazné podileji na
spoluvytvafeni vhodnych podminek pro vyuku a obohacuji kurikulum. V takovémto
vyukovém prostiedi pak vznika propojeni realného svéta se Skolni tfidou. Potvrzuje to 1
fakt, Ze studenti pracuji sredlnymi daty a pomoci ICT i Sspodobnymi, ba dokonce
identickymi problémy redlného svéta. Moderni technologie taktéZ podporuji kreativitu.
V této vyhod¢ se zaCinaji sbihat jiZ nékteré popsané vyhody, protoze Zaci mohou pomoci
technologii vytvaret riizné projekty zadané Skolou nebo soutézi. K tomu pottebuji rozsahlé
znalosti pravé novych technologii a schopnost ovladat nékteré programy. Nejnovéjsi
technologie také podporuji interakci mezi studenty. V této dobé to nemusi byt jen $kolni
projekty naptiklad v kooperativni vyuce, ale mize se jednat o mezindrodni projekty, které

jsou zaloZeny na IcT.®

11 ZOUNEK, Jifi a Klara SEDOVA. Ucitelé a technologie: Mezi tradicénim a modernim pojetim. Brno: Paido,
2009, str. 22-23. ISBN 978-80-7315-187-4
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Existuji empiricka Setfeni, ktera poukazuji na to, ze uzivani ICT napomaha zefektivnit
vyuku. V zemich OECD byl zjistén pozitivni vzajemny vztah mezi délkou pouzivani ICT
a vysledky testii z matematiky v realizovaném vyzkumu PISA'®. Také se ukézalo, Ze $koly,
které disponuji kvalitngjSim ICT, dosahuji lepSich vysledki. Studie potvrzuje, ze
zavedenim interaktivnich tabuli do skol se zlepsuji vysledky studenti a to zejména
V narodnim testu z anglitiny ve Velké Britanii. Pfibyva také ucitelll a rodict, ktefi si
mysli, Ze ICT ma pozitivni vliv na u¢eni. Ve studii byl také zkoumén aspekt samostatného
uceni, ktery byl taktéz pozitivni a mize znamenat, ze student prebira zodpovédnost za
svoje uceni. V neposledni fadé¢ maji ICT podporovat vyuku studentd se specidlnimi

vzd&lavacimi potiebami.'®

1.3.2 Bariéry v integraci ICT do vyuky

Moderni technologie nebo chceme-li ICT, maji mnohé vyhody, které jsme si rozebrali
v minulé podkapitole, ale také nckteré nevyhody, se kterymi musime pocitat, kdyz
pracujeme na jejich implementaci. Protoze v dnes$ni uspéchané dobé¢, kdy se jakakoliv
technologie méni, je dulezité zvolit spravné informacni nebo komunikacni kanaly. Jestlize
se v nich nezorientujeme, pak jsou pro nas neefektivni, neuzite¢né a dokonce ohrozujici
nasi praci.

Jak uz jsme naznacili, zijeme v dob¢, kdy se veSkera technika dynamicky méni. V podstaté
se jedna orozpor mezi svétem lidi a svétem techniky, protoze lidé maji od piirody
vlastnost se fidit stalym fddem, coz technika nemd. Tento rozpor ma za nasledek, ze
¢lovék, ktery se zrovna naucil napiiklad s novym programem, se musi za rok S tim samym
programem naucit znovu, protoze je zastaraly a vyvojafi tento produkt nepodporuji nebo
dokonce piestanou vytvaret aktualizace, tim padem se software stane vic¢i naSim zafizenim
nebezpecny. Dynamiku tohoto odvétvi pak podtrhuje také to, ze i lidé, kteti maji blizko
k modernim technologiim, nejsou schopni sledovat vSechny technologické transformace.
Lévy14 pak také tvrdi to, Ze ¢im je technicky rozvoj rychlejsi, tim vice se zda, ze prichazi

Z venku. Navic pocit cizoty vzrista s délbou cinnosti a nepruhlednosti socialnich procesii.

12 Co je to PISA na http://www.oecd.org/pisa/aboutpisa/

3 ZOUNEK, Jiti a Klara SEDOVA. Ucitelé a technologie: Mezi tradicnim a modernim pojetim. Brno: Paido,
2009, str. 24. ISBN 978-80-7315-187-4

1% PIERRE, Lévy. Kyberkultura: zprdva pro Radu Evropy. Praha: Karolinum, 2001, str. 26. ISBN 80-246-
0109-5
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V neposledni fadé si musime davat pozor na ztratu v komunikaci. Cim dal tim vice zaku,
studentt, ale 1 dospélych vyuziva socialni sit¢ a ztraci tak schopnost komunikace face to
face. Kdyz se na technologie podivame ze $ir§iho pohledu, pak také nesmime opomenout
zavislosti, které mohou vzniknout hranim pocitacovych her, sledovanim televize atd. Na
tuto problematiku neexistuje prozatim zadna adekvatni studie, kterd by tuto hypotézu
potvrdila, ale ani vyvratila. To jsou z naseho pohledu zdkladni mySlenky a nevyhody
zavadéni ICT do vzdé€lavani. Nyni se podivame na tfi hlavni bariéry, které stoji v cesté

implementace ICT do $kol. Nasledujici d&leni je pievzato z knihy Moderni pojeti vyuky™.
Bariéry na urovni uciteli:

e Nedostatecné dovednosti v praci s ICT (samotna dovednost uciteli ovladat urcité
prostiedky technologii ICT, mnohdy ovliviiuje jejich pedagogické vyuziti,
nerozhoduji tak primarné pedagogické ¢i didaktické cile apod).

e Nedostatek motivace a jistoty uciteltl v uzivani ICT (ucitelé maji mnohdy strach
Z priznani, Ze maji omezené dovednosti nebo povazuji své znalosti za nedostatecné,
pficemz se pak boji pouzivat ICT ve vyuce, protoze jsou jejich dovednosti zna¢né
limitované nebo uciteliim neni znam smysl vyuziti téchto technologii).

e Nedostatek pedagogického vzdélani uciteld (Vzdelavaci kurzy ¢i programy uréené
pro uditele jsou orientovany na zvladnuti prace s technologiemi, a nikoliv na
didaktickou praci s ICT napft. v ramci ur¢itého predmétu).

e Nedostatek moznosti dale rozvijet svoje dosavadni dovednosti v praci s ICT.

e Nedostatek diferencovanych vzdélavacich programii pro ucitele (ucitelé potiebuji

projit takovymi kurzy, které budou odpovidat jejich specifickym potiebam).
Bariéry v roviné skol

e Chybgjici nebo Spatné kvalita technologické infrastruktury.

e Zastaraly hardware nebo $patn¢ udrzovany — technologie samotné nejsou nutnym ¢i
jedinym faktorem uspé$né implementace ICT do Skolni vyuky, ale jejich absence
nebo naptiklad omezend funkénost ¢i poruchovost je jednou z klicovych brzd
procesu zaclefiovani.

e Nedostatek vhodnych vyukovych programd.

1> ZOUNEK, Jiii a Klara SEDOVA. Ucitelé a technologie: Mezi tradicénim a modernim pojetim. Brno: Paido,
20009, str. 25-26. ISBN 978-80-7315-187-4



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2013 21

e Omezeny piistup kICT (ICT jsou dostupné pro vyuku naptiklad pouze
V pocitacové ucebne, kterou si musi vyucujici dopiedu narokovat apod).

e Omezena zkuSenost s projekty ¢i projektove orientovanou vyukou.

e Nedostatecné zaclenéni ICT do fungovani Skoly (ICT nejsou béznou soucasti

strategie Skoly).
Bariéry na urovni $kolského systému

e Rigidni struktura tradi¢nich Skolskych systémua (napiiklad systém zkousek c¢i
narodnich testt).
e Tradi¢ni zplisob hodnoceni (tradi¢né orientovano na obsah, nikoliv na socialni ¢i
jiné schopnosti zak).
e Restriktivni kurikulum ¢i obsah vzdelavani.
Na zévér podkapitoly bychom se méli pozastavit nad rostoucim fenoménem, ktery se
V podstaté dotyka cele spolecnosti. Mdme na mysli tzv. digitdlni propast, o které piSe
naptiklad Jifi Zounek'®. Je to vlastng diference mezi tdmi, ktefi mohou profitovat za
pomoci novych technologii a témi, ktefi tuto moznost nemaji. Zacinaji se zde vytvaret
rozdily v pfistupu mezi jednotlivci, firmami, institucemi, regiony ¢i zemémi v oblasti ICT.
Praveé tyto rozdily v pfistupu mohou zplsobit socidlni i ekonomické problémy. Je tedy
zfejmé, ze ti, co maji k dispozici odpovidajici ICT infrastrukturu a maji patiicné schopnosti
a dovednosti, mohou snaze pfistupovat k informacim, vzdélavani ¢i riznym sluzbam.

Stavaji se znich lidé informaéné€ bohati. Na druhé stran¢ lidé informac¢né chudi jsou

vvvvvv

1.3.3 ICT v rukou ucitelt

Na zacatek této kapitoly se podivejme na tvahy z 60. let minulého stoleti, kdy panoval
nazor, ze uclitelské povolani v nejbliz§ich letech zanikne. Pfi¢inou téchto ndzort byl
prudky rozvoj technologii jako tfeba pocitacli nebo televizi, a tak tehdejsi vizi bylo
postupné novymi technologiemi nahradit ucitele. Dikazem toho, Ze tato myslenka byla

zcela utopicka, doklada i nézor pi. Skalkové', ktera tika: Hlavnim cinitelem pri zméndch a

18 7OUNEK, Jifi. SBORNIK PRACI FILOZOFICKE FAKULTY BRNENSKE UNIVERZITY [online]. 2006
[cit. 2012-11-15]. ISBN 80-210-4143-9. Dostupné z:
http://www.phil.muni.cz/wupv/home/Documents/sbornik-ull-mpsv-projekt/08Zounek%20U11.pdf

' SKALKOVA, Jarmila. Pedagogika a vyzvy nové doby. Brno: Paido, 2004, str. 143. ISBN 80-7315-060-3
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reformdch skoly ovSem nejsou pocitace, ale ucitelé. Prozatim jsme se bavili v obecné
roving€, kdy jsme si objasnili nékteré nevyhody a bariéry zavadéni ICT, ale jak tvrdi néktefi
autofi, hlavnim divodem vaznouci modernizace vyucovani je nedostatek teoretickych
zéklada v oblasti vzdélavacich technologii. Jak jsme si jiz fekli, moderni technologie se
stale vyviji a budouci ucitelé jsou dle naseho nazoru Spatné vzdélavani. Kurzy a seminéfe,
které ucitelé absolvuji, jsou orientované na samotné technologie a obzvlasté pak na to, jak
ovladat specificky typ technologie. Je to Spatn¢ ze dvou divoda. Prvnim z nich je, ze ICT
je tak dynamicky obor, ve kterém nema smysl ucit ucitele jak ovladat, ale a s tim souvisi
druhy divod, ma mu ukéazat, jak je didakticky spravné vyuzivat. Z toho vyplyva, ze
nevzdélavame ucitele k tomu, aby fesili problémy ve vzdélavani ¢i ve vyuce s podporou

ICT, kde je to potiebné a vhodné.

Velmi dobrym ptikladem je Koncepce statni informacni politiky ve vzdélavani, znamé
jako SIPVZ z roku 2000. Jedna se o vladni dokument, ktery mé¢l za ukol implementovat
moderni technologie do vzdé¢lavéani, a jeho vysledky ovliviiuji celé Skolstvi dodnes.
V SIPVZ jsou vypichnuty dva body, na které se méla soustfedit pozornost. Za prvé je to
dostupnost technologii neboli infrastruktura, ktera ma byt k dispozici vSem lidem
ucastnicim se vzdélavani a za druhé vytvoreni zdkladniho ramce, ktery mél byt schopen
zaClenit ICT do vzdélavaciho kurikula. V tomto zdkladnim ramci byl kladen diraz

prevazné na klicovou tlohu pfipravenosti uciteld.

Nyni bychom se kratce podivali na to, jak tato integrace vypadala, jaké méla cile, ¢eho
dosahla, ale hlavné ¢eho nedosahla. Realizace toho dokumentu zacala bezprostfedné na
zacatku 21. stoleti a dé€lila se na dvé faze. Prvni etapa se zabyvala Sirokou Skalou integrace
ICT do skol, kdezto druha etapa méla za cil vzdé€lavat Sirsi vefejnost v oblasti ovladani ICT
prostfedkii. Prvni etapa je pro nasi diplomovou préaci podstatngjsi, protoZze se mimo jiné
tykala ugitelti. Jednim z cilti prvni etapy bylo dosahnuti vyuziti ICT u 75 % uditeli ZS, SS,
integrovanych $kol, odbornych ucilist' a vysSich odbornych $kol. Cela prvni faze byla
roz§tépena do tii programt podle dulezitosti, kterou méla v integraci do skolského systému
zastavat. Prvnim z nich byla Informaéni gramotnost, ktera méla zvysit kompetence ucitell
v uzivatelskych a pokrocilejsich dovednostech. Déle pak Vzdé€lavaci software a informacni
zdroje, které mély za cil vzdélavat ucitele v samotnych technologiich a ukazovat jim, jak
vytvofit vyukové programy. A konecné Infrastruktura, ktera se méla orientovat na
vybaveni $kol. Jiz na pocatku projekt vzbuzoval obavy, jestli Koncept neni pfilis

technologicky orientovan a vlastni podstata pedagogickych cilti neni az druhotada. Jak se
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zahy ukazalo, tyto obavy byly na misté. Na piilisSnou technologickou orientaci ukazuje
| fakt, ze Skoleni uclitelt a specializované Skoleni bylo zahdjeno az dva roky od
implementovani projektu, vCetné didaktického vyuziti, které bylo skoleno az za dalsi rok.
Dalsim nedostatkem bylo, Ze koncept nepocital se vzdélanim Skolniho managementu, tudiz
ti, ktefi se starali o ICT ve $kole, nebyli pfipraveni na implementaci novych technologii. Po
nékolika zménach a jednotlivych obtizich nastal po slibném rozjezdu SIPVZ v letech 2006
konec, protoze MSMT vyskrtla uréenou ¢astku z rozpoétu na roky 2007-2010.

Podivame-li se do soucasnosti, nesmime zapomenout na kurikularni reformu v Ceském
vzdélavacim systému pro zaky od 3 do 19 let. Tato reforma s sebou pfinasi Ramcové
a Skolni vzdé&lavaci programy, které jsou uéelné pro integraci ICT do vzdélavani, nez tomu
bylo doposud. Napiiklad jednim z principti RVP je komplexni piistup ke vzdélavacimu
obsahu a také se predpokladd volba riznych postupti, odliSnych metod, forem vyuky
a individualni pfistup. Vzhledem k tomu, ze se navysuje ,,digitalni propast®, o které¢ jsme
jiz bavili a také konkurenceschopnost, je ICT zafazena jako povinna soucast zakladniho

vzdélani na 1. a 2. stupeii 7818

Jak muiZeme vidét na piedchozim pifipadu o SIPVZ, je pfedeSlym a do jist¢ miry
soucasnym problémem fakt, ze moderni technologie jsou chapany oddélen¢ od obsahu
vzdélavani 1 od didaktiky. Mishra s Koehlerem pak mluvi o konceptu
technologicko-didaktického znalostniho obsahu®. Jde o princip, ktery saha nad tyto tii
pojmy - obsah, technologie a didaktika. Tato slova jsou jimi vnimana jako kritéria pro
kvalitni vyuku za pomoci pedagogickych principt a modernich technologii. Jde naptiklad
o to, jak mohou byt technologie vyuzity spravnym zptsobem. Autofi opét poukazuji na to,
ze je rozdil mezi tim védét, jak ovladat technologie, a tim, jak s pomoci téchto technologii
uc¢it. To znamena, ze byt profesiondlem ve svém oboru, nezaruCuje byt kompetentni
k ucitelské profesi. Proto zde také mame stiet dvou protipol mezi perfektné vybavenymi

ucebnami a mezi absenci teoretického a komplexniho ramce.

V souvislosti s touto problematikou se mnozi teoretici snazi o vytvofeni novych definic

profilii uéitelti jako napiiklad Cernochové, ktera definuje vlastnosti tzv. e-uéitele jako:

18 ZOUNEK, Jiii a Klara SEDOVA. Ucitelé a technologie: Mezi tradicénim a modernim pojetim. Brno: Paido,
2009, str. 46-51. ISBN 978-80-7315-187-4

19 Technological Pedagogical Content Knowledge: A new framework for teacher knowledge. In: MISHRA,
Punya a Matthew KOEHLER. Teachers College Record [online]. 2006 [cit. 2013-01-16]. Dostupné z:
http://punya.educ.msu.edu/publications/journal_articles/mishra-koehler-tcr2006.pdf
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1. Odborné =znalosti a dovednosti souvisejici sjeho aprobaci — vyucovanym
pfedmétem.

2. Pedagogické potazmo didakticko-psychologické a manaZerské dovednosti
a znalosti pro pfipravu, fizeni a hodnoceni e-vyuky.

3. Informacéné a komunikacné technologické dovednosti nezbytné pro aplikovani ICT
do e-vyuky a pro jeji realizaci.

4. Jazykové kompetence (znalost cizich jazyki).

5. Socidln¢€ komunikativni kompetence.20

S rostoucimi pozadavky na ucitele, je nutno rozSifovat jeho kompetence a tudiz si
nevystac¢ime s tradicnimi prvky jako je znalost oboru nebo pedagogicka a didakticka
dovednost a znalost. Je tedy logické, ze musime jeho profil rozsitit o nové prvky jako je
e-vjfukaz1 nebo znalost cizich jazykl tak, jak to uvadi Cernochova. Pravé znalost cizich
jazykl je podle nas na miste, protoze mnoho programi, dokumentaci, webovych stranek,
které maji takika neomezené mnozstvi informaci, nalezneme v anglickém nebo némeckém
jazyce. Také mizeme Castéji vidat mezinarodni projekty, na kterych se cizi jazyk vyuziva.
Dal$im moznym zpisobem, jak vymezit dnesniho ucitele, popisuje Pamela Solvie. Pieklad

jejiho déleni je pevzat od Jifiho Zounka?® nasledné:

Znat zaka — UCitel je spatfovan jako autorita, ktera pfipravuje proces uceni a hodnoceni
v riznych situacich. Takovy uditel zna své zaky a je si védom jejich slabin, potteb, zajmi
a zkuSenosti, ale také je vnima jako jednotlivce i jako €leny jisté skupiny. VSechny tyto
zminéné prvky pouziva pro pfipravu a uskutecnéni vyuky. Mimo jiné musi byt ucitel
schopen pouzivat nastroje ICT ke komunikaci, spolupraci a problémové orientovanému
uceni.

Znat kurikulum — Ugitel se musi neustale seberealizovat a sledovat déni v modernich
technologiich, aby byl schopen tyto nové informace pouzivat a spravné se rozhodovat,
které poznatky a dovednosti jsou opravdu klicové, a které jsou pro zaky nepodstatné.
Ucitel musi také disponovat znalostmi o svych zacich, aby mohli dosahovat patfi¢nych

vysledki, které jsou v souladu s jejich potfebami. Technologie napomahaji integrovat do

20 CERNOCHOVA, Miroslava. Priprava budoucich e-uciteli na e-instruction. Praha: AISIS, 2003, str. 54.
ISBN 9788023909388

2 Vice o e-vjyuce Cernochové (2003), s. 52-53

22 SOLVIE, Pamela, 2005 cit. podle ZOUNEK, Jiii a Klara SEDOVA. Uéitelé a technologie: Mezi tradicnim
a modernim pojetim. Brno: Paido, 2009, str. 39-40. ISBN 978-80-7315-187-4
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Skolnich tfid otazky ¢i ukoly blizké realnému svétu a ucitel tak mize za pomoci ICT

vytvofit simulované realné prostredi.

Znat nastroje — Prostfedky ¢i pomucky ucitelit jsou vykonnéj$i, rychlejsi, mensi
a efektivnéjsi nez ty, které mél k dispozici jesté pied par lety. Ucitel, jak jsme jiz naznacili,
musi byt neustale schopen se ucit, jak v ptipadé novych nastroji ICT, tak zejména Vv jejich

integrovani do své vyuky.

Tyto teorie inklinuji k tomu a v mnoha piipadech to plati, Ze se ucitel stava spise poradcem
a pruvodcem zakii. Nedilnou soucast integrace tvoii také vybaveni skol a s tim souvisejici
celd infrastruktura. Technologie maji potencial a znovu zopakujme jen tehdy, kdyz jsou
dobfte pripraveny uciteli, Skolami, ale také celou politickou sférou. Ucitelé musi zkratka

védet k cemu, a jak budou ICT zatrazovat do vyu€ovaciho procesu.
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2 E-LEARNING

2.1 Vymezeni problematiky

V soucasné dob¢ se fenomén e-learningu stale castéji skloiiuje. Na toto téma bylo napsano
mnoho ¢lanku, knih, ale také jsme se snim mohli setkat v médiich. Je ziejmé, ze ve
spole¢nosti panuje vSeobecné shodny nazor 0 tom, co to e-learning je. Existuje vsak cela
fada definic, které byvaji Siroce pojaty a mohou tedy puisobit nesrozumitelné. U nékterych
definic je nutné zdlraznit, ze problematika e-learningu nejde z0zit jen na moznosti ICT ve
vzdélavani nebo aby odrazela zkuSenosti S implementaci dil¢ich nastroji do vyucovani ¢i
uéeni. Kli¢ovym aspektem pro formulaci problematiky e-learningu je jeho podstata
samotnd, tj. uceni, které je ICT neboli modernimi technologiemi podporovano nebo
umoziovano. Jistym dikazem muze byt i to, Ze pocatky e-learningu mély takovou vizi, ze
by e-learning odstranil uéitele z procesu uéeni a nechal zaky dané téma se naucit svym

vlastnim tempem. Jak se zahy ukézalo, vize byla chybna. 23

E-learning neni zadny informacni systém, které by bylo mozné koupit v obchodé, doma ho
zapojit do elektrické a pocitacové sité a ¢ekat, Ze uceni bude probihat samo bez jakékoliv
dalsi podpory. Toto smysleni je chybné, protoze e-learning je komplexni a slozity
organismus, jehoz soucésti jsou lidé — ucastnici toho systému. Mezi dalSimi hlasy se
ozyvaji nazory, Ze e-learning jako takovy je jiZ piekonany. To miZe byt z¢asti pravda, ale
jen co se ICT pohledu tyce. Sami dobie vime, ze kdyz si koupime pocitac¢ s operacnim
systémem, zanedlouho bude zastaraly a bude potfebovat obménu. Z tohoto pohledu je
e-learning opravdu piekonany, avSak co se ty¢e pohledu, kdy e-learning ma za cil
zkvalitnéni uceni s podporou modernich technologii, pak jde o souvisly problém mezi
vyukou a ICT. V dalSich kapitolach se podivame na stru¢nou retrospektivu vyvoje

a nakonec si zkusime definovat samotny pojem e-learning.

2.1.1 Historie

Prvni zminku o e-learningu, i kdyz v dané dob¢ tento pojem jeSté neexistoval, miizeme
datovat od 60. let minulého stoleti. Jiz tehdy vznikaly spole¢né myslenky, které chtély, co

nejlépe vyuzit technologie ve vyucovani a uceni. Déle v této dobé vznikaji ideje i

8 ZOUNEK, Jiti. E-learning - jedna z podob uceni v moderni spolecnosti. Brno: Masarykova univerzita,
2009, str. 30-31. ISBN 978-80-210-5123-2
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ptistupy, které se odrazi do soucasné¢ho e-learningového pojeti tak, jak ho zname dnes.
Relevantni jsou pak poznatky z hlediska pedagogického a to zejména z divodu, ze
nezastaravaji tak rychle, jako je tomu u technologii samotnych. Co se ty¢e ICT, podivame
se na nejvetsi aspekt, ktery stal za timto rychle se rozSifujicim fenoménem jménem
e-learning a tj. pocitace, pocitacové sité a internet. Pravdou je, Ze mezi technologie patii i
prostiedky jako je televize, rozhlas ¢i video, ale to jsou technologie pomérn¢ staré a za
vytvafenim pojmu e-learning stoji jen zcasti. Nyni se podivame na zajimavé piistupy od

60. let, které mély jisty vliv na vybudovani definice e-learning.

Pocitacem podporovana vyuka (computer-assisted instruction - CAl) — Tato vyuka byla
interaktivni, individualizovand a zdkovo uceni bylo vedeno pocitatem. Interaktivita
spocivala v obousmérné komunikaci mezi zakem a pocitatem — programem a individualita
pak zejména v tom, ze program byl v roli ucitele, a tudiz spolupracoval jen s jednim
zakem. Tim padem m¢l ucitel volngjsi ruce a program za n¢j mohl piebirat fadu rutinnich
a vyhradné drilovacich tkolt. Teoretici tento pfistup kritizovali z divodu vyuZzivani

metody ucitelem pouze pro tyto jednoduché ukony.

Pocitacem Fizené uceni (computer-managed learning - CML) — Cilem toho pfistupu bylo,
aby pocita¢ uchovaval a zpracovaval informace o zdkovi a o jeho postupu v uceni ¢i
vysledcich. CML mélo tedy za ukol fidit zaka, aby postupoval od jedné lekce (tématu)
k druhé. Zajimavosti je pak, Ze materialy mohly byt tisténé, ale vysledky musely byt
Vv pocitaci. To pomahalo uciteli fidit zdkovo uceni, analyzovat ho, ale rovnéz mél o Zakovi
propracované zaznamy, které mohl vyuzivat jak k diagnostice, tak k planovani dalsi vyuky.
Jak jsme jiz naznacili, nemuselo jit vZdy o uceni prostfednictvim pocitace, ale mohlo jit o
propojeni tradi¢ni vyuky s CML — zde mizeme vidét zaklady dnesniho blended learningu.
Dalsi zajimavosti je, ze v ramci CML se za¢ind hovofit o tzv. integrovanych systémech
uceni — integrated learning systems, které jsou ptedchidci dne$nich LMS- vice o této

problematice v kapitole virtualni téida.

Uceni podporované pocitacem (computer-assisted learning - CAL) — Pfistup CAL v sobé
zahrnuje rizné zplsoby, kterymi jsou pocitae pouzivany k procesu uceni. V predchozich
dvou ptipadech byl kladen diraz na vyuku podporovanou pocitaem nebo fizend uceni
studenta, ale zde hraje klicovou roli technologie. Hlavnim cilem CAL je tedy rozvoj
dovednosti zakd, jejich stimulace a podpora uceni. Jak a do jaké miry se jednotlivé cile
uplatni ve vyu€ovacim procesu, je zavislé zejména na vyukovém prostredi, tj. na

implementaci a na u€ebnich cilech, kterych ma byt dosazeno. Ptistup uc¢eni podporovaného
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pocitacem se neustale méni, protoze musi reflektovat zmény v technologiich. Je tedy téméf
jasné, ze s nastupem internetu se CAL zacal vyuzivat taktéz s pocitatovymi sitémi. V takto
pojatém pfistupu se jiz mizeme zminit o ptimém predchidci e-learningu, protoze zahrnuje

celou fadu ryst, které se tykaji uceni a role pocitace.

Uceni podporované webovymi strankami (web-based learning - WBL) — V 90. letech
minulého stoleti presné 13. 2. 1992 se piipojuje Ceska republika do internetu na prazském
CVUT, a tak uceni podporované webovymi strankami zaziva sviij rozmach. Je to obdobi,
kdy zéci pouzivaji internet v ramci WBL k ziskavani védomosti, zpétné vazby od ucitelti
nebo pro zpracovani kol na webovych strankach. Webové stranky maji tyto ctyti klicové

vlastnosti:

1. Nositelem vyukovych materiald — Ucitelé na webové stranky vyvESuji rizné
multimedidlni prvky jako je audio, video, animace, obrazky, texty ¢i propracované
dokumenty odkazujici pomoci hypertextu.

2. Nastrojem komunikace a spoluprace — Webové stranky mohou podporovat
kooperaci a komunikaci ve skupinach ¢i jednotlivcich.

3. Zdrojem informaci — Internetové stranky jsou zdrojem velkého mnozstvi informaci
a propojenych odkazu, které zaci mohou vyuzivat.

4. Kreativnim ndstrojem — Mohou stranky vyuzivat k publikaci svych praci nebo je

sami vytvaret.

Ucdeni zaloZené na zdrojich (ressource-based learning - RBL) — Jedna se o typ uceni, které
neni vna$i literatufe tolik popsdno, avSak jde o zajimavy pfistup vyuZiti pocitach
a pocitacovych siti. Cilem RBL jsou specidlné¢ vytvofené vyukové zdroje, materidly ¢i
interaktivni média, kterd jsou zaméfena na zékovo u€eni. Vyukové materialy jsou tvofeny
s ohledem na studenta a jeho uceni, proto se chapani ucitelovy role piesouva od centralni
autority k pomocnikovi ¢i privodci. V centru pozornosti je naopak zak a dosahovani jeho

. 1 /1024
ucebnich cilu

2.1.2 Definice pojmu

E-learning je velmi tézké vymezit, protoZe neexistuje mezi teoretiky jednoznacny postoj.

K dispozici je celd fada definic, které maji Sirokou Skalu pohledl na danou problematiku.

?* ZOUNEK, Jiti. E-learning - jedna z podob uceni v moderni spolecnosti. Brno: Masarykova univerzita,
2009, str. 24-29. ISBN 978-80-210-5123-2
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Nesourodé chapani e-learningu muize vést k znesnadiiovani dané problematiky, a proto si

nyni uvedeme nékolik definic, které nam pomohou pochopit a definovat e-learning:

o E-learning zahrnuje jak teorii a vyzkum, tak i jakykoliv realny vzdelavaci proces (s
riiznym stupném intencionality), v némz jsou v souladu s etickymi principy
pouzivany informacni a komunikacni technologie pracujici s daty v elektronické
podobé. Zpiisob vyuzivani prostredkit ICT a dostupnost ucebnich materialit jsou
zavislé predevsim na vzdélavacich cilech a obsahu, charakteru vzdelavaciho
prostiedi, potiebdch a moznostech viech vzdélavaciho procesu.?

e Velmi stru¢na definice Human Resource Management mluvi o e-learningu jako o:
Efektivnim vyuzivani informacnich technologii v procesu vzdelavani. 2

e Pod e-learning spadaji napriklad nejriiznéjsi multimedialni vyukové kurzy na CD-
ROM ¢i na internetu, videokonference slouzici ke zvySovani vzdelani, virtualni
studium s vyuzZitim pocitace, elektronicka komunikace mezi studenty a uciteli
a mnoho dalSich ndstrojii.”’

e E-learning je takovy typ uceni, pri némz ziskdvini a pouzivani znalosti je
distribuovano a usnadnovano elektronickymi zarizenimi 28

e E-learning oznacuje rizné druhy uceni podporovaného pocitacem, zpravidla s

vyuzitim modernich technologickych prostredkii, predevsim CD-ROM.”®

Vyborny piiklad nesourodosti problematiky ukazuji posledni dvé definice z pedagogického
slovniku, kdy v roce 2003 byl kladen diiraz ptedevS§im na technologie optické, kdeZto ve

slovniku z roku 2009 je kladen diiraz na veskeré elektronické zatizeni.

% ZOUNEK, Jifi. E-learning - jedna z podob uceni v moderni spolecnosti. Brno: Masarykova univerzita,
2009, str. 37-38. ISBN 978-80-210-5123-2

% Co je to e-learning?. Kontis - Human Resource Management [online]. © 2013 [cit. 2013-01-19]. Dostupné
z: http://lwww.kontis.cz/uvod_coje.asp?menu=elearning&submenu=coje&pos=1

2" E-learning. Adaptic [online]. © 2005-2013 [cit. 2013-01-19]. Dostupné z:
http://www.adaptic.cz/znalosti/slovnicek/e-learning/

8 PRUCHA, Jan, Eliska WALTEROVA a Jifi MARES. Pedagogicky slovnik. 6. vyd. Praha: Portal, 2009,
str. 66. ISBN 978-80-7367-647-6

2 pRUCHA, Jan, Eliska WALTEROVA a Jifi MARES. Pedagogicky slovnik. 4. vyd. Praha: Portal, 2003,
str. 57. 4., aktualizované vydani. ISBN 80-7178-579-2
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2.2 Vyhody a nevyhody e-learningu
Vyhody e-learningu z hlediska vzdélavaného podle Jana Bartika™

= 74k miZe vyuZivat §irokého spektra riznych technologii jako studijni materialy:
zvukové, obrazové i audiovizualni.

* Do textll mizeme vkladat rizné hypertextové odkazy smétujici na dal§i material,
coz umozni zakovi danou problematiku prostudovat hloubéji.

» Kurz je mozné zakovi ,,usit na miru“, protoze kazdy kurz je koncipovan s jinou
mirou narocnosti. Proto mize byt poskytovan v riznych urovnich pro zacatecniky i
pokrocilé.

» 73k ma moznost studovat individualng, to znamenda, e ma neomezenou volbu

mista, ¢asu a intenzity — podle vlastnich potieb.
Vyhody a nevyhody e-learningu z hlediska organizace podle Jana Bartaka™
Vyhody:

» Diferenciace firemniho vzdélavani s ohledem na vzdé€lavaci potieby pracovniki
a pruzna reakce na jejich zaskoleni.

= Zpétna vazba

» Kontrola studijnich vysledkii pomoci online testi — a jejich vyhodnocovani.

* Ekonomicky velmi vyhodny, protoZe snizuje pfimé i nepiimé naklady

Nevyhody:

* Online studium je naro¢né zhlediska vzdélavateld — osvojeni didakticko-
psychologickych a technickych postupti

» Techniky — distribu¢ni infrastruktura

»  Spravy kurzll — systémy pro spravu kurzi a jejich administrace

» Vzdélavanych — pieneseni zodpovédnosti na vzdélavané

Vyhody a nevyhody z hlediska studenta podle Jifiho Zounka*

Vyhody:

% BARTAK, Jan. Jak vzdéldvat dospélé. Praha: Alfa, 2008, str. 95. ISBN 978-80-87197-12-7
' BARTAK, Jan. Jak vzdélavat dospélé. Praha: Alfa, 2008, str. 95-96. ISBN 978-80-87197-12-7

%2 ZOUNEK, Jiti a Petr SUDICKY. E-learning: uceni (se) s online technologiemi. Praha: Wolters Kluwer,
2012, str. 133-135. ISBN 978-80-7357-903-6



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2013 31

» Takika neomezeny piistup k informacim, k védéni nebo vzdélavani
» Studovat a ucit se prakticky kdykoliv a kdekoliv

» Snadné uloZeni, zpracovani, Gprava, archivace materiala

» Individualizace a flexibilita studijniho procesu

= Zakovo finanéni uspora

= ZvySovani pocitacové a informaéni gramotnosti

=  Moznost participace na vytvareni ¢i rozvijeni obsahu uciva

» Snadna komunikace se vSemi aktéry
Nevyhody:

» Cena u nékterych technologii ¢i hardwaru

* Nedostate¢né znalosti a dovednosti ve vyuzivani online technologii

* Obecny negativni postoj k ICT

* Rozpor mezi u¢ebnim stylem studenta a pouzitymi technologickymi prvky
* Nedostate¢na motivace, neschopnost samostatného uceni

» Ptehlceni mnoZstvim informaci nebo uc¢ebnich materialii

= (Casté plagiatorstvi, podvadéni

» Zdravotni problémy
Vyhody a nevyhody z pohledu vyuéujiciho podle Jifiho Zounka™®
Vyhody:

= Archivace, distribuce, inovace u¢ebnich materialt

* Prostiedek fizeni vyuky a sledovani procesu uceni studentti
= Podpora komunikace

*  Moznost externich aktéri — videokonference

» Kooperativni vyuka i z jinych Skol
Nevyhody:

* Nedostate¢né znalosti a dovednosti s ICT technologiemi
= Rychléd proména technologickych prvkl

= Potlaceni pfirozené lidské komunikace

% ZOUNEK, Jiti a Petr SUDICKY. E-learning: uceni (se) s online technologiemi. Praha: Wolters Kluwer,
2012, str. 138-144. ISBN 978-80-7357-903-6
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* Nejasné predstavy o pedagogickém vyuziti online technologii ve vyuce
» Naro¢na piiprava u¢ebnich materiali

= Plagiatorstvi
Vyhody a nevyhody z hlediska instituce podle Jifiho Zounka®
Vyhody:

= Pfistup studentl k u¢ebnim zdrojim i pracim uciteld
= Administrativa v digitalni podobé

* Srdce zmén v celé instituci

» Ekonomicky zisk

» SniZeni nakladl na provoz
Nevyhody:

= Absence nebo $patna kvalita infrastruktury

* Omezena funkénosti nebo poruchovost technologii
»  Velké pocatecni naklady

» Nepfipravenost organizace a jejich aktérii

= Nepichledna nabidka

= Neseridzni dodavatelé

2.3 Zakladni podoba e-learningu

E-learning ma mnoho podob a technologii, na kterych je zalozen, ale z principu ho

muzeme délit do téchto zakladnich kategorii, které ilustruje nasledujici obrazek.

% ZOUNEK, Jiti a Petr SUDICKY. E-learning: uceni (se) s online technologiemi. Praha: Wolters Kluwer,
2012, str. 145-148. ISBN 978-80-7357-903-6
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e-learning on-line off-line

synchronni e-leaming e-learning
e-learning

e-learning

Obr. 1. Zdkladni formy e-learningu®

Offline e-learning — Offline e-learning je takova podoba, kterd ke svému vyuZzivani
nevyzaduje pfipojeni k internetu ani K lokalni siti. Vyukové materialy jsou tak Sifeny za
pomoci pfenosovych zafizeni jako je flash disk, cd-rom, dvd-rom ¢i vyménitelny disk.
Synchronni e-learning — Synchronni e-learning spociva v neustalém pfipojeni
k pocitacové siti ¢i internetu, kde studujici a ucitelé komunikuji v realném case.
Asynchronni e-learning — Na rozdil od ptedchazejiciho asynchronni e-learning

nevyzaduje neustale pfipojeni k internetu, a tak studujici a u€itelé nekomunikuji v realnim

Case, ale nechévaji si zpravy v podob¢ emailli, vzkazii ¢i zprav v diskusich.®
2.4 Novodobé formy e-learningu

2.4.1 Blended learning

Myslenka o kombinaci tradi¢ni neboli prezen¢ni vyuky s e-learningem se stala realitou.
Toto spojeni byvd oznacCovana jako blended learning nebo nékdy také jako hybridni
vzdélavani. Zounek fika, ze jde o integraci elektronickych zdrojit a ndstrojit do vyucovani

a uceni s cilem plné vyuzit potencial ICT v synergii S osveédcenymi metodami a prostredky

3 E-learning. NEUMAJER, Ondfej. Artcrossing [online]. © 2007 [cit. 2013-01-22]. Dostupné z:
http://www.artcrossing.cz/e_learning.pdf

% KOPECKY, Kamil. Zaklady e-learningu. Net-university [online]. © 2005 [cit. 2013-01-22]. Dostupné z:
http://www.net-university.cz/download/pruvodceelearning.pdf
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pouzivanymi v tradicni vyuce® . Nejvystizn&j$i charakteristika blended learningu lze
vymezit jako ufeni zaméfujici se na optimalni dosazeni ucebnich cili. Tato vlastnost
explicitn¢ vyjadiuje vyhodu blended learningu, protoze bere ohled na styly uceni zaki.
Tim padem ucitelé mohou vyuzit pestrou paletu riznych prostiedkli a mohou tak vyjit

vstfic studentiim ale i u€itelim s odliSnymi styly uceni ¢i vyuky.

Blended learning svou charakteristikou dava jasné najevo, ze nékteré klasické komponenty
vzdélavani jsou vyuzitelné i v soub€znosti s modernimi technologiemi. Podstatou blended
learningu je flexibilita a v mnoha ohledech také velky potencidl pro vyucovani a uceni.
V dnesni dobé je blended learning pievazujicim modelem vychazejicim z e-learningu
a v budoucnosti to bude jedna z nejlepsich cest, jakou se kombinace ICT a vyuky muze
ubirat. Jak takovy konkrétni ptiklad blended learningu vypada? Naptiklad stiidani variant
tisténych a elektronickych materidli, offline a online uceni, materidly a zdroje,
individualni, ale v podstaté skupinové uéeni ¢i zakoupeny software doplnén o specialni

material napsany v ruce.

Kombinace prezen¢ni vyuky a e-learningu s sebou piinasi moznost stfidat online kurz
s klasickym kurzem ve tfidé. Co je nového na této formé, je zfejmé. Jsou to odlisné
moznosti od téch, které jsou bézné pro tradi¢ni vyuku. Naptiklad za pomoci e-learningu
vznika prostor, aby do vyuky vstoupil odbornik z jiné $koly ¢i univerzity, ktery nemutze byt
pfitomny prezencné, ale je pfitomny prostfednictvim ICT. Déle to mohou byt rlizné pasaze,
které 1ze jen t€Zko znazornit tradi¢nim zpisobem nebo finan¢né nakladné experimenty ¢i
pokusy. Kone¢né to mohou byt digitalizované materidly dostupné na internetu, a tak maji
zaci 1 ucitelé pristup k autentickym dokumentim ve vysoké kvalit¢ v mnoha ptipadech
zcela zdarma. Je tieba vyzvednout dulezity aspekt blended learningu a tim je vySe
zminovana flexibilita. Je pfitom zfejmé, Ze flexibilita neni zplsobena modernimi
technologiemi, ale klicovymi aktéry, kterymi jsou ucitelé a zaci, kteti flexibilitu vyuzivaji
pro dosazeni cilii. S tim také souvisi vétSi rezie ucitele, ktery by mél byt kompetentni
v praci s ICT. Jestlize se vSechny zminéné vlastnosti podati splnit, mize byt blended

learning jednim z nejlepSich zplisobli V}'/uky.38

%" ZOUNEK, Jifi. E-learning - jedna z podob uceni v moderni spolecnosti. Brno: Masarykova univerzita,
2009, str. 39. ISBN 978-80-210-5123-2

%8 ZOUNEK, Jiti. E-learning - jedna z podob uceni v moderni spolecnosti. Brno: Masarykova univerzita,
2009, str. 39-44. ISBN 978-80-210-5123-2
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2.4.2 M-learning

M-learning neboli u¢eni pomoci mobilnich telefont reflektuje skute¢nost, ze mobilni
telefony a obzvlasté pak ty ,,chytré®, ale i PDA, pfenosné pocitace, tablety, prehravace ¢i
¢teCky nabyvaji na stale vEtSi popularité. Jestlize k tomu piiéteme moznost pfipojeni
Kk internetu - at’ uz pomoci bezdratového ptipojeni nebo mobilnich operatort, a to v§echny
nové vyjmenované zatizeni poskytuji, otevird se nadm zcela jiny svét technologii, pred
kterymi ucitelé a zaci stoji. Diky novym operac¢nim systémim IOS ¢i Android nabizeji
telefony stahovani a instalovani programu, které nalezneme na bézném osobnim pocitaci.
To znamend, ze mlizeme vyuzivat ty samé aplikace, které vyuzivame na pocitaci jako je
skype nebo jiné instant Messengery. Mobilni zafizeni maji navic integrovany prvky jako je
kamera ¢i GPS. GPS dava prostor riznym specifickym vyuzitim, jako je geografie nebo
velmi populdrni hra zvana geocaching. V idealnim ptipadé mlze byt vyuka pfesunuta tam,

kam ucitel potiebuje a kde mu to vyhovuje.

Vyhodou m-learningu je jeho mobilita, kdy zak dostava zpravy, zpétnou vazbu ¢i reakci
v diskuzich v podstaté ihned a mtize tak bezprostiedné reagovat. Ve souvisi i S uéitelskou
administrativou, kdy ucitel zasilda hromadné zpravy ¢i emaily a tim Setfi cas. DalSim
pozitivem je fakt, ze zak ma k dispozici ucebni zdroje takika kdykoliv a kdekoliv. Nejde
jen o ucebni zdroje, ale 0 celkovy pohled, kdy zadk se mize ucastnit vyuky, aniz by byl

nutné ve $kole ¢i doma.

Nevyhodou pak miZe byt relativné mald obrazovka, i kdyZ to, uZ dnes plati jen u
nékterych mobilnich telefonti. Tuto nevyhodu nejvice pocitime tehdy, kdyZ chceme dany
material studovat pfimo z mobilniho telefonu. Dalsi nevyhodou muize byt nizka kapacita
baterie ¢i omezena kapacita paméti. Nejpodstatnéjsi nevyhodou je ale fakt, Ze bezdratové
pfipojeni neni vSude a mobilni operatofi se svym pokrytim na tom nejsou tak, jak uvadi ve

svych prohlaSenich. »

2.4.3 E-mentoring

E-mentoring vyuZiva nejnovéjsich technologii, které mu pomahaji k optimalni komunikaci
mezi mentorem a zakem. Jedna se zejména o videokonference typu skype ¢i facebookové

hovory. Vztah mezi mentorem a mentorovanym je dlouhodobéjsi, nez je tomu u ucitele

% ZOUNEK, Jiti. E-learning - jedna z podob uceni v moderni spolecnosti. Brno: Masarykova univerzita,
2009, str. 129-131. ISBN 978-80-210-5123-2
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a detailn¢jSim pohledem dané problematice a zaméfit se predevsim na profesni rozvoj
zéka. Zaci tak mohou od svého e-mentora ziskat fadu zkuSenéjSich a detailnéjSich

poznatk, které je pozvednou na vyssi znalostni trovei.*

2.5 Virtualni trida

Virtualni tiida neboli virtudlni vyukové prostredi predstavuje dalsi formu e-learningu, ktera
se bézné vyuziva na vysokych, stiednich a dnes jiz Casto i na zékladnich Skolach.
Charakteristika toho prostfedi spociva v integraci vétsiho poctu online néstroji do jednoho,
ktery je vyuzivan K uc¢eni a odehrava se mimo zdi $kol ve virtudlni tfid¢€. Virtualni vyukové
prostfedi je mozné definovat jako néstroj, ktery v sobé& integruje prvky pro realizaci uceni a

vyucovani a zahrnuje v sob¢ 1 administrativu studia.

2.5.1 Second Life

Prvnim ptikladem virtualni tfidy je Second Life, ktery neni Gplné pro vzdélavaci ucely. Jde
o kombinaci chatu, VoIP a 3D grafického prostiedi, ktery vznikl v roce 2003 a t&si se
velkému z4jmu lidi. V prostiedi Second Life ovlada kazdy ¢lov€k svou virtualni postavu
nazyvanou avatar, kterou si vytvori dle vlastnich pfedstav s registraci. Avatar je vsazen do
virtualniho svéta, ktery se tvari jako redlny a miize byt zaméfen na rizné ¢innosti napiiklad
obchodovani. 1 kdyz neni Second Life primarn€ uren pro vzd€lavani, nalezneme zde
ruzna prostfedi, kterd tomu nasvédcuji. Typickym piikladem jsou jazykové kurzy ve
virtudlnim svété, kde se lidé schazeji, aby si cizi jazyk procvicili s rodilymi mluvéimi

o s e e 1 . P 41
v odlis$nych redlnych situacich jako je nakupovani, objednavani ¢i rozhovor.

2.5.2 L(C)MS

Learning Management Systém zkracené¢ LMS je systém pro fizeni uceni a v dneSni dobé
predstavuje asi nejrozsifenéjsi virtualni prostfedi pro podporu elektronického vyucovani.
Jeho rozSifeni spociva hlavné v integraci administrace studia, nahrdvani a prohlizeni

studijnich materidlu, tvorbu a editaci studijnich materiali, vykondvani studijnich aktivit

0 E-learning. NOCAR, David. E-learningovy portdl Univerzity Palackého v Olomouci [online]. [2012] [cit.
2013-01-23].  Dostupné z: http://elearning.upol.cz/barborka/course/P  GHH-12561428Y /file/S_GLH-
193735TGU-20061117193749.pdf

" Jazykové vzdélavani v prostfedi Second Life. Jazyky [online]. 19. srpna 2010 [cit. 2013-01-23]. Dostupné
z: http://www.jazyky.com/content/view/832/47/
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a evidenci studijnich vysledku. Jak jsme se jiz zminili, virtudlni tfidy byvaji spojené s vice

online nastroji, vV ptipadé LMS to jsou:

= Nastroje pro komunikaci

= Nastroje pro tvorbu a editaci vyukovych materialt
= Nastroje pro sdileni objektl

= Nastroje pro podporu individualizovaného uceni

= Nastroje pro administraci studia

= Nastroje pro klasifikovani

Vsechny tyto celky se integruji do jednoho systému. Systému pro fizeni uCeni existuje celd
fada a 1i8i se od sebe zejména provazanosti jednotlivych nastroja ¢i pristupem k vyvoji a s
tim souvisejici podporou. Do popiedi se v této oblasti zac¢inaji dostavat open source
systémy, kterym je naptiklad Moodle. Moodle je vyvijen a spravovan celosvétovou
komunitou vyvojari, tim padem je pielozen do mnoha svétovych jazyki. Vice informaci 0
Moodle se docteme v kapitole 3 Moodle jako virtualni tfida. Mezi placené neboli
proprietarni systémy patii Blackboard nebo Fronter*2. Spoletné viak maji to, Ze musi mit
hlavniho administratora, ktery spravuje cely systém a stara se o instalaci doplnki,

aktualizaci, prid€luje role, vytvari uzivatele a jiné.

Vyhody — LMS muiZe byt implementovano jak pro rizné vzdélavaci podoby, tak pro rizné
formy vzdélavaciho procesu. Smétuje k znacné pestrosti a variabilité, tudiz vychazi vsttic
vSem ucebnim stylim Zakd. Nesmirnou vyhodou je administrace, kterd s sebou pifinasi
evidenci zaku, odevzdanych praci, vysledkd testd ¢i dochazku. Posledni vyhoda spoéiva v
efektivni kontrole a fizeni studia. Ucitel je tviirce, ktery ma piehled o veskerém déni

v kurzu, a s tim souvisi i archivace, o které jsme se bavili v predeslé véte.

Nevyhody — Pii velkém mnoZstvi kurzii je LMS néaro¢ny na server, kde jsou uloZena
vSechna data. Z hlediska ucitele je na n¢& kladena vétsi zatéz, hlavné v pocatcich
implementace, kdy jde cely systém do praxe a ucitel musi veSkeré kurzy naplnit
a didakticky spravné koncipovat. Problém nastdva zejména tehdy, kdyZz ucitel LMS

vyuziva rovnob&zné s prezenéni vyukou a hrozi tak neimérna zatez. “

* Vice o téchto systémech na http://www.blackboard.com nebo http://com.fronter.info/

* ZOUNEK, Jifi a Petr SUDICKY. E-learning: uceni (se) s online technologiemi. Praha: Wolters Kluwer,
2012, str. 98-101. ISBN 978-80-7357-903-6
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Pro¢ se ve zkratce nadpisu této kapitoly objevuje pismeno C? Odpoveéd je pomérné
jednoduché. Systémy pro fizeni uceni jsou totiz kombinaci popsaného LMS a CMS neboli
Content Management System - systémy pro spravu obsahu. Jsou to vlastné komplexni
webové aplikace pro tvorbu a Gpravu obsahu webu bez znalosti programovaciho jazyka.
Mezi nejznaméjsi a z naseho pohledu nejkvalitngjsi CMS patii WordPress, ktery nabizi
Sirokou $kalu online nastroji, ale nabizi i riiznorodou paletu plugini.* Je tedy mozna
pruznd reakce bez zasahu hlavniho administratora, ktery se stara prevazné o instalaci
a aktualizaci. Castou funkci CMS neni jen sprava obsahu, ale také sprava obrazki, audia,
videa, ¢lankd, diskusi ¢i anket. Zde mizeme vidét jistou analogii, kterou potfebuji ucitelé
ke své vyuce, jestlize pouzivaji ICT. Obrazek pod timto odstavcem ilustruje, jak vypada
prosttedi CMS konkrétné ve zminéném WordPressu. Jestlize se pfesuneme na obrazek
administratorského rozhrani Moodle, muzeme si zde pov§imnout jistych podobnosti. Proto
se také diive v LMS nepouzival systém pro spravu obsahu, ale pozd¢ji se zacalo spojenim
LMS a CMS fikat LCMS — learning content management system. V soucasnosti je vSak
pfitomnost spravy obsahu samoziejmosti, proto se z nazvu LCMS pismeno C, vyjadiujici

spravu obsahu vynechava a zkratka se sjednotila na LMS.*

{at Nasténka @ Zobrazit web PfihiaSeny uZivatel: admin
s~ Prispévky Byl vydan novy WordPress 3.5.1! Doporucujeme provést aktualizaci Nastaveni zobrazenych informaci Napovéda
Akce = v 5
i = Vytvofit novou stranku
() Média
Publikovat
@ Odkazy
IB Stranky UloZit koncept Nahled
Pfehled stranek i Stav: Koncept Upravit
Vytvoiit strank NahrétMozZit: = & B Editor T 3
yivont stranku = = Viditelnost: Verejné Upravit
= - B I |mel 3=} === =B E e =
L) Komentare 2 = == v = iy Publikovat okamiité Upravit
= Formét v U = A~ W e Q = )
[ vzhled =
2 Ods
£ Pluginy @ Odstranit Publikovat
& Uzivatelé
RS Vlastnosti stranky
Tt Nastroje
== ) Nadfazena stranka
\Lﬂ Nastaveni
(nemd nadfazenou stranku) | v
& Gallery Cesta Z
Pocet slov: 0 Pofadi
|z Polls 0

Potfebujete pomoc? Pokud si nevite s nécim
rady, pouZijte zaloZku Napovéda, kterou
naleznete v pravém hornim rohu.

Obr. 2. Administratorské rozhrani WordPress

* Vice o WordPress na http://www.cwordpress.cz

*® Co je CMS. Adaptic [online]. © 2005-2013 [cit. 2013-01-25]. Dostupné z:
http://www.adaptic.cz/znalosti/slovnicek/cms/



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2013

39

II. PRAKTICKA CAST
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3 EXPERIMENT

3.1 Uvod do experimentu

Experimentem je v pedagogickém vyzkumu myslen takovy proces, pfi kterém ve vyuce
zavadime ,,experimentdlni nebo také pokusné vyuCovani. Podstatou experimentu je
slozeni, které musi obsahovat alespont dvé podobné skupiny osob, které jsou zkouSeny za
riznych podminek. Tyto podminky ma v rukou experimentator a na konci experimentu
jednotlivé skupiny a jejich vlastnosti vyhodnoti. Experiment je tedy vyzkumna metoda
pouzivana v pedagogickém vyzkumu, pficemz sila této metody spociva explicitné
V manipulovani s proménnymi. Vyznamnou vyhodou experimentu je zasahovani do
proménnych, které mohou hloubéji odkryvat pti¢innosti jednotlivych déji, nez je tomu u
ostatnich metod jako dotaznik, Skalovani, testy ¢i rozhovory. Druhou vyznamnou
vlastnosti experimentu je fakt, ze miize vyuzivat vSechny jiz zminéné metody najednou

nebo je kombinovat.

3.1.1 Princip experimentu

Principem experimentu, jak si ukdzeme na nasledujicim obrazku, jsou dvé stejnorodé
skupiny, na kterych budeme provadét experiment. Rozdil bude v tom, Ze ve skupiné¢ B
zavedeme experimentalni zménu, neboli pfiddme zkoumanou proménou, ktera se bude lisit
od skupiny A. Vse krom¢ zavedené proménné, bude probihat naprosto stejné, tudiz
podminky budou rovnocenné. Vysledkem experimentu bude vyhodnoceni, které ukaze, zda
experimentalni zména méla ¢i neméla vliv na danou skupinu. Protoze experiment je
kombinaci riznych metod, mizeme do n& uvést naptiklad nékteré hypotézy, které si

“yr . . . , 46
ovéiime nejen podle experimentu, ale i podle dotazniku.

*® GAVORA, Peter. Uvod do pedagogického vyzkumu. Brno: Paido, 2000, str. 126. ISBN 80-85931-79-6
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Vezmi dvé rovnocenné
skupiny subjekti

. '

Skupina A Skupina B

l l

V3e udelej s obéma skupinami stejné mimo
experimentalni zmény ve skupiné B

l l

Vyhodnot Vyhodnot
skupinu A skupinu B

vy v

Udglej zaver o disledcich
experimentalni zmeény

Obr. 3. Model experimentu*’

3.1.2 Nezadouci efekt

Tak jako je tomu i u jinych vyzkumnych metod, tak i pfi experimentu se mizeme setkat
Sruznymi nastrahami, které mohou negativné ovlivnit vysledky. Mezi nejcastéjsi
nezadouci efekt patii tzv. Hawthhornsky efekt. Nazev dostal podle toho, kde byl poprvé
objeven, tj. v tovarné ve mésté Hawthhorn pobliz Chicaga. Vedouci tovarny chtél zjistit,
jaky vliv ma osvétleni dilen na vykon délnikt. Pracovnici vykonévali svou praci ve dvou

rovnocennych skupinach za shodnych podminek. Jediny rozdil mezi témito skupinami byl

*" GAVORA, Peter. Uvod do pedagogického vyzkumu. Brno: Paido, 2000, str. 126. ISBN 80-85931-79-6
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Vv intenzité svétla, pod kterym museli délnici pracovat. Jestlize pouzijeme obrazek modelu
experimentu, pak skupina A byla kontrolni a v té se intenzita svétla neménila. Kdezto ve
skupiné B neboli experimentalni skupiné se intenzita svétla zvysila. Po ur¢itou dobu se
predpoklady potvrzovaly a to tak, ze skupina B opravdu podavala lepsi pracovni vykony,
nez tomu bylo u prvni skupiny. Za né&jaky Cas si ale vyzkumnici v§imli, Ze i ve skupiné¢ A
se zvySuje pracovni vykon. Snazili se pfijit na to, ¢im to je, a tak po urcitou dobu ndhodné
zvySovali intenzitu svétla, ale tentokrat neméla vliv na zménu vykonu. Zjistili, ze zvysSeni
vykonu na dé€lnicich se projevovalo az poté, co ud¢€lali uréitou zménu v jedné nebo druhé
skupiné — zména skupin, zména osvétleni. Nakonec se pfislo na to, ze délnici nebyli
ovlivnéni ani tak experimentem, ale spiSe tim, Ze se ho vibec zacastnili. Vysledkem tohoto
efektu je tedy poznatek, ze sledovani védi, Zze jsou podrobovani experimentu, a tak se

chovaji jinak, nez vyzkumnici pfedpoklédaji.48

3.2 Vyzkumny problém

Vyzkumny problém je vymezen z teoretickych a praktickych cild diplomové prace
a smétuje k pochopeni rozdilu mezi e-learningem a tradiénim pojetim vyuky. Vyzkumny
problém ma poukazat na rozdily mezi t€mito dvéma styly v oblasti edukaéni - uceni na
stran¢ zakl a vyucovani na strané uciteld, znalosti — Jaké teoretické poznatky si zak osvoji

a konec¢né jakou roli hraje ICT ve vyuce.

Podle dosavadnich informaci z nactené literatury je e-learning v integraci do zakladnich
a stfednich $kol v Ceské republice ve velmi raném stadiu. Nasvédéuje tomu i nizky pocet
autort, ktefi se touto problematikou zabyvaji. Relativné maly pocet knih o e-learningu
poukazuje na malou rozpracovanost teoretickych poznatkt, které jsou nezbytné
v zacletiovani ICT potazmo celého e-learningu do vyuky. Relativni zde uvadime proto, ze
Vv zahrani¢ni literatufe bychom napftiklad problematiku ICT a jeji integraci hledali oproti

e-learningu snadnéji.

Teoreticka Cast a prevazné pak prakticka by mohla slouzit ucitelim k rozhodnuti, zda
e-learning nebo jeho novodobé formy zacit ve vyuce vyuzivat. Vysledky experimentu

pfinesou také empirické poznatky, které by mély objasnit, jak se Zaci k této formé stavi.

* GAVORA, Peter. Uvod do pedagogického vyzkumu. Brno: Paido, 2000, str. 131-132. ISBN 80-85931-79-6
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Stanoveny vyzkumny problém zni:

» Jaky vliv maji edukacni procesy na ICT v oblasti vyuky, znalosti, dovednosti ¢i

vybavenosti?
Specifické slova z vyzkumného problému chapejme v této diplomové praci takto:

Edukacni procesy — Vsechny takové cinnosti, pri nichz se néjaky subjekt uci, obvykle za

pilisobeni (piimého nebo zprostiedkovaného) jiného subjektu, ktery vyucuje ¢i instruuje.*®
ICT — definovano v kapitole 1.3 ICT ve vzdélavani.

Vyuka — podle Manaka je vyuka Hlavni forma vzdélavaci cinnosti, pri niz ucitel a Zdaci

vstupuji do urcitych vztahii a jejimz cilem je dosahovani stanovenych cili.>®

Znalosti, dovednosti — Znalosti jsou v uz§im vymezeni chapany jako pievazné teoretické
poznatky osvojené ucenim, pifedevsim ve Skole. V SirSim pojeti je znalost povaZzovana za

. , ST . 51
dovednost ¢i schopnost, vykonavat urcité ¢innosti.

3.3 Vyzkumné otazky

V navaznosti na vyzkumny problém si formulujeme vyzkumné otazky, které dany problém

konkretizuji.
Stanovené vyzkumné otazky jsou:

= Jaky je rozdil v dosazeni vysledkt u zaka 6. tfidy Zakladni skoly Dobra Voda mezi
e-learningem a tradi¢nim zptsobem?

= Jaky je postoj zaku 6. ttidy Zakladni $koly Dobra Voda Kk e-learningu oproti
tradi¢nimu zpasobu?

= Jaky vliv ma ICT vybaveni Skoly Dobra Voda na rozhodnuti, ktery typ vyuky zvolit
na dané skole?

= Jaky postoj k e-learningu ma vyucujici informatiky na Zakladni $kole Dobra Voda

oproti tradiénimu zptsobu?

* PRUCHA, Jan, Eliska WALTEROVA a Jifi MARES. Pedagogicky slovnik. 4. vyd. Praha: Portal, 2003,
str. 53-54. 4., aktualizované vydani. ISBN 80-7178-772-8

%0 MANAK, Josef, 1994 cit. Podle PRUCHA, Jan, Eliska WALTEROVA a Jifi MARES. Pedagogicky
slovnik. 4. vyd. Praha: Portal, 2003, str. 53-54. 4., aktualizované vydani. ISBN 80-7178-772-8

1 pRUCHA, Jan, Eliska WALTEROVA a Jifi MARES. Pedagogicky slovnik. 4. vyd. Praha: Portal, 2003,
str. 312. 4., aktualizované vydani. ISBN 80-7178-772-8
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= Je e-learning pro zéky 6. ttidy Zakladni Sskoly Dobra Voda srozumiteln&jsi nez

tradi¢ni zptisob vyuky?

3.4 Hypotézy

Hypotéza je védecky predpoklad, ktery vyjadiuje nazor vyzkumnika. V podstaté se jedna o
odbornou domnénku vysledkli vyzkumu. Nejde zde vSak o odhad, ale o odbornou predikci,

ktera vychazi z teoretickych zékladl a vypliluje neznadmé mezery.
Stanovené hypotézy jsou:

H1: Zaci ve skupiné s tradiénim pojetim vyuky v 6. tiidé Zakladni Skoly Dobra Voda

dosahnou horsich vysledkt v zavére¢ném testu nez zaci ve skuping s pojetim e-learningu.

H2: Zaci na otazku, zda by uvitali vyuku v elektronické podobé, budou &ast&ji odpovidat

kladné¢, nez zaporné.

H3: Testovani a vyhodnocovani pomoci Moodle bude poskytovat vyucujicimu vice

moznosti a informaci, nez klasické papirové vyhodnoceni.

3.5 Plan experimentu

Experiment bude uskute¢nén na Zacich 6. tfidy Zakladni Skoly Dobra Voda, podle
experimentalniho planu s pouzitim posttestu. Experiment ma podle vyzkumné otazky
ukézat rozdily ve znalostech a dovednostech mezi e-learningem a tradicnim pojetim vyuky
v pfedmétu informatika na tematickém celku Microsoft Office Word 2007. Experimentalni
plan s pouzitim posttestu a nikoliv s pouzitim zaroven pretestu byl vybran z toho divodu,
ze zaci byli do jednotlivych skupin vybrani ndhodné, coz je vyznamny aspekt pro volbu
tohoto planu. Dal$im ne méné dulezitym aspektem je fakt, ze zaci se s Microsoft Office
2007 méli setkat poprvé, tudiz by pretest nemélo smysl realizovat. Vyhoda planu je ziejma
a to, ze Vyzkumnik nemusi vytvaret jedno méfeni pro pretest a druhé méteni pro posttest.

Nasledujici tabulka zptehlednuje experimentalni plan a definuje jednotlivé nazvy.

Pretest pusobeni Posttest
Skupina A Ne P1 Ano
Skupina B Ne p2 Ano

Tabulka 3. Experimentalni pldn s vyuZitim posttestu
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Pretest - zjisténi vlastnosti u subjektl jesté pred zapocetim samotného experimentu
Posttest - zjisténi vlastnosti u subjektii az na konci experimentu

P1, P2 - pasobeni na subjekty

ANo - méteni bylo uskutecnéné

vy, 7 v v 52
Ne - méfeni nebylo uskute¢néno

3.6 Metodika experimentu

Myslenka na tuto diplomovou praci vznikala jiz v prvnim ro¢niku navazujiciho studia, kdy
jsme méli povinnou $kolni praxi. Praxe poukazala na problém, jak zaktiim ukézat nékteré
postupy, které se t&7ko vysvétluji. Castym piikladem byva absolutni a relativni odkazovani
v Excelu, kdy je snazsi a pro zaky rozhodné jednodussi jim vse piedvést. Pti¢inou téchto
ale 1 jinych obtizi byl fakt, ze Skola v zadné své tiidé neméla implementovany data
projektor. P¥i rozhovoru s vedouci praxe ze ZS, jsme se dozvédéli, ze na nasledujici §kolni
rok se budou potizovat dva data projektory, z nichz jeden bude umistén do pocitatové
ucebny. V tu chvili vznikl ndpad na téma diplomové prace, kterym je: Rozdily mezi

e-learningem a tradicnim pojetim vyuky.

Experiment jako takovy a jeho plan jsme probrali v pfedchozich kapitolach. Nyni si
popiSeme postup, jakym jsme se pii vypracovani praktické €asti ubirali. V prvotni fazi
jsme museli prostudovat nékolik ucebnic informatiky pro zékladni $koly a také literaturu
zabyvajici se Microsoft Office Word, abychom byli schopni vytvofit adekvatni kurz tak,
aby nebyl piili§ naroény pro 6. tiidu a zarovei odpovidal SVP dané $koly. V druhé
instalace a samotné spravovani systému Moodle. Soucasti kurzu bylo také vytvotreni
didaktického testu, ktery vyhodnoti jednotlivé testované skupiny. Tteti faze probihala ve
form¢& vyuky, ktera byla realizovana pomoci e-learningu a tradi¢ni vyuky. Posledni faze
byla uskute¢néna formou didaktického testu, ktery obsahoval pfiblizné 50 otazek.
Jednotlivé testy byly nastaveny tak, aby vygenerovaly 12 otdzek po jednom bodu za
spravnou odpoveéd’. Pro ziskani zpétné vazby vytvoreného kurzu, poslouzil kratky

dotaznik, ktery si kladl za cil zhodnotit dany tematicky celek z pohledu zakii.

2 GAVORA, Peter. Uvod do pedagogického vyzkumu. Brno: Paido, 2000, str. 130. ISBN 80-85931-79-6
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4 MOODLE JAKO VIRTUALNI TRIDA

Moodle jako jeden z nejznaméjSich LCMS systému u nas i ve svété, byl pro empirickou
¢ast diplomové prace vybran pievazné z téchto divodu. Prvnim z nich je jeho relativné
snadna instalace a nastaveni. Po jeho spusténi je prostfedi Moodle zprvu hektické, ale po
ur¢ité dobé pouzivani se jevi usporadané a strukturované. Jeho nespornou vyhodou jsou
moznosti rozsifeni o nékolik desitek plugini, které usnadiiuji praci. Pozitivni je taktéz
licence GNU, kterou systém nabizi bezplatné. A koneéné jsou to polty zaregistrovanych
Skol, které se k systétmu Moodle hlasi. K datu psani této diplomové prace je pocet
registrovanych Skol 687, mezi které patfi napiiklad Univerzita Tomase Bati ve Zling,
JihoGeska Univerzita v Ceskych Budé&jovicich & Ceské Vysoké Uéeni Technické fakulta

. y DY 4 r . r 53
mechanického inZenyrstvi a jiné.

Osobnost, ktera stala za celym projektem Moodle se jmenuje Martin Dougiamas. To on
cely projekt nastartoval a tidi ho po celou dobu az dodnes. Pro¢ se rozhodl vytvoftit, dalo
by se fict, témét zivy organismus? Protoze a ted Cituji Zndam spoustu lidi ve Skoldach a
mensich institucich (ale i velkych), kteri by radi vyuzivali internet efektivnéji, ale pro
neprehlednost a mnozstvi technologii a pedagogickych pristupii nevédi, kde zacit. Vzdy
jsem doufal ve vznik bezplatné alternativy, kterda by téemto lidem umoznila uplatnit jejich
znalosti na siti**. Po n&kolika ne zcela podafenych prototypech koneéné piichazi 20. srpna
2012 s verzi 1.0. Jeji cil byl spiSe intimné&jSi z hlediska studii, jako podrobné zkoumani
spoluprace a reflexe v malych skupinidch ¢i menSich tfiddch na univerzitich ve svété.
Protoze kazda dalsi verze byla obohacena o nové prvky nabizejici lepsi skalovatelnost a
vyssi vykon, mohl se Moodle t&sit rostoucimu poctu uzivateli nejen z fad vysokoskolakd,
ale také z fad stfedoskoldku ¢i zakl na Skole zakladni. AvSak nebyli to jen Zaci, ktefi si
oblibili toto prostiedi, ale také neziskové organizace, soukromé firmy, nezavisli ucitelé a
dokonce i rodice, kteti se rozhodli vzdélavat své déti doma. V roce 2003 byla pak zaloZena
spolecnost Moodle.com, ktera nabizi rozsifenou placenou podporu napiiklad na spravu

stranek, konzultantské &i jiné sluzby.>

>3 Registrované §koly na https://moodle.org/sites/index.php?country=CZ

Historie. Moodle [online]. 10.12.2006 [cit. 2012-10-04]. Dostupné z:
http://docs.moodle.org/23/en/About_Moodle

% tamtéz
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Moodle je softwarovy balicek pro tvorbu vyukovych systému a elektronickych kurzl na
internetu. Jedna se o globaln¢ se vyvijejici projekt navrzeny na zakladé socialné
konstruktivistického piistupu k vzdélavani. Cely systém je poskytovan zdarma pod zastitou
Open Source licence. Zjednodusen¢ feCeno to znamend, ze Moodle muzeme kopirovat,
pouzivat i upravovat, pokud souhlasime s tim, ze budeme tento zdroj poskytovat
ostatnim, nebudeme meénit ani odstraniovat ptivodni udaje o licencich a autorskych pravech

a uplatnime stejné licen¢ni podminky i u jakychkoliv odvozenych produk‘[ﬁ.56

4.1 Systémové pozadavky

Systém Moodle je naprogramovan pievazné pro Servery podporujici Apache, MySQL
a PHP. V dobé¢ psani této diplomové prace je aktudlni stabilni verze CMS Moodle 2.3.2.
Ve vyvoji pak verze 2.4, kterd bude opravovat kolem 312 drobnych chyb. Pro vlastni

server, na ktery chceme Moodle instalovat, jsou nutné tyto pozadavky:
Hardwarové pozadavky

e 160 MB volného mista na disku pro aplikaci Moodle (realnd velikost SGB pro
kurzy)
e Stejna kapacita pro zalohu na jiném webu

e 256 MB RAM, ale doporucen je 1GB pro 10-20 soubé&zné ptipojenych lidi
Softwarové poZzadavky

e Volba opera¢niho systému zalezi pfevazné na administratorovi, ktery systém
ovlada. Jestlize je volba dobrovolna doporucuje se Linux.

e  Webovy server podporujici Apache

e PHPverze5.3.2

e Jeden z databazovych systémil
= MySQL 5.1.33
= PostgreSQL 8.3

= MSSQL9.0
= Qracle 10.2
= SQLite 2.0

*°About Moodle. Moodle [online]. 17. ijna. 2012 [cit. 2012-11-01]. Dostupné z:
http://docs.moodle.org/23/en/About_Moodle
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e Jeden z webovych prohlize¢t Firefox4, IE 8, Safari 5, Google Chrome 11,
Opera 9°

Jestlize nemdme vlastni server, ale mame svou placenou nebo zdarma dostupnou doménu,
staci zkontrolovat, zda provider poskytuje jiz zminény prostor pro data a PHP ve verzi pro

ptislusnou verzi Moodle.

4.2 Dokumentace

Dokumentace je velmi graficky zdafila a je rozd€lena do nékolika ucelenych okruht.
Mensi nevyhodou muze byt fakt, ze Moodle poskytuje pouze velmi omezenou

dokumentaci v &esting. Na oficialnim webu dokumentace®® miiZzeme tedy najit tyto oblasti.

About moodle — Teoreticka Cast zabyvajici se vznikem, klicovymi slovy Moodle

a konec¢né filosofii.
Installation — Systémové pozadavky a podrobné kroky instalace na vlastni server.

Managing a Moodle site — Tato oblast ma nékolik sekci. Jedna se pievazné o spravu
celého Moodlu jako je ptfidavani uzivateld, kurzi, roli, ale také zménu jazykt ¢i templatt a
jiné.

Managing a Moodle course — Rozsiteni piedchazejici oblasti o nastaveni jednotlivych

sekci.

Managing content- Jedna se o spravu obsahu. Tato cast dokumentace se zabyva

uploadem, importem a exportem jednotlivych souborti ¢i tvorbou testi.>

Navic je cela dokumentace rozdé€lena na jednotlivé verze Moodle podle toho, kterou mame
nainstalovanou. Ve spodni ¢asti webové stranky pak nalezneme n¢kolik svétovych jazyk,
do kterych byla dokumentace pielozena. Cestinu, jak jsem jiz avizoval v prvnim odstavci,
zde nenalezneme. Neékteré uvzitecné informace a diskusni forum v Ceském jazyce

nalezneme na http://moodle.cz/.

*"Installing Moodle. Moodle [online]. 7. ¥jna 2012 [cit. 2012-11-01]. Dostupné z:
http://docs.moodle.org/23/en/Installing_Moodle

% Oficialni dokumentace na http://docs.moodle.org/23/en/?lang=en

**Main page. Moodle [online]. 28. srpna 2012 [cit. 2012-11-01]. Dostupné z:
http://docs.moodle.org/23/en/?lang=en
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4.3 Instalace

Instalace na webovy portal je veelku jednoducha, po né€kolika krocich je vytvoien systém
pro fizeni vyuky - CMS. Prvnim krokem je stazeni zabaleného baliku na oficialnich
webovych strankach®. Zde mame na vybér nékolik dostupnych verzi, pfiemz kazdy si
zvoli takovou verzi, ktera bude podporovana sluzbou, u které¢ vlastni doménu
s webhostingem. Nasledné zazipovany soubor rozbalime do nové vytvorené slozky na
osobnim pocitaci a zkopirujeme pomoci FTP klienta nové vytvofenou slozku na server.
Mezi tim, co se bude dany systém kopirovat na server, Si vytvofime databazi. Pfihlasime se
do administra¢ni ¢asti systému MySQL, kde vytvotfime novou databazi a pojmenujeme ji,
jak potfebujeme. Zde také nastavime porovnani utf8 unicode ci, tj. Vv jaké jazykové sade
se budou informace do databaze ukladat. Poté spustime z adresniho fadku webového
prohlizeCe nazev webu a adresare, do kterého jsme zkopirovali systém CMS. Thned po
spusténi jsme narazili na prvni problém, ktery nam oznamoval, Ze musime mit nastaveno
PHP memory na 70MB. Toho jsme docilili tak, ze jsme napsali zpravu na podporu,
V naSem piipadé na Gigaserver, a do 15minut ndm byl tento limit navySen. Nasledn¢ jsme

se mohli pustit do samotné instalace CMS.

Na tivodni obrazovce se objevi seznam s vybérem jazyka, ktery bude pouzit jako vychozi
pfi instalaci a nasledném spusténi. DalSim krokem je nastaveni webové adresy
s moodlovskym a datovym adresafem. Webova adresa a adresaf Moodlu jsou Sediva
vstupni pole proto, Ze je jiz nemiizeme ménit a jen nds informuji, kam se instalace provede.
To je dano také tim, ze jiz pti kopirovani na FTP jsme dany adresat v podstaté vytvofili na
dané webové adrese. Jediné, co vV tomto kroku miZeme zménit, je pole pro datovy adresaft.
Toto pole nas informuje o tom, kam se budou dané soubory ukladat, kdyz je budeme
vV budoucnu uploadovat. Dal§im v potadi jiz tfetim krokem je vybér databazového serveru.
ProtoZze vime, Ze nas poskytovatel webové adresy pouziva typ MySQL, tak ze seznamu
vybereme pravé MySQL. Pokud nevite, jaky databazovy server vybrat, pak se porad’te se
svym poskytovatelem. Dalsi krok je velmi dulezity. Je jim nastaveni databaze. VSechny
potiebné informace pro vyplnéni formulare v tomto kroku nalezneme v administra¢nim
systétmu MySQL. Mensi rada pro méné pokrocilé zni: Projdéte si administracni rozhrani

vasi webové stranky nebo kontaktuje podporu. Nasledujici krok spociva v ptrecteni

% Stazeni Moodle na http://download.moodle.org/
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a nasledném odsouhlaseni autorskych prav systému Moodle. Sesty krok provede instalaci
V podstaté¢ za vas a jen vam oznami, zda je server pfipraven na dokonceni CMS. Po
kliknuti na tlacitko pokracovat se provede samotna instalace, ktera nas obeznami bud’to s
uspésnosti nebo se selhanim. Jestlize instalace probéhla Gspé$né a my jsme ji potvrdili,
¢ekd nas nastaveni administracniho uctu k CMS Moodle. Pro pokra¢ovani do posledni
¢asti privodce instalace musime vyplnit povinnd pole formulare, kterd jsou oznacena
¢ervenou hvézdou. A kone¢né posledni krok je nastaveni titulni strany. Nyni je privodce

instalaci u konce a miizeme se piepnout na zivé administratorské rozhrani portalu Moodle.

4.4 Uzivatelska privétivost

Po ptepnuti do administratorského rozhrani se nachazime na uvodni strance. Musime
podotknout, Ze pro ¢loveéka, ktery Moodle vidi poprvé, neni moc piehledny. Po urcité dobé

se vSak stava uzivatelsky privétivy. Vychozim zobrazenim pro administratora je tato

nabidka.

e Hlavni stranka — V nabidce hlavni stranka mlizeme vytvaret ozndmeni a novinky.
Tyto dvé moznosti se na Moodle vlozi Vv podstaté jako ptispévek, na ktery mizou
registrovani uzivatelé reagovat.

e Navigace

o Hlavni nabidka — Zde bychom naSli pfevazné ptehledy o registrovanych
uzivatelich, vytvofenych blozich, vytvofenych pozndmkach, udalostech
a Vv neposledni fad¢ také sestavy, kde mizeme sledovat jednotlivé aktivity
ucastniki ¢i kurzh prehledné ve statistikach.

o Mij profil — V této ¢asti mliZzeme vytvaret a spravovat takové aktivity,
které jsme si popsali v pfedchazejicim bodu. Navic zde mizeme spravovat a
Cist soubory, vytvaret zpravy.

e Nastaveni — V Casti nastaveni se mnohé funkce, které jsme si popsali vySe,
odkazuji pravé sem. To znamena, ze cela nabidka je propojena v tyto tii celky.

vvvvvv

o Nastaveni titulni stranky — Zde nalezneme jednu z nejdulezitéjSich ¢asti
celému administraCnimu rozhrani ptibudou tladitka pro rychlou tpravu
blokii, opravnéni, odstranéni, skryti, nastaveni a konecn¢é presunuti. Taktéz

zde nalezneme zélohu a obnovu systému.
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o Nastaveni mého profilu — Sekce uprava profilu, kde mizeme editovat
stavajici nastaveni.

o Sprava stranek — Posledni ¢ast je nejrozsahlejsi ze vSech popisovanych.
Nalezneme zde veskera nastaveni, ktera se tykaji spravy samotného webu,
uzivateldi, kurzd, testd, znamek, jazykid, modulii, zabezpeceni, vzhledu a

jiné funkce tykajici se veskerého déni v CMS Moodle.

Ceétina (cs) | v

Hlavni nabidka =10 = Novinky stranek Tento systém Moodle slouzi
jako podplrna &ast vy a
B Novinky strének Neodebirat piispévky  tohoto fora e-mailem | o L Po0P e Cast wiuly na
. a Pridat nove temal jiné také jako soucast
Navigace =10 Ll b diplomové prace.
Titulni stranka Spusténi Moodle
= Moje stranka autor Petr Riha - Pétek, 9. listopsd 2012, 11.15 Kalendar =00
» Hiavni nabidka Dobry den, « bfezen 2013 >
> Mj profil - o
> iF Pokud jste se dostali na tuto stranku, musite byt zaregistrovani. Pro ty, Ne|Po| Ut | Stict|PalSo
Kurzy ktefi sem pfigli nahodou registraci nedoporuéuji, protoZe stejné nebudou 1.2
. mit Zadna préva. Tato webova stranka slouZi jako pomiicka pro vjuku dl4/65l6 |78
Nastaveni =00 informatiky na ZS Dobra Voda a taktéZ pro Gely diplomové prace. Dékuiji 101112 13 [ 14|15 18
Riha Petr 17 18 |19 |20 21 |22 23
¥ Nastaveni titulni stranky 24 |25 | 26 | 27 25 30
& Zapnout rezim Uprav 21
[ Upravit nastaveni Upravit | Odstranit
¥ Uzivatelé Zobrazit diskusi (0 odpovédi)
i Zaloha
4 Obnovit
» Banka tloh Dostupné kurzy
» Nastaveni mého profilu 9.trida

P Sprava stranek
6. tfida - B Microsoft Word

‘ ‘ Kurz je uréen pro Zaky 6. tridy s cilem rozvinout
- - — ! teoretické a praktické znalosti v oblasti textovych
Hledat| editorl, specialné pak editoru Microsoft Office
R Word 2007

Obr. 4. Administratorské prostiedi Moodle

Nez zacneme systém pro fizeni vyuky naplno vyuzivat, nejspis si jako my zmeénite vzhled.
Nastaveni pro vybér motivii nalezneme v tfeti ¢asti nazyvané nastaveni. Tj. nastaveni —
Sprava stranek — Vzhled — Motivy — Volba motivu. Zde nalezneme nékolik kategorii
dle typu zafizeni, s kterym se budeme pfipojovat na webové stranky. Pro standardni typ
zatizeni jako je pocita¢ zvolime nabidku default a zmackneme tlacitko zvolit motiv — dale
mizeme volit vzhled pro mobil ¢i tablet. Zde si pak mizeme vybrat z nékolika motivi,

které jsou k dispozici. Zajimavosti je, ze nékteré motivy jako napfiklad ,,Formal white*
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nabizi jesté specidlni rozsifené nastaveni jako je barva pozadi, velikost pisma, nastaveni
hlavicky a jiné.

I pfes pocatecni nejistotu, musim dementovat svlij prvni odhad na tento systém. Je pravda,
ze na mij vkus jsou nékteré funkce a jejich nabidky schované, ale neméni to nic na tom, zZe
Moodle je mocny néstroj pro fizeni vyuky. Co se tyce realizace kurzi, je jejich nastaveni
jednoduché a intuitivni. Dovolujeme si tvrdit, Ze jednoduchy kurz s textem dokaze vytvorit
i Clovek, ktery se stimto systémem zatim nesetkal. V kazdém kurzu muzeme vytvofit
nepfeberné mnozstvi materiali jak textovych, tak multimedialnich. Miize zde také vytvorit
ucelnou dochéazku, planovani a spoustu jinych funkci, které vyuzije kazdy ucitel. Prostredi
pusobi dobfe a se spravné zvolenym motivem i uspoifadané¢ a piehledné. Protoze je
instalace pomérné¢ jednoduché — za pomoci podpory u webhostingu ji zvladne kazdy a tato
sluZzba je zdarma, poskytne uciteli skvélého pomocnika pro vyuku. Jako kazdy systém i
tento ma své nedostatky, avSak se vS§emi avizovanymi klady a zapory, o kterych jsme se

zminili, systém Moodle viele doporucujeme.

4.5 RozsSiritelnost

Moodle nabizi na svych webovych strankach® celou $kalu doplikii. Rozsifeni, které zde
nalezneme, je velmi piehledné a uspotradané. Dé¢li se do nékolika kategorii podle toho, na
co jsou dané pluginy zamétené. Kupiikladu zde nalezneme nékolik desitek motivii, o
kterych jsme se jiz bavili. Dale bychom zde také nalezli ndstroje administracni,

formatovaci a spoustu dalSich.

Pro ilustraci jsme si vybrali plagiatorsky doplnék s nazvem Crot. Charakteristika tohoto
pluginu je, Ze jakykoliv odevzdany soubor s textem, at’ uz se jedna o ukol nebo seminarni
préci, se zkontroluje za pomoci hledani digitalnich podobnosti. Vysledkem tohoto procesu
je tabulka s procentualnim zastoupenim podobnosti jednotlivych textd. Uréita nevyhoda je
do jist¢ miry déna tim, Ze kontrola probihda pouze u nas na serveru a nevyhodnocuje
internetové zdroje. Nicméné si myslime, ze je tento plugin uzitecny, a tak si popiseme jeho
instalaci. Jiz na zminénych webovych strankach nalezneme Plugin Crot a stdhneme ho. Po
rozbaleni zkopirujeme celou slozku crot do adresare moodle/plagiarism/crot. Nasledné se

piihlasime jako administrator na na§ Moodle. Jestlize jsme rozsiteni zkopirovali na spravné

% Oficialni web s pluginy https://moodle.org/plugins/



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2013 53

misto, méli bysme nyni vidét oznameni o pokusu instalace nového modulu. Po kliknuti na
tlacitko aktualizovat se doplnék nainstaluje. Pro povoleni o pouzivani nového modulu
navstivime nabidku pokroc€ilé funkce a zaSkrtneme Povolit moduly kontroly plagiati.
Poslednim krokem je navstiveni nabidky Sprava stranek — Moduly — Prevence
plagiatorstvi — Crot. Nahoie zaSkrtneme nabidku enable crot a vyplnime pole MS
Application 1D key®. Poté uloZime a instalace je hotova. Nyni bychom se pfihlasili jako
ucitel a vytvorili prosty kurz. Do néj vytvoiime ukol tak, ze pfidame Cinnost, kterd se
jmenuje ukol — pokrocilé nahravani soubora. V tuto chvili bychom pockali na odevzdani
vSech tkoli. Nésledné bychom si klikli na nazev tkolu a nechali si zobrazit vSechny

odevzdané ukoly. Vysledek pak ilustruje nasledujici obrazek.

Kiestni jméno / Pfijmeni ¥/~  E-mailova adresa |- + Komentar - Naposledy zménéno (Odevzdané tkoly) - Naposledy zménéno (Znamka) -
Pracovni verze:
Petr Riha praceriha@gmail.com Opsano 0%ukol1.b<t Pondéli, 12. listopad 2012, 17.42
Pondéli, 12. listopad 2012, 17.08
. bis_ukol1.tt N
PetrRiha 2 aaaa@gmail.com Opsano 100% Pondéli, 12. listopad 2012, 17.36

Pondéli, 12. listopad 2012, 17.10

Obr. 5. Odevzdané uikoly s vysledky na plagiatorstvi

Jak mizeme vidét na obrazku, snadno zjistime jméno a piijmeni zdka, ktery se
plagiatorstvi dopustil. Pod nazvem ukolu pak vidime procentualni zastoupeni shody mezi
dvéma fiktivnimi ukoly. Nakonec ob&éma aktérim napiSeme komentdf opséano, tudiz
neuspél. Pro rychlou zpétnou vazbu mame také k dispozici jejich emaily, na které miiZzeme

vysledky tikolu ozndmit.

%2 Ziskame ho na http://msdn.microsoft.com/en-us/live/
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5 KONSTRUKCE A REALIZACE KURZU V PROSTREDI MOODLE

Tato kapitola se bude zabyvat samotnym vytvofenim, nastavenim a naplnénim kurzu
v prosttedi Moodle pro 6. tiidu Zakladni $koly Dobra Voda u Ceskych Budgjovic.
Smyslem je poukazat na to, jak 1ze v Moodle vytvofit kurzy potazmo kategorie, ale také to,
jak vytvorit didakticky test, ktery je jednim z nejpouzivanéjsich typu pro testovani zaka
VvV informatice. Samotny kurz s didaktickym testem poslouzi jako opérmy bod pro
praktickou ¢ast experimentu této diplomové prace a také pomuze k potvrzeni ¢i Vyvraceni

hypotéz, které si budeme klast v nasledujici kapitole.

5.1 Konstrukce kurzu

Samotné vytvoreni kurzu je velmi jednoduché a spociva v n€kolika krocich. Jestlize jsme
se ptihlasili jako administratofi, nebo jako jiny wuzivatel sroli pro tvorbu kurzi,
a nachazime se na vychozi strance, klikneme na posledni odkaz v levém sloupci s ndzvem
»dprava stranek. Po rozbaleni podnabidky nalezneme polozku ,Kurzy“, na kterou

nasledn¢ klikneme. Polozka Kurzy nabizi tyto tii funkce:

Piidat/upravovat kurzy — Tato funkce zajistuje samotné vytvofeni, smazani a editaci
kurzu. Déle zde mizeme jednotlivé kurzy fadit do kategorii, které opét mliizeme vytvaret
a mazat. TudiZ jsme schopni vytvafet prehledny seznam kategorii a kurzl, které budou
vypadat piehledné, napiiklad takto: ,,Seznam obsahuje dvé kategorie, pfi¢emz jedna se
bude jmenovat Prvni stupeii a druhd Druhy stupeii. Do téchto kategorii pak ptidavame

jednotlivé kurzy naptiklad 6. tfida, 7. tfida.*

Vychozi nastaveni kurzu — Zde se nastavuji vychozi mozZnosti vSech kurzl, které bude
administrator zakladat. Je nutné fici, Ze tato pravidla slouzi jen k obecnym uceliim, protoze
pfi vytvéaieni nového kurzu mizeme stavajici pravidla ménit, coz bude mit za dasledek

Vys§i prioritu, nez pravidla obecna.

Zadost o zaloZeni kurzu — V této funkci miizeme povolit i obyCejnym uzivatelim, aby si
mohli zazadat o vytvofeni vlastniho kurzu. Také zde mizeme nastavit, do jaké kategorie se
budou nové vytvoiené kurzy zafazovat, a v posledni fadé mtizeme urcit, kterym skupinam

se budou tyto zadosti zobrazovat.
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5.1.1 Nastaveni kurzu

Nyni mame vytvoreny kategorie, a jak jsme jiz avizovali, miZzeme do nich pfidavat kurzy.
Klikneme na pfisluSnou kategorii a zvolime ,,Pfidat novy kurz*“. Nachdzime se v nastaveni
kurzu, kde budeme uréovat nékolik parametrd, které budou mit vliv na chod celého kurzu.
Vsechny nasledujici parametry miizeme vidét na obrazku pod textem. Prvnim z téchto
parametril je jméno. Pro naSe ucely a lepSi piehlednost pojmenujeme kurz ,,6. Ti¥ida“
a pridélime mu kratky nazev dvé. Tyto dva parametry jsou povinné. DalSim parametrem je
identifikator, ktery je nepovinny, ale piesto ho nastavime a ptidélime mu stejny nazev jako
v predeslém piipadé, tedy dv6. Nasledujici tadek slouzi spomoci jednoduchého
WYSIWYG editoru pro shrnuti kurzu. Zde muzeme vyjadiit cile kurzu, motivaci ¢i
specifikovat, pro koho je kurz ur¢en. Nasleduje uspotadani, pficemz bychom zvolili
usporadani tydenni, protoze se budeme s zaky setkavat kazdy tyden jednu hodinu. DalSimi
moznostmi jsou napiiklad usporadani podle standardu SCORM®?, tematické &i jiné. Podet
tydnd neboli témat nastavime na pét, ale miizeme je nastavit az na 52. Dale se zde nachazi
nastaveni data, odkdy chceme, aby byl kurz pfistupny. Dal§imi méné dulezitymi parametry
jsou pocet novinek, ukazat zakim jejich znamky, ukazat protokol o ¢innosti kurzu nebo jak
velké soubory mohou uzivatelé nahravat na Moodle. Nasleduje dilezity blok s ndzvem
ptistup pro hosty. Zde povolujeme piistup pro hosty, pficemz muzeme vyuzit heslo, které
vyplnime Vv druhém tadku. Pro néas kurz hesla vyuzito nebude, protoze nechceme povolit
ptistup hostim. Dalsi parametry pro spravny chod a funkénost nejsou tak dulezita, proto je

nechdme beze zmény a klikneme na tlacitko ,,ulozit zmény*.

%3 Vice 0 SCORM na http://www.kontis.cz/uvod.asp?menu=elearning&pos=1
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Obecna nastaveni
Kategorie (3)
Cely nazev® @
Kratky nazev kurzu™ @)
Identifikator (ID) kurzu (3)

Shrnuti kurzu (@)

Usporadani (3)

Poéet tydnd/témat

Datum zacatku kurzu (3)
Skryté sekce (3

Kolik novinek ukazovat (3)
Ukazat znamky (3
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Obr. 6. Zdkladni parametry pro nastaveni Kurzu
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Zapis uzivatele do kurzu - V podstaté mame dva ptistupy, jak zapsat uzivatele do kurzu.

Prvnim znich je, Ze uZivatele nechdme jednoduse dany kurz vyhledat a on sdm ma

moznost se do n¢j zapsat. Musime vSak brat v potaz, zda jsme kurz povolili pro pfistup

hostiim a jestli ma dany kurz heslo pro vstup - zapis. Paklize kurz vyzaduje heslo, sdélime

toto heslo jen zaktim a nikomu jinému. Mohlo by se totiz stat, ze bude kurz navstévovat

nékdo cizi, ktery k tomu nema pravo. Druhym zptsobem je, ze administrator nebo uzivatel

S patficnymi pravy, zapiSe uZivatele ruéné a to pres nabidku kurzu s ndzvem ,,zapsani

uzivatele®.
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5.1.2 Prace s kurzem

Nyni se nachdzime ve fazi, kdy mame vytvofen a také nastaven samotny kurz. Projdeme
a popiSeme nejcastéji pouzivané ¢innosti, abychom kurz byli schopni naplnit a naudit se
snim pracovat. O nékterych funkcich se budeme dale bavit podrobnéji, ale také se

zminime o ¢innostech, které prostfedi Moodle nabizi k tomu, aby byl co nejefektivné;si.

Abychom mohli kurz naplnit a pfidavat rizné materialy a texty, musime mit zapnuty rezim
pro upravu. Tlacitko pro zménu rezimu nalezneme bud’to v levém sloupci v sekci nastaveni
nebo nad pravym sloupcem v jednotlivych kurzech. V tuto chvili se mizeme pustit do
samotného vytvateni obsahu kurzu. Prostiedi Moodle nabizi dvé zdkladni funkce. Jsou jimi
pfidani studijniho materidlu a pfidani Cinnosti. Tyto dvé moznosti nalezneme v pravém

dolnim rohu u kazdého tydne - tématu.

Pridat studijni material — Prvni moZnosti, jak naplnit kurz je ptidani studijniho materialu,
coz v podstaté umozni vkladat do kurzu jakykoliv webovy obsah. Za zminku z této
moznosti stoji rozhodné popisek, ktery umoziuje do jednotlivych tydnt — témat, vkladat
popisky v podobé text a obrazkd, které mohou slouzit k uptesnéni jednotlivych odkazi ¢i
materiali na dany tyden. Déle to mohou byt slozky zndmé z klasického prostiedi
Windows, které zptehlednuji vSechny vkladané materialy. Nasleduji dvé funkce, které
jsme v realizaci naseho kurzu vyuzivali nejvice. Je to funkce soubor, ktery umoziuje
vkladat z naseho pocitace soubory pfimo do kurzu a velmi dilezita funkce stranka, ktera
tviirci kurzu poskytuje prostor k vytvoreni vlastniho materidlu v pfehledném WYSIWYG
editoru. Posledni funkci v této moznosti je URL, ktera umoziuje do jednotlivych tydnt

vkladat odkazy.

Pridat ¢innost — Druhou moznosti je pfidat ¢innost, ktera nam umozni do kurzu vlozit
Sirokou $kalu interaktivnich prvka. Mezi ¢asto pouzivané prvky nejen u tvirc kurzd, ale
také u webovych programatorii je oblibena anketa. Anketa v Moodle poskytne uditeli
prostor pro definovani jakékoliv otazky s odpovédmi tak, aby ucitel ziskal, co nejlepsi
zpétnou vazbu o problému, ktery chce zkoumat. Dale mizeme vytvaiet rozsahla fora s
Sirokou moznosti parametrizace. Jedna se predevSim o asynchronni komunikaci mezi
uzivateli daného kurzu. Samoziejmosti je také moznost vytvotit forum pro cely webovy
portal, do kterého by méli pfistup vSichni registrovani uzivatelé a ne jen navstévnici kurzi.
S tim souvisi i dalsi funkce, kterou je chat. Tentokrat se jedna o synchronni komunikaci,

takze prihlaseni uzivatelé vidi ostatni ptihlasené uzivatele a mohou s nimi komunikovat
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v realném case. To ssebou pfindsi fadu pozitivnich véci jako je rozvoj komunikace,
spoluprace ¢i jen prodiskutovani tématu. Nasleduje velmi mocny ndastroj slovnik, kde
lektor mtze vytvaret sadu definic a terminii. Vytvofeny slovnik s sebou pfinasi jednu
nespornou vyhodu a to, ze veSkery obsah ve vSech tydnech je automaticky prohledavan
atam, kde Moodle nalezne definici nebo termin nachazejici se ve slovniku, tak na n¢j
pfimo z jakéhokoliv obsahu vytvoii link. V neposledni fadé¢ je to funkce ukoly. Tato
funkce nabizi vytvofeni ¢innosti, kdy zak daného kurzu muze odevzdat tikol v nékolika
variantach podle toho, jak jej lektor vymyslel. To znamend, ze bud'to zék ukol odevzda
jako soubor nebo ukol jednoduse vypracuje piimo do Moodle. A kone¢né jsou to testy,
které maji Sirokou parametrizaci a jejich tvorbu a nastaveni popiSeme v kapitole Realizace
didaktickych testi.

Osnova tydnu

Plan kurzu

- Microsoft Word 2007 jako textovy editor
. Editace textu

. Zakladni formatovaci prvky

. Vzhled stranky a pfiprava na tisk

. Test z probrané latky

o N =

4
e Novinky =2 X ® &3¢
Kontakt +i+=»&§x2 X @H¢

(3 | Pridat studijni material... | v (3 | Pfidat Cinnost... v
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% Prizkum
T2 Prednaska
B8 Textové editory i+ =» =2 X @49 Slovnik
2 ' Y Test
L Tt k3 -
o) Prostr:edl \/‘J?rd e 5 X @59 Ukoly
Ucebni materialy Pokroéilé nahrévani soubori
st e
Co je to textovy editor? i €= =2 X ®% Offline Ginnost
Microsoft Word - prostiedi -+ € H&2 X w34 | mkr'kshop

Co je to textovy editor? - €= =22 X ®¥
Prostfedi Microsoft Word i+ €= = &x2 X @9

Obr. 7. Prostredi kurzu
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5.2 Realizace kurzu pro 6. tfidu Zakladni Skoly Dobra Voda

Kurz, chapejme v kontextu této diplomové prace jako jeden tematicky celek, je koncipovan
pro zaky 6. tfidy, a proto u nich nepfedpokladame zadné piedeSlé znalosti z oblasti
textovych editori. Domnivame se vsak, ze urcitd dovednost psani na klavesnici u zaka jiz
vybudovana bude. I pfes tuto domnénku je prvni ¢ast kurzu vénovana psani na klavesnici
specidlnich a diakritickych znakt. Na kurz Microsoft Office Word je podle $kolniho
vzdélavaciho programu této zakladni Skoly vyhrazeno pét tydni. Tudiz ¢tyfi tydny budeme
mit vyhrazené pro vyuku a posledni paty tyden pro didakticky test. Informatika pro 6. tfidu
ma hodinovou dotaci jedné hodiny tydné. Vystupem tohoto kurzu bude, aby zak umél
aktivng pracovat s textovym editorem Microsoft Office Word a zvladal nésledujici ukony.
Vytvofeni, editaci a ulozeni dokumentu, psani specidlnich a diakritickych znaki,
oznacovani textu, mazani textu, vkladani textu, formatovani textu, nastaveni parametril
stranky a jeji nasledny tisk. Zak bude po absolvovani toho kurzu umét vytvaiet slohové
prace, pisemné prace, referaty, skupinové prace, zadosti, dopisy, a to vSe v elektronické

podobg.

Plan kurzu a jeho posloupnost jsme zvolili tak, aby odpovidala posloupnosti v u¢ebnici
Informatika pro zakladni koly od Libuse Kovaiové®. Nekteré pasaze z této knihy
poslouzily K inspiraci pro napln kurz, av§ak vétSina studijnich materialt, ukold, ale také
video-navodd byla tvofena mnou samotnym. Odborné nazvoslovi, definice ¢i terminy,
které se objevuji v téchto materialech jako je naptiklad stavovy fadek, tla¢itko Office nebo,
novinka v Microsoft Office Word 2007 a v nov¢jsich verzich, pas karet, je pievzato
z knihy Microsoft Office 2007 privodce pro kazdého®. Plan toho kurzu jsme tedy zvolili

nasledovné:

1) Microsoft Word 2007 jako textovy editor
2) Editace textu

3) Zakladni formatovaci prvky

4) Vzhled stranky a pfiprava na tisk

5) Test z probraného uciva

% KOVAROVA, Libuse. Informatika pro zdkladni skoly. Kralice na Hané: Computer Media, 2004. ISBN 80-
86686-22-1

% BROZA, Petr, Libor KRIZ, Roman KUCERA a Pavel NYGRYN. Microsoft Office 2007: Praivodce pro
kazdého. Brno: Extra Publishing, 2007. ISBN 1802-1220
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Microsoft Word 2007 jako textovy editor — V prvni ¢asti kurzu zamétujiciho se na Word
jsme se bavili o textovych editorech v Sirokém méfitku jako o programech slouzicich pro
psani textti. Myslime si, Ze této problematice by mélo byt na zakladni Skole vénovano o
néco vice Casu, protoze ve své podstaté zaklady psani a editace textu, které se zde nauci,
jim pomohou v orientaci nejen ve Wordu, ale viceméné ve vSech aplikacich vyuzivajicich
WYSIWYG rezim. Kdyz se nad timto problémem zamyslime, zjistime, ze 1 Microsoft
Office Word je ve svém principu WYSIWYG editor. WYSIWYG editor je takovy
program, u kterého nas nezajima zdrojovy kod, ale jen podoba66. To znamend, ze vSechny
WYSIWYG editory maji stejné nebo velmi podobné prvky, které bychom nalezli na karté
Domut v MS Word 2007. Da se tedy fici, ze kdyZ se Zaci nauci pracovat s timto editorem
a zvlasté s kartou Dom1, nebude pro né¢ problém vytvofit napiiklad webovou stranku, ktera
je zaloZena primarné na principu WYSIWYG, protoze cely tento princip vychézi z jedné

filozofie, ktera je pro zaky obdobna a intuitivni.

Dale jsme se v této Casti bavili zejména o aplikaci Word jako o jednom z nejcastéji
pouzivanych editor v komercni sféfe pro psani a editaci textu. V nasem kurzu bylo
podstatné s zaky projit hlavné prostiedi a klasické operace sdokumentem jako jsou,
otevieni, zavieni, ulozeni ¢i vytvofeni nového dokumentu. Také jsme zaky seznamili
s prvky aplikace, které jsou pro cely MS Word stézejni a jsou jimi kurzor, svisly
(vodorovny) posuvnik, stavovy fadek, pravitko, pas karet ¢i tlac¢itko Office. VSechna tato
slova jsou dulezita k tomu, aby se Zaci v dalSich hodinach neztraceli, kde najit jednotlivé
formatovaci ¢i jiné funkéni prvky.

Editace textu — Druha ¢ast kurzu je zaméfena na samotné psani a editaci textu. Protoze
psani na klavesnici je pomérné jednoducha zalezitost a tuto problematiku vétSinou vyiesi
dostatecné straveny cas nad klavesnici, neni tato hodina primarné¢ zamé&fena na spravné
psani na klavesnici, nybrz je zaméfena na orientaci po klavesnici tj. umét psat velka
pismena, diakritické a specialni znaky. Nékteré diakritické znaky na klavesnici vycteme,
ale n¢které bohuzel ne. Mame tim na mysli pfevazné ¢eskou diakritiku, jako je t, n a d'.
ProtoZe na§ matetsky jazyk tyto znaky obsahuje, musime je umét také napsat. Dale jsou to
samoziejmé specialni a interpunkéni znaky jako je teCka, vykticnik, otaznik, procento,

dvojte¢ka &i uvozovka. Zaci by si méli také v elektronickych dokumentech viimnout a je

% Vice o této problematice napitiklad na http://www.jakpsatweb.cz/editory.html
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jim to také v kurzu explicitné feCeno, ze za teCkou, vykfi¢nikem, otaznikem, carkou

a dvojteckou se mezera pise vzdy, ale pted, nikoliv.

V praktické c¢asti hodiny se pak zabyvdme oznaCovanim textu, bez ¢ehoz by pocitac
nevedél, s jakou casti textu chceme pracovat. To znamena, ze V tuto chvili se Zzaci nauci
oznacovat text, a pak ho nasledné smazat, kopirovat ¢i pfesouvat. Rovnéz se nauci vkladat
text, protoze Se Casto stava, ze pottebujeme do jiz hotového textu néjaka slova pridat. Déle
se nauci rozeznavat rozdil mezi klavesou Backspace a Delete, které ve své podstaté délaji
totéz, ale v opacném sméru. Pro rychlejsi praci se zminénymi operacemi zaky naucime
klavesové zkratky - Ctrl + C, Ctrl + V, Ctrl + X, které viceméné funguji v operacnim
systému Windows V celé fadé riznych tkoni od manipulace s obrazkem aZz po manipulaci

se soubory.

Zakladni formatovaci prvky — Tteti ¢ast kurzu je uréena formatovani pisma a odstavce.
Je dobré mit alespon intuitivni pfedstavu o tom, kde bychom jednotlivé forméatovaci
operace nasli, protoze pravé formatovani déla znaSeho dokumentu elegantni
a profesionalni textovy soubor. Jak dobfe vime, tak kazda prace i tato diplomovéa spada pod
ur€ita typograficka pravidla, ktera definuji, jak maji vypadat nadpisy, texty, pisma nebo
zduraznéné nekteré pasaze textu a jiné. Pravé typograficka pravidla se snazi tato ¢ast kurzu
ukotvit v pamétich zakd co nejvice. Samoziejmé je to, ze se nejedna o piesné poucky
anormy, které spadaji pod odborné predméty s touto problematikou, ale jedna se spise
0 jakési doporuceni, ze naptiklad hlavni nadpis by mél byt zarovnan vlevo, mél by byt
tuény, mél by byt psan fontem Arial, ale také by mél byt daleko vétsi nez klasicky text.
Musime také podotknout, Ze zaci 6. tfidy se prozatim neuci pouzivat styly — az ve vysSich
ro¢nicich, ale pouzivaji k tomu pfimo funkce na jednotlivych kartach a skupinach. Co se
ty¢e formatovani odstavce, je vétSina probiranych funkci soucéasti nékterého
z typografickych pravidel. Ve vysledku tedy miiZeme fici, Ze viceménég cely tento kurz uci
implicitné Z4ky typografii napfiklad zminénd mezera za interpunkénimi znaménky,

ro~r

velikost pisma, typ pisma, mezery pted a za odstavcem, odsazeni fadku ¢i okraje stranky.

Vzhled stranky a priprava na tisk — Co se tyc¢e posledni ¢asti kurzu, ta je zaméfena na
vzhled stranky a ptipravu pro tisk. Dale se Vv této lekci budeme zabyvat samotnou Upravou
dokumentu pted tiskem, tj. ndhledem, ktery nam ukaze, jak bude dokument vypadat pred
vytisknutim. V ndhledu muzeme taktéz udélat posledni uUpravy, a poté jiz dokument

vytisknout. Cely kurz je koncipovan velmi prakticky a po absolvovani tematického celku
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bude Zzak schopen vytvaret a editovat dokumenty v elektronické podobé a bude schopen je

tisknout.

Test z probraného uciva — Posledni fazi kurzu je souhrnny test, ktery pomoci
didaktického testu ma shrnout a urcit vysi nabytych znalosti za tento kurz. Vytvoienim,
nastavenim a realizaci didaktického testu se budeme zabyvat v nasledujici samostatné

kapitole.

Napli kurzu jiz zndme a nyni si popiseme technologie a programy, které staly za realizaci
kuru. Jednou z nejzakladné&jSich pouzitych technologii je textovy elektronicky dokument.
Vsechny textové materidly byly vytvofeny piimo v prosttedi Moodle za pouziti jiz
avizované techniky ,,Pfidat studijni material® jako ,,Stranku®. Dal$i uzitou technologii byla
vizualizace. Rozhodli jsme se Zaklim nékteré narocnéjsi ukony jako je odsazeni prvniho
fddku ¢i naformatovani textu a nékteré dalsi techniky, poskytnout v piehlednych
video-tutorialech i s textovymi popiskami. K vizualizaci jsme pouzili software Adobe
Captivate, ktery dokaze vytvaret interaktivni obsah pro demonstraci jednotlivych operaci.
Principem tohoto programu je snimani obrazovky. Od zapnuti az po vypnuti Adobe
Captivate se snima veSkerd nase aktivni ¢innost na obrazovce, ktera se tyka hlavné
proklikti. Samotny pohyb mysi snimek nevytvoii, avSak pii vysledné animaci vidime, jak
myS$ prejela zjedné nabidky do druhé. Za zminku stoji interaktivni prvky, které nas
napiiklad bez kliknuti nepusti dale v animaci ¢i moznost vytvareni popisklil v riznych
tvarech, které zptehlediiuji a dopliluji video. Zajimavé jsou také moZzZnosti vétveni Ci
otazek, které zplisobuji riizny pribeh videa. Nasleduje technologie zvukova. ProtoZe jsme
v nasem kurzu chtéli vyuzit veskeré dostupné vjemy, nahrali jsme textové materidly do
zvukové podoby. Pouzili jsme k tomu tablet a zdarma dostupny software, ktery zvuk
nahral ve forméatu mp3. Poté jsme nahrany zvuk pfenesli ze zatizeni do pocitace, kde se o
zpracovani a vycisténi zvukové nahravky postaral program Audacity. Audacity je volné
Sifitelny program na upravu zvuku. Ackoliv nabizi velké mnoZstvi funkci, my jsme
nejcastéji pouzivali ofiznuti ¢asti zvukové stopy, redukci Sumu ¢i zeslabeni vysSek.
V neposledni tfadé¢ kurz obsahuje ,Predndsku, kterou nalezneme v moznosti
,,Pridat ¢innost®. Pfednaska ve své podstaté simuluje readlnou situaci ve tfidé, protoze nam
umoziuje nastavit vétveni, podle toho, zda zak danou problematiku pochopil ¢i nikoliv.
Kazd4 z prednaSek je koncipovana tak, aby v prvni vétvi pomoci textového materidlu
vysvétlila danou problematiku a nésledné se zaka zeptala na kontrolni otdzku, podle které

se prednaska rozhodne co dal. Jestlize zdk odpovi spravné, prednaska skonci. Paklize
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odpovi Spatné, prednaska vstoupi do druhé vétve. Druha vétev zakovi danou problematiku
zkusi vysvétlit alternativné. To znamend, ze prednaSka pouzije napiiklad video-tutorial
s jinak vysvétlenou teorii. Nasleduje druhd kontrolni otazka. Jestlize zak odpovi na tuto
otazku kladn¢, modul pfednaska mu doporuci pokracovat v dalsi lekci a ukonci se. Paklize

zak odpovi negativné, modul pfednaska mu doporuci zkontaktovat ucitele a ukonci se.

5.3 Konstrukce testu v prostiedi Moodle

Vytvoteni testu v Moodle ma v podstaté tfi faze. Jednak je to Banka uloh, kterd se nachézi
v levém sloupci v sekci Nastaveni a nabizi vytvofeni jednotlivych tloh S naslednym
zatazenim do pfislu$né kategorie - kurzu, ale také druha faze, ktera vytvaii samotny test.
Tteti fazi pak upravujeme test tak, abychom do testu vkladali jen ty otdzky, které
pozadujeme. Vytvoifeni pfislusného testu ma nékolik krokd, chceme-li parametru, které
musime pro spravny a efektivni chod nastavit. Jak jsme se jiz zminili v kapitole Prace
S kurzem, test pfidime tak, ze v jednotlivém tydnu pfiddme cinnost, ktera se bude

jmenovat test.

Banka loh — Banka uloh slouzi k vytvoteni testové otazky. Nejlepsi cesta pro vytvoreni
jednotlivych uloh je, kdyZ se nachdzime v kurzu, ve kterém chceme test realizovat. Je to
dobré zejména z toho diivodu, ze mizeme tvofit rizné testové otazky pro riizné kategorie,
tedy kurzy a nemusime se starat o to, do jaké kategorie uloha spada. Nabidka banka tloh
tedy nabizi kategorii, tj. do jaké kategorie se budou testové otdzky vkladat. Déle nabizi
nékolik zaskrtavacich moznosti, které nam zpichledni zobrazeni jiz vytvofenych uloh
a konecné¢ tlacitko, kterym samotnou tlohu vytvotfime. Toto tladitko nese nazev ,,Vytvofit

novou testovou ulohu* a nabizi nasledujici moznosti:

e Dlouhd tvotfena odpovéd’

e Doplnovaci tiloha

e Jednoducha vypocitavana tloha

o Kratka tvofena odpoveéd

e Numericka uloha

e Pravda/Nepravda

e Piifazovani

e Pfifazovani pro ndhodné vybrané tlohy s kratkou tvofenou odpovédi

e Vybér z moznych odpovedi
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e Vypocitavana uloha

e Vypocitavana uloha s vice moznostmi

ProtoZze jsme Vv souhrnném testu a cviénych testech realizovali jen nékteré ulohy

z nabizenych, popiseme jen ty, které jsme pouzivali.

1) Kratka tvoiena odpovéd’ - Odpoveéd na tento typ otazky piedpoklada jednu nebo
neékolika slovni odpovéd’, ktera je porovnavana se zadanou odpovédi ucitele.
V naSem pfiipadé byl tento typ pouzit tehdy, kdyz jsme chtéli, aby Zaci pomoci
klavesnice napsali diakritické znaky typu d’, t, ii. Otdzka byla polozena pisemn¢,
ale jeji ¢ast byla vlozena jako obrazek, aby zaci nemohli zadani jen zkopirovat.

2) Pravda/Nepravda — Jedna se o dichotomickou otazku, kdy vysledek je bud’ ano ¢i
ne nebo nejcastéji pouzivané logické odpovédi typu vyrok je pravdivy ¢i
nepravdivy.

3) Prifazovani — Mezi velmi zajimavou moznost patii pfifazovani. Jedna se o typ
ulohy, kdy v levém sloupci jsou pevné dané vyrazy a k nim jsou v pravém sloupci
pfifazovany jejich ekvivalenty, vyznamy, doplnéni ¢i jiné.

4) Vybér z moznych odpovédi — Klasicky typ ulohy, kdy je jedna otazka a nékolik
moznych odpovédi. Tato tloha nabizi dvé moznosti. Bud’® vybirame z nékolika

moznych odpovédi jednu spravnou, nebo téz$i varianta, kdy z n¢kolika moznych

odpovédi mohou byt i vS§echny spravné.

Zavérem je nutné K vytvafeni testovych uloh fici, Ze nastaveni kazdého typu ulohy se
nepatrné méni v parametrech, které kazda tuloha vyzaduje. Jsou to pfevazné parametry, kdy
nastavujeme pocet moznych odpovédi a znich pak urCujeme, ktera je ta spravna,
poptipadé, které jsou ty spravné. Ke kazdé spravné testové otdzce navic ur¢ime, kolik bodil
za ni zak dostane. Konecné jsou to parametry spolecné, které jsou pro vSechny testové
ulohy stejné a umoziuji nastavit zadani, obecnou reakci, ndpovédu ¢i zpétnou vazbu.
Obecnou reakci je minén text, ktery se zobrazi az po vyplnéni testu a muze tak Zaka
informovat o chybach, coz je v podstaté cilem samotné zpétné vazby, kdy systém Moodle

reaguje na spravnou, nespravnou ¢i ¢astecné spravnou odpovéd'.

Cinnost test — Test vytvaiime aZ v samotném kurzu pro jednotlivé tydny. Cilem je vytvofit
test a parametrizovat ho s naslednym naplnénim testovych tloh zbanky tuloh. Mezi
nejzasadngj$i parametry patii nazev, ale také Cas, kdy ma byt test zpfistupnén a uzavien.

Déle je to Casovy limit a pocet povolenych pokusii pro opakovani jednoho testu.
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S opakovnim testu souvisi i omezeni dalSiho pokusu, at’ uz je to Casové ¢i heslové
omezeni. Protoze mizeme mit vice testd, vybirdme metodu a kategorii zndmek. Tim
padem jsme schopni z né¢kolika testii zobrazit bud’to primérnou znadmkou, nejlepsi, prvni
nebo posledni. Dalsim zasadnim parametrem testu je, zda poradi loh ma byt za sebou tak,
jak byly vybrany z banky uloh nebo maji bat nahodn¢ zamichany. Navic miizeme nahodné
promichat také potadi spravnych odpovédi, coz podstatné snizuje riziko opisovani.
Parametrizace zobrazeni spoc¢iva vtom, jestli chceme a hlavné co chceme Zzakovi po
vypracovani testu zobrazit. Mizeme mu zobrazit cely test se Spatnymi odpovéd'mi nebo
mu ukazeme spravné vysledky, jeho celkovy vysledek, bodové hodnoceni, obecnou ¢i
celkovou reakci. Co se zobrazeni ty¢e, muzeme také nastavit pocet tloh zobrazovanych na
jednu strdnku. Poslednim parametrem je celkova reakce, kterd po vypracovani testu
reaguje na zakovi vysledky. Tim padem Moodle miiZze bezprostfedné nabidnout klasifikaci

i se struénym zhodnocenim.

Upravit test — Posledni tieti fazi nalezneme v levém sloupci v sekci Nastaveni moznost
Sprava testu -> Upravit test. Je bezpodmineéné nutné se nachazet v rezimu Aktualizace
testu, respektive v ¢innosti nastaveni testu, protoze jinak se neobjevi avizovana nabidka.
Nasledné si jiz mizeme z pravé Casti - banky uloh, vybrat pozadované testové ulohy.
Velmi zajimavou funkci je vloZeni nahodné otazky z banky. To zapiiCini, Zze kazdy

spustény test ndhodné vygeneruje otazku z dané kategorie v bance uloh.

5.4 Realizace didaktického testu pro 6. tfidu Zakladni Skoly
Dobra Voda

Velkou vyhodou systému Moodle je Siroké vytvaieni didaktickych testd, ktery se jako
jediny orientuje na objektivni zjiStovani rozsahu zvladnuti uciva u urcitych skupin osob.
Od bézného zkouseni jako je naptiklad ustni, které kdyz je dobie ptfipraveno a vedeno ma
vyznam zvlasté pro rozvoj vyjadiovani a Zaka, tak vede spiSe k memorovani, je casové
naro¢né a nema pevné stanovenou klasifikaci. UZ tim, ze Ustni zkouSeni nemé pevné
stanovenou klasifikaci, tj. pevné stanovenou normu pro hodnoceni, je velmi subjektivni
oproti didaktickému testu. Velkym rozdilem mezi béznym zkouSenim a didaktickym
testem je zejména to, ze didakticky test je navrhovan, ovéfovan, hodnocen a interpretovan

podle urcitych predem stanovenych pravidel. Pojem didakticky test je u riznych autort
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definovan odli$ng, aviak velmi struéna a vystizna je definice, kterou uvadi P. Byckovsky®’:
nastroj systematického zjistovani (méreni) vysledkit vyuky. V této definici jsou pod
pojmem vysledky vyuky mysleny takové zmény, které jsou v osobnosti zéka zplsobeny
vyukou. K témto zménam dochézi v disledku systematicnosti postupu didaktického testu
pravé za podminek navrhovéani, ovéfovani, bodovani a interpretovani za predem

stanovenych pravidel®.

V naSem experimentu je didakticky test podle klasifikace P. Byckovského vytvoien
nasledovné. Jednd se o didakticky test nestandardizovany, to znamena, Ze je vytvoien
odborn¢, ale nebyl ovéfen na vétSim vzorku zaka. Tudiz se Casto nazyva jako ucitelsky
nebo neformalni, protoze si ho wucitelé vytvareji sami pro vlastni potiebu.
U nestandardizovanych testli neni k dispozici pfiru¢ka ani objektivné stanoveny testovy
standard. AvSak pifi konstrukeci téchto testi by mél ucitel dbat na zékladni pravidla
a zasady, které doporucuje standardizovany test. Dale se jedna o test vystupni, protoze je
zadan na konci vyukového obdobi nebo na konci urcitého tematického celku. Nékdy také
byvaji tyto testy oznacovany za sumativni. A kone¢né muze se také jednat o didakticky test
ovéfujici, protoze ovétujeme Uroveil dovednosti a védomosti zakd v pfesné vymezené
oblasti uc¢iva. Cilem je tedy ovéfit, zda zék ucivo zvladl ¢i ne. V naSem piipadé budeme
porovnavat vysledky dosazené u jedné a druhé skupiny v jednom tematickém celku.
Nesmime vSak opomenout, Ze se jednd o test psychomotoricky, protoze nékteré tlohy

vyzaduji psani na klédvesnici.

5.4.1 Konstrukce didaktického testu

Jesté predtim, nez pouzijeme tento didakticky test, nemé&li bychom fesit otazky, zda jsou

ulohy srozumitelné, ale v prvotni fazi bychom si méli klast tyto otazky:

1) Jsou navrzené ulohy obtizné?
2) Jsou o¢ekavané spravné odpovédi jednoznacné?
3) Zkousi navrzené ulohy jen podstatné véci:

4) Kolik ¢asu budou Zaci potiebovat na vypracovani testu?

" BYCKOVSKY, Petr. Zdklady méFeni vysledkii vyuky: Tvorba didaktického testu. Praha: CVUT, 1982,
str. 9. ISBN neuvedeno

68 CHRASKA, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu: Zdklady kvantitativniho vyzkumu. Praha 1: Grada
Publishing, 2007, str. 184-185. ISBN 978-80-247-1369-4
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Odpovéd’ na prvni tfi otdzky mohou nabidnout odbornici v dané problematice. V prostiedi
zakladnich a stfednich odbornych $kol to budou nejcastéji samotni ucitelé, protoze prosli
odbornymi didaktickymi kurzy na vysokych skolach. V nasem didaktickém testu budeme
otazky vytvaret primarn¢ sami, ale konzultovat je budeme s vedoucim ucitelem na dané
zakladni skole, tj. Mgr. Marie Kardova, kterd ma za sebou mnohaleté zkusenosti s vyukou

informatiky a fyziky na zakladni Skole.

Co se tyCe Casového limitu pro vypracovani testu, je vhodné zakim zadat test bez
Casového omezeni a to bez ohledu na to, kolik je v testu uloh. Tim padem nejsou zaci
nuceni zvysSeného Usili a vyslednd doba potiebnd pro vypracovani testu neni zkreslena.
Vétsinou se doporucuje nastavit test tak, aby ho 80-90% testovanych zakl stacilo
vypracovat. My jsme v naSem didaktickém testu po konzultaci s Mgr. Marii Kardovou
nastavili 30 minut, i kdyZ je tento ¢as nadlimitni. Zaci tak nebudou muset byt ve stresu
a budou mit moznost se na nejasné véci doptat. Aby se zamezilo opisovani, Moodle nabizi

zamichani jak otazek, tak jednotlivych odpovedi.®®

5.4.2 Testové ulohy didaktického testu

Didakticky test je sestaven z jednotlivych testovych uloh. Kvalita testu se ptimo odviji od
zvoleného typu testové ulohy. K samotné konstrukci a zvoleni spravného typu testové
ulohy je tfeba zkuSenost, ale taka nalezita teoreticka znalost. Autor didaktického testu by
mél byt pfedev§im odbornikem ve svém oboru, mél by byt dobrym pedagogem a mél by
mit zékladni znalosti statistiky. Existuje nckolik typl testovych uloh, které se déli

nasledné:

A. Oteviené

a) Siroké ulohy

b) Ulohy se stru¢nou odpovédi
B. Zaviené

a) Dichotomické

b) S vybérem odpovédi

c) Ptifazovaci

d) Uspotadaci

% JERABEK, Ondfej a Martin BILEK. Teorie a praxe tvorby didaktickych testii. Olomouc: Univerzita
Palackého v Olomouci, 2010, str. 53. ISBN 978-80-244-2494-1
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Dale v textu upfesnime dva typy testovych uloh, které jsme v nasem didaktickém testu
vyuzivali nejcastéji. Byly to ulohy oteviené se stru¢nou odpovédi a s vybérem odpovédi.
Tyto dva typy jsme vybrali kvili zjednoduSenému modelu hodnoceni, a také kvuli
jednoduchosti pro pochopeni zakli na zakladni skole v 6. tfidé. Typy a model hodnoceni

byly samoziejmé konzultovany s ucitelem informatiky na dané skole.

Ulohy se struénou odpovédi — Tento typ ulohy vyZzaduje od Zaka vytvoreni vlastni kratké
odpovedi. Casto se jedna o slovo, souslovi, ¢islo, znacku, vzorec ¢i kratkou vétu. Mezi
vyhodu tohoto typu lze zaradit zejména to, ze se snadno navrhuji. Dale je to v podstaté
nemoznost otazku tipnout, protoze tloha vyzaduje ptislusnou znalost problému, nez je
tomu u vybéru odpovédi. Nevyhoda pak spoc¢iva v tom, Ze uloha je naro¢néjsi na zakovo

rozpoznani.

Ulohy s vybérem odpovédi — Za svou teoretickou rozpracovanost vdé&i hlavné rozvoji
programovaného uéeni — tzv. vétvenych programi. Uloha s vybdrem odpovédi se déli na
dvé ¢asti. Problém (otazka) a odpovéd’ (vicero nabidnutych odpovédi). Existuje nékolik
forem tohoto typu otazky, avSak v testu jsme pouzivali pfevazné s vybérem jedné spravné

odpovedi.
Priklad ulohy s vybérem jedné spravné odpovédi.
Kterou klavesovou zkratku pouzivame ke kopirovani?

Ctrl +c¢
Ctrl+v
Ctrl+z
Ctrl + x

Typ ulohy svybérem jedné odpovédi s sebou piinasi jedno uskali. Je jim jista
pravdépodobnost uhodnuti spravné odpovédi. Proto je dobré zvysit pocet moznych
odpovédi na pfiblizné 4-5, pficemz praxe doporucuje Ctyfi. Jestlize zvolime méné nez
Ctyfi, hrozi pravdépodobnost uhodnuti, a jestlize zvolime vice nez Ctyfi, uloha se stdva

- rvor I v v v o T
nepiehlednou a vytvafeni odpovédi je znaéné obtizné.™

"® CHRASKA, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu: Zdklady kvantitativniho vyzkumu. Praha 1: Grada
Publishing, 2007, str. 188-192. ISBN 978-80-247-1369-4
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6 VYHODNOCENIi VYSLEDKU

Vyhodnoceni experimentu probéhne ve dvou fazich. Prvni fazi jsou vysledky samotného
experimentu, piicemz budeme klast diraz na klasifikaci vystupniho didaktického testu,
ktery jsme vytvorili za GCelem posttestu. Tento posttest bude slouzit jako ukazatel
rozdilnosti v jednotlivych stylech uceni. Vytvofime dvoji primérné vyhodnoceni. Jednak
procentualni, kde za kazdou spravnou odpovéd’ lze ziskat jeden bod, a tudiZ jsou spravné
odpovédi vyjadieny v procentech a za druhé klasifikaci, na které jsme se domluvili
s vyuCujicim dané t¥idy. V ramci didaktického testu mizeme taktéz dohledat i ty otazky,
které zakim de¢laly nejvétsi a nejmensi problémy. Jestlize vezmeme v potaz, ze otazky
a odpovédi jsou vygenerovany a zamichany automaticky, pak nalezeni téchto otazek neni
prilis snadné.

Druhd faze spociva v dotaznikovém Setfeni, a to prostiednictvim dotazniku, ktery byl
zakim predlozen na konci celého kurzu. Jeho vyhody jsou zfejmé. Je rychly, dobie se
vyhodnocuje a s dobfe poloZzenymi otazkami tvofi zaklad pro zpétnou vazbu ke kurzu.
Dotaznik, jak uvidime ve vysledcich, je pouzitelny nejen pro tento experiment, ale také pro
zjisténi zpétné vazby ke kazdé hodiné.

Kontrolni skupina obsahovala 13 déti, pficemz v této skupiné probihala vyuka tradi¢nim
zplisobem jen za pomoci pocitacl. Jak tradicni vyuka probihala a jaka méla pravidla,

muzeme vidét v Tabulka 1. Pilife stojici na tradi¢nim paradigmatu.

Experimentalni skupina obsahovala 14 déti. V této skupiné probihala vyuka za pomoci
e-learningu tj. méla pravidla, ktera mizeme vyc€ist z Tabulka 2. Pilife stojici na modernim
paradigmatu. Zaroven vychazela z vlastnosti, o kterych jsme se bavili v kapitole E-

learning.

6.1 Experiment

Vysledky procentualniho vyhodnoceni

Pro co nejptfesnéjsi vysledky experimentu slouZi nasledujici graf, ktery udavéa priimérnou
procentudlni Gspé$nost zakl v jednotlivych skupinach. Kazdy test vygeneroval ndhodnych
12 otazek z banky uloh, kterd obsahuje piiblizné 50 tloh a kazd4 otdzka mulZze nabyvat
pouze hodnoty 1 - spravné nebo 0 - $patné. Tudiz za spravné zodpovézenou otazku dostane

zak 8,33 bodu.
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Procentualni rozdily tspésnosti u
jednolitvych skupin

B Prlimérna procentualni Gspésnost v kontrolni skupiné

B Primérna procentualni Uspésnost v experimentdlni skupiné

76

61,31

Graf 1. Procentudlni rozdily uspésnosti u jednolitych skupin

Vysledky klasifikace

Aby vysledky didaktického testu neposlouzili jen k vyhodnoceni tohoto experimentu,

domluvili jsme se s vyucujicim informatiky na nasledujicim ptevodu vysledkti na znamky:
0,1 nebo 2 chyby - znamka 1

3,4 nebo 5 chyb - znamka 2

6,7 nebo 8 chyb - znamka 3

9 nebo 10 chyb - znamka 4

11 chyb nebo vSechno §patné - zndmka 5
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Pocet 23k

O P N W & U1 O N

Rozdily v klasifikaci u jednotlivych

skupin

B Znamky v kontrolni
skupiné

B Znamky v
experimentalni
skupiné

1 2 3 4 5
Znamka

Graf 2. Rozdily v klasifikaci u jednotlivych skupin

Rozdily v priimérné klasifikaci u
jednotlivych skupin

B Primérna znamka v kontrolni skupiné

B Primérna znamka v experimentalni skupiné

2,21

Graf 3. Rozdily v priumérné klasifikaci u jednotlivych skupin
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Pocet chyb

S touto problematikou souvisi také pocet chyb, kterych se zaci dopustili. Proto nasledujici

graf zpiehlednuje pocet a primérny pocet chyb u jednotlivych skupin

Rozdily v poctu chyb u jednotlivych
skupin

B Pocet chyb v
kontrolni skupiné

Pocet chyb
w

B Pocet chyb v
experimentalni
skupiné

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Podet zaka

Graf 4. Rozdily v poctu chyb u jednotlivych skupin

Rozdily v priimérném poctu chyb u
jednotlivych skupin

H Pramérny pocet chyb v kontrolni skupiné

B Priimérny pocet chyb v experimentalni skupiné
4,64

Graf 5. Rozdily v priitmérném poctu chyb u jednotlivych skupin



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2013 73

Délka testu

Posledni sledovany parametr didaktického testu je jeho trvani. Nasledujici graf zobrazuje

prumérnou dobu stravenou nad vypliiovanim didaktického testu u jednotlivych skupin.

Rozdily v primérné délce testu u
jednotlivych skupin

B Prdmérna délka testu v kontrolni skupiné

B Prdmérna délka testu v experimentalni skupiné

393

Délka v sekundach

Graf 6. Rozdily v priumérné délce testu u jednotlivych skupin

6.2 Dotaznik

Jak se kurz libil

Prvni otazka v dotaznikovém Setieni znéla ,,Jak se Vam kurz libil?*. Otazka byla uzaviena
s vybérem odpovédi. Zaci hodnotili kurz jako ve $kole, tudiz znamkou 1 — velmi libil, az
po zndmku 5 — vlibec nelibil. Prvni graf ukazuje vysledky u experimentalni skupiny, kde
byla vyuka realizovana e-learningem. Tento zpiisob se libil téméf vSem zakim az na 7 %,

kteti se domnivali, zZe kurz byl primérny.

Druhy graf znézoriiuje vysledky kontrolni skupiny, kde byla vyuka realizovéna tradi¢nim
zpusobem. Zde si jiz miizeme vSimnout nepatrného rozdilu. Dvéma zaklim neboli 15 %

tfidy se kurz tradi¢nim zptsobem nelibil.
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Jak se vam kurz libil - experimentalni
skupina

0

M Velmi libil

| Libil

@ Byl primérny
M Nelibil

[ Vibec nelibil

Graf 7. Jak se vam kurz libil - experimentalni skupina

Jak se vam kurz libil - kontrolni
skupina

Q

Graf 8. Jak se vam kurz libil - kontrolni skupina

| Velmi libil

M Libil

@ Byl primérny
M Nelibil

E Vibec nelibil

Bylo ucivoe srozumitelné

Druha otdzka znéla ,,Bylo pro Vas ucivo srozumitelné?*. Opét zde mohli zaci hodnotit
ucivo od 1 do 5, kdy 1 byla naprosto srozumitelné a 5 naprosto nesrozumitelné. Prvni
obrazek ukazuje vysledky v experimentdlni skuping, pfi¢emz dva Zaci rozuméli obcas a

dva zaci nerozuméli.

Druhy obrazek poukazuje na vysledky v kontrolni skupiné, kde vyhodnoceni bylo velmi

podobné. Jeden zék nerozumél a jeden zak rozumél obcas.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2013 75

Bylo pro Vas ucivo srozumitelné -
experimentalni skupina

0

M Naprosto srozumitelné

W Srozumitelné
[ Obcas srozumitelné

M Nesrozumitelné

M Naprosto nesrozumitelné

Graf 9. Bylo pro Vis ucivo srozumitelné - experimentalni skupina

Bylo pro Vas ucivo srozumitelné -
kontrolni skupina

)

L

Graf 10. Bylo pro Vas ucivo srozumitelné - kontrolni skupina

B Naprosto srozumitelné

M Srozumitelné

[ Obcas srozumitelné

B Nesrozumitelné

M Naprosto nesrozumitelné

Byl kurz prehledny

Dalsi otazka v dotazniku byla definovana takto: ,,Byl pro Vas kurz piehledny?*. Zde Zaci
hodnotili kurz jako zcela ptehledny za 1 nebo naprosto nepiehledny za 5. Horni obrazek
znazoriiuje experimentalni skupinu, kdy jeden zak odpoveédél, ze kurz byl pro n¢j

nepiehledny a zbytek odpovidal spiSe pozitivné.

Dolni obrazek zobrazuje vysledky kontrolni skupiny, kde se jednoznaéné ukazalo, ze Zaci

jsou na tento styl vyuky zvykli, a tak pro vétSinu z nich byl kurz zcela ptehledny.
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Byl pro Vas kurz prehledny -
experimentalni skupina

o

Graf 11. Byl pro Vas kurz prehledny - experimentalni skupina

W Velmi prehledny
W Pfehledny
@ Obcas jsem se ztracel

W Neprehledny

@ Naprosto neprehledny

Byl pro Vas kurz prehledny - kontrolni
skupina

0

W Velmi prehledny

W Prehledny

[@ Obcas jsem se ztracel
B Neprehledny

M Zcela neprehledny

Graf 12. Byl pro Vs kurz prehledny - kontrolni skupina

Co byste na kurzu zménili

Nasledujici otazka znéla ,,Co byste na kurzu zménili?“ a zjistovala nedostatky kurzu
z pohledu zaka. Otazka byla poloZena oteviené, tudiz zaci mohli odpovidat slovem nebo
vétou. I kdyZ byla odpovéd’ volna, objevovalo se zde né€kolik vytek, které se opakovaly.

Nasledujici grafy znazoriiuji mozné zmény, které byly navrzeny samotnymi zéky.
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Co byste na kurzu zménili -
experimentalni skupina
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Navrhované zmény
Graf 13. Co byste na kurzu zménili - experimentalni skupina
Co byste na kurzu zménili - kontrolni
skupina
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Navrhované zmény

Graf 14. Co byste na kurzu zménili - kontrolni skupina

Jak se Zaci stavi k elektronické podobé materiali

Posledni otdzka dotazniku znéla: ,,Uvitali byste veskeré materidly a ukoly v elektronické
podob&?*. Touto otazkou jsme se chtéli dozveédét, jestli by zaci uvitali tkoly a materialy
Vv elektronické podobé€. V pozndmce k této otdzce byl dodatek, Ze by se Zaci museli zacit
ucit vice sami. To vede k osamostatnéni a prevzeti zodpoveédnosti za svoje uceni tak, jak to

uvadi konstruktivismus. Nésledujici grafy obou skupin uvadéji pocty pro a proti.
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Uvitali byste veskeré materidly a ukoly v
elektronické podobé - experimentalni
skupina

M ano

Hne

Graf 15. Uvitali byste kurz v elektronické podobé - experimentalni skupina

Uvitali byste vesSkeré materidly a ukoly v
elektronické podobé - kontrolni skupina

O

Hano

M ne

Graf 16. Uvitali byste kurz v elektronické podobé - kontrolni skupina
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6.3 Zavery vyplyvajici z experimentu

H1: Zaci ve skupiné s tradiénim pojetim vyuky v 6. t¥idé Zakladni Skoly Dobra Voda
dosahnou horsich vysledki v zavéreéném testu neZ zaci ve skupiné s e-learningovym

pojetim vyuky.

Tato domnénka vychazi zptredpokladu kladnych vztahi Zzadka k informacnim
a komunika¢nim technologiim. Na tuto hypotézu nés ptivedla skutecnost, ze zaci nizsiho
veku stale Castéji pouzivaji riizné moderni technologie, coz je vSeobecné znamy trend této
spole¢nosti. Domnivame se, ze jistd zrucnost v novodobych technologiich zaru¢i zakim
snazsi prestup z tradi¢niho pfistupu na e-learning. Tuto hypotézu predpokladame také
z ditvodu, Ze se Zaci do jisté miry oprosti od stavajicich zptsobt, ale zejména, Ze to bude

pro n¢€ néco nového a zabavného.

Musime v$ak konstatovat, ze H1 nebyla v experimentu potvrzena. Pti¢inou mohou byt
dva faktory. Prvnim z nich je nizky veék vyzkumné tfidy, na které¢ byl provadén experiment.
Zaci 6. tiidy jsou pfesné na pomezi mezi 1. a 2. stupndm zakladni §koly, tudiZ se u nich
nedostavuje takova samostatnost. V téchto letech zaci stale spoléhaji na vyucujiciho jako
jejich mentora. Velmi zajimavé by bylo porovnat zaky 9. tiid na stejném principu
experimentu. Z nasich zkuSenosti muzeme fici, Ze jejich samostatnost a zodpovédnost
K u€eni je vice vyvinuta. Jako druhy faktor pfi¢iny povazujeme vybavenost skoly. I kdyZ se
domnivame, Ze vétSina rodin studujicich Zakl vlastni doma néktery vytvor moderni
technologie — chytry telefon, tablet, multimedialni pocita¢, pfenosny pocitac¢ a jiné, tak tato
skute¢nost nezarucuje patfi¢nou znalost a dovednost K jejich vyuZzivani. To samoziejmeé
muize vést k negativnimu postoji. Paklize Skola nedisponuje zatfizenimi jako je data
projektor, interaktivni tabule, multimedidlni poéita¢ a jiné, velmi tézko bude e-learning
zavadét do svych skolnich vzdé€lavacich programl s oekavanim pozitivnich vysledkt

a ohlasu vSech aktéru.

H2: Zaci na otazku, zda by uvitali vyuku v elektronické podobé, budou &astéji

odpovidat kladné&, neZ zaporné.

Nasledujici hypotéza ma za ucel zjistit, jestli byl e-learning tou spravnou strategii
ke zlepSeni vyuky na dané $kole v dané tiid¢. Také zjistuje, zda by Zakiim vice vyhovovaly
veskeré ucebni materialy, tikoly ¢i jiné podpirné materialy v elektronické podob¢. Prestoze
by na zaky padala vétsi zodpovédnost za jejich uceni, domnivame se, ze by tuto moznost

uvitali diky vétsi provazanosti, grafické piehlednosti a multimedialni podpote.
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Musime konstatovat, ze H2 byla v experimentu potvrzena. Domnivame se tak proto, ze
Vv experimentalni skupiné vyuka probihala formou e-learningu, tudiz Zaci po experimentu
veédéli, o co se jedna. Musime zde podotknout, Zze 1 kdyz u druhé skupiny byla vyuka
realizovana tradiénim zpusobem a neméli tak moznost porovnani s e-learningem, tak
ptiblizn€ polovina tfidy shledala tuto moznost za pozitivni. Myslime si, ze polovina tiidy,
ktera byla proti zavedeni ucebnich materiali v elektronické podobé, odpovédéla proto, ze
se obavala az prilisSné narocnosti, kterou e-learning miize mit. Této obavy jsme si v§imli na
zacCatku 1 u experimentalni skupiny, ale po néjaké dobé se ukazalo, ze tyto obavy nebyly
naplnény. Jestlize se podivame na vysledky dotazniku, zjistime, Zze Ctyfi zéaci z
experimentalni skupiny byli proti zavedeni u¢ebnich materidli v elektronické podobé. Za
tuto pfi¢inu davame nékterym moznym nedostatkim z pohledu Zzakl, jako je mald
barevnost kurzu, kterd mize Zaky dezorientovat, ti pak nevédi, co je pro né dilezité a co
ne. Dale je to nesrozumitelnost, ktera mize do jisté miry souviset s pfedeslym nedostatkem

a Vv poslednim ptipadé¢ je to rychlost kurzu.

H3: Testovani a vyhodnocovani pomoci Moodle bude poskytovat vyucéujicimu vice

moznosti a informaci, nez klasické papirové vyhodnoceni.

Hypotéza o testovani a vyhodnocovani vychazi z logické myslenky, ze elektronické nebo
chceme-li vyhodnoceni za pomoci pocitace je vzdy lepsSi, neZ samotné testy a jejich
vyhodnocovani tradi¢ni papirovou formou. Hypotéza v nasSem experimentu zjistuje mimo
jiné 1 efektivitu pii vytvareni a nasledném vyhodnocovani. | pfes né€ktera Uskali se
domnivame, Ze elektronické vyhodnocovani piinasi vétsi efektivitu, mensi casovou
naro¢nost a zejména objektivitu. V nékterych piipadech vyucujicimu poskytuje cenné

informace o tom, zZe vytvorené otdzky jsou naptiklad pftili§ slozité ¢i jednoduché.

U tohoto tvrzeni musime konstatovat, ze H3 byla v experimentu potvrzena. Myslime si,
ze H3 byla potvrzena zejména z téchto avizovanych divodu. Vyssi efektivita, mensi
¢asova naro¢nost, objektivita ¢i poskytnuti rozsahlych informaci o testovani. Pti vytvateni
testu v prostiedi Moodle jsou prvni kroky celkem zdlouhavé, ale z Sir§iho pohledu musime
fici, Ze nésledné vyhodnocovani ¢i ptipadné upravy jsou jiz ¢asové vyhodné. Samotné
vyhodnoceni probihd po uzavieni testu okamzité, kdezto pfi tradi¢nim papirovém
hodnoceni musi vyucujici vSechny prace projit a oznamkovat. Pod efektivitou si
predstavujeme i finan¢ni perspektivu z pohledu tisknuti onéch papird. V prostiedi Moodle
je vSe v elektronické podobé, tudiz pfipadné zmény se projevi bezprostiedné pii dalSim

otevieni testu. Predstavme si scénaf, kdy vyucujici vytiskne dvacetkrat didakticky test
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aposléze kolega zjisti, ze test obsahuje chyby. Vyucujici musi, nejcastéji ve Wordu,
opravit chyby a nasledné¢ vSechny testy vytisknout. Objektivita je velmi diskutabilni
vyhoda. Piesto si myslime, ze sem patii, protoze jedinym subjektivnim prvkem je uréeni
pravidel, podle kterych se bude test vyhodnocovat. Moodle s sebou nepfinasi jen moznost
vytvaret ulohy a pfifazovat je urCitym skupinadm, ale i rozsahlé informace o jednotlivych
testech. Je to naptiklad straveny ¢as nad testem, piehledna tabulka s jednotlivymi chybami
a spravnymi odpovéd’mi ¢i piehledny graf, ktery znazoriiuje tispéSnost testu. Jestlize je test
navrzen tak, aby vSichni zaci méli stejné odpovédi, pak neni problém zjistit, ktera otdzka

délala zaktim nejmensi, a kterd naopak nejvétsi problém.
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ZAVER

Problematika integrace informac¢nich a komunikaénich technologii, potazmo e-learningu
do vzdélavaciho procesu, je velmi nesnadnym ukolem pro celou trovein skolniho systému.
Z pohledu teditele jakozto manazera ustavu jsou podstatnou otdzkou finan¢ni prostredky,
které jsou na pocatku opravdu vysoké. V mnoha piipadech musi feditel pocitat se
zrekonstruovanim celé Skolni infrastruktury, nakoupenim modernich didaktickych
pomiicek, zakoupenim nového softwaru a v neposledni fadé musi pocitat s nepfipravenosti
vSech aktéru vychovné vzdélavaciho procesu. Na druhé strané integrace e-learningu mize
pfinést po urcité dob¢ snizeni nékladii na provoz a veskerd Skolni agenda mize byt

ptevedena do digitalni podoby, coz umoziuje mit administrativu v ptehledné formé.

Z pohledu vyuky je zaélehovani e-learningu zajimavéjsi. Hlavnimi divody pro integraci
jsou podpora a zkvalitnéni vyucovani. Vyucujici ma moznost za pomoci modernich
technologii ¢i za pomoci né¢kterého z LCMS snadnou archivaci, distribuci a editaci, coz
zaktim poskytuje téméf neomezeny ptistup k informacim a k jejich vzdélavani. To s sebou
samoziejmé piinasi moznost studovat odkudkoliv a kdykoliv. Vyucujici ma tak prostiedek
k fizeni a sledovani vyukového procesu a vyuka tak muze byt pro jednotlivé Zaky

individualizovana.

Cilem diplomové prace bylo zjistit rozdily mezi tradi€ni vyukou a vyukou za pomoci
e-learningu za pomoci metody experimentu na zacich 6. tfidy vybrané zakladni Skoly.
Vyzkum mél poukézat na rozdily v roviné edukacni a v roviné znalostné-dovednostni.
Soucasti experimentu byl tedy nainstalovany a nastaveny LCMS Moodle na piedplaceném
webhostingu Gigaserver. Dale jsme se zabyvali nastavenim samotného prostfedi Moodle t;.
zvoleni vhodného designu a umisténi loga Skoly do hlavicky stranky. Nasledné byl
vytvofen a nastaven samotny kurz pro zaky, ktery byl pro pfipadného ¢tenafe popsan krok
za krokem v jednotlivych kapitolach diplomové prace. Vytvoreny kurzu byl posléze
naplnén a realizovan. Posledni ¢asti kurzu byl didakticky test, ktery obsahoval 48

testovych uloh.

Experiment ukéazal, Ze kontrolni skupina dosdhla lepSich wvysledkli, nezli skupina
experimentalni, a to pfiblizné o 15 %. Kdybychom chtéli tuto skutecnost vyjadiit pomoci
poctu chyb, pak bychom mohli konstatovat, ze rozdil byl v praiméru 0 jednu az dv¢ otazky
Spatné, co se tyCe experimentalni skupiny. Toto tvrzeni dokazuje obrazek ¢islo dvanict,

ktery jasn¢ deklaruje primérnou rozdilnost poc¢tu chyb u jednotlivych skupin. Jestlize se
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podivame na prevod vysledkid testu z bodového hodnoceni na klasifikaci, kterou jsme
vytvoftili za pomoci vyucujiciho v dané tfid€, pak i1 zde vidime rozdilnost, kterd podtrhuje
danou skute¢nost. Tedy, ze znamky jedna dosahlo v kontrolni skupiné sedm zaku, kdezto
v experimentalni skupin€¢ dosahli na toto hodnoceni zaci dva. HorSimu vysledku v
experimentalni skupiné¢ nasvédcuje i fakt dalS§iho zkoumaného parametru -  Casu.
Experiment ukdzal, ze didakticky test byl kontrolni skupinou vypliiovan prumérné cca 300
sekund, kdezto primérna doba vypliovani didaktického testu u experimentalni skupiny
byla 400 sekund. Vysledny prumérny ¢as je tedy piiblizné 1 minuta a 40 sekund. I tento

fakt nasvédcuje tomu, pro¢ experimentalni skupina dopadla hiife.

Co se tyce dotaznikového Setteni, byl zvolen tak, aby byl pouzitelny nejen pro ucely tohoto
experimentu, ale aby jej bylo mozné pouzit i pro vyucovaci hodinu. Piesto, ze dotaznikové
Setfeni ukazalo velmi podobné pozitivni hodnoceni vyuky, naslo se i par negativnich slov
¢i doporuc¢eni vhodnych postiehti. Naptiklad v otazce, jak se kurz libil, dva zaci v kontrolni
skupiné odpovédéli negativné. Ostatni zaci i druha skupina odpovédéli, ze se velmi libil
nebo libil. Pro budouci renovaci ¢i postiehy pro ostatni vyucujici byly dulezité odpovédi na
otazku, co by chtéli Zaci na kurzu zménit. V experimentalni skupiné€ se dostaly do poptedi
nedostatky typu barevnost, nesrozumitelnost &i rychlost kurzu. Ctyfi Zaci odpovédéli
barevnost, coz z naseho pohledu vedlo pravé ke dvéma odpovédim, které naznacovaly
nesrozumitelnost kurzu. V kontrolni skupiné¢ se objevovaly odpovédi typu malo
praktickych uloh ¢i barevna nepiehlednost — tim je naptiklad mysleno grafické znazornéni
na tabuli. Posledni otazka byla, jestli by zaci uvitali veskeré ucebni materialy a tkoly
Vv elektronickeé podobé&. V experimentalni skupiné byly vysledky ptevazné kladné, kdezto u

kontrolni skupiny to bylo padesat na padesat.

Cile diplomové prace byly splnény a pfinesly poznatky v rozdilech mezi tradi¢nim
a e-learningovym pojetim vyuky na Zacich 6. tiidy Zakladni skoly Dobra Voda, v oblasti
edukacni a znalostné-dovednostni. V préci jsou shrnuty dulezité vyhody, ale i bariéry, se
kterymi se ucitelé a ustavy setkavaji pii jejich integraci. Prakticka ¢ast obsahuje pravodce
celou realizaci prostredim Moodle i s vybranymi moduly, se kterymi se v praxi setkame
nejcastéji. Zaveérem prace bychom chtéli podotknout, ze chceme-li zavadét e-learning do
vyuky, ktery mé své opodstatnéni, meli bychom s integraci zacit na zac¢atku prvniho stupné

Z8, aby si Z4ci zadali na technologie zvykat a nevznikala u nich tzv. digitalni propast.
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ZAVER V ANGLICTINE

The aim of the diploma thesis was to find out the differences between traditional teaching
and teaching which uses e-learning. To solve this problem we used experimental method.
The experiment was realized among pupils of 6™ grade of primary school. The objective
was to show the differences of teaching in the field of education and knowledge. Part of
the experiment was installation and configuration of Moodle system. Further on, we were
concerned about its settings, for example choosing appropriate design etc. We created a
course which was described in previous chapters. The last part was presented by didactic
test which contained 48 quiz questions.

Experiment has shown that the control group performed better than the experimental one,
approximately by 15 %. As for the amount of mistakes, experimental group made more
mistakes — by 1 or 2 more. This claim is proved by the picture 12. The next examined
parameter was the duration of the test. Didactic test among the control group was in
average about 300 seconds long, the experimental one passed the test after 400 seconds.

This fact contributed to worse final result.

To detect the feedback we used a simple questionnaire, which was done in the way that it
can be used for normal lesson as well. Even though the results were almost the same —
positive, we have caught some negative notes or recommendations as well. Important
answers were about the changes pupils would do. Within the experimental group they
would change colors, speed of the course and they would make it more clear. Within the
control group they suggested more practical examples and changing colors. The last
question was focused on finding out if the pupils would like to have all the teaching stuff
and homework in the electronic form. The experimental group would appreciate that, but

the control group was not that sure.

The aims of this thesis were accomplished and the results carried out knowledge between
traditional and e-learning teaching in the field of education and knowledge. The thesis
summarizes the common advantages and disadvantages during their implementation.
Practical part offers a complex guide of the whole Moodle’s environment with chosen
plugins we can meet. By the end we would like to point out, that if we want to implement
e-learning teaching, which is justified, we should realize that at the beginning of the first
grade at the primary school. The pupils will get used to handling technologies so there is

no space for the so called digital gap.
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SEZNAM PRILOH

Pl Dotaznikové Setfeni

P Il Didakticky test



Priloha P I: Dotaznikové sSetreni

1. Jak se Vam kurz 1ibil?
a. Velmi libil
b. Libil
c. Byl primérny
d. Nelibil
e. Vubec nelibil
2. Bylo pro Vas ucivo srozumitelné?
a. Naprosto srozumitelné
b. Srozumitelné
C. Obcas srozumitelné
d. Nesrozumitelné
e. Naprosto nesrozumitelné
3. Byl pro Vs kurz ptehledny?
a. Velmi prehledny
b. Ptehledny
c. Obcas jsem se ztracel
d. Nepiehledny
e. Naprosto nepfehledny
4. Co byste na kurzu zménili?

a.

5. Uvitali byste veskeré materialy a ukoly v elektronické podob¢?
a. Ano
b. Ne



Priloha P II: Didakticky test

1. Klavesa Backspace
a. Maze znaky od kurzoru smérem doleva
b. Maze znaky od kurzoru smérem doprava
C. Vypina a zapind piepisovani

d. Umozni skok na zadatek véty

2. Mezi balicek Microsoft Office nepatii
a. Word
b. Excel
c. PowerPoint
d. Writer
3. Oznaceny text v Microsoft Word 2007 pozniame barvou
a. Modrou
b. Cernou
c. Cervenou

d. Zlutou

w

4. Tato ikona reprezentuje ve Wordu funkci ==

a. Barvy pisma

b. Zvyraznéni

C. Podtrzeni

d. Ztu¢néni

aby .

5. Tato ikona reprezentuje ve Wordu funkci -

a. Zvyraznéni textu

b. Barvu pisma

c. Podtrzeni

d. Ztuénéni

6. Tato ikona reprezentuje ve Wordu funkci
a. Ztu¢néni

b. Podtrzeni



c. Kurziva

d. Velikost pisma

7. Tato ikona reprezentuje ve Wordu funkci
a. Kurziva
b. PodtrZeni
C. Ztucnéni

d. Velikost pisma

I

8. Tato ikona reprezentuje ve Wordu funkci
a. Podtrzeni
b. Ztuénéni
c. Kurziva
d. Velikost pisma
9. Po kazdé ¢arce, tecce, dvojtecce, otazniku a vykri¢niku
a. PiSeme mezeru
b. Nepiseme nic
c. Vkladame odstavec
d. Barvime text
10. Cerveny k¥iZek v pravém hornim rohu Word dokumentu zavie
a. Celou aplikaci
b. Aktivni dokument
c. Pocitac
d. Zobrazeni pro tisk

11. Kterou klavesovou zkratku pouzivame ke kopirovani

a. Ctrl+c
b. Ctrl+v
c. Ctrl+z
d. Ctrl +x

12. Klavesova zkratka Ctrl + v se pouZiva k

a. Vlozeni
b. Vyjmuti
c. Vraceni

d. Kopirovani



13. Klavesova zkratka Ctrl + x se pouZiva k

a.
b.
C.
d.

Vyjmuti
Kopirovani
Vraceni

Vlozeni

14. Klavesa Delete

Maze znaky od kurzoru smérem doprava
Maze znaky od kurzoru smérem doleva
Vypina pocitac

Meéni kurzor z Sipky na kiizek

15. Soubor s piiponou doc(x) je obvykle

a.
b.
C.
d.

Textovy dokument
Obrazek
Webova stranka

Prezentace

16. MuZeme v Nahledu editovat text

Ano, ale zalezi na tom, zda je editace v ndhledu povolena
Ano, kdykoliv
Ne, nelze text editovat

Ano, ale pouze vkladdani obrazki

17. Textové editory slouzi k tvorbé

a.
b.
C.
d.

Dopist, pisemnych ptiprav, referatd, zadosti na urad
Dopist, pisemnych ptiprav, referatii, obrazkt
Dopist, zvuki, referatti, zadosti na titad

Dopisti, pisemnych ptiprav, prezentaci, zddosti na tifad

18. Hypertext je

a.
b.
C.
d.

text, ktery nas po kliknuti odk4Ze na internetovou stranku
Blikajici text
Text psany velkymi pismeny

Obarveny text

19. Kontextovou nabidku vyvolame

a.
b.

Pravym tlac¢itkem na mysi

Levym tlacitkem na mysi



c. Shift+F1
d. Shift
20. Jaky je rozdil mezi kopirovanim a presouvanim
a. Po pfesunuti text z ptivodniho mista zmizi, ale po zkopirovani, ne.
b. Po zkopirovani text z ptivodniho mista zmizi, ale po pfesouvani, ne.
c. Po presunuti text z ptivodniho mista nezmizi, ale po zkopirovani, ano.
d. Po pfesunuti text z puvodniho mista zmizi, ale po zkopirovani také.
21. Tato ikona slouzi k 3
a. Priblizeni
b. Vyhledavani
C. Nahledu pied tiskem
d. Oznacovani textu
)
22. Tato ikona slouzi k —
a. Nahledu pred tiskem
b. Vytvoreni nového dokumentu
c. Otevieni dokumentu
d. Vlozeni prazdného dokumentu
23. Kde nalezneme nastaveni mezery pied a za odstavcem
a. 'V nastaveni Odstavce
b. V nastaveni Pisma
C. V nastaveni Vzhledu stranky
d. V nastaveni Stranky
24. Jaké okraje nemiiZzu nastavit u Okraje stranky

a. Uprostied

b. Nahote
c. Vlevo
d. Vpravo

25. Ktery textovy editor patii mezi neplacené
a. Writer
b. Microsoft Excel
c. Microsoft Word
d. Wordpad



26. Tato ikona slouzi k
a. Novému dokumentu
b. Otevieni dokumentu
c. Ulozeni dokumentu
d. Zavteni dokumentu
27. Co je to odstavec
a. Zakladni stavebni jednotka dokumentu
b. Zvyraznéna barevna ¢ast textu
c. Matematicky vzorec
d. ZvétSena Cast textu
28. Okraje stranky udavame nejcastéji v

a. Centimerech

b. Metrech
c. Pixelech
d. Palcich

29. Tato ikona slouzi k
a. Otevieni dokumentu
b. Zavieni dokumentu
c. Ulozeni dokumentu
d. Novému dokumentu
30. Nachazi se v horni ¢asti obrazovky a méni se s vybérem jednotlivych polozek
a. Pés karet
b. Stavovy radek
c. Kurzor
d. Panel nastroji
31. Ktery textovy editor patii mezi placené
a. Microsoft Word
b. Writer
c. Microsoft PowerPoint

d. Poznamkovy blok



32. Odsazeni prvniho Fadku nalezneme pod moZnosti

a.
b.
C.
d.

Specialni
Radkovani
Zarovnani

Mezera pred

33. Co je to stavovy radek

a.
b.
C.
d.

Lista, ktera nas informuje o stavu dokumentu
Lista, ktera nas informuje o stavu obrazku
Lista, kterd nabizi formatovaci prvky

Pas karet

34. Textovy editor je

a.
b.
C.
d.

Program pro psani textii
Program pro psani matematickych vzorct
Program pro vytvareni databazi

Program pro vytvafeni prezentaci

£ K

35. Tato ikona slouzi k

Tisku dokumentu
Nastaveni tiskarny
Nahledu pred tiskem

Odeslani faxu

36. Tlacitko Office slouzi k manipulaci -

a.
b.
C.
d.

Dokumentu
Aplikace
Textu

Odstavce

37. Soubor s priponou txt je obvykle

a.
b.

C.

Textovy dokument
Obrazek
Webova stranka

Prezentace



38

39

40

41

42

43

44

. Tato ikona slouzi k

a. Ulozeni dokumentu
b. Otevieni dokumentu
C. Zavieni dokumentu
d. Novému dokumentu
. Standardni velikost pisma je
a. 12
b. 10
c. 14
d. 16
. Zména velikosti pisma se nachazi na karté
a. Domu ve skupiné Pismo
b. Domu ve skupiné Odstavec
C. Vlozeni ve skupin¢ Text
d. Domui ve skupiné Upravy
. Stalé psani velkymi pismeny zapneme klavesou
a. Caps Lock
b. Shift
c. Alt
d. Ctrl
. Pro ob¢asné napsani velkého pismene pouZivame klavesu
a. Shift
b. Caps Lock
c. Alt
d. Ctrl
. Zména vzhledu (fontu) pisma se méni na
a. Karté Domi ve skupiné Pismo
b. Karté¢ Domu ve skupiné Odstavec
c. Karté Domi ve skupiné Styly
d. Karté Rozlozeni stranky ve skupiné Odstavec

. Na jaké karté nalezneme skupinu Vzhled stranky

a.
b.

RozloZeni stranky

Domu



c. Vlozeni

d. Zobrazeni

45. Tato ikona slouzi k j
a. Zavieni dokumentu
b. Otevieni dokumentu
c. Ulozeni dokumentu
d. Novému dokumentu

46. Vyberte ikonu reprezentujici zarovnani textu vlevo

48. Do pole vepi$ nasledujici znaky v presném poradi

7%



