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ABSTRAKT

Témou bakalarskej prace ,,Analyza zasobovacej logistiky podniku,, ktord sa zaobera opti-
malizaciou skladovych zasob a znizenim nékladov. V teoretickej Casti je obozndmené ¢o to
je zasobovacia logistika, zasoby, rozdelenie zasob, riadenie zasob a pouzivané analyzy a

metody v tejto oblasti.

V praktickej Casti je analyza zasobovacej logistiky maloobchodnej predajne. Obsahuje pre-
pocty optimalnich velkosti dodavok, vyber vhodného dodavatel'a a analyzu ABC. Pomo-

cou tychto metdd je vyhotoveny navrh na zlepSenie zdsobovacej logistiky v podniku.

Kli¢ova slova: zasobovacia logistika, zasoby, naklady.

ABSTRACT

The topic of this Bachelor’s thesis “Analysis of the Supply Logistics of the Company” that
1s focused on optimizing of the stock assortment a decreasing costs. In the practical part is
cleared-up what means supply logistics, supplies, assortment of the supplies, supplies ma-
nagement and analysis and methods used in this field. In the practical part is analysis of
supply logistics of the retail store. It includes calculations of the optimal quantity of the
supplies, selection of the right supplier and ABC analysis. By help of these methods is do-

ne a project for improving of the supply management in the company.

Keywords: Supply Logistics, supplies, costs.
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SEZNAM PRILOH




UVOD

V dnesnej dobe sa Coraz viac stretdvame s pojmom logistika. Logistika je systém riadenia
hmotnych, informa¢ny a finan¢nych tokov, ktoré prebiehaju celym logistickym retazcom od
dodavatel'ov az ku kone¢nému spotrebitel’'ovi, teda zakaznikovi.

Logistika ma dbat na to, aby miesto prijmu bolo zasobené podla jeho poziadaviek z miesta
dodania spravnym vyrobkom, vo spravnom mnozstve a stave, v spravnom case a za minimal-
nych nakladov.

Pod pojmom zéasobovacia logistika rozumieme aktivity ako prieskum trhu, kedy hl'adame naj-
vyhodnejSie materidly ale i nové materidly na trhu. Vyhl'adavanie novych dodavatel'ov suro-
vin, materidlov, polotovarov a vyrobkov, ktoré potrebuje podnik pre svoju podnikatel'sku Cin-
nost’. Dalej v tejto oblasti je doleZité planovanie poziadaviek a potreby materialov, vybavova-
nie objednavok a ich kontrola ako i umiestnenie na sklad.

Zasoby maju svoje vyhody i nevyhody. Vyhodou u zésob je napriklad vyuzivanie mnozstev-
nych zliav pri ndkupe. Tvorbou poistnych zdsob mdézeme kryt’ rozne ne¢akané situdcie, ktoré
mozu nastat’ pri objednavani a dodavke materialu a surovin. Tym, Ze si podnik vytvara poist-
na zasobu sa chrani pred stratou zakaznika. Poistné zasoby, by sa ale mali dokladne zvazit’

a prepocitat’, lebo v pripade ich nevyuzitia musi podnik vynalozit’ ndklady na ich drzanie. Za-
soby taktiez zaruc¢uju rovnomernost’ v zdsobovani odberatel’'ov, pokrytie vykyvov v dopyte,
lepsie vyuzitie strojov a pracovnikov. Na druhej strane ale zasoby zhorsSuju likviditu podniku
a tiez su s nimi spojené s nakladnymi investiciami, napriklad vystavba skladov.

Hlavnym cielom zasobovacej logistiky je eliminécia ndkladov u skladovanych zasob. Pod
pojmom eliminécia ndkladov sa rozumie zistenie, u ktorych zasob je maly obrat a st zbyto¢ne
nakupované a drzané na sklade.

Ddlezitou sucastou zdsobovania podniku je doprava materialu do podniku. Pri tejto oblasti
hl'addme najefektivnejsi sposob dopravy, kvoli viazanosti kapitalu v tovare na ceste. Po do-
praveni materidlu do skladu alebo podniku je vel'mi dolezitd vstupné kontrola dodaného mate-
ridlu, ¢i bol dopraveny spravny tovar v spravnom mnozstve na spravne miesto v spravny cas.

Po prekontrolovani dodavky sa materidl umiestiiuje do skladu. Zasoby na sklade je podstatné
riadit’. Na riadenie zasob sa v zdsobovacej logistike pouzivaji r6zne metody a systémy. Pod-
statnd je tu 1 optimalizacia zasob prepocet optimalnej dodavky zasob a zniZenie viazanosti
kapitéalu v zasobéach. K tomuto zniZeniu ndm moze dopomoct’ analyza ABC, pomocou ktorej
rozdelime zasoby od najddlezitejsich, ¢ize tych ktoré maji najvacsi ro€ny obrat po tie, ktoré
st najmenej dolezité. Tato analyza nam odhali celkové ro¢né naklady a pomocou nej ich zni-
zime, zistime ddleZitost’ skladovanych poloziek a podl'a toho sa rozhodneme, ktoré polozky
ako Casto objednavat’.

Cela zasobovacia logistika je vel'mi dolezitou oblast'ou pri podnikani ¢i uz vo vyrobnych pod-
nikoch alebo predajnych podnikoch. Pri sprdvnom porozumeni tejto problematiky podnik do-



kéaze eliminovat’ ndklady, ktoré vznikaji nadbytoénym objednavanim réznych poloziek, vybe-
rie si najvyhodnejsieho dodéavatel'a a zvoli najefektivnejsi spdsob dopravy. Podnik sa tak stdva
konkuriencieschopnym, ¢o je dnes jednou z najdolezitejSich veci tspechu podniku.



I. TEORETICKA CAST



1 POJEM LOGISTIKA

V dnesnej dobe sa stale CastejSie stretavame s pojmom logistika. Logistika sa zaobera nielen
oblastou vnutropodnikovych ¢innosti, ale sa ¢asto spaja s dosiahnutim konkuren¢nej vyhody
podniku na danom trhu. Tento pojem mo6zZeme vidiet’ nielen v podnikovej alebo narodnohos-
podarskej urovni, ale i v kontexte vyssich izemnych celkov, alebo dokonca aj v celosvetovom
hospodarstve. Je vel'mi dblezite spravne pochopit’ a porozumiet’ jednotlivym principom a me-
todam vyuzivanych na mikroekonomickej tirovni, ¢o povedie k efektivnejSiemu hopodareniu

podnikov. [5]

1.1 Definicia logistiky

Jednou zo vSeobecnych definicii logistiky ako vedy by mohla zniet, ze logistika je veda o

hmotnych a informaénych tokoch.

Najznamejsia definicia logistiky je definicia z roku 1988 podla H. C. Phola: Logistika ma
dbat’ na to, aby miesto prijmu bolo zadsobené podla jeho poziadavkov z miesta dodania sprav-

nym vyrobkom, vo spravnom mnozstve a stave, v spravnom c¢ase a za minimalnych nékladov.
[5]
Dalsie definicie logistiky:

Olsovsky: Hospodarska logistika pojednava o vSetkych €innostiach pohybu a skladovania, ¢o
umoziuje tok vyrobku z miesta vyskytu surovin a materidlu do miesta ich koncnej spotreby,
rovnako jako informacné toky, ktoré uvadzaji do pohybu vyrobok tak, aby bol zaisteny prie-
merny servis pre zdkaznika za primerané néklady. Vyrobok je pouZity v najSirSom zmysle a

zahriiuje tovar 1 sluzby.

Schulte: Logistika je integrované planovanie, formovanie, prevadzanie a kontrolovanie hmot-
nych a s nimi spojenych informacnych tokov od dodavatel'a do podniku, vo vnutri podniku a

od podniku k odberatelovi.

Kirch: Logistika je suhrn vSetkych technickych a organizacnych ¢innosti, pomocou ktorych sa
planuju operacie sivisiace s materialovam tokom. Zahriiuje nielen tok materialu, ale i tok in-
formacii medzi vSetkymi objektami a Casovo preklenuje najroznejSie procesy v priemysle a 1

v obchode. [5]



1.2 Funkcie logistiky

Zakladnou funkciou logistiky sa povazuje v trznej ekonomike funkcia obsluznd, ktora slazi na

zabezpecenie troch podstatnych skutocnosti, a to:
1. Existencia zmeny tovaru.
2. Existencia seri6znej ponuky.
3. Existencia pruznej a hospofarnej ponuky.

Z tychto funkcii vyplyva, Ze logistika podniku pokryva vyrobnt i obchodnu ¢innost’ a pdsobi
spolu s marketingom an dosiahnutie konecného synergyského efektu v oblasti vykonnostne;j i

nakladove;j. [5]

1.3 Ciele logistiky

Ciele logistiky maju dve stranky:
- vykonnostnu,
- ekonomickd.

Vykonnostnd stranka zabezpecuje to, aby bol spravny vyrobok v spradvnom €ase na spravnom

mieste.

Ekonomicku stranku tvoria napr. Naklady na zaistenie vykonnostnych cielov. [5]

1.4 Clenenie logistiky
Logistiku ¢lenime podl'a ro6znych hladisk a na r6zne druhy.
Podl’a trovne problému ¢lenime logistiku na:

- makrologistiku,

- metalogistiku,

- mikrologistiku.

Makrologistika sa zaobera globalnymi aspektami logistiky z hladiska narodného hospo-
darstva, regionov ale i vySSich izemnych celkov. Riesi otazky medzinarodnej a globélnej in-

tegracie vyrobnych kapacit, spojov a narodnu ¢i medzinarodnu legislativu.



Metalogistika riesi proglematiku podniku v oblasti dodavatel'sko-odberatel'skych vztahou.
Zahriiuje Cinnosti dopravy, medziskladou a kooperacii logistickych podnikov, sféru dodava-

tel'ov surovin, distribatorov a zakaznikov.
Mikrologistika sa zaobera riadenim tokov materialu, tovarov a sluzieb vo vnutri podniku.

Podnikovu logistiku ¢lenime z hl'adiska urcitého systému zlozeného z jednotlivych podsysté-

mov na.:

priemyselnu,

- obchodnu,

- marketingovu,

- nakupnu (zasobovaciu),
- distribu¢nag,

- skladovaciu,

- dopravnt.



2 ZASOBY

Za zéasoby povazujeme predovsetkym suroviny, material rozpracovany do rdézneho stupiia ale-
bo hotové vyrobky ulozené na sklade vydavané d’alej do vyroby, ktoré este neboli predané

odberatel’'ovi ani spotrebované vo vyrobnom procese. [9]

2.1 Definicia zasob

Zasoby su teda nakipena surovina pre vyrobu, obalovy material, rozpravané vyrobky, hotové
vyrobky.

Vyrobné podniky si vytvaraji zasobu najddlezitejSich surovin a materialov v pripade omeska-
nia dodavok. Obstaravanie tychto zasob si vyzaduje vlozenie velkych prostriedkov, ktoré za-
tazuju ekonomiku podniku. Tieto prostriedky by mohli byt redukované pti dobrych vztahoch

medzi dodavatel'mi a odberatel'mi.

Extrémnym pristupom k z&dsobam sa vyznacuje systém Just-in-time. Podl'a tohoto systému by
zasoby mali byt’ odstranené, lebo st dosledkom portich vo vyrobe a riadeni. Uplné odstranenie

z4sob je vSak ale neredlne, ale aj presto tento systém poméha zasoby podstatne zniZit’. [9]

2.2 Vyznam zasob
a) Zabezpecuje plynulost’ vyrobného procesu;

Vyrovnavaju Casovy alebo mnozstevny nestlad medzi jednotlivymi proscesmi alebo lin-

kami.
b) Zasoby vyrovnavaju moznosti dodavatel'ov s odberatel'skym dopytom;

Ak dodavatel’ dodava plynule urcité mnozstvo suroviny a toto mnozstvo nemoze v urci-
tych obdobiach roka podla potrieb odberatel'a podstatne zvysit’, si musi odberatel’ vytvarat’
aj vysSiu zasobu.

Zasoby si modze vyrobca tiez vytvarat’ u dodavatel'a. Dodavatel’ suroviny posiela v pravi-
delnych davkych vyrobcovi suroviny a zapocitava si do ceny skladovacie néklady.

c) Zasoby mozu kryt’ r6zne nepredvidatel'né vplyvy;

V pripade, ze nastane nejakd neprevidatelna porucha a brani v pokracovani vyroby nam

tieto zdsoby pomoZzu prekonat’ toto obdobie.



d) Zésoby umoziuju profitovat’ za zvysenie cien surovin;

Tato moznost’ maju pol'nohospodarske podniky, ktoré nepredali svoju urodu ihned” a mu-

sia tieto produkty skladovat’ ¢im sa navysi cena.
e) Zasoby umoznuju profitovat’ z cien surovin;

Tieto zasoby sa niekedy nazavaju spekulativne. Tykaju sa trhu sa ropou a cien benzinu na

benzinovych pumpach.
f) Zasoby zabezpecuji pohotovi ponuku a okamzity predaj;

Tieto zasoby su nutné pii vystavovani produktov na veltrhoch alebo v reklamach, kedy

dopyt rychlo vzrastie. [9]

2.3 Druhy ziasob

Zasoby podl'a funkénych zloziek zasob clenime na:

- beznl zasobu,

poistnll zasobu,

technologicku zasobu,

sezonnu zasobu.

Bezné zasoba (obratova) kryje predpokladané potreby (poZiadavky na vydaj) v odbobi medzi
dvomi dodavkami. V priebehu dodacieho cyklu jej stav kolisa medzi uroviiou minimalnej

zasoby (resp.poistnej) a stavom po dodavke, kedy mame maximalnu hladinu zésoby.

Poistna zasoba kryje odchylku od planovanej (priemernej) spotreby, dizky dodavkového cyklu
a vysky dodavky, ak presiahnu hladinu minimalnych zasob. V niektorych vyrobnych proce-

soch sa rovna minimalna z4soba poistej zasobe.

Technologicka zasoba je ta ¢ast’ surovin, materidlu a vyrobkov, ktora ma kryt’ potreby nevy-
hnutnych technologickych Upravach materidlu, alebo pii zaisteni Standardnej akosti suroviny
pre celt vyrobnu davku . Tato zasoba sa vytvara tam, kde je potrebné upravit’ material pred

vydajom do spotreby (napr. suSenie, triedenie atd’.).
Sezénna zdsoba umoznuje kryt’ spotrebu v pripade, Ze:

1. Prebieha rovnomerne po cely rok, ale zasoba sa doplituje len kratSom ¢asovom

obdobi, teda sezonne. (napr. pol'nohohospodarske produkty). Zasoba sa vytvéara



v obdobi, kedy st tieto produkty fyzicky dostupnejSie a z toho dovodu tiez aj

lacnejsie.

2. Spotreba je sezénna, ale zasoby je nutné vytvarat' postupne behom dlhsieho
odbobia. V momente sezonneho néstupu spotreby byva dopyt vel'mi vysoky a

vyrobca by ju bez vytvorenej zasoby nebol schopny uspokojit’.

3. Spotrebu je tieba jednorazovo sezonne predzasobit’ pre pokrytie spotreby, teda

je nutné ju vytvorit’ este pred spotrebou.

Minimalna zasoby je stav zasob v ¢ase pre novou dodavkou (doplnenim zysiby), ak uz bola

vycerpana bezna zasoba.
Maximalna z4soba je stav zasob v Case prijatia novej dodavky, teda pri doplneni zasoby.

Zasoby sa Clenia aj z pohl'adu vyuzvania zasob a to na zasoby nepotrebné a nadnormativne.
Tieto zasoby st vyuZzité a preto sa podnik v rdmci logistikckej reguléacie ich snazi zbavit, a to

prostrednictvom predaja alebo likvidaciou. [9]

2.4 BezZna zasoba

Bezna zasoba kryje priemernt spotrebu. Tato zasoba sa vytvara objednavanim urcitych davok,
pretoze mozZeme ziskat’ zI'avu na cene, ekonomickejsia je 1 manipuldcia pri skladovani a me-
nej nakladnd je 1 administrativa. Musime ale pocitat’ s tym, Ze sa tato zasoba bude musiet’ ur-
¢iti dobu skladovat. V okamZiku dodania dodavky je turoven zasoby najvysSia (Q) a
v nasledujucich diioch sa rovnomerne znizuje az na nulu. V tomto ¢ase by sme mali dostat’

novu dodavku. [9]
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Obrazok 1 Pilovy graf



Q= nova najvyssia zasoba

Zpriem= Q/2

Bo= bod objednavky

B = objednévacia troven

t. = dodacia doba

teyx1 = doba dodacieho cyklu (¢as medzi dvoma dodavkami)

Ak chceme mat’ istotu, Ze nova dodavka ndm dorazi v dobe, kedy ndm zasoba klesne na nulu
musime tovar objednat’ v uréitom predstihu. Tento predstih sa vypocita vyndsobenim prie-
mernej dennej spotreby s dodacou dobou. Vo vyske tohoto predstihu zakreslime do grafu to-
hoto predstihu a ked’ nam zasoba klesne na uroven tejto Ciary v tedy dodavatel'ovi novi ob-

jednavku. [9]

2.5 Poistna zasoba

Ked zasoba klesne pod objednavaciu tGroven B, vtedy poistnd zasoba vyrovnava vykyvy
v dopyte ale 1 v kolisani dodacej lehoty. Ak zdsoba nedosiahla este dodacej urovne a dochadza
uz k tymto vykyvom, predpoklada sa, Ze tieto vykyvy budi vyrovnané, pretoZe toto odbobie
byva dlhsie. [9]

Ak nastant urcité odchylky od povodneho stavu poistna zasoba je dolezita a zarucuje nam
uspokojenie poziadavok zdkaznikov. Vysoka poistnd zasoba sice znamend vysoku Uroven

dodavatel'skych sluzieb, ale na druhej strane zanmené néklady na drZanie zasob. [9]
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Obrazok 2 Poistna zasoba [5]

2.6 Naklady na zasoby

Néklady na zasoby delime do troch skupin:
1. objednavacie naklady,
2. skladovacie néklady,

3. néklady vznikajtce pri nedostatku zasob.

2.6.1 Objednavacie naklady

Tieto naklady vznikaju ak si firma objedna tovar od nejakého externého dodavatela. Do tych-

to nakladov sa zahfiiajat ndklady na objednavku, prijem a tieZ na administrativu.

Ak objedndvame tovar od interného dodavatel’a, napriklad to moze byt dodavka materialu do

dielne s inej montaznej dielne. Takéto ndklady sa nazyvaju ,,poriadovacie alebo prestavova-

(13

cie®.
Tieto ndklady povazujeme za fixné, a patria sem :
1. néklady na administrativu, spojenu s uzavretim prislusnej zmluvy,
2. néklady spojené s prijmom tovaru, vcetne kvalitativnej kontroly,
3. naklady spojené s likvidaciou faktury,

4. dopravné néklady (pokial’ si podnik tovar sam dovaza).



2.6.2

Skladovacie naklady

St nezéavislé na hodnote zasob. Do tejto skupiny zahfiame:

1.

2.

naklady na budovy (ndjom, odpisy, udrzba),

naklady na technologické zariadenia budov a jeho udrzbu,
naklady na pracovnikov (mzdy),

naklady na ostrahu, poistné proti kradezi, poziaru a i.,

naklady na inventury.

V praxi sa skladovaci naklady vycisluji celkom za 1 rok a z toho potom porovnanim s plo-

chou skladu v m?* , skladovacim objemom m® alebo celkovym obratom skladovaného mnoz-

stva tovaru v K& za rok vypoétat’ podiel skladovacich nakladov na Im”, 1m’ alebo percentu-

alny podiel skladovacich ndkladov na 1000 K¢ skladovaného tovaru. [9]

2.7 Klasifikacia zasob

Zasoby mézeme Clenit’ podla roznych kritérii:

1.

2.

o

stupfia spracovania,
uctovnych predpisov,
funkéného hladiska,

pouzitelnosti.

Podl’a stupiina spracovania zasoby delime na:

vyrobné zasoby (suroviny, zakladné, pomocné a rezijné materidly, paliva, nadhradné

diele, néstroje, obaly a obalové materialy),

zasoby rozpracovanych vyrobkov (polotovary vlastnej vyroby, nedokoncené vyrob-
ky),

zasoby hotovych vyrobkov (distribu¢né zasoby),



- zasoby tovarov (produkty zakipené z4 icelom d’alSieho predaja).

Podrla uctovnych predpisov — vychadzaju zo stupiia spracovania a liSia sa iba skladbou polo-

ziek v jednotlivych kategoriach. Delia sa do dvoch hlavnych skupin a to:

1. Nakupované zasoby (skladovany materidl — suroviny- zakladny material, pomocné
latky, prevadzkové latky, nahradné diele, obaly, drobny hmotny majetek) a skladovany

tovar.

2. Zasoby vlastnej vyroby sa ¢lenia na nedokoncent vyrobu, polotovary vlastnej vyro-

by, vyrobky a zvierata.

Podl'a funkéného hradiska:

1. bezna (obratova) zasoba,

2. poistna zasoba,

3. zasoba pre predzéasobenie,

4. vyrovnavacia zasoba,

5. strategicka (havarijnd) zasoba,
6. Spekulativna zasoba,

7. technologické zéasoba.

1. Bezné zasoba (obratova) kryje spotrebu medzi dvoma bodavkami. Stav tejto zasoby
kolisa medzi maximom ( predstavovanym okamzZikom novej dodavky) a minimom
(tesne pred prichodom novej dodavky na sklad). Pri optimalizac¢nich prepoctoch sa
preto zpravidla pracuje s priemernou beznou zasobou, ktorej velkost’ zavisi na charak-
tere dodavok. V pripade, Ze vel'kost’ dodavok je prakticky konsStantna jednd sa o tzv. Q
— systém riadenia zasob. V situdcii, kedy vel'kosti dodavok koliSu ide o P — systém ria-

denia zasob. [7]

2. Poistna zasoba predstavuje ti Cast’ zasob, ktord do urcitej miery tlmi ndhodné vykyvy
ako na strane vstupu (omeskané dodavky, nizSie nez oCakavana vel'kost’ dodavok) a

rovnako na strane vystupu z podniku (vyssi dopyt zo strany zdkaznikov).



3. Zéasoba pre prednasobenie sa vytvara so zamerom vyrovnat’ predpoklddané vicsie vy-
kyvy vstupu alebo na vystupe. Od poistnej zasoby sa 1isi tym, ze podnik o vykyve do-
predu vie, zatial’Co v pripade poistnej zasoby sa jedna o ndhodné vykyvy, ktoré mozno
odhadnut’ iba s urc¢itou pravdepodobnostou vyskytu. Tuto zadsobu si podniky vytvaraji
pri vyrobkoch zo silne sezonnym charakterom spotreby, v pripade celozavodnych do-

voleniek a o¢akavanych problémov v doprave a pod.

4. Vyrovnavacia zasoba sluzi na zachytenie nepredvidatelnych okamzitych vykyvov na-
vezujucimi jednotlivymi procesmi v kratkodobom cykle. Vytvara sa napriklad pri ¢a-

kani na dopravné zariadenie. Niekedy zlucuje i s poistnou zasobou.

5. Strategickd (havarijnd) zdsoba ma ciel’ zaistit’ fungovanie podniku pri nepredvidatel’-
nych udalostiach, akymi su napr. kalamity v zdsobovani a stavky u dodéavatel'ov. Vy-
tvaraju sa u poloziek zasob, ktoré su kl'icové pre chod podniku (napr. nafta do diese-

lagregétov, zalozny zdroj pre server).

6. Spekulativna zasoba sa utvara za uéelom dosiahnutia mimoriadneho zisku vhodnym
nakupom pri dosiahnutiu znizenia ceny alebo pred ocakavanym zvySenim ceny. Cie-
om moZze byt i ndkup pre vyhodny buduci predaj bezo zmeny podstaty nakupovaného

vyrobku.

7. Technologicka zasoba vznika vtedy, ked eSte vyrobok nemo6ze uspokojit’ potreby za-
kaznika ale proces vyroby zo strany vyrobcu bol uz ukonéeny a musi byt’ eSte nejaka
dobu skladovany. Vytvara sa v potravinarskom priemysle (dozrievanie syrov, vina, pi-

va), alebo v drevospracujucom priemysle (vysychanie dreva na poZzadovanu vlhkost)).
Podl'a pouziteInosti moéZeme zasoby rozdelit’ na pouzitel'né a nepouzitel'né:
PouziteI'na zasoba — sem sa radia polozky, ktoré sa bezne spotrebovavaju alebo predavaji a st
predmetom operativneho riadenia zasob.
Nepouzitel'na zasoba — zahtiia polozky s prakticky nulovou zasobou alebo predajom. U tychto
zasob je isté, Ze nemoZu byt vyuzité pre budicu vyrobu alebo predané zdkaznikom za obvyk-
It cenu. Vznikaju v dosledku zmien vo vyrobnom procese, v pripade inovacii vyrobkov,

chybnym rozhodnutim pri ndkupe alebo zlym odhadom budiiceho dopytu. Tieto polozky treba

odpredat’ bez ohl'adu na ich u¢tovnu cenu alebo odpisat’.

Pri riadeni zasob musime sledovat’ niekol'’ko zdkladnych trovni zasob, a to:



e maximalnu zasobu,
e minimalnu zasobu,

e signalny stav zasob.

Maximalna zasoba predstavuje najvyssi stav zasoby. Tuto zasobu dosiahneme v okamziku

prichodu novej dodavky na sklad.

Mininélna zasoba predstavuje stav zasoby v okamziku pred prichodom novej dodavky na
sklad. Je dana suctom poistnej, strategickej a technologickej zasoby. V praxi je najCastejSie

minimalna zasoba totozna so zasobou poistnou.

Signalny stav zasob (bod objednavky, objednavacia zasoba) predstavuje taki vysku zasoby,
pri ktorej je treba vystavit’ nova objednavku tak, aby dodavky prisla v okamziku kedy skutoc-

na zasoba dosiahne Groven minimalnej zasoby.
Pri riadeni zasob d’alej pozname okamzitli a priemernti zasobu.

Okamzitd zdsoba moze byt vyjadrend ako fyzicka alebo dispozi¢na zasoba. Fyzicka zasoba
(faktickd) udéava aktualna velkost’ skladovej zasoby, podla skladovej evidencie. Dispozi¢na
zéasoba sa urcuje tak, ze sa od¢ita od fyzickej zdsoby od¢ita uplatnené (eSte nevydané) mnoz-

stvo polozky a pripocita sa objednané (ale eSte nedodané¢) mnoZstvo polozky.

Priemerna zasoba sa urcuje ako aritmeticky priemer denného stavu fyzickej zadsoby polozky za

urcité (spravidla ro¢né) obdobie. [7]



3 ZASOBOVACIA LOGISTIKA

Jednou zo sucastou systému logistiky je nakupna teda zasobovacia alebo obstaravacia logisti-
ka. Tento systém je poznamenany v praxi existenciou zasob ako su, suroviny, material, né-

hradné diely a pod., ktoré st ulozené v sklade. [5]

3.1 Ulohy zasobovania

Ulohou zasobovania v podniku je zabezpecit' hmotné i nehmotné vstupy potrebné pre Cinnost’
podniku (suroviny, materidl, pomocné materialy, energie, voda, diely, stroje zariadenia, tovar

za ucelom d’alSieho predaja a informacie).
Zasobovacie (ndkupne) oddelenie prevadza tieto ulohy:

e Priezkum potriem a trhu, vyhl'addvanie najvyhodnejSich a tiez novych materidlov na

trhu.

e Vyhladavanie a vyber najvyhodnejSieho dodavatel’a, ktorych hodnotime podl'a stano-
venych kritérii.

e Objednavanie materialov a uzatvaranie zmluv.

e Doprava materidlu do podniku, kde hl'adame najefektivnejSiu moznost’ dopravy, kvoli
viazanosti kapitalu v tovare na ceste. (napr., dodavkovy rezim Just in Time, teda do-

davky uskutocnované presne v okamziku spotreby v podniku).
e Vstupna kontrola kvality materialu.

e Skladovanie materialov a minimalizovanie skladovych ploch, optimalizacia zasob,

zniZit' viazanost’ kapitalu v zasobéch.

e Vydaj materialu pre d’alSie ndviazné procesy podniku. [5]

Dovody preco v podniku vznikaji zésoby:

e Rozdiely medzi dopytom zakaznikov a ponukou podniku (spotreba zdkaznikov je

v malych davkach, kym podniku sa oplati nakupovat’ vo velkych mnozstve).

e Pre plynuli a neprerusovanu vyrobu.



Rozdiely medzi skutocnou spotrebou a prognoézovanou (planovanou) spotrebou vytva-

ranim poistnej zasoby.

Pre zabezpecenie dokladného dokoncenia technologického procesu (technologicka za-

soba, napr., dozrievanie, uleZanie alebo vysuSenie vyrobku ¢i materialu a pod).
Ziskanie mnozstevnej zl'avy pri ndkupe vacSiecho mnozstva.

Dopredné zaobstaranie materidlu a surovin v ¢ase ked’ st na trhu, aby sme sa vyhli

problémom, ktoré by mohli vzniknut’ pri nedostatku surovin na trhu.

Zadrzanie predaja v Case, ked’ je na trhu nizky dopyt a umoznenie predaja v neskorSom

obdobi s va¢sim dopytom.

Utvaranie optimalnej alebo dopravnej davky a pod.



4 RIADENIE ZASOB

Riadenie zasob predstavuje efektivne zaobchddzanie a efektivne hospodarenie so zasobami,
vyuzivanie vSetkych rezerv, ktoré v tejto oblasti existuju, a reSpektovanie vSetkych Cinitelov,

ktoré maju vplyv na u¢innost’ riadenia zasob.

Zasoba, ktort médme v okamziku, kedy po nej nie je dopyt, znamend vynakladanie prostried-

kov nielen hmotnych a finan¢nych, ale i I'udskych.

Zasoba, ktort nemdme v okamziku, kedy je potrebné splnit’ objendvku odberatela, vedie
k stratdm predaja a nasledne ik stratdm zékaznikov a dobrej povesti firmy. Ak sa jedna
o uspokojovanie potreby vo vnutri podniku prenasaju sa problémy do vyroby napr. nemoznost’
v€as uskutocnit’ predpokladany vyrobny proces, nesplnenie planovanych uloh, nedodrZanie
prisI'ibenych dodacich lehot. Tymto dochadza k porucham celkového riadiaceho, vyrobného

1 marketingového procesu v podniku. [2]

4.1 Ciel riadenia zasob

Ciel'om riadenia zdsob je udrZiavanie zasoby na takej Urovni, aby bola zabezpeceny plynuly a

v

Podstatnym je vediet’ sa rozhodnut’ kedy a kol'ko objednat’ alebo zadat’ do vyroby pre doplne-

nie zasoby.

4.2 Priebeh Cerpania zasob

Predpovedanie budiceho Cerpania zasob je dolezité pre realny vypocet optimalnej vySky do-
davky a pre tvorbu optimalne;j vysky zasob.
Podl’a priebehu cerpania zasob rozliSujeme:
e | Nezavisla spotreba — ndhodny priebeh ktory moze byt ndkupcom len vynimocne
ovplyvneny a predvidany (havarie, neplanované opravy, zmeny vyrobkov, nabeh prio-
ritnych zakaziek atd). ** [5]

Pri riadeni z4sob sa tu vyzaduje uplatnenie stochastickych objednavacich systémov

s prepoctom optimalnej poistnej zasoby.



e . Zavisla spotreba (dopyt), ktorii mozno predpovedat na zdiklade bezného priameho
prepoctu podla noriem alebo ukazatelov mernej spotreby a udajov planov vyroby

a predaja. “ 5]
Pri riadeni zasob sa tu pouzivaji deterministické modely (postupy).
Z hladiska ¢asového priebehu Cerpania zo zasoby rozliSujeme:

e Rovnomernu spotrebu (dopyt), ktorej mierne kolisa vel'kost” ale prebieha trvale. Vel-
kost” optimalnej zasoby mozeme prepocitat’ podl’a priemernej ro¢nej spotreby jednotli-

vych druhov materialu a vyrobkov.

e Narazova spotreba sa vyskytuje hlavne v skupinovej vyrobe pri zaddvani v davkach
v urcietej periodicite — 4,6,12 krat do roka a pod. Pri riadeni zasob je potrebné poznat’

vel'kost’ davky i jej periodicitu. [5]

4.3 Optimalizacia zasob

Vypocet optimalnej vysky dodavky
Pre odvodenie zakladného vzorca pozname tieto tdaje:

D,- predpokladana celkova potreba dodavok v danom obdobi 7, jednotlivych druhov materia-

lu v hmotnych jednotkach (kusy, t, m?),
Ng4 — naklady na zaistenie 1 dodavky urc¢it¢ho druhu materialu,

N — naklady na skladovanie a udrZzovanie zasob, vyjadrené v K¢ na jednotku zasoby urcitého

druhu materialu a jeden den (na 1 ks, 1t, 1 m®),

N, — celkové ndklady v K¢ , ndklady pri celkovom nédkupe D, v planovanom obdobi T,
T - dizka planovacieho obdobia vo diioch (rok = 360 dni),

D — velkost’ dodavky urcitého materidlu v hmotnych jednotkach alebo v K¢,

tq — dizka planovaného cyklu jednotlivého druhu materialu pri danej velkosti dodavky vo

dnoch. [7]



Vypocet celkovych nakladov:

N —(N +N D '::)'D?’
e d 5 2 - D
Dizka dodavkového cyklu:

; _T=D
E_Dp

Optimélna vyska dodavky:

|2*Nd*DP
Dopt = |

J No=T

Dizka dodavkového cyklu zodpovedajuca tejto optimélnej davke bude potom:
t-n':.! {opt) = D—
Optimélnu vysku dodavky mézeme vypocitat’ i s pouzitim rocnych nadkladov na skladovanie a

udrZovanie zasob:

[2=N,*D,

wl N,

Dopt =
-[7]

4.4 Tvorba stratégie riadenia zasob

Strategické riadenie zdsob sa zaobera dlhodobym usmerniovanim rozsahu zdsob, Strukury
a rozmiestnenia s ohladom na vonkajsie faktory trhu a vnlitorné faktory podniku. Stcast'ou je
vol'ba optimalnej intenzity akumulécie do zasob v procese rozdel'ovania disponibilného efek-
tu. Musi tu byt’ uplatiiovany ekonomicky pristup. Je tu nutna optimalizacia, ktord nadm zarucu-
je flexibilitu, ktord je podstatnou konkurenc¢nou vyhodou a je parametrom logistickych slu-

zieb. [5]



4.5 Prognoza dopytu

Dolezitou sucastou riadenia zasob je prognozovanie pravdepodobného nakupu rdéznych
druhov tovarov predaja. Prieskum zameru kupujicich mézeme ur¢it’ metoédou odhadu vy-
voja nakupu ato formou dotaznikov, osobnym alebo teleféonnym pohovorom. Po zbere
tychto dat neskor ur¢ime prognozu predaja. Ziskané informécie touto metodou vSak nemu-

sia byt presné a tento sposob mdze byz i vel'mi nakladny. [4]

Dalsou metédou progndzovania je metéda kvalifikovanych odhadou, pri ktorej si vyzia-
dame nazory obchodnych zastupcov alebo prislusnych expertov v danej oblasti.Tato me-
toda je pomerne rychla a lacnd. Udaje s tejto analyzy sa mdzu odchylovat’ podla kvality

jednotlivych obchodnikov ¢i expertov. [4]

., Vela obchodnikov a podnikov planuju svoje predaje na zdklade udajov o minulych pre-
dajoch. Vzhladom k tomu, Ze vecSina systémov zasob vyzaduje predpoved’ predaja iba na
jeden az dva mesiade dopredu, su priajatelné kratkodobé prognozy predaja . Pre pomoc
pri vitvoreni kratkodobych prognoz predaja je manazerom k dispozicii celda rada metod.

Jedna z metod stanovenia prognzy je stanovenana na obr. Proces vytvdarania prognozy.“

[4]

PODNIK AKO CELOK PROGNOSTICKY MODEL

Y

VYROBNE RADY

_ MODEL
SKUPINY VYROBKOV ROZLOZENIA
SKLADOVE POLOZKY SKLADU
CENTRALNE DISTRIBUENE CENTRUM ROZDELENIE NA
POBOCKOVE REGIONALNE CENTRA DISTRIBUCNE CENTRA

4 . SYSTEM TLAKU
SKLADOVE POLOZKY

Obrazok 3 Prognosticky model



Zasoby sa takto ,tlacia,, z centralneho distribu¢ného centra do pobockovych regionalnych
distribu¢nych centier, pricom pre ich rozdelenie sa vyuziva niektory z nasledujucich mode-

lov.: [4]

Na obrazku je prognosticky model pre vytvorenie progdzy na urovni podniku ako celku. Na
zéklade minulych predajov sa tato predpoved’ rozklada do skupin produktov a podl'a jednotli-
vych skladovych poloziek. Zasoby sa d’alej tlacia z centralneho distribuéného centra do po-

bockovych regiondlnych centier a pre ich rozdelenie sa vyuzivaji nasledujice modely: [4]

e Prebezny podiel — podiela na predaji, ktory je zanamendavany v jednotlivych skladva-

cich lokalitach.

o Tyzdenné/mesacné zdasoby — pocet tyzdnov/msiacov predaja zalozeny na ocakavanom

buducom predaji, ktory management chce drzat na sklade v jednotlivych lokalitach.

e Dostupné zasoby — v sucasnej dobe dostupné zasoby minu nevyriadené objednavky. [4]

Pretoze progdza nebude nikdy na 100% presna sa mnoho podnikov snazi zavadzat’ stratégie
zamerané na znizenie doby od dodania vstupnych materidlov po dodanie findlnych vyrob-

kov.Toto obdobie by malo byt’ ¢o najkratSie, aby podnik Co najrychlejSie reagoval na zmeny

dopytu.

,,Podniky zacinaju vo zvySenej miere prechazat k takému systému vyroby, kedy je vyroba ,,
tazena,, poptavkou a kde je doplnovanie zasob zaloZené na skutocnom predaji/poptavke za-

I3

kaznikov.

4.6 Prakticka implementacia modelov riadenia zasob
V riadeni zasob je dblezité venovat’ pozornost’ zavislému 1 nezavislému dopytu.

Pri zavislej spotrebe (dopyte) vychadzame s planu vyroby na dané obdobie, opiera sa takisto
o plan predaja a vysledky vyskumu trhu uZz uzatvorenych zmlav. Podl'a noriem spotreby
a technickej dokumentacie a idajov v uzavretych zmluvach a z tidajov o faktickych a disponi-

bilnych zasobach prepocitame potrebu dodavok. ,,Znamena to ze, bereme vlastne v uvahu bi-



lan¢nu uroven zdsoby (fakticka zasoba — dispozicia k vydaju + ocakavané dodavky) k zaciatku

obdobia (planu).“ VicSinou tu neuvazujeme s poistnou zasobou.

Riadenie zasob pri nezavislom dopyte sa vyuziva pri riadeni zasob Standardne skladovanych
druhov vyrobkov a materidlov. Pouziva sa tu objedndvaci systém, ktory déva signal
k vystaveniu objednavky na dodavku k doplneniu zasoby v okamziku kedy poklesne bilancna
zéasoba pod tzv. objednavaciu uroven. Tato objednévacia Uroveinn by mala byt stanovena tak,
aby uspokojovala vznikajiuce vnutropodnikové potreby v ¢ase od vyslania signalu az do pri-
chodu faktickej dodavky. Tento Casovy usek sa oznacuje ako ,,obstaravaci,, ¢i ,,riadiaci cas,,

(lead time). Tento Cas zahtia:
1. dobu priebehu signalu podnikom,
2. dobu potrebnu pre predpoved’ a stanovenie optimalneho objednavaciecho mnozstva,
3. dobu pre vyber a jednanie s dodavatelom a uzavretie zmluvy,
4. dodacia lehota,
5. doba logistickej realizicie dodavky,
6. doba pre kontrolu a prijemku dodavky,
7. doba pre uskladnenie dodavky a zaevidovanie do stavu zasob.

Pri riadeni zasob je teda dolezité urcit’ objednévaciu uroven zasoby (t.J. bod objednavky) ale

1 treba spravne urcit’ kol’ko méme objednat’ (t.j. velkost’ dodavky).
,,Ak sa jedna o stanovenie objedndvacieho mnozstva, mozno objednat”:
- predom urcené Standardné mnozstvo pre jednu dodavku,

- premenlivé mnozstvo, ktoré je dané rozdielom medzi predom stanovanou velkostou
(hladinou maximalnej zasoby a stavom bilancnej zasoby k bodu objednavky;
- objedadva sa prepocitane optimalne mnozZstvo. “ [7]

Toto mnozstvo musi byt’ tak velké, aby uspokojilo potreby nielen v priebehu poriad’ovace;j
lehoty teda ,, riadiacej doby,, ale 1 ndhodné vykyvy v dodavkach v tomto obdobi. Preto tu tre-

ba stanovit’ i vySku poistnej zasoby. [7]
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Obrazok 4 Schéma bodu objednavky [7]

4.7 Stanovenie poistnej zasoby

V objednévacich systémoch pre nezavisli stochasticki spotrebu sa vytvara poistnd zasoba

preto lebo v optimalnej miere zachytdva odchylky redlneho priebehu nakupného a spotrebné-

ho procesu od priebehu predpokladaného (predpovedaného, priemerného). [5]

Odchylky vznikaji na strane vstupu (napr. v terminoch dodavky, dodacom cykle a v mnozstve
kvalitnych vyrobkov v dodavke) a taktiez na strane vystupu (napr. vo velkosti a casovom

priebehu Cerpania zo zasoby — v spotrebe).

., Velkost' poistnej zasoby zavisi na pozadovanej spolahlivosti krytia tychto vznikajucich od-

chyliek a na ich ocakavanej intenzite. ““ [5]

Tato spolahlivost’ krytia sa vyjadruje stupfiom istoty, s akou poistna zasoba kryje vzniknuté
odchylky vo¢i planu (predpovedi).

»Stupen istoty sa vyjadruje v percentach ako podiel krytia odchyliek vyjadrenych rozptylom
v danom obdobi (dodacej lehoty).*

Zvysenie istoty krytia sa odrdza na znizeni zasob rozpracovanej vyroby a hlavne v raste zisku

a predaja. Dlhodobym efektom je izvySenie konkurecieschopnosti firmy, trzného podielu
a image firmy na trhu.



Vypocet percenta optimalnej istoty:

J= Np/Ny+Ng

N, — néklady s nedostatku na jednicu zasoby a den,

N;— naklady na skladovanie a udrzovanie jednice zasob a den.
Priklad:

,Zvysené naklady nedostatku na jednicu a 1 den, napr. paliva pre urcity agregat = 70 tis.

K¢/l t/ den (Ny);
Naklady na skladovanie a udrzovanie zasob 1 t/den = 20 tis. K¢ (Ny).

Optimalne percento istenia = 70/(70+20) = 0,777 = 78%. “



5 VYBER DODAVATELA

Ak chceme dosiahnut' pozadovanu troven dodavky a dosiahnut’ tiez pozadovanych cielov
logistickej regulacie zasob, musime riesit’ jeden z hlavnych marketingovych problémov naku-
pu ato volbu dodavatela. Doddvany sortiment tym najvhodnej$im dodévatel'om rozhoduje

o uspesnosti podniku — odberatel’a na trhu.

Je vel'mi dblezité, aby mal podnik viac potencidlnych dodévatel'ov a v pripade zmeny situéacie
sa mohol obratit’ na toho druhého. Ak sa podnik spolieha iba na jedného dodavatel'a hrozia
mu straty suvisiace s nutnostou urychlene zaistit’ doddvatel'a ndhradného. Zavislost’ na jed-

nom dodévatel'ovi mdze viest’ ku zvySovaniu cien, ¢i diktovaniu d’alSich podmienok. [5]

K efektivnej a nezaujatej vol'be najvhodnejSicho dodavatel'a mézeme vyuzit' tzv. scoring mo-
del, ktory kvalitativne vyhodnocuje jednotlivych dodavatel'ov podl'a vopred stanovenych kri-
térii. [5]

Jednym z hlavnych kritérii vol'by dodavatela st:

e spolahlivost’ dodéavky,

kvalita,

sposob platby,

e cena,

rychlost’ dodavky,

pristup zamestnancov,
e moznosti zliav,

e zaruky a servis,

balenie,
e odhad Zivotaschopnosti dodavatela. [5]

Zdroje informacii pre hl'adanie a vyhodnocovanie jednotlivych dodavatel'ov mozu byt
e evidencia o vykonoch dodéavatel'ov (evidencia fakturacii, dodavok),

e osobné kontakty s ndkupcami inych podnikov a i,



odborné komory,

internet,

poradenské firmy, odborné ¢asopisy, firemné kataldgy,
spravy s obhcodnych jednani a obchodnych ciest,

inzeraty a reklamy dodavatelov. [5]



6 ANALYZA ABC

Jednou z metddou ako zlepsit’ riadenie zasob je analyza ABC, prognézovanie, modely zasob

alebo progresiny szstém vzbavovania objednavok. [4]

Paretov zdkon v nakupe, hovori Ze 20% sortimnetnych poloziek nakupu viaze 80% financnej

hodnoty zasob. [5]

hodnota[ % ]

'
0 + . et ; R - i
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

mnozstvi[ %]

Obréazok 5 Paretové analyza [5]

So zvySovanim skladovych lokalit sa zvySuej 1 hladina z&sob. Pri poloZky s nizkym objemom
predaja, ktoré su skladované v niekolkych logistikych centrach je nutné celkovy dopyt po
tychto produktoch vydelit' po¢tom lokalit. V jednotlivych tychto lokalitdich sa musi udrziavat’
poistnd zasoba. KebyZe sa tento typ ploZiek skladoval v centrdlnom zariadeni, celkova poistna

zasoba by bola podstatne niZ$ia. [4]

,,Pre ochranu pred variabilitou poptavky je potreba udrzovat na sklade poistni zasobu, av-
Sak pokial sa prognoza predaja realizuje podlaregionov je nutnu pocitat s vicsou variabilitou
poptavky, Celkové zdasoby v syssttéme budu rast’ s poctom lokdlnych skladovacich kapacit,

pretoze variabilita poptavky sa musi pokryt v kazdej oblasti zvlast. ,,[4]
Na zéklade analyzy ABC sa podnik mdze rozhodnut’, u ktorych poloZiek by sa malo zvazit
skladovanie v jednom centralnom sklade. [4]

., Priklad ABC analyzy:

nini bude vhodné ukdzat pouzitie abc analyzy na praktickom priklade. Z analyzy predaja po-
dla produktov vyplynie, ze polozZky A predstavuju 5% vsetkych predanych poloZiek (ks) a 70%
objemu predaja , polozky B predstavuju 10% poloziek (ks) a20%objemu predaja, a konecne



polozky C predstavuju65 % poloZiek, ale do objemu predaja prispievaju iba 10%. Zostavaju-

cich 20% poloziek su tie polozky ktoré sa za minuly rok nepredali . Tento typ Statistického

rozlozenia mozno naist u vacsiny podnikov. ,, Stupen koncentrace predaja jednotlivych polo-

Ziek sa bude u roznych podnikov menit, ale tvar krivky bude podobny. “ [4]






II. PRAKTICKA CAST



7 INSTALATERSTVO MILAN FIGURA

Predstavenie firmy InStalaterstvo Milan Figura
Vznik zivnosti v roku 1989

Predmet podnikania:

- vodoinstalatérstvo,

- kurenarstvo,

- plynoinstalatérstvo,

- maloobchod s priemyselnym tovarom.

Nasou hlavnou ¢innost'ou je montaz vodoinstalacii, ustredného kurenia, chladiacej vody, so-
larnych systémov a plynoinstalcii v sikromnom i priemyselnom sektore.

Ustredné kurenie v rodinnych domoch zhotovujeme z medeného potrubia - material SANCO
a VIEGA, v priemyselnych halach podl'a dohody z ocel'ového alebo z medeného potrubia.

Montaze :

kotlov plynovych do vykonu 0,5 MW,

kotle parné a kvapalinové triedy IV.

tlakové nadoby stabilné triedy I, II, IIL, IV.

Pontikame moznost’ montdze splynujucich kotlov na drevo, uhlie alebo na pelety 1 z akumu-
laénymi nadobami, kde je uz viacro¢na skusenost’ i z montdzou i z prevadzkou (doporucuje-
me).

Vodoinstalacie:
rodinné domy, bytové jadra, priemyselné budovy.

Chladiaca voda:
potrubné rozvody k vstrekovacim lisom z materidlu oce§ a CPVC NIBCO.

Potrubné rozvody poziarnej vody

PlynoinStalacie v rozsahu:

- rozvod plynov z nekovovych materidlov,

- spotreba plynu spasovanim s vykonom jedného spotrebiea do 3,5 MW,

- zariadenia na znizovanie tlaku plynu so vstupnym pretlakom do 0,3 MPa,

- rozvody plynu s pretlakom do 0,3 MPa,

- spotreba plynu spal'ovacim s vykonom jednotlivého spotrebic¢a do vykonu 500 k pripojky



zhotovené z nekovovych materidlov.

Médium zemny plyn, propan - butan

7.1 Hlavna ¢innost’ firmy

Firma sa zaobera hlavne vodoinstalatérstvom, kurenarstvom, plynoinstalatérstvom a predajom
priemyselného tovaru. Tovar nakupuji od réznych dodavatelov, ktory urcitd dobu skladuju
a nasledne predavaju v maloochodnej predajni na Myjave. Predavaju sa tu hlavne polozky
potrebné k instalacii kurenia k instalacii vody a plynu v domacnostiach. Ustredné kiirenie zho-
tovuju hlavne z medeného potrubia SANCO a VIEGA. Armatiry nakupuju od vyrobcov Slo-
varm s.r.o., TOVA s.r.0., Temacom Trading s.r.o. V tomto maloobchode sa predavaji
i vodovodné batérie od dodavatel'a Kludi s.r.o., alebo zahradna technika.Poskytuju aj predaj

a ponuku krbovych kachli, ktoré predavaju na objednavku zékaznika.

V nasom maloobchode kladieme velky doraz na pravidelné Skolenia naSich zamestnancov
a pracovnikov a garantujeme ich profesionalny pristup k zdkaznikovi. Je pre nas sa-

mozrejmost’'ou bezplatné a odborné poradenstvo vratane tvorby materidlovych ponuk.

NajpodstatnejSim pre firmu je maximalne spokojny zakaznik. Spokojnost’ zdkaznikov sa snazi
dosiahnut’ komplexnostou pontikaného tovaru a hlavne vysokou troviiou technickych znalosti

vSetkych pracovnikov.

7.2 Organizac¢na Strukira poniku

Organizacna Struktira podniku je rozdelena do troch sekcii. V kazdej z tychto sekcii je ma-

nager, ktory rozhoduje o jednotlivych prevedenych krokoch sekcie.

Generalny riaditel’ koordinuje ¢innosti jednotlivych sekcii, zadel'uje pracu a kontroluje podnik

po pravnej stranke.

Ekonomické sekcia a jej hlavné ulohy:

- vypracuvanie cenovych ponuk jednotlivych predajnych poloZiek,

- zabezpecenie financovania potrieb podniku,



- koordindcia finan¢nej politiky.

Sekcia persondlného riadenia a jej hlavné ulohy:

- zabezpeCovanie pracovnych zdrojov pre podnik,
- zabezpecCovanie pracovnych zdrojov pre ostatné sekcie podniku,

- riadenie I'udskych zdrojov.

Sekcia obchona:

- zabezpecCenie realizacie obchodnych zamerov, planov podniku,
- presadenie spolo¢nosti na novych trhoch,

- vykondvanie aktivneho priezkumu trhu.

o Sekcia a
Ekonomicka personalneho Obcholdna
! sekcia riadenia B

Obrazek I Organizac¢na Struktara podniku

7.3 Vysledok hospodarenia podniku

Tento vysledok predstavuje vysledny efekt podnikovej ¢innosti. Je to rozdiel medzi vynosami

a nakladmi a je vypocitany za kalednarny rok.

VYSLEDOK HOSPODARENIA ZA ROK 2012:



Vynosy — 65 550 €
Naklady — 53214 €
Vynosy — Néklady = 65 550 — 53214 = 12336 €

Vysledok hospodarenia vykazuje zisk a to 12336 €/ rok.



8 ANALYZA ZASOBOVANIA PODNIKU

Zasoby tohoto maloobchodného podniku sa objenavaju v urcitych davkach najcastejsie 1x
mesacne. Material a predavany sortiment objednavaju s predstihom v stivislosti s réznymi
dodacimi lehotami jednotlivych dodavatel'ov. Dodané polozky skladuju v sklade, ktory patri
k predajni a postupne ho dopiiaju do predajne podla rychlosti spotreby, teda predaja. Dopra-

vu objednédvanych poloziek zabezpecuje prepravna logisticka spolo¢nost DHL.

8.1 POPIS PODNIKOVEHO INFORMACEHO SYSTEMU

Firma vyuZziva podnikovy informacny systém ABRA GX. Jeho moduly su:
e adresar,
e nakup,
e skladové hospodarstvo,

e predaj.

8.1.1 Modul adresar

Tento modul sliZi na ukladanie zaznamov o firmach, osobéch. Je prepojeny zo vSetkymi mo-
dulmy systému. Prinosom pre uZzivatela je rychle zobrazenie vSetkych dokladov k firme a
osob v adresari. Z marketingového hl'adiska umoZiiuje segmentaciu trhu, zaradenie firiem do

jednotlivych kategorii.

8.1.2 Modul nakup

Agendy modulu nakup na seba logicky nadvizujl a vytvaraju tym jednoduchu cestu v procese

nakupu. Obsahuje r6zne doklady ako su:
- objednéavky vydané,
- prijem na sklad,
- prijaté faktiry.

Medzi tymito dokladmi je mozné vytvarat kombindcie do nasledujiiceho dokladu. Pri plat-

bach prijatych faktir moze firma okamzite vydavat’ poziadavky na zaplatenie a platobné pri-



kazy. Pre efektivne nakupovanie sluzia ndkupné cenniky a funkcie na kontrolu nédkupnych
cien na vstupe i pri tvorbe objednavok. V tomto module je tiez efektivne vyuzivanie Ciarovych

kodov.

8.1.3 Modul skladové hospodarstvo

V tomto module je zdkladom ciselnik skladovych kariet. Skladovanie poloziek je mozné Spe-

cifikovat nastavenim pozadovanych vlastnosti karty. Doklady tohoto modulu st:
- prijemka,
- dodaci list,
- vydajka
- doklady na rychle spracovanie inventury.

Je mozné evidovat’ umiestnenie roznych skladovych poloziek na poziciach a nasledne vyko-

nat’ vyskladnenie podl'a r6znych stratégii.

8.1.4 Modul predaj

Podporuje cely proces od objednavok, cez dodavky, fakturdciu a hotovostne predaje az po
vyhodnotenie predaja. Agenda ponuk sluzi pre zakazkovy predaj s kalkulaciou vynosov, pla-
novanim a sledovanim priebehu ponukového riadenia. VSetky doklady st prepojené ¢o umoz-

nuje automatizaciu celého procesu.

Na zéklade pontk je mozZné vystavovat’ objednavky, z objednavok zalohové listy, faktiry vy-
dané a pokladni¢né prijemky. K vystavenym faktiram sa daja vystavit’ dobropisy, upomienky
a penalizac¢né faktury. Tieto dokumenty mézeme vystavit jednotlivo ale i hromadne.

V reportech predajného modulu sa nachadzaju detailné informécie o zakaznikoch, trzbach,

Struktare odberanych produktov a platobnej moralke.

8.2 Dodavatelia firmy inStalatérstvo Milan Figura

Hlavnymi dodavatel'mi priemyselného tovaru preddvaného v maloobchodnej predajni na My-

jave su vyrobcovia armatir, kupel'novych batérii, zahradnej techniky, Cu medenych trubiek a



mnoho réznych druhov priemyselnych sucasti potrebnych k inStaldiciam vodoinStalacného,
kurenarskeho a plynoinstalatérskeho charakteru. Tieto polozky sa objednavaju podla planov
predaja za minulé obdobia. V pripade chybajiceho tovaru sa néasledne tieto polozky doobjed-
navaju. Maloobchodna predajina d’alej umoznuje kupu plynovych kotlov, krbovych kachli,

krbovych kachli s vymennikom a spordkov od troch dodéavatelov.

8.3 Dodavatel’ Slovarm a.s.,

Sy SLOVARM

Obrazok 6 Logo firmy Slovarm a.s.,

Firma InStalatérstvo objednava tovar prostrednictvom internetovej stranky www.slovarm.sk,
kam e-mailom odosle objednavku tovaru na elektronicku adresu dispecingu objednavok spo-

lo¢nosti Slovarm a. s..

V pripade ak nieje pozadovany tovar na sklade, alebo k dispoyicii v pozadovanom mnozstve a
dodacom termine, kontaktuje spolo¢nost’ Slovarm a.s., kupujiiceho a pontikne mu alternativnz

tovar.

Kupna cena tovaru sa urcuje podla platného cennika spolo¢nosti Slovarm a.s., tato spolo¢nost’
poskztne kupujicemu cennik platny pre dané obdobie, alebo tento cennik uverejni na interne-

tové stranke.

Podl'a osobitnych dojednani méze spolo¢nost’ Slovarm poskztnut’ kupujucemu zékladna zl'a-

vu za odberové mnozstvo.

Odber tovaru si kupujuci teda Instalatérstvo Milan Figura zabezpecuje sim. Dodanie tovaru je
uskutociiované prostrednictvom prepravnej spolo¢nosti DHL. Dodéavka tovaru je dodana naj-
neskor do 2 tyzdiov. Spolu s dodanym tovarom odovzdéd spolo¢nost’” Slovarm kupujucemu
dodaci list, v ktorom je uvedend identifikacia dodané¢ho tovaru a jeho mnoZstvo. Spolo¢nost’
Slovarm a.s. vzstavi kupujicemu daniovy doklad — faktaru, ktort kupujucemu odovazda pri

odovzdani tovaru spolu s dodacim listom.

Firma InStalatérstvo Milan Figura objednava mesa¢ne armatiry podl'a planu predaja minulych

predajov.


http://www.slovarm.sk/

Tabul’ka 1 Predaj armatir za rok 2011

Predaj armatur za rok 2011
3000

2600 2500

2500

2000

1500

1000

500

| I v v v v vl IX X Xl Xl

Obrazok 7 Predaj armatar za rok 2011

Vypocet optimalnej vysky dodavky

Potrebny pocet kusov rocne...........ccoeeveenneenne 964 ks

Priemerny pocet kusov na mesiac.................... 964/12= 80,333 = 80 ks
Naklady na skladovanie /mesiac ...................... 2 €,-

Néklady na objednavku ....................... 4,5¢€ .-

Vypocet optimalnej vysky objednavky pomocov Harris — Wilsnovho vzorca (Campov vzo-

rec):  Qupe = '2 * P ﬁ
[ 4,50
Qopt: 2x 964*T

Qopi=+/1928 = 2,25
Qopi— V4338

Qupt - 65,8 = 66 ks



Optimalna velkost’ dodavky (objednavky) 66 ks/mesiac.

Tabul'ka 2 Predpoved’ rocné¢ho dopytu armatur

Velkost’ Roény Ro¢né Naklady | Roéné naklady | Cekové

dodavky (ks) | po¢et do- | Priemerna | na Slkadovanie | na objednava- | ro¢né na-
Q davok zasoba (€) nie (€) klady (€)
10 97 5 10 23 33
20 49 10 20 45 65
30 33 15 30 66 96
40 25 20 40 90 130
50 20 25 50 113 116
60 17 30 60 135 195
70 14 35 70 156 226
80 13 40 80 180 260
90 11 45 90 203 293
100 10 50 100 225 325

Opitmalna velkost’ dodavky by mala byt 70 ks, ro¢ny pocet dodavok 14 s priemernou mesac-

nou zasobou 35 kusov s celkovymi roénymi ndkladmi 226 €.

8.4 Dodavatel’ Empiria PieStany

EMPIRIA

VODA » KURENIE « PLYN « SANITA

Obrazok 8 Logo firmy Empiria PieStany

Firma ma centralu v PieStanoch a po celom tzemi Slovenska pobocky. Pobocka v Nitre, Bra-

tislave, Ziline, KoSiciach, Trnave.

Empiria PieStany je obchodna spolo¢nost’, ktord je zamerana na predaj tovaru potrebného

k inStaldciam voda, kurenie, plyn, sanitarne prislusenstvo, dlazby a obklady, naradie a iné.




Spolo¢nost’ Instalatérstvo M. Figura nakupuje od tejto spolocnosti armatury, ktoré st potrebné

vykondvanym instalacidm v domacnostiach a inych priestoroch.
Objednavanie tovaru prebieha prostrednictvom e-mailu alebo telefonicky.

Dodanie tovaru moze byt uskuto¢nené osobnym odberom zo skladu, alebo dodanie tovaru

rozvozom na miesto ur¢ené odberatelom firmou Empiria.

Spolo¢nost’” Empiria mé podpisanti zmluvu s faktoringovou spolo¢nost'ou o postupovani po-
hl'adavok a svojim zdkaynikom pontka vlastné faktoringové podmienky tykajiice sa splatnosti

a faktoringového poplatku za predlozenu splatnost’.

Ceny su uvedené v cenniku — st to doporuc¢ené maloobchodné ceny bez DPH. Stalym odbera-

telom firma poskytuje sortimentné zlavy.

Firma dodava do maloobchodnej predajne 2x za mesiac 1 000 ks armatir. Dodanie tovaru je

najneskor do 3 tyzdiov od vystavenia objednavky.

8.5 Dodavatel’ armatiar - ArmatPlus s.r.o.,

Spolo¢nost” ArmatPlus je obchodno predajné spolo¢nost’ ktord sa zameriava na predaj armatir

a hutnych materidlov. V Banskej Bystrici ma sidlo a ponuka sortiment vhodny pre:

e Energeticky priemysel
o Strojarensky priemysel
o Chemicky priemysel

e Vodarensky priemysel
o Plynarensky priemysel

Objednavanie tovaru prebieha e-mailovou objednavkou. Dodéavanie tovaru je uskutocované
spolo¢nostou ArmatPlus s.r.0, na miesto uréené oberatel'om.

Dodanie tovaru trva maximalne 2 tyZdne od vystavenia objednavky. Firma dodrzuj stanovené
terminy dodania tovaru.



Tabul’ka 3 Vyber dodavatel'a armatir

Tabul’ka 4 Vyber dodavatel'a armatar

Tabul’ka 5 Vyber dodavatela armatir




Tabul'ka 6 Vyber dodavatel’a armatur

Kritérium Vaha (%) D2 D3

1. cena 35 3189 2870
2. kvalita pocet.

Bezchybnych

dodavok z 10 35 2730 2345

3.spolahlivost
pocet prekroce-
nych dod. Lehot
z 10tich doddvok 30 1500 1200
Celkom 100 7419 6415

Vyberam dodéavatela Slovarm a.s., pretoze ma najvyhodnejse ceny, ma kvalitné a bezchybné

dodavky a dodrzuje dodacie lehoty.

8.6 Dodavatelia Krbovych kachli

Firma Instalatérstvo d’alej poskytuje predaj krbovych kachli, ktoré dodava na objenavku za-

kaznika.
Vyrobcovia:

- ABX Kamna CZ, Co je tradi¢ny Cesky vyrobca krbovych kachli, sporakov, krbovych vloziek,
- Edilkamin — Taliansky vyrobca krbovych kachli,

- Thorma - Slovensky vyrobca krbovych kachli,
Porovnanie krbovych kachli od dodavatel'ov DI - Edilkamin kachle — Diamond
D2 — ABX kamna ¢z — Kiruna

D3 — Thorma — Merano

8.7 Vyber dodavatela krbovych kachli

V tabul’ke st stanovené kritéria vyberu najhodnejsich krbovych kachiel k nim st pridelené

vahy podl'a najddlezitejSieho kritéria.



Tabulka 7 vyber dodavatela krbovych kachli

V nasledujticej tabulke su uvedené konkrétne udaje k jednotlivym krbovym kachliam.

Tabulka 8 Vybed rodavatel’a krbovych kachli

Vypocet recipro¢ného indexu:



Tabul’ka 9 vyber dodavatel'a krbovych kachli

Recipro¢ny index vynasobeny krat vaha a stanovenie najvyhodnejsiecho dodavatel’a podl'a naj-

vyssieho bodového hodnotenia.

Tabul’ka 10 vyber dodavatel’a krbovych kachli

Vaha
Kritérium (%) D-1 | D-2
246
1. cena 30 0 300
150 | 132
2. vyhrevnost 15 0 0
105 | 112
3.spotreba paliva 15 0 5
100
4. priestor.vykon 10 0 | 620
100
5. vykon do vody 10 920 O
100
6. vymennik 10 0 0
7. tercidlnespalva-
nie 5 500 | O
8. palivo 5 500 | 500
893 | 756
Celkom 100 0 5




Firma InStalatérstvo Milan Figura predava krbové kachle od troch dodavatel'ov pricom navic-
81 podiel na predaji maju u dodavatel’a Hark spol. s.r.0.,. Na druhom mieste v percentudlnom
pocte predajov je Cesky vyrobca krbovych kachli ABX kamna CZ a na poslednom mieste

s najmensim predajom je vyrobca Edilkamin.

rocny podiel predajov

W Hark
m ABX

B Edilkamin

Obrézok 9 ro¢ny podiel predajov

8.8 dodavatelia Sanitarnej techniky

Maloobchodé firma inStalatérstvo sa d’alej ponuka predaj roznych druhov sanitarnej techniky.

Ma troch dodavatelov a to Alcaplast s.r.o0., Ivar CS a Jika.

8.9 Dodavatel Jika

JIKZA\

maja kdpaffa

Obrazok 10 Logo firmy JIKA



Znacka Jika prakticky od svojho vzniku obsadzuje v Slovenskej republike postavenie jednot-

ky medzi vyrobcami sanitarnej keramiky.

Podl'a poslednych prieskumov trvalo zostdva pre vicsinu zédkaznikov symbolom tradicie a
kvality. Jej expanzia na zahrani¢né trhy zaroven doklada to, Ze kvalita vyrobkov v spojeni s
priaznivou cenou ma vel'ky potencial na d’alsi rast. Stipa jej obl'uba u zdkaznikov nielen na
tradi¢nych trhoch na Ukrajine, Pobalti alebo v Rusku, ale tieZ v naro¢nej zadpadnej Eurdpe, na
Strednom Vychode a v mnohych d’alSich krajinach. Velky podiel na obchodnych tspechoch

ma Sirokd komplexnd ponuka vyrobkov, vysoka kvalita spracovania aj nadstandardny servis.
Tento vyrobca vyraba kupeltiové batérie, sprchové kity, umyvadla a vane.

Maloobchod Instalatérstvo objednava od tohoto vyrobcu kupel'nové batérie 1x za mesiac a to
520 kusov sanitarnej techniky. Dopravu tohoto tovaru uskuto¢niuje prostrednictvom preprav-

nej logistickej firmy DHL.

8.10 Nakup od dodavatela Jika

Tabul’ka 11 Nakup od dodavatel'a JIKA

velkost dodavky

600

500 -

300 -
m velkost dodavky

200 ~

Lo nv v Ve VIE VD X X X X

Obrazok 11 Velkost’ dodavky od dodéavatela JIKA



8.11 Dodavatel’ Alcaplast s.r.o.,

Alc

Obrazok 12 Logo firmy Alcaplast s.r.o.,

®

Spoloc¢nost” Alcaplast s.r.o, méa zavedeny systém kvality podl'a ISO 9001:2008. Na trh udadza
vyrobky po uspesnom ostestovani a overeni v akreditovanych skuSobniach v ITC Zlin a OFI

vo Viedni.
Firma Alcaplast predava vyrobky spokojnym zakaznikom mnohych $tatov a po celom svete.

Spolo¢nost ma v stiéasnej dobe dominantené postavenie na trhoch v Ceskej i Slovenskej re-
bublike, v Mad’arku, Pol'sku, Rusku a pobaltskych Statoch a vyznamny trzny podiel ma i
v Arabskych Statotch.

8.12 Nakup od dodavatela AlcaPlast s.r.o.

Tabulka 12 Predaj od dodéavatela Alcaplast

Pocet predanych poloZiek od doddvatela Alcaplast s.r.o., za rok 2011
mesiace I Il 1] \% V VI | VI VI | IX X Xl Xl

velkost dodav-
ky 120 | 320 | 410 | 500 | 100 | 140 | 450 | 220 | 320 | 420 | 160 | 400




predané polozky

600

500

400 -

300 A

200

100 A

| Il 11 v \ VI vil VI IX X Xl Xl

Obrazok 13 Velkost dodavok od dodavatel’a AlcaPlast s.r.0.,

8.13 Dodavatel’ Ivar CS spol s.r.o.,

Spolocnost IVAR CS spol s.r.o. je reprezentantom obchodno-technického zastipenia rady
eurdpskych firiem v odboroch kurenia, plynovodu, vodovodu, klimatizacii, rozvodnych sys-

témov, ¢erpadiel, kupelnovych batérii a filtrov.

Firma sa snazi zaistovat’ Siroky vyber sortimentu v dostatoénom mnoZsve, aby bol kedykol’-
vek pripraveny na odber. Ich cielom je spokojnost’ zakaznika . Aby si kazdy mohol vybrat
vyrobok presne podla svojich kritérii méa firma k dispozicii katalég s o najpresnejSimi

a podrobnymi technickymi udajmi.

Pre spokojnost’ zékaznika firma poskytuje v€asné a bezchybné sluzby vo vysokej kvalite. To-
var ktory predavaju spiiia poziadavky medzinarodného $tandaru ISO 9001, Eurépskych nori-

em a Zakona ¢.22/97 Sb. O technickych poziadavkéch na vyrobky.

Firma pontka dopravu materidlu vlastnou dopravou podrl'a individualnej dohody.



8.14 Nakup od dodavatela IVAR CS spol s.r.o.

Tabul’ka 13 Pocet predanych poloziek od IVAR spol. s.r.0.,

velkost dodavky

300

250

200

150

m velkost dodavky
100

50 +
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Obrazok 14 Pocet predanych poloziek

8.15 Vyber dodavatela sanitarnej techniky

Vyber dodavatela sanitarnej techniky medzi dodavatelmi JIKA, AlcaPlast a IVAR.
D1- dodavatel Jika,

D2 — dodavatel’ AlacaPlast,

D3 — Dodavatel’ IVAR.



Tabulka 14 Vyber dodavatela sanitarnej techniky

Kritérium Vaha (%) Meritka
1. cena 40 €
2.predajnost 30 %
3.kvalita doddvok
z 12 tich. 15 pocet
4.dodrZiavanie
dod.terminov
s 12 tich. 15 pocet
Celkom 100

V tabulke su uvedené kritéria pre vyber najvhodnejSieho dodavatel’a sanitarneho tovaru, kto-
ré povazuje podnik za najdodlezitejsie. K tymto kritéridm je priradena vaha v percentach podla
najdolezitejSieho kritéria. Nasledujuce udaje v tabul'ke st meritka v ktorych budeme zadavat’

jednotlivé udaje ku kritéridm.

Tabulka 15 Vyber dodéavatela sanitarnej techniky

Kritérium Vaha (%) D-1 D-2 D-3
1. cena 30 1200 1030 1400
2. predajnost 15 5800 3560 1528
3.kvalita doda-
vok z 12 tich. 15 10 8 9
4. dodrziavanie
terminov z 12
tich dodavok 10 11 10 10
Celkom 100

V tabul’ke su zadané konkrétne idaje k danym kritéridm ohl'adom ceny, predajnosti za rok
2011, pocte kvalitnych dodavok za rok 2011 to je 12 dodavok a dodrZiavanie dodacich termi-

nov jednotlivych dodavatel'ov.

Tabulka 16 vyber dodavatel’a sanitarnej techniky

Kritérium Vaha (%) D-1 D-2 D-3
1. cena 30 86 100 74
2. predajnost 15 100 62 26

3.kvalita doda-
vok z 12 tich. 15

100 80 90




4. dodrziavanie
terminov z 12
tich dodavok

10

100

90

90

Celkom

100

V nasledujtcej tabul’ke je vynasobena vaha krat jednotlivé udaje dodavatel'ov a bude zvoleny

najvyhodnejsi dodavatel’ pre firmu.

Tabul’ka 17 vyber dodavatel’a sanitarnej techniky

Kritérium Vaha (%) D-2 D-3
1. cena 30 3000 2220
2. predajnost 15 930 390
3.kvalita doda-
vok z 12 tich. 15 1200 1350
4. dodrziavanie
terminov z 12
tich dodavok 10 900 900
Celkom 100 6030 4860

Podl'a bodovo ohodnotenia je najvyhodnejsi dodavatel’ D-1 — JIKA .

8.16 Predpoved’ vel’kosti davky

Predpoved’ velkosti davky pre Easovu periodu podl'a jednoduchého kizavého priemeru:

Kizavy priemer 3ho stupna :

_ YTVt Ve,
3

MA,

450 + 560 + 485
3= 3

MA; = 498,3 = 499ks

Podra kizavého priemeru 3ho stupiia je optimalna velkost’ dodavky 499 ks.
Predpoved’ velkosti davky pre ¢asovi periodu podla jednoduchého kizavého priemeru:

Kizavy priemer 4ho stupna :



T Ve

¥+ ¥ T ¥
4

_ 450+ 560 +485+ 515

4

4

MA, = 5025=0503 ks

Podra jednoduchého kizavého priemeru 4ho stupiia je optimalna vyska dodavky 499 ks.

Kizavy priemer Sho stupiia:

B e e D e T

5

_ 450+ 560 + 485+ 515+ 520

5

MA = 506 ks

Podrla kizavého priemeru 5Sho stupiia optimalna vyska dodavky je 506 ks.

5

8.17 Vypocet optimalneho mnozstva dodavky do dodavatela JIKA

Vypocet optimdlneho mnozstva dodavky od dodédvatel'a JIKA:

Tabul'ka 18 vel'kost predaja od dodéavatel'a JIKA

Velkost predaja od dodavatela JIKA za rok 2011

mesiace I Il ] \Y Vv VI VI VIl | IX X Xl Xl
velkost dodav-
ky 520| 410| 430| 500| 490| 440| 480| 520| 515| 485| 560| 450
Rocndpotreba P ..., 5800 ks

Priemerny pocet kusov mesacne
Naklady na skaldovanie jednej dodavky

Néklady na objednanie

5800/12= 484 ks




Vypocet optimalnej vysky objednavky pomocov Harris — Wilsnovho vzorca (Campov vzo-

. — o
I'CC). ant = ’2 # P = E [8]
B 30
anr: = |2 =5800 *E

Qope = V11600 2

Qupe = V23200

@op: = 152,315 = 153 ks optimalna velkost’ dodavky.

Plan dodéavok pre rok 2012 do maloobchodnej predajne Instalatérstvo Milan Figura

Tabul’ka 19 Predpoved’ velkosti dodavky

Velkost’ | Roény Ro¢né Na- | Rocné na- | Cekové
dodav- | pocet klady na | klady na ob- | roc¢né
ky (ks) | doda- |Priemerna| Slkadova- | jednavanie | nakla-

Q vok zasoba nie (€) (€) dy (€)
100 58 50 750 1500 2250
200 | 29| 100l  1so0]  3000| 4500]
300 20 150 2250 4500 6750
400 15 200 3000 6000 9000
500 12 250 3750 7500 11250
600 10 300 4500 9000 13500
700 9 350 5250 10500 15750
800 8 400 6000 12000 18000

Podl’a planu dodavok je navyhodnesie objednat’ 29 dodavok po 200 ks s spriemernou zasobou
100 ks a nédkladmi na skladovanie 1500 € na objenavanie 3000€ a celkové naklady rocné vy-

chadzaju pri tomto pocte dodavok 4500 €



8.18 ANALYZA ABC

Analyzou ABC rozdelime skladové polozky do troch skupin podla najpredavanejSich armatar
po najmenej predavané. V nasledujtcej tabul'ke sa nachadza 20 skladovych poloziek armatur.
Ku kazdej polozke je pridelend predajnd cena, rocnd spotieba, rocny obrat v € a rocny obrat

v percentach.

Tabulka 20 Skladové polozky - armatary

rocny obratv |roény obratv
¢.p €/ks ro¢na spotreba v ks | € %
1 0,20 2702 540,40 1,33
2 1,30 2237 2908,10 7,13
3 0,55 1779 978,45 2,40
4 0,89 1530 1361,70 3,34
5 1,00 1309 1309,00 3,21
6 1,50 1276 1914,00 4,70
7 0,70 1193 835,10 2,05
8 2,00 1103 2206,00 5,41
9 1,90 1056 2006,40 4,92
10 2,30 999 2297,70 5,64
11 3,20 902 2886,40 7,08
12 3,00 771 2313,00 5,67
13 4,50 770 3465,00 8,50
14 5,20 706 3671,20 9,01
15 1,45 571 827,95 2,03
16 3,80 569 2162,20 5,30
17 2,70 544 1468,80 3,60
18 4,70 498 2340,60 5,74
19 5,40 490 2646,00 6,49
20 6,00 438 2628,00 6,45
celkom 40766,00

Pomocou tejto analyzy zoradime 20 skladovych poloziek armatir do jednotlivych skupin. Do

skupiny A zaradime poloZiky do 80% celkového rocného obratu, do skupiny B asi 10 % a do



skupiny C tiez do 10% z celkového rocného obratu . V skupine C su polozky, ktoré jednotli-

vo nepresahuju 1000 € ro¢ného obratu.

8.18.1 Rozdelenie poloziek do skupin

Tabul'ka 21 Hodnota ro¢ného obratu

hodnota roného obratu v %

Cislo polozky | z celku kumulativne trieda
14 9,01 9,01
13 8,50 17,51
2 7,13 24,64
11 7,08 31,72
19 6,49 38,21
20 6,45 44,66
18 5,74 50,40
12 5,67 56,08
10 5,64 61,71
8 5,41 67,12
16 5,30 72,43
4,92 77,35

4,70 82,04 B

17 3,60 85,65 B

3,34 88,99 B

5 3,21 92,20 B
3 2,40 94,60
7 2,05 96,65
15 2,03 98,68
1 1,33 100,00

Této skupina skladovanych poloziek je hommogénna, polozky maji medzi sebou malé cenové

rozdiely, preto do skupiny A je priradend vacsina poloziek.

V nasledujticej tabulke je prepocitany percentualné podiel z poctu poloziek a percentudlny

podiel z hodnoty obratu.

Tabul'ka 22 Percentudlny podiel poctu poloZiek

%podiel z poctu poloZiek

skupina poloziek | Cisla poloZiek




14,13,2,11,19,20,18,12,10,8,16,
A 9 60
B 6,17,4,5,3,7 30
C 15,1 10

8.18.2 Navrh objednavania poloziek

Tabul’ka 23 Rozdelenie poloziek do skupin

¢.p rocny obrat v €
z celku kumulativne

14 540,40 540,4
13 2908,10 3448,50
2 978,45 4426,95
11 1361,70 5788,65
19 1309,00 7097,65
20 1914,00 9011,65
18 835,10 9846,75
12 2206,00 12052,75
10 2006,40 14059,15
8 2297,70 16356,85
16 2886,40 19243,25
9 2313,00 21556,25
6 3465,00 25021,25 |B
17 3671,20 28692,45 | B

827,95 29520,40 | B
5 2162,20 31682,60 | B
3 1468,80 33151,40
7 2340,60 35492,00
15 2646,00 38138,00
1 2628,00 40766,00

Material skupiny A budeme objednédvat’ 1x mesacne.

Material skupiny B budeme objednéavat’ 1x za 2 mesiace.

Material skupiny C budeme obiednavat’ 2x do roka.




8.18.3 Znizenie nakladov

Tabul'ka 24 Prepocet nékladov

skupina beZna zasoba | Celkova zasoba
A 21556,25/12 1796,35
B 10126,35/6 1687,73
C 9083,34/2 4541,7
naklady celkom 8025,78

Po prepocitani celkovy nakladov z analyzy ABC sa celkové naklady znizili z 40766 € na
8025,78 €.



9 NAVRH NA ZLEPSENIE ZASOBOVACEJ CINNOSTI FIRMY

Analyzou, ktort som vykonala v spolo¢nosti InStalatérstvo Milan Figura som zist'ovala infor-
macie od roznych dodavatelov, od ktorych nakupuje nasledne skladuje a predava jednotlivé
polozky. Dalej bolo zistené,e informacie o novych potencidlnych dodavatelov na trhu pre
tuto maloobchodnt predajiu. V tejto predajni sa predavaji najmi armatiry a preto som urobi-
la vyber navhodnejSieho dodavatel'a. Najvyhodnejsim dodavatelom armatur je firma Slovarm
a.s., pretoze ma najspolahlivejsie dodavky, dodrzuje terminy dodania a kvalitné vyroky a tiez
priaznivé ceny. Pri tomto dodéavatel'ovi bola prepociitand optimalna vysSka dodavky, podla
predanych kusov za minulé obdobie. Pomocov Harris — Wilsnovho vzorca bola vypocitana
optimalna objednavacia davka na mesiac, potrebny pocet dodavok za rok, priemerna zasoba,
ro¢né naklady na skladovanie, ro¢né néklady na objednavanie a celkové ro¢né néklady. Podl'a
tychto prepoctov bolo navrhnuté, ze optimalna vyska dodavky 66 ks, podla tabulky ktord je
navrhnuta budeme ale objenavat’ 70 kusov, pocet dodavok 14 s priemernou zasobou 35 ks,
ro¢nymi nadkladmi na skladovanie 70 €, rocnymi nakladmi na objednavanie 156 € a celkovymi

nakladmi 226 €.

Spolocnot’ Instalatérstvo tiez pontika predaj krbovych kachi od troch dodavatelov, pri ktorych
som zistila Ze najvyhodnejSie krbové kachle, ktoré by najviac vyhovovali dopytu zdkaznikov
st od dodéavatel'a Thorma a.s., nielen preto, Ze je to Slovensky vyrobca ale aj preto, Ze najviac

vyhovuje poziadavkam zakaznikov.

Na zaklade informécii o dodavatel'och sanitarnej techniky, ktora sa tieZze preddva v maloob-
chodnej predajni som porovnala troch dodéavatel'ov a vybrala toho najhodnejSieho pre podnik.
Pomocou scoring-modelu som porovnala dodavatela Jika, Alcaplast a Ivar. Dodavatel’ Jika
ziskal najvysSie bodové ohodnotenie ¢o sa tyka dodrZovania terminov dodavok, kvality a
spolahlivosti doddvok a ceny, preto odporucam firme InStalatérstvo, aby nakupovali najviac
od tohoto dodavatela. Podl'a planov predaja sanitarnej techniky od dodavatela Jika som urcila
optiméalne mnoZstvo dodavky na zaklade prepoctu Harris-Wilsnovho vzorca. Toto optimalne
mnozstvo ¢ini 153 ks. Podl'a prepocitanej tabul’ky bolo navrhnuté, Ze najvyhodnejsie by bolo
objednat’ do roka 29 dodavok s velkostou 200 ks, s priemernou zasobou 100ks, ndkladmi na

skladovanie 1500€ a objedavanie 3000€ s celkovymi rocnymi nékladmi 4500 €.

Prepocitanim analyzy ABC sme zoradili skladované polozky armatir do jednotlivych skupin
A,B,C, podl'a najpredavanejsich poloziek. 20 skladovanych polooziek bolo objednavanych 1

krat do mesiaca. Tym, Ze podnik nemal rozdelené skladové polozky do skupin podl'a velkosti



objemu rocného obratu mal stale vysoké ndklady. Tymto usporiadanim sme zistili dolezitost’
nakupovanych poloziek a zmenili sme objednavanie tychto poloziek. 12 poloziek, ktoré tvorili
asi 80% z celkového ro¢ného obratu sme zaradili do skupiny A, dalSie 4 polozky, ktoré tvorili
10 % sme priradili do skupiny B, ostatné polozky patrili skupine C. Pri takychto analyzach
vacsinou v skupine A je menej poloziek v ostatnych skupinach. V analyze, ktord bola navrh-
nuta na materidlov skupinu armatur je v polozke A najviac poloziek kvoli homogénnemu
typu poloziek, tzn, ze polozky len malé cenové rozdiely. Polozky armatar podnik objednéval
I1x do mesiaca, ¢o predstavovalo vel'ké naklady. Tym, Ze bola navrhnutd zména frekvencie

objednavania sme znizili naklady.

Tym, ze sme navrhli ako sa budu polozky objednavat’, teda polozky skupiny A kazdy mesiac,
polozky skupiny B 1x za dva mesiace a polozky skupiny C 2x do roka sme usetrili celkové

ro¢né naklady, ktoré ¢inia 8025,75 €.
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ZHODNOTENIE

Firma InStalatérstvo Milan Figura do teraz nemala rozlozené polozky v sklade podla
vel'kosti rocného obratu. Potrebované polozky sa objenavali jeden krat za mesia, ktoré sa
zo skladu postupne dopliiovali do predajne. Na sklade tak vznikol vel’ky pocet nevyuzitych
poloziek, Cize zasoby v ktorych sa drzali peniaze. PoloZky sa objednavali od r6znych doda-
vatelov, pri kterych bola zohl'adiiovana iba cena za ks. Po prepoctoch a navrhoch sme zvo-
lili toho najvyhodnejSiecho dodavatel'a armatur, pri ktorom sme vybrali viacej hodnotiacich
kritérii ako napriklad, dodacie lehoty, kvalita dodavok, rychlost” dodavky, moznosti zliav.
Prepocitali sme i1 optimalne vel'kosti davok a urcili sme tym ro¢ny pocet dodavok, priemer-
na zasobu, ro¢né ndklady na skladovanie, rocné naklady na objednavanie a celkové rocné

naklady.

Pomocou metdd vyberu najvyhodnejSieho dodévatela bol navrhnuty najvychodnejsi doda-
vatel’ sanitarnej techniky. Vyuzili sme tiez udaje s minulych rokov a podl’ nich bola navrh-
nutd optimalna vyska davky, ro¢ny pocet dodavok, priemernu zasobu, roéné naklady na

skladovanie, ro¢né néklady na objednavanie a celkové ro¢né néklady.

Vybrana bola jedna skupina skladovanych poloziek a rozdelili sme ich pomocou analyzy
ABC do skupin podl'a velkosti objemu roc¢ného obratu v eurdch. 20 poloziek bolo takto
roztriedelenych a zistili sme ktoré polozky by sa mali CastejSie objedndvat’ a maji najvacsi
podiel na roénom obrate a na polozky, ktoré menej ¢asto objednavat’ s niz§imm podielm na
rocnom obrate. V skupine A sa umiestnilo z dvadsiatich poloziek dvanast, ¢o predstavuje
asi 80 % z ro¢ného obratu. V skupine B sa umiestnili 4 polozky ¢o je 10 % z rocného obra-
tu a v skupine C tiez 4 polozky Co je percentualne tiez 10 %. Podl'a rozdelenia poloziek do
skupin ABC bola navrhnuta frekvencia ich objedndvania. Tym, Ze sme zmenili frekvenciu
objednavania jednotlivych skladovych poloziek, ktoré boli rozdelené od poloziek s navic-
$im podielom na ro¢nom obrate po polozky s nejmensim podiel'om na obrat boli znizené
naklady. Sklavové zadsoby materidlovej skupiny armatir predstavovali pri frekvencii objed-
navania 1 krat do mesiaca 40 766 € a po prepocte v analyze ABC a navrhom zmeny frek-

vencie objedndvania boli ndklady znizené na 8025,75 €.
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ZAVER

Pocas vypracovavania bakalarskej prace bolo nadobudnutych vel'a poznatkov z oblasti za-
sobovacej logistiky. Navyznamnej$im v tejto oblasti logistiky je analyza zasob, ich objed-
navanie, vol'ba najvyhodnejSicho dodavatel’a, uréenie optimalnich velkosti dodavok, zni-

zenie nakladov na drzanie zasob.

Dolezité bolo poznanie jednotlivych dodavatel'ov urcitych nakupovanych poloziek, ktoré
su nasledne predavané. Ich podmienky a celu realizdciu objednavky az po dodanie objed-
navky do podniku. Pri vybere najvyhodnejsSiecho dodéavatel’a pre podnik sa hodnotili jednot-
livy dodévatelia podl'a urcitych kritérii. Kritéria boli zoradené do tabul'ky podla dolezitosti,
ku ktorym sme priradili vahu. Najdolezitejsie pre podnik bolo zohl'adfiovanie ceny objed-
navanej polozky jej kvality, spolahlivost” doddvok, moznosti zliav pri vi¢Som objeme na-
kupu a rychlost’ dodavky. Pomocou tejto metédy vyberu dodavatel'a sme vybrali najvyhod-

nejSieho dodavatel'a armatur a to — Slovarm a.s..

Pre nakupované polozky je dulezité urcit’ optimalnu velkost’ dodavky, co sme prevadzali
podl’a urcitych metdd. Jednou znich bol vypocet tejto optimalnej davky podla planov mi-
nulych predajov. Aby sme mohli spravne urcit’ tito optimélnu davku, bolo potrebné poznat’
kol'ko bolo predanych kusov ro¢ne. Toto sme zistili vyndsobenim poc¢tu mesiacov krat po-
et predanych poloziek v mesiaci. Dalej sme potrebovali poznat’ priemerny podet kusov,
nakladny na skladovanie a naklady spojené s objednavkou, ¢ize néklady na objednavku.
V zasobovacej logistike pouZivdme na tento prepocet Harris — Wilsnov vzorec pomocou

kterého sme urcili optimalnu davku na mesiac.

Podnik Instalatérstvo Milan Figura nakupuje tiez sanitarnu techniku. Vybrali sme preto
najvhodnejSieho dodéavatela tejto sanitarnej techniky a urcili sme optimalnu vysku dodav-
ky. Tuto vysku dodavky sme urcili rovnako jako pri armaturdch pomocou tabulky minu-
Iych predajov a pomocou Harris — Wilsnovho vzorca. Tymto sme urc€ili optimalnu davku
sanitarnej techniky, a v tabulke kde st prepocitane ku optimalnym déavkam potrebné pocty
dodéavok za rok, priemernd zasoba, ro¢né naklady na skladovanie, ro¢né néklady na objed-
navanie a celkové ro¢né naklady sme urcili, ze rocny pocet dodavok je 29 po 200 ks
s priemernou zasobou 100 ks, roénymi ndkladmi na skladovanie 1500 €, rocnymi nakladmi

na objednavanie 3000 € a celkovymi ro¢nymi nakladmi 4500 €.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 74

Na zéaver sme pomocou analyzy ABC znizili celkové rocné naklady pri materialovych po-
lozkéch armatar. 20 skladovanych poloziek sme rozdelili do jednotlivych skupin ABC.
Prepocitali sme k jednotlivym polozkam ro¢ny obrat v eurdch a v percentach. Tuto hodnotu
ro¢ného obratu v percentach sme zoradili kumulativne od najmensej percentualnej ¢asti na
rocnom obrate po najvacsiu a zadelili polozky do skupin ABC. V skupene A st polozky do

80 %. V skupine B 10 % a v skupine C tiez 10 %.

Vsetky polozky sa objednavali 1x do mesiaca ¢o malo za nésledok vysoké ndklady.
V névrhu na znizenie ndkladov sme zmenili frekvenciu objednavania u jednotlivych skupin
poloziek. Polozky skupiny A budeme objedndvat’ 1 krat mesacne, polozky skupiny B 1 krat
za dva mesiace a polozky skupiny C 2 krat do roka. Tymto ndvrhom a zmenou frekvencie

objednévania poloziek sme dosiahli znizenie ndkladov.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

DPH Dan z pridanej hodnoty.

K¢ Ceska koruna.
ks Kusy.
m’ Meter Stvorcovy.

m Meter kubicky.
MPa  Mega Pascal.
MW  Mega Watt.

% Percento.

Q Najvyssia zasoba.

Zyiem  Priemerna zasoba.
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