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ABSTRAKT

Bakald&ska prace se zabyva analyzou nakupniho procesunipo Hanacké Zelezarny
a pérovny, a. s., jehozgmnttem ¢innosti je vyroba Sroubovych a listovych pruzinofie
ticka ¢ast vymezuje oblast ndkupu, nakupni procégeni ndkupu v podniku. Obsahem
praktickécasti je zakladni charakteristika a analyzatéasného stavu nakupniho procesu
vybraného podniku. Na zakladzhodnoceni jednotlivych oblasti ndkupu jsou nawZze

moznosti zlepSeni procesu nakupu v podniku.

Kli¢ova slova: ndkup, nakupni proces, dodavatel

ABSTRACT

The thesis deals with the analysis of the purclgagirocess in the company Hanacké
Zelezarny a pérovny, a. s., whose object is thelymtion of coil and leaf springs.

The theoretical part defines the area of purchagmgchasing process and purchasing
management in the company. Content of the practieat is basic characterization

and analysis of the current condition of the conypgurchasing process. Based
on the evaluation of individuals areas purchasimgcgss are designed opportunities
for improvement of the purchasing process in thaegany.

Keywords: purchase, purchasing process, supplier
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UvoD

Zpusobyftizeni nakupu, o které se v minulosti opiraé#Sina podnik, prosly zasadnimi
zménami. Hlavnim poZzadavkem bylo obstaravati@oy vyroby, nakoupit co nejlegm

a v co nejkratsi dab

V souwasné dob nakup tvaéi nepostradatelnou séést logistickéhdetzce, jehoZ podsta-
tou je zajistit spravnou dodavku v pozadované kyalie spravnou dobu, na dané misto
a s gimerenymi naklady.

rr s

Nejen logistika ndkupu, ale také&eni zasob je jednou z vyznamnych aktivit vygyii

zéklad pro Gsgsné fungovani kazdého podnilizeni ndkupu seénuje stéle vice pozor-
nosti, neb@ kvalitni nakupované suroviny vyttid&kvalitni prodavané vyrobky, coz se §ist
projevi na zisku spobmosti. Prag¢ zaji¥ovanim kvalitnich vstup mohou byt podniky

na trhu ve sloZitych a stéle sémicich podminkach konkurenceschopné.

Hlavnim cilem nakupu je zabezjtezejména plynulost vyroby nakupovanymi vstupy,
s tim spojenou kvalitu a spolehlivost dodavek, &teytvai dlouhodobé a strategické vzta-
hy s odlgrateli. S ndkupem Gzce souvidizeni vztali s dodavateli, které by #to byt za-

loZené na dlouhodobé a navzijefimpsné spolupraci pro oba partnery.

Cilem bakaléské prace na téma Analyza nakupniho procesu v kogmizanalyzovat pro-
ces v oblasti nakupu a na zalklawho vyhodnotit, zda uvedeny proces funguje v iamc
moznosti podniku. Ddimi cili pri feSeni uvedeného problému je proces fungovani systém
nakupu, ¥etre vybéru a hodnoceni dodavaidel Podle zji&nych vysledk je cilem navrh-
noutreSeni, ktera mohou byt pouzita pro odstramedostatk v podniku.

Bakal&ska prace je strukturovana do dvou hlavriasti - teoretické a prakticke.

Teoretickacast je zardfena na objasmi teorie podnikového nakupugetrg procesu na-
kupu a jeho zakladnich fazi. Nasledujici kapiti@ai oblastizeni nakupu v podniku, je-
hoZ sodasti jsoucinnosti spojené s planovanim, organizaci a kontrokteré maji vliv

na usgsny nakup v podniku.

V praktické ¢asti je charakterizovana sp&iest Hanacké Zelezarny a pérovny, a s.,
i jeho zakladni ekonomické ukazatele. Daigét je ¥novana analyze sdasného stavu
procesu nakupu. Posledni kapitola obsahuje zhodhosékupniho procesu, navrhy

a dopordeni na zlepSeni sdasného stavu procesu nakupu v podniku.
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1 PODNIKOVY NAKUP

VSechny podniky, které provozujijakou hospod&kou cinnost, maji 8co spoléného.
Podstatnymi spot@ymi prvky jejich aktivit jsou nakup a prodej jakaéklad sminy ve-
douci k uspokojovani pteb trhu. Tytocinnosti zasadh ovliviuji prosperitu modegii-
zeného podniku. [3]

1.1 Postaveni nakupu v podniku

.Nakup Ize charakterizovat jako soubdinnosti podniku souvisejicich se stanovenim po-
treb materialovych zdréjna zabezp®@ni pedn¥tu cinnosti podniku a spojenych s jejich
obstaravanim, dopravou/sigmem, distribuci vstup(jako je skladové hospogkivi), Fize-
nim zasob a jfipadnou jejich Upravou/ed pedanim do vyroby, kontrolou a reklamaci
nekvalitnich vstup“ [12]

V podnicich dlouhou dobu spivalacinnost nakupu ve vyhledavaniggem definovanych
bez dlouhodo§Si spoluprace. Nakup byl tedy povazovan za spiéeirastrativni praci.
Soutasné pojeti funkce nékupu zastava v podnikiezité misto.Rada podnik pracuje

v podminkéach rozsahlych dodavatelskyelktzch a tim rozhodovani v oblasti nakupu pro-
biha na strategické arovni. Nakup je vyrammientovan na sluzby kotieym zakazniim,
jsou prosazovany dlouhodobé vztahy s dodavateé&, jkdvyrazg snizovan jejich peet.
[2.9]

Nositelem funkce nakupu byva Utvar nakupu, obvyd#enény do obchodniho nebo také
vyrobniho Useku v ramci podnikové orgaizistruktury. Uspdné fungovani tohoto Utva-
ru zavisi na spravném a@gsném vymezeni jemu&enych ukol, na zfisobuieSeni vzta-
ht s vnitnim a vijSim okolim, na vybranych a pouzivanych formach etadéchtizeni
procesu nakupu a v neposledatt na ®&innosti ekonomické stimulace Utvaru nakupu

i jeho jednotlivych pracovnik [12]

Funkce nakupu v podniku jéasto spojovana s funkcemi celkovéhizeni podniku,
coz posiluje jeji moznosti stat se zdrojem ziskunixhych oborech podnikanitgstavuji
nakupy 30 - 70 % obratpodniku, kkdy se tento podil blizi az 80 %. Nakup se tedly sta

vice strategickym prostdkemcinnosti podniku. [9]
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1.2 Funkce a ukoly ndkupu

Nakup je jednou z hlavnich podnikovych funkai,u se jedna o podnik vyrobni, obchod-
ni nebo poskytujici sluzby. Zakladni funkci nakypuefektivre zajistit gredpokladany
priabéh zakladnich, pomocnych a obsluznych vyrobnichviyrabnich procas surovinami,

materialemii vyrobky v poZzadovaném mnozstvi, sortimentu, k&adiasu a mist [7]
Ke splnéni hlavni funkce nakupu je v podniku zapotebi: [7, 12]
* CO nejgfesrEji a v¢as zjiFovat aktualni i budouci pieby materialu a surovin;
e zjiStovat a volit potenciélni zdroje pro uspokojovaithto poteb;

e projednavat a uzavirat smlouvy o ekonomicky efektin dodavkach, soustavn
sledovat jejich realizaci, projednavat fatiné zniny, stejrié tak jako gipadné od-

chylky v dodavkach;

» systematicky sledovat a regulovat stav zasob #asotizabezpé&ovat jejich efek-
tivni vyuziti;
e soustava peiovat o zajistni odpovidajici kvality nakupovanych mateiial

» zabezpeit efektivni fungovani materiaéntechnické zakladny nadkupu¢etns skla-

dového hospodatvi, dopravy a jinych logistickych prodes
» vytvéret a zdokonalovat inforndai systém prdizeni nakupniho procesu;

» systematicky zabezpevat personalni, organigai, metodicky a technicky rozvoj
jak tidicich, tak hmotnych procés

e zajistit aktivni servisni uskutgovani gipravy, vydeje afisunu materialu na mista
spoteby (nap. déleni, prvotni ochrana materialu, kompletace, vkgwa optimal-
nich manipulanich a skladovacich jednotek, uskifi@vani dophkovych doprav-

nich a manipuknich sluzeb, poskytovani poradenstvi v oblasti néteapod.).

1.3 Z&kladni cile nakupu

Obsahem cile se stanovuje pozadovany stav, netaolilsidoucnosti, kterého by ¢ht
podnik prostednictvim fiznych¢innosti dosahnout. Cile jednotlivych podnikovychKai,
tedy i nakupu jsou odvozovany od stanovenych paniyiéh cili a strategie daného pod-
niku. Cile nakupu jsou seoasti vysledné nakupni strategie a vychazeji z lankeh po-

tkeb a analyz prosdi organizace. [11, 13]
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Za z&kladni cile nakupu je povazovanof12]
» Uspokojovani pdtb

Stejre tak jako u lidi, vznikd i u organizaci peba utitych vyrobki, materidluci sluzeb.
Existence pdtb a poZzadavkvede k tvor® hodnot vyrobkm i sluzbam. Uspokojovani

s

potreb je jednou z nejdezit¢jSich cili v oblasti nakupu.

e Snizovani naklailna nakup

e

muze mit vliv na sniZzeni kvality nebdist zasob. SniZzovani nakiage tyka néaklail
na samotnou cenu vyrobku a snizovani néklsubjenych s nakupem, tzn. dopravni nakla-

dy, pojistné apod.
» ZvySovani jakosti nakupu

Zvysovani jakosti nakupu se vztahuje Kiaha rozdilnym hlediskm. Prvni se tyka zvySeni
jakosti nakupovanych produktkdy se usiluje o nulovou Urokerad. Z druhého pohledu
zvySeni jakosti nakupovanych prodiuknaze také znamenat zvySeni vykonu nakupované-
ho produktu, coZXasto vede az k nakupu substitutebo k vyréné dodavatele. Jakost

se tyka nejen gzovaného pedntu, ale i sjednaného mnozstvi nebo dodacith |h

* SniZzovani nakupniho rizika
Se snizZujici se jakosti nakupovanych prodykibyva riziko ndkupu. Riziko rive ged-
stavovat i skuténost, kdy v dsledku neplanované udalosti jiz nebude vybranaaphi
varianta ve vztahu ke stanovenymigil plynoucich z poZadavukitvaru nakupu. Mze jit

o poruchy vlastniho podniku, nakupnikib prodejniho trhu a poruchy politického ne-

bo @irodniho okoli.

poruchy politickeho nebo prirodnilo trhu

ponschy prodemilo trhm

pomecly nalupniho twho

|ILIL'|L..'|.|:. viastnilvo ]iﬂ.‘imkll

makupndho clyovin I#

Obrazek 1 Nakupni rizika [12]
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» ZvySovani flexibility nakupu

Flexibilita pati k dalezitym hlediskim, které zaréuji rychlé reakce na néwzniklé situa-
ce spojené s nakupem. Nakupni flexibilita dava pakmu oddleni podrt k vyuZiti vice
nakupnich flezitosti.

» Podpora ndkupnich éibrientovanych na wejné z4jmy

Cile orientované na vejné zajmy nepé&tmezi dominantni cile podniku. Vz4jemna propo-
jenost s okolnim prostdim nuti podniky, abyipmyslely o dsledcich svého jednani,
nap. ekologické dsledky, preference domécich dodaviatelodrzovéani etickych néakup-
nich princip, aj. MiZzeme je rozélit do dvou oblasti, a to ndrodohospegl& nakupni cile

a socialg etické nakupni cile.

1.4 Nakupni proces a jeho faze

Nakup oznaujeme jako proces ziskavani surovin, materidluptpohiti a vyrobki odpo-
vidajici kvality, v odpovidajicim mnozstvi, zézmivou cenu, ve spravnédase, od sprav-
ného dodavatele. Analyzauihu nakupniho procesurgalstavuje fedpoklad spravné
realizace nakupu v podniku.fiPnadkupu hraje zraou roli velikost podniku. Malé
az stedni podniky se obvykle rozhoduji o nakupu na zktsekdvané poptavky zékaz-
nikd, na rozdil od velkych, které vychazeji z podnikdvyplar vyroby a prodeje. [7, 12]

Klasické modely ndkupniho procesu se vyvijely viétech 20. stoleti. V odborné literatu-
e najdeme &kolik modeli nakupniho procesu organizaci, avSak za zakladposazuje
piedevsim model Robinsona a Farise. Tento model apsabsm fazi nakupniho procesu
uvadi mimo jiné ve své publikaci P. Kotler, jakas®m kupni sé& Radime ho také mezi
procesi orientované modely, coz znamena, Ze jednotlivé f@zhodovaciho procesu jsou
caso¥ a wcre strukturovany. Celkova délka jednotlivych kioje zavisla na zavaznosti
konkrétni nakupované polozky materialu. [7, 13]

Model Robinsona a Farise ma nasledujici fazes,[22]
Faze 1: Poznani problému

Nakupni proces v organizaciczee po vzniku a wdomeni si ukité poteby. Touto pae-
bou byva pozadavek na koupi zbozi nebo sluzby ik&zma zaklad pisobeni vnitnich
nebo vijSich stimul. Zakladem KeSeni jakéhokoliv problému je jehdepna a jasna

identifikace.
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Faze 2: Definovani pozadavi

Kazdy pozadavek by ghbyt presreé specifikovan vhod& zvolenymi a jednoduse dfitel-
nymi kritérii, coZz se stava vychodiskem pro &8py nakup. V této fazi se vytkiamisto

pro dodavatele, kteryiie zakaznika seznamit s vlastnostmi nabizenéhad.zboz
Faze 3: Specifikace produktu

Specifikace produktu znamena stanoveni technickpachmetit nakupovaného zboZzi.
Faze 4: Vyhledavani dodavatei

V této fazi dochazi k hledani potencialniho dodeleatDilezity je pedevsSim str infor-
maci nejen vSeobecnych, ale i informaci tykajicéeh vykonnosti podniku. Naslegn
je vhodné vytvéeni seznamu vSech moznych dodavatel

Faze 5: Hodnoceni dodavatél

Hodnoceni dodavatielse provadi na zaklagiedem ziskanych informaci a osobnich jed-
nani. Za wujici indikator kvality dodavatelskych sluzebgdasto povazovana vykonnost,
respektive spolehlivost dodavateV této fazi dochazi k vydsu uzsiho okruhu potencial-

nich dodavatél, kteti nejlépe vyhovuji danym pozadairk.
Faze 6: Vykér dodavatele

Koneiny vykér dodavatele se provede na zaklgledem stanovenych kritérii s ohledem
na jejich dilezitost. Tato kritéria vychézeji z &jl politiky a postuf stanovenych ma-
nagementem podniku. &dy mohou byt zvoleni nejen hlavni, ale i vedlgj§idavatelé
podle aktualni pseby. Vybrané a schvalené dodavatele podniadiado seznamu schva-

lenych dodavatél
Faze 7: Vyizovani objednavek

Vyfizovani objednavek zahrnuje vSechtfignosti uskut&néné mezi odeslanim objednav-
ky a grijetim dodavky u fijemce. Vypracovani navrhu objednavky ma za ukehiihaku-

pu, konkrétg nakupce. Objednavka byéta obsahovat vSechny nalezitosti, které stanovi
podnikatel, nebo na kterych seéaktrany dohodnou, a také ty, které jsou stanoveay-p
nimi normami. Mlezité je stanovit fesné a jasné dodaci a platebni podminky, dale-je po
ttrebné stanovit vySi naklédna nakupni proces. Seasti konéné objednavky je uvedeni
dohodnutych technickych paramgtmnozstvi, cen, terminu dodavek a postupw@mit-

nuti vadnych dodavek i zaruk. Déale je nutné zwdiibdny systém evidence objednavek.
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Faze 8: Vyhodnoceni ndkupu

Jde o hodnotici fazi nakupniho procesu. &altel zhodnoti uwitého dodavatele a e
také pouzit dotazovani kotreého uzivatele, zhodnoceni dodavatele podéeigm stano-

venych kritérii nebo porovnani skutgch a pedpokladanych naklaca nakup.

1.5 Faktory ovliviiujici nakupni rozhodovani

Pti vstupu podniku do hospoitké soutZze zavisi jeho Usgh v nakupu na manazerskych

rozhodnutich, pcemz existuje mnoho faktirkteré ovliviuji nakupni rozhodnuti. [12]
Faktory, které ovliviiuji nakupni rozhodnuti, jsou: [12]
e Podminky dodavky

Kazda dodavka musi byt realizovana zé&tuch stanovenych dodacich i platebnich pod-

minek, které musi byt v kupni smlaupasreé formulovany, nebbtvoii jeji dilezitou cast.
» Jakost

Jakost souvisi s éenim vhodnosti materialu nebo vyrobku pro dadei.iCilem je nakou-
pit kvalitni suroviny za co nejnizSi cenu. Vyhodeéuziti hodnotové analyzy. Hodnotova
analyza je systematicka studie komponemtbo vyrobk, na jejimz zaklagl se uti, zda
pii zpracovani nebo jiné zmeé prinese komponent nebo vyrobek uZivateli stejnou badn

s nizSimi naklady nebo vysSi hodnotu se stejnyrkiiaoy.

Jakost nize byt také stanovena podle pozadovaného hledaka,je hmotnost, barva,
velikost, flexibilita, vzhled. Realizace hodnotosdalyzy gispiva k vylkEru komponent,

zanené jednoho za druhy, zéné designu nebo pozadovaného materialu.
e MnozZstvi

DalSim faktorem, ovliiujici rozhodovani o nakupu je odpovidajici mnozsiterialu
nebo vyrobku. Mnoho podnikatelprodukujici vyrobkyc¢i nabizejici sluzby nakupuje
ve velkém mnozZstvi s cilem dosazeni Uspor. AvSattrnbou stranu velké mnoZzstvi naku-
povanych materiél nebo vyrobk muZze sodasrE znamenat nadé&mné mnozstvi zasob.

S tim souvisi i ndklady vifpadt delSiho skladovani a ztratytgmbené zkazenim, zastara-
nim nebo jinym znehodnocenim vyrdgbWNaopak nakup v malém mnozstvi sice znamena
castjSi objednavky a vysSi jednicové naklady, alec¢ss® se sniZuji rizika spojena

s ndkupem &Siho mnozstvi.
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* Cena

e e

e

+ Cas
Mezi dilezita rozhodnuti o nakupu materialu nebo sluzlyi aktor casu. Pokud probih&a
rozhodovani podle&@kavané poptavky po nasich produktech, musinig dodaci IHitu
materialu nebo sluzeb tak, aby bylo mozno reagonatgiilezitostnou poptavku. ezité
je spravné nsmsovani objednavky adeni objemu dodavky materialu nebo sluzelizm
nastat situace, kdy nakupujeme na dlouhou dobiedopa poté je provozni kapital zby-
tecné vazan v zasobach. Utvar nakupu musi tedy naplémdaip materialu tak, aby byl

k dispozici pra¥ ve chvili, kdy je paebny ve vyrobnim procesu.
» Dodavatel

Vybér vhodného dodavatele je jednim z hlavnich faktggZ jsou pedpokladem dobrého
nakupu. Dodavatelé by d byt petlivé vybirani podle pdeb podnikatél a je vhodné
je blize poznat. Firma si totiz musi byt jista,\Bdovuji jejim pozadavikm. | ta nejlepsi

obchodni strategie fie byt zméena v gipad, Ze bude vybran nekompetentni dodavatel.

1.6 Vybér a hodnoceni dodavatai

Dodavatel se povaZuje za iegtni problém nakupniho marketingu. Obendilezité -
novat velkou pozornost kvalitnimi v§tu dodavatdl, neba@ dodavatel ufuje UsgSnost
podniku. Proto se tato faze nakupniho procesu spbhdnocenim dodavatestala nedil-

nou sowasti strategického rozhodovani v oblasti nakupu. [2

1.6.1 Vybér vhodného dodavatele

Predpokladem efektivniho nakupu je dobra znalost datgde, jeho slabin,fpdnosti, pro-
blémi ¢i chyb, kterych se dopousti. Odgomost za volbu dodavatele vétsing pripadi
nese nakufi, ktery by n&él umét ziskat progtednictvim analyzy péeébné informace o da-
ném trhu, spravhje vyhodnotit a vyuzivat je. Vzhledem kldZitosti etapy vybru doda-
vateli, jako strategického rozhodovani, je mozné i zd&itymetodu ABCRiké, Ze exis-
tuje 20 % dodavateé) ktefi dodavaji 80 % nakupovanych materialovych polodgk za-
douci potebnou péi vénovat ffedevsim polozkam typu A. [5, 10, 11]
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Vychodiskem analyzy je ziskani nasledujicich infaciro potencialnich dodavatelich: [11]
» vSeobecné informace o podniku,
» specifické informace vztahujici se k nakupovanénatenalu,
* nastroje servisni politiky poskytované dodavatelem,
» stavajici informace o dodavatelsko-¢diielskych vztazich.

Vysledkem této analyzy je tvorba potencialniho dkradodavatel, ktefi jsou schopni za-

jistit dodavky nakupovanych polozek na zakiatanovenych kritérii. [11]

Zé&sadni vyznam pro kvalitu v§tovéhotizeni ma péet a druh zvolenych kritérii. Zarokve
zvolena kritéria pro vy dodavatel tvori zaklad pro jejich hodnoceni. Mezi kritéria
ovliviujici vybér dodavatele néastji patii kvalita vyrobki, spolehlivost, dodaci a plateb-

ni podminky, cena a geograficka vzdalenost.

S vybkirem vhodného dodavatele Uzce souvisi i hosedapodniku. SniZzeni naklad
na material vyvola zvyseni zisku na kazdou vyrolbea@rodanou jednotku a zaraveni-
Zuje naklady n&izeni zasob. Vhodni dodavatelé navifizpivé ovliviiuji zakaznicky ser-
vis. [1]

1.6.2 Metody vybéru dodavatehi

Obecré neexistuji idedlni postupy hodnoceni dodaviatehdzdy podnik si je musiiapu-
sobit podle svych pozadaik

Po zhodnoceni situace na nakupnim triistgpuje nakupi k samotnému vysu dodava-

tele, kde Ize vyuZzit nasledujicich metod: [7]

» expertniho odhadu (kvalitativni metoda proy@@ pracovniky nakupu, ma-

nagementu i externimi pracovniky);

» scoring-modelu (probihd na zakéalvantitativnino vyhodnoceni dodavaigbo-
moci recipréniho indexu podleigdem stanovenych kritérii, aggji formou bo-
dového ohodnoceni);

» porovnani nabidek (z hlediska cenové nebo jinéngroabidky dodavata);

* kombinované metody (v praxi @ejstji uplatiovany gFistup, ktery pedstavuje
kombinaci vySe uvedenych metod).
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Mezi metody hodnoceni dodavdidre z&adit logisticky audit provedeny u potencialniho
dodavatele. Bhem provadného auditu se postupuje podliegem stanovenych kritérii,
které vychazeji zifsluSnych norem prtizeni jakosti, které jsou séasré rozSfeny o pro-
véreni schopnosti potencialniho dodavatele plnit stané vykonnostni normy. Provedeni
auditu u potencialniho dodavatele probiha pedphazejici doh@dobou z@astrénych

stran. [1]

1.6.3 Hodnoceni dodavateah

Trvalé sledovani dodavatgljejich hodnoceni je s@asti spravné nakupni strategieiadd
pokladem pro vytvieni trvalych dodavatelsko-oétatelskych vztah a jejich dalSiho vy-
voje. Dodavatel by # byt schopen poZadovanou kvalitu dodrZovat dlowld

Hodnoceni dodavatilje mimo jiné i @innym nastrojem pro dodrZovani smluv a vede
k zajiseni dlouhodob UsgSné a oboustragnvyhodné spoluprace obou &astrenych
stran. Mélo by byt provadno minimalré dvakrat za rok. Néasgji to vSak byvéa b’ ¢tvrt-

letr¢, nebo jednou za rok.

Dodavatel byva néastji hodnocen podle kritérii, které bylygdmétem posuzovani do-
davateh pri jejich vyberu, ale i vysledit skute&né realizace dodavek. V kameé fazi do-
chazi k vylgru dodavatele na zakladhodnoceni schopnosti dodavatele podimych kri-
térii s ohledem na jejichateZitost pro konkrétni podnik.

Hodnoceni dodavatele vytitgpodklady pro odératele o0 mozné budouci spolupraci, o mo-

difikaci ¢i uplném zruSeni obchodnich vtah
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2 RIZENI NAKUPU V PODNIKU

Rizeni nakupu v podniku chapeme jako &mi managementu obchodfinnosti, spolu

S managementem prodeje. [7]

Kazdé nakupované zboZi nema v podniku stejnou va@hu? finartni nebo objemovou.

RovreZz nakupce by se neatnchovat stejnym zjsobem pi vSech vyjednavanich o naku-
pech a nerl by jim vénovat stejné mnozsteasu. Jeho Ukolem je zejména spravnyii zp
sobem naplanovat, organizovat a kontrolovat nakgzi aktivity vykonavané nakgpm

muzeme zahrnout i aktivity spojené s vedenim &&mand. [7,9]

2.1 Planovani nakupu

M¢enici se ekonomické praeti nuti pracovniky nakupu, aby se efekdivabyvalitizenim
potreb materialufizeni zasob, ale i prkumem dodavatél Utvar nakupu by # vedkeré
ziskané informace poskytovat dalsim skupinam v pagrzejména vrcholovému vedeni,
které tyto informace vyuziva v ramci podnikové wgie k tvorls odpovidajici nakupni

strategie. [6]

Pt planovani nakupu je nutné vychazet ze stanovenijtla strategie podniku, respektive
obchodnicinnosti podniku. Planovani nakupu probih&goveho hlediska véech Urov-

nich:
» strategické,
o taktické
e aoperativni. [7]

Pro spravné @eni strategickych dilv oblasti nakupu je nutné provedeni analyzy peakt
podniku. Ta zahrnuje jak analyzu externi, tak eint. Do externi analyzy prdésti se za-
hrnuje analyza situace nakupniho trhugemi potencialnich ififlezitosti a ohrozeni,
nag. prostednictvim tzv. ,PEEST analyzy”, kterddauje faktory politické, ekonomicke,
ekologické, socialni a technologické. Na druhémstiaterni neboli vnitropodnikova ana-
lyza obsahuje analyzu Zivotniho cyklu podniku, gmal nakupovanych polozek, kde

je vyuzivana zejména ABC analyza. [7]

Cilem planu ndkupu je pomotiwybéru zpisobu spoluprace co mozna nejlépezmiso-
beného dodavatiain (sprave formulované objednavky, &ai smlouvy, aj.), a jak jiz by-

lo zmirgno, rovreéz lepsi vyuzivantasu nakupce. M by tedy vytvdit plan nakup, kte-
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ry zohledni priority podniku. K vyti@ni planu ndkupu je vhodné vyuziti Paretova pravi-
dla, nazyvand jako pravidlo pém 20 / 80 nebo zmované analyza AB(ZjednoduSeé
muzeme konstatovat, Ze vynaloZzenim 20 % Usili dosakn80 % celkového vysledku.
Paretovo pravidlo nachazi vyuziti mimo jiné v azalyasob, prodeje, podilu zakaznik
a dodavatel podle produld, atd. [9]

Nakupni strategie musi vykazovatkteré obec# platné strategické rysy, a to dlouhodoby
casovy horizont, logicka posloupnost jednotlivyclokir, zangieni se na vybran&énnosti
podniku a odpogdnost vrcholového managementu za jeji Koioe platnost a realizaci.
[7]

Nakupni strategie zahrnuje podle Lukoszo@éi hlavni oblasti tvorby strategie. Jedna se
0 materialovou strategii, strategizeni zasob, strategii dodavatelsko-&alelskych vzta-

ht a strategii nakupu inforndaich systém. [7]

2.1.1 Tvorba materialové strategie

Obsahem materialové strategie je rozhodnout sedoumii materialové variattj. o pou-
Ziti technicky realného a ekonomicky optimalnihahdr surovin a materialu pro dity

vyrobek. Sodasti jsou rozhodovani tohoto typu:
* nakoupit,
* vyrobit,
e vyrobit v kooperaci. [7]

Rozhodovani o budouci materialové varkdanespdiva pouze ve vokb zdroje nakupu,
tj. zpasobu uspokojeni piEb v gipadc deficitu ¢i neatekavané pdgeby. Toto rozhodnuti
je orientovano také na strategické rozhodovanidmkleajiseni dlouhodobjSiho zdroje

pro uspokojovani opakovanych pett v budoucnosti. [7]

Zakladni metodou tvorby nakupniho planu, jehozneije ukit potrebu materialu (doda-
vek) zaji¥ovaného nakupem pro spiti poZzadaviK vyroby, je tzv. bilatni metoda, jejiz

feSeni se nachazi mezi zdroji aipbami. [7, 13]

Na strag zdroji stoji zasoba, kterd je pro dané obdobi k dispdziiavidla ¢ekadvana
zésoba k ptatku planovaciho obdobi) a dodavky z&gigané na ndkupnim trhu. Na stkan
potreb je celkova spt¢ba materialu v daném planovacim obdobi a poZadaaektvde-

ni zasoby, ktera ma zajgvat plynuly ptibéh vyroby v daném obdobi. [7, 13]
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Tvorba operativni planu ndkupu se realizuje v nasldujicich étyiech krocich:

1. Vypocet spoteby materialu jednotlivych polozek materialu (v msi@vnich i pe-

néznich jednotkach).

2. Vypocet pojistné zasoby (limitu zasob), ktera bylanbyt v péibéhu planovaciho

obdobi vytvéena a udrZzovana jako rezerva pro z&jigpozadované spatby.

3. Zjisteni otekavané zasoby k &aku planovaciho obdobi jako disp&idho zdroje

spoteby.

4. Vypocet poteby dodavek jednotlivych polozek materialu (matexigch druhi)
v podnikovych planovacich a objednacich jednotkadowasré v peréznich jed-
notkach. [7, 13]

Bilan¢ni rovnice, ktera je d@ena kieSeni pdaeby dodavek materialu, ma nasledujici podo-
bu: [7]

Do = Msk + Zp = Z,,
kde: D, - poteba dodavek materialu,
Mgk - spoteba materialu,
Z, - pojistna zasoba,
Z, - ocekavana zasoba.
Vychodiskem prop&tu poteby materialu uvedenym é@gpobem je: [7, 13]
e operativni plan vyroby,
* informace o spaebs (kusovniky a normy spigby materialu),
* a dalSi podklady pro vyget poteby (normy zasob, pojistné zasoby, eviadn
stav, planované udaje za obdotggrhazejici saiasné planovaci obdobi).
2.1.2 Tvorba strategierizeni zasob

Strategickéhdizeni zdsob se zaituje na dlouhodobé usmiovani jejich rozsahu, struktu-
ry a rozmisini s ohledem na ¥8i a vnitni faktory podniku. Satasti vrcholového strate-
gického rozhodovani podniku je volba optimalni mzi¢y akumulace do zasob v procesu
rozc&lovani disponibilniho efektu. iPuplatiovani ekonomickéhofifstupu nemze vSeo-

becr¢ platit dosud mechanicky prosazovand minimalizeksoh, ale je nutnd jejich opti-
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malizace s ohledem naisledky utitych rozhodnuti ve finalnim vysledku podniku a dy-
namice rozvoje podniku ve strategickéasovém horizontu. Optimalizace zasob nam za-
rucuje flexibilitu, ktera je podstatnou konkukem vyhodou a je parametrem logistickych
sluzeb. [7]

Pro stanoveni optimalni Urovré zasob v logistickém systému se v rAmci strategieze-

ni zasob vyuZivaji ¥i hlavni strategie neboli systémyizeni zasobi4]
« Rizeni zasob poptavkou - principem této strategiegice na pozadavky zakazni-
ki. Jde o tzv. ,pull princip. Doglovani zasob se zafigje v okamziku, kdy dispo-

nibilni stav zasob poklesne potedem stanovenou minimalni mez.

» Rizeni zasob planem - ozfwwvan jako ,push® princip. Vychodiskem této stragegi
je detailni znalost pozadaWvkzakaznika. Zakladem je podrobny plan pozadavk
na distribuci, ktera poskytuje detailnitepled o pozadavcich na zasoby

v jednotlivychéasovych horizontech.

* Adaptivni metodd&izeni zasob - je kombinaci oboiegchéazejicich systémPod-
statou této metody je pruzna reakce ngsirpodminky trhu. Podle momentalnich
podminek se uplatje ,pull“ nebo ,push® princip.

2.1.3 Strategie dodavatelsko-odbratelskych vztahi

Smyslem této¢asti nakupni strategie je systematické vigwh takovych podminek
pro realizaci vztain s dodavateli, které by pa&ené a ekonomické strance odpovidaly plat-
nym pravnim normam i zavaznym praviai a co nejefektivgi zajistovaly pozadované

uspokojovani vyrobnich a nevyrobnichiedt podniku. [7]

Dodavatelsko-odiratelské vztahy jsou pro fungovani podniku a udrZerzlepSeni je-
ho pozice na trhu velmiudezité. Ze strategického hlediska podnik stavi prastizeni
dodavatelsko-odivatelskych vztazich své konkurgr vyhody.

Souwasti strategie dodavatelsko-odératelskych vztahi je: [7]
» volba dodavatele, respektive dodavatelské strategie
» volba dodavkovych cest;
* rozhodovani o podminkach dodavek;

* rozhodovani o zsobu material&technického a pravniho zabezeri dodavek.
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2.1.4 Strategie ndkupu informag¢nich systéni

Cilem ¢tvrté strategie nakupu inforrreich systém je zpracovani a vyhodnoceni infor-
matnich soubal o zdrojovych moznostech préstinictvim nakupniho inforndaiho sys-
tému. Mgl by zahrnovat relevantni informace vztahujici sgen k podniku, ale i externi

informace, které jsou nezbytné pro strategickaadnhti a plany v oblasti nakupu.

2.2 Organizace nakupu

Pt feSeni organizace nakupu v podniku je nutné seirfana hledani aifjeti spravnych
rozhodnuti tykajicich se zejména pojeti funkce pakumiry a forem centralizace a decen-
tralizace, umishi a ekonomického postaveni nakupniho&etd v organizéni struktue

podniku, vnitni cklby prace a&eSeni vztahu k ostatnim vnitropodnikovym Utwar [12]

Existuje mnoho obecnych moznosti, jak ndkup v padwirganizovat. V kazdéemripac

je nutné uplatovat zasadu vylaieni dvou extrérin, a to na jedné strammechanického
piejimani cizich vzar a uplatiovani snahy jit zcela svou vlastni cestou na &tdanhé.
Doporiuje se vSak hledat vhodny kompromis: vyuZivat zkosSe a osvdcenareSeni
jinych, ale pouze s aplikaci, ktera vyuzivd moZznbairciho pizptsobeni specifickym
podminkam. [7, 12]

Zakladni typy organizace nakupu v podniku:
 centralizovany,
e decentralizovany,
* kombinovany.

Tyto typy se od sebe liSi zejména ynitn uspdadanim, zpsobem a obsahem vymezeni
odpowdnosti a pravomoci jednotlivyctianki Gtvaru. Vhodna mira centralizace vyitiva
lepSi gedpoklady pro efektiv§)Si fizeni zasob, lepSi moznost kontra@lytizeni vztal

s dodavateli. Oproti tomu se negativorojevuje v mensi flexibil& pri feSeni nedostatk
materiati, vznikaji vySSi dopravni naklady a kontrola nakygwbtizna. Vyhodou decen-
tralizace je moznost prugjn fesit problémy uspokojovani geb na zaklag uzsiho kon-
taktu s vyrobou. Mezi nevyhody pabpomijeni ucelené nakupni strategie, nedostate
pozornost k ekonomické strance nakupu, coz &kenprojevit zvySovanim zasob akite-

rych nakladovych polozek. Zpravidla nejlep&ie$enim ¥tSiny podniki je kombinovany
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typ organizanihoieSeni ndkupu,iemz snahou je zvyraznit pozitivni stranky obdeds
chazejicich typ a zaroveé vyloucit stranky negativni. [12, 13]

2.2.1 Umisténi utvaru nakupu v organizaéni struktu e

Nakupni oddleni byva nejastji souwasti obchodniho,ifpadré obchodi-ekonomického
useku. V gkterych oborech, zejména ve stavebnictvi, je Ub&lupucasto sovasti vy-
robniho Useku. Ojedéte se ve velkych podnicich uplaje organizace nakupu jako samo-
statny nakupni zavo#l nakupni divize. V podstajde o samostatnhospod#ci jednotku,
poskytujici sluzby ostatnim zaviod a Utvaiim, hospodé podle samostatného finariho
planu a vykazuje hospoitky vysledek. Redpokladem usgEného plgni funkce nakupu
je aktivni spoluprace s jinymi Gtvary podniku, zéjma s Utvary vyroby, financi, kontroly
a jinych. [12]

Pfi navrhovani organizai struktury plati obecné pravidlo, Zéelné organizéni uspda-

dani musi podporovat gini poZadovanych dilpii co nejnizSich nakladech. [2]

2.2.2 Vnit¥ni délba prace v nakupu

Zpusob vnitniho organizéniho uspeaddani oddleni nakupu ma ziay vliv na ekonomic-
kou efektivitu utvaru, umatuje lepSi dlbu prace a zvySuje produktivitu celého Uvaru.
Pti feSeni vnitni célby prace v Utvaru nakupu se uplaii zminované ti zakladni typy,

a to centralizovany, decentralizovany a kombinov§ny13]

Existuje rekolik moznosti vnitniho organizéniho¢lenéni Utvaru nakupu: [12, 13]

» Podle funkni orientace - umaillje nasazeni pracoviikpodle jejich specialnich
znalosti a schopnostCim je skladba nakupovanych polozek rozmgdif tim
je vhodrgjSi organizani ¢lenéni podle druhu materialu. Nevyhodou této organi-

zatni formy je tedy porérné vysoké pateba koordinace.

« Clereni podle sortimentu materialu - vyZzaduje vy ugitych homogennich
skupin nakupovaného sortimentu. Struktura nakuprotdleni se nize ukit
vzhledem k vnitropodnikovym utvéam, které jsou nakupem zasobovankippdré
s pihlédnutim k hodna@t spoteby nakupovanych mateni@ls vyuzitim metody
ABC.

* Dodavatelsky orientovanélen¢éni - znamena, ze kazdy pracovnik ni@¢ené ur-

Cité spektrum dodavatil s nimiz zajisuje vesSkeré nakupriinnosti. Redpokla-
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dem tohoto usp@dani je velké mnoZstvi dodavditelUplatiuje se ve vztahu
ke klicovym dodavatéim nebo k dodavatén, ktefi maji monopolnki vyznamné
postaveni na trhu. Vyhodoute byt dosazenitfznivych nakupnich podminek
vzhledem k Gzké spolupréaci a lepsi vzajemné infmanosti. Rizikem je nebezgie

zanedbani celkového trhu.

» Geograficky orientované€lenéni - ma vyznam tehdy, pokud podnik nakupuje
na mezinarodnich trzich a dochazi k ugpdni nakupu podle regibnpotazmo
zemi. Rednosti jsou jazykové schopnosti ndkupce a znaldastnosti daného tr-
hu.

Marletine

Hiedizlm funleni Miloup

Eldadovam

Makrialova slopina 1

Hladizlo s otiments
matenaly

Makridlova slaipna 2

haeridlova shpina 3

Slupina dodavatslt A

Headisko dodzvatalsls Slwpina dodavateld B

Slupina dodavatels C

Hiediska délby prace
a specializace —
v makuprim atvaru

Vrmbek - zkazka X

Hladisko vircbloovs
(zaldizlons)

VWrmbelk - mkazla T

Virobel - zalgizka 7

Odlovéemy zavod M

Hiadizln mistri

Odlovteny =avod N

Odlovteny zaved O

Nalwp pro zaldadni vvrobs

Hiadisla spotishy Wiloep pro pomoenou wwrobu

[AL LT L]
Lttt L

Maloep pro &ast nevimobm

Obrazek 2 Moznostigby prace a specializace v nakupnim utvaru [7]
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2.3 Kontrola nakupu

Kontrola se zabyva éienim a korigovanim vykonané prace. Jejiralém je ziskat jistotu,
Ze plan je usgsre realizovan a skrze zjidvani odchylek od planu vytyio predpoklad pro

vytvoieni napravnych opiani vedoucich k odstrani nezadoucich odchylek. [7]

Kontrolu nelze chapat pouze jako kéneu fazi systémuizeni, nybrz jako specifickou
koncepci podnikovéhéizeni zaloZzenou na komplexnim inforfném a organizénim pro-

pojeni planovaciho a kontrolniho procesu. [4]

Bez stanovenych cila plarm by kontrola nemohla existovat. #&zZné kontrola plani
planu nakupu a odstrami piipadnych odchylek umd#je dosaZeniiedem stanoveného

cile, viz obrazek 3) [7]

Stanoveni cile Sledovani plnéni Diagnoza plnéni Nipravni opatfeni
Ceho chceme . c d& >  Prog i .| Cobychoms tim
dosihnout o secae ocsetodge méli udélat

t

Obrazek 3 Kontrola pkni [7]

Hodnoceni Urové systémurizeni nakupu je mozno pouze na zaklagistému ukazati|
které pfedstavuji orientni veliciny, podle nichZz je moZno prové&dicelnou analyzu

a interpretaci skute¢ dosazenych hodnot. [11]

Pro kontrolu nakupu se pouzivaji nasledujici lockst ukazatele: [7, 11]

=

struktury a charakteristik§innosti,

N

. produktivity (produktivita pracovni sily i t&eni),

w

. hospodarnosti (podil naklad jednotkam vykonu),

I

. jakosti (stup#é dosazeni zadaného cile).
Vyuziti logistickych ukazatél se nachazi zejménai pircovani dalSich manazerskychagil
véasném poznani odchylekiilezitosti a rizik, vyhledavani slabych a silnyclistrfirmy

nebo hodnoceni procesu a zodahwch osob. [11]
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3 CHARAKTERISTIKA SPOLE CNOSTI HANACKE ZELEZARNY
A PEROVNY, A. S.

Hanacké Zelezarny a pérovny, a. s., dale uz jeratcka#nzelezarny, jsou strojirenskou spo-
le¢nosti sidlici v Prosfové zangfrenou na vyvoj, vyrobu a prodej ocelovych spiratdi

vych a parabolickych pruzin pro Zelegmi a automobilovy gimysl.

Spol&nost Hanacké Zelezarny vznikla zapisem do obchodréfstiku 27. ledna 2005
a od té doby je podnik stabilni firmou s rostougodilem na evropském trhu. Od roku
2008 je spolénost sodasti skupiny MORAVIA STEEL, a. s. se sidlem &nEi. [17]

Dnes je spoknost celosstovym dodavatelem pruzin. Pruziny vyrobené v Hagébkze-
lezarnach jsou vyuzivany v hromadné dopraa vSech kontinentech. Spéatest je pi-
mym dodavatelem do vice nez dvou desitek zempralany vyrobené v Hanackych Zele-
zarnach maji pouziti i v exétgjSich oblastech, jako je Dubaj, Bombaj, Egypt, $emg

a dalsi.

V sowasné dob jsou Hanacké Zelezarny n&Sim vyrobcem v oblasti Sroubovych pruzin
pro Zeleznici v Evrof Spol€nost dodava Sroubové pruziny pro veskery sortinvaki,
piiméstskych vlaki, tramvaji, metra a lokomotiv. Za zminku stoji faké s¥tovy rych-
lostni rekord rychlovlaku ALSTOM, s maximalni ryokti 574 kilometk za hodinu,

byl dosazen na pruzinach vyrobenych graHanackych Zelezarnach.

Snahou spolmosti Hanacké Zelezarny a pérovny, a. s. je poskytnakaznikm zaruku
kvality i pomoci certifikal vystavenych nezavislymi a uznavanymi spotestmi. Nejpres-
tvim tohoto standardu spdleost dokazala, Ze se snazi byt sprodssti GspSnou, moderni,
zamerenou na lidské zdroje a trvalé zlepSovani svyclttggo Spol€nost je drzitelem
fady dalSich certifikditt mimo jiné certifikovaného systému jakosti podBOITS 16949,
certifikatu ISO 9001 stanovujici poZzadavky na syst&eni kvality nebo certifikace ISO
14001 v oblasti environmentalniho managementu.ékter své podstatzvysuji divéru
stavajicich i potencionalnich zakazinilSpol&nost dale no¥ ziskala oce#ni pri splreni
poZzadavk na management kvality podle mezinarodniho standaetezniniho pamyslu

- IRIS.

Mise spolenosti zni: ,Umime vyrobit dobré pruziny, na kteryspaiva bezpéi cestuji-
cich a tiha naklad.



UTB ve Zling, Fakulta logistiky a krizového¥izeni 30

3.1 Predmét ¢innosti a ekonomicka charakteristika spolénosti

Predmétem podnikani spot@osti je vyroba listovych a Sroubovych pruzin prdoanobi-
lovy a Zeleznini primysl, viz obrazek 4 a 5.

Na celkové produkci se nejvyznadi mérou podili vyroba parabolickych a listovych
pruzin pro automobilovy @mysl, které jsou jako komponenty vyuzivany ve sgiodstech
SCANIA, IVECO, DAF a dalSi, dale komponenty Sroufdv pruzin pro zelezoni pri-
mysl, jejichz nejastjsimi odkerateli jsou TATRAVAGONKA POPRAD, International

Railway Systems(eské drahy a jiné.

Celkovy paet zangstnané@ spole&nosti k 31. 1. 20138ini 265. [14]

I‘_\"l_“\'

A

\‘/

Obréazek 4 Sroubové pruziny [14]

Obrazek 5 Listové pruziny [14]



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizovéhotizeni 31

V nésledujicim grafu Ize vid vyvoj vysledku hospodani od roku 2008 do roku 2011.
Rok 2008 byl ve znameni pokiavani fistu prodej, avSak ke konci tohoto obdobi spble

nost vyraz® zaznamenala celo&eovou krizi.

Zminovanou krizi plg odrazely vysledky roku 2008jsty zisk klesl o 73 % ve srovnani
s rokem pedeSlym. Vysledky roku 2010 jeéStast&né reflektovaly celosstovou hospo-
da‘skou krizi, a to zejména v prodeji Sroubovych pnuAlaopak prodej listovych a para-
bolickych pruzin se pod#o zvysit, coz se nasledrodrazilo v celkovém vysledku hospo-
dareni. [17, 18]

Rok 2011 byl pro firmu z hlediska hospdeiai velmi pozitivni. Pod#do se vyrazné navy-
Sit obrat a zisk, zvysit likviditu a naopak sniz#dluzeni spolaosti. Vysledkem byl na-

rastcistého zisku o 38 % ve srovnani s 24 miliony kovunce gedeslém. [18, 19]

Vysledek hospodaeni (v tis. K¢)
45 000

40 000
35 000

30 000

25000

20 000 -

15 000 -

10 000 -
5 000

2008 2009 2010 2011

Obrazek 6 Vysledek hospad@ai spolénosti Hanacké Zelezarny a pérovny, a. s.
v jednotlivych letech [17, 18, 19]
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3.2 Organizaéni struktura

Organiz&ni struktura podniku je strukturou liniovou. déle spolénosti stoji generalni
feditel, ktery vykonava funkci néidenoureditelim jednotlivych Usek Na nasledujicim

obrazku je graficky znazotna zakladni organizai struktura spolmosti.

Priloha PIl obsahuje Uplnou organipa strukturu spokénosti.

R
Generalni
reditel

1
Finanéni Technicky Obchodnf Reditel Viyrobni Reditel jakosti
reditel reditel reditel lidskych zdroja reditel a EMS

Obrazek 7 Organizai struktura spoksosti [14]

3.3 Informa ¢éni systém podniku

Spole&nost Hanacké Zelezarny a pérovny, a. s. zavedih tetina 2012 novy inforntai
systém SAP. Nav implementovany systém nahradiivodni ERP systém BPCS, kte-
ry fungoval ve spokosti od roku 1999 bezi8ich problén. [14]

Informani systém SAP funguje na principgkolika modub, pricemz kazdy pracovnik
ma& opraviiny pristup do &ch moduti, které bezprogedre vyuziva ke své&innosti. Infor-
mani systém do podniku byl implementovan za podpoac@vniki matéské spolénosti
Moravia Steel, a. s., ktera je zarawdastnikem poskytnuté licence. #@acové servery,
na kterych informéni systém SAP d%i, jsou umisiny v Tiineckych Zelezarnach a jsou
pIné v jejich spra¥. Pro spravu veskerych informaci a dat ma spalst mimo jiné zave-
deny dalSi softwarové systémy, jako je PPROI nettod Notes.
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4 ANALYZA NAKUPNIHO PROCESU V PODNIKU

Rizenim néakupu ve spaieosti Hanacké Zelezarny a pérovny, a. s. se zablehodni
odckleni podniku pod vedenim obchodnitealitele. Jakost vyr&nych produki je vyso-
kou merou zavisla na kvakit nakupovanych dil Cilem firmy je vytvdgeni si¢ dlouhodo-
bych a spolehlivych dodavatelSpol€énost ma uzsi okruh stavajicich dodavgteld kte-
rych odebirda zakladni material petbny pro vyrobu, ale takéadu vedlejSich dodavaiel
obstaravajicich dodavku gebnych komponeft Neustalé zvySovani kvality, konkuren-
ceschopnosti a logistiky jergdpokladem pro zvySeni obratu mezi spotesti a jejim do-

davatelem.

4.1 Nakup jednotlivych surovin, materialu a sluzeb

Spole&nost Hanacké Zelezarny nakupuje veSkeré zbozizhayluespektive komodity po-
tirebné pro fungovani celé spéhesti. Nakupované zbozi seélidpodle jeho charakteru

do ti zakladnich skupin.

Prvni skupinu nakupovaného zboZiiiveakladni material, tedy ocel. Ve druhé skpin
se vyskytuji vyrobky charakteru materialu,0déd kooperaci, jinaketeno vyrobk primo
vstupujicich do finalniho vyrobku a rozhodujicimigpbem ovliviuji kvalitu, jako jsou
komponenty, barvyi kooperace. Prvni a druha skupina nakupovanyclemadit tvori

s

tzv. rozhodujici vyrobky, které jsou pro podniklediskatizeni nejdlezitejsi.

Do tieti skupiny nakupovaného zboZiiadi ostatni material a sluzby, ozeaé také ja-
ko pomocnyti reZijni material, jako jsou ochranné pracovni fioky, n&adi, kanceléké

potreby, aj.

Vramci nakupovaného zakladniho materidluélan spol€énost stabild od roku
2006 do roku 201ZXithlavni dodavatele. Jsou jimi Moravia Steel, StBteel a Acometal
Allevard. Za rok 2012 spoteost nakoupila tégit 14 milioni tun oceli, picemz nejeétsi
podil na nakupované oceli zaujima niigk& spolénost Moravia Steel. Na nasledujicim
grafu je znazorin podil jednotlivych dodavatielna celkovem nakupu zakladniho materia-
lu za rok 2012.
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Podil jednotlivych dodavatefi na celkovém nakupu
zakladniho materialu

8%

H Ascometal Allevard
® Moravia Steel
u Store Steel

71%

Obrazek 8 Podil jednotlivych dodavdiela celkovém nakupu zakladniho materialu

4.2 Pozadavek na nakup

Cilem nakupu je zabezgeni vstufi v pozadovaném mnozstvi, v optimalni cenové a kvali

tativni relaci a v poZzadovanych terminech.

Planovani ndkupu surovin se uskiitge na zaklaél kupnich smluv uzaenych s dodava-
teli, jde o operativni planovani nadkupu obvykledwbu jednoho roku. Operativni plany
sestavuje planovaktery je sodasti vyrobniho oddeni podniku, a pro svojiinnost vyu-
Ziva inform&ni systém s nazvem PPROI. Planbuace spolupracuje se specialisty naku-

pu, ktéi vyuZzivaji tyto plany pro samotny nakup materialu.

PoZadavek na nakup zakladniho materidlu vznikaorghim poZzadavku na objednavku,
tzv. POBJ, v ramci podnikového inforimaho systému SAP. PoZadavek na objednavku
vznika na zaklag zjisSttné poteby na nakup éitého materidlu v informmim systému
PPROI.

PoZadavek na objednavku je zpravidla vystaven afistciu nakupu, ale ize ho vystavit
i technolog, v pipact zjiSttni nedostupnosti titého materiadlu pdebného pro vyrobu.
Samotné schvaleni pozadavku na objednavku ma r@sstazdy specialista nakupu seni-

or, ktery nasledhprovadi dalSi kroky p&ebné pro samotny nakup.

Pro okamzik objednani rozhodujicich vyréhkeni uten jasny signal. Specialista nakupu

senior pravidel& kontroluje dostupnost jednotlivych materidlu vamhanim systému
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PPROI a o nakupu se rozhodne samifpaaném zji&ni blizici se nedostupnosticitého

materialu.

Dlouhodobé nakupni plany vychazi z obchodnilimitto planu a vznikaji na zakkadpo-
luprace s dodavateli, tedy spadého jednani o nadchazejici spolupraci na delSove
obdobi.

DuleZitou fazi ndkupu je vyl a hodnoceni dodavatel ktera je detailéh popsana
v nasledujici kapitole Vs a hodnoceni dodavatelNakupu rozhodujiciho zboZzi pro vy-
robu gechazi schvalovani prvnich vzérklle snérnice Proces schvalovani vyroby il
do sériové vyroby (PPAP) v souladu s ISO/TS 16%kupovat Ize pouze od dodavétel
se kterymi je uko¥eno vzorkovani s vyhovujicim vysledkem.

Vystaveni objednavky, uz&gsni smluvniho stavu a realizace nakupu rozhodwizlozi
je mozné pouze zagdpokladu pisemného seznameni dodavateléigig¢iRou jakosti do-
davatele Hanackych Zelezaren a péroven, a. sra kefinuje jednotlivé systémové poza-
davky jakosti dodavatél

4.3 Vybér a hodnoceni dodavatai

Cilem podniku je vybirat a rozvijet dodavatele zalém vytvdeni si¢ dlouhodobych

a spolehlivych dodavatigl ktei jsou schopni plnit natmé pozadavky na nakupované pro-
dukty s vysokou kvalitou, dodrzovanim terminoveélsplivosti a optimalni cenovou urov-
ni.

Nakupovat |ze pouze od agobilych dodavatél to znamena *azenych v seznamu schva-
lenych dodavatél Tento seznam zpracovava a eviduje specialistamalsenior, a to
pro kazdou skupinu nakupovanych polozek materidljednotlivych dodavatél jsou ve-
deny tidy materialu, ktery je schopen dodavat, kdo jeoadgny za nakup od jednotlivych
dodavatei a vysledky uskutséného hodnoceni dodavatele. Déle jsou v seznamuaschv
lenych dodavatél uvedeny informace tykajici se procesniho auditutifdikace nebo ob-

chodnich podminek.

4.3.1 Vybér novych dodavateli

Nakupu materialu igdchazi etapa vybu dodavatdl, za kterou je zodp@&dny specialista
nakupu senior. Vyr se provadi minimakhze dvou konkuremich nabidek. Toto pravidlo

se neuplatuje v pgipad zcela jednoznaé monopolniho postaveni dodavatele, ipdyyl-li
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dodavatel stanoven o#fatelem produkce. Vyou dodavatele ve spaieosti gedchazi
ve WtSiné pripadi poptavkovétizeni a naslednym iffpmem a vyhodnocenim nabidek
na pozadované dodavky. Poptavkdizeni, evidenci a archivaci veSkerych podkladovych

materiah pro vyker dodavatele zaji%ije atvar nakupu.

Pro vykEr nového dodavatele jsou podnikem stanovené pamgnigéré jsou hodnoceny
specialistou ndkupu dle dokladovych skutesti. Tyto parametry plati pro prvni a druhou
skupinu nakupovanych surovin, mateiial sluzeb. U nakupudti skupiny materialu nej-
sou parametry vysu dodavatele strikthdané jako u f@dchozich dvou skupin nakupova-
ného materidlu. Pro podnik jéldzité, zda jsou dodavatelé spolehlivi a pliedem stano-
vené platebni a dodaci podminky.

Parametry vybéru dodavateli jsou: [15]

« Uroveil systému managementu jakosti (QMS) a systému emeatalniho ma-
nagementu (EMS) - poZadavek na dodavatele je wthgitncertifikatu kvality
ISO 9001:2000 ufleny akreditovanou certifikai spol€nosti.

* Uvolnéni kvality dodanych vzork pro Automotive zajighi procesu schvalovani
dili do sériové vyroby (PPAP) - parametr je stanovestisfistou nakupu na za-
kladk arovre kvality predkladdanych vzotk vyhodnocenyclhreditelem jakosti. Do-
davatelé mohou byt vybrani teprve tigact pozitivniho vysledku zkousek prvniho

vzorku.

* Index Uplnych naklaid ndkupu - zahrnuje cenu vyrobku, naklady na dopradd
klady na baleni apod. Parametr je ohodnocen speoialinakupu na zakladgred-
lozenych nabidek, stgjnjako nasledujici parametry tykajici se platebnich

a dodacich podminek.
» Platebni podminky - stanovuji dobu splatnosti fajednotlivych dodavatél

* Dodaci lhita - zahrnuje schopnost plnit dodavky v optimalrni@minech stanove-

nych potebou podniku.

Pokud je zdkaznikem stanoveno ve sméouyuZivani uéeného dodavatele, je takovy do-
davatel zahrnut do seznamu schvalenych dodadvhea vytéru. Dale je provatho pouze

hodnoceni dodavatele.
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Jednotlivé parametry pro vbnového dodavatele se hodnoti na zékloddového ohod-
noceni, viz tabulka 1. Podle celkového bodovéhodobhoeni je dodavatel f@zen

do rekteré z kategorii, viz tabulka 2.

Tabulka 1 Vyhodnoceni kvalitativnich paranietybéru dodavatei [15]

Tabulka vyhodnoceni kvalitativnich parametri vybéru dodavatelt
i Charakteristika ohodnoceni parametru
Nazev parametru
10 bodt [ 8 bodi il 5 bodu -1 bod
Vybér dodavatele
VND-1 -
Uroveii systému Certifikace s gzglél:zc(?ou Plan zavedeni
managementu jakosti QMS ISO/TS 16949 a EMS ; L g ISO 9001:2000, Ostatni
systému environmentalniho 1ISO 14001 program 4 zp!'acovan a systém EMS nema
managementu EMS uplatfiovan
VND-2
Uvo\:g::;ﬁ;?gtzoddo;i:yt:h Schvéleno - Docasné schvaleni Zamitnuto
Automotive zajisténi PPAP
YNDS Nejvyhodnajsi Optimalni Prijatelny Nevyhodny
s ”';'::::u“ak'ad” 100 % 101-110 % 111-120 % vice nez 120 %
VND-4 Splatnost 45 dnu a vice Splatnost 30 az 44 dnu Splatnost 14 az 29 dnu Splatnost 13 dnl a méné
Platebni podminky
YND-5 Nejvyhodnéjsi imalni Probl icka Neprijatelna
Dodaci lhita ejvyhodnejsi Optimaini roblematicka epfijatelna
Tabulka 2 Z&azeni dodavatéldo kategorii [15]
Zarazeni dodavatell
Celkové bodové ohodnoceni Hodnoceni dodavatele Kategorie dodavatele
50-46 zcela zpusobily A
45-40 pfevazné zpusobily AB
39-35 podminéné zpusobily B
méné nez 35 Nezpusobily

Na zaklad provedeného vyhodnoceni aazeni dodavatele ddiplusné kategorie je pro-
veden vylr dodavatele dle dkolika pravidel. Dodavat vyrobky do Hanackych Zéken
muze pouze ten dodavatel, ktery byl wybéru ohodnocen dodavatelem kategorie A,ipop
AB. V piipact, Ze @i vybéru dodavatél bylo dosaZzeno nejvysSi kategorie Biza

pii splréni ukitych podminek dodavatel tazeny do této kategorie dodavat do Hanackych
Zelezaren. Dodavateléizaeni do kategorie C jsou z Wh na dodavky vyrobkvyiazeni.
Obecnym pravidlem je dpdnostini dodavatele kategorie Aqd dodavatelem kategorie
B. U ohodnoceni dodavatelstejnou kategorii A, AB, pdp B, je vybran dodavatel

s vysSim bodovym ohodnocenim. Vyjimkou od tohotavpila je vylEr mezi dodavateli

zarazenymi do kategorie A nebo AB, z nichZ jeden neiloe je stavajici dodavatel. [15]
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Pri vybéru mize byt prag stavajici dodavatel wednostén na zaklad spokojenosti

s arovni stavajicich dodavek.

Vybér a nasledné odsouhlaseni dodavajeldokumentovano zapisem do seznamu schva-

lenych dodavatél ktery vypracovava specialista nakupu a schvatgéel jakosti.

4.3.2 Hodnoceni stavajicich dodavatad

S vybirem dodavatél souvisi i jeho hodnoceni proviym uGtvarem nakupu. U prvni
skupiny nakupovanych surovin, mateiia sluzeb jsou stavajici dodavatelé hodnoceni
dvakrat r@n¢. Jedenkrat n¢ se provadi hodnoceni u dodavatdiuhé skupiny nakupo-
vanych poloZzek materialu. Hodnoceni dodavatidavajicich sortimentdti nakupované

skupiny material se neprovadi.
Parametry hodnoceni dodavatai jsou: [15]

* Hodnoceni kvality - parametr je stanoven na zaklagoctu hodnoceni kvality -
poétu bodi PPM. Pojem PPM duje paet vadnych vyrobk z milionu vyrobe-
nych. Vypa@et PPM: PPM = (Zamitnuté mnoZstviilj&é mnozstvi) x 1 000 000.

* Dodaci moralka - terminy pini dodavek dle uzdgnych smluvnich vztahjsou
atvarem nakupu sledovany, zaznamenavany a vyhosaongos pibéhu hodnoce-
ného obdobi na zakladgestavy ,Vykonnost dodavatél V pripac vice dodavek
od jednoho dodavatele zakladniho materialu je ukdstanoven gimérem jednot-
livych dilcich ohodnoceni dodaci moralky.

» Ukazatel spokojenosti s dodavatelem - stanovuageodnocené obdobi na zakla-
dé vyhodnoceni celkové spokojenosti s dodavatelendobkatky v ramci sledovani
tohoto parametru jsou zaznamenavany do forfau/8ledovani dodavatele”. Jako
ukazatelé nedostatfsou stanoveny opakované problémy tykajici seesr@kvali-
ty, terminovych skluz a pomalych reakci n@zné poZzadavky.

» Akceptace firucky jakosti dodavatele, procesni audit, dlouhodabéosva - pro-
cesni audity u dodavatejsou provadny s frekvenci jedenkrat za dva roky. Pokud
procesni audit u dodavatele nebyl proveden, vycb&z vysledku igdeslého ob-
dobi.

Jednotlivé parametry jsou hodnoceny nakupem dldadokych skut&nosti. Bodové
ohodnoceni jednotlivych paraméfe zaznamenano do formiga,Hodnoceni stavajicich

dodavatei”, viz tabulka 3, ve kterém je proveden vypocelkového bodového ohodnoce-
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ni dodavatele. Podle celkového bodového vyhodngeedodavatel zazen do fslusné
kategorie.

Cilem hodnoceni stavajicich dodavatg odstrasni nedostatk a nasledné dosazeni po-
Zadované urovhjakosti dodavatele dle jRrucky jakosti dodavatele”, kterou zpracovava

a aktualizujaeditel jakosti. Za distribuciffru¢cky dodavatalm odpovida Gtvar nakupu.

Dodavatelé z@zeni v celkovém hodnoceni do skupiny A+ a do skypi jsou z@azeni
do seznamu schvéalenych dodaviatetz pozadavku na napravna épat. Dodavateléip
fazeni do skupiny B jsou vyzvani kijpti napravnych op&tni. Za pedpokladu odstrami
nedostatlt v pribéhu hodnoceného obdobi, nejsou napravnarepapozadovana. Doda-
vatelé v celkovém hodnoceniiaaeni do skupiny C, které nelze nahradit alternétiv

dodavatelem, jsou vyzvani Kijeti napravnych opétni. [15]

Tabulka 3 Hodnoceni stavajicich dodava{éb]

| Dodavatel:
Hodnoceni stavajicich dodavateli
|

i Druh vyrobku;
|

‘Oznateni ~ Nazev Hodnocene obdobi
parametru parameatru | |
Pocet dosaZenych bodd

Hodnaceni kvality

HSD-1 {PPM dodavatell

HSD-2 Dodaci mordlka

| Ukarsie H
HSD-3 Ukazatel spokojenast s
dodavatelam

Akceptacs PJ
dodavalale. procasn|
zudit, dlouhodoba
smiouva

HSD-4

HSD Ohodnoceni
celkem
Zafazeni dodavatele A+l A|B|C|A+t]A|B|C|A+| A | B|C|A+| A B‘C
Program napravnych opatfeni NE ANO | NE ANO NE | ANO NE ANO
Dodavatele zafadit do seznamu schvalenych AMNO NE ANO NE ANO | NE ANO NE |
dodavatell

Zpracoval - podpisidatum ‘ |

4.4 Vystavovani objednavky

Objednavkou se rozumi zavazny, pisérformulovany doklad pro objednani zbozi u do-
davatele. Je sestavena na zakladbidky pro objednani zboZi vytemé v informanim
systému SAP, na zaklagrezkoumaného a schvaleného pozadavku uUtvaru nakepu n
bo na zaklaél potreby doplnit stav zasob zbozi (opako¥aouzivaného rezijniho materia-

lu) na minimalni paebné mnoZstvi, jinakeceno pojistnd zasoba.iiBlusny pracovnik
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kompetentni k vystavovani objednavek, tedy spest@lindkupu senior, zodpovida
za spravnost a Uplnost vystavené objednavky.
4.4.1 Nalezitosti objednavky
Zakladni nalezitosti vystavené objednavky jsou] [16
e ¢islo nakupni objednavky;
+ obchodni nazev(1O a DICO dodavatele;
» kontaktni misto (jméno, fax, telefon, apod.);
* bankovni spojeni;
» prednet objednavky;
e pozadované mnoZzstvi a terminy dodavek;
» technicka specifikace (normaigalpis);
* ujednani o jakosti afpjimce (pokud je vyZzadovana);
» pozadavky na druh atestu a zkousky, které maijjebyt prostednictvim potvrzeny;
» dodaci podminky (Zisob dopravy a jeji zaji&ti);
» ostatni dodaci podminky (&pob znaeni a baleni, manipulace, apod.);

» autorizace (datum, razitko a podpis).

4.4.2 Potvrzeni objednéavky

Vystavenou nakupni objednavku zaeviduje Utvar nékd@ evidence objednavek, které

je vedena v informaim systému SAP.

Po odeslani objednavky obdrzi atvar ndkupu navrluzaateni smlouvy od dodavatele.
Navrhem smlouvy se rozumi i potvrzena objednavkéud obsahuje platné nélezitosti
smlouvy. Specialista nakupu je povinen posoudifapost navrhu igdlozené smlouvy.
V piipac, Ze dodavatel navrhuje odliSné cenove, platébjiné podminky neodpovidajici
poZzadavkm Utvaru nakupu, specialista nakupu musi tuto skt s dodavatelem nepro-
dlerg projednat. Pokud ze strany dodavatele dojde krpetv objednavky bezigdloZeni
jeho n&kupnich podminek, obchod i$&i vSeobecnymi nakupnimi podminkami Hanac-

kych Zelezéaren, dostupnych taktéz na internetogfi@dmkach spotaosti.
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Dale nésleduje hfiodstoupeni od navrhu smlouviyjeji potvrzeni. Potvrzeni objednavky
se d&je prostednictvim telefonu, elektronickou nebo pisemnounfmu.

4.5 Pieprava a grijem zbozi

Objednani dopravy je realizovano u schvéalenétepnavce na zakl&dpisemného poza-

davku - objednavkyiepravy. Objednavku vystavuje specialista nakupiosen

U piepravy oceli se stava dominantni kamiono¥&ppava, spokanost také vyuziva sluzeb
automobilovych pepravéa, zejména pro dopravu materialu spadajiciho doalskupiny

nakupovanych surovin.

Pri prejimce zbozi zakladniho materialu od dodavateteuj@é odpo¥dnym pracovnikem
zkontrolovat dodaci list s identifikaim Stitkem materialu, a to zejména jakost, kodhyav
a hmotnost. Pracovnik odpiiny za pijem zboZzi zada do informaiho systému SAP
informace tykajici se uloZziStmaterialu, tavby a hmotnosti materialu. Nastegracovnik
skladu provede uskladni zboZi, postup je popsan v nasledujici kapitizeni zasob.
Odpowdny pracovnik skladu méa povinnost na konci kazééizevané sreny predat spe-
cialistovi nakupu dodaci listy &ipmky prevzatych materiélna sklad. Specialista nakupu

tyto doklady eviduje prozatim v t&té podob.

4.6 Rizeni zasob

V prostorach spotaosti Hanacké Zelezarny a pérovny, a. s. se vygkitidi druhy skla-
du. Jedna se o sklad vstupniho materiélu, sklad koemtp sklad barev a sklad rezijniho
materialu. Sklad vstupniho materialu a sklad kongmbie strategicky umigh tak, aby byl
co nejblize k vyrob. Kazdy z ¢chto sklad vede tym lidr a za celkovy chod skiaddpo-
vida specialista nakupu. Obéagplati, Ze zpsob uloZeni materialu ve vSech typech sklad
musi umo#ovat zajis¢éni systému FIFO, coZz znamen4, Ze material, kt&éjgepdo skladu
jako prvni, také jako prvni ze skladu odchazi.

Sklad vstupniho materialu je ugpdan podle uloziSdo rekolika fad a dli se zarove
nacast pro ukladani kruhové oceltast pro ukladani oceli ploché. Material byvacasg-

ji uskladrén podle rozmart, pripadré podle prostorovych moZznosti. Material je ukladan
do zaklad&i ve svazcich o hmotnosti svazku maxintdntun a zarove plati, Ze nesmi
byt prekratena maximalni nosnost 40 tun jednoho zakladbkladani materialu do zakla-

date musi byt do maximalni vysky dvou metdednotlivé svazky musi byt prolozenigd
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vénymi proklady takovym zjsobem, aby nedoSlo k sesunuti a deformaci uloZemehe-
ridlu, a zarove také usnamlji manipulaci s materialem. Valrlozeny materidl musi byt
taktéz prolozen i@wenymi proklady. Vol loZzenym materialem se rozumi material ob-
vykle kratSi délky, ktery se do zakladaneumisuje. Manipulace s materialem se provadi
radiow ovladanym mostovym fabem. Kazdy svazek materialu musi 8dre oznaen
identifikacnim Stitkem, ktery fichazi od dodavatele jako S@st [Fijatého materialu.
V piipact reklamaci se material separuje v reklamia prostoru a neni dovoleno s nim

manipulovat bez ko@ého rozhodnuti Gtvaru nakupu.

Mriviw s

uskladreni materiélu, ¥tSinou plati systém regalového uloZeni. Jednotiy¢a materialy
jsou uloZeny do regél které jsou ozrieny nazvem materialu. K uloZzeni a manipulaci

vétSiho mnozstvi materialu se pouzivagmravky.

Pri skladovani materidlu od dodavdietanovenych zakaznikem je ve skladové evidenci
tohoto materidlu uvedensslo zakazky, fipadre ¢islo vyrobku, na ktery mé byt material
pouzit.

Zakladni problém sklad ktery spolénost vnima, je jejich rozmisti v prostorach Hanac-
kych Zelezaren. Sklad barev a rezijnich matiesal vyskytuje porné daleko od hlavnich

dvou sklad a zarové od samotné vyroby.

4.7 Kontrola dodavaného materialu

Mezi hlavni cile ndkupu pitzajiseni stabilni kvality vyrobk a dodavek v pozadovanych
terminech a centak, aby naslednbylo umoZzgno snizit rozsah provédi nasledné kon-

troly.

V ramci uspor naklada optimalizace nakupniho procesu byla vstupnirkteidodavané-
ho materialu zcela zruSena. Sgolest se snazi zajistit pozadovanou Utokeality doda-
vaného materidlu garantovanou dodavatelem. Potahdi@davatelé dodavajici do Hanac-

kych Zelezaren musi splvat isna kritéria z hlediska kvality.

Ve skladech se &k pouze namatkova kontrola materialu dle konthfmnplanu, kterou
realizuje ve wSin¢ pripadi sklad. Kontrolni plan zpracovavéditel jakosti. U oceli
se provadi rozgrovd kontrola na jeden kus ¢y z celého profilu. Pro komponenty
jsou stanoveny odtenim nakupu tzv. kritické polozky, u kterych jeopadina nepravi-

deln& kontrola. Po #iieni nasleduje zadrzZenii uvolnéni materialu. B zadrzeni provede
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pracovnik skladu zékladni popis nalezené vady. Baldje standardni postup figovani
reklamaci. No¥ se v podniku pracuje s reklamacemi v infoémien systému Lotus Notes,
a tedy tis¢na evidence reklamaci jiz neni vyZzadovana. Lotuede stejs jako program

pro planovani nakupu PPROI provazan s celopodnikowmyormasnim systémem SAP.
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5 ZHODNOCENI NAKUPNIHO PROCESU V PODNIKU A NAVRH
NA JEHO ZLEPSENI

V nakupu hraje &Sinou vyznamnou roli cena. Jéepné, Ze pro udrzeni si konkurence-
schopné pozice na trhu je podstatné miitrpvou cenou, ale zaroie vysokou kvalitu.
Tuto skuténost analyzovana spdleost velmi dobe vnima, a proto klade velkyiichz

na ziskavani kvalitnich agdem progrenych podnikovych vstup

Rizeni nékupu v podniku probiha jizkolik let podle danych pravidel a v podstat
bez zasadnich problémV nasledujicicasti jsou vyzdvizeny silné a slabé stranky nakup-
niho procesu, detre moznych navria feSeni u zjiginych probléni. Pro uteni vyznam-
nosti a z@sobutizeni jednotlivych nakupovanych poloZzek materigflalzvolena analyza
ABC.

5.1 Silné a slabé stranky nadkupniho procesu
Silné stranky:
» Kuvalita vyralEnych produki

Kvalitu vyrdbénych produkt zaji¥uje predevsSim zajidovani kvalitnich vstufp Proto

je uvSech dodavatel dodavajicich do Hanackych Zzelezaren vyzadovandfikace
dle norem ISO a zaroiiepodnik gedpoklada plné ztotoZni potencialniho dodavatele
s priruckou jakosti dodavatele. Dodavatelé stoproc&grantuji kvalitu dodavek surovin,
materialu a sluzeb a nesou plnou zodjpimost za jakoukoli odchylku. Permanentni hod-
noceni dodavatéla dlouhodoba spoluprace obowastrénych stran zamrtuje udrzeni si

stabilniho dodavatele dodavajiciho kvalitni progukt
» Vlastnictvi rékolika certifikati garantujici kvalitu vyrobk

Uspch spolénosti je podpien drzenintady prestiznich certifikat které davaji zakazni-

kam jistotu nejvyssi kvality.
* Vybér a hodnoceni dodavatel

Proces vybru a hodnoceni dodavateje celko¥ velmi dolie reSen. Postup je detadln
rozpracovan tak, aby bylo z&ano, Ze do Hanackych Zelezaren budou dodavat pwaze
litni a spolehlivi dodavatelé. Pr&garantovani kvality dodavanych prodikiimélo spo-

le¢nost ke zruSeni vstupni kontroly, proto je v&mnosti na samotny vyb dodavatele

a jeho hodnoceni kladena velk& pozornost.
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e Vyuzivani inform&niho systému SAP

Clenstvi ve skupi&t Moravia Steel, a. s.fimeslo mimo jiné kvalitni celopodnikovy infor-
mani systém SAP, ktery byl do podniku zaveden s cg@dnotit a zkvalitnit informani
z&kladnu pro paeby matéské spolénosti. Implementace informiaiho systému podppibe
ZlepSeni tizeni podnikového nékupniho procesu, stejako ostatni oblastitizeni

v podniku.
» Stabilni spolénost expandujici na zahrani trh

Pruziny vyraliné v Hanackych Zelezarnach jsou vyuzivany nejenrgg, ale i na ostat-
nich kontinentech po celém&¥. K celkoveé stabilit jak na tuzemském trhu, tak na zahra-
ni¢nich trzich, a stale rostoucimu obratispila také vyrazna organizai zmena, ktera
spaivala v z@azeni spoknosti do skupiny Moravia Steel, a. s. Stabilni paadujici fir-

ma na trhu zcela jistpozitivre ovliviiuje proces nakupu v podniku, zejména z hlediska

budovani vztah s dodavateli.
Slabé stranky:
» Fyzické gedani dokumeiitsouvisejicich sifijmem zboZzi na sklad

Odpowdny pracovnik (nepsgji tym lidr, ktery zodpovida za fungovani jednofioth
skladi) ma povinnost odevzdat na konci kazd&msynspecialistovi ndkupu dodaci listy
a ijemky prevzatych materiél na sklad. Specialista ndkupu tyto dokumenty asné
dobe eviduje v ti&né podoB. ReSenim vedoucim k zestihleni tohoto procesu by \pyle
Ziti scanneru odp@dnym pracovnikem v okamziku zadavani zakladnichjiidazbozi
do informa&niho systému SAP. Scanner umozni dokumergygst do elektronické podo-
by asodasre vramci podnikového inforntaiho systému zaslat gebné informace
0 zbozi na sklaflspecialistovi ndkupu. Tim odpada nutnost fyzickgilealavani dokumen-
ta mezi jednotlivymi pracovniky a zaroveumoZzni tyto dokumenty evidovat novaké

v elektronické podab
* Rozmistni skladi v prostorach spotosti

Zasadnim probléemem je ré&enost jednotlivych sklail (velka vzdalenost skladu barev
a skladu rezijniho materidlu od ostatnich sklafl skladu vstupniho materialu a skladu
komponent a zarovieod samotné vyroby). Problém skyta mnohé nevyhgakg je &tSi

potteba pracovnich sil, coz se nasledrdrazi jak v organizamich, tak finagnich Uspo-
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rach. IdeélnimreSenim by bylo sklady &ovat. To vSak neni v sdasné dob zejména
z hlediska prostorového ani finamho realizovatelné.

» Absence vstupni kontroly

Z hlediska teoretického vymezeni nakupniho progesile Robinsona a Farise sdéiza
urcit absence vstupni kontroly za slabou stranku. pfsitikontrola v podniku byla we-
néna zejména zivodu zefektivini procesu nakupu vedouciho k Stihléimreni, nebo
cilem podniku je byt Stihlou firmou a zareve divodu finargnich Uspor. Proto z hlediska
poZzadavk spolé&nosti se tato skuteost jevi spiSe jako silna stranka. Vstupni kontrol
v sowtasné dob nahrazuje povinnost dodavatele dodavajiciho dodelarch Zelezaren

garantovat kvalitu svych vyrolik

5.2 ABC analyza nakupovaného materialu

Pro (Eel rozctleni nakupovanych poloZzek materialu podle jejicangmnosti byla pouzita
metoda ABC. Hloha PIIl zobrazuje veSkeré polozky materialu kbedé do gkolika ka-
tegorii, které podnik nakoupil za rok 2012. V potagy brany pouze polozky razené
podle spolénosti do prvni a druhé skupiny nakupovaného materideré tvdi tzv. roz-
hodujici vyrobky.

Pro vyhodnoceni byly jednotlivé kategorie nakupa@ran materialu $azeny podle pro-
centuélniho podilu od negjtsiho po nejmensi a naslédnyl sestaven kumulovany podil
na nakupu v procentech. Na zaklagysledki kumulovaného podilu bylo provedeniip-

zeni jednotlivych polozek do skupin A, B a C znd@#ag v nasledujici tabulce.

Tabulka 4 Roz&leni nakupovaného materidlu do skupin

Skupina  Poket polozek Mnozstvi Hodnota materialu
A 2 13749591 85,53%
B 5 1546085 9,62%
C 22 779557,22 4,85%
hY 29 16075233 100,00%

Z vysledika analyzy ABC je rejmé, Ze nejtsSi podil na nakupovaném materialuiivka-

tegorie 1 a 2, tedy ocel plocha a kruhova, a pjsia z@azeny do skupiny A. Zmované
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poloZzky je nutné pravidetn sledovat, nehd tvoii 85 % celkového nakupu podniku
a jsou pro § zcela zasadni. Vhodné asté objednavani v pammé malych mnoZstvich
¢i snaha o zkracovani dodaciiti. Do skupiny B jsou Zazeny polozky 3 az 7, které #o
témsi 10 % celkového nakupu podniku. Pro tyto poloziatipize budou objednavany mé-
n¢ ¢asto, velikosti davek a pojistné zasolsysv nez polozky Zazené do skupiny A. Sku-
pinu C zastupuje zbylych 22 poloZzek materialu, kteai pouze necelych 5 % veSkerého
nakupovaného materialu ttfoiho rozhodujici vyrobky. Jedna se o material rktge

v podniku vyuzZivan v menSim mnozstvi, jako jsou bt komponenty, nastroje
i kooperace. U tohoto materialu plati ptamaopak pdeba tSich zasob na sklad
pii mére castych objednavkach.

Z vysledki ABC analyzy je ejmé, Ze nej§tSi diraz je poteba klast na ocel, tedy zaklad-
ni materidl. Nasledujici graf zachyceny na obra@2kmnézoiiuje mnozstvi nakupované
ploché a kruhové oceli zmzené dle Paretova pravidla do skupiny A. Z grafplywa,

Ze je u oceli podstatrdominantni ocel plocha.

Plocha a kruhova ocel (kg)
3667204 .

# Ocel plocha

i Ocel kruhova

10082 387

Obrazek 9 Plocha a kruhova ocel
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ZAVER

Prace se zabyvala analyzou nakupniho procesu vkaodvi teoretickécasti byla defino-
vana teoreticka vychodiskdzeni nakupu. Praktick&stieSila proces nakupu v podniku
Hanacké Zelezarny a pérovny, a. s. zabyvajici sebeyn Sroubovych a listovych pruzin
pro Zeleznini a automobilovy gmysl.

Cilem bakal&ské prace bylo na zakladnalyzy sotasného stavu systéntizeni nakupu
v podniku zhodnotit, zda proces nakupu funguje maiamoznosti podniku. Formulaci
navrhi, které mohou byt pouzity pro odstémn zjiS€&nych nedostatk bylo dosazeno na-

plnéni stanoveného cile.

Spole&nost Hanacké Zelezarny disponuje kvalitnim procesékupu, zejména z hlediska
udrZzovani kvality za ifimétenou cenu. To z velk&sti zarduje propracovany proces Vy-
béru a hodnoceni dodavalelpiicemz dodavatelé musi gplat fadu gisnych kritérii,
hlavné co se tgye garantovani kvality dodavanych produkPréa¢ garance kvality vedlo
spole&nost k vyazeni vstupni kontroly z procesu nakupu, a to zegm@divodu finarg-
nich Uspor. DalSi silnou strankou je vyuzivani infaniho systému SAP v podniku, ktery
umoziuje rychlé a flexibilni zajigovani podnikovych vstup veéetré efektivniho tizeni

zasob.

Na druhé stranbyly u podnikového procesu nakupu zjist také nedostatky. Jako nejvy-
znamjSi se jevi doposud fyzické&gavani dokumeidttykajici se materialu dodavaného
na sklad osoby odpeéuné za sklad specialistovi nakupu. S tim souvigiténa evidence
téchto dokumenit. Vhodnym feSenim by bylo vyuZiti scannerdi gadavani informaci
0 zbozi do informéniho systému SAR;imz by nel specialista ndkupu ihned dostupné
pottebné dokumenty a nikoli na konci &ny, jako tomu bylo doposud. Opani vedouci

k ¢asovym Usporam a celkovému zefek&ivhprocesu nakupu neni fina¢ narané, na-
klady souvisejici s gizenim scanneru a jeho propojeni gifaovou siti by se daly od-
hadnout na &kolik tisic korun. DalSim zji$nhym nedostatkem je rozmdsi skladi, avSak
tento problém byl jiz spotmosti rEkolikrat diskutovan &eSeni bohuzel najit nelze zejmé-

na z prostorovych a fing&nich divodu.

Pro ugeni vyznamnosti a #gobuftizeni jednotlivych drulh materialu byla provedena
ABC analyza rozhodujicich vyrobk Z vysledKi je Zzejmé, Ze nejgtSi diraz je poteba
klast na zakladni material, tedy plochou a kruhowoal patici dle realizované metody

ABC do skupiny A, ktery tvih 85 % celkového nékupu rozhodujicich vyrébkpodniku.
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Existuje také celéada vedlejSiho materialu, jako jsou komponenty;, édikooperace, kte-

ré byly z&azeny do skupin B a C.

Pro udrZzeni si konkurenceschopnosti sprodsti Hanacké Zelezarny a pérovny, a. s.,
ale itady dalSich podnik v dneSnich trznich podminkach, j@le¥ité mit na pawti neu-

stalé zlepSovani a inovativnost, coz je zarukowctapn
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PRILOHA Ill: ABC ANALYZA NAKUPOVANEHO MATERIALU

Por. ¢.

Nakupovana

polozka

Mérné
jednotka

Mnozstvi

Hodnota ma-
terialu (%)

Kumulace
(%)

1 |Ocel plocha KG 10082387 62,72% 62,72%
2 | Ocel kruhova KG 3667204 22,81% 85,539
3 |Matice KS 408410 2,54% 88,07%
4 | Sroub KS 391624 2,44% 90,519
5 |Viozka KS 286620 1,78% 92,29%
6 | Nyt KS 259870 1,62% 93,91%
7 |Pouzdro KS 199561 1,24% 95,15%
8 |Spona KS 174482 1,09% 96,249
g IRl fm 171381 1,07% 97,30%
pérna
10 | Silentblok KS 126396 0,79% 98,099
11 |Barvy KG 99556,72 0,62% 98,71%
12 | Spacer KS 51929 0,32% 99,039
13 | Cepel KS 35265 0,22% 99,25%
14 | Tuzidlo KG 30837,5 0,19% 99,44%
15 |Redidlo L 22328 0,14% 99,58%
16 |Podlozka KS 22167 0,14% 99,72%
k pruzinam
17 |Klin KS 13239 0,08% 99,80%
18 | Opasek KS 9819 0,06% 99,869
19 |Doraz KS 6260 0,04% 99,90%
20 | Prolozka KS 5615 0,03% 99,949
21 |Gumovy dil KS 5192 0,03% 99,97%
22 | Nastroje KS 2854 0,02% 99,999
23 | Objimka KS 914 0,01% 99,99%
24 | Mazivo KG 680 0,00% 100,009
25 | Prilozka KS 450 0,00% 100,00%
26 | Hubice KS 185 0,00% 100,009
27 |Kyslik KS 4 0,00% 100,00%
28 | Rukoje KS 2 0,00% 100,00%
29 |Kooperace KS 0,00% 100,00%




