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Stupen hodnoceni podle ECTS

Kritéria hodnoceni:

A B C D E F
1 | Naro¢nost tématu prace X
2 Splnéni cili prace X
3 | Teoreticka &ast prace X
4 | Prakticka &ast prace X
5 | Formalni uprava prace X

Hodnoceni v jednotlivych kritériich oznacte znakem X) v ptislusné arovni.

Celkové slovni hodnoceni bakalarské prace:

Autorka ptedlozila praci, ktera spliuje vSechny pozadavky na bakalafské prace kladené. Po
strance metodické je prace na velmi dobré Grovni. Po strance formalni (zejména citace) a
jazykové trovné prace vykazuje dil¢i nedostatky, které se podepsaly na sniZzeni hodnoceni
prace v téchto oblastech. Teoreticka ¢ast prace je srozumitelnou literarni reSerSi. Prakticka
Cast prace logicky navazuje na ¢ast teoretickou. Autorka popisuje stavajici motivaéni politiku
Lazni Luhacovice, a.s. vl¢i klientim a nasledné pomoci dotaznikového Setfeni zjiStuje miru
spokojenosti klientdl 1azni ve tfech zakladnich skupindch. Zavérem autorka bakalaiské prace
podava navrhy na zvySeni spokojenosti klientd lazni, a to nejen na zakladé provedeného
Setfeni, ale 1 osobnich zkuSenosti zaméstnance Lazni Luhacovice, a.s. Cil prace byl splnén.
Studentka ptistupovala k psani své bakalatské prace velmi zodpovédné.

Prace prosla kontrolou v systému Theses.cz — neni plagiat.
Bakalatskou praci doporucuji k tstni obhajob¢ a navrhuji hodnoceni klasifikaénim stupném
B — velmi dobte.
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Otazky k obhajob¢ bakalarské prace:
1. Objasnéte, pro€ je nezbytné hledat nové zplisoby motivace klientli lazni obecné.
2. Seznamila jste vedeni Lazni Luhacovice, a.s. S doporucenimi, jez by se mohly podilet

na zvyseni spokojenosti lazeiiské klientely? Pokud ano, domnivate se, ze nékteré z
Vasich navrhy budou realizovany?

Klasifikace vedouciho bakalarské prace: B — velmi dobie

V Uherském Hradisti dne 21. 5. 2013

podpis vedouciho bakalafské prace

A -vyborn¢ | B —velmidobfe | C-dobfe | D -uspokojivé | E -dostatecn¢ | F -nedostatecné
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