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ABSTRAKT

Cilem této bakalarské prace je identifikovat nejvétsi konkurenty spole¢nosti MND Gas
Storage a.s., urCit jeji konkurenceschopnost a navrhnout doporuceni na zlepSeni
konkurenéniho postaveni podniku na trhu.

V teoretické casti jsou na zékladé literarnich pramenii vysvétleny a popsany pojmy
vztahujici se k problematice konkurenceschopnosti.

V praktické casti jsou popsany faktory SLEPTE analyzy, Porterovy analyzy péti
konkuren¢nich sil a SWOT analyzy, které ovlivituji spole¢nost a na jejich zakladé je
posuzovana konkurenéni pozice firmy na trhu.

Na konci praktické ¢asti prace jsou popsany vysledky vSech analyz a také je navrzeno
feSeni, jak Ize =zvysit konkurenéni postaveni uvedené spole¢nosti vici svym

konkurentim.

Klicova slova:
konkurence, konkurenceschopnost, konkuren¢ni vyhoda, SLEPTE analyza, Portertv

model péti konkurencnich sil, SWOT analyza

ABSTRACT

The target of the bachelor thesis is to identify MND Gas Storage Company biggest
competitors, to determine its competitiveness and to suggest a recommendation of the
improvement of the competitive position on the market.

In the theoretical part the related terms to the issue of competitiveness based on the
literary sources are explained and described.

In the practical part the factors of SLEPTE analysis, Porter Model of Five Forces and
SWOT analysis that influence the company are described and according to them the
company competitive position on the market is assessed.

At the end of the practical part the results of all analysis are described and also the

solution of being more competitive than the other companies is proposed.

Keywords:
Competition, Competitiveness, Competitive Advantage, SLEPTE Analysis, Porter
Model of Five Forces, SWOT Analysis
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UvVOoD

Pojem konkurenceschopnost v dnesni dobé€ patii mezi Casto uzivana slova. Znaci to, do
jaké miry jsou podnikatelé a podniky schopny spolu soutézit, tedy navzijem si
konkurovat a byt tak uspésni ve svém oboru, ve své podnikatelské ¢innosti.

Podniky by se svou konkurenceschopnosti mély zabyvat opravdu velmi podrobné,
protoze konkurence na trhu je dnes opravdu obrovska. Podniky si voli schopné tymy
nebo samostatné pracovniky, kteti vypracovavaji rizné analyzy konkurenceschopnosti.
Dnes je jiz znamo nékolik riznych metod, jak 1ze urcit do jaké miry je podnik schopny
byt UspéSny nez jeho konkurent. Firmy si vytvéreji takzvanou konkurencni vyhodu,
diky které mohou 1épe uspét na trhu.

Konkurenceschopnost je pak ,,schopnost jednotlivych firem* produkovat zbozi a sluzby.
Tato bakalafska prace je rozdélena na dvé ¢asti, a to na ¢ast teoretickou a praktickou.
Teoretickd Cast pojednavd o konkurenceschopnosti podniki a pojmech, které se ji
tykaji, tedy konkurence, konkurencni strategie, konkuren¢ni vyhoda a konkurenc¢ni boj.
Déle je zde vysvétlen pojem analyza konkurence a vSe, co se této analyzy tyka a co
musi firmy pifi této analyze brat v potaz. Tedy musi se snazit urcit strategii a cile
konkurenéni firmy, jeji silné a slabé stranky a také je dilezité odhadnout, jaké budou
jeji reakce na kroky svych konkurenti.

V neposledni fadé¢ jsou zde popsany nejcastéjsSi metody pouzivané pii analyze
konkurenceschopnosti, mezi né patfi SLEPTE analyza, Porteriv model péti
konkurenénich sil a také SWOT analyza.

V praktické ¢asti bakalarské prace je nejprve struéné popsana analyzovana spolecnost
MND Gas Storage a. s., jsou zde také uvedeni a popsani jeji nejvetsi konkurenti.

V dalsi ¢asti se pfistupuje k jednotlivym analyzam popsanym v teoretické ¢asti.

V zéavéru prace jsou uvedeny vysledky vSech analyz a navrzeno doporuceni, jakym
zpusobem by mohla firma MND Gas Storage a. s. ziskat konkurenéni vyhodu a tim

zvysit svou konkurenceschopnost.
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I. TEORETICKA CAST
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1 KONKURENCESCHOPNOST

Na konkurenceschopnost 1ze nahlizet na zadkladé mnoha definic a z riznych pohledd, napf.
z pohledu obecné ekonomické teorie, z pohledu managementu, ale i marketingu.

Dle Evropské unie lze konkurenceschopnost obecné definovat jako schopnost firem,
odvétvi, regionli, narodi a nadnarodnich regioni vytvafet vysokou uroven pifijma a
zameéstnanosti.

K. Skokan' uvadi: , Konkurenceschopnost firem se odvozuje od konkurencni vyhody,
kterou firmy ziskaly svymi zpiisoby vyroby a piisobenim na trzich ve srovndni se svymi
souperi na trhu.*

Byt konkurenceschopnym z pohledu managementu znamend, Ze firmy musi mit vcas
k dispozici relevantni informace o chovani a zdmérech skute¢né i1 potencialni konkurence a
musi se naucit, jak s konkurenci zit, zapolit, jak se ji vyhnout, nebo dokonce jak s ni
spolupracovat. [11]

Konkurenceschopnost je jednou zpodob podnikatelského potencialu, ktery se musi
vyznacovat:

a) vSeobecnymi charakteristikami — tedy rozdilem mezi tim, co je, co mize byt nebo
musi byt — je to tedy pravdépodobna zména, kterd vyvold jak odpor ke zméné¢, tak
prilezitost k umocnéni ptivodniho potencialu nebo vznik nového potencialu firmy;

b) specialni charakteristikou — tzn., ze jiz existuje vhodny potencial, ktery bud’ firmu
omezuje, nebo nabizi piileZitost k umocnéni potencialu firmy.

Zkoumani vztahu produktu a potencialu vytvoreni produktu se musi stat zakladem tivah o

konkurenceschopnosti firmy. [1]

1.1 Konkurence

Pojem konkurence dle vykladovych slovnikli vyjadiuje soupeteni, soutézeni, popiipadé
hospodaiskou soutéz. Je tedy ziejmé, ze pojem konkurence ma Sir§i zdmér, nejen
ekonomicky, ale také socidlni, kulturni, eticky a politicky.

V podnikani nelze opomijet zaddny zorny thel konkurence, 1 kdyZ ekonomické hledisko je
zde stézejni. Konkurence je zde vztah dvou a vice subjekta (konkurenti). [1]

Dle Hayeka (1993, s. 25) je konkurence metodou objevovani, procedurou propojenou
s veskerym vyvojem, jiz je ¢lovek, aniz by si to uvédomoval, veden k tomu, aby reagoval

na nov¢ situace. Svoji vykonnost postupné nezvySujeme prostiednictvim dohody, ale dalsi

' SKOKAN, K. Konkurenceschopnost inovace a klastry v regionalnim rozvoji. 2004, s. 60-61
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konkurenci. Ma-li byt konkurence prospésna, je tieba, aby lidé na ni zucCastnéni,
nespoléhali na fyzickou silu, ale dodrzovali pravidla. Jedin¢ pravidla mohou sjednocovat
roz§ifeny fad.
Konkurent, aby vitbec mohl vstoupit do konkuren¢niho vztahu, musi spliiovat minimaln¢
dva ptedpoklady:
a. Musi byt , konkuren¢ni®, tedy musi mit konkurenceschopnost, resp. musi disponovat
konkurenénim potencidlem
b. Musi mit ,konkuren¢ni* z4jem, tedy musi chtit vstoupit do konkurence, tedy musi
disponovat specifickym potencialem, tj. podnikavost (pokud hovoifime o konkurenci v
podnikani). [6]
Konkurence je obvykle pojimana jako soupefeni dvou a vice podnikatelskych jednotek o
pozici a uspéch v podnikani na trhu.
Trzni konkurence ma tfi zékladni podminky existence:
1) na trhu se nachézi vice prodejct a/nebo kupujicich a nikdo z nich samostatné nebo
v malé skupin€ nemuze silou své pozice ovladnout trh;
2) prodejci a/nebo kupujici maji k dispozici stejnorodé¢ vyrobky a sluzby;

3) vstup na trh i vystup z néj je volny a neomezeny. [11]

Pojeti konkurence v mikroekonomii
Konkurence v mikroekonomii se déli na:

e konkurenci mezi stranou nabidky a stranou poptavky — vyrobci chtéji na trhu prodat
vse, co vyrobili a to s co nejvétsim moznym ziskem. Kupujici na strané druhé chtéji
své potfeby uspokojit nakupem vyrobkli za cenu co nejnizsi. Jsou to protichtidné
postoje, kdy rovnovazny stav zde nastane jen pii kompromisu.

e konkurenci na stran¢ poptavky — vyznam této konkurence roste zejména, kdyz je
poptavka vyssi nez nabidka, coz nasledné vede ke zvySeni ceny.

e konkurenci na stran¢ nabidky — nastdva v opacném pftipadé, kdy nabidka je mensi
nez poptavka. Konkurence mezi vyrobci nasledné vede k poklesu ceny.

Konkurence na stran¢ nabidky se dale rozliSuje na cenovou a necenovou, dokonalou a
nedokonalou:
o cenova konkurence — snaha vyrobct pfildkat co nejvice kupujicich

prostiednictvim snizovani cen.
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o necenova konkurence — jde o metody konkurenéniho boje zaloZené na kvalité,
technické urovni vyrobka, designu, image, atd.

o dokonald konkurence — je to idedlni stav na trhu charakterizovany existenci

velkého poctu konkurentil na strané nabidky i poptavky a také napfi¢ trhem.

o nedokonala konkurence — ekonomicka teorie rozliSuje monopolni konkurenci,

oligopol a monopol. [6]

1.2 Konkurencni strategie

Konkurencni strategie zkouma moznosti, které¢ firm& pomohou efektivnéji konkurovat a
tim 1 upevnit jeji postaveni na trhu, kazda strategie musi byt chapana v kontextu pravidel
hry socidln¢ zddouciho konkurenéniho chovani, pravidel tvofenych etickymi normami a
vetejnou politikou. Pravidla hry ov§em nemohou mit zamysleny efekt, pokud nebudou
spravné predvidat to, jak podnikatelska sféra strategicky celi konkurencni hrozbé a
konkuren¢nim moznostem.
Tato oblast, ktera je v poptedi z4jmu tidicich pracovniki, je mimotadn¢ zavisla na citlivém
chapani odvétvi narodniho hospodaistvi a konkurentt.
Kazda firma, jez ve svém odvétvi vstupuje do soutéze, by méla mit svou konkurencni
strategii a to bud’ jasné formulovanou, nebo skrytou. Vypracovat strategii znamena
vypracovat zéasady, které urcuji, jakym zptisobem bude firma konkurovat, jaké budou jeji
cile a jaka opatieni budou nezbytna k dosazeni vytycenych cil.
Tti obecné strategie k predstizeni jinych firem v odvétvi:
1) prvenstvi v celkovych nakladech,
2) diferenciace,
3) sousttedéni pozornosti. [7]
Zakladem pro volbu konkurenc¢ni strategie jsou dvé hlavni otazky:
e pritazlivost odvétvi z hlediska dlouhodobé vynosnosti. Ne vSechna odvétvi totiz
nabizi stejné prilezitosti trvalé vynosnosti.
e rozhodujici Cinitelé, kteti uruji vzdjemné konkuren¢ni postaveni uvnitt daného
odvétvi. Ve vétsin€ odvétvi maji nékteré podniky veétsi zisky nez firmy jiné a to bez
ohledu na to, jaka je v daném odvétvi vynosnost pramérna. [ 8]
Pfi vybéru nejvhodnéjsi strategie je nutné vzit v uvahu vSechny znamé zdroje nejistoty,
které by se mohly v daném odvétvi nebo v jeho vnéj§im okoli objevit. Firma by neméla

vybér strategie zakladat na faktu, Ze minuly vyvoj bude pokracovat stejné i v budoucnu. [1]
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1.3 Konkurenc¢ni vyhoda

Konkurenéni vyhoda je jadrem vykonnosti podniku na trzich, kde existuje konkurence.
Konkuren¢éni vyhoda je jadrem uspéchu podnikd, znamena vyhranéni silnych stranek
spolecnosti v konkuren¢nich pomérech.
Ve své podstaté vyrtistd z hodnoty, kterou je podnik schopen vytvofit pro své kupujici a
ktera ptevysuje naklady podniku na jeji vytvoteni, je tim, co jsou kupujici ochotni zaplatit.
Miuze mit podobu niz§ich cen za rovnocenné vyrobky, sluzby, nebo poskytnuti zvlastnich
vyhod, které v kone¢ném duasledku zastini vySsi cenu.
Dosazeni konkurenéni vyhody posiluje a stavi podnik do lep$i pozice v ramci
podnikatelského prostiedi.
Firmy se musi cilen¢ vénovat neustalému hledani a nalézani nové hodnoty pro zédkazniky
na zéklad€ poznavani ménicich se potieb a hodnot zékaznikl a reagovani na né.
Pro pochopeni konkuren¢ni vyhody je potfeba na podnik nahlizet jako na celek (na
vSechny jeho discipliny — marketing, vyrobu, fizeni, kontrolu, finance. Celek ma své
vnitini a vnéjsi prostredi.
Management podniku musi vytvofit takovou strategii svého podnikadni, aby ziskal
konkuren¢ni vyhodu — byl konkurenceschopny.
Dle Portera existuji 2 zakladni typy konkuren¢ni vyhody:

= nizké naklady s naslednou schopnosti podniku provozovat vSechny hodnototvorné

¢innosti s niz§imi naklady nez konkurenti a

= diferenciace

Na zékladé téchto typt konkurenéni vyhody lze vymezit tii zakladni strategie pro dosazeni

nadprimérné vykonnosti v odvétvi. Jedna se o nasledujici strategie:

= strategie vid¢iho postaveni v nizkych nékladech,
= diferenciacni strategie a
= fokalni (ohniskové) strategie,
pfi¢emz kazda z téchto strategii predstavuje odliSnou cestu ke konkurenéni vyhode¢. [8]
P. Kotler uvadi tfi moznosti, jak mtize podnik ziskat konkuren¢ni vyhodu poskytnutim

vé&ti hodnoty zakaznikovi’:

2 KOTLER, P. Marketing, management, 1997
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1.

3.

Uttovanim niz§i ceny, coz je typ konkurenéni vyhody odpovidajici ,,vyhodg
nizkych nakladi“ M. E. Portera. Kotler soucasné¢ upozoriuje na problém pouze
kratkodobé udrzitelnosti nejnizsich nakladi vlivem globalni konkurence.

Pomoci zakaznikovi pfi snizovani jeho ostatnich nékladl: tzn., i kdyZ je cena
daného vyrobku nebo sluzby vyssi nez u konkurence, jeho celkové ndklady budou
niz$i (delsi zivotnost materialu, rychlejsi servis, atd.). Jinou moZnosti je napf.
nabidka hledani dalSich uspor zdkaznika v jeho podnikatelském procesu.

Zvysenim individualni hodnoty pro zékaznika.

K tomu, aby podnik realizoval konkurenéni vyhodu, je tfeba vytvofit optimalni

konkurenéni strategii, kterd povede k dosazeni a udrzeni konkurenéni vyhody. Optimalni

konkurenéni strategie musi byt vytvofena s ohledem na vné&js$i podminky a vnitini zdroje

podniku. Jen tak miize pfinést podnikateli konkuren¢ni vyhodu. [8]

1.4 Konkurencni boj

Rizeni konkuren¢niho boje je pro vrcholovy management firmy narocnou, slozitou a

rizikovou Cinnosti, kterd vyzaduje vysokou troven znalosti, zkuSenosti, ale také Stésti.

Plati, ze Gspéch podniku zavisi na zplisobu, jakym tesi problémy tykajici se jejiho okoli:

spravna identifikace opravdovych potieb zakazniki a jejich kvalitnim uspokojenim,
co nejpiesn€ji odhadnout vyvoj marketingového prostfedi firmy a schopnost jej
ovladnout,

pusobeni konkuren¢nich podniki na trhu,

predpoveéd vyvoje makroekonomickych faktort.

RozliSujeme dva typy pojeti konkurencniho boje:

1.

Ofenzivni pojeti konkurencniho boje — uchopeni tzv. strategické iniciativy, podnik
ovliviiuje vyvoj marketingového prosttedi dle svych zdmérti pro dosazeni jeho cilt.
Tlakem na konkurencni firmy je nuti k ¢innostem, které jim neumoziiuji dosahovat
takovych vysledkd, které by mohly ohrozit splnéni cilti dané firmy.

Defenzivni pojeti konkurencniho boje — firma je donucena pod tihou vnéjSich nebo
1 vnitinich sil reagovat na existujici hrozby ¢i pfilezitosti. Pfi dlouhodobém
uplatiiovani tohoto pfistupu existuje nebezpeCi, Ze firma bude v brzké dobé

donucena plytvat svymi silami na zpomaleni vzniku ztrat. [1]
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2 ANALYZA KONKURENCE

Analyza konkurence je proces, pfi kterém firma identifikuje své klicové konkurenty,
hodnoti jejich cile, strategie, silné a slabé stranky, a dale si mezi svymi konkurenty voli ty,

které miize ohrozit nebo kterym je tfeba se vyhnout.

K tomu, aby firma mohla co nejlépe naplanovat svou konkurencni strategii, potiebuje
nashromazdit co nejvice informaci o svych konkurentech, musi pravidelné srovnavat své
produkty, jejich ceny, distribu¢ni kanaly a zpusoby, jakymi komunikuje se svymi
nejbliz§imi konkurenty. Timto zpiisobem je moZzné nalézt oblasti konkurenénich vyhod a
nevyhod. Na téchto zdkladech mlzZe firma zahajit efektivnéj$i marketingové kampané proti

své konkurenci a posilit si obranu v konkuren¢nim boji.

Pti analyze konkurence musi firmy ucinit nasledujici kroky (viz Obr. 1):

Zjistit cile . identiﬁkgvat
konkurence " S 2L
konkurence
volit konkurenci,
zhodnotit silné a R odhadnout .| kterou mizeme
slabé stranky g typicke reakce "|  ohrozit a které je
konkurence konkurence lepsi se vyhnout

Obr. 1 Kroky pri analyze konkurence [4]

2.1 Identifikace konkurenc¢ni firmy

Identifikovat konkuren¢ni firmy by pro podnik nemé¢l byt obtizny tkol, protoze obvykle je
to velmi snadné. Kazdy podnik vi, jakd firma nebo firmy jsou jeji nejvétsi konkurenti.
Konkurenéni firmy muzeme rozdélit do nékolika kategorii podle toho, jak moc

konkurencni pro nés jsou:

1. V zakladnim méfitku mizeme jako konkurenty povazovat vSechny firmy, které
svym potencidlnim klientim nabizeji stejné nebo podobné vyrobky a sluzby ve
stejné nebo podobné cenové kategorii.

2. 'V SirSim méfitku miZzeme jako konkurenty povazovat ty firmy, které sice nabizeji

podobné stejné produkty a sluzby, ale jiz v trochu jiné cenové kategorii.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 19

produkty, ale takové, které plni stejné sluzby zédkaznikiim, jako nase produkty.

4. V globdlnim méfitku mize firma povazovat za své konkurenty Uplné vSechny
organizace, které podnikaji za ucelem penézniho zisku od svych zékaznik.

Konkurenci miizeme vymezit jesté dalSimi dvéma zptisoby:

= konkurence v ramci odvétvi — skupina firem, které nabizeji stejné nebo podobné
produkty, napiiklad automobilovy primysl nebo farmaceuticky primysl. Pokud
chtgji byt firmy ve svém odvétvi co nejlepSimi protivniky, mély by se snaZit co
nejlépe porozumét strategii svych konkurenti.

= konkurence vramci trhu — zde si vzajemné konkuruji firmy, které se snazi
uspokojit stejné potieby zakaznikii nebo obslouzit stejnou skupinu zédkaznikid, sem

patii napfiklad firmy, které vyrdbéji napoje at’ uz alkoholické nebo nealkoholické.

2.2 Urceni cilid konkurence

Ve chvili, kdy firma bezpecné identifikuje své hlavni konkurenty, musi si také polozit
nasledujici otazky:

— Co konkurenti o¢ekavaji od trhu?

— Co podnécuje jejich chovani na trhu?
Firma muze nejdiive predpokladat, ze kazdy =z konkurenti bude chtit predevsim
maximalizovat své zisky a podle toho také bude €init své dalsi kroky. OdliSnost firem je
ale v tom, ze kazda z nich mé rtizné cile, n¢které z nich uptednostituji kratkodobé zisky
pred dlouhodobymi, jiné firmy si pouze stanovi vysi ziski, kterych chtéji dosdhnout, dalsi
firmy se snazi o co nejvyssi maximalizaci ziskd.
Ale firma se nemuze soustfed’ovat jen na ziskové cile své konkurence, protoze ta ma i dalsi
cile jako je naptiklad rust cash flow, rist Spickovych technologii a Spickovych sluzeb a
dalsich. Firma musi také monitorovat, zda konkuren¢ni firma neobjevila novy trzni
segment a neziskala tak novou pfilezitost. Pokud by se trzni segment nachazel ve stejné

oblasti, kde firma operuje, mize se vcas piipravit.

2.3 Identifikace strategii konkurence

v

Cim podobngjsi jsou si strategie konkuren¢nich firem, tim vétSimi konkurenty jsou si firmy
navzdjem. Ve vétSin€ odvétvi se konkurence d€li na skupiny, které sleduji odliSné

strategie. Strategickou skupinou je ale skupina firem, kterd na daném trhu sleduje stejné
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nebo podobné strategie svych konkurentti. Pokud by firma vstoupila do nckteré ze
strategickych skupin, ¢lenové téchto skupin se stanou jejimi nejvétsimi konkurenty a firma

si proti nim musi uréit takovou konkurenéni vyhodu, aby byla v boji proti nim Gspés$na.

Vedle konkurence ve skupiné probiha i soupefeni mezi jednotlivymi skupinami, kdy
nekteré z nich se mohou zaméfovat na piekryvajici se segmenty nebo mohou expandovat

do jinych strategickych segmentt.

Firma musi vSechny aktivity strategické skupiny v odvétvi sledovat, musi znat kvalitu a
vlastnosti jejich vyrobkl, sluzby zdkaznikiim, marketingovy mix, cenovou politiku,
distribu¢éni pokryti, reklamu a prodejni strategii. A také musi nastudovat vyvoj svych

konkurentl a také jejich vyrobni, ndkupni a finan¢ni strategie.

2.4 Hodnoceni silnych a slabych stranek konkurence

vvvvvv

své strategie a vytyCené cile. Marketéii by proto méli presné definovat silné a slabé stranky
svych konkurenti. Toho docili tak, ze sesbiraji veskeré dostupné informace o podnikéani

konkurenta za né¢kolik poslednich let.

Dalsi informace mtize firma ziskat z doslechu, z osobni zkusenosti nebo také muze provést
marketingovy vyzkum mezi svymi zakazniky, dodavateli dealery. V posledni dobé¢ je také
stale vice pouzivan benchmarking, ktery se stal dilezitym nastrojem pro zvySovani kvality
a vykonu. Spocivd vtom, Ze firmy diky nému srovnéavaji své produkty a procesy

s konkurenci nebo se Spickovymi podniky v jinych odvétvich.

2.5 Odhad reakce konkurenta

Silné a slabé stranky konkurenta, jeho strategie a cile nam naznacuji, jaké budou jeho dalsi
kroky a reakce napftiklad na snizeni cen, zménu v reklamé nebo uvedeni nového vyrobku

na trh.

Marketingovi pracovnici musi dobfe porozumét mentalit¢ kazdého konkurenta, aby
dokézali co nejpfesnéji predpokladat jeho reakce, protoze kazda firma reaguje odliSné.
Nekteti nereaguji na kroky konkurence nijak vyrazné, protoze predpokladaji, ze jejich
zékaznici k nim budou 1 nadale loajalni. Jini konkurenti reaguji naopak rychle a vyrazné na
jakykoli konkuren¢ni utok. Pokud firma vi, jaké budou reakce jejiho konkurenta, ziskava

tim navod, jak nejlépe zauto€it nebo jak co nejlépe branit sou¢asnou pozici na trhu. [4]
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3 ANALYZA MAKROOKOLI PODNIKU

Podnik neni izolovan, je obklopen vnéjSim svétem, okolim. Okolim podniku se rozumi vSe,
co se nachézi za pomyslnymi hranicemi podniku a ¢im je podnik ovliviiovan.

Okoli nuti podnik k ur¢itému zptisobu chovani, obzvlasté k volb¢ urcitych cili a zptisobu
jejich dosahovani. Vliv okoli na podnik je velmi silny, zatimco moznosti podniku
ovliviiovat okoli jsou spiSe omezené. [9]

Analyza okoli podniku se postupné zabyva jeho vnéj$im okolim, vétSinou bez moznosti
ovlivnit jej, je to napiiklad mezinarodni prostiedi, narodni prosttedi, podnikatelské odvétvi,

ve kterém podnik operuje, a nakonec je to vnitini prostfedi organizace.

Pro¢ by méla firma analyzovat své okoli?

Aby se dozvédéla, jaka je jeji pozice v prostiedi, v kterém puisobi.
Aby mohla efektivné reagovat na zmény v okoli a mohla v ném nadéle operovat.
Aby se mohla divat na organizaci jako na celek.

Aby nebyla piekvapena konanim svych konkurentt.

A e

A konecné aby mohla vytvofit pevnou zakladnu pro své strategické aktivity.

Stratégové pii analyzach monitoruji okoli firmy tak, aby mohli spolehlivé ur¢€it, jaké ma
firma pftilezitosti a hrozby, které by mohly v budoucnu ovlivitovat jeji vyvoj. Na zacatku
analyzy je nutné urcit, jestli se vyznamné nezménily pfedpoklady, za nichZ byla ur¢ena
stavajici strategie a jestli stav okoli organizace umoziuje pokracovat v soucasné strategii
tak, aby podnik dosahoval pozadovanych vysledki. Jestlize se predpoklady, za nichz byla
stavajici strategie zformulovana, vyznamné zménily, nebo zménéné okoli skytad nové

ptilezitosti, popiipad¢ hrozby, musi byt tato strategie pozménéna. [5]



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 22

OBECNE OKOLI
Ekonomické Hrozba
faktory substitutt Sila Legislativni
: odbératelti faktory
Sila
dodavateld — FIRMA —
E Struktura, s Hrozba
H kllltura, M Vstupu
& zdroje, atd. © novych
Rivalita 2

Socialni
faktory

v oboru

Technologické

faktory OBOROVE OKOLI

Ekologické
faktory

Politické
faktory

Obr. 2 Podnikatelské okoli spolecnosti [5]

3.1 SLEPTE analyza

Tato Cast celkové analyzy se povazuje za vSeobecnou a je platnd pro vSechny organizace.
Rozebira a analyzuje faktory socialni, legislativni, ekonomické, politické, technologické a
ekologické, které spolu vzajemné souvisi a maji vliv na podnik.

Nézev této analyzy je prevzat z anglického jazyka — Social, Legislative, Economic,
Political, Technological and Ecologic factors.

Analyza by také méla iniciovat nasledujici otazky a hledat na né odpovédi:

1. Jaké jsou mozné vyvojové trendy vyznamnych faktort zakladnich oblasti prostiedi
v budoucnosti?

Co jsou zdkladni impulsy zmény a faktory vyvolavajici zménu?

Jak velky vliv budou mit v budoucnu?

Budou vice nebo méné intenzivni?

Jak velky dopad téchto zmén na organizaci o¢ekavat?

Jak bude ovlivnéna konkurenéni pozice?

N kR e

Jaky bude dopad zmén na strategii firmy?
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SLEPTE analyza zahrnuje Siroky soubor vlivii okoli na organizaci. I kdyZ muzeme
piedpovidat urcCity trend, c¢asto vSak neni uplné jasné, jaky bude jeho vliv na danou
organizaci. V tomto piipad¢ je piinosna samotnd identifikace jednotlivych vlivi, kterd

podniku umoziiuyje, aby se na mozné zmény fadné piipravil. [5]

3.1.1 Socialni faktory

Znacny vyznam pro podnik ma jeho socialni okoli. Kazdy podnik by mél zkoumat a
zvazovat disledky své ¢innosti pro spolecnost, protoZze ta mize vyrazné ovliviiovat nejen
poptavku po zbozi a sluzbach, ale 1 nabidku jako je napiiklad ochota pracovat. V idedlnim
pfipadé¢ by €innost podniku méla byt ptinosna jak pro podnik samotny, tak 1 pro spolecnost.
To se ale v realu realizuje velmi obtiZné, protoZe orientace na zisk stavi vzdy do poptedi
z4jmy vlastnikii kapitdlu a manazerQ, které se mohou dostat do piikrého rozporu se
socialnimi zajmy okoli.

I u nés ale miizeme nalézt ptriklady opacné, a to Tomase Bat'u, ktery vzdy spojoval ¢innost
Zlin¢ vznikaly 1 obytné Ctvrti, hotel, obchodni diim, kino a dalsi kulturni zatizeni.

Ale 1 zajmy zaméstnancti se nemusi vZzdy shodovat se zajmy socidlniho okoli. Naptiklad

stavka ZelezniCnich zaméstnancti ma jisté velmi zadvazné socidlni disledky. [5], [9]

Pii rozboru socialnich faktora bereme v uvahu:

= pohled obyvatelstva jak na svét a sebe samé, tak také na ostatni spoluobcany,

= pohled obyvatelstva na organizaci,

= zivotni styl a uroveini obyvatelstva,

= zda je dostatek pracovnich sil a jaky je stav vzdélani,

= zménu rodinné struktury, (mladi 1idé uzaviraji snatek v pozdéjsim véku),

= pohled obyvatel na zivotni prostfedi — jaky vyznam ma ochrana zivotniho prostredi,

* rist rozdilnosti — presun lidi z EU do CR, lidé maji rtizné pozadavky, potieby,
hodnoty, chovani, zivotni styl, piijmy atd.,

= rozdéleni pfijml a zménu kupni sily — piijmy, zivotni naklady,

= socialni trendy jako vyuzivani IT a pfenosnych komunikac¢nich nastrojl, virtualni
nakup atd.,

= jaky je pohled obyvatel na zahrani¢ni produkty a sluzby,

= jaka je role muZzl a Zen ve spole€nosti a kolik hodin volného €asu lidé maji. [5]
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3.1.2 Legislativni faktory

Politické vlivy se za normalnich podminek prosazuji piedevSim prostiednictvim prava.
Pravo a jeho instituty vytvareji ramec prakticky pro vSechny podnikové ¢innosti. Pravni
tyka podnikové sféry, je Obchodni zakonik, jenzZ vymezuje pravni podminky podnikéni jak
pro fyzické tak 1 pro pravnické osoby.

Dale existuje velké spektrum zékoni, které definuje moznosti a bariéry podnikani, kam
patfi napfiklad zdkonnd uprava Cinnosti investi¢nich fondd a spole¢nosti, zédkony a
nafizeni, kterd se tykaji mezinarodniho podnikéni, ochrany spotiebitele a drobného
akcionare atd. [9]

Role statu nabyva velkého vyznamu pfi analyze legislativnich faktorii jednotlivych zemi.
Existuje cela fada zakonil, pravni normy a vyhldsky, které nejenze vymezuji prostor pro
podnikéni, ale také upravuji i samotnou podnikatelskou c¢innost. Mohou vyznamné

ovliviiovat rozhodovani o budoucnosti podniku a patii mezi n¢:

= statni regulace hospodarstvi (napft. zeleznice, telekomunikace, vyroba elekttiny),
= danfové a antimonopolni zakony,

= regulace exportu, a importu; tarify a obchodni bariéry platné v zahranici,

= zakony o ochrané zivotniho prostiedsi,

= zdkon o vladnich investi¢nich pobidkach,

= obcansky zdkonik a ochrana osobniho vlastnictvi,

= zdravotni a bezpe€nostni zakon. [5]

3.1.3 Ekonomické faktory

Ekonomické okoli méa pro podnik zdsadni vyznam, protoze z n¢j podnik ziskava vyrobni
faktory a kapital, na toto okoli se obraci se svymi vyrobky a sluzbami. Podnik je ve svém
rozhodovani a chovani v rozhodujici mife ovlivnén celkovou hospodatskou situaci zemé a

vyvojem makroekonomickych trendt. Jde o tyto faktory:

= Dostupnost a ceny vyrobnich faktort — diky rozvoji logistiky a novych technologii,
které umoznuji radikélni sniZeni pracnosti a tim i vysokou produktivitu préce,
ztraceji postupné tyto faktory své dominantni postaveni.

= Danova zatéz podnikli — ovliviiuje chovani podniki jak z hlediska vySe dani, tak

z hlediska jejich konstrukce. Danova politika statu hleda cestu mezi dvéma poly.
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Na stran¢ jedné musi zajistit takovy danovy vynos, ktery by naplnil statni pokladnu,
ale také souCasn¢ nesmi zatizit podniky tak, aby ztratily motivaci k podnikani.
= Hospodaftsky rist, ménovy a devizovy vyvoj — Manévrovaci prostor podniku, jeho
rozvoj 1 moznosti expanze velmi tésné souvisi s makroekonomickym riistem. Mira
inflace ovliviiuje ceny vyrobnich faktorti, poptavku 1 koupéschopnost zékazniki.
Devizové kursy, inflace a devalvace maji na podniky vyznamny vliv, i pokud jde o
rizika, ktera jsou s tim spojena. To se tyka hlavn€ podnikd, které jsou zapojeny do
mezinarodniho obchodu, nebo které pracuji s devizovym tvérem.
K ekonomickému okoli patfi dale 1 odbératelé (zékaznici), dodavatelé podniku a také

finan¢ni instituce (zejména banky). [9]

3.1.4 Politické faktory

Politické okoli ovliviiuje podnik pfedevSim jako souhrn vlivl, jejichz vyrazem jsou
politické (mocenské) zajmy, které jsou institucionalizovany v politickych stranach, koalici,
opozici atd. Politické strany mohou vyznavat a prosazovat rtiznou politickou linii, jejiz
realizace ma vyznamné dusledky pro podnikovou sféru. Z historie si mizeme pamatovat
ruzné politické linie, které nasi spole¢nost, a v jejim ramci také ekonomiku, poznamenaly
na dlouha 1éta: jedna se o znarodnéni, zdruzstevnéni, privatizace atd.

Podnik také mize byt ovliviiovan i ,,malou,, komunalni politikou, ke které patii postoje a
vlivy obecnich uradi atd. [9]

Mezi politické faktory patii:

= stabilita vlady a politického prostiedi zem¢,

= ekonomicka politika vlady (jak monetarni, tak fiskalni),

= podpora zahrani¢niho obchodu,

= politicka nélada politiki,

= politika riznych politickych stran,

= pozice vlady ohledn¢ marketingové etiky,

= ndzor vlady na kulturu a nabozenstvi,

= vydaje vlady (napft. zdravotnictvi, silnice, vzdélani),

= bude-li vladni politika ovliviiovat zakony o obchodni emulaci nebo dané v daném
oboru,

= je-li vlada ucastnikem obchodnich dohod napt. EU, NAFTA, ASEAN nebo jinych,

= které vladni ufady (mistni, narodni nebo mezinarodni) musi byt monitorovany,
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= jaky je vztah s ostatnimi zemémi a jak se tento vztah bude vyvijet,
= jakd je pravdépodobnost, ze se zméni politika souvisejici se znarodnénim a

privatizaci. [5]

3.1.5 Technologické faktory

Technologické okoli a zmény technologie jsou zdrojem a motivem technického a
technologického pokroku, ktery umoziiuje podniku dosahovat lepSich hospodaiskych
vysledkl a zvySovat konkurenceschopnost. To mize ale mit i své stinné stranky, ke kterym
patii negativni vliv na Zivotni prostfedi, vznik socialnich problémi atd. [9]

Predvidavost vyvoje smeérii technického rozvoje se muze stait vyznamnym CcCinitelem
uspésnosti podniku.

Proto musi podniky brat v tivahu:

= rychlou zménu tempa technologie v daném prostiedi,

» nesoustied’ovat se pfili§ na malo vyznamné inovace,

» kolik finanénich prostfedkil je vénovano na védu a vyzkum, podpora vlady v této
oblasti,

= vyS§i vydaji na vyzkum pramyslu, v némz podnik piisobi,

= jaké substituty by mohly nahradit produkty firmy nasledkem inovace,

* nové pracovni metody a techniky a nové distribuéni mechanismy, mira ovlivnéni
distribuce t€mito zménami,

= jaké budou néaklady na ptirodni zdroje,

» zda technologie umoziuje vyrabét levné a kvalitni produkty nebo sluzby,

» zda ma zékaznik n&jaké vyhody, které vyplyvaji z inovace,

= 7e informace se stava levnéjsi a prakticky vyuzitelnéjsi,

= databazovou technologii umoznujici organizaci pfistup ke komplexnim datim a

distribuci informaci. [5]

3.1.6 Ekologické faktory

Kazdé prostfedi nebo zem¢ ma v oblasti zivotniho prostfedi své odlisné priority. Nez zac¢ne
podnikat, mél by management podniku analyzovat, jaké jsou ekologické podminky
v daném prostiedi a jejich vyuziti. [5]

Ekologie je faktorem, ktery musi byt podniky stale vice respektovan. Pokud to necini ze

své vile, jsou k tomu nuceny nejen statnimi institucemi, ale také 1 velmi aktivnimi
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obCanskymi sdruzenimi. Ekologie vytvari podnikani na strané¢ jedné fadu bariér, protoze
ekologizace fady technologii 1 jiz existujicich vyrobkti pro podniky pfedstavuje
ekonomickou zatéz. Na stran¢ druhé dava podnikiim mnoho Sanci, naptiklad pti vyrobé
ekologicky nezdvadnych vyrobki, recyklaci oballi atd. [9]

Mezi ekologické faktory patii:

= ochrana Zivotniho prostfedi,

= zména klimatickych podminek, jeji vliv na chovéani nékterych podnik,
= obnovitelné zdroje energie,

= udrzitelny rozvoj,

= zpracovani odpadu, recyklace,

= dostupnost vodnich zdrojii a jejich vyuziti. [5]
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4 ANALYZA MIKROOKOLI PODNIKU

Mikrookoli bezprostifedné obklopuje podnik. Sestdva z podnikl, které si vzajemné
konkuruji a jejichz vyrobky se mohou navzajem nahrazovat. Soucasti mikrookoli jsou i
dalsi subjekty jako jsou naptiklad dodavatelé nebo zakaznici podniku.

Pii analyze mikrookoli je ukolem manaZerii analyzovat konkuren¢ni sily a odhalit

ptilezitosti a hrozby v podnikani.

4.1 PORTERuv model 5 konkurenénich sil

Hrozba
vstupu
novych firem
na trh

Sila
odbératelu

Sila
dodavatelu

Hrozba
vzniku

Obr. 3 Porteriv pétifaktorovy model konkurencniho prostredi

Uroven konkurence v odvétvi zavisi na péti konkurencnich silach. Souhrnné plisobeni

téchto péti sil urcuje potencidl kone¢ného zisku v odvétvi. [2] Témito silami se rozumi:

4.1.1 OhroZeni nové prichozimi firmami do odvétvi

Novi konkurenti vstupuji na rostouci trh tehdy, kdyZz je na ném dosahovano
nadprimérnych ziskil a zaroven je snadné vstoupit do daného oboru. [1]

Rychlost vstupu novych firem na trh ovliviiuji dva typy bariér:

1. Bariéra strategicka — existujici vyrobci dé€laji vSe pro to, aby jejich trh byl pro nové

konkurenty neatraktivni, napiiklad v cenové valce mohou vyuzit volnou kapacitu,
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kterou si pro tuto chvili udrzovali nebo pouziji nové technologie, které do této
chvile zadrzovali. [6]

Bariéra strukturalni — zde se jednd o nezbytné trzni investice pro ziskani mista na
trhu a vejiti do povédomi zdkaznikd, vybudovani vyrobni kapacity z divodi
dosazen optimalnich vyrobnich nékladi a nedostatek zkuSenosti a pfistupu

k informa¢nim kandltiim. [1]

Mira hrozby vstupu novych konkurenti odvétvi podniku na trh zalezi hlavné€ na tom, jaké

existuji dals$i bariéry vstupu do tohoto oboru:

4.1.2

diferenciace vyrobk,

ocekavana reakce od existujicich firem,

existence zna¢nych ndkladovych vyhod plynoucich ze zkuSenosti,

preference obchodni znacky a loajalita zdkaznika znesnadniuji novym vstupujicim
na trh ziskat zdkazniky nynéjSich dodavatelt,

kapitalové pozadavky,

¢innosti a politika statu — tarifni a netarifni prekazky, bezpecnost statu, patenty, aj.,

piistup k distribu¢nim kanaltim. [5]

Zakaznici

Jako jeden ze zainteresovanych skupin mé& odbératel zajem na dobrych obchodnich

podminkach tak, aby pokud moZzno mohl ovliviiovat nebo urcovat podminky spoluprace

s dodavatelskou firmou. [5]

Sila zakaznikli zavisi na nasledujicich péti faktorech:

1.

Pocet zakaznikii — zdkaznici maji vEtsi vliv, jestlize je jich méné a jsou jednotni,
aby mohli prosazovat své z4jmy,

Stupenn koncentrace zakaznika — vyskyt malého poctu zdkazniki na trhu
nakupujiciho relativné velké mnozstvi vyrobki zlepSuje jejich vyjednavaci pozici,
Nebezpeci zpétné integrace — integrace dodavateli zplisobend tlakem zakaznikt
vede k tomu, Ze cena a ziskovost vyrobce klesa,

Stupeni diferenciace produktu — odbératel, ktery nemd jinou moznost, nez
nakupovat od urcitého vyrobce, ma malou silu pfi vyjednavani.

Citlivost na kvalitu vyrobku — pokud zakaznik preferuje urcitou kvalitu produktu,

na trhu vyhrava ten dodavatel, ktery ma naskok v kvalité své vyroby. [6]
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4.1.3 Dodavatelé

Dodavatel je vedle odbératele vyznamnym clankem celého podnikatelského procesu
organizace. Dodavatelé maji oproti zakaznikim vét$si moznosti uré¢ovat podminky, kterymi

se musi odbératel fidit, a disponuji témito vyjednadvacimi silami:

e zvyseni svého stupné konkurence,

e zjednoduseni a harmonizace zpétné integrace,

e dodavky jedine¢nych produkti,

e dodavky polotovart, které maji zasadni vyznam pro kvalitu kone¢ného produktu,

e opatfeni, pti kterych musi zdkaznik investovat, vymohl zménit dodavatele. [6]

Sila dodavatele, kterd zvySuje cenu a tim zmenSuje risk nakupujiciho, je zévisla na

nasledujicich faktorech:

= jaka je vzdalenost dodavatele od volné konkurence,

= nakupujici podnik neni dilezitym zédkaznikem,

= vstup je z néjakého hlediska pro kupujiciho dilezity,

» nakupujici podnik je monopolista nebo oligopolista,

= existence hrozby, ze odbératelsky podnik muze uskutecnit zpétnou vertikalni
integraci,

* dodavatelsky podnik miize koupit podnik odbé&ratelsky,

= pfislusné vyrobky dodavatele jsou jedinecné je do té miry, pokud je pro kupujiciho

obtizné ¢i nakladné prejit od jednoho dodavatele ke druhému. [5]

4.1.4 Substituty

Substitut je takovy vyrobek, ktery ma vlastnost funk¢ni nédhrady jiz existujicich vyrobku a
uspokojuje zakaznikovu potfebu. Tyto substituéni vyrobky jsou vét§im nebezpecim pro

dodavatele za predpokladu, ze:
e pom¢r ceny a kvality se zvySuje,
e kupujici flexibilné reaguji na nabidku,
e kupujici nemusi investovat z diivodu piechodu na substitu¢ni vyrobek. [1]

Pokud se cena nebo vykon nahrazky, nebo také oboji stane pro kupujici ptitazlivéjsi,

néktefi z nich budou v pokuseni odvratit svou pfizeit od firem v oboru. Firmy v oboru
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budou predchazet takovym substitutim, které predstavuji redlnou hrozbu tak, ze nebudou
zvySovat ceny a budou vyvijet nebo zdokonalovat své produkty a sluzby.

Konkurence substitutli je ovlivnéna tim, jak je snadné, aby kupujici koupil substitut.

Jak je podnik ziskovy a uspéSny zavisi také na dostupnosti, kvalit¢ a nakladech na
substituty jejich vyrobki. Stratégové proto musi zkoumat také chovani podniki, které tyto
substituty vyrabé&ji. Jejich tlak se zvySuje, pokud existuji kvalitni substituty, s nizkou cenou
a uZitnou hodnotou.

Proto je dilezité pfezkoumat:

= zda existuje n¢jaky akceptovatelny substitut, a jaka je jeho cena,

= zda mohou byt vyrobky a sluzby rychle zaménitelné za jiné,

= jestli podnik rozliSuje své produkty od konkurenénich substituti,

= jaka je maximalni akceptovatelnd vyse ndkladl, ktera vede k ptfechodu zdkaznikl
mezi jednotlivymi dodavateli,

= jaka je kvalita nov¢ nabizenych produktt a sluzeb,

= zda existuje dostate¢ny inovacni potencial. [5]

4.1.5 Konkurendni rivalita

Soutéz mezi firmami, které podnikaji ve stejném odvétvi na trhu. Struktura konkuren¢niho
okoli je charakterizovana velikosti podilu jednotlivych podnikii na trhu daného okoli.
Rozdilné struktury konkurenéniho okoli maji rozdilny dusledek pro rivaly. Rozsah rivality
mezi podniky uvniti konkurenéniho okoli je odrazem Tusili, které soupefici podniky
vkladaji do snahy ziskat trzni pozice:

1. Stupen koncentrace — ovliviluje intenzitu konkuren¢niho boje, vztahuje se na pocet
vyrobcil nebo znacek a jejich podil na trhu. Aktivita jednoho zptsobi okamzitou
reakci 1 u konkurence. V takové situaci firmy sjednavaji vzajemné dohody, aby
zabranily nezddouci konkurenci.

2. Diferenciace vyrobkii — pii mensi diferenciaci vyrobkii v oblasti kvality, tvaru a
vlastnosti se konkurenc¢ni boj zeslabuje.

3. Zména velikosti trhu — pfi zvétSeni trhu dochazi k rychlému oslabeni konkurence a
klesa ostrost konkurenc¢niho boje

4. Struktura ndkladli — cena vyrobku, kterd kompenzuje variabilni néklady, zvysuje

fixni naklady dodavateld.
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5. Rostouci vyrobni kapacita — ostra konkurence vznika tehdy, pokud je nartist trhu
mensi, nez je narust vyrobnich kapacit,

6. Bariéra vstupu — konkurence se zvysSuje ve chvili, kdy je pro dodavatele obtizné
odstoupit ze smrst'ujiciho se trhu. [1], [6]

Jednotlivé slozky konkuren¢niho okoli:

= pocet konkurenti, kteti plisobi v oboru firmy, zda jejich pocet roste nebo klesa,

» chovani pracovnikii a jejich organizace; jaky je rozdil mezi podniky v oboru ve
strategickych a persondlnich pfistupech,

= jaky je postoj vetejnosti k odpovidajicimu trhu,

= jaka je jejich velikost, financni sila, systém vedenti,

= je pfistup na tento trh lehky nebo jej komplikuji legislativni ptedpisy,

* naklady odchodu z oboru; co je levnéjsi — odchod z obchodu nebo setrvani a
soutézenti,

= jaka je vyuzitelnost vyrobni kapacity jednotlivych konkurentt,

= zdkaznici nevidi rozdily mezi vyrobky podniku a ostatnich vyrobct,

= je obor lukrativni?

= jaky je vysledek rozboru silnych a slabych stranek. [5]

4.2 SWOT analyza — volba mezi podnikovymi a trznimi klady a zapory

SWOT analyza dnes ve strategické praxi podnikd zaujiméd velmi vyznac¢né postaveni.
Pomoci ni analyzuji klady a zapory podnikového a trzniho potencialu, doslova silné a slabé
stranky podniku, jeho pfilezitosti a hrozby nebo rizika na trhu a tvofi strategie pro budouci
zpusoby fizeni podniku, které budou bud’ zachovany, nebo zlepsi jeho konkuren¢ni
postaveni. [3], [10]

Dobra strategie je takova, kterd neutralizuje hrozby ocekavané z vnéjSiho prostiedi,
dovoluje vyuzit budoucich pftilezitosti, tézi ze silnych stranek organizace a odstranuje nebo
neutralizuje jeji slabé stranky.

I kdyz se v mnohych publikacich uvadi, Zze smérné jsou silné a slabé stranky podniku, které
prichazi v uvahu, a zaroven 1 prilezitosti a hrozby z okoli, je ziejmé, ze faktory se budou
lisit podnik od podniku a budou se také liSit v zavislosti na tom, do jakého odvétvi dany

podnik patfi a v jakém stadiu cyklu Zivotnosti se toto odvetvi nachézi.
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4.2.1 Silné a slabé stranky organizace (Strengths and Weaknesses)

Vedle okoli organizace, které je velmi silnym faktorem, jenz ovlivituje tvorbu strategie,
firmy musi brat vvahu i silné a slabé stranky organizace a také jeji vnitfni zdroje

v nasledujicich oblastech:

e financni sila organizace,

e vyzkum a vyvoj,

e vyrobkova politika,

e Uroven managementu,

e organizace firmy,

e napojeni na infrastrukturu,

e image firmy nebo vyrobku, atd.

4.2.2 Hrozby a prilezitosti budouciho okoli ( Threats and Opportunities)

Pti analyze hrozeb okoli je tfeba vychézet jak z hrozeb makrookoli, tak mikrookoli:
e vysoka diferenciace v odvétvi,
e statni regulace,
e know-how, které je v odvétvi vyuzivangé,
e pocet konkurenc¢nich firem, stejné¢ velké konkurenc¢ni firmy,
e pomaly rist v odvétvi,
e hrozba substitucnich vyrobk,

e hrozba vstupu nového vyrobce.

Prilezitosti miizeme ve vétSin€ pripadi chapat bud’ jako ty, které pomohou podniku
neutralizovat hrozby, nebo jako rozvojové prilezitosti, které vyplyvaji z okoli. V dalSim
pripad¢ bude charakter pfilezitosti zavisly na tom, jestli pijde o odvétvi ve fazi zralosti,

sestupu nebo zda piijde o mezinarodni nebo globalni trhy.

Kombinaci pfilezitosti a hrozeb okoli a silnych a slabych stranek firmy nasledné vznikaji
rizné varianty strategického chovani, a vzdy musime brat v potaz budouci vyvoj, proto
musime zvazovat alternativy budouciho ristu, stagnace nebo mozného zhorSeni téchto

faktoru.
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Bez ohledu na organizacni uroven, na které je SWOT analyza aplikovana, mizeme urcit

takzvanou:

— idealni podnikatelskou jednotku, pro niz jsou typické ptilezitosti a malé ohrozeni;

— nebo spekulativni podnikatelskou jednotku, pro niz jsou typické velké prilezitosti a
velka ohrozeni;

— €1 vyzralou podnikatelskou jednotku s malymi pfilezitostmi a malym ohrozenim;

— anebo znepokojujici podnikatelskou jednotku, kterda ma malé piileZitosti a velka

ohroZeni.
pocetné prilezitosti
A
vertikalni koncentrace,
integrace, pronikani na trh,
strategické rozvoj trhu,
aliance inovace
potetné WO SO pocetné
sls;tbe < > s1!ne
stranky | stranky
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redukce, horizontalni
odprodani ¢asti integrace,
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Obr. 4 Vyuziti SWOT analyzy pri koncipovani strategii

Dle charakteru odvétvi a kombinaci vnitinich a vnéjSich stranek si pak organizace nebo jeji

organizaéni slozky voli rizné typy strategii, které vychazeji ze 4 zjednodusSenych ptistupti:

a) pfistup S — O »»» vyuzivat silnych stranek a velkych pfilezitosti plynoucich z okoli,
b) piistup W — O »»» snazit se eliminovat slabé stranky za pomoci piilezitosti z okoli,
c) pfistup S — T »»» vyuzivat silnych stranek k eliminaci hrozeb,

d) pristup W — T »»» snazit se vytesit znepokojivy stav i za cenu likvidace organizace.

Tyto pfistupy mohou organizace vyuzit pifi koncipovani konkrétnich strategii dalSiho

chovani nebo jeji ¢asti a mizeme je charakterizovat napt. v matici (viz Obr. 4). [10]
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II. PRAKTICKA CAST
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5 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI MND GAS STORAGE A. S.

Spole¢nost MND Gas Storage a.s., dale

‘ M N D jen MND GS se zabyva vystavbou a

provozovanim podzemnich zasobnikl plynu

G a S S to rage (PZP nebo ZP) s vysokou flexibilitou a plné
automatizovanym systémem fizeni.
Coergy from Nature 00 00T

se v CR zabyvéa prizkumem, vyhleddvdnim a téZbou ropy a zemniho plynu na Uzemi

Spolecnost je soucasti skupiny MND, ktera

Ceské republiky i ve svéts.

Skupina MND ma jiZz vice neZ devadesatiletou tradici t€Zby ropy a zemniho plynu na
uzemi jizni Moravy. Prvni Gspé$né vrty se datuji kolem roku 1915 v oblasti tzv. Videnské
panve, ktera predstavuje 1 v soucasnosti nejrozsahlejsi izemi s nalezisti ropy a zemniho
plynu na nasem uzemi.

V poslednich letech se spole¢nost zamétuje predevsim na dotézovani stavajicich lozisek a
vyhledédvani novych nalezist pomoci nejmodernéjsich technologii, které jsou maximalné

Setrné ke svému okoli. (mnd.cz, gasstorage.cz)

Dalsi ¢innosti spolecnosti MND Gas storage a.s.:

= provadéni piipravnych praci na konverzi soucasnych lozisek na nové zasobniky
plynu

= vlastni a provozuje virtudlni ZP Uhfice - struktura Uhtice JIH od roku 2012

= je drzitel certifikatu environmentalniho systému fizeni dle CSN EN ISO 14001

= je drzitel licence na uskladiovani plynu

= &len CPS, IGU
5.1 Nabizené sluzby

e Roc¢ni smlouva o uskladnovani plynu s pevnym vykonem
e Mé¢sicni smlouva o uskladnovani plynu s pevnym vykonem
o Denni smlouva o poskytnuti pferusitelné¢ho vykonu

e Denni skladovaci kapacita s pevnym vykonem
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5.2 Skladovaci struktury

Ke skladovéni plynu spole¢nost
vyuziva zasobnik plynu, ktery byl

uveden do provozu v roce 2001

s vyuzitim nejmodernéjsich

technologii. Pro navyseni mnozstvi skladovaného plynu spole¢nost v letech 2011 a 2012
rozsitila ZP v Uhficich o skladovaci strukturu Uhftice JIH, ¢imz byla navysSena skladovaci
kapacita az na 280 mil. m® a denni t&Zebni vykon dosahl 12 mil. m’.

Kapacita ZP je alokovéna standardnim zplisobem prostfednictvim elektronickych aukci v

souladu s energetickym zédkonem a vyhlaskou o pravidlech trhu s energiemi.
5.3 Rozvoj ZP - kapacita a vykony

Rozvoj ZP zahrnuje planované navyseni skladovaci kapacity virtudlniho zasobniku a

zvySovani dennich vtlacecich a tézebnich vykoni viz tabulka nize (viz Tab. 1). [19]

Tab. 1 Planované navyseni PZP

Rok Provozni objem Max. tézebni vykon Max. vtlaény vykon
(mil. m®) (mil. m*/den) (mil. m*/den)
2010 180 6.0 2.7
2011 160 6.0 2.7
2012 215 7.7 3.5
2013 225 8.2 4.0
2014 235 8.7 4.5
2015 245 9.3 5.1
2016 255 10.4 5.4
2017 280 12.0 5.4
2018 280 12.0 5.4
2019 280 12.0 5.4
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6 PREDSTAVENI KONKURENCE

Mezi nejvétsi konkurenty MND GS bezesporu patii nasledujici spolecnosti podnikajici

ve stejném oboru na trhu.

6.1 RWE Gas Storage s. r. o.

RW E Spole¢nost RWE Gas Storage s. r. 0., dale jen RWE GS,

patii do koncernu RWE jenz je tfeti nejvétsi
The energy to lead , ,

energetickou skupinou v Evrop¢.

RWE GS vznikla vyclenénim ze spole¢nosti RWE
Transgas, a.s. dne 1. kvétna 2007. Zajiituje mezinarodni pfepravu zemniho plynu ptes CR
a sousedni trhy (produkt GATRAC) a vnitrostatni piepravu zemniho plynu partnerim na
tizemi CR. Je nejvétsim provozovatelem podzemnich zasobnikd plynu v Ceské republice.
Celkem provozuje 6 zasobnikl plynu na principu virtualniho zasobniku plynu s celkovym
provoznim objemem piesahujicim 2,6 mld. m*. Provozuje vice nez 3600 km plynovodu.
Roéné piepravi 40 miliard m® zemniho plynu (z toho cca 25 % pro doméci spotiebu), déle
provozuje tifi hranicni pfeddvaci stanice, pét kompresnich stanic a téméf stovku
piedavacich stanic do wvnitrostatnich distribu¢nich soustav a zaméstnava vice nez 500
zameéstnancul.
Spoleénost je drzitelem vyhradni licence pro prepravu plynu (TSO) v Ceské republice. Je
¢lenem ENTSOG, GIE, EASEE-gas, Marcogaz, Ceské plynarenské unie a Ceského
plynarenského svazu.
Spole¢nost vznikla 1. dubna 1971 jako narodni podnik Tranzitni plynovod Praha
(Transgas). V nasledujicich dvou letech byly vybudovany a uvedeny do provozu tii
kompresni stanice a cca 1100 km plynovodii, a spolecnost Transgas byla hodnocena s
velkym uznénim v evropském méfitku.
Kromé vystavby a provozu plynarenské piepravni soustavy v CR se spole¢nost Transgas
zapojila jako hlavni dodavatel také do vystavby plynarenské infrastruktury v zemich
byvalého Sovétského svazu (zejména v Rusku, na Ukrajiné a v Kazachstanu). V letech
1975 az 1998 investovala vice nez 70 miliard K¢ (2,8 miliardy EUR), vybudovala a uvedla
do provozu 1200 km plynovodl, devét kompresnich stanic a vystavéla opravarenska
sttediska a dalSi souvisejici infrastrukturu (byty, nemocnice, matefské Skolky a jina

technicka zatizeni). [23]
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6.2 SPP STORAGE a.s.

Spolecnost SPP  Storage, s.r.o. je provozovatelem
podzemniho zasobniku plynu v Dolnich Bojanovicich.
m Spole¢nost vznikla piivodné pod obchodni firmou SPPB
(Slovensky plynéarensky priemysel Bohemia) s. r. o., dne 18.
Storage 3. 2011. Na spolecnost SPP Storage, s. r. o. piesla
v dutsledku odStépeni a nasledného slouceni ke dni 1. 9.
2011 cast spolecnosti SPP Bohemia a. s., souvisejici s provozovanim podzemniho
zéasobniku plynu v Dolnich Bojanovicich. Od tohoto dne je tedy spole¢nost SPP Storage, s.
r. 0. jedinym opravnénym provozovatelem tohoto zasobniku.
Podzemni zéasobnik plynu v Dolnich Bojanovicich byl vybudovan spolecnosti SPP
Bohemia a. s. vroce 1999 na jedné z nejvyznamnéjsich ropo-plynovych lokalit v Ceské
republice. Jeho vystavba probihala v n¢kolika etapach, kdy byly v souladu s pozadovanym
narastem skladovaci kapacity pfipojovany dalsi loziskové objekty.
Jedinym spolecnikem spole¢nosti SPP Storage, s. r. o. je spolecnost Slovensky
plynarensky priemysel a. s., kterd se jakozto nejvétsSi dodavatel plynu ve Slovenské
republice, od roku 1997 (od 30. 7. 2010 jako 100% akcionafr) majetkové podilela i na
spole¢nosti SPP Bohemia a. s — plvodnimu vlastnikovi zasobniku plynu v Dolnich
Bojanovicich.
Skladovaci kapacita zasobniku je 576 mil. Nm? (6117 GWh).
Vsoucasn¢  dobé SPP  Storage nenabizi  volnou  skladovaci  kapacitu.
Skladovatel vSak umoziuje ukladatelim sekundarni pievod ¢i pienechani rezervované

skladovaci kapacity. [24]
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6.3 NET4GASs. r. o.

Spole¢nost NET4GAS je drzitelem vyhradni licence pro
prepravu plynu (TSO) v Ceské republice. Provozuje vice nez
3600 km plynovodl a jeji piepravni soustava je zarukou
bezpe€nosti a  spolehlivosti, provozni dokonalosti a

inovativnich feSeni, které respektuji jeji zavazek vuci

budoucim generacim.

Spole¢nost zajistuje mezinarodni pfepravu zemniho plynu pies Ceskou republiku a
sousedni trhy (produkt GATRAC), vnitrostatni pfepravu zemniho plynu partneriim na
tizemi Ceské republiky, pruznou, na poptavku orientovanou piepravni soustavu a

souvisejici obchodni a technické produkty a sluzby.

Spoleénost je drzitelem vyhradni licence pro prepravu plynu (TSO) v CR, je ¢lenem
ENTSOG, GIE, EASEE-gas, Marcogaz, Ceské plynarenské unie a Ceského plynarenského
svazu. Provozuje tii hrani¢ni pfedavaci stanice, pét kompresnich stanic a témeéft stovku
piedavacich stanic do vnitrostatnich distribu¢nich soustav. Poskytuje dostate¢né pirepravni
kapacity pro domaci a zahrani¢ni poptavku. Zarucuje vSem obchodnikiim se zemnim
plynem rovny a transparentni pfistup k pfepravni soustave.

Roéné prepravuje 40 miliard m® zemniho plynu (z toho cca 25 % pro domaci spotiebu).
Zaméstnava vice nez 500 zaméstnancl. Je nejvétSim soukromym firemnim darcem v

oblasti ochrany piirody v CR.

V reakci na trendy na evropském trhu se zaméfuje na diverzifikaci zdroji zemniho plynu a
posilovani kapacity a flexibility pfepravy, na dalsi rozvoj piepravni soustavy v CR na
vytvareni pfeshrani¢nich propojii a kapacitnich produktt. Ptispiva tak k usili o vytvoreni
konkurenceschopného evropského trhu s plynem. S ohledem na provozni dokonalost jako
jednu z jejich klicovych priorit klade spole¢nost velky diraz na neustdlou modernizaci jeji
pfepravni soustavy, vyuzivani nejmodernéjSich technologii a na proaktivni roli pfi
vytvareni budouciho modelu evropského trhu s plynem.

Jeji inovativni produkty a sluzby zabezpecuji stavajici a nové obchodni oblasti a podporuji

jeji pozici na trhu, na kterém chce byt zdkazniky vyhleddvanym partnerem. [20]
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7 ANALYZA A POROVNANI KONKURENCE

V nasledujici tabulce (viz Tab. 2) je porovndni analyzované spolecnosti MND GS a. s.

s jeji konkurenci.

Tab. 2 Srovnani s konkurenci

2007 2007 2011 1971
vystavba a provozovatel
provozovani podzemnich
podzemnich zasobniku
zasobnikl plynu v CR,
plynu s provozuje
vysokou celkem 6 ZP
flexibilitou a na principu
plné virtualniho e provozovatel provozovatel
automatizova zésobniku podzemniho vice nez 3600
nym plynu s zésobniku km
systémem celkovym plynu plynovodi
fizeni. provoznim
provadéni objemem
ptipravnych pfesahujicim
praci na 2,6 mld. m?
konverzi zvySuje
soucasnych kvalitativni 1
lozisek na kvantitativni
nové ZP parametry
provozovani svych
virtualniho zasobnikl
ZP Uhfice
225 mil. m? 2,5 mld. m* 576 mil. m? 2,5 mil. m?
sluzby
spojené s
uskladnénim
plynuv PZP, e roc¢ni
ro¢ni smlouva jak skladovaci
0 kombinaci kapacita pieprava
uskladnovani provozniho s pevnym plynu - plné
plynu s objemu, vykonem, nebo ¢astecné
pevnym tézebni a e roéni uréeny plyn
vykonem vtlaceci skladovaci pro spotiebu
mésiéni kapacity, tak kapacita kone¢nych
smlouva o 1 samostatn¢. s pevnym zakazniki
uskladiiovani sluzby vykonem na v CR
plynu s spojené se novou
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pevnym sklado-vanim skladovaci
vykonem plynu, napf. kapacitu,
moznost
pfevodu ¢i
pfenosu
sjednané
skladovaci e tranzitni
kapacity. e mdsi¢ni pieprava
skladovaci plynu -
kapacita doprava
pevna s pevhym plynu
skladovaci vykonem, pfepravni
denni kapacita e denni soustavou
smlouva (bundle) skladovaci z hrani¢niho
o poskytnuti samostatny kapacita vstupniho
prerusitelného pevny s pevnym bodu do
vykonu téZebni nebo vykonem, hrani¢niho
denni vtlageci e denni vystupniho
skladovaci vykon skladovaci bodu bez
kapacita s dodate¢ny kapacita piistupu na
pevnym prerusitelny s prerusitel- virtualni bod.
vykonem tézebni nebo nym Plyn neni
vtladeci vykonem. urcen pro
vykon spotiebu
docasny kone¢nych
provozni zakazniki
objem v CR.
garantované
protismérné
vykony
MND
(KKCG) RWE SPP RWE
e vyhradni
licence pro
prepravu
certifikat plynu (TSO)
environmen- vCR
talntho e CSNEN e Clen
systému ¢len GSE ISO ENTSOQG,
fizeni dle (Gas Storage 9001:2009, GIE,
CSN EN Europe) 14001:2005 EASEE-gas,
ISO 14001, a CSN Marcogaz,
licence na OHSAS Ceské
uskladnovani 18001:2008. plynarenské
plynu, e politika IMS unie a
Clen CPS, Ceského
IGU plynarenskéh

O svazu.
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8 SLEPTE ANALYZA

SLEPTE analyza nam dé jasné odpovédi, do jaké miry ovliviiuji jeji faktory analyzovanou

spole¢nost MND Gas Storage a. s.

8.1 Socialni faktory

V dnesni dobé, kdy na trhu chybi dostatek technicky vzd€lanych lidi, spole¢nost ve velké
mife ovlivitluje pocet kvalifikovanych pracovnich sil s pozadovanym vzdélanim,
schopnostmi a dovednostmi. S timto firma neméla nikdy velky problém, jelikoz
spolupracuje s Vysokou skolou Banskou v Ostravé, jejiz studenti po dobu studia nebo po
jeho ukon¢eni mohou ziskat praxi nebo stalé zaméstnani ve firmé. Ani daleké bydlisté neni
prekazkou, jelikoz spolecnost vlastni ubytovnu a svym zaméstnancim zde nabizi
ubytovani za vyhodné ceny.

Navic, sidlo firmy se nachazi v hrani¢énim mésté se Slovenskem, a pokud prave spole¢nost
nenajde vhodného zaméstnance v regionu, zaméstnd pracovniky i ze sousedni republiky,
mnoho z jejich obyvatel také studuje na VSB v Ostravé.

Nezaméstnanost je dnes rozsahly problém nejen v celé republice, ale pfedevSim v nasem
regionu a spolecnost je zde velmi vyznamnym zaméstnavatelem. Jak se podnik rok od roku
vyviji, pocet jejich zaméstnancti se pribézné zvysSuje s poctem novych investic, projektl a
potfebou novych pracovnich mist, které tyto investice s sebou piinasi, a to v dobé, kdy jiné
velké firmy ve mésté zkrachovaly a prestaly vyrabét, je velkou vyhodou nejen pro zdejsi
obyvatele, ktefi si zde v dnesni dobé velmi obtizné€ hledaji praci.

V tabulce niZe (viz Tab. 3) je vyvoj miry zaméstnanosti, nezaméstnanosti a ekonomické

aktivity v Ceské Republice v lofiském roce.

Tab. 3 Mira zaméstnanosti, nezaméstnanosti a ekonomické aktivity v CR [14]

58,2 58,1 58,4 59,0 59,1
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Celkovy pohled obyvatelstva na organizaci je takovy, ze firma sice je vyznamnym
zaméstnavatelem v regionu, ale néktefi lidé by nemuseli souhlasit s tim, pokud by se
rozhodla vystavét novy zasobnik plynu v blizkosti jejich bydlisté, coz by mohlo rusit klid
obyvatel nejen v noci, ale i ve dne a stavba by mohla hyzdit okoli v blizkosti domt, ale

také by se zvysil provoz a celkova doprava v okoli jejich bydliste.

8.2 Legislativni faktory

Dulezitym faktorem, ktery spolecnost ovliviiuje ve velké mife, je zdkon o ochrané
zivotniho prostiedi, protoze firma do né¢j svou téZbou zasahuje, proto musi pii své ¢innosti
dodrZovat velké mnozstvi pravidel a zakoni.

Pravni Uprava pracovnich podminek (BOZP) upravuje, aby pifi vykonavani prace byla
dodrzovana piisna pravidla bezpecnosti prace, na ktera ve firmé dohlizi bezpecnostni
technik, ktery pravideln¢ kontroluje a upravuje dle aktualnosti a Gprav zadkonu pravidla
bezpecnosti prace, kterd zaméstnanci musi dodrzovat pti vykonu své prace.

Dtlezitym faktorem je 1 zdravotni a bezpeCnostni zakon. Zaméstnanci pravidelné
podstupuji 1ékarské prohlidky, aby bylo zamezeno poskozeni zdravi zaméstnanct a jejich
celkového zdravotniho stavu pii vykondvani zatézové prace (v noci, v chladu, za kazdého
pocasi, ve ztizenych podminkéch, atd.) a dale aby bylo jisté, Ze jsou i nadale schopni
pracovat v takovém provozu.

Stat reguluje hospodarstvi antimonopolnim zékonem, antimonopolni ufad kontroluje
hospodateni a ¢innosti firem a reguluje mnozstvi vytéZen¢ho plynu na urcitém misté za
urcity Cas. Zamezuje kartelovym dohodam, které maji za cil omezit pfirozenou soutéz,
rozdg¢lit si a ovladnout trh a také aby byl firmam zajistén pravidelny zisk bez rizik a nejistot
vyplyvajicich z konkuren¢niho boje a bez nutnosti investovat do dal$ich inovaci. Takova
dohoda také zajiSt'uje pozici na trhu a vyhodu oproti konkurenttim.

Déle brani dohodam o rozdéleni trhu, na némz by si soutézitelé nekonkurovali, trh by se
nevyvijel a stagnoval. Takovym jednanim si soutézitelé udrzuji pozici na trhu a brani
vstupu novych konkurentt. [25]

Pii soucasné t&zb& by méla stavajici loziska zemniho plynu na tzemi CR vydrzet az do
roku 2060. Na nasledujicim grafu (viz Graf 1) je zndzornéna produkce zemniho plynu

.

v CR.
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Graf 1 Primarni produkce zemniho plynu v CR (v tis. tun ropného ekvivalentu) [15]

8.3 Ekonomické faktory

Mezi faktory, které ovliviluji spoleCnost lze jisté¢ uvést danovou zatéZz podnikl, dan
z piijmi pravnickych osob, ktera se pribézné snizuje, umoziuje firmam vlozit volné
finan¢ni prostfedky do novych investic nebo inovaci starych a nefunk¢nich stroji, ptipadné
jimi mohou odménit své zaméstnance.

Na nasledujicim grafu (viz Graf 2) je zobrazen vyvoj pfimé dané z pfijmu pravnickych

osob v CR za poslednich 10 let.

4 " N
Vyvoj sazeb primé dané z prijmu pravnickych osob v CR

0,
% 359 3 31

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Graf 2 Vyvoj sazeb piimé dané z prijmu pravnickych osob v CR (v %) [13]
Hospodatsky rust, devalvace a také mira inflace, ktera ma ve 2. Ctvrtleti roku 2013
hodnotu 1,7 %, ovliviiuji ceny vyrobnich faktorti, poptavku i koupéschopnost zakazniki a
také maji na podniky vyznamny vliv, i co se tyka rizik, ktera jsou s tim spojena. To se tyka

hlavné€ podnik, které jsou zapojeny do mezinarodniho obchodu.
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Na vyvoji HDP v lonském roce 2012 (viz Graf 3) se podilela ekonomicka recese, ktera se

v prubéhu roku mirn¢ prohlubovala. Zapfic¢inila to jak klesajici poptavka domacnosti po
zbozi a sluzbach pro kone¢nou spotiebu, tak investord po fixnim kapitadlu. Takova
rozhodnuti nuti firmy snizovat své ceny, aby donutily zdkazniky k opétovné koupi, coz se

projevi v poklesu jejich zisku.

( Vyse HDP v letech 2001 - 2012 v CR b
2012 |3 843 900
2011 | 3807 200
2010 |3 667 600
2009 | 3628100
2008 | 3689 000
2007 13535500
2006 | 3222 400
2005 | 2983 900
2004 | 2 814 800
2003 | 2577 100
2002 | 2 464 400
2001 | 2 352 000

L 0 500000 1000000 1500000 2000000 2500000 3000000 3500000 4000000 p,

Graf 3 Vyse HDP v letech 2001 - 2012 v CR (v mil.) [18]

8.4 Politické faktory

Stabilita vlady a politického prostiedi zemé vyznamné ovlivituje at’ jiz malé podnikatele
nebo velké podniky v republice, a podle toho se tito rozhoduji, zda ma vibec cenu zde
rozvijet podnikdni. Proto by vldda méla jednat tak, aby znovu nabyla divéru u svych
obyvatel a snazit si ji udrzet.

Vyznamnou informaci pro podniky je také to, je-li vlada ucastnikem obchodnich dohod
napt. EU, NAFTA, ASEAN atd., jelikoz tyto dohody a smlouvy mohou podnikiim velmi
Casto usnadnit vstup na zahrani¢ni trhy a také urcuji, zda je vilbec mozné zde zacit
vykonévat tézebni ¢innost a za jakych podminek.

Stat ma rizné obchodni vztahy s ostatnimi zemémi a je dilezité, jak se tyto vztahy vyviji
proto, aby zdejsi firmy mély moznost ziskavat licence pro té¢Zbu na Gizemi jinych stati, aby
naSe zem¢ nebyla stile zavisld na dovozu plynu ze zahranii, protoZze u nés se zasoby

pomalu ale jisté ztencuji.
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Zahrani¢ni konflikty v jednotlivych zemich jsou pro spolecnost nebezpecné, predevsim pro
jeji deélniky, kteti v zahrani¢i pracuji, protoze zde pro né existuje fada omezeni a hrozeb

v podobé mozného unosu, atentatu ¢i uz jen v branéni ¢innosti tézby.

8.5 Technologické faktory

V dobé, kdy si kazda spole¢nost musi pofadné rozmyslet, jak nalozi se svymi penézi,
nesmi se piili§ soustfed’ovat na nevyznamné inovace a musi stile hledat moZznosti, kde
usetfit a kde vydélat.

Néklady na pfirodni zdroje jako je ropa a zemni plyn se nezadrzitelné zvySuji, protoze
jejich zasoby neustalou tézbou pomalu ubyvaji. Ekonomiky Ciny a Indie silné rostou, coz
je divodem vzestupu cen ptirodnich zdroji. Rist cen vSak nardzi na fyzické hranice v
podobé pudy, diivi, zasob ropy a plynu, dodavek vody a dalSich pfirodnich omezeni.
Vsude tam, kde se tedy s pfirodnim zbozim a sluzbami obchoduje, na trzich ceny stoupaji.
A tam, kde se s nimi neobchoduje (naptiklad s ¢istym vzduchem), nejsou vysledkem vyssi
ceny, nybrz znecisténi a vyCerpavani zdroju. [22]
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Graf 4 Celkové vydaje stdtniho rozpoctu CR na vyzkum a vyvoj (v mld. K¢, 2001-2011)
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Graf 5 Procentni podil vydajii na VaV na celkovych vydajich statniho rozpoctu CR [12]
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Kazda firma se musi rozhodovat, zda pravé technologie, které pti své ¢innosti pouziva,
umoznuji vyrabét kvalitni a levné produkty, a proto se musi neustdle zajimat o nové
pracovni metody a techniky, ¢imz by si zajistila také vétsi moznost ziskani licence k tézbé

v nékterém ze zahrani¢nich stata.

Investici do novych stroji a zafizeni k t€zbé a uskladnéni plynu miize ve vysledku
dosdhnout uSetfeni nemalého mnoZstvi penéz, kdyZ bude tézit rychleji a efektivnéji a pfi
skladovani plynu nebude hrozit Gnik a Skoda zamotenim ovzdusi, coz by se firmé¢ ve

vysledku mohlo prodrazit.

8.6 Ekologické faktory

V ekologii se klade vysoky diiraz na ochranu Zivotniho prostiedi, kterou tato spolenost
zasadné dodrzuje. Pii prizkumnych a vrtnych pracech je ziejmy zésah do ptirody, proto se
firma musi chovat tak, aby dodrzovala pravidla dané zakonem o ochrané ZP. Spole¢nost je
pravidelné kontrolovana MZP a jiz obdrzela n&kolik certifikati pro dodrzovani podminek
pii ochran¢ zivotniho prostfedi. Poruseni téchto podminek pro podnik znamena vysoké
sankce, proto déla vSe pro to, aby tyto sankce platit nemusela.

Dale musi dodrzovat ptisna natizeni pifi ekologickych likvidacich vrtl, staré tézebni sondy
a zbytky technologie, ohrozujici svym technickym stavem zivotni prostfedi, jsou postupné
likvidovany a ptida je vracena k piivodnimu vyuziti.

Spolecnost také musi dbat na spravné tfidéni, zpracovani a recyklaci odpadii, aby nebylo
zivotni prostiedi jesté vice zamofovano a zahlcovano odpadem, na tyto Cinnosti si najima
specializované firmy, které pozadované sluzby poskytuji.

Jak je mozno vidét v uvedeném grafu nize (viz Graf 6), vyse produkce odpadii v CR pfi

tézb¢ a dobyvani se zvysuje.
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Graf 6 Produkce odpadii v CR pri tézbé a dobyvani (v tundch) [16]
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které ovliviuji podnik.

Tab. 4 SLEPTE analyza podniku — faktory ovliviiujici MND Gas Storage a. s.

FAKTORY FAKTORY FAKTORY
SOCITALNI LEGISLATIVNI EKONOMICKE
= dostatek
kvalifikované
pracovni sily s » zikon o ochrané . daﬁoyé zatizeni
pozadovanymi zivotniho prostiedi, POdnlkﬁ,.
schopnosti a = pracovni Uprava * dan z ptijma
dovednostmi pracovnich podminek, pravnickych osob,
" vyse » zdravotni a = hospodarsky rist a
nezaméstnanosti bezpec¢nostni zakon, inflace,
v Ceské republice, * antimonopolni zakon, » vySe HDP

= pohled obyvatelstva
na organizaci,

FAKTORY
FAKTORY TECHNOLOGICKO FAKTORY
POLITICKE : EKOLOGICKE
-TECHNICKE
= vySe vydajii na vyzkum
primyslu, v némz )
. cabilita viad podnik ptisobi a . ochretna ?wotniho
. obch M yi1 podpora vlady v této prostiedi dle § o
obc odr,n vzta Yo oblasti, ochrané Zivotniho
. S f)sta}tnlrlr}tizememl, * nové pracovni metody prostiedi,
vydgje viady, = a techniky a nové * nafizeni o ekologické
= zahranicni konflikty, distribucni likvidaci vrtd,
mechanismy, * tfidéni odpadi,

* naklady na pfirodni
zdroje,
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9 PORTERUV MODEL 5 KONKURENCNICH SIL

Pti podnikani musi kazda firma sledovat jak své konkurenty, tak chovani svych zakaznikd,
jak se vyviji ceny produktil a sluzeb v oboru, kde podnika, ale také, jaké dodavatele si
vybere, aby za jejich sluzby neplatila vic, nez je nutné a uSetfené penize mohla investovat

efektivnéji, naptiklad do rozvoje novych technologii nebo nakupu novych stroju a zafizeni.

9.1 Ohrozeni nové prichozimi firmami do odvétvi

Vzhledem k tomu, ze pro vstup na dany trh je potieba vysokych vstupnich naklada, tedy
pokud by se firma chtéla vénovat ucelenym ¢innostem, vcetné vyhledavani, prizkumu,
t€zby a uskladnéni zemniho plynu, mohla by na nas trh expandovat spiSe zahrani¢ni firma,
pro niz by byla idea na podnikatelskou Cc¢innost u nas ldkava, vzhledem ke
zdej$im cenovym relacim, a kterd by mohla pfijit se zajimavéjsi nabidkou pro zékazniky,

ktefi by jisté ocenili vice sluzeb spojenych v souvislosti s prodejem a uskladnénim plynu.

9.2 Zakaznici

Kazdy podnik, ktery chce uspét na trhu, by si mél pfedchazet své potencionalni zakazniky
a peCovat o ty stavajici. Dosahnout toho mize vyhodné€jsSimi cenami oproti konkuren¢nim

firmam, protoZe cena je nékdy vice rozhodujici nez naptiklad ovéiena znacka dodavatele.

V dnesni dobé¢ to plati dvojnéasob. Lidé stale hledaji zpisoby, kde a jak uSetfit, proto cena
vyrobku nebo sluzby patii k nejvice sledovanym cCinitelim, diky kterym se zékaznik

rozhoduje, u které¢ho dodavatele nakoupi.

V Ceské republice jsou ceny zemniho plynu pravidelné regulovany statem, takze
konkurenti nabizi zakaznikim podobné cenové nabidky, ale i zde se da pii podrobné&jSim
prizkumu vyrazng uSetfit. V dnesni dob¢ také existuji balicky sluzeb, kdy se k prodeji
plynu pfidava jesté prodej elekttiny a dalSich energii jak do domécnosti, tak do podnikli a
konkurujici si spole¢nosti nabizi svym zdkazniklim dalsi slevy, napftiklad slevu v podobé

uzavieni smlouvy na delsi dobu, dle mnozstvi odebiraného plynu, atd.

Podle mnozstvi odebiranych sluzeb a trvani smlouvy se pak odviji dal§i moznosti

vyjednavani o cené a podminkéach smlouvy.
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9.3 Dodavatelé

Pti vybéru dodavatele zalezi tedy piedevsim na celkové cen€, ale v neposledni fadé také na
tom, co vSechno je v cené obsazeno, tedy jaké sluzby jsou v ni zahrnuty. Podnik zjistuje,
jaké sluzby dodavatel nabizi, jestli si n€které vyrobky nemuze vyrobit sdm svépomoci, jaka
je vzdalenost zvoleného dodavatele, jestli podnik je nebo neni jeho vyznamnym
zakaznikem, ktery u néj nakupuje pravidelné nebo poprvé, aby u n¢j mohl uplatiiovat
napiiklad slevu za vérnost.

Pii vyjimeénych akcich, jako je napfiklad vystavba plynového potrubi nebo obnova
kamerového systému je vefejné vypsano vybéroveé fizeni a dodavatelé¢ jsou vybirani na
zaklad¢ zaslanych cenovych nabidek s projektovou dokumentaci, jak mistni, tak
zahranicni, samoziejm¢ 1 zde hraje velkou roli jiZ zmiflovand cena, zkuSenosti
s pozadovanymi pracemi, pfedchozi zkuSenost s dodavatelem, jestli poskytuji balik
kompletnich sluzeb, nebo bude potieba najmout si na dokonceni projektu dalsi firmu, atd.
V dobé¢ krize se dodavatelé predhanéji s vyhodnéjsimi nabidkami. Kazda firma se totiz co

nejvice snazi, aby nepfisla o stavajici zdkazniky, a navic chce ziskat co nejvice novych.
9.4 Substituty

Vyroba substituti zemniho plynu zde neni mozna, jelikoz zemni plyn je nejSetrnéjsi ze
palivy, je jedinym primarnim palivem, které lze bez nakladnych Uprav a energetickych
pfemén dovést pfimo k zédkaznikovi. Pfed dodanim do rozvodného systému je vSak tieba

ho upravit (susit, zbavovat mechanickych necistot a nezddoucich pfimési).

9.5 Konkurenc¢ni rivalita

Konkurenéni rivalita v tomto oboru je velik4, plati, ze firmy se pfedhanéji, kdo diiv pfijde

na trh s vyhodné;jsi nabidkou, aby naldkal co nejvétsi mnozstvi novych zédkazniki.

Na nasem trhu existuje fada spolecnosti zabyvajicich se tézbou nebo skladovanim plynu a
jeho naslednym prodejem. Struktura konkuren¢niho okoli je charakterizovana velikosti
podilu jednotlivych podniki na trhu daného okoli. Rozdilné struktury konkuren¢niho okoli
maji rozdilny duisledek pro rivaly. Rozsah rivality mezi podniky uvnitt konkuren¢niho

okoli je odrazem Usili, které soupefici podniky vkladaji do snahy ziskat trzni pozice.
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Pocet konkurentti, kteti plisobi v oboru firmy, je v dneSni dob& zna¢ny, zakaznici si mohou
vybrat z n¢kolika firem, odkud budou odebirat nebo si nechaji uskladnit zemni plyn, jejich
podet je v dne$ni dobé stabilni a nijak vyrazné se nehybe, do Ceské republiky se plyn stale

z velké vétSiny dovazi ze zahranici, nejvice z Ruska.

Postoj vetejnosti k tomuto trhu neni velmi viely, jelikoz ceny vSech sluzeb se neustale
zvysuji, na druhou stranu lidé tyto sluzby potiebuji, nékteii je vyuzivaji v domdacnosti jak

na vareni, ohfev vody, tak na celkové vytapéni domu a byti.

Ptistup na tento trh neni velmi snadny, nebot’ jej komplikuji legislativni ptedpisy, dale také
vstupni finan¢ni naklady, tedy pokud se chce firma tomuto oboru vénovat se v§im vSudy,

tedy od prizkumu, ptes t¢zbu, dale skladovani, véetné prodeje plynu.

Néklady na odchod z oboru jsou také vysoké, protoze pokud chce firma podnikani zcela
ukoncit, musi vSe rozprodat a nakladné¢ ekologicky zlikvidovat vSechny vrty a upravit padu

do ptivodniho stavu k dal§imu vyuziti.

Dalo by se fict, ze tento obor je lukrativni, protoZze zemni plyn ma jiz dlouhou tradici
vyuzivani jak v domécnostech, tak i v podnicich a to k vytdpéni, vafeni a ohfevu vody, 1

navzdory tomu, Ze se jeho cena neustale zvysuje.

Stale vice se také uplatiiuje 1 v dopravé jako ekologické palivo, protoze efektivné nahrazuje
tradi¢ni pohonné hmoty. Na rozdil od nafty a benzinu motory, které spaluji zemni plyn,
produkuji minimum Skodlivych exhalaci a urcit€¢ 1 v budoucnu se jeho vyuziti v tomto

odvétvi bude zvySovat.
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10 SWOT ANALYZA SPOLECNOSTI MND GAS STORAGE A. S.

SWOT analyza je ve firmach hojné vyuzivana k odhaleni silnych a slabych stranek a
k pfedstaveni pfilezitosti a hrozeb, které mohou ve velké mife ovliviiovat jejich dalsi
chovani.

vvvvvv

ovliviluji analyzovanou spole¢nost. Tyto faktory jsou obodovany dle dilezitosti 1-5,
pfi¢emz 1 je nejméné a 5 je nejvice bodu.

Tab. 5 Swot analyza MND Gas Storage a. s.

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
(S) (W)
) 5 ) —  vysoké investice do
—  dlouholeté zkuSenosti 5 projektil a prizkumnych
v oboru, vrti, 3
—  mozZnost ztraty
—  know-how investovanych pen¢z 5
spole¢nosti, 4 v piipad¢ netispésného
nalezu plynu,
—  $pickovi pracovnici, 5 = nakladné ekologické 2

likvidace vSech vrtu,

—  cena zemniho plynu

= vysokd trovefi 4 ovlivnéna hospodaiskou 2
managementu, . . XX
situaci ve svete,
“ o —  marketingova aktivita u
—  finan¢ni sila . . 4
. 3 prodeje zemniho plynu
organizace, .
domacnostem
PRILEZITOSTI HROZBY
0) (T)
—  vyuzivani novych 3 —  neschopnost nalézat 5
technologii, nova loziska plynu,
—  vyhledévani novych —  vstup nového silného
lozisek plynu, 5 konkurenta na trh 3
—  moznost vstupu na —  rostouci cena ropy a
novy trh, 5 zemniho plynu na =
svétovych trzich,
—  rozs$ifeni nabidky, —  zpomaleni rozvoje
poskytovani dalSich 4 odvétvi 4
sluzeb
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10.1 Silné a slabé stranky organizace (Strengths and Weaknesses)

Mezi silné stranky spolecnosti bezesporu patti dlouholeté zkusenosti v oboru a know-how.
Spole¢nost zaméstnava a i nadale vyhledava a spolupracuje se zkusenymi pracovniky, ma
vysokou uroven managementu, diky némuz se ji dafi v podnikéni.

Také silné zazemi mezinarodni skupiny a finan¢ni sila organizace jsou velmi dilezité k
tomu, aby spolec¢nost byla schopnd investovat do novych projektd, u kterych si ne vzdy
muze byt jistd uspéchem. Naklady na tyto projekty se pohybuji v fadech mnoha miliont a

firma vzdy musi pocitat s moznym neuspéchem a ztratou vlozenych finan¢nich prostredk.

Za slabou stranku muizeme jisté uvést ubyvajici mnozstvi té¢Zené¢ho plynu, kdy v dnedni
dob& spoleCnost dotézuje stavajici loZiska a musi stdle vyhleddvat nova nalezi$té.
Prizkumy a zkuSebni vrty jsou velmi drahou zalezitosti a spolecnost musi pocitat
s moznou ztratou investovanych finan¢nich prostiedki a navic s drahou ekologickou
likvidaci kazdého vrtu v ptipad¢ netispéSného nalezu.

V prodeji zemniho plynu domacnostem by mohla spolenost zlepSit své marketingové
aktivity, které by jist¢ zaujaly vétSi mnozstvi novych zakaznikl, nez tomu bylo doposud,

kdy se o nabidce prodeje zemniho plynu dozvédéli pouze rodina a zndmi zaméstnanctl.

10.2 Prilezitosti a hrozby budouciho okoli ( Threats and Opportunities)

Nejvetsi prilezitosti pro firmu je nesporné vyuzivani novych technologii, diky kterym
muze hledat nové moznosti, jak efektivné vyhleddvat nova loZiska plynu, diky novym
technologiim také muize sniZzovat ndklady na té¢Zbu a skladovani plynu.

Dalsi prilezitosti je moznost vstupu na novy trh diky poskytovani dalSich sluzeb, ne jenom
skladovani a prodej plynu. Nabidka novych sluzeb pfinese rust poctu jejich zakaznikd a
tim 1 trzeb, z kterych maze spolecnost financovat své dalsi kroky a ¢innosti.

Hrozeb v tomto oboru mizeme uvést celé mnozstvi, ovSem nejvetsi hrozbou pro firmu by
mohl byt fakt, Ze po skonceni dotéZeni vSech stavajicich lozisek by firma nebyla schopna
nalézat nova loziska. To by ji nutilo investovat nemalé penize do prizkumu a nakoupeni
drahych licenci pro tézbu v zahranici.

Dalsi hrozbou pro spolecnost je vstup nového silného konkurenta na trh, ktery by mohl
zékaznikiim nabidnout vyhodnéjsi nebo rozsiten€jsi nabidku sluzeb, nizsi ceny, ¢imz by
mohl pfildkat i dosavadni zakazniky firmy.

Firmu neustéale ohrozuje 1 rostouci cena ropy a zemniho plynu na svétovych trzich, kterd by

vyznamné ovlivnila i cenu u nas v Ceské republice a spolecnost by tak byla nucena
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zdrazovat své sluzby a to by mohlo vést ke ztraté zakaznikd.

Jako dalsi hrozbu mtizeme uvést zpomaleni rozvoje odvétvi v celém svete.

V urcité mife podnik omezuje i statni regulace, kterd by upravovala napiiklad mnozstvi

vytézeného plynu nebo mista, kde by mohl podnik hledat nova loziska.

Firmy hojné vyuzivaji SWOT analyzu také pii koncipovani strategii a dalSich krokt do

budoucna. Na nasledujicim obrazku (viz Obr. 5) jsou znazornény moznosti strategického

chovani firmy MND Gas Storage a. s.

............................................
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Obr. 5 Vyuziti SWOT analyzy pri koncipovani strategii firmy MND Gas Storage a. s.
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11 ZAVERY PROVEDENYCH ANALYZ

V této kapitole jsou ve stru¢nosti popsany vysledky provedenych analyz.
11.1 SLEPTE analyza

Firmu ovliviiuje pocet kvalifikovanych pracovnich sil s pozadovanym vzd¢lanim,
schopnostmi a dovednostmi. Spolecnost je totiz uspé$na predevsim diky zaméstnancim,

ktefi zde pracuji a tak jim poskytuje riizné benefity, také se stara o jejich zdravotni stav.

Jelikoz se spolecnost vénuje t€zb¢ a skladovani zemniho plynu, musi respektovat zakony o
ochrané¢ Zivotniho prostfedi, zdkony o bezpecnosti prace svych zaméstnanci a takeé
antimonopolni zdkon, ktery kontroluje jeji hospodateni a ¢innost.

Danové zatizeni, které se pribézné snizuje, umoznuje firm¢ vlozit volné finan¢ni
prostiedky do projektt ve chvili, kdy to podnik nejvice potiebuje.

Obchodni dohody a vztahy s dalSimi staty umozni podniku snadnéjsi vstup na zahrani¢ni
trhy a také pfinasi moznost ziskat zde licenci pro tézbu.

ProtoZe se néklady na pfirodni zdroje zvySuji, musi firma vyuzivat co nejlepsi technologie

a také se musi neustale vzdélavat v oblasti novych pracovnich metod a technik.

V ekologii spole¢nost klade vysoky dlraz na ochranu Zivotniho prostiedi, protoze firma do
n¢j svou cCinnosti citelné¢ zasahuje a po skoCeni tézby musi vlozit nemalé finan¢ni
prostfedky do ekologické likvidace kazdého vrtu. Dle zdkona musi také spravné tiidit a

recyklovat odpad.

11.2 Porterova analyza péti konkurencnich sil

Co se tykda moznosti vstupu nového konkurenta na trh, hrozbu pfedstavuji spiSe zahrani¢ni
firmy, protoze naklady pro vstup do odvétvi jsou pomérné vysoké a v dobé krize, kdy se

kazda firma snazi spise prezit, to je malo pravdépodobné.

Pokud firma nabidne lepsi podminky a ceny, mize tak ziskat vice zdkaznikl, nez jeji
konkurenti. Také je diilezit¢ nabizet dalsi sluzby souvisejici s prodejem zemniho plynu,

jako je naptiklad zpracovani celkové cenové nabidky a nabidka rGznych slev.

Pii vybéru dodavatele by se méla firma obracet na dodavatele, se kterymi ma jiz

zkuSenosti, dlouhodobé s nimi spolupracuje a je s nimi spokojend, aby pfedesla moznym
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nepfijemnym piekvapenim v podobé napiiklad nesplnéni pifesné¢ zadanych podminek
smlouvy.

v

k zakaznikovi. Zadna moznost jeho substitutu zde nepfipada v uvahu.

Firma by si v§ak m¢la davat pozor na rivalitu v oboru, protoze firmy se predhanéji, kdo
diiv ptijde na trh s vyhodné&;si nabidkou. A protoze je zde fada spole¢nosti zabyvajicich se

tézbou, skladovanim plynu a jeho prodejem, je tato rivalita velika.

Pocet konkurentil je zna¢ny, zakaznici si mohou vybrat své dodavatele z mnoha firem,
jejich pocet je vSak stabilni a nijak vyrazné se nehybe i kvili jiz zminénym vstupnim

nakladiim nebo legislativnim ptredpisim.

Néklady na odchod z oboru jsou také vysoké, firma by musela vSe rozprodat a nakladné

ekologicky zlikvidovat vSechny vrty.

11.3 SWOT analyza

Pti koncipovani budoucich strategii se firma opird predevsim o jeji silné stranky, jako jsou
napfiklad velmi cenéné dlouhodobé zkuSenosti v oboru a know-how spole¢nosti. Pfi
rostoucich cendch zemniho plynu na svétovych trzich a celkovém zpomaleni rozvoje
odvétvi miize firma vyuzit svou finan¢ni silu, kterd ji pomtze nelehké obdobi piekonat.
Diky schopnému managementu mé firma mozZnost snadnéji proniknout na novy trh a
Spickovi pracovnici mohou snadnéji vyhledavat nova loziska zemniho plynu, coz pfinese
zisk nejen pro spolecnost. Marketingové oddéleni firmy by mélo zlepSit aktivity
v propagaci prodeje plynu do domdcnosti, jelikoZ tato ¢innost je ve firmé nova, je potteba
na ni upozornit co nejvice potencidlnich zdkaznikli. Nasledné¢ by firma mohla rozsitit

portfolio nabidky a zacit poskytovat dalsi sluzby souvisejici s prodejem plynu.

Spolecnost by se méla zaméfit na nové technologie a vyuZzivat je co nejvice, mize tim
Setfit své finance, ale také diky tomu miize snizit moznost ztraty penéz v piipadé

neuspésného nalezeni nového loziska zemniho plynu.

Nejvétsi hrozbou a také slabou strankou je pro firmu to, ze nebude schopna nalézat nova
loZiska a bude tak pfichéazet o velké finan¢ni prostredky, protoze zkuSebni vrty patii mezi
nejvice nakladné investice a firma jej pak musi ekologicky zlikvidovat, coZ ji stoji mnoho

penéz.
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12 DOPORUCENI PRO ZVYSENI KONKURENCESCHOPNOSTI
SPOLECNOSTI MND GAS STORAGE, A. S.

Spolecnost MND Gas Storage se na pocatku letosniho roku zacala zabyvat novou ¢innosti
a to prodejem plynu koncovym zdkaznikiim do domadcnosti, které jej mohou vyuzivat
k vytapéni svych domt a bytl, k vafeni a ohfevu vody. Spolecnost nabizi ro¢ni smlouvy
s vyhodnymi cenami v porovnani s konkurenci a od doby, kdy zacala poskytovat tyto

sluzby, k ni pfiSlo mnoho novych zdjemct podepsat smlouvu.

Postupem casu vSak zdjemcti ubyva, je to dano tim, Ze spolenost o své nové nabidce
informovala pouze své zaméstnance prostfednictvim firemniho intranetu, k ostatnim lidem
se tato informace vibec nedostala, proto pokud chce firma ziskat vice novych zakazniku,
m¢éla by zapracovat na marketingové propagaci nabizenych sluzeb, aby se o nich dozvédéli

1 lid¢, ktefi nejsou z blizkého okoli podniku.

Cely holding mé sluzebni auta, jejichz pocet se vzhledem k ristu a rozvoji spolecnosti
neustale zvySuje. Jsou hojné¢ vyuzivana kazdy den zaméstnanci, ktetfi je pouzivaji pro

sluzebni a dalsi ucely.

Firma pokud se snazi Setfit co nejefektivnéji, méla by se zamyslet, zda je vhodné stale jesté
jezdit na naftu nebo benzin, jejichz ceny neustale rostou a pro mnoho lidi jsou jiz

netnosné.

Proto by pro spolecnost v rdmci dal$iho snizovéani ndkladti mohlo byt velmi zajimavou
mysSlenkou zainvestovat do vystavby nové plynové stanice CNG, kterd mimo jiné na jiZni
Morav¢ znatelné chybi, a také do nasledné piestavby sluzebnich vozidel na tento provoz.
Cena stlacen¢ho zemniho plynu je dlouhodobé na nizké Grovni, v porovnéani s benzinem je
tato cena na nékterych mistech o vice nez polovinu nizsi, proto by se spolecnosti jisté

vyplatilo provozovat sluzebni osobni vozidla na plyn.

Pii hromadné objednavce by navic jisté ziskala mnoZzstevni slevu a je dokézano, ze
investice do prestavby kazdého auta by se spolecnosti vratila do 1 roku, pfi provozu

nekterych aut i béhem nékolika malo mésict.

Navic provozovani vozidel na plyn je vysoce ekologické, jelikoZ motory spalujici zemni
plyn produkuji minimum Skodlivych exhalaci a spolecnost, kterd se ve€nuje ochrané

zivotniho prostfedi, by se méla nad touto moznosti vazné zamyslet.
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Jsem si jista, ze pokud by se spolecnost rozhodla zacit prodavat stlaceny zemni plyn,
ziskala by mnoho novych zakaznikl, kteii by k ni pravideln¢ jezdili tankovat, i z toho
divodu, Ze v nejblizSim okoli se zadnd stanice CNG nenachazi, protoze poptavka po

autech predélanych na plyn stale stoupa umérné€ se zvySovanim cen benzinu a nafty.
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ZAVER
Provedené analyzy nam davaji jasné odpovédi na otazky, jak si stoji analyzovana firma na
ceském trhu. Je jasné, ze konkurence je u néas v dnesni dob¢ velikd a stale vice se na Cesky

trh snazi dostat i zahrani¢ni firmy, pficemz nékolika z nich se to jiz podatilo a uspésn¢ zde

podnikayji.

Cilem této prace bylo na zakladé analyz konkurenceschopnosti zhodnotit postaveni
spole¢nosti MND Gas Storage a. s. na nasem trhu. Jelikoz mé firma jiz dlouholeté
zkuSenosti v oboru, kde podniké a neustale se zlepsSuje a rozviji, je jasné, ze je schopnym

hra¢em v konkurenci ¢eskych 1 zahrani¢nich firem.

V teoretické Casti bakalafské prace byly na zdkladé doporucenych literarnich pramenti
popsany teoretické poznatky, co to vlastné je konkurenceschopnost, dale jak probiha
samotna analyza konkurence, a byly zde uvedeny nejcastéji pouzivané¢ metody k urceni

konkurenceschopnosti podniki.

V praktické casti této prace byla popsana analyzovand spolecnost MND Gas Storage a. s.,
jeji Cinnosti a sluzby poskytované zakaznikim. Dale byly pfedstaveny ti1 jeji nejveétsi

konkuren¢ni firmy.

K uréeni konkurenceschopnosti byly provedeny nasledujici analyzy popsané v teoretické
casti, konkrétné¢ analyza makroprosttedi podniku - SLEPTE analyza, a analyza

mikroprostfedi - Porterova analyza péti konkuren¢nich sil a SWOT analyza.

V zavéru prace jsou popsany moznosti, jak miize spolecnost MND Gas Storage a. s. jeSté
zvysit svou konkurenceschopnost a to diky ziskdni konkurencni vyhody oproti svym
konkurentim naptiklad v podobé vystavby plynové tankovaci stanice a poskytovanim

stlateného zemniho plynu do aut.
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