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ABSTRAKT 

Název této bakalářské práce zní Rodinné finance z pohledu finančního poradenství. 

V teoretické části se zaměřuji na představení finančního trhu, zejména pak z orientací na 

privátní a rodinné finance. Zmiňuji právní podmínky, upravující poskytování sluţeb fi-

nančního poradenství v České Republice, uvádím význam finančního poradenství pro kli-

enta, popisuji postup při tvorbě rodinného rozpočtu, tvorbě finančního plánu, zabezpečení 

a dosaţení jednotlivých cílŧ finančního plánu. V praktické části analyzuji finanční situaci a 

stávající portfolio produktŧ vzorové rodiny a doporučuji vhodné kroky k jejich zabezpeče-

ní a k dosaţení poţadovaných cílŧ. Dalším krokem je představení a porovnání nejznáměj-

ších finančně poradenských společností pŧsobících na Českém trhu. Na závěr přikládám 

výsledky dotazníkového prŧzkumu o vnímání a spokojenosti veřejnosti se sluţbami fi-

nančního poradenství v České republice. 

 

Klíčová slova: rodinné finance, osobní finance, finanční poradenství, finanční plán, rodin-

ný rozpočet, pojišťovnictví, pojištění. 

ABSTRACT 

The title of this bachelor´swork is „Family finance from the point of view of the financial-

consultancy.“ At the theoretical part I am focused on presentation of financial market, 

especially on it´s two spheres - private and family finance. I mention some basic informa-

tion about jurisdictional conditions of financial consultancy on the market in the Czech 

Republic, present the importance of financial consultancy for a client, describe the working 

procedure of making family budget and plans. In the practical part I analyse financial situ-

ation and the current financial portfolio of a model family and recommend some expedient 

steps how to secure their financial situation and how to achieve their targets. In the next 

part of my work I introduce and compare the well- known financial consulting firms in the 

Czech Republic. In the end of this work I present the results of questionnaire survey about 

the public viewing and satisfaction with a servis of financial consulting in the Czech Re-

public.  
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ÚVOD 

Pro svou bakalářskou práci jsem si vybral téma Rodinné finance z pohledu finančního po-

radenství, neboť je mi toto téma velice blízké, rád sleduji novinky na finančních trzích, a 

jelikoţ peníze dnes hýbou světem, je dobré s nimi umět co nejlépe nakládat a hospodařit. 

Problematika rodinných a osobních financí je v posledních letech, od boomu poradenských 

společností na Českém finančním trhu, velice oţehavé téma a často je o něm v rŧzných 

spojitostech moţné slýchat v médiích. Ať uţ se jedná o změny na finančním trhu dotýkající 

se běţných domácností, tak i například rŧzné kauzy poradenských společností. Máme za 

sebou nejhorší období krize, které prověřilo nejen firmy, ale i mnohé domácnosti v tom, 

jak pevně drţí v rukou otěţe svých financí a zda je vedou správným směrem. Právě zde 

bylo moţné sledovat, jak se tato situace dotkla finančních plánŧ jednotlivých rodin, pří-

padně jak dobrou práci jejich finanční poradce odvedl. Zda skončil pouze uzavřením ţi-

votní pojistky, nebo zda své klienty patřičně zabezpečil i pro takovéto situace. Cílem mé 

práce je komplexní pohled jak na finanční poradenství, co se týče právní úpravy a podstaty 

této sluţby, tak především zaměření na metodiku tvorby finančního plánu, rodinného roz-

počtu a následný systém výběru vhodných produktŧ do portfolia. Má práce poskytuje jed-

noduchý návod komukoliv, kdo by si chtěl sám zkusit sestavit, či zkontrolovat svŧj finanč-

ní plán a ošetřit řízení svých financí. V praktické části poté, na náhodně vybraném vzoro-

vém subjektu, aplikuji konkrétní postup od analýzy rodinného rozpočtu aţ po výsledná 

doporučení a portfolio nejvhodnějších produktŧ.  Dále představím několik nejznámějších 

poradenských společností a uvedu jejich srovnání v nezávislém testu. Na závěr provedu 

vyhodnocení dotazníkové šetření o vnímání, zkušenostech a názoru na kvalitu finančního 

poradenství v České republice.  
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I.  TEORETICKÁ ČÁST 
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1 DEFINICE FINANČNÍHO PORADENSTVÍ 

Finanční poradenství lze jednoznačně definovat velice obtíţně, přitom kaţdý si pod tímto 

pojmem dovede určitou konkrétní sluţbu představit. Finanční poradenství je poměrně mla-

dý obor. V takovém pojetí, v jakém je známé dnes, zaţilo svŧj rozmach v západním světě 

teprve v 70. letech 20. století. V České republice se začalo rozvíjet po roce 1989. Do po-

čátku 90. let minulého století ovládalo finanční trh v České republice pouze několika vel-

kých institucí. Trh tak postrádal nejen zdravé konkurenční prostředí, ale také větší mnoţ-

ství sloţitějších a odlišných produktŧ, mezi nimiţ by bylo moţné volit. Proto zde v této 

době pro finanční poradce prakticky nebyl prostor (Juřík, 2011). 

Finanční poradenství je sluţba, jejímţ cílem je pomoc klientovi v orientaci na nepřehled-

ném finančním trhu mezi mnoţstvím institucí a produktŧ jimi nabízenými tak, aby výsled-

kem byl finanční plán obsahující optimální portfolio produktŧ, které řeší jeho danou fi-

nanční situaci, jeho současné potřeby a cíle do budoucna (Syrový, 2010). 

Konkrétní poskytované sluţby v sobě zahrnují široký rozsah úkonŧ, mezi něţ patří napří-

klad zajištění rizik spojených s ţivotem a s vlastnictvím majetku, zabezpečení dŧchodu, 

bydlení, vhodná volba uloţení a zhodnocení volných prostředkŧ, konkrétní kroky k dosa-

ţení stanovených finančních cílŧ, zabezpečení prostředkŧ na penzi, financování koupě ne-

movitosti apod. (Oškrdalová, 2009; Lener, 2007). 

Finanční poradce by měl plnit roli zkušeného prŧvodce, který klienty provádí neznámým, 

prostředím plným nástrah – finančním trhem. Tuto cestu finančním trhem, lze přirovnat 

k cestě do neznámého lesa. Prŧvodce nejprve zhodnotí klientovu kondici, v jaké situaci se 

nachází a jaká cesta pro něj bude nejvhodnější, zda uţ má v této oblasti nějaké zkušenosti a 

jak si při dosavadním počínání zatím vedl. Dále se ho zeptá na jeho cíle, kam a za jak 

dlouho by chtěl dojít. Dobrý prŧvodce neskončí pouze u toho, ţe nakreslí mapu cesty a 

rozloučí se, dobrý prŧvodce absolvuje cestu se svým klientem, prŧběţně ho kontroluje a 

varuje před konkrétními nástrahami a upozorňuje na měnící se situace (Syrový, 2010). 
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2 PRÁVNÍ PODMÍNKY POSKYTOVÁNÍ SLUŢEB FINANČNÍHO 

PORADENSTVÍ V ČESKÉ REPUBLICE 

V této kapitole jsou uvedeny hlavní zákony a směrnice upravující práci běţného finančního 

poradce. Jsou zde také podmínky, zkoušky a další nezbytné náleţitosti, jeţ musí budoucí 

finanční poradce získat a splnit, pokud chce poskytovat sluţby finančního poradenství. 

Dále je zde uveden přehled institucí, zabývajících se dohledem nad finančním trhem 

v České republice a jejich stručný popis. 

2.1 Zákon č. 38/2004 Sb. o pojišťovacích zprostředkovatelích a samo-

statných likvidátorech pojistných událostí. 

Zákon č. 38/2004 Sb. o pojišťovacích zprostředkovatelích a samostatných likvidátorech 

pojistných událostí má tři části, přičemţ nejpodstatnější je první část, v níţ je uvedeno, co 

vše zákon upravuje. Nachází se zde podmínky podnikání pojišťovacích zprostředkovatelŧ a 

samostatných likvidátorŧ pojistných událostí, dále podmínky zahájení činnosti pojišťova-

cích zprostředkovatelŧ na základě práva zřizovat pobočky, nebo svobody dočasně posky-

tovat sluţby. Zřizuje také registr pojišťovacích zprostředkovatelŧ a samostatných likvidá-

torŧ pojistných událostí a v neposlední řadě upravuje také výkon dohledu nad činností po-

jišťovacích zprostředkovatelŧ a samostatných likvidátorŧ pojistných událostí. Upravuje, 

kdo mŧţe na území České republiky vykonávat poradenskou činnost a stanoví typy pojiš-

ťovacích zprostředkovatelŧ, jimiţ jsou:  Vázaný pojišťovací zprostředkovatel, Podřízený 

pojišťovací zprostředkovatel, Pojišťovací agent, Výhradní pojišťovací agent, pojišťovací 

agent, nebo pojišťovací zprostředkovatel, jehoţ domovským státem není Česká republika. 

Dŧleţité je, ţe zprostředkovatel mŧţe provozovat pouze takovou činnost, k jaké byl zare-

gistrován (zákon č. 38/2004sb. o pojišťovacích zprostředkovatelích a samostatných likvi-

dátorech pojistných událostí). 
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2.2 Směrnice MiFid 

MiFID neboli Markets in Financial Instruments Directive, je rámcová evropská směrnice o 

trzích finančních nástrojŧ. Jde o normu, jejímţ účelem je harmonizace Evropské právní 

úpravy podnikání na kapitálových trzích. Zaměřena je především na obchodníky s cennými 

papíry, investiční společnosti a investiční zprostředkovatele. Vztahují se k ní také evropské 

předpisy nazývající se prováděcí směrnice a prováděcí nařízení. Hlavními oblastmi, na něţ 

se zaměřují, je úprava podmínek pro poskytování investičních sluţeb a organizování trhŧ 

s finančními nástroji. Mezi hlavní rysy obsahu MiFID patří přísnost, transparentnost, od-

povědnost a ochrana zákazníka. Pravidla zavedená MiFID, jsou v České republice obsaţe-

na v několika právních předpisech. Jsou jimi například zákon č. 256/2004 Sb. o podnikání 

na kapitálovém trhu. Na tento zákon navazuje několik vyhlášek ČNB, z nichţ nejkomplex-

nější je vyhláška č. 237/2008 Sb. o podrobnostech některých pravidel při poskytování in-

vestičních sluţeb (Škvára, 2011). 

2.2.1 Vliv MiFid na finanční poradenství 

Stručně a přehledně se dopad pravidel MiFID na finanční poradenství, především pak na 

jeho sloţku investiční poradenství, dá shrnout do těchto bodŧ: 

 Pravidla přinášejí mnohem větší zodpovědnost investičních poradcŧ za poskytnuté 

sluţby 

 Dále je zde povinnost poskytnutí všech potřebných informací v patřičném kontextu 

a srozumitelné formě tak, aby si byl klient vědom dopadŧ navrhovaných řešení. 

 Zavedení investičního dotazníku, kterým získá investiční zprostředkovatel investo-

rŧv profil a mŧţe ho tak zařadit do patřičné skupiny. Investor je buď profesionální 

nebo neprofesionální (CNB , © 2003-2013). 
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2.3 Další zákony upravující poskytování sluţeb finančního poradenství 

na území České republiky 

Dalšími zákony upravujícími finanční poradenství v České republice jsou například zákon 

č. 227/2009 Sb. o pojišťovnictví, Zákon č. 37/2004 Sb. o pojistné smlouvě, Vyhláška č. 

582/2004 Sb., kterou se provádějí některá ustanovení zákona o pojišťovacích zprostředko-

vatelích a likvidátorech pojistných událostí, ve znění pozdějších předpisŧ, zákon č. 

634/1992 Sb. o ochraně spotřebitele ve znění pozdějších změn. Právní základna upravující 

poskytování sluţeb finančního poradenství na území České republiky je velice rozsáhlá, 

proto se v této práci zabývám pouze tím nejzásadnějším. (CESKO, 1992; Cap.cz, © 2010). 

2.4 Zákonné poţadavky a nezbytné náleţitosti nutné k provozování fi-

nančního poradenství 

Pro výkon povolání finančního poradce v České republice je nutné splnit několik podmí-

nek. V tomto směru je vhodné začít svou kariéru finančního poradce u některé poradenské 

společnosti, která svým nováčkŧm v začátcích pomáhá, dává cenné rady a poskytne celist-

vý přehled, co vše je nutné absolvovat. Záleţí také na rozsahu pŧsobnosti poradce, čím 

širší spektrum sluţeb chce nabízet, tím více podmínek musí splňovat. Zde je uvedeno, jaká 

kritéria musí budoucí začínající finanční poradce splňovat a co musí absolvovat, neţ smí 

řádně dle zákona začít vykonávat toto povolání. Mezi podmínky o něţ se jedná, patří: 

 Splnění základních podmínek (Věk 18 let, Trestní bezúhonnost – dokládá se aktu-

álním výpisem z trestního rejstříku, zpŧsobilost k právním úkonŧm) 

 Registrace podřízeného pojišťovacího zprostředkovatele u ČNB  

 Registrace vázaného zástupce investičního zprostředkovatele u ČNB 

 Ţivnostenské oprávnění na zprostředkování obchodu a sluţeb.  

 Zkoušky z pojišťovnictví (Soubor 300 otázek z nichţ v testu je 50 otázek, odpovídá 

se formou výběru z variant: a, b, c ) 

 Poradce se zavazuje ručit aţ dva roky za své uzavřené smlouvy. (V případě výpo-

vědi ţivotního pojištění přichází o poměrnou část své provize) 

 Registrace k SP a ZP a povinnost danit své příjmy. 

(Nováková, 2010) 
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2.5 Nejvýznamnější instituce zabezpečující dohled nad finančním trhem 

a finančním poradenstvím na území České republiky 

Mezi instituce, jeţ se nejvíce podílejí na kontrole finančního trhu v návaznosti na finanční 

poradenství, patří: ČNB, AFIZ, ČAP, USF a AKAT. 

2.5.1 ČNB 

V České republice je dozorčím orgánem nad finančním trhem dle zákona č. 6/1993 Sb. o 

České národní bance ČNB. Mezi subjekty kontrolované ČNB tedy spadají například pojiš-

ťovnictví, penzijní fondy, kapitálový trh, směnárny, druţstevní záloţny a další. (cnb.cz) 

Samotný dohled je pak reprezentován činnostmi jako je například povolovací a schvalova-

cí řízení, plnění informačních povinností, vlastní dohled na místě i na dálku, mezinárodní 

spolupráce atd. (CNB, © 2003-2013) 

V uţším pohledu na finanční trh a poradenskou činnost je ČNB tím, kdo má právo udělo-

vat potřebná oprávnění a povolení pro poskytování poradenské činnosti. Existuje také sa-

mostatný Výbor pro finanční trh, jeţ vykonává funkci poradního orgánu bankovní rady 

ČNB, jeho úkolem je mimo jiné sledovat a projednávat obecné koncepce, strategie a pří-

stupy k dohledu nad finančním trhem, významné nové trendy na finančním trhu, v jeho 

dohledu nebo regulaci a systémové otázky finančního trhu a výkon dohledu nad ním, a to 

vnitrostátní i mezinárodní povahy (CNB , © 2003-2013). 

2.5.2 AFIZ 

Dalším patronem střeţícím pořádek na finančním trhu je Asociace finančních zprostředko-

vatelŧ a finančních poradcŧ České republiky, neboli AFIZ. Ta vznikla ve formě občanské-

ho sdruţení jiţ na konci roku 2002. Podnětem k zaloţení asociace byla nová právní úprava 

vymezující nový předmět podnikání, mimo reţim ţivnostenského zákona – investiční 

zprostředkovatel registrovaný tehdy Komisí pro cenné papíry (AFIZ , © 2010). 

Významný byl rok 2004, kdy AFIZ rozšířil svou pŧsobnost na všechny zprostředkovatel-

ské a poradenské činnosti na finančním trhu. Díky tomuto bylo umoţněno členství všem 

fyzickým i právnickým osobám pŧsobícím jako poradci či zprostředkovatelé na finančním 

trhu. AFIZ má dnes 11 členŧ, z nichţ jmenujme třeba KAPITOL, TOP pojištění či MAXIS 

Group (AFIZ , © 2010). 
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2.5.3 USF 

Za zkratkou USF se skrývá název Unie společností finančního zprostředkování a poraden-

ství, jedná se o neziskové profesní sdruţení fyzických a právnických osob podnikajících 

v oboru finančního zprostředkování a poradenství na území České republiky. Pŧsobení 

tohoto sdruţení se datuje od roku 2006 a jeho cíle se dají shrnout pod tři hlavní body. Těmi 

je neustálé zlepšování kvality sluţeb v oblasti finančního poradenství a zprostředkování na 

českém trhu, dále jasná deklarace standardŧ týkající se finančního poradenství a zprostřed-

kování, a v neposlední řade kontrola a dohlíţení na dodrţování těchto standardŧ členy USF 

(USFR , © 2006). 

USF zastupuje své členy v jednání se státními a veřejnoprávními institucemi, ostatními 

profesními sdruţeními na trhu a finančními institucemi, chce zlepšovat podmínky přede-

vším s ohledem na výkon podnikání v oboru se zaměřením na legislativní a ekonomickou 

oblast (USFR , © 2006). 

V současné době má unie 18 členŧ, přičemţ mezi ty nejznámější patři OVB, AWD, Broker 

Consulting či Broker Trust (USFR , © 2006). 

2.5.4 ČAP 

Česká asociace pojišťoven je jednou z dalších institucí, zabývajících se dozorem nad po-

jistným trhem v České republice. Jedná se o zájmové sdruţení mající 28 členŧ, jeţ zahájilo 

svou činnost roku 1994. Mezi členy patří například Allianz pojišťovna, a. s., Axa pojišťov-

na a. s., Česká pojišťovna a. s., Generalli pojišťovna a. s. a další. Dle toho, ţe podíl členu 

Čap na ročním podepsaném pojistném se pohybuje okolo 98% lze usoudit, ţe v ČAP jsou 

soustředěni všichni velcí hráči pojistného trhu. Zároveň členové asociace jsou povinni do-

drţovat tzv. etický kodex pojišťovnictví a Etický kodex finančního trhu. Hlavním posláním 

asociace je zastupování zájmŧ pojišťoven ve vztahu k orgánŧm státní správy, dalším oso-

bám, i ve vztahu k zahraničí (CAP, © 2010). 

2.5.5 AKAT 

Asociace, jejíţ celý název zní Asociace pro kapitálový trh České republiky má širokou 

členskou základnu skládající se z nejvýznamnějších tuzemských investičních společností, 

zahraničních správcŧ fondŧ nabízejících své produkty v České republice, a dalších subjek-

tŧ, pŧsobících v rámci kolektivního investování. Ač se jedná o konkurenty, dokázaly se 

tyto subjekty v cestě za naplněním společných cílŧ spojit, neboť to bylo pro všechny zú-



UTB ve Zlíně, Fakulta managementu a ekonomiky 19 

 

častněné nejvýhodnější řešení. Hlavním cílem této asociace je tedy snaha o zlepšení situace 

a o další rŧstu oblasti kapitálového trhu a kolektivního investování. Kdyţ se některé spo-

lečnosti podaří získat místo v asociaci, získává kredit navíc, členstvím totiţ v očích ostat-

ních získává na dŧvěře a prokazuje tím svou poctivost při správě cizího majetku 

(AKATCR, © 2010). 
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3 FUNKCE FINANČNÍHO PORADENSTVÍ V BLIŢŠÍM VZTAHU 

KE KLIENTOVI 

V této kapitole je uveden význam finančního poradenství, jako sluţby pro klienty, dále 

správný postup při plánování rodinných financí a tvorbě rodinného rozpočtu. 

3.1 Význam finančního poradenství pro klienta 

Hlavní význam finančního poradenství pro klienta je v úspoře času. V dnešní uspěchané 

době, je pro obyčejného člověka velice obtíţné orientovat se v nepřeberném mnoţství pro-

duktŧ, které rŧzné instituce na finančním trhu nabízejí, nutno dodat, ţe často za pomoci 

velice rafinovaných marketingových metod. Klient například ví, ţe chce spořicí účet, ale 

nemá čas zjistit si všechny potřebné informace k danému produktu, neví, která banka nabí-

zí nejvyšší úrok, za jakých podmínek, zda jsou s tímto produktem spojené nějaké poplatky 

či závazky apod. Velkou roli v tomto hraje i strategie jednotlivých institucí, ty se totiţ sna-

ţí, aby podmínky jejich produktŧ bylo nesrozumitelné, a transparentní jsou pouze ty údaje, 

které budou z daného produktu v očích klienta dělat ten nejlepší na trhu. Lidé tak často 

nevědomí o existenci mnohem výhodnějších produktŧ platí měsíčně i o několik tisíc více, 

neţ by tomu mohlo být v případě, ţe by zvolili top produkt z dané nabídky. Pokud by se 

člověk chtěl sám zorientovat na trhu, znamenalo by to pro něho mnohahodinové studium 

nabízených produktŧ a principu fungování jednotlivých produktŧ včetně jejich porovnání, 

nehledě na sledování aktuálního trendu. Zde se otevírá prostor pro finanční poradenství, 

které se právě na tuto problematiku zaměřuje (Oškrdalová, 2009).  

Dobrý finanční poradce by měl však nejen vybrat klientovi top produkt na trhu, ale měl by 

k jeho financím přistupovat komplexně a systematicky. Nejdříve by se měl seznámit 

s klientovou stávající situací, s jeho současnými a budoucími potřebami, dále by měl na 

základě provedené analýzy rodinného rozpočtu a portfolia stávajících produktŧ odhalit 

silná a slabá místa. Na základě těchto poznatkŧ, pak mŧţe klientovi poskytnout kvalitní 

poradenské sluţby a pomoci mu co nejlépe vyřešit uspořádání jeho financí (Oškrdalová, 

2009). 

,,Finanční poradenství není o produktech, ale o osobním finančním plánování. Produkty 

jsou pak jen nástroje k tomu, jak dosáhnout naplánovaných cílů. Poradce si tedy neberu na 

produkty, ale na sestavení finančního plánu a jeho následné naplňování.“ uvádí Petr 
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Šafránek, generální sekretář Asociace finančních zprostředkovatelŧ finančních poradcŧ 

České republiky. 

 

3.2 Rodinný rozpočet - Analýza příjmů a výdajů 

Rodinný rozpočet je prvním krokem řádného finančního plánování, vytváří přehled příjmŧ, 

výdajŧ a volných prostředkŧ.  Z pohledu rozpočtu se subjekt mŧţe nacházet ve třech situa-

cích. V situaci přebytkového rozpočtu, schodkového rozpočtu, či vyrovnaného rozpoč-

tu.Tyto situace jsou více přiblíţený níţe. Prvním krokem finanční analýzy, jeţ provádí 

finanční poradce u klienta, je tedy analýza příjmŧ a výdajŧ, která vede ke stanovení měsíč-

ního rodinného rozpočtu. Poradce tak získává přehled, v jaké situaci se daný subjekt na-

chází. Pro zjednodušení výpočtu a práce s daty, je doporučeno pouţívat kalkulačku rodin-

ného rozpočtu, jejíţ vzor zobrazuje příloha (Příloha – PI).(Nováková a Sobotka, 2011; No-

votný, 2009). 

Vhodné je téţ pouţití softwaru, například známého tabulkového editoru MS Excel, s je-

hoţ pomocím lze mnohem lépe a systematicky kontrolovat a spravovat své příjmy a výdaje 

v rodinném rozpočtu, zjistit případná slabá místa, odhalit finanční rezervy domácnosti či 

předejít případným hrozbám, jeţ by mohly nastat v budoucnu. Zjednoduší se také rŧzné 

úpravy, změny, práce s daty a vše bude mít vyšší vypovídající hodnotu.  Na základě infor-

mací o příjmech a výdajích se pak dále udává směr při tvorbě finančního plánu. (Ryan, 

2011) 

3.2.1 Analýza příjmů 

Jak jiţ bylo zmíněno, tvorba rodinného rozpočtu se skládá z analýzy výdajŧ a příjmŧ. Je 

však nutné, pro lepší vypovídající hodnotu, tyto dvě kategorie ještě dále rozdělit. Příjmy 

domácnosti dělí Nováková a Sobotka do čtyř hlavních skupin. Těmi jsou: 

 Příjmy ze zaměstnání – sem patří mzdy, platy, ale také další příjmy od zaměstna-

vatele, jimiţ mohou být stravenky, cestovné atd. 

 Sociální příjmy – tyto příjmy plynnou od státu a počítají se sem přídavky na děti, 

rodičovský příspěvek, podpora v nezaměstnanosti apod. 

 Nepravidelné příjmy – zde mohou být příjmy z prodeje nepotřebných věcí, výhry 

v rŧzných soutěţích, příspěvky od rodičŧ, atd. 
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 Pasivní příjmy – tuto skupinu charakterizují příjmy z pronájmu, úroky, dividendy, 

apod. 

Pro rodinný rozpočet jsou nejdŧleţitější příjmy stabilní, tedy takové, s kterými mŧţe opa-

kovaně a pravidelně počítat a přizpŧsobovat podle nich tak své výdaje. Primárně nás tedy 

zajímají příjmy ze zaměstnání a sociální příjmy (Nováková a Sobotka, 2011). 

3.2.2 Analýza výdajů 

Řízení výdajŧ je v rodinných financích nesmírně dŧleţité a mělo by přímo navazovat na 

stav rodinného rozpočtu. Zatímco zdroje jsou jasné dané a omezené, coţ znamená, ţe jed-

nou měsíčně dostaneme například 20 000 Kč, výdaje oproti tomu jsou velice variabilní a 

jejich nedostatečná kontrola a rozvrţení mŧţe vést k tomu, ţe rodině nevyjdou prostředky 

do další výplaty a bude nucena si vypŧjčit. Takovéto jednání mŧţe dlouhodobě vést aţ 

k dluhové pasti. Proto je nutné mít o svých výdajích přehled a pevně je kontrolovat. Podí-

vat se na své výdaje z hlediska dŧleţitosti a nezbytnosti a přiřadit jim patřičnou váhu. V 

tomto směru pomáhá členění výdajŧ do sedmi kategorií, které Nováková a Sobotka charak-

terizují takto: 

 Běţná spotřeba – nejhŧře kontrolovatelná sloţka výdajŧ, ovlivňuje jí velké mnoţ-

ství faktorŧ a mnohdy je náhodná, čili měsíc od měsíce se liší. Vyplatí se sledovat 

běţné výdaje kaţdého člena domácnosti například po dobu 6ti měsícŧ, a za tuto do-

bu je zprŧměrovat. Na druhou stranu se jedná o výdaje relativně variabilní, které 

jsme schopni v případě potřeby sníţit, například výběrem levnějšího zboţí, vyuţití 

akčních nabídek apod. 

 Bydlení – do této skupiny spadají všechny výdaje vztahující se k bydlení. Ty se vý-

razně liší podle toho, zda daný subjekt bydlí v podnájmu, či má vlastní bydlení. Ob-

jevují se zde výdaje typu nájemné, energie, voda, popelnice, fond oprav, … 

 Vzdělání, luxus, zábava – tuto sloţku výdajŧ lze dobře kontrolovat a také nejlépe 

redukovat, je povaţována za nejvariabilnější. Jedná se o výdaje za koníčky, zábavu, 

restaurace, dovolené, internet, kabelová televize. Výdaje jako je například jednorá-

zová dovolená mŧţeme rozpočítat na měsíce. 

 Ochrana – jedná se především o pojištění. Ať uţ majetku, ţivota nebo odpověd-

nosti. Některé se platí měsíčně, jiné ročně. Roční výdaje tohoto typu opět rozpočí-

táme na jednotlivé měsíce pro lepší vyuţití při sestavování analýzy výdajŧ. 
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 Spoření – odchozí platby do spořících produktŧ typu stavební spoření, penzijní 

připojištění, investice v podílových fondech apod.  

 Dluhy – sem se řadí pŧjčky všeho druhu, od spotřebitelských úvěrŧ, přes leasing, 

aţ po hypoteční úvěr. Jedná se o nejzásadnější výdaje spolu s výdaji na základní 

lidské potřeby. Tyto výdaje je nutné hradit přednostně, neboť jejich neplacením se 

subjektu zvyšují náklady, coţ mŧţe vést aţ kritické situaci exekuce. 

 Ostatní – zde mohou být uvedeny výdaje nespadající ani do jedné z předešlých 

skupin, pokud nějaké takové subjekt vykazuje (Nováková a Sobotka, 2011). 

Je vhodné při sepisování a analýze výdajŧ dbát na několik dalších zásad, například v situa-

ci, kde není moţné dohledat přesný výdaj, je dobré stanovit cenu odhadem, dále se vyva-

rovat dvojímu započtení některých výdajŧ, avšak zároveň ţádnou poloţku nevynechat. Při 

vyčíslování výdajŧ platí, ţe je lepší nadhodnocený odhad neţ podhodnocený (Novotný, 

2009). 

3.2.3 Zhodnocení situace rodinného rozpočtu 

Ve chvíli kdy jsou rozděleny příjmy a výdaje do kategorií zmíněných výše, je moţné 

s nimi lépe pracovat a podrobit je hlubší analýze. Tento postup poskytne nástroj k mnohem 

přesnějšímu a bezpečnějšímu řízení daných rodinných financí. Daný subjekt bude schopen 

přiřadit svým výdajŧm váhu, najít slába a riziková místa svého rozpočtu, ale i příleţitosti 

k úspoře či k přerozdělení svých příjmŧ (Ryan, 2011). 

Pan Smrčka ve své knize píše:  

,,Specialisté na krizové řízení tvrdí, že v každém rozpočtu lze v první redukci výdajů ušetřit 

minimálně čtvrtinu, v následné druhé revizi ještě pětinu a napotřetí desetinu aktuálního 

objemu výdajů.“(Smrčka, 2007, s. 56) 

Uvádí zde, ţe tato redukce platí spíše pro firemní sektor, neţ pro oblast rodinných financí, 

nicméně přehodnocení rodinného rozpočtu a redukce zbytečných výdajŧ vede k jeho lep-

šímu řízení, šetrnějšímu nakládání s příjmy, vhodnějšímu vyuţití přebytečných prostředkŧ 

a tím i ve finále k rychlejšímu dosaţení stanovených cílŧ dané rodiny. (Smrčka, 2007) 

Systém osobních financí bývá často přirovnáván k vodovodnímu systému, neboť stejně 

jako ten obsahuje vstupní a výstupní toky – příjmy a výdaje. V podstatě se finance dané 

rodiny mohou nacházet ve třech fázích: 
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 Přebytkový rozpočet -V ideálním případě jsou vstupy natolik vyšší neţ výdaje, ţe 

je moţné vytvářet rezervy, či přebytky investovat a tím získávat další dodatečné 

příjmy.  

 Vyrovnaný rozpočet - V případě vyrovnané situace jsou vstupy rovny výstupŧm. 

Zde uţ hrozí riziko potíţí při výpadku příjmŧ. Je nutné dbát na zabezpečení a pre-

venci takovéto situace. 

 Schodkový rozpočet - Nejhorší situace nastává ve chvíli, kdy je spotřebováváno 

více prostředkŧ, neţ do rozpočtu přichází. Tato situace je v mnohých rodinách ře-

šena formou pŧjček a úvěru, coţ sebou přináší další náklady ve formě úrokŧ 

z těchto pŧjček a mŧţe vést aţ k dluhové pasti a následné exekuci majetku (Novot-

ný, 2009). 

 

 

 Obr. 1. Systém osobních a rodinných financí (Novotný, 2013) 

 

3.2.4 Optimalizace rodinného rozpočtu 

Poté co je rodinné cash - flow patřičně přehledně rozepsáno a je sepsán rodinný rozpočet, 

jasně vyplývá finanční situace dané rodiny a je moţné postupovat dále. Většina domácnos-

tí v České republice se nachází v situaci, kdy svými příjmy vystačí akorát na pokrytí výda-

jŧ, nebo ani ze svých příjmŧ výdaje nepokryje a je nucena si prostředky vypŧjčit (Smrčka, 

2010). 

V takovém případě je nutná optimalizace rodinného rozpočtu. Jako základní metody ke 

zlepšení této situace uvádí pan Smrčka dvě odlišné cesty: 
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 Sníţení výdajů – zde je nutné hledat moţnosti, jak sníţit výdaje, a jak je stlačit pod 

úroveň příjmŧ. Nabízí se moţnost znovu projít rodinný rozpočet a pokusit se najít 

poloţky vhodné k redukci. 

 Zvýšení příjmů–tato cesta je obtíţněji proveditelná, neboť lépe se sniţují výdaje, 

neţ zvyšují příjmy. Zde máme moţnost najít si lépe placenou práci, vzít si druhou 

práci, přivýdělek, prodat nepotřebné věci, pronajmout část svého majetku apod. 

(Smrčka, 2007). 

Mnoho rodin se dostává do Dluhové pasti tím, ţe nedostatek příjmŧ řeší pŧjčkou či spotře-

bitelským úvěrem. V následujícím období však situace není lepší a je třeba nejen pokrýt 

rodinné výdaje, ale také zaplatit úroky z pŧjčky. Rodina tedy tuto situaci řeší formou dal-

ších a dalších pŧjček aţ do situace, kdy uţ není odkud si pŧjčovat a přichází exekutor. Ta-

kovéto situaci je nutné předejít a nepŧjčovat si víc, neţ bude rodina schopna splácet (No-

váková a Sobotka, 2011). 

3.3 Analýza majetku 

Nedílnou součástí kvalitního řízení rodinných financí je nejen analýza rodinného rozpočtu, 

zobrazující současnou situaci hospodaření a slouţící jako měsíční výkaz, ale také analýza 

majetku, jímţ subjekt disponuje (Nováková a Sobotka, 2011). 

Soupis majetku rodiny není tak sloţitý v porovnání s analýzou příjmŧ a výdajŧ, je však 

nutné mít na paměti některé zásady. Rodinný majetek je nejčastěji oceňován 

v pořizovacích historických cenách, tj. cenách, za které byl majetek v určité době pořízen. 

Hodnota majetku se logicky s dobou jeho uţívání mění. Vlivem opotřebení se mŧţe sniţo-

vat, avšak u některých druhŧ majetku, jako jsou například staroţitnosti, umělecké předmě-

ty, archivní vína apod. se cena časem naopak zvyšuje. Rodina mŧţe také disponovat ma-

jetkem přinášejícím další příjmy, mezi tento majetek lze zařadit nemovitosti, akcie, dluho-

pisy apod. Samostatnou kategorií je majetek spojený s podnikáním, jako například výrobní 

haly, zásoby, stroje, automobily atd., jeţ mŧţe vlastníkovi také přinášet příjmy. 

Majetek lze podle Novákové a Sobotky rozdělit tímto zpŧsobem: 

 Nemovitost – dŧm, pozemek, zahrada, chata, garáţ, … 

 Věci movité – vybavení domu, auta, šperky, obrazy, osobní majetek, … 

 Finanční majetek – cenné papíry, penzijní připojištění, stavební spoření, peníze,  

 Nehmotný majetek – ocenitelná práva, software, vynálezy, licence, … 
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 Pohledávky – představují právě věřitele poţadovat plnění po dluţníkovi.  

(Nováková a Sobotka, 2011) 

3.4 Tvorba finančního plánu 

Poté co je známá klientova finanční situace a je hotova analýza příjmŧ, výdajŧ a majetku, 

nastává fáze zpracování finančního plánu, který je specifický pro kaţdého klienta, a na 

nějţ navazuje odpovídající produktové portfolio. 

3.4.1 Finanční plán 

Výsledkem finančního poradenství jako sluţby je kvalitní finanční plán šitý danému klien-

tovi na míru. Finanční plán pomáhá vytvořit přehled a jasnou představu o poţadovaném 

cíli rodinných financí, časovém horizontu, a nutných prostředcích k jeho naplnění. Zároveň 

má za úkol chránit před moţnými riziky a nepříznivými ţivotními situacemi, které mohou 

nastat a zabránit, nebo oddálit dosaţení cílŧ. Finanční plá tak stanoví určitá pravidla, při-

rovnat jej lze k pravidlŧm silničního provozu, které je nutné v provozu dodrţovat. Ty po-

máhají zdárně dosáhnout cíle a vyhnout se haváriím či pokutám, které jsou na finančním 

trhu charakterizované například dluhovou pastí (Syrový, 2011). 

Dle pana Syrového jsou nejideálnějšími kroky při sestavování finančního plánu tyto body: 

 Cíle – stanovit si, čeho chceme dosáhnout. 

 Zdroje – kolik peněz mŧţeme na naše cíle uvolnit nyní, a kolik v následném čase 

 Rizika – zohlednit i moţná rizika, jejich zajištění. 

 Přiřazení zdrojŧ cílŧm – přiřadit jednotlivým cílŧm prostředky (Syrový, 2011). 

3.4.1.1 Stanovení cílů a analýza současné situace 

Na úvod je potřeba si zrekapitulovat. Jakým směrem se nyní dané rodinné finance ubírají a 

jak se s nimi hospodaří. Ve většině případŧ, uţ nějakým zpŧsobem rodina své finance roz-

dělené má. Například si měsíčně odkládá část peněz na spořicí účet, část peněz do staveb-

ního spoření a část leţí volně na účtu. Pokud však toto odkládání probíhá bezúčelně, je 

vysoce neefektivní, proto je dŧleţitým bodem právě ono stanovení cíle. Od cíle se bude 

odvíjet další strategie a výběr produktu. V této fázi je nutné udělat analýzu budoucnosti. 

Identifikovat správně budoucí potřeby, je zásadní krok pro vytvoření kvalitního finančního 

plánu. Nastává také situace, kdy rodina jiţ nějaké cíle vytyčené má a dokonce pro jejich 

splnění i něco dělá. V takovém případě je dobré si vytyčené cíle připomenout a přehodnotit 



UTB ve Zlíně, Fakulta managementu a ekonomiky 27 

 

zvolenou strategii k jejich dosaţení. Cíle se dají rozdělit na krátkodobé, střednědobé a 

dlouhodobé. Nejběţnějšími druhy cílŧ jsou například bydlení, studium dětí, finanční nezá-

vislost, dovolená či nové auto atd. (Syrový, 2011). 

3.4.1.2 Zdroje 

Další fází po stanovení cíle, je analýza zdrojŧ, které je rodina schopna na dané cíle vyčle-

nit. Pro zjištění výše těchto zdrojŧ poslouţí analýza příjmŧ a výdajŧ, kde se nachází pře-

hled volných měsíčních prostředkŧ, které by bylo moţné vyuţít k odkládání na dané cíle. 

Další sloţkou prostředkŧ je majetek, ten je přehledně vyčíslen v analýze majetku. Za po-

tencionální zdroje je také moţné povaţovat úvěry, ovšem pouze v takové míře, aby rodina 

byla schopna daný úvěr splácet (Syrový, 2011; Smrčka 2010). 

3.4.1.3 Rizika a pojištění 

Finanční plán dokáţe dobře odhalit moţná rizika a odhadnout jejich výši v přepočtu na 

peníze. Rizika jsou první sloţkou, kterou by měl kvalitní finanční plán zabezpečit. Proti 

rizikŧm je moţno vyuţít široké škály pojištění. Samotná rizika mohou mít rŧznou podobu, 

vţdy však nějakým zpŧsobem naruší rovnováhu rodinných financí. Ať uţ se jedná o ztrátu 

zaměstnání a s tím spojený výpadek příjmu, zdravotní potíţe, škody na majetku apod. Po-

jistky se uzavírají v době, kdy je daný subjekt nepotřebuje, neboť ve chvíli kdy je potřebo-

vat bude, uţ ho nikdo nepojistí (Smrčka, 2010). 

Jedním z vhodných zabezpečení, která nás nic nestojí, je vytvořit si tzv. likvidní rezervu, 

například na spořicím účtu, která bude odpovídat 6ti násobku měsíčních rodinných výdajŧ. 

V případě výpadku příjmu odtud mŧţeme čerpat na pokrytí poklesu příjmu, nebo v situaci 

úplné ztráty příjmŧ nám zajistí k překlenutí období, neţ si opět nalezneme zdroj příjmu. 

(Ryan, 2011) 

3.4.1.4 Přiřazení zdrojů cílům 

Po vytvoření seznamu cílŧ a analýzy zdrojŧ, je dalším krokem přiřazení zdrojŧ jednotli-

vým cílŧm. Také je nutné si k daným cílŧm přiřadit odpovídající časový horizont, kdy by-

chom určitého cíle chtěli dosáhnout, zda za měsíc, za rok, nebo za 20 let. Zároveň pokud 

budou peníze přiřazeny k určitému cíli, bude jasné, k čemu mají slouţit a zabrání se jejich 

pouţití na něco jiného, neţ na co jsou určeny dle finančního plánu.  To přispívá k lepší 

kontrole rodinných financí a rychlejší mu dosaţení vytyčených cílŧ. (Smrčka, 2010) 
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Primárně se kalkuluje s vlastními zdroji, avšak v případě, ţe je cíl nutno splnit ihned, ne-

zbývá jiného řešení neţ vyuţití úvěru. V takovém případě je však nutné být obezřetný. Pan 

Syrový ve své knize Osobní finance pouţívá definici: ,,Splácení úvěru je tvrdší, než spoře-

ní.“(Syrový, 2011, s. 46) 

U úvěru se splácí nejen splátka, ale navíc úroky úvěrové instituci, čímţ vzniká dodatečný 

náklad. Naopak při spoření, kdy se část prostředkŧ odkládá, vzniká dodatečný příjem ve 

formě přijatých úrokŧ (Syrový, 2011). 

Pan Syrový tedy uvádí tyto tři moţnosti dosaţení potřebných prostředkŧ: 

 Pravidelné odkládání – kaţdý měsíc se odvede z rozpočtu část prostředkŧ do zvo-

leného finančního produktu za účelem dosaţení finální částky v určitém časovém 

horizontu. 

 Uloţení celé částky nyní – další moţností je uloţení většinové částky nyní, s tím 

ţe vyuţijeme jejího zhodnocení za daný časový horizont k dosaţení celé cílové 

částky. 

 Vyuţití cizích prostředků – pokud je daný cíl nutné splnit ihned a chybí potřebné 

prostředky, nezbývá neţ vyuţít úvěru a počítat s dodatečnými náklady. 

(Syrový, 2011) 

3.5 Zabezpečení dosaţení cílů finančního plánu v souladu s rodinným 

rozpočtem 

Finanční plán pomáhá vytyčit cíle, stanovit časový horizont, zároveň poskytuje přehled 

prostředkŧ, které k tomu budou zapotřebí. Nyní přichází fáze výběru vhodných druhŧ pro-

duktŧ k dosaţení daných cílŧ. Zde je snaha o volbu takové kombinace, která zajistí co nej-

rychlejší a přitom nejbezpečnější dosaţení cílŧ. Kvalitní řízení rodinných financí se snaţí o 

zabezpečení jednotlivých oblastí z hlediska závaţnosti jejich dopadu na finanční stabilitu 

rodiny. Je tedy nezbytné postupovat systematicky, nemá smysl zabývat se investičními 

produkty, pokud není zabezpečeno například riziko poklesu příjmu při onemocnění nebo 

pokud není zajištěno bydlení. Na obrázku je zobrazena dŧleţitost jednotlivých oblastí tak, 

jak je vhodné se jimi zabývat (Nováková, Sobotka, 2011). 
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 Obr. 2. Pyramida cílů (Nováková, Sobotka, 2011) 

 

3.5.1 Zajištění přítomnosti 

Zajištění přítomnosti dělí Nováková a Sobotka do tří vrstev. Jedná se o ochranu osob, ma-

jetku a úspor. (Nováková, Sobotka, 2011) 

3.5.1.1 Ochrana osob 

V případě ochrany osob se v prvé řadě rozumí zajištění rizik, jejichţ následkem je výpadek 

příjmu, který mŧţe mít váţné dopady nejen na plnění cílŧ finančního plánu, ale také na 

celkovou finanční stabilitu rodiny (Syrový, 2011). 

 Takováto situace mŧţe nastat v případě: 

 Nemoci – v případě nemoci není nárok na plnou mzdu. Plný příjem se mění v ná-

hradu mzdy, jeţ dosahuje v prŧměru na 60% z příjmŧ. Po 22 dnech tato částka ještě 

dále klesá. Moţnost obrany proti tomuto riziku poklesu příjmu je dvojí. Buď je do-

poručeno pokrýt tento dočasný výpadek příjmu likvidní rezervou, nebo, v případě 

ţe likvidní rezerva není a daná rodina má závazky v podobě úvěrŧ, je doporučeno 

pokrýt ho pojištěním pracovní neschopnosti, aby dané závazky mohly být řádně 

splaceny a zabránilo se pádu do dluhové pasti. Pan Syrový uvádí výhody krytí vý-

padku příjmu z dŧvodu onemocnění z vlastních prostředkŧ především v niţších ná-

kladech a ve zhodnocení odkládaných prostředkŧ (Syrový, 2011). 
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 Invalidity – Invalidita se rozlišuje na invaliditu zpŧsobenou nemoci a na invaliditu 

následkem úrazu. V druhém případě se jedná o trvalé následky úrazu. Zde je rizi-

kem především situace, kdy aţ člověk utrpěl trvalé následky limitující ho ve schop-

nosti pracovat, přesto nebude mít nárok na státní invalidní dŧchod. Proto je dŧleţitá 

uzavírat nejen pojištění invalidity, ale zároveň i pojištění trvalých následkŧ. 

V případě invalidity ţivitele rodiny, nastává situace váţně ohroţující finanční stabi-

litu. Je totiţ nutné počítat nejen s tím, ţe rodina přichází o příjem daného člena, ný-

brţ vznikají i další náklady (pořízení invalidního vozíku, úprava vozidla, úprava 

bytových prostor apod.)  

 Úmrtí – Na zajištění pozŧstalých a vypořádání závazkŧ v případě úmrtí ţivitele ro-

diny existuje více doporučení, jakým zpŧsobem se zajistit, přičemţ hlavní otázkou 

je pojistná částka. První varianta spočívá ve vynásobení prŧměrného měsíčního pří-

jmu s počtem měsícŧ zbývajících do odchodu do dŧchodu. Tím je zajištěnou, ţe 

v případě úmrtí ţivitele, rodina nepřichází o zdroje, které poskytoval jeho příjem. 

Druhá varianta je zajištění do výše hypotečního úvěru. V případě úmrtí ţivitele bu-

de vyplacena částka odpovídající výši hypotečního úvěru a rodina bude mít zajiště-

nou alespoň střechu nad hlavou. Třetí moţností je zajištění na 3 aţ 5 násobek roč-

ního příjmu. Existují i další moţnosti jak rozhodnout o výši pojistné částky, ovšem 

tyto jsou v praxi vyuţívány nejčastěji. (Syrový, 2011).  

Pan Syrový doporučuje volit pojistku bez spořící sloţky, jelikoţ pro zhodnocení 

prostředkŧ existují výhodnější produkty, a pojistku s klesající pojistnou částkou, 

neboť postupem času klesá výše splácených závazkŧ a zároveň je budován majetek, 

čímţ klesá potřeba pojistné ochrany. Tento typ pojištění je navíc o mnoho méně 

nákladný. (Syrový, 2011)  

 Pojištění dětí – Děti nejsou ţivitelé rodiny, nicméně váţí se na ně rizika, které není 

vhodné opomíjet. V případě, ţe dítě utrpí váţný úraz, který bude mít váţné trvalé 

následky, mŧţe to pro rodinu znamenat zvýšení výdajŧ, v podobě nákupu zdravot-

ních pomŧcek a nákladŧ na léčbu. Dále zde hrozí sníţení příjmŧ, v případě, ţe bude 

nutné se o dítě starat. 
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3.5.1.2 Ochrana majetku 

Pojistit je moţné jak majetek movitý, tak i majetek nemovitý. V případě nemovitého ma-

jetku se jedná především o krytí rizik typu záplav, zemětřesení, vandalismu, pádu stromŧ, 

poţáru apod. V případě movitými věcmi se nejčastěji pojišťují rizika jako například odci-

zení, úmyslné poškození či zničení, zničení vlivem povodně, vichřice, poţáru, uderu bles-

ku atd. (Nováková a Sobotka, 2011). 

Stanovení pojistné částky je v případě pojištění majetku velice jednoduché. Jde o princip, 

kdy daný majetek pojišťujeme v takové hodnotě, aby bylo moţné si ho v dané době znovu 

pořídit. (Syrový, 2011).  

3.5.1.3 Ochrana úspor 

Do kategorie zajištění přítomnosti spadá i ochrana úspor, neboť nejvhodnějším zajištěním 

krátkodobých výpadkŧ příjmu či neočekávaných výdajŧ jsou právě úspory ve formě li-

kvidní rezervy (Syrový, 2011). 

Rodina v případě, ţe se rozhodne volné prostředky neinvestovat, ale drţet v podobě likvid-

ní rezervy pro případ náhlé potřeby, řeší při volbě umístění prostředkŧ tyto základní krité-

ria: bezpečnost, ochranu před inflací a likviditu. (Smrčka, 2010). 

Z pohledu likvidity je nutné, aby prostředky byly ihned a bezpodmínečně k vybrání. Není 

tedy moţné, takovéto prostředky vloţit například na termínovaný vklad, kde jsou peníze po 

určitou dobu nedostupné. (Smrčka, 2010) 

Z pohledu rizika se jedná především o riziko inflace. Inflace postupem času sniţuje hodno-

tu uloţených prostředkŧ. Co se týče rizika ztráty prostředkŧ, volíme pro tyto prostředky 

bezpečné produkty peněţního trhu, například spořicí účty ( Smrčka, 2010). 

Výše úrokové sazby na spořicích účtech je závislá na vývoji základních úrokových sazeb 

České národní banky, na inflaci a na externích a interních vlivech, které na banku pŧsobí. 

Nejčastěji banky pouţívají pohyblivé úročení, coţ znamená, ţe výše úrokové sazby je na-

vázána na jednu ze základních úrokových sazeb, nejčastěji na základní sazbu banky, nebo 

na trţní referenční sazbu. Úroková sazba vkladu tedy přímo kopíruje vývoj referenční saz-

by. (Syrový, 2005) 
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3.5.2 Zajištění budoucnosti 

Po zajištění současnosti je moţné začít se zabývat dosaţením cílŧ zasahujících do budouc-

nosti, jedná se především o vytvoření takových prostředkŧ, aby bylo zajištěno splnění sta-

novených cílŧ a byla zajištěna dostatečná ţivotní úroveň ve stáří. 

3.5.2.1 Výnos z úspor 

Část zdrojŧ, přirazena na zabezpečení krátkodobých a střednědobých cílŧ typu nové auto, 

prostředky pro studium dětí apod. Tyto zdroje jsou buď pravidelně odkládány, nebo je vět-

šinová částka uloţená nyní a zbývající část je dosaţena výnosem z takto uloţených pro-

středkŧ. Při rozhodování o uloţení volných prostředkŧ je nutné brát v potaz zákonitosti 

investičního trojúhelníku. (Syrový, 2011) 

Nováková a Sobotka ve své knize komentují pŧsobení investičního trojúhelníku takto:  

,,Obecně platí, že čím vyšší je pravděpodobná výnosnost dané investice, tím vyšší je její 

rizikovost a tím nižší je její likvidita, tj. rychlost, s jakou se investor může dostat ke svým 

finančním prostředkům. Všechna uvedená hlediska tak spolu těsně souvisí a do značné 

míry se vzájemně potlačují. Neexistuje investice, která b zároveň byla nejvýnosnější, ne-

bezpečnější a přitom nejlikvidnější.“(Nováková a Sobotka, 2011, s. 199) 

 

 Obr. 3. Investiční trojúhelník (Nováková a Sobotka, 2011) 

Pro investora je tedy nezbytné ujasnit si, co od dané investice poţaduje a jaké aspekty in-

vestice je schopen akceptovat. Ve finančním plánu jsou k jednotlivým cílŧm přiřazeny 

potřebné finanční prostředky a časový horizont, jeţ jsou dalším významným kritériem pro 
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výběr vhodného investičního nástroje. Základní volbou investora je, zda investice bude 

směřována do peněţního či kapitálového trhu. (Nováková a Sobotka, 2011). 

3.5.2.2 Příjem v důchodu 

Cílem je zajistit si finanční nezávislost v dŧchodovém věku. Při volbě zajištění je nutné 

volit cílovou částku tak, aby vyplácená renta dokázala zajistit zachování ţádané ţivotní 

úrovně, přičemţ je nutné brát v potaz rŧst cen vlivem inflace. (Syrový, 2011) 

V dnešní době nastává situace, kdy se stát snaţí přesunout část odpovědnosti v oblasti za-

bezpečení dŧchodu na občany. Z prognóz vyplývá, ţe počet ekonomicky aktivních obyva-

tel bude klesat, zatímco počet obyvatel v dŧchodovém věku poroste. Prŧměrný dŧchod 

z přerozdělených prostředkŧ v rámci prŧběţného systému se tedy bude sniţovat a rozdíly 

mezi příjem v době aktivního věku a dŧchodového věku se budou prohlubovat. Tudíţ se 

občané musí více spoléhat na své osobní finanční rezervy, které budou mít za úkol dorov-

nat tento pokles příjmu. (Škvára, 2012). 

3.5.2.3 Životní cíle 

Na samém vrcholu pyramidy cílŧ stojí dlouhodobé ţivotní cíle.  Po zabezpečení stability 

v přítomnosti a provedení nutných opatření pro zajištění budoucnosti, přicházejí na řadu ty 

cíle, jejichţ dosaţení není ţivotně dŧleţité a samotnou finanční stabilitu neohroţují. Patří 

sem dovolené, pořízení chaty, nadstandardní vybavení domácnosti, koníčky apod.  

Tyto cíle jsou většinou charakterizovány dlouhým časovým horizontem a k jejich dosaţení 

je moţné volit dlouhodobější investiční strategie. Pan Syrový doporučuje volit strategii 

fondu ţivotního cyklu, jeţ je charakteristická postupnou realokací portfolia od rizikověj-

ších a výnosnějších aktiv k bezpečnějším, čímţ optimálně kombinuje výnosnost a míru 

rizika s časovým horizontem investice (Syrový, 2011). 

 

 



UTB ve Zlíně, Fakulta managementu a ekonomiky 34 

 

 

Graf 1. Postupná realokace prostředků v časovém horizontu investice 

(Syrový, 2011) 

3.5.3 Optimalizace finančního plánu a portfolia 

Postupem času se některé cíle finančního plánu mohou měnit, například rozšiřovat, zuţo-

vat, zcela z plánu zmizet, nebo se naopak objeví cíle nové. Stejně tak se mohou měnit 

podmínky, při kterých je finanční plán realizován. Například se mŧţe v rodině některému 

z členŧ zvýšit příjem, rodina mŧţe zdědit či vyhrát nějaký majetek. To všechno jsou dŧvo-

dy k optimalizaci finančního plánu.  Postupuje se stejným zpŧsobem, jako při tvorbě nové-

ho finančního plánu a portfolia. Zrekapitulují se cíle, zda stále platí nebo proběhla určitá 

změna, na níţ je třeba reagovat. Dále proběhne kontrola zdrojŧ, zda není moţné vynaloţit 

více prostředkŧ na splnění stanovených cílŧ, nebo zda naopak není vhodné investice na 

splnění jednotlivých cílu zredukovat na úkor nově vzniklých potřeb, například zajištění 

určitých rizik. S tím souvisí především otázka rizik zdrojŧ financování, například zda by 

bylo zvladatelné plnit finanční plán v případě ztráty zaměstnání, nebo v případě, ţe vznikly 

nové, nečekané výdaje apod. Co se týče optimalizace produktŧ stávajícího portfolia, po-

rovnávají se s aktuálními produkty na trhu, zda není výhodnější některé produkty obměnit 

či provést jejich aktualizaci. (Syrový, 2011)  
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II.  PRAKTICKÁ ČÁST 
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4 FUNKCE FINANČNÍHO PORADENSTVÍ V PRAXI 

Praktickou část bakalářské práce začínám uvedením výhod, které mŧţe klientovi přinést 

kvalitní finanční poradenství. Jak jiţ jsem zmínil v úvodu, mou práci je moţné brát jako 

návod pro řízení osobních financí a čtenář si mŧţe podle ní sestavit jak svŧj domácí rozpo-

čet, tak i finanční plán a stanovit si pyramidu cílŧ. Tyto činnosti nezaberou tolik času a 

nejsou příliš komplikované. Ovšem ve chvíli, kdy uţ má člověk zhodnocenou svou finanč-

ní situaci, stanovené cíle a chystá se vybírat konkrétní produkty, tak právě zde se dostává 

do situace, která je nad jeho síly. Pro běţného člověka totiţ není moţné sledovat a porov-

návat neustále se měnící nabídky jednotlivých subjektŧ finančního trhu. Od toho jsou zde 

poradenské společnosti, které se sledováním top nabídek na trhu ţiví. 

4.1 Hlavní přínos finančního poradenství 

Pro objasnění hlavního přínosu finančního poradenství mi dobře poslouţí jednoduchý pří-

klad. Klient přichází do banky X s ţádostí se zájmem o spořicí účet. Na pobočce se dozví o 

mnoţství výhod, kterými spořicí účet Banky X disponuje. O tom, ţe v porovnání 

s konkurencí je tento spořicí účet aţ na pátém místě, co se týče zhodnocení, nepadne ani 

slovo, stejně tak poplatky za příchozí a odchozí platby se berou jako samozřejmost, ač 

konkurenční Banky Y nabízí tyto sluţby ke svému spořicímu účtu zdarma.  

Pokud by se jednalo pouze o spořicí účet, není situace aţ tak bolestivá. V případě, ţe by šlo 

o hypoteční úvěr, mohou takto klientovi zbytečně narŧst měsíční náklady aţ o několik ti-

síc, které by ušetřil, kdyby byl dostatečně informován o nabídce hypoték na trhu.  

V praxi se kaţdá z institucí snaţí, aby její produkty vypadaly před klientem jako ty nejlep-

ší. Běţný člověk pak má malou šanci vlastními silami se na finančním trhu zorientovat. Jak 

tedy vypadá situace klienta na finančním trhu, znázorňuji na následujícím obrázku. (Oškr-

dalová, 2009; vlastní zpracování a poznatky z interních zdrojŧ společnosti fincentrum, a. 

s.) 
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Obr. 4.Přepážková prodejní strategie (Vlastní zpracování a poznatky z interních 

zdrojů společnosti fincentrum, a. s.) 

Jiná situace nastává v případě, ţe se klient rozhodne svou situaci konzultovat s finančním 

poradcem. Ten totiţ nepracuje pouze pro jednu danou instituci, ale mŧţe vybírat z širo-

ké nabídky produktŧ partnerských institucí. Nebude tedy klientovi tvrdit, ţe nejlepší spoři-

cí účet, běţný účet, hypotéku a další produkty má banka x, nýbrţ mu udělá výběr mezi 

institucemi podle toho, jaký produkt má ta či ona instituce opravdu nejlepší. Klient tedy 

obdrţí například spořicí účet od banky X, běţný účet od banky Y a hypotéku od banky Z.  

 

Obr. 5.Strategie výběrového koše poradenských společnosti.(Vlastní zpracování a poznatky 

z interních zdrojů společnosti fincentrum, a. s.) 
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5 ZPRACOVÁNÍ FINANČNÍHO PLÁNU A PORTFOLIA NA MÍRU 

PRO VZOROVÉHO KLIENTA 

Cílem dané části mé bakalářské práce je přiblíţit tvorbu finančního plánu a na to navazují-

cího portfolia produktŧ na praktickém příkladu, v případě konkrétního klienta. Jelikoţ kaţ-

dý klient vyţaduje řešení odpovídající přímo jeho konkrétní situaci, je prakticky nemoţné 

uvést zde jeden vzorec, platný pro všechny. Proto svŧj vzorový subjekt zúţím na běţnou 

nízkopříjmovou rodinu, která bude řešit několik vzorových situaci.  

Pro tuto rodinu vypracuji analýzu stávající situace, vytvořím finanční plán a navrhnu 

vhodná opatření. 

5.1 Představení vzorového klienta – rodina Novákových 

Mým vzorovým subjektem je rodina Novákových, uvedená v tabulce (Tab. 1), skládající se 

ze dvou dospělých a ze dvou dětí. Hlavním zdrojem příjmu je zde práce pana Nováka. Ten 

pracuje jako stavbyvedoucí. Jeho práce je obtíţná a celkem riziková. Paní Nováková pra-

cuje jako prodavačka v malých potravinách a spíše vylepšuje rodinný rozpočet. Mají dvě 

děti, Petra a Pavlínku, ty zatím studují. Novákovi bydlí v bytě 3+1, na který splácejí hypo-

téku. Nedávno zdědili finanční majetek v hodnotě 500 000 Kč. Novákovi jsou k investicím 

jako většina prŧměrných Čechŧ spíše skeptičtí, a preferují jistotu. Hlavním cíle rodinyje 

zabezpečit svým dětem vzdělání a prostředky na start do ţivota. Zároveň se Novákovi pod 

tlakem penzijní reformychtějí začít více starat o své stáří. Hlavním cílem finančního plánu 

rodiny je zajištění stability, vzhledem k hypotečnímu úvěru a dosaţení stanovených cílŧ.  

Tab. 1.Základní údaje o rodině Novákových (Vlastní zpracování) 

Pan Novák 

Věk: 40 

Zaměstnání: Stavbyvedoucí 

Příjem: 30 000 Kč 

Paní Nováková 

Věk: 38 

Zaměstnání: Prodavačka 

Příjem: 12 000 Kč 

Petr Novák 

Věk: 17 

Student 

Pavlína Nováková 

Věk: 8 

Student 
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5.2 Analýza příjmů a výdajů 

Detailní představu o daném rodinném rozpočtu poskytuje vyplnění přílohy (Příloha - PI), 

s níţ lze dále pracovat a rozpočet rŧzně optimalizovat.  V tomto vzorovém příkladu však 

není zapotřebí mít co nejdetailnější rozpis příjmŧ a výdajŧ a postačí rozčlenění do kategorií 

tak, jak je uvedeno v kapitolách 3.2.1 a 3.2.2. 

5.2.1 Analýza příjmů 

Jako první analyzuji příjmy, jeţ jsou uvedeny v tabulce (Tab. 2). Co se týče příjmŧ, u No-

vákových je hlavním příjmem domácnosti práce pana Nováka. Ten vydělává 30 000 Kč. 

Příjmy paní Novákové ve výši 12 000 Kč pak rodinnou finanční situaci ještě o něco vylep-

šují. Rodinu lze řadit do kategorie střední třídy.  

Tab. 2.Analýza měsíčních příjmů (Vlastní zpracování) 

Druh příjmu: Částka v Kč: 

Zaměstnání 30 000 + 12 000 

Sociální příjmy 0 

Nepravidelné příjmy 0 

Pasivní příjmy 0 

CELKEM 42 000 

 

5.2.2 Analýza výdajů 

Následuje analýza výdajŧ, uvedená v tabulce (Tab. 3). Nezbytné výdaje zahrnují přede-

vším běţnou spotřebu a náklady na bydlení, spadá sem tedy například jídlo, energie, splát-

ka hypotéky, benzín, náklady na studium dětí atelefonní paušály jsou ve výši 29 000 Kč. 

Novákovi si kaţdý měsíc drţí navíc rezervu na neočekávané výdaje ve výši 2 000 Kč. 

Rozdíl mezi celkovými měsíčními výdaji a nezbytnými výdaji navýšenými o rezervu pak 

tvoří ostatní výdaje, jeţ činí 7 650 Kč, jsou to výdaje například na kino, rodinnou večeři 

v restauraci, návštěvu zoologické apod. tedy výdaje méně dŧleţité, s nimiţ se dá hýbat. 
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30 000 Kč 

12 000 Kč 

ANALÝZA PŘÍJMŮ 

Pan Novák

Paní Nováková

2 000 Kč 

27 529Kč 

7 471 Kč 

ANALÝZA VÝDAJŮ 

Tab. 3.Analýza měsíčních výdajů (Vlastní zpracování) 

Druh výdaje: Částka v Kč: 

Běţná spotřeba 13 430 

Bydlení 14 099 

Vzdělání, luxus, zábava 6 000 

Ochrana (pojištění) 221 

Spoření 1250 

Dluhy 0 

Ostatní 2 000 

CELKEM 37 000 

 

5.2.3 Vyhodnocení 

Celkové výdaje, zobrazené na grafu (Graf 3) tedy činí 37 000 Kč a celkové příjmy, zobra-

zené na grafu (Graf 2) jsou 42 000 Kč, z čehoţ je vidět, ţe kaţdý měsíc má rodina 

k dispozici 5 000 Kč volných prostředkŧ. Její situace nyní tedy spadá do kategorie mírně 

přebytkového rozpočtu. 

 

 

Graf 3. Analýza výdajů (Vlastní zpracování) Graf 2. Analýza příjmů (Vlastní zpracování) 
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5.3 Analýza Majetku 

Novákovi disponují movitým majetkem zachyceným v tabulce (Tab. 4). Jejich movitý ma-

jetek čítá vybavení domácnosti a osobním automobilem. Byt, na který si v roce 2010 vzali 

hypotéku, má hodnotu 2 000 000 Kč, nicméně prozatím se nedá zahrnout do disponibilního 

majetku. Co se týče finančního majetku, mají na běţném účtu P. Nováka 500 000 Kč, coţ 

je částka nedávno nabytá formou dědictví. Na běţném účtu P. Novákové mají za dva roky 

odkládání 2 000 Kč měsíčně 24 000 Kč 

Tab. 4. Analýza majetku (Vlastní zpracování) 

Druh majetku: Hodnota v Kč 

Nemovitost 0 

Movitost (automobil) 100 000 

Finanční majetek (dědictví) 500 000 + 24 000 

Nehmotný majetek 0 

Pohledávky 0 

Celkem: 624 000  

5.4 Analýza stávajících produktů 

Novákovi mají ve svém portfoliu produkty nacházející se v tabulce (Tab. 5) 

Tab. 5. Analýza stávajících produktů (Vlastní zpracování) 

Produkt: Měsíční splátka v Kč: 

Hypoteční úvěr 14099 

Stavební spoření 1250 

Pojištění 54 

Povinné ručení 167 

Penzijní připojištění 200 

Celkem 15 770 
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5.5 Analýza cílů 

Mezi hlavní přání Novákových patří zabezpečení dětí, Pavlínce chtějí naspořit na studium 

vysoké školy a Pavlovi poskytnout prostředky na start do ţivota. Dále by rádi zlepšili otáz-

ku svého dŧchodu, na nějţ si do nynějška odkládali pouze 100 Kč měsíčně.  

Rodina mŧţe mít rozdílné cíle, přičemţ některé jsou jasně dané a není problém je vyjádřit 

v penězích a v čase, cíle Novákových zobrazuje graf (Graf 4). Novákovi vědí, ţe Pavlínka 

pŧjde za 10 let na vysokou školu a dovedou si zhruba spočítat, kolik prostředkŧ bude třeba. 

U vzdálenějších a obsáhlejších cílŧ, však lze jen velmi obtíţně provést jejich stoprocentní 

stanovení. Mezi mlhavé cíle patří například finanční nezávislost, čili dostatek prostředkŧ 

na zabezpečení stáří. Jde těţko odhadnout, jak se bude vyvíjet míra inflace, kolik budou 

Novákovi vydělávat v příštích letech, kdy přesně pŧjdou Novákovi do dŧchodu atd., proto 

v tomto případě bude dŧleţité se splnění cíle alespoň co nejvíce přiblíţit a postupem času 

jeho dosahování optimalizovat.  

 

Graf 4. Finanční cíle v čase a v penězích (Vlastní zpracování) 

 



UTB ve Zlíně, Fakulta managementu a ekonomiky 43 

 

5.6 Navrhovaná řešení 

5.6.1 Riziko ztráty příjmu hlavního ţivitele rodiny 

Základním pilířem, na němţ stojí finanční zajištění rodiny Novákových je příjem pana 

Nováka. V případě, ţe by pan Novák přišel o příjem, dostane se rodina do váţných finanč-

ních potíţí, proto je nutné se proti tomuto riziku pojistit. 

5.6.1.1 Životní pojištění 

V závislosti na rozsahu pojištění je moţné klientovi doporučit dvě varianty: 

 Economy – Základní a levnější varianta pojištění, popsaná v tabulce (Tab. 6) se 

bude týkat pouze smrti pojištěného, výše pojistné částky se stanoví dle výše hypo-

tečního úvěru a bude vybrána klesající pojistná částka, neboť úvěr je postupem času 

splácen a výše potřebného pojištění bude tím pádem niţší. Čím niţší bude potřeba 

krytí, tím levnější bude i pojištění. Pokles krytí je zobrazen na grafu (Graf 5). 

Tab. 6. Varianta pojištění s krytím smrti z jakýchkoliv příčin (Pro modelaci použita kal-

kulačka produktu Generalli Dolce vita 

Riziko PČ Druh  Čas. horizont Cena v Kč 

Smrt 1 700 000 
S klesající pojist-

nou částkou 
15 let 249 

 

 Profi – Rozšířená varianta, uvedená v tabulce (Tab. 7), zahrnující nejen pojištění na 

smrt, ale také pojištění trvalých následkŧ, invalidity. Vzhledem k doporučení vy-

tvořit si likvidní rezervu pro neočekávané výdaje, není nutné v tomto případě pojiš-

ťovat i denní odškodné následkem úrazu, hospitalizaci apod. 

Tab.7. Varianta pojištění s krytím smrti z jakýchkoliv příčin (Pro modelaci použita kalku-

lačka produktu Generalli Dolce vita) 

Riziko PČ Druh  Čas. horizont Cena v Kč 

Smrt 1 700 000 
S klesající  

pojistnou částkou 
15 let 124 

Trvalé následky 2 000 000 Progresivní 15 188 

Invalidita 2 000 000  15 300 
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Graf 5. Pojistka s klesající a konstantní pojistnou částkou (Syrový, 2011) 

5.6.2 Refinancování hypotéky. 

Novákovi mají od roku 2008 hypotéku s tříletou fixací s úrokovou mírou 5,4 % ve výši 

2 000 000 Kč, jejíţ specifikace je uvedena v tabulce (Tab. 8). V současné době se banky 

předhánějí v lepší nabídce hypotéky, ve snaze získat nové klienty. Sazby za hypoteční úvěr 

v prŧběhu posledních let spadly aţ na prŧměrnou hodnotu 3,2 %, vykazovanou Hypoinde-

xem, jak zobrazuje obrázek (Graf 6). Podle předních analytikŧ sazby jiţ klesat nebudou, je 

proto ideální čas na refinancování hypotéky a její fixaci při takto výhodných sazbách. Po 

uplynutí fixačního období budou s klientem sjednány podmínky na další fixační období a 

je zde také moţnost hypotéku jednorázově splatit mimořádnou částkou bez sankčních po-

platkŧ. Po shrnutí údajŧ se tedy jako nejvhodnější varianta jeví 5ti letá fixace. Ta ještě spa-

dá do kategorie běţných fixací, jejichţ sazby v posledních letech hluboce klesaly. (Škvára, 

2011, Hypoindex.cz, © 2013) 

Tab.8. Základní informace o hypotečním úvěru (Vlastní zpracování) 

Výše úvěru  2 000 000 Kč 

Doba splatnosti 20let 

Fixace 5let 

Úroková sazba (původní) 5,8 % 

Měsíční splátka (původní) 14 099 Kč 
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Graf 6. Vývoj sazeb u hypotéčních úvěrů (Hypoindex, © 2013) 

Navrhované řešen přinese Novákovým sníţení měsíční splátky o 2 240 Kč měsíčně, coţ za 

rok činí úsporu 26 880 Kč a za období pětileté fixace aţ 134 400 Kč. 

Tab. 9. Vyhodnocení refinancování hypotéky (Penize.cz, © 2000 – 2013) 

VYHODNOCENÍ REFINANCOVÁNÍ HYPOTÉKY 

Dřívější stav: 

Výše sazby 5,8 % 

Splátka 14 099 Kč 

Výše úvěru na konci fixace 1 692 353 Kč 

Splaceno z úvěru 307 647 Kč 

Stav po refinancování: 

Výše sazby 3,21 % 

Splátka 11 859 Kč 

Pokles měsíční splátky 2 240 Kč 

Roční úspora 26 880 Kč 

Roční úspora v procentech 15,89 % 

  



UTB ve Zlíně, Fakulta managementu a ekonomiky 46 

 

5.6.3 Zajištění penze – reakce na penzijní reformu 

Jedním z cílŧ Novákových je zajistit si dostatek prostředkŧ na stáří. Za stávající situace je 

vhodné nejen vyuţít penzijního systému, ale zároveň i alternativních zdrojŧ. 

5.6.3.1 Penzijní připojištění 

Jak jiţ bylo zmíněno v teoretické části, zajištění v dŧchodu bude čím dál více na odpověd-

nosti občanŧ a jejich pravidelném odkládání. Státní dŧchodový systém nyní stojí na třech 

pilířích, jeţ popisuje příloha (Příloha - PII). 

Následující tabulka (Tab. 10) a graf (Graf 7) zobrazují výši státní penze v závislosti na 

příjmu občana. Je zde patrné, ţe občané s vyššími příjmy obdrţí od státu mnohem menší 

částku v porovnání s občany s niţšími příjmy.  

Tab.10. Modelový výpočet měsíční penze v závislosti na příjmu (Škvára, 2012) 

Průměrná hrubá 

mzda (v Kč) 
Čistá mzda (v Kč) 

Doba pojištění     

(v letech) 

Měsíční penze (v 

Kč) 

Poměr pen-

ze/čistá mzda 

10 000 8 900 40 8 330 93,6 % 

20 000 15 850 40 10 559 66,6 % 

30 000 22 740 40 12 179 53,6 % 

40 000 29 630 40 13 321 45,0 % 

50 000 36 520 40 14 461 39,6 % 

 

 

Graf 7. Výše starobních důchodů v ČR (Škvára, 2012) 
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Novákovi si nyní platí na penzijní připojištění 100Kč, začali si přispívat před rokem 2013. 

V této době dostávali ke své stokoruně navíc kaţdý měsíc 50 Kč od státu. Podle nových 

podmínek penzijní reformy by nedostali v tomto případě ţádný příspěvek. Je tedy doporu-

čeno navýšit svŧj příspěvek minimálně na 300 Kč, kdy příspěvek státu začíná na částce 

90Kč jak zobrazuje tabulka (Tab. 11). 

 Státní příspěvek – Maximální vyuţití výhody státního příspěvku nastává v situaci, 

kdy vloţená částka dosáhne výše 2 000 Kč měsíčně. V tomto případě je dosaţeno 

na 230Kč měsíčního státního příspěvku, coţ je strop.  

 Daňové zvýhodnění – Část příspěvku, která ročně přesáhne 12 000 Kč, lze uplatnit 

jako odpočet ze základu daně z příjmu. Ročně tak je moţné odečíst aţ 12 000 Kč, 

coţ při sazbě 15% znamená roční úsporu na daních ve výši 1 800 Kč. Hodnoty jsou 

uvedeny v tabulce(Tab. 12). 

Tab.11. Měsíční státní příspěvek před a po reformě (Vlastní zpracování) 

Měsíční příspěvek 

Příspěvek 

účastníka 
100Kč 200Kč 300Kč 400Kč 500Kč 600Kč 700Kč 800Kč 900Kč >1000Kč 

Statní 

příspěvek 

dříve 

50Kč 90Kč 120Kč 140Kč 150Kč 150Kč 150Kč 150Kč 150Kč 150Kč 

Státní 

příspěvek 

nyní 

0Kč 0Kč 90Kč 110Kč 130Kč 150Kč 170Kč 190Kč 210Kč 230Kč 

 

Tab.12. Daňové zvýhodnění penzijního připojištění (Vlastní zpracování) 

Měsíční 

úloţka 
1 000

Kč 

1 100

Kč 
1 200

Kč 
1 300

Kč 
1 400

Kč 
1 500

Kč 
1 600

Kč 
1 700

Kč 
1 800

Kč 
1 900

Kč 
2 000

Kč 

Úspora 

na da-

ních 

0Kč 
180K

č 

360K

č 

540K

č 

720K

č 

900K

č 

1080 

Kč 

1260 

Kč 

1440 

Kč 

1620 

Kč 

1800 

Kč 

 

V rámci dobrovolného penzijního připojištění by Novákovi měli zvýšit svŧj příspěvek při-

nejmenším na 300 Kč, aby dosáhli na měsíční příspěvek od státu 90 Kč, a ročně si tak při-

lepšili o 1 080 Kč k prostředkŧm, jeţ si sami odkládají. Pokud by Novákovi nově volili 

penzijní fond, mohou dosáhnout aţ na 3% p. a. zhodnocení těchto prostředkŧ, jak je vidět 

v příloze (Příloha - PIV).  
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5.6.3.2 Otevřené podílové fondy 

Jelikoţ státní penzijní systémv v dnešní době nepŧsobí příliš stabilně a nikdo neví, co v 

budoucnu bude, doporučují se i alternativní zpŧsoby střádání prostředkŧ na stáří. Jedním 

z nich mohou být dle investičního profilu Novákových podílové fondy, konkrétně otevřené 

podílové fondy. Vedle zajímavého zhodnocení,nabízejí také moţnost volby a změny inves-

tiční strategie či moţnost vstoupit a vystoupit z fondu, kdykoliv to je třeba. Pro pana No-

váka volíme rŧstové portfolio podílových fondŧ, charakterizované v tabulce (Tab. 13).  

Tab.13. Profil investice pana Nováka Novákové (Vlastní zpracování) 

Časový hori-

zont 

Periodicita Měsíční plat-

ba 

Vloţená 

částka 

Roční 

zhodnocení 

Částka k 

výběru 

20 let měsíčně 2 000 Kč 495 120 Kč 6,47 % 955 702 Kč 

 

Pro paní Novákovou volíme konzervativní portfolio podílových fondŧ, charakterizované 

v tabulce (Tab. 14). 

Tab.14. Profil investice paní Novákové (Vlastní zpracování) 

Časový hori-

zont 
Periodicita 

Měsíční    

platba 

Vloţená 

částka 

Roční 

zhodnocení 

Částka k 

výběru 

20 let měsíčně 2 000 Kč 495 120 Kč 5,63 % 870 693 Kč 

 

U pana Nováka bylo zvoleno rŧstové portfolio fondu, sledující trend středního rizika a za-

jišťující střední výši zhodnocení, coţ znamená v počátečním období vyšší podíl dynamické 

sloţky portfolia, konkrétně je podíl 70 % dynamická a 30 % konzervativní, vývoj alokace 

zobrazuje graf (Graf 8). Bliţší informace o vývoji investičního portfolia jsou uvedeny 

v příloze (Příloha – PV). U paní Novákové bylo vybráno konzervativní vyváţené portfolio, 

charakteristické niţším rizikem a niţšími výnosy, toto portfolio má velký podíl konzerva-

tivní sloţky portfolia, konkrétně 60 % konzervativní sloţka a 40 % dynamická sloţka, vý-

voj alokace zobrazuje graf (Graf 9). Bliţší informace o vývoji investičního portfolia se 

nacházejí v příloze (Příloha - PVI). 
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Graf 8. Podíl dynamické a konzervativní složky v portfoliu investice 

Pana Nováka (Vlastní zpracování) 

 

Graf 9. Podíly dynamické a konzervativní složky v portfoliu investice 

paní Novákové(Vlastní zpracování) 

5.6.3.3 Bydlení jako zajištění důchodu 

Novákovi splácejí hypotéku, na jejímţ konci se velký byt 3+1 v hodnotě  2 000 000 Kč 

stane jejich majetkem, s nímţ mohou dle uváţení nakládat. V případě potřeby se mohou 

přestěhovat do menšího bytu, děti jiţ budou dospělé a nejspíše s nimi v jedné domácnosti 

bydlet nebudou. Nabízí se tak moţnost velký byt prodat a prostředky pouţít z části na ná-
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kup menšího bytu a z části na vylepšení svého dŧchodu či jako dědictví pro děti, které v té 

době jiţ budou dospělé. 

5.6.4 Prostředky pro vzdělání dcery 

Novákovi chtějí pro dceru zabezpečit dostatek prostředkŧ na vystudování vysoké školy, 

spolu se zahraničními kurzy a stáţemi. Spočítali si, ţe nyní by potřebovali 500 000 Kč, 

tyto prostředky sice na účtu mají, nicméně za 10 let díky inflaci nebudou dostačující.  

Potřebují proto uloţit prostředky do takového prostředku, které minimálně překonává prŧ-

měrnou inflaci. Zároveň se však jedná o cíl, u kterého si Novákovi nemohou dovolit příliš-

né kolísání či jeho nesplnění, proto se budou orientovat na nízko rizikovou alokaci.  

5.6.4.1 Umístění prostředků 

Novákovi mají k dispozici 500 000 Kč, které mají v současné době v bance na běţném 

účtu. Následující tabulka (Tab. 15) a graf (Graf 10) zobrazují moţné formy alokace těchto 

prostředkŧ, jejich zhodnocení a likviditu na produktech s minimálním rizikem, coţ odpo-

vídá přání Novákových, jakoţto konzervativních investorŧ.  

Tab.15. Zhodnocení vložených prostředků po roce v rámci různých produktů (vlastní zpra-

cování informací z materiálů společnosti fincentrum, a. s.) 

Produkt 
Zhodnocení  

p.a. 

Roční získaná 

částka po 

zdanění 

Celková 

výše úloţky 

Celková výše 

úloţky za 5 let 
Likvidita 

Běţný účet 0,01 %   425 Kč 500 425 Kč  502129 Kč Ihned 

Spořicí účet 1,8 % 7 650 Kč 507 650 Kč 539 438 Kč Ihned 

Vklad s VL 2.7 % 11 475 Kč 511 475 Kč 560 070 Kč 3 měsíce 

Term. vklad 1 3 % 12 750 Kč 512 750 Kč 567 085 Kč 1 rok 

Term. vklad 3 3,4 % 14 450 Kč 514 450 Kč 576 549 Kč 3 roky 

Term. vklad 5 3,6 % 15 300 Kč 515 300 Kč 581 327 Kč 5 let 
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Graf 10. Graf znázorňující zhodnocení při různých alokacích (Vlastní zpracování) 

Nutno podotknout ţe takto vysoké sazby nejsou na termínovaných vkladech běţné. Na 

takovéto sazby u termínovaných vkladŧ dosáhli Novákovi díky vyuţití nabídky J&T ban-

ky, konkrétně produktu ClearDeal, jehoţ podrobnější specifikaci zobrazuje příloha (Přílo-

ha- PVII). Jedná se o termínovaný vklad určený pro vklady od 500 000 Kč, zcela bez po-

platkŧ s moţností jednoleté, tříleté a pětileté fixace. Čím delší fixace, tím vyšší úrok. Právě 

toto je případ situace, kdy je velice nepravděpodobné, ţe by Novákovi sami dokázali na 

finančním trhu najít takovouto nabídku bez pomoci finančního poradce. Jelikoţ Novákovi 

zmíněné prostředky nebudou příštích deset let potřebovat, není zde likvidita rozhodujícím 

kritériem. Zakládají si však na nízké rizikovosti, coţ termínovaný vklad splňuje. 

5.6.5 Prostředky na start do ţivota pro syna 

Synovi jiţ běţí pátým rokem stavební spoření kam Novákovi platí1 250 Kč měsíčně, za 

rok bude mít k osmnáctým narozeninám naspořeno 104 084 Kč, coţ Novákovi odhadují, 

jako dostačující částku. Pokud by Novákovi chtěli peníze ze stavebního spoření dříve, při-

jdou o částku státního příspěvku, neboť vázací doba, po kterou musí stavební spoření běţet 

je 6 let. Výhodou oproti jiným produktŧm, jakým je například Investiční ţivotní pojištění, 

je fakt, ţe platba do stavebního spoření není povinná a lze ji v případě nouze přerušit. 

Stručnou definici stavebního spoření zobrazuje tabulka (Tab. 16). 
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Tab.16.Specifikace stavebního spoření(Skálová, 2013) 

STAVEBNÍ 

SPOŘENÍ 

Zhodnocení Státní příspěvek Vázací doba Výhoda 

2% p.a. 
10% z vkladu a 

max. 2 000 Kč 

ročně 
6 let 

V případě nouze 

není nezbytné    

spořit. 

5.6.6 Likvidní rezerva 

Jedním z vhodných zabezpečení, která člověka nic nestojí, je vytvořit si tzv. likvidní rezer-

vu, která by měla odpovídat alespoň6ti násobku měsíčního příjmu. V konkrétním případě 

Novákových je likvidní rezerva popsána v tabulce (Tab. 17). To postačí na pŧl roční za-

bezpečení, neţ se danou situaci podaří vyřešit a není to příliš zbytečně mnoho, aby nebylo 

v neatraktivním produktu vázáno příliš volného kapitálu. 

V případě výpadku příjmu je z Likvidní rezervy bez sankcí a prŧtahŧ ihned moţné čerpat 

prostředky na pokrytí poklesu příjmu, nebo v situaci úplné ztráty příjmŧ slouţí k překlenutí 

nejhoršího období, neţ se opět podaří nalézt zdroj příjmu. (Syrový, 2011) 

Ideálním místem pro uloţení likvidní rezervy jsou v dnešní době spořicí účty. Prostředky 

zde uloţené jsou ihned k dispozici, jsou mnohem lépe úročené neţ na běţném účtu a vede-

ní i transakce jsou dnes jiţ u mnohých bank zdarma. 

Tab.17. Doporučená likvidní rezerva a její alokace (Syrový, 2011) 

Výdaje Novákových 

nové 
6ti násobek výdajŧ 

Pravidelně odklá-

dat 
Alokace 

37 000 Kč 222 000 Kč 2 000 Kč Spořicí účet 
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5.7 Finanční vyhodnocení situace po aplikaci navrhovaných řešení 

5.7.1 Výhody optimalizace financí rodiny Novákových: 

Příjmy z alokace finančního majetku  do TV     15 300 Kč 

Výnosy z podílového fondu         2 904 Kč 

Zajištění státního příspěvku na penzi        1 080 Kč 

Splátka hypotéky sníţena o       26 880 Kč 

CELKEM:               + 46 164 Kč 

 

5.7.2 Shrnutí navrhovaných řešení 

Ţivotní pojištění P. Novák – smrt, invalidita, TN    753 Kč 

Dŧchod I. - Penzijní připojištění Novákovi – zvýšit    600 Kč 

Dŧchod II. - Otevřený podílový fond             4000 Kč 

Refinancování hypotéky – fix na 5 let, sazba 3,21%  p. a.        11 889 Kč 

Vzdělání dcery – J&T Clear Deal 3,6% p. a.  (jednorázově)      500 000 Kč 

Likvidní rezerva – do hodnoty 6ti násobku výdajŧ           2 000 Kč 

 

Díky těmto návrhŧm se podařilo zajistit rodině ročně navíc prostředky ve výši 46 164 Kč a 

zabezpečit hlavní rizika. Proti dlouhodobému výpadku příjmu hlavního ţivitele rodiny 

bylo zvoleno pojištění na smrt, trvalé následky a invaliditu, které do nynějška rodina nemě-

la ošetřena. V případě ţe by došlo k některé ze zmíněných variant a Novákovi by na tuto 

situaci nebyli připraveni, mělo by to pro rodinu váţné následky. Proti krátkodobým výpad-

kŧm příjmu a na zajištění nenadálých výdajŧ bylo doporučeno začít tvořit na spořicím účtu 

likvidní rezervu do výše6ti násobku měsíčních výdajŧ. Dále bylo navrhnuto zvýšit příspě-

vek do penzijního připojištění, aby bylo moţno čerpat státní příspěvek. Vzhledem k situaci 

a nejistotě ohledně státního dŧchodového, kdy například v Maďarsku byly před dvěma lety 

zestátněny příspěvky na úrovni třetího pilíře a v Polsku se o tom dnes váţně diskutuje, je 

doporučeno odkládat si prostředky i do jiných zdrojŧ, například do otevřeného podílového 

fondu. Refinancování hypotéky přineslo Novákovým značnou úsporu, čítající ročně 26 880 
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Kč. Nedávno nabyté dědictví Novákových ve výši 500 000 Kč, které čekalo na běţném 

účtu na lepší vyuţití, bylo doporučeno uloţit na termínovaný vklad s pětiletou fixací a roč-

ním úrokem 3,6 %. Toto zhodnocení je pro cíl, k jakému mají prostředky slouţit dostačují-

cí a oproti jiným instrumentŧm finančního zde nehrozí riziko kolísání čí ztráty prostředkŧ. 

Prostředky ze stavebního spoření budou pouţity na zajištění ţivotního startu pro syna, spo-

ření bylo ponecháno bez změn, neboť běţí šesti roční vázací doba a cílová částka odpovídá 

vytyčenému cíli. 
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6 PŘEDSTAVENÍ NEJZNÁMĚJŠÍCH PORADENSKÝCH 

SPOLEČNOSTÍ V ČESKÉ REPUBLICE 

V této kapitole jsou představeny profily nejznámějších poradenských společností pŧsobí-

cích na finančním trhu České republiky.  

6.1 Tři nejznámější poradenské společnosti v České republice 

Mezi tři nejznámější poradenské společnosti v České republice patří dle prŧzkumu PPM-

Factum Researchze Září roku 2012 společnosti Broker Consulting, OVB Allfinanz a Fin-

centrum. Dotazováno bylo 1000 respondentŧ a výsledky jsou následující. Nejvíce v pově-

domí mají lidé společnost Broker consulting (37 %), na druhém místě OVB Allfinanz (31 

%) a na třetím Fincentrum (28 %). Podrobnější výsledky prŧzkumu jsou uvedeny v příloze 

(Příloha - PIII). Profily těchto společností se nacházejí na následujících stránkách. 

6.2 Broker Consulting, a. s. 

Zaloţeno: 1998 

Základní kapitál: 31,5 mil. Kč 

Počet klientŧ: cca 250 000 

Počet poradcŧ: 1 000 

Společnost Broker Consulting byla zaloţena v České republice v roce 1998 za účelem po-

skytování kvalitních sluţeb finančního poradenství. Nyní se společnost tvoří skupinu firem 

Broker Consulting, a. s. pro Českou republiku, Broker Consulting, a. s. pro Slovenskou 

republiku a Fin Consulting, a. s. taktéţ pro Slovenskou republiku. (Broker consulting, © 

1998 - 2012). 

Mezi další aktivity společnosti mimo finanční poradenství patří charitativní sdruţení Dobrý 

skutek, které vzniklo spoluprací s Jagr Team, s. r. o. a zabývá se především pomocí lidem 

s určitým druhem postiţení apod.  

V posledních letech zaznamenává společnost rŧst vţdy v řádech desítek procent, coţ vedlo 

v roce 2012 k významnému rozšíření nejen společnosti ale také poskytovaných sluţeb.  

„Zatímco v bankách se privátní bankéři věnují pouze extrémně bonitním klientům, u nás 

poskytujeme srovnatelnou službu i lidem s průměrnými příjmy. Individuální přístup, spolu-

práce s nejvýznamnějšími finančními institucemi na českém trhu, vyjednání výhodných 
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smluvních podmínek a přizpůsobení se časovým možnostem klientů, jsou u nás běžnou sou-

částí poskytovaných služeb. Kvalitu našich služeb potvrdil v loňském roce také výsledek 

rozsáhlého testu finančních poradců, v němž získali naši konzultanti absolutní vítězství,“ 

říká generální ředitel Broker Consulting Petr Hrubý. 

6.2.1 Reference 

Broker Consulting stálo u zrodu oborové organizace USF, která dohlíţí na kvalitu posky-

tovaných sluţeb napříč celým oborem finančního plánování. V roce 2011 vyhrála společ-

nost Broker Consulting ve velkém nezávislém testu kvality poskytovaných poradenských 

sluţeb publikovaném na finančních portálech finance.idnes.cz a měšec.cz (viz. kapitola 7.5 

výsledky nezávislého rozsáhlého testu kvality poradenských sluţeb v České republice.)  

6.3 OVB Allfinanz, a. s. 

Zaloţeno: 1970 (příchod do ČR 1992) 

Základní kapitál: 16,5 mil. Kč 

Počet klientŧ: 1 100 000 

Počet poradcŧ: 5 000 

Obrat finanční skupiny:  1,59 miliardy korun (údaj pro východní evropu, pro samotnou ČR 

nezveřejněno). (OVB, © 2009) 

Společnost OVB Allfinanz byla zaloţena v roce 1970 v Německu a postupem času se roz-

šířila do 14 evropských zemí.  

OVB vstřícná banka - OVB se kromě poskytování sluţeb finančního poradenství věnuje i 

dalším aktivitám. Mezi ně patří například generální partnerství projektu OVB vstřícná ban-

ka. Tento projekt poskytuje pravidelné čtvrtletní ratingy a hodnocení bank OVB Vstřícná 

banka mají za úkol poskytovat kvalitní a objektivní informace o tuzemských bankách, je-

jich kondici, stavu, image a kvalitě jejich sluţeb s výhledem vývoje do budoucna. (OVB, 

© 2009). 

Moje familie - Dalším projektem společnosti OVB je Moje familie, coţ je projekt zaměřu-

jící se na zvýšení finanční gramotnosti ţákŧ základních škol. (OVB, © 2009). 

Zlatá koruna - OVB je také dlouhodobým partnerem projektu Zlatá koruna, jenţ se stal 

uznávaným indikátorem kvality a svým tlakem na kvalitní finanční produkty mŧţe reálně 
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ovlivnit trh s nabídkami. Největší vyuţití zde najdou běţní spotřebitelé, kterým projekt 

pomáhá orientovat se v nabízených produktech na finančním trhu.(OVB, © 2009). 

Další aktivity – OVB kromě jiţ zmíněných projektŧ, dále podporuje například Fond ohro-

ţených dětí v Praze, ligu vozíčkářŧ v Brně, Plavecký maraton handicapovaných, Dětské 

centrum Jihočeského kraje a další. 

6.3.1 Reference 

Společnost OVB získala v roce 2011 významné ocenění v oborové kategorii Dynamický 

rŧst v soutěţi Českých sto nej. Mezi další pozitivní reference patří také získání ratingu 

AAA v rámci Čekia Stability Award, který OVB Allfinanz získala v roce 2010 a obhájila i 

v roce 2011. (investujeme, 2011) 

6.4 Fincentrum 

Zaloţeno: 2000 

Základní kapitál: 2,93 mil. Kč 

Počet klientŧ: 900 000 

Počet poradcŧ: 3 000 

Obrat finanční skupiny:  1,241 miliardy Kč 

Společnost Fincentrum byla zaloţena v České republice v roce 2000. Činnost společnosti 

lze rozdělit do čtyř divizí, jimiţ jsou divize finančního poradenství, divize pro korporátní 

obchody, divize pro společenské projekty a divize pro odborné portály.  

Divize finančního poradenství je hlavní sloţkou společnosti Fincentrum. Společnost si 

zakládá na dobrém jménu podpořeném vysokou odborností svých poradcŧ, jimţ zajišťuje 

to nejlepší know-how a orientaci v aktuální situaci na finančních trzích. (Fincentrum, © 

2013) 

Divize Korporátních obchodů společnosti Fincentrum je zaměřena na komplexní zajiště-

ní potřeb malých a středních podnikatelŧ, organizací a státních institucí v oblasti pojištění 

(Fincentrum, © 2013) 

Divize společenských projektů se mŧţe pochlubit rŧznými projekty, například Investice 

roku, zaměstnavatel roku, či asi nejznámějším projektem Fincentrum Banka roku. 
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Divize odborných portálů se zabývá provozem odborných internetových portálŧ Investu-

jeme.cz, Hypoindex.cz, CeskeReformy.cz a OvereniPoradcu.cz.  

,,Fincentrum patří mezi největší finančně-poradenské firmy na trhu a neustále zaznamená-

vá rychlý růst a rozvoj. Cílem Fincentra je získat do roku 2017 pozici suverénní jedničky, 

jak v kvalitě, tak i v objemu finančně-poradenských služeb v ČR i na Sloven-

sku.“(Fincentrum, © 2013)  

Rostoucí úspěšnost společnosti Fincentrum dokládá vývoj výnosŧ za poslední roky, jeţ 

mŧţete vidět na grafu (Graf 11). 

 

Graf 11 Výnosy společnosti Fincentrum (fincentrum, © 2013) 

6.4.1 Reference 

Fincentrum se umístilo na prvním místě v ţebříčku nejlepších finančně-poradenských spo-

lečností pro dŧchodovou reformu týdeníku Euro. Ocenění kvality poradenských sluţeb 

společnosti Fincentrum redakcí týdeníku Euro následuje předchozí vítězství v nezávislých 

testech iDNES.cz a České televize (Černé ovce, 2008), týdeníku Profit (2009) a odborného 

magazínu FP-finanční poradce (2010, 2011). (Investujeme, 2012) 

Fincentrum jako první finančně poradenská společnost dosáhlo na umístění v soutěţi Čes-

kých sto nej, coţ je nesporným dŧkazem kvality a odbornosti nabízených sluţeb a také 

rostoucího významu oboru finančního poradenství jako takového. Fincentrum se poprvé 

zařadilo mezi Českých sto nej v roce 2010 a to hned na 78. místě. V následujícím roce 

2011 svŧj úspěch zopakovalo a obsadilo 65. místoa v roce 2012 se umístilo dokonce na 35. 

místě. (Investujeme, 2012) 
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6.5 Výsledky nezávislého rozsáhlého testu kvality sluţeb finančního po-

radenství v České republice 

Nejrozsáhlejší test kvality poskytování finančně poradenských sluţeb se uskutečnil 

v Červnu roku 2011 ve spolupráci odborné poroty finančních portálŧ Poradci-sobe.cz, Fi-

nance.idnes.cz, Mesec.cz, E-konzultant.cz, časopisu Finanční poradce a společnosti KFP. 

Test byl situován do čtyř velkých měst České republiky, do Prahy, Brna, Liberce a Plzně. 

Porota se skládala jak z odborníkŧ, tak také z proškolených laikŧ, aby byla zajištěna objek-

tivnost. Porotci absolvovali přes 60 konzultačních schŧzek, při nichţ formou Mystery 

shoppingu testovali vstřícnost, dojem, schopnost vyslechnout klientova přání, subjektivně 

vnímanou nezávislost, odbornost, srozumitelnost prezentace doporučení, míru manipulace 

s klientem, vhodnost navrhovaných řešení. (finance.idnes, 2011; mesec, 2011) 

Následné poznatky pak byly shrnuty do kategorií: Analýza klienta, Profesionální dojem a 

Finanční plán. Výsledné vyhodnocení probíhalo formou známek na stupnici od jedné do 

pěti, jak je vidět v tabulce (Tab. 18). 

Umístění účastníkŧ testu bylo následující a je zachyceno na grafu (Graf 12). Na prvním 

místě Broker Consulting, dále Partners, AWD, Fincentrum, SMS, OVB a banky. 

Tab.18. Vyhodnocení nezávislého testu finančních poradců(Vlastní zpracování) 
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Graf 12. Výsledky nezávislého testu vybraných poradenských společnost (finance.idnes, 

2011; mesec, 2011) 

Vítězem testu byla společnost Broker Consulting, o druhé a třetí místo se podělili Partners 

spolu s AWD, čtvrté aţ páté místo připadá Fincentru a SMS poradenství. Nejméně úspěšní 

byli v testu poradci společnosti OVB a bankovní poradci. 

V testu nebyla srovnávána pouze práce poradcŧ v poradenských společnostech, ale zahr-

novala také přístup pracovníkŧ na náhodně vybraných bankovních pobočkách. Zatímco 

poradci se většinou aktivně snaţí jít nad rámec klientových otázek a chtějí nabídnout kom-

plexní řešení a zabezpečení dané situace, u bankovních poradcŧ je tomu zcela naopak. Zde 

se většinou klienti setkají s vlaţným přístupem a pouhým prodejem, bez širšího zájmu o 

klientovu situaci.  

Při testech byly zaznamenány velké rozdíly v kvalitě poskytnutých sluţeb v jednotlivých 

městech, coţ je logické, neboť ve finančním poradenství záleţí především na lidech. Ač se 

poradenské společnosti snaţí formou školení a interních předpisŧ vychovat ze svých po-

radcŧ ty nejlepší, ve finále pořád nejvíce záleţí na konkrétní osobnosti daného poradce, jak 

svědomitě svou práci odvede. 
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7 PRŮZKUM VEŘEJNÉHO MÍNĚNÍ O FINANČNÍM 

PORADENSTVÍ 

V této části bakalářské práce, poukazuji na vnímání finančního poradenství veřejností Čes-

ké republiky. Z výsledkŧ reakcí široké veřejnosti vyplývá, ţe je na finanční poradenství 

nahlíţeno skepticky. Mnohdy převaţuje názor, ţe finanční poradci jsou lidé, kteří prošli 

pouze pár školeními spíše obchodního, neţ finančně poradenského rázu. S vidinou rych-

lých ziskŧ a s minimálním zájmem na opravdu kvalitně odvedené sluţby pro konkrétního 

klienta. Samozřejmě nejsou všichni takový, jedná se spíše o černé ovce vyskytující se 

v řadách poradcŧ, kteří pak dělají špatné jméno, ale o jejichţ skutcích se nejvíce diskutuje. 

Představu o vnímání finančního poradenství veřejností poskytují výsledky dotazování 

125ti náhodných respondentŧ na následující otázky. 

7.1 Setkal(a) jste se někdy s finančním poradcem? 

 

Graf 13.Výsledky odpovědí na otázku zda jste se někdy setkal 

s finančním poradcem. (Vlastní zpracování) 

Výše uvedený graf (Graf 13) potvrzuje, ţe finanční poradenství je v dnešní době velice 

rozšířené a dobře známé. Ze 125ti respondentŧ odpovědělo 118 kladně na otázku, zda se 

jiţ někdy setkali s finančním poradcem.  
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7.2 Jakým způsobem došlo ke kontaktu mezi Vámi a poradcem? 

Finanční poradenství je ukázkou klasického multilevel-marketingu, kde základním kame-

nem úspěchu a postupu je získávání nových partnerŧ do svého týmu (poradcŧ) a prodeji 

svých produktŧ či sluţeb. (Toman, 2008) 

Z pohledu prodeje sluţeb, poradci v praxi nejčastěji vyuţívají dvě formy jak se dostat ke 

klientŧm. Prvním zpŧsobem je vyuţití seznamu vlastních kontaktŧ. Druhým zpŧsobem je 

ţádost o doporučení. Poradce stávajícímu klientovi předloţí formulář s prázdnými políčky 

pro jména osob a jejich telefonní čísla, s prosbou o jejich vyplnění a doporučení, jako od-

měnou za odvedenou práci. Tím tak poradce získává kontakty na nové potenciální klienty, 

většinou známé stávajícího klienta, čímţ má i lepší výchozí pozici pro sjednání schŧzky, 

oproti zcela neznámým klientŧm. (Zámečník, 2009) 

Na následujícím grafu (Graf 14) je vyhodnocení údajŧ, vztahujících se k prvnímu kontaktu 

mezi respondenty a finančním poradcem. Pouze 17 respondentŧ samo z vlastní vŧle vyhle-

dalo sluţby finančních poradcŧ. V ostatních případech se jednalo o iniciativu ze strany 

samotných poradcŧ. 

 

Graf 14. Výsledky odpovědí na otázku Jakým způsobem došlo ke 

kontaktu poradce s Vámi (Vlastní zpracování) 
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7.3 Jakým způsobem na Vás poradce působil? 

Samotná osobnost poradce je velice dŧleţitým aspektem v tom, zda práce bude odvedena 

kvalitně či nikoliv. Osobnost poradce se dá rozdělit na dva základní typy. První je poradce 

zodpovědný, profesionální, který poskytuje komplexní poradenské sluţby, od analýzy sou-

časné situace, přes zpracování finančního plánu aţ po výsledné portfolio produktŧ a jeho 

snahou je s klientem budovat dlouhodobou spolupráci. Druhým typem je poradce, který 

s klientem řeší pouze to, o co má klient zájem, jeho práce mnohdy pŧsobí jako vytrţená 

z kontextu. Právě poradcŧm rozhled a zájem o celkovou finanční situaci klienta, je prvním 

signálem k rozpoznání, s jakým druhem poradce má klient čest. Poradenské společnosti 

zajišťují produktová a prodejní školení svých poradcŧ, snaţí se udrţovat jejich profesiona-

litu na nejvyšší úrovni, jde přeci o jejich dobré jméno. Nakonec však nejvíc záleţí na kaţ-

dém jednotlivém poradci, jakým zpŧsobem svou práci bude vykonávat. (Zámečník, 2009) 

Výsledky dotazníkového šetření k této otázce jsou uvedeny na grafu (Graf 15). 

 

Graf 15. Výsledky odpovědí na otázku jak na Vás poradce 

působil. (Vlastní zpracování) 
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7.4 Bylo pro Vás navrhované řešení přijatelné? 

Na grafu (Graf 16) je vidět, ţe pouze 24 dotazovaným vyhovovalo řešení navrţené finanč-

ním poradcem zcela bez výhrad. Dále, jak je uvedeno na grafu (Graf 17), u méně neţ polo-

viny respondentŧ nakonec došlo k podepsání předloţených smluv. Úspěšnost finančních 

poradcŧ tedy není příliš velká, jak vyplývá z uskutečněného prŧzkumu. 

 

Graf 16. Výsledky odpovědí na otázku bylo navrhované 

řešení (výběr finančních produktů poradcem) přijatelné 

(Vlastní zpracování) 

 

Graf 17.  Výsledky odpovědí na otázku zda došlo 

k podpisu příslušných smluv. (Vlastní zpracování) 
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7.5 Pracoval(a) jste někdy ve finančním poradenství? 

Tato otázka je velice zajímavá, je známo, ţe některé poradenské společnosti rekrutují své 

pracovníky v řadách studentŧ, dŧchodcŧ, ţen na mateřské dovolené apod. Vzniká tak pro-

blém výskytu nekompetentních poradcŧ, jelikoţ se do poradenství s vidinou rychlého zisku 

dostávají lidé, kteří o financích nemají dostatečné znalosti. Problém je tedy moţné najít 

v minimálních poţadavcích při náborovém řízení jednotlivých společnosti na post finanč-

ního poradce. Proč poradenské společnosti riskují a najímají do svých řad takovéto lidi? 

Poradenské společnosti jsou zaloţeny na známém principu multilevel - marketing, kde 

často vítězí kvantita před kvalitou. Jednotlivé pobočky se snaţí rozšířit řady svých poradcŧ 

o co nejvíce lidí a tak oslovit široké masy kontaktŧ, které sebou tito nováčci přinášejí. Spo-

lečnosti tedy zájemcŧm o práci finančního poradce mnohdy řeknou ,,ano´´ velmi rychle. 

Existují samozřejmě i zákonné podmínky, které je nutno splnit proto, aby mohl člověk 

práci poradce vykonávat. V České republice ovšem nejsou nijak přísně a neplní svou funk-

ci tak, jak by měli. 

Výsledky zobrazené na grafu (Graf 18) uvádí, ţe mezi 125ti náhodně oslovenými respon-

denty, jich 25 uvedlo, ţe jiţ někdy pracovali v oblasti finančního poradenství. 

 

 

Graf 18. Výsledky odpovědí na otázku zda jste někdy pracoval 

ve finančním poradenství (Vlastní zpracování) 
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7.5.1 Pracujete v tomto oboru i nyní? 

Na tomto grafu (Graf 19) je vidět, ţe z pŧvodních 25 poradcŧ, jich v oboru dnes pŧsobí 

pouze 11. Ve finančním poradenství se často objevuje syndrom vyhoření. Nejčastější trend 

vypadá asi takto, lidé nastoupí s energií a vidinou rychlých ziskŧ do této práce, ovšem 

s postupem času a prvními neúspěchy nadšení opadá. Časem se navíc vypotřebuje okruh 

známých a noví klienti se shánějí těţko, přičemţ obchod se u nich uzavírá ještě obtíţněji. 

Mnoho lidí tedy zjistí, ţe finanční poradenství jim jako zaměstnání nevyhovuje a tento 

obor opouštějí. 

 

 

Graf 19. Výsledky odpovědí na otázku zda v tomto oboru pracujete 

i nyní. (Vlastní zpracování) 
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ZÁVĚR 

Hlavním cílem mé bakalářské práce bylo shrnutí správného postup při řízení osobních a 

rodinných financí, od základŧ analýzy příjmŧ, výdajŧ, majetku, přes vytvoření rozpočtu aţ 

po stanovení finančního plánu. 

V praktické části jsem na vzorové rodině aplikoval postupy analýzy rodinného rozpočtu, 

cílŧ a stávající situace. Poté jsem navrhl vhodná řešení k zabezpečení a dosaţení vytyče-

ných cílŧ dané rodiny.  

Díky těmto návrhŧm se podařilo zajistit rodině ročně navíc prostředky ve výši 46 164 Kč a 

zabezpečit hlavní rizika. Proti dlouhodobému výpadku příjmu hlavního ţivitele rodiny 

bylo zvoleno pojištění na smrt, trvalé následky a invaliditu, které do nynějška rodina nemě-

la ošetřena. V případě ţe by došlo k některé ze zmíněných variant a Novákovi by na tuto 

situaci nebyli připraveni, mělo by to pro rodinu váţné následky. Proti krátkodobým výpad-

kŧm příjmu a na zajištění nenadálých výdajŧ bylo doporučeno začít tvořit na spořicím účtu 

likvidní rezervu do výše 6ti násobku měsíčních výdajŧ. Dále bylo navrhnuto zvýšit příspě-

vek do penzijního připojištění, aby bylo moţno čerpat státní příspěvek. Vzhledem k situaci 

a nejistotě ohledně státního dŧchodového, kdy například v Maďarsku byly před dvěma lety 

zestátněny příspěvky na úrovni třetího pilíře a v Polsku se o tom dnes váţně diskutuje, je 

doporučeno odkládat si prostředky i do jiných zdrojŧ, například do otevřeného podílového 

fondu. Refinancování hypotéky přineslo Novákovým značnou úsporu, čítající ročně 26 880 

Kč. Nedávno nabyté dědictví Novákových ve výši 500 000 Kč, které čekalo na běţném 

účtu na lepší vyuţití, bylo doporučeno uloţit na termínovaný vklad s pětiletou fixací a roč-

ním úrokem 3,6 %. Toto zhodnocení je pro cíl, k jakému mají prostředky slouţit dostačují-

cí a oproti jiným instrumentŧm finančního trhu zde nehrozí riziko kolísání čí ztráty pro-

středkŧ. Prostředky ze stavebního spoření budou pouţity na zajištění ţivotního startu pro 

syna, spoření bylo ponecháno bez změn, neboť běţí šesti roční vázací doba a cílová částka 

odpovídá vytyčenému cíli. 

Další částí mé práce bylo představení a porovnání nejznámějších poradenských společností 

na Českém finančním trhu. Zde jsem uvedl základní informace o společnostech a jejich 

reference. K porovnání mi pak poslouţil zatím největší uskutečněný nezávislý test finanč-

ních poradcŧ v ČR pořádaný ve spolupráci několika finančních portálŧ v roce 2011. 
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V závěru práce uvádím výsledky dotazníkového šetření mezi náhodnými respondenty z řad 

české veřejnosti na otázky spojené s vnímáním, zkušenostmi a spokojeností se sluţbami 

finančního poradenství. 

Rodinné finance jsou velice sloţitý a neustále se měnící obor a pro běţného člověka je 

velice obtíţné zvládnout jejich komplexní řízení. Z mé práce vyplývá, ţe rodina je schopna 

si sestavit svŧj rozpočet a stanovit finanční plán. Další postup však záleţí na jejich moţ-

nostech. Mohou buď věnovat velké mnoţství času a úsilí a pokusit se porovnat nabídky 

jednotlivých institucí, nebo se mohou svěřit do rukou poradenské společnosti, která nejno-

vější trendy a produkty na trhu denně sleduje a provádí neustálá porovnání. 

Co se týče otázky kvality sluţeb finančního poradenství, pro klienty nejspíše nastanou lep-

ší časy, neboť poradci budou za své rady právně odpovědní. Bude totiţ nezbytné se vyrov-

nat s novým ustanovením občanského zákoníku, které bude účinné od 1. ledna 2014 a které 

nově definuje odpovědnost za škodu zpŧsobenou informací nebo radou. Dále začíná být 

čím dál tvrdší konkurenční prostředí a společnosti budou nuceny podávat ty nejlepší výko-

ny, nabízet rŧzné benefity a výhody pro své klienty a dŧkladně hlídat kvalitu práce svých 

poradcŧ v rámci zachování dobrého jména. 
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PŘÍLOHA P I: RODINNÝ ROZPOČET 

Tab. 19. Příklad podrobné kalkulačky rodinného rozpočtu (Škvára, 2011) 

 



 

 

PŘÍLOHA P II: SYSTÉM DŮCHODOVÉ REFORMY 

Tab. 20.  Důchodový systém České republiky (Vlastní zpracování) 

I. PILÍŘ II. PILÍŘ III. PILÍŘ 

POVINNÝ 

Základní pilíř stávajícího prŧ-

běţného dŧchodového systému. 

Vyplácí se z něj aktuální starob-

ní dŧchody. 

DOBROVOLNÝ 

Od 1. 1. 2013 nově vzniklý pilíř 

dŧchodového systému. 

 

DOBROVOLNÝ 

Jiţ od roku 1994. Od 01. 01. 

2013 se změnily podmínky 

sjednání smlouvy, výplaty 

prostředkŧ i název produktu. 

ÚČASTNÍK: 

fyzická osoba starší 18 let, která 

je poplatníkem dŧchodového 

pojištěn 

ÚČASTNÍK: 

fyzická osoba, která platí dŧcho-

dové pojištění (do I. pilíře) a 

dosáhla věku 18 let, pokud uza-

vře s penzijní společností 

smlouvu o dŧchodovém spoření 

nejpozději: 

do konce kalendářního roku, ve 

kterém dosáhne věku 35 let 

pro starší 35 let (věk 35 let dosa-

ţen před 1. 1. 2013) moţno 

vstoupit 

do 30. 6. 2013 

do 6 měsícŧ ode dne, od kterého 

byla poprvé od 1. 1. 2013 po-

platníkem pojistného na dŧcho-

dovém pojištění 

ÚČASTNÍK: 

fyzická osoba starší 18 let, 

která uzavřela s penzijní spo-

lečností smlouvu o doplňko-

vém penzijním spoření (do 

30.11. smlouvu o penzijním 

připojištění) 

POVINNÝ ODVOD ZE 

MZDY: 

Povinné dŧchodové spoření 

DOBROVOLNÝ FINANČNÍ 

PRODUKT: 

dŧchodové spoření 

DOBROVOLNÝ 

FINANČNÍ PRODUKT: 

penzijní připojištění (do 31. 

11.2012) 

doplňkové penzijní spoření 

(od 1. 1. 2013 

UKONČENÍ ÚČASTI: 

Není moţné 

UKONČENÍ ÚČASTI: 

Není moţné 

UKONČENÍ ÚČASTI: 

Je moţné výpovědí smlouvy 



 

 

za daných podmínek 

DĚDĚNÍ: 

Ne 

DĚDĚNÍ: 

Ano, za daných pravidel 

DĚDĚNÍ: 

Ano 

SPRÁVCE PENĚŢNÍCH 

PROSTŘEDKŮ: 

Stát 

SPRÁVCE PENĚŢNÍCH 

PROSTŘEDKŮ: 

Soukromá penzijní společnost 

SPRÁVCE PENĚŢNÍCH 

PROSTŘEDKŮ: 

Od 01. 01. 2013 soukromá 

penzijní společnost 

SPRAVOVANÉ FONDY**: 

Ţádné 

SPRAVOVANÉ FONDY**: 

Důchodové fondy (povinně ze 

zákona fond státních dluhopisŧ, 

fond konzervativní, fond vyvá-

ţený a fond dynamický) 

SPRAVOVANÉ FONDY**: 

transformovaný fond (pouze 

klienti penzijního připoj. 

Účastnické fondy (ze zákona 

povinný konzervativní fond, 

další fondy dle nabídky) 

FINANCOVÁNÍ: 

28 % z hrubé mzdy (ti, kteří 

nevstoupí do 2. pilíře) 

nebo 

25 % z hrubé mzdy (ti, kteří 

vstoupí do 2. pilíře) 

 

FINANCOVÁNÍ: 

3 % z hrubé mzdy (namísto 

odvodu do 1. pilíře) 

2% z hrubé mzdy účastníka 

(navýšený odvod z hrubé mzdy) 

Zhodnocení (dle vybrané inves-

tiční strategie) 

FINANCOVÁNÍ: 

vlastní příspěvek účastní-

kapříspěvek státu (dle výše 

příspěvku účastníka) 

příspěvek zaměstanvate-

le(není povinné) 

daňové odpočty (od určité 

výše vlastního příspěvku) 

zhodnocení (dle vybrané 

strategie) 

VÝPLATA PROSTŘEDKŮ: 

Po odchodu do dŧchodu formou 

starobního dŧchodu od státu 

VÝPLATA PROSTŘEDKŮ: 

Po odchodu do důchodu vy-

plácí měsíčně ţivotní pojišťov-

na formou: 

 doţivotní starobní dŧ-

chod 

 doţivotní starobní dŧ-

chod se sjednanou vý-

platou pozŧstalostního 

dŧchodu po dobu 3 let 

 starobní dŧchod na do-

bu 20 let 

VÝPLATA 

PROSTŘEDKŮ: 

sloţitější koncept: 

 liší se podmínky starých 

smluv penzijního připojištění 

oproti podmínkám nového 

doplňkového penzijního spo-

ření. 

 



 

 

* Dědění se rozlišuje pro jednotlivé varianty sjednané výplaty prostředků a s ohledem 

na jednotlivý případ úmrtí účastníka - ve spořící fázi nebo ve výplatní 

** Většina penzijních společností nabízí správu prostředků v tzv. strategiích životního 

cyklu - tyto strategie kombinují více fondů zároveň a pracují s délkou horizontu let do 

důchodu - v závislosti na ní přesouvají prostředky v průběhu času z více rizikových 

fondů do fondů nejméně rizikových. (Důchodová reforma, © 2013) 



 

 

PŘÍLOHA P III: TEST ZNALOSTI PORADNESKÝCH 

SPOLEČNOSTÍ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Graf 20. Výsledky znalostního testu poradenských společnost (Finance.idnes,  

2011) 



 

 

Příloha P IV: Vývoj hospodaření penzijních fondů 

 

Graf 21. Zhodnocení penzijních fondů za rok 2008 (Vlastní zpracování) 

 

 

Graf 22. Zhodnocení penzijních fondů za rok 2009 (Vlastní zpracování) 

 

 

Graf 23. Zhodnocení penzijních fondů za rok 2010 (Vlastní zpracování) 



 

 

Příloha P V: CONSEQ Horizont Invest - růstové portfolio 

Tab. 21. Vývoj zhodnocení růstového portfolia (Vlastní zpracování) 

 

 

Graf 24. Vývoj samotné a úročené částky 

(Vlastní zpracování) 

 

 

 

 

 

 

Graf 25. Vývoj samotné částky a úročené 

částky s vlivem inflace (Vlastní zpracování) 



 

 

Příloha P VI: CONSEQ Horizont Invest – vyváţené portfolio 

Tab. 22.Vývoj zhodnocení vyváženého portfolia (Vlastní zpracování) 

 

 

Graf 26.Vývoj samotné a úročené částky 

(Vlastní zpracování) 

 

Graf 27 Vývoj samotné částky a úročené 

částky s vlivem inflace (Vlastní zpraco-

vání) 



 

 

Příloha P VII: J&T CLEAR DEAL 

 

Obr. 6. J&T Banka produkt ClearDeal (Jtbanka, 2013) 


