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ABSTRAKT

Prace je zagiena na analyzu a naviaSeni systému skladového hospsta. Teoreticka
cast se snaziflizit problematiku skladovani s vyuzitim piiviautomatizace ve skladu.
Popisuje pedevSim systémy automatické identifikace a inf@amhaystém ve skladovém
hospodéstvi. Praktick&astreSi navrh a implementaci systému automatickeé ifileentie ve

skladu podniku AEV, spol. s.r.o.

Kli¢ova slova: skladovani, automaticka identifika¢edoti, carovy kéd, informani sys-

tém, inform&ni a komuniké&ni technologie.

ABSTRACT

The bachelor thesis is concentrated on analysigpeoqbsal of stock taking system soluti-
on. Theoretical part approaches problems of stgckiith using of stock automation ele-
ments. It is focused especially on systems of aatmnidentification and information sys-
tem of stock holding. The practical part is dealwith implementation of automatic identi-

fication system in stock area of company AEV, s.r.0

Keywords: storage, automatic items identificatidm&rcode, information system, informa-

tion and communication technology
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UvoD

Ve vysg@Elém trznim hospodétvi miZze uspt jen ten podnik, ktery dovede uspokojovat
stale naroén¢jSi pozadavky zakazniknabidkou nového, vysoce kvalitniho zbozi nebo slu-
Zeb. Za faktory usfdnosti jsou povazovany — zvySovani kvality, snizovéaklad a zvy-
Sovani pruznosti. Dnes uz jen nestaospodaré vyrobit kvalitni zboZzici poskytnout so-
lidni sluzbu, ale jeifeba toto zboZi sluzbu dodat zakaznikovi co nejrychleji, ve spiém

mnozstvi, sortimentu atd.

U obkehu zboZi a sluZzeb z pohledu snizovani nékladzanosti kapitalu a flexibility je

nutnosti cely okh zrychlovat, zpruznit a racionalizovat. Statisyi¢& dokazano, Ze nakla-
dy na manipulaci s materidlem a na udrzovani zasokkladech tvi piiblizné 34 %

z celkovych naklail na okgh. Proto je pdeba vyuzivat flexibilni skladovy systém s prvky
automatizace, ktery umtidje rychle reagovat na objednavky, &m sortimentu a mnoz-

stvi jednotlivych skupin zbozi.

Cilem této bakalgké prace je analyza s@msného stavu a navrh moznych opai
k podpde automatizace skladového hospstid, konkrétg ve skladu nakupovanych vy-

robka a dilai ve firm¢ AEV, spol. s.r.o.

Prace se sklada ze dvaasti. Teoretick&ast se zabyva zakladnimi pojmy, které souvisi se
skladovanim a automatizaci skladového hosfstdia Jedna serpdevsim o skladovani a
zasoby, vyuzivani systénautomaticke identifikace a inforfr@ich a komunikénich tech-

nologii @i skladovani.

Praktickacast se di nactyii kapitoly. V prvni je pedstavena firma AEV, spol. s.r.¢im
se firma zabyva, charakteristika firmy, jeji hisoa organizéni struktura. Ve druhé kapi-
tole je popsan systém skladovani ve skladu nakugeobesodastek. V nasledujici kapitole
je analyzovan systém skladového hospsié se zagienim na identifikaci zboZi a roz-
miséni zasob. V posledni kapitole jsou navrhnuta modpateni, gedevSim zavedeni
carovych koéd. Tento systém automatické identifikace neodmyslitpati k automatizaci

skladovani.



UTB ve Zling, Fakulta logistiky a krizovéhoFizeni

10

|. TEORETICKA CAST



UTB ve Zling, Fakulta logistiky a krizovéhoFizeni 11

1 SKLADOVANI

Skladovani je jednou z néjzitejSich ¢asti logistického systému a #Wepojovaciclanek
mezi vyrobci a zékazniky. Zajigje uskladsni produkfi (nag. surovin, dili, hotovych
vyrobki) v mise kde vznikaji a mezi mistem jejich vzniku a jejispoteby, a poskytuji

dulezité informace o stavu, podminkach a rozémistisklad@nych produki. [12]

Skladovani je cilesxdomé geruSeni toku materialu na stanoveném &ist uéenou dobu,
pii které materiaki zbozi gedstavuji zasoby, jeZ jsou chéag pred nezadoucimi vlivy.
[10]

Rozeznavame dva zakladni typy zasob, které podikiladuji. Na zéatku vstupu materia-

lu do podniku tjsuroviny, sodastky a dilya na stra#é vystupuhotové vyrobky{12]
Existuji tizné druhy zasob:

» BéZnéa zasoba pokryva potebu v obdobi mezi éwma dodavkami.

» Pojistna zasoba -ma za ukol tlumit nahodné vykyvy.

* Vyrovnavaci zasoba -slouZzi k vyrovnavaniatSich rozdii.

» Dopravni zdsoba —zasoba materialu a polotovuasouvisejicich s dopravou.

» Technologickd zasoba -materialy, které poebuji gred dalSim zpracovanim skla-

dovani nap zrajici syry, vina, piva.
» Strategicka zasoba -slouZi pro zaji&ni vyroby @i omezeni davek surovin

» Spekulativni zasoba -slouzi pro del zvyseni zisku ip nakupu za nizkou cenu.
[10]

1.1 Druhy skladi

Sklady jsou nedilnou se¢éasti dodavatelskéhettzce. Jedné se o uzly v logistickych sitich,
ve kterych dochazi nejen k uskl&din presunu a vydeji produkt ale i rozélovani pro-
dukti do mensSich mnozstvi, konsolidaci nebo sdruZoviardbki. Sklady byvaji sotasti
vétsiny priimyslovych, obchodnich, zemkélskych a jinych organizaci a mohou mit mnoho

raznych &el (vyuziti), velikosti i provedeni.
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Hlavni funkce skladl jsou:
- zasobovani
- prekladka
- shroma#&’ovani a rozpoushi ,materialu”
Témto funkcim odpovidadleneni skladi nazasobové, pekladkové a rozdlovaci.
Dale miZzeme sklady dit:
Podle druhu skladovych vyrobksou tosklady: [9]
- surovin
- materialu
- nedokontené vyroby
- kompleta¢nich komponenti
- hotovych vyrobki
Podle vlastnictvi:
- statni
- soukromeé
Podle stanovist
- vnéjSi
- vniteni

DalSi cleni skladi nalezneme vifloze PI.

1.2 Funkce skladovani

Skladovani mait zakladni funkceprresunprodukfi, uskladrni a p/enos informacod skla-
dovych produktech. Posledni dobou je kladen zvy&ngz na funkci pesunu produk,
neba’ organizace se zatifuji na zlepSeni obratu zasob a urychlovani pohyjedmaného

zbozi z vyroby ke korimé expedici. [8]
Presun produkti

Funkci gresunu niZzeme dale rozdit na nasledujici ulohy:
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* P¥ijem/prejimka zboZzi — vyloZeni, vybaleni, aktualizace zéah kontrola sta-

vu zboZi, pekontrolovani pirvodni dokumentace

* Transfer nebo ukladani zboZi #epun produkt do skladu, uskladimi a jiné

presuny

» Kompletace zboZi podle objednavky tegkupovani produitpodle poZzadawk

zakaznika

* Prekladka zbozZi (cross-docking) — z mistgmpu do mista expedice, vynechani

uskladréni

» Expedice zbozi — zabaleni &pun zasilek do dopravniho pi@estku, kontrola

zbozi podle objednavek, upravy skladovych zaznam
Uskladnéni produkt i

DalSi funkci je uskladimi produkfi, které je mozné provédbud’ v prechodném, nebo

¢aso¥ omezeném obdobi.
» Prechodné uskladmi — uskladani nezbytné pro dopbvani zakladnich zasob
« Casow omezené uskladni — tyka se nadinnych zasob

Mezi nefasgjSi divody drzeni nadirnych zasob, tedy &aso¥ omezenému uskladni
produkti pati: sezonni poptavka, kolisava poptavka, Upravabigrospekulativni nakupy

a zvlastni podminky obchodu. [12]
Pienos informaci

Vedeni patebuje i fizeni skladového hospasévi presné a ¥asné informace. Informace

0 stavu zasob, stavu zbozi, které pravochazi skladem, o umdsi zasob, vstupnich a
vystupnich dodavkach, udaje o zakaznicich, o viygkladovaciho prostoru a personalu —
to vSe jsou velmi @lezita data pro usgny provoz skladu. Proto se organizace snazi zvy-
Sovat rychlost a iesnost informaci vyuzivanim gitecového penosu dat zalozeném
na elektronické vyrn¢ dat (EDI) a technologiiarovych kéd. Pouzivanidchto technolo-

gii vyrazreé usnadiuje evidenci materidlu a zboZzi na skiad 2]
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1.3 Skladové operace

Je dilezité bréat v retel maximalni vyuZiti prostérurcenych k jednotlivym¢innostem a
zaroveh minimalizovatcéas, potebny pro jejich vykonani. Tytdinnosti obvykle vyzaduji

pouziti izného vybaveni, jako jsou vysokozdvizné vozikyahegi ICT. [5]
Skladové operaced@nnosti se dli na:
» Prijem zbozi
* Odlozeni zbozi do skladovaciho prostoru
* Vybér objednavky a vychystavaiibaleni
» Expedice zbozi
Piijem
Existuje nazor, Ze situacé&hem gijmu uuje rychlost celého skladovaciho procesu. Chy-

by, kterych se zde dopustime, budou mit nasledkynéan mist skladu nebo ve firéh

samotné, v horSimifpact u odiErateli ¢i uzivatel.

Vzajemnou vyhodu ifinasi spoluprace s dodavateli ohléghijma zbozi nap nakladkygi
vykladky vozidel. DalSim finosem nize byt dohoda ohledretiketovani, kodovani, zna-

¢eni a baleni witych mnoZstvi. [5]
Do oblasti pijmu jsou zahrnuty nasleduji¢innosti:

» Vytvoreni aredlu pro vykladku, kde bude zd&jist bezp&nost a ktery bude vyhovo-

vat operacim, pro ktery byl ¢en.
» Zaznamenavaniifjezdi vozidel acisel plomb.
* Rozlomeni plomby zadastifidice.

» Kontrola objednavkovych dokléda zaevidovani kazdé polozky proti dodacimu lis-

tu.
e Zajistni bezpenosti vozidla ped vykladkou.
* VyloZeni vozidla.
» Shromazdni zbozi v arealuifjmu zbozi.

» Kontrola jeho mnozstvi, stavu a moznych skod.
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* Provedeni jakychkoli pozadovanych kontrol kvality.
» Zaznamenani jakychkoli nesrovnalosti a st&wvality najednou.
* Pfesun zboZi z arealdipnu na dané misto &eni co nejéve.

U nékterych operaci v rdmci dodavatelskélettzce mize gijem a expedice probihat za-

roven — prekladani zbozi bez nasklagi. Tento jev se nazyva cross-docking.
Rozmist’ovani zasob ve skladu

Poté, co byl vyrobeki material gijat na sklad, musi bytékde ve skladu umi&t. Vyuzit
muzemesystém pevného umidst — coz znamena, Ze vyrobku jBdgleno gredem znamé a
pevné misto, nebsystém nahodilého uméai — to znamena, Ze misto je vybirano nahodi-
le. [5]

Moznosti vychystavani

Po pijeti objednavek musi byt vyrobky vychystany nelaelowrany ze skladu. Jedna se
o nejdilezit¢jSi skladovowinnost, kdy dochazi ke zpracovani objednavekéatblii. Ob-
jednavky mohou byt vychystavany individuéla polic, regal nebo z tzv. pohyblivého
skladovani s pomoci ICT vybaveni, jako je snim&r@ci skeneru za pouZiti karuselo-
vych pas, tiidict a dopravnili. Objednavky mohou byt seskupovany dohromady nebo
do davek, kdy je kazda polozka nebo skladova paldikbmadi vychystana a pak znovu

rozttidéna za delem sloZzeni zadané objednavky. [5]
Tti zakladni metody vychystavani:
* Polozkové nebo kusové
» Vychystavani do beden nebo krabic
* Celopaletové
Mezi dalSi metody pé#tvychystavani manualni a automatizované.

V¢étSina podnik nezné charakteristiku vlastnichtsphi vychystavani a neprovadi analy-
Zu. Svou sotasnoucinnost vyjaduji poitem dens zpracovanych objednavek, vyrabk
druhi zboZi. Sjistotou lze tvrdit, Ze plati: dénfe zavadno minimum drufi zbozZi

/skladovych polozek (SKU) a Ize tedy pouzit prawiflD/20¢i analyzu ABC. [5]
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Expedice
Do expedini ¢innosti pati:

e Zajisni volného prostoru pro baleni, nakladani do kldopravnich beden, nakla-

dani na palety atd.
» Kompletovani zbozi v montaznich halach a naklatagiostorach.

» Kontrola objednavkové dokumentace a evidovani kgiulézky proti dodacimu

listu
» Kontrola stavu zboZi, mozného poSkozeni a préwvidkntroly kvality.
* Oznameni nesrovnalosti a zhorSeni stawvality

* Vybudovani funkniho nakladaciho prostoru, zafist jeho bezp&nosti a vhodnosti

k danym aelim.

» Pred nakladkou se ujistit, Ze vozidlo je beap&

* Nalozeni vozidla.

» Umisgni ¢i pripevreni bezpénostniho uzaviraciho systému, hapasazeni plomby
za @itomnostitidice

* ObdrzZeni podpistdice.

e Zaznamenani odjezdu vozidl&iala bezpénostni plomby. [5]

Informace hraji vyznamnou roli G&néhoiizeni skladovani. Skladové operace v mnoha
podnicich vSak vykazuji jasnéipnaky nedostatku informaciiédné a aktualni informace
vedou k minimalizaci zasob, zlepSeniéavani a planovani dopravnich piestki a cel-

kove k zvySeni zakaznického servisu.

Skladovy systémethto zlepSeni obvykle dosahiterhi nasledujicimi zisoby: [8]
1. SniZzenim objemuifmé prace
2. ZvySenim efektivnosti Z&eni pro manipulaci s materialem

3. ZvySenim vyuziti skladového prostoru
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1.4 Rizeni skladi

Rizeni sklad je provadno ve tech rovinach: v rovi strategickéhdizeni, taktického a

operativniho.

Na arovni strategickéhfizeni jde o rozhodovani v oblasti zasobovani vyitabprocesu a

distribuce hotovych vyrobk

.....

vych polozek podle druhu zboZi a jeho vlastnosidlg druhu obalové techniky, na zakla-

d¢ obratovosti jednotlivych skladovych poloZek a poeh logistickych technologii.

V operativnimiizeni sefeSi uskladovani a vysklatiovani, které musi probihat ve stano-
venych terminech, bez poruch a s minimalnimi nakl&yidence ve skladech musi umoz-

novat kontrolu stavu zasob podle mnozstvi a hodr8ty.

1.5 Automatizace ve skladech

Pri automatizaci sklai rozliSujeme d¥ kritéria, ktera jsou od sebe navzajem netitkd-
n4, gedstavuji vSak technicky rozdilné problémy tykagieizpracovéani informaci a mani-

pulace skladového materialu. [9]
Vyznam informaci p¥i fizeni skladovani

Pti zpracovani informaci préizeni a kontrolu vSecéinnosti skladovani se naskytuje pro-
blém propojeni inform&ich systém v riznych oddlenich skladu a s tim souvisejici pro-
pojeni vSech hierarchickych drovni v podniku. idda propojit tyto urowhveetne navaz-

nosti na jednotlivé provozni podsystémy. [9]

Celkovy chod skladu a dodavatelskéiettzce je udrzovan v pohybu préstinictvim ko-

munikace a dodavani informaci. [5]
Manipulace se skladovym materialem

Jedna se nejen o manipulaci se skladovanym materialzbozim i procesu usklatb-
vani a vyskladovani, ale i o fepravu meziiiznymi oddlenimi skladu. Obtiznost automa-
tizace se odviji od toho, s jakymi skladovacimingtitami se manipulujelestlize se tyto
operace provaii s velkymi skladovacimi jednotkami, jako jsaelta plR lozené palety,

je automatizace o dost jednodusSi nez kdyz se jedmadilovani velkych skladovacich

jednotek.V tomto pipact je automatice problematickaiiBamotném femig’ovani skla-
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dovaného zbozi mezi jednotlivymi atlenimi skladu je tento rozdil ve velikosti jednotek
minimalni. Mensi jednotky jsoui@pravovany v kédovanych shrondaivacich kontejne-
rech, takze nap pii prepra¥ na dopravnicich s kontinualnim provozem vzniksgjne

automatizani problémy jako u velkych skladovacich jednotek.

Jednim z pedpoklad pro zavedeni automatizace ve skladovani je autokdatientifikace
objekti, kterou se zabyva dalSi kapitola. V neposle@of pro funkni automatizovany
sklad jsou dlezité spravné obaly skladovaného zboZi, které replovat vysoké poza-

davky na automatizovanou manipulaci s material&in. [
Automatizované systémy manipulace s materialem

V modernich skladech nalezneme technologie, jado §ystémy automatického uskl&en
ni a vyhledavani zbozi (automated storage ancevelrsystem AS/RS), atd&é zasobniky
(karusely), z#izeni na zvedani krabic nebo kusovych poloZek,y@dopravniky, roboty a
snimaci systémy. Vyuzivanirachto technologii dochazi k vyraznému zlepSeni efeés-

ti a produktivity i manipulaci s materidly a lze je vyuZzit pro jakijkayp produkti a

v mnoha skladovych uspadanich. Ve srovnani s manualnim usktaé@nim a vyhledava-
nim zboZi tyto systémy umiidji podstats snizit ndklady na pracovni silu i na skladovou

plochu, a zarovezvysSuji gresnost informaci o stavu skladovych zasob.

7 vz

Automatizovana Zézeni i neautomatizovanaizzeni pro uskladimi a vyzvedavani zbozi
se &li na: zd&izeni pro uskladimi a vyzvedavani zbozi, faeni pro pepravu aifidéni

zboZi a z#izeni pro expedici. [8]

Priklady automatizovanych #iaeni pro uskladini a vyzvedavani zbozi najdemeiiqee
PlI.

Vyhody automatizovanych systén

4

Automatizované systémyiipasSi mnoho vyhod, které lIze ra#itl do kategorii: Uspory

v oper&nich nakladech, zlepSena uraveakaznického servisu a zvySena mira kontroly
diky vétSimu mnoZzstvi kvalitSich informaci Mezi hlavni ginosy pak pdt: sniZzeni na-
kladi na pracovni silu, schopnost zvysit miru vystupep&eni spolehlivosti zakaznického
servisu, snizeni manipulace s materialem, zvySeodetl piresnosti, dostupnost servisu a

zlepSeni v rychlosti servisu. [8]
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Nevyhody automatizovanych systéiin

Problémy, jeZz nastavajitipautomatizaci, jsowysoké pdéateni kapitalové naklady, pro-
blémy spojené se softwarem, kapacitni problémyosiadek flexibility @i nutnosti reago-
vat na zmdnu prostedi, vysoké naklady na udrzbu, uzivatelska rozhaagkoleni uzivatél

prijeti systému pracovniky a zastaravani. [8]
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2 SYSTEMY AUTOMATICKE IDENTIFIKACE

Jednim z faktar UsgSnosti je poZzadavek na zdokonaleni infofmeh afidicich systém
a jejich automatizaci v podniku. ZvysSujici se ngraia rychlosta bezchybné g@ovani
dat a prvk, ke kterym se vztahuji dané informace. Je vywjelky tlak k automatickému
porizovani dat &izeni proces véetre kontroly a také tlak na rychlyfistup k ¢mto infor-

macim, které se uchovavaji v rozsahlych databagigh.

Automaticka identifikace prukusnaduje fizeni proces, kontrolu stau, skér informaci a

provadni transaknich proces.
Pfinosy automatické identifikace: [12]
» vysoka rychlost snimani
* minimalni pc&et chyb

Déleni SAI se podle fyzikalniho principuéldl na optické, radiofrekvemi, induktivni,

magnetické a biometrické. [7]
Obecrt kazdy systém automatické identifikace se sklatt&to komponerit
- snimaci z#izeni
- nost koédu
- programova jednotka
- vyhodnocovaci jednotka

Automaticka identifikace iize vyuzivat princip fenosu: [9]

opticky

* radiofrekverni
e induktivni

* magneticky

* hlasovy

Mezi negastjSi systéemy automatické identifikace fpatrove kody a radiofrekveni ko-

dovani.
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2.1 Céarové kody

Céarové kody jsou nejroZ&nsjsi a stale nejlewjsi metodou automatické identifikace
prednitl, se kterou se setkavam dérma fiznych typech zboziCarovy kod je tveéen

z tmavych prub rizné tlousky a mezer meziétito pruhy, které jsowazeny za sebou
podle utitych logickych pravidel a jsou n@gm informaciPri ¢teni kodu jsou generovany
elektrické impulsy, které odpovidaji skladtmavych a sitlych car. Jestlize byly tyto im-
pulsy vyhodnoceny jakoffpustna posloupnosar a mezer, dostaneme na vystupu odpovi-
dajici znakovytettzec. Carové kody se lisi pouZitou metodou kédovéiiizaznamu dat,
skladbou zaznamu a jeho délkou, hustotou zaznaapissobem zabezgeni spravnosti

dat. K gecteni kodu slouzéteci tuzky nebo sninta. [12]
Déleni ¢arovych kod:

= Linearni (1D) kody

= Dvoudimenzionalni (2D) kédy

» Tridimenzionalni (3D) kédy

Linearni kédy — skladaji se z jednoh@dkucar a mezer. Maji relatignmaly objem dat,
ktery Ize zachytit na jedné etiketnedostatek moznosti snimat vSemi¢smomezena
moznost oprav chyb, omezeny rozneoz g@inasitadu problém. Mezi nejznanyjSi pati
EAN 13, EAN 8, Code 39, Code 1/3.

EAN 13

Systém EAN je celos¥ovym standardizovanym systémem pro identifikajdeao nejpou-
ZivargjSi ¢arovy kod v Evrop. EAN kody byly odvozeny z k&dUPC a jsou s nimi kom-

patibilni. Rivodré se tyto kody pouzivaly v potravifgvi. [7]

Prvni ti ¢islice oznduji zemi givodu. Cisla jednotlivym std&m pridéluje EAN Internatio-
nal se sidlem v BrusellCR ma 859). Dalsétyii ¢islice (dnes se pouZivaji 4-6) oZof
vyrobce, ty pidéluje mistni organizace EAN (¢R je to GS1). Zbyvajicéislice krons
posledni utuji konkrétni zbozi. Posledsislice je kontrolni, ta astuje spravnost dekédo-

vani. [9]
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Obrazek 1: EAN 13 [vlastni]

Dvoudimenzionalni kédy— data jsou kdédovana horizontéla vertikalrg. Tyto kody maiji
vysokou informani hustotu a schopnost zakddovat velké mnozstorimdci. Vyskytuji se

ve dvou typech: zhu&té linearni kédy a maticové kody. [7]
= ZhuSeny linearni kéd — Code 49, 16K, Supercode, PDF 417

= Maticovy kéd — Aztek, QR Code, Code One, Data ka#eriCode, Maxi-
Code

PDF 417 a Supercode

Tyto kody nabizi velmi vysokou datovou kapacitusakou hustotu zaznamu a velké moz-
nosti opravy chyb. PoSkozenou etiketu az na 50ftgeno spravérdekddovat. Mohou byt

pouzivany i k zakdédovani binarnich ddtmz je dana moznost zakédovani. [9]

2.2 Radiofrekvenéni kodovani

Jde o nejrychleji se rozsiici technologii v oblasti automatické identifikacRadiofrek-
vereni technologie (RFID) funguje na principu bezdoty&bo enosu a ukladani dat po-
moci elektromagnetickych vin. Informace jsou uloZea elektronickéngipu s malou an-
ténkou, které dohromady tkinost informace - transpondeér, tzv. StitelkchBm okamziku

je mozné pecist a vyhodnotit informace ze Stitkimisgnych na vyrobcich pomoéteciho
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zaizeni (reader). Informace séepesou a opticky znazorni. Zbozi se vSak musi zatha

dosahu elektromagnetického potecky. [3]

RFID se pouziva tam, kde avbdi ne&listoty prostedi nebo nemoznosttimé viditelnosti
nelze pouzit lewjsi technologii, jako jsou napcarové kody. Vyhodou je, Ze veSkery po-
hyb zbozi niZze systém evidovat automaticky.dre¢ nebofidici automat si prostdnic-
tvim pripojené ¢tecky RFID zjisti informace uloZzené &ipu piilozeném na zboZzi (n&p
ve skladu, v regalu, na pasu) a aktualni staameény stavu v podstatokamzit poskytne
fidicimu systému. Budoucnost této technologie¢sf@ov tom, Zze pro sledovani pohybu
zbozi, stavu skladovych zasob nebo identifikacudelteba zadna interakcelveékem a

vSe zvladnouidici systémy samy, coz povede ke zvySeni prodifiktdbchodovani. [7]

2.3 Vyhody a nevyhody RFID oproti ¢arovym kodiam
Vyhody RFID oproti ¢arovym kédam: [12]

» bezdotykova identifikace bez vizualniho kontaktusaéma&em, funguji i na $tSi

vzdalenost

» necitlivost na okolni progdi a na néstoty, neomezena zivotnost, opakovana pou-

Zitelnost transpondéru
* moznost aktualizovat informace v p&m
* necitlivost na teploty
* vybér mezi nejfizrejSimi tvary podle pdaeb aplikace
e rychlé snimani (az 1000 polozek gasré v okruhu 4m)
» velka gesnostteni
» vysSi produktivita v dodavatelskémtezci ¢i ve vyroks
» rozSkitelnost o pidavné funkce
Mezi nevyhody pafi:
» vysSi naklady na transpondéry
* znané vétsi poptavka, nez je séasna vyrobni kapacita

s

» slozZi®jSi umig’ovani nezxarovy kod
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* nedostaténa celoswtova standardizace

» VvétSina podnik je jiz vybavenaarovymi kody a boji se investice
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3 INFORMA CNi SYSTEM A INFORMA CNi TECHNOLOGIE

Data chapeme jako rozpoznané signaly (Udaje), kteréwigaji o situacich a stavech sle-
dovanych &izenych objekt. Jsou podkladem pro dalSi zpracovaghdm r¢hoz se mini

na informace. [15]

Informace jsou takova data, ktera jejich uzivatel pouziva galSi rozhodovani, kterym
realizuje svoji zptnou vazbu na infornéai systém (IS), aby docilil jeho cilového chovéni.
[15]

Vzajemnou vyrinou informaci mezi jednotlivymi subjekty logistidk@ systému se vytva
pohyb informaci, ktery se nazyw#ormadni tok. Kazdy pohyb materialu (hmotny tok) je

vzdy doprovazen informacemi, kteremig’ované zbozi: [10]

» Predbihaji — oznamuji pedem pichod zasilky, informéni predstih umoi#uje
u piijemce ¥asnou pipravu na fijem zasilky, pipadré i dispozice na é&ekavané
zbozi

» Doprovazeji- charakterizuji jeho druh, mnoZstvi, odesilatgtgemce a vlastnika,

okamzity stav zasilky, upoziwji na nebezpmeé viastnosti zbozi

» Nasleduji— potvrzeni gijmu, fakturace, uplatmi reklamaci, dodateé objednav-

ky, dotazy apod.

Hmotné toky jsou jednostmé (mimo zptné logistiky), ale informéni tok je oboustranny.

S— I M S E— —
VYSTAVENI PLAN = PLAN __ ZPRACOVANI| _
1 i L ilm—| | — | et '__i-\._
{ OBJEDNAVEK ZASOBOVANI VYROBY OBJEDMAVEK |
=] . [ FPRENOS
I A A [\ | OBJEDNAVEEK.
. i1l 1 1 .
PRENOS | =| | | VYSTAVENI
OBJEDNAVEE il H OBJEDNAVEK |
fl |!. I [
L | .I'.I'I '||'I '.‘.-' |
y | |
DODAVATEL | ™ | S KLAD —p VYROBA — SKLAD | o ZAKAZNIK |
. : J o |zAsop ———> == yYROBK( & "o
Legenda: __ tok materidly c———"> tok informaci

Obrazek 2: Schéma toknaterialu a informaci v logistickéretzci v podniku [9]
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v ys

nice tato:,Informacni systém lze definovat jako soubor lidi, metoechnickych proged-
kii zaji&ujicich skr, prenos, uchovavani a zpracovani dat s cilem tvorlppskytovani

informaci dle poteb pijemai informacicinnych v systémegtizeni."

Dalsi definice zni;, IS je uspdiddani vztali mezi lidmi, datovymi a inforrdaimi zdroji a

procedurami jejich zpracovani zaelem dosazeni stanovenychiCil[15]

Obrazek 3Hierarchicka informani s’ podnikové logistiky9]

Informasni systém se sklada z nasledujicich komponent:

» technické prosgedky (hardware)- paitatové systémytrzného druhu a velikosti,
doplnéné o potebné periferni jednotky, které jsou kigadt potreby propojeny pro-
strednictvim pg@itacové si¢ a napojeny na diskovy subsystém pro praci s valkym

objemy dat
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» programové prosedky (software} tvarené systémovymi progranijdicimi chod
pacitace, efektivni praci s daty a komunikacigite¢ového systému s realnymésv

tem a programy aplikaimifeSicimi uéité ttidy uloh ugitych tftid uzivatet

» organizani prostedky (orgware) tvorené souborem tizeni a pravidel definujici

provozovani a vyuzivani inforrdaiho systému a inforndaich technologii

» lidsk& slozka (peopleware)teSeni otazky adaptace &nného fungovanéloveka

v patitacovém prostedi, do kterého jefazen
» realny s¥t (informacni zdroje, legislativa, normy) kontext inform&niho systému

Pti vyvoji IS nesmi byt zanedbana zadné&ahto slozek, aby byl IS efektivni. [14]

3.1 Informa éni a komunika¢ni technologie

Ke zpracovani dat, z nichZ poté vznikaji informgoefebujeme ufité nastroje, metody a
znalosti, které se jako celek nazyvaji infosmiatechnologie (IT)S €mito technologiemi
Gzce souvisi i komunikai technologie a dohromady jsou nazyvany jako I&€dhhologie.
ICT umoznuji sbr, analyzu a vyhodnocovani dat &gun informaci z jednoho mista
do druhého. Jsou vyuzivany ve vSédstech dodavatelskéltettzce, zejménaip plano-
vani, organizovani, provozu a administratspolu se vSemi ostatnimi souvisejicimi proce-
sy fizeni.Informani a komunika&ni technologie obvykle snizuji naklady. Z toho vy,

Ze s pim&tenym pouzivanim ICT se mohou pojit rostouci zigky[12]

ICT piinaSi a bude finmaSet fizna zlepSeni v mistech, kde jeela: okamzity fistup

k informacim, Uspora naklad konkurerni vyhoda, pesnost, sjednoceni a koordinace,

snizeni dodacich i, kvalitngjSi sluzby. [5]

Mezi nefastji vyuzivané nastroje ICT pidt mobily, stolni pditace, notebooky, internet,

elektronicka vymina dat (EDI), systéemy AS/R&ecky ¢arovych kod aj.

3.2 Logisticky informa¢ni systém

Naroky zakaznik neustale rostou a k jejich uspokojeni je zgdutintegrovaného logis-
tického systému, ktery je podporovan integrovanggistickym inform&nim systémem. K

rozvoji logistiky vyznama prispivaji informa&ni technologie
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Zakladem logistického systému jeilpvani objednavek. Nedokonald komunikacé&zen
vést ke ztrét zakaznik, zvySeni dopravnich a skladovacich naklagl rast naklad
na udrZzovani zasobnes jsou Bzné pro podporu logistickychinnosti vyuzivany péitace
ve vSech typech podniknagiklad gi prijimani a vyizovani objednavekiizeni zasob a
skladi, méreni vykori, ale také i v pepras. [4]

Logisticky inform&ni systém je wen k podpée celého logistickéhdetézce. Musi mit
vysoky stupé automatizace. LIS poskytuje Udaje a algoritmygtané pro efektivniizeni
toka zboZzi, které jsou prvotnim jaddrem podnikatelskaktivit.

V nedavné studii nejmodefjSich logistickych metod byly logistické inforga systémy

vyhodnoceny jako zasadni faktor feiiné konkuretni arovre. [8]

l subsystém Plan
logistického kapacit
plinovini I
Plin i Plin . o | Plin
distribuce ”1 wv¥roby 7 |zdsobovini
subsystém potadavky x subsystém vyr. dikoly poZadaviy )
pfedpovidi na distribuci _} fizeni zisob w na obdobi w na plin. obdobi
Predpovidi »| Rizeni | GP_{"“!"“'}—y Nikup —
| zdsob l rizemi nhj:dna'-'k;.'

p = A pro viastni
subayseim. souhmny vikaz spotfebu
zpracovini L ides o
objedndvek objednivel stav operativni stav
I = z — | | zisob virobmi zisob

Preaos » |Zpracovini Vyibér kol
objednavek 7 lobjedndvek lobjednivek .
) piikaz k --} operativni
objedndvky  dopravt | | pikaz k i patadaviy
dkazniki expedici ]' DA SUrok Y
: Y ¥
: ( l ‘ { Skiad ‘ } 2 Skiad .
! Zikazaici Bﬁprm-aj Expedice * V¥roba I | \yr. zdsob I«Dodavﬂele
2 inf. o fin. situgei dodaci ] A
zikazniki y listy dodaci .
faktury odeslané ) listy faktury piijaté
UZtirna €
F Y
¥ ithrada pfijanich fakior
i = " : i piijatéch f2
thrada odeslanych faktur bl Ot s hwaky

Obrazek 4L ogisticky informani systén{9]
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3.3 Skladovy informaéni systém

Pojem skladovaci systém je chapan jako mnoZinahviasahnickych zdzeni, &etné bu-
dov, ze kterych se sklad sklada. Lze Rbtdaha statickou, dynamickou a inforrva ¢ast.
Statickouc¢ast tvdi predevSim budovy, skladovaci plochy a regaly, dynkmidvai zai-
zeni pro manipulaci s materialeri ptijmu, uskladgni aci vychystavani zbozi. Infornda
ni c¢ast je tvdena systémem, ktery eviduje pohyb jednotlivych dddenych poloZzek

v souvislosti s fijmem a vydejem zboZi. [9]

Celkovy provoz skladu a dodavatelskéfedszce je udrZzovan v pohybu préetnictvim

komunikace a dodavani informaci.

Systémiizeni skladu (WMS) zahrnuje vSechny manipol&innosti v ramci skladu, néip
klad pijem zbozi s ijmovymi doklady a fidélovani etiket s ozriggenim umisina, gipra-

va vychystavacich seznampiesun zboZi do prostoru mist @&db. ICT tudiz poskytuji
ohromné vyhody, jako néilad zlepSenou kontrolu zasob, snadné vyhledazepseni
arovni produktivity a lepsi informovanost ohlédmanagementu. Navic mohou byt propo-
jeny se systémem objednavani a &ivposkytuji pimé propojeni mezifgmem objed-

navky a operacemi vychystavani a expedice, spinsolou financi a kreditu. [5]
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4 AEV, SPOL. S.R.O

Pro praktickowast své bakataké prace jsem si vybrala firmu AEV, spol. s.r@s#lem
v Kromgtizi. Jednim z @voda vybéru byla ochota firmy spolupracovat a poskytovat mi
pottebné informace, a ndz@émi ukazat chod a systém celého podniku. DalSire dkeim

volby byla osobni zkuSenost s touto firmou z pohidgadnika ve vyrah

Obrazek 5Budova firmy AEV spol. s.r.d16]

4.1 Zakladni data

Nazev firmy: AEV, spol. s.r.o.

Pravni forma: Spol€nost s rdenim omezenym
Sidlo: Krométiz, Jozky Silného 2783
Identifika éni ¢islo: 155 29 231

Piredmét podnikani: vyroba, obchod a sluzby v oblasti zamietvi, nastrojéstvi, instalace,

opravy elektrickych stréja gristroji, elektronickych a telekomunikaich zdizeni

4.2 Historie firmy

Firma AEV, spol. s.r.o. (dale jen AEV) vznikla vce1991. Jiz od gatku se firma za
fila na vyvoj a vyrobu vyrobka komponent pro letecky a automobilovyimysl. BEhem

tohoto obdobi ziskala spéleost nemalé zkuSenosti v navrhu a vyralntomobilovych a
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leteckych elektronickychifstroji a systém a diky tomu se stala spolehlivym a flexibilnim
dodavatelem velkych nadnarodnich spptesti. Firma se snaZi o inovaci stavajicich vy-
robki, ale také fichazi s novymi produkty. Os8ucila se strategie Uzké spoluprace
s klicovymi z&kazniky jako nd&fklad dlouholeta spoluprace s koncernem VW. Rijorp-
vinula a vyrabi teplotni regulace a regulacectigiteré pouzivaji i dal&lenové koncernu
VW, ptedevsim Audi, Seat, Skoda Auto nebo pramikzavody VW vCing. Mezi dalsi
zakazniky paft nag. AERO Vodochody, Zetor Tractors, Tatra, lveco CeRepublic.

AEV je drzitelem opravéni na vyrobu elektronickychifstroji pro vojenské letectvi.
V roce 1994 byla poprvé certifikovana podle systd®@ 9001, v roce 2003 pak ziskala
certifikaci dle normy VDA 6.1. Na zatku roku 2010 spoémost uspSné absolvovala cer-
tifika¢ni auditCSN EN ISO 14001:2005.

4.3 Charakteristika firmy
Firma seradi mezi giedni podniky a ma 160 z&stnand.
Vyroba

Jak jiz bylo zmigno, AEV je vyrobni podnik a prodej vyrobenych prktiutvori hlavni
zisk firmy. Proto neustale investuje do nejg8ich vyrobnich technologiéimz si zvySuje
svoji urovei na trhu. Moderni klimatizované vyrobni halymsgl poZzadavky pro ESD pro-
cesy. Jsou to procesyii michz musi byt dodrzovan&ipna pravidla antistatické ochrany.
Jedna se o prvky jako je specialni elektricky néwédpodlaha, pracovni stoly
s antistatickou podlozkou, z&stnanci musi mit antistaticky pta®buv, rukavice a uzem-
novaci naramek. Hlavniugod, jezfadi AEV mezi dodavatele vyznamnych automobilo-
vych vyrobdi, je vyrobni kapacita, ktera se vyzog vysokou flexibilitou, kvalitou a tech-

nickou Urovni.

Vyrobni procesy firmy zahrnuji:
« Nanaseni pajecich past a lepidel sitotiskem
« Povrchové montdZze osazovacimi automaty
« Strojni pajeni v ochranné dusikové atmuesfe

« Programatory a aplikatory vyrobkového SW



UTB ve Zlinég, Fakulta logistiky a krizovéhotizeni 33

« AOI - Automaticka opticka inspekce, furid testy specifické pro dany vyrobek

+ Ultrazvukové sviovaci zaizeni

« Automatizované nasivani elektrickych véddo textilniho materialu

« Automatizované vysekavani téatlo textilniho materialu (mostovy vysekovy lis)
« Laserovy potisk vyrohk

«  Tampdnovy tisk, INJECT tisk

Obrazek 6: Ukazka vyrobku - AHNdici modul pro BMW [vlastni]

Rizeni jakosti

Hlavnim cilem spolénosti je kompletni uspokojovani pozadaviktéch nejnaronéjSich
zékaznik. Plreni daného cile se snazi firma dosdhnout zlepSovapatuprace vSech za-
meéstnand, jejich vzajemnou komunikaci a kvalitou pracézsfnich proces Ty urkuji

kvalitu vyrobki a sluzeb zakazniin.

7,

Vyvoj

Cilem firmy je samozjm¢ i snizovani néklail S ohledem na tento cil, jsou vyvijena nova
produktovareSeni, ktera dosahuji lepSich technickych vlastrestysoké spolehlivosti
vyrobki, k ¢emu gispiva kvalita a flexibilita vykonavané prace zstmané. Tymové
ieSeni Ukal vede k dosazeni nejoptiméjgich navrli, které prochazi pozadovanymisev

fovacimi zkouskami jiz ve fazi vyvoje.
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AEV disponuje vlastnimi vyvojovymi kapacitami s dimletymi zkuSenostmi v oblastech
navrhi elektronickych obvoil ploSnych spdi, testovacich zé&zeni a navra plastovych a

kovovych diti.

Vyvoj novych produkti je zamgien zejména na:
« pristroje karoséské elektroniky
« regul&ni servo systémy pro letadla
« aplikovanou elektroniku

« z&kaznické pozadavky

Zivotni prostedi

Mezi dalSi cile firmy pat ochrana Zivotniho prastdi. Tento cil je upléabvan a sledovan
ve vSech procesech a oblastech chodu spo#ti. AEV je zapojena do systému ECO-
COM v oblasti likvidace obéla informuje své odivatele o tom, Ze obaly jejich vyrobk
sphuji poZzadavky zakon&477/2001 Sb. o obalech. Je drzitelem certifik&Q 14001.

4.4 Organiza¢ni struktura

Walna hromada spoleénosti

Porada vedeni

UTVAFR. UTVAFR. UTVAER. UTVAE UTVAR UTVAR
PRODEIE EKONOMI TECHNICK VYROBY RIZENI NAKUPU
Vedouci K3 R Vedouci JAROSTL Vedouci
Utvam Vedouci Vedouc utvarm Vedouci utvaru na-

prodsje atvan technického viroby atvam kupu
ekonomikoy tvar fizeni jakos-
t

Obrazek 7: Organérd schéma firmy [vlastni]
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5 SOUCASNY STAV SKLADOVEHO HOSPODA RSTVI FIRMY

Ve své praci se budu zabyvat skladem nakupovanjicibki. Jde tedy o skladiedvyrob-
ni, ve kterém se nacha#izné sodastky, dilce a material pefny pro vyrobu. Sasti

tohoto skladu je také prostor, kde dochazfijop a vydeji zbozi.

Jak jiz bylo popsano v podkapitofe3, firma vyrabi izné elektrické a elektronické sou-
¢astky hlave pro automobilovy a letecky famysl a od toho se odviji sortiment nakupova-

ného materialu.

5.1 Mechanizatni a manipulaéni prostiedky

Ve skladu se nachazi paletové regaly. Sklad ma&podici dva vysokozdvizné voziky
s elektrickym zdvihem i pojezdem ia paletoveé (rdné tazné) voziky. Dale zde najdenite t
vertikalni olgzné regaly Hanel Rotomat & tpecialni skin¢, kde je zbozi chr&mo

pied vihkosti.

Oddleni @ijmu materialu obsluhuje jeden vysokozdvizny voaiklva paletové voziky.
Podél stn jsou rozmisiné regaly. ZboZi se do nich uklada jerak€, aby nebranilo i-

stupu k Unikovym a manipulaim cestam.

Vramci skladu jsou uzivany plastovéepravky obyejné a také antistatické

v zavislosti na vlastnostech a pozadavcich material

5.2 Prostorové uspdadani skladu

Skladové prostory jsourfzemni a umishy ve vyrobnim arealu AEV. Manipulai cesty a
skladovaci zény jsou na podlaze vygemy carami. Prostor proffjem zboZi ma plochu

40nt a samotny sklad ma rozlohu 525m

Ve skladu jsou rozmisty paletové regaly podélést, uprosted v prostoru jsou vzdy dva

u sebe a mezi nimi se nachazejékyiv dostaténé sti, pro manipulaci s vysokozdviznym

.....

na zemi.
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[ kancelaf | kancelaf

| sklad
pfijem |

>

>‘<‘><|>"<‘ wyde HHE;TE:: SI‘E

vyroba

Obrazek 8. Sitma planek skladu [vlastni]

5.3 Skladovy systém

Ve skladu se nachazi 25 regal k dispozici je 475 paletovych mist. Skladovepoakistvi
disponuje 8768iiznych skladovych polozek. Jakékdad si mizeme uveést desky plosnych

spoji, kondenzatory, SMD s@astky, plastové kryty a dalsi.

Firma nevyuziva metody Just in Time (pfadas). Nakup materialu $&i podle objedna-
vek zakaznik. Jakmile je zakdzka schvalena a podepsana zakazrkpowrenou osobou
ve firmé, miZze vedouci nadkupu objednat fediné dily, sotastky a material pétbny
k vyrobe dané zakazky.

Po sloZeni dodavky materialu z dopravniho pestitu je manipulace v Usekiijmu zbozi
az do vybaleni prov&da v pivodnich transportnich obalech vyrdbnebo dodavatél

Prevozy zboZi jsou provédy v zavislosti na hmotnosti a velikosticrnd nebo za pouziti

manipul&nich gepravnich progedka viz podkapitoleb.1.

Zpusob skladovani materialu:

» Drobné elektrosatastky jsou uloZené v originalnich obalech vyrobce.

» Plastové a drobné kovové vylisky a dily jsou skiatty v gepravnich obalech.
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» Skladovani chemikalii a klavin je povoleno pouze v odi@né ¢asti skladu
v uzaweném baleni za dodrZeni pokywyrobce a fisluSnych obecnychredpi-
S
Ostatni material je vothuloZzen na paletach a ty jsou unainst v paletovych regalech. Jed-
notlivé skladovaci hiky a boxy jsou ozn#ny Stitkem s adresou. Adresa jerbracisel-

nym kédem.

Prizemnicast regalu se vyuziva pro ukladani palet s drobnyaterialem a sadstkami
tak, aby pejimka do vyroby mohla probihat bez pouziti vysakozného voziku. DalSi
patra slouzi pro ukladani plastovych vylisk kartori pripravenych do vyroby. Pro ne-
shodné vyrobky od dodavaleje vyhrazeno specialni oplocené a uzamykatelndomis

s regaly, k zamezeni vydeje neshodného materialyddy.

Pro ugeni p&ta drobného materialu jsou uzivankepné poitaci vahy a odvijeci gitadla

souwastek.

5.3.1 Prijem

Prijem zboZzi je vstupni branou nakupovanych proildkt dalSich logistickych a vyrobnich
procesi.. Dukladna kontrola na vstupu, bezZpé& a spravna manipulace a skladovani je
predpokladem pro minimalizaci rizik a bezproblémowjihgh vyroby. Pracovnik iiimu
provede kontrolu neporusitelnosti oba zbozi, kontrolu ptit a oznéeni dodavaného
materialu dle dodaciho listu a kontrolu souladu&itg s objednavkou. Vifpad nevy-
hovujicich vysledk kontroly je dodavka az do ¥gSeni pozastavena a neshoda je zapsana
do dokumentu Zaznamy o neshodéch a ihned je zapé&persieSeni. B vyhovujici kon-

trole provede pracovnikifpmu zboZzi zaevidovani materialu ngusny sklad do firemni-

ho informa&niho systému.
Do prijemky zboZi jsou zaznamenany nasledujici udaje:

» poradovécdislo pijmu materialu (vyrobniislo, v jakém material doSel na sklad

v daném roce)
* datum gijmu
* ozna&eni dodavatele (pokud je jiny nez vyrobce)

e ozn&eni vyrobce
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druh materialu (fesné ozngni podle technické dokumentace)
e mnozstvi, které bylo dodano

e mnozstvi, které bylo zji8&ho jako neshodné&ivstupni kontrole
» ¢islo ttetniho dokladu

» (islo objednavky

* poznamka

Po zapisu doifjemky v informa&nim systému oz pracovnik pijmu zboZzi kazdou bali-
ci jednotku nakupovanych vyrobk nalepenim fislusného identifikéniho Stitku

s vyrobnimcislem a datem, ktery si vytiskne na tiskawkancelé piijmu.

5.3.2 Uskladnéni

Do skladi je predan a fijiman material na zakladprijemky vystavené pracovnikentip
jmu zboZi a na zakl&vstupni kontroly. Pracovnici skladu jsou povinnbyest kontrolu
shody péta a ozngeni materialu sijmovym dokladem a kontrolu spravného ossra
materialu identifik&nimi Stitky. Poté provedou pomocigi@ce uloZeni jednotlivych bale-
ni s vyrobnimiisly do skladu a pozic uloZeni. Je-li stejné zhdzha skladu, v systému si

najde jeho pozici a nové zboZzi &mu piloZi.

Jedna-li se o novou skladovou polozku, musi skkadajit volnou pozici pro uskladni a
zapsat pozici do systému. Podnik vyuziva systénodigdho rozmisini zboZzi, nebtse
jedna o drobné sdastky, jejichZ sortiment s&sto néni. Systém pevného roznis/ani

zboZi by zde neshvelky efekt.

5.3.3 Vydej

Material je ze skladu vydavan na zaklapozZadavik operativniho planu vyroby nebo
na zaklad pozadavk ostatnich Gtvdr organizace. V p@adi a dle pozic planovani vyroby
jsou pracovniky skladu v systému z vyrobni¢tkazi generovany vydajové doklady, které
obsahuji materialové sestavy pozadayko jednotlivé zakazky. Pracovnici skladu jsou
povinni dodrzovat P vydeji zdsadu FIFO — tj. prvni do skladu — preeiskladu, a vyuZi-
vat prednosti zbytki a n&atych baleni zigdchozich dodavek a teprve potom vyuzivat

nova kompletni baleni.
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Piijem zbozi Predanimateralu .| Maskladnéni .| Vwde) matenah
na sklad 7| materialn "l ze skdadu

Obrazek 9: Schéma materialového folastni]

5.4 Rizeni skladu

Rizeni skladu je prov&do na operativni Grovni. Ve skladu pracuji 2 skiagrkteti se
sttidaji na ranni a odpoledni 8ng. V Useku pijmu zboZzi pracuji 3 za#éstnanci. Dva jsou
na ranni sen¢ a feti na odpoledni. Za postupki piijmu, ve skladu a vydeji je odp&iny

vedouci Gtvaru nékupu.

5.5 Informa ¢ni systém podniku

Pro skladovou adetni evidenci materiadlu a provoz skladu je vyuzi¥7® Helios. Infor-

matni systém je integrovan a vyuZzivaji ho vSechnyétaid v podniku. Pracovnici se do
systému gihlaSuji pomoci fihlaSovaciho jména a hesla. Vedeni firmy ma neomeze
vstup do systému. Pracovnici na urovni taktick&ilzeni maji pistup do systému omezen

v ramci svych kompetenci a peby informaci pro svotinnost.

5.5.1 Komponenty IS

Ke spravnému fungovani firemniho systému jergdmd technickych a programovych pro-
stredkii. Mezi pouzivané technické préstiky ve firn€ pati: stolni p&itace, notebooky,
telefony, faxy, tiskarny, Wi-Fi 8i Programovy batek tvai software od firmy Microsoft
Office, jehoz sotésti je Access, Excel, OneNote, Outlook, PowerPaword. Tyto pro-
gramy podporuji tvorbu dokumeénttabulek, graf, prezentaci, databazi atd. Neodmyslitel-
nou casti jeclovek, ktery zmigné prostedky ovlada a informace, tykajici se materialovych

toka, zadava do databaze infortného systému a pracuje s nimi.

5.5.2 Moduly IS
e Jéadro systému

» Ekonomika (Wetnictvi, Pokladna, Majetek, Banka)
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* Personalistika, Mzdy

» Fakturace, posta

e Zakazky

* CRM —fizeni vztald se zakazniky
* Intrastat CZ

» Technicka piprava vyroby

« Rizeni vyroby

* Okeh zbozi — skladové hospadévi
e Nakup a prodej

* Manazerské rozhrani

« Ugetni vykazy

* Finartni analyza

» Kapacitni planovani

5.6 ldentifikace

Firma nevyuziva systém automatické identifikacezdému dodanému materialu jadg-
leno vyrobnicislo (Sarze) = p@dovécislo v jakém doSel na sklad. Vyrobtislo je ide-
leno u elektronickych s@astek pro kazdou balici jednotku (hakotow, krabice apod.).
U ostatniho materidlu — plastové a kovové vylighgsné spoje apod. je vyrohtislo spo-
le¢né pro celou dodavku. Identifikai Stitky se tisknou na tisk&ria poté se nalepi na kon-

krétni zbozi.

Obrazek 10: Identiftka Stitek [vlastni]
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6 ANALYZA PROCES U VE SKLADOVEM HOSPODA RSTVI

6.1 Skladovy systém

Nevyhodou skladového hospdsii firmy je nevyuzivani systému automatické idfea-

ce. Problémy, které mohou nastat piijmu, zaskladéni a vydeji materialu vyplyvaji
ze zmisobu zadavani dat do systéemu. Pracovnipgmp a skladu zadavaji vSechny infor-
mace o fijatém zbozi do p@itace ruiné pomoci klavesnice. Rychlost vkladani dat se odvi-
ji od zrwenosti psani na klavesnicifiRakovém zgisobu zadavanitdezitych dat do podni-
kového systému nappri tvorbé piijemky, mize dojit k chyB, které si pracovnik nemusi

vSimnout.

Pfi naskladgni materidlu musi pracovnik skladu znovekontrolovat identifikani Stitek

a potom pipiSe odpovidajici mnozstvi zboZzi na sklad v systéfalios. Dale si v systému
najde jeho pozici uloZeni ve skladu. To vSe probitegi skladovymi prostory a kancila
Potom musi fyzicky ulozit zboZzi naipluSnou pozici ve skladu. JelikoZ nema pracovnik
u sebe Bhem zaskladini prenosny poitat, musi si pozici pamatovat nebo po&haPo-
kud ji zapomene, musi si ji znovu vyhledat v systémbo se vystavuje riziku, Zze omylem
uskladni material na jinou pozici, nez mu bytagzena. Material se tak stava ob¢zio-

hledatelnym. R uskladréni vice polozek najednou se riziko chyby zvysSuje.

Vydej zboZi ze skladu funguje na obraceném principuzéklad vydejového dokladu.
Skladnik si nejprve v kancélar systému odepiSe dity pocet kusi jednotlivych polozek a
zZjisti si adresy uloZeni. Potom fyzicky ve sklada dydejky vychystava dané mnoZzstvi
zbozi na paletu nebo dégpravek. Skladnik si e sam zvolit postup vychystani.Bse
bude pohybovat ve skladu podle skladovych pozipi{nad nejmensi po nejtsi), nebo
bude polozky vychystavat postupmak jsou na vydejce rozepsany. Je to reldtphiesrgjsi
zpisob, ale zdlouhavy. Be se stat, Zze se k jednomu regalu bude vra¢ddrat; coz je
znané neefektivni. Jakmile ma vychystané vSechny polp#§t jednou je zkontroluje

s dokladem. Potérpveze paletu nebagpravku do prostoru pro vydej s podepsanou vy-

dejkou. Material si dalefpbira odpo¥dny pracovnik vyroby proti podpisu na vydejce.
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6.1.1 Délka pracovnich ukoni

Délka jednoho ukonu se odviji odgho kudi, velikosti fFijatého zbozi, pozice usklagmi
a pipadného pouziti mechantzdch a manipuknich prostedki. Analyzou délky pracov-

nich ukori byly zjistny nasledujic€asové udaje, viz nasledujici tabulka.

Tabulka 1Casy jednotlivych Gkoin [vlastni]

Operace Rmerny ¢as v minutach

Prijem — vstupni kontrola, vypkni pri- 16
jemky, ozn&eni zbozi
Zaskladnéni — kvantitativni kontrola a kor- 9
trola ozngeni, zaevidovani na sklad, uloze-
ni do regélu
Vydej — odepsani zbozi ze skladu, vychys- 22
tani, kontrola vychystanych polozek

Celkovy ¢as a7

Casy jsou mifeny u tech hznych dodavek a zpmérovany. Z pazkumi vyplyva, ze

k chybnému zadani dat dochatiif@azdém tistém zadani.

6.2 Orientace ve skladu

Souasre zvoleny systénoznaeni skladovych pozic a celkova orientace ve skfahi dle
mého nazoru ighledna. Skladové pozice jsou Zemy pouze Stitky &iselnym popisem.
Sklad neni nijak rozddlen nap. podle zon dle vysklaghvaného sortimentu/zakazek, podle

obréatkovosti vydeje materialu, podobnosti atd.

6.3 Rozmis&ni zasob

Firma vyrabi elektrické a elektronické sastky v ponsru 70% pro automobilovy a 30%
pro letecky pimysl. Od toho se odviji sortiment nakupovaného riédte Prevazi se

jedna o drobné elektronické s@stky.

Ve skladovém hospodstvi je vyuzivan zpisob nahodilého rozmtisvani zasob, které tyio

8768 fiznych skladovych polozek. Orientovat se podle ayahBC, pi tak velkém potu
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skladovych polozek, je neefektivniiiPozdileni zasob do skupin diézanych kritérii, by

analyza mohla dostat upl&tri.
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7 NAVRHY A MOZNA OPAT RENI

Po analyze procésskladovani a zamySleni se nad vySe popsanymi tegkpsnavrhuji

nasledujici mozna opgani.

7.1 Zavedenicarovych koda

Bezpapirov&ili elektronicka forma skladové evidence Zn&aurychluje procesyip piijmu

nového zbozi na sklad, vydeje jiz naski&gu#ho, pevody zboZi mezi sklady a inventuru.

Pro navrhovanéeSeni jsem zvolila lineardérovy kddCode 128ktery se pevazi pouzi-

va k identifikaci obchodnich a logistickych jednatek

Kontaktovala jsem firmu CODEWARE s.r.0. a poZzagatacenovou nabidku svého navr-
hovanéhareSeni. Firmu jsem si vybrala na zaklddadnych zakaznickych referenci zmi-

novanych na internetu.

7.1.1 Navrhovany systém
Software -balicekMobile Storeod spolé€nosti Codeware
Softwarovy bakiek obsahuje:

« aplikaci Mobile Store ktera podporuje ukladani uk&enych doklad — prijemky,

vydejky, inventury, pevodky do systému Helios.

« aplikaci Notifier, ta indikuje neznamé skladové polozky = karty, yeveirenych
dokladech, poskozenych dokladech a dlouho neulakedgkladech spolu s moz-

nostireSeni nastalé situace.

« aplikaci MS_Dispe&er.NET pro propojeni on-line datovych termif&e systémem

Helios a pro tvorbu doklad

Mobile Store je software, ktery usnage fizeni skladového hospagévi vyuzivanimca-
rovych kodi. Zaji¥'uje zaznamenani jakéhokoli pohybu zboZi ve skladgihem, vydej

zbozi, znéna mista uskladmi, inventury apod.

Software byl vybran mimo jiné i zisodu kompatibility s FIS Helios.iPjakékoli znené

stavu skladovaného zbozi, se tata@menpromitne do databaze systému Helios.
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Tiskarnacarovych kod - Argox - X-3200

Tiskarna Argox - X-3200 nabizi nejngsi funkce, vysoky vykon, flexibilitu a snadné
ovladani pi dobrém poniru cena/vykon. Tiskarny jsou schopné tisknout metotermo
(ptimy tepelny tisk) i metodou termotransfer (tiskiep barvici pasku).
Predni ovladaci panel sietni tlatitky a LCD displejem umaiilje vlastni tisk bezifpoje-
ni k paitaci. Sowdsti tiskarny je program Bar Tender pro tisk gtigk¢arovymi kédy

v systému Windows.

Mobilni terminaly -Dolphin 6000 — Honeywell

(spolehlivy) mobilni poitat, ktery poskytuje pokrdlé moznosti pi sbéru dat a datové
komunikaci v realnéndase. Poskytuje Siroké moznosti v oblastiraldat, ¥etn® snimani

linearnich a 2D kil snimani digitalnich obra#kdigitalizaci podpisu, atd.

Obrézek 11: Dolphin 6000 —niegpwell [18]

7.1.2 Implementace

PR

mobilniho termindlu, kterym e kod gjimaného zboZi a na displeji se mu zobrazi in-
formace o dodavce — néazev, ¢pb kudi, dodavatel a jiné Udaje. Pomoci aplikace
MS_Dispeéer.NET zada vytvéit objednavku a ta se automaticky vyitve podnikovém

systému Helios. | nadale provede kontrolu nepaelmisti obal a zboZzi, kontrolu pitu a
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ozna&eni dodavaného materidlu dle dodaciho listu a kbantrsouladu dodavky

s objednavkou.

Cely areal firmy je pokryty signalem Wi-Fi, dikdemuz niize pracovnik vyslat pokyn
k tisku Stitku, aniz by museligchazet do kanceét k paitaci. Prijem i vydej funguje
na stejném principu. U zbozZi se nejprveétadarovy kéd pomoci mobilniho terminélu a
zada se pokynijpsat/odepsat na sklad. Vyhodou mobiitécky je moznost ziskani oka-
mzité informace o zboZzi kdekoli ve skladu, anizgrgcovnik musel dojit do kancéta

K paitaci.

7.1.3 Naklady

Tabulka 2 Cenova nabidka [vlastni]

POLOZKA CENA ZAKUS | POCET KUSU | CENA CELKEM
balicek Mobile Store 36 179,- 1 36 179,-
Argox - X-3200 27 811, 2 55 622,-
Dolphin 6000 — Honeywell 21 202,- 4 84 808,-
doprava, zapojeni, zaskoleni pracovnika, 17 987,-
CELKOVA CENA 194 596,-

Cenova nabidka je pouze origfitaa vztahuje se na konkrétni vybrané zbozZi. Ceay |

uvedeny vetns DPH.

7.1.4 PF¥inosy

* Presnost- jedna z ne@srejSich metod pouzivana k identifikaci a registragsiho

mnozstvi dat.

* Rychlost patizeni dat Zaroveho kodu je aZikrat rychlejSi nez f klavesnicovém
zadavani.

* Flexibilita - Technologie¢arovych kod je viceelova, spolehlivd a ma snadné

uziti. Carové kédy se mohou uZivat dznych podminkach i extrémnich priest
dich.
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* Produktivita a efektivnost Kdykoli a kthem okamziku Ize detainzjistit stav za-
sob jednotlivého zboZi na skkgdv rnekterych oblastech sefipzavedeni¢arovych

kodi miaze zvysit az ékolika nasobw efektivitu prace.

Identifikace zboZi s vyuzitim mobilniclitecek carovych kéd se ngfi radow

v sekundach.

7.1.5 Znadeni materialu

Se zavedeniméarovych kéd souvisi i novy identifikani Stitek. So&asti vybrané tiskarny
Argox - X-320Qe programBar Tendema tvorbu Stitk. Stitek, ktery firma doposud pouZi-

va, se mi jevi jako vhodny aghledny, a proto bych ho jené&sila a gidala @islusnyca-

rovy kod.
NAZEV:
REG. C.-
DATUM:
OBSAH Pb:
03385999992000000

Obrazek 12: Navrhnuty idekééni Stitek

[vlastni]

7.2 Znaéeni skladovych pozic a rozmighi zasob

Stavajici zn&eni skladovych pozic je¢éitkopadné a néphledné. Skladové pozice jsou
znaeny pouzetisly, ktera jsou nalepena na konstrukci regalu wgpzice. Z toho i/o-

du navrhuji nov&eSeni. Adresu skladového mista byrileoalfabetické oznéeni regalu,
¢islo sloupce &islo odpovidajiciho patra zaravecarovym kédem. U kazdého sloupce by
na konstrukci v dosahu operatora skladu byla in&nh tabulka, kter4 by obsahovala
skladové pozice jednotlivych regakcarovym kodem dle zobrazeni. To umozni rychlé
natteni skladové pozice pro zaskl&dfl vyskladrni materialu, fipadré zobrazeni obsa-

hu dané skladové pozice.
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(NI

-1-0

Obrazek 13: Navrhnutécemi pozic

[vlastni]

Vysvétlivky:
A — ozn&enitady (regalu)
1 — oznaeni sloupce

0 — oznéeni patra (O - fizemi, 1 — 1. patro, 2 — 2. patro...)

DalSi¢asti navrhu je rozmi&ti zasob ve skladu. Pro lepSi orientaci navrhugdskozalit

do barevs odliSenych z6n. Zasoby by se rélig do skupin: na sotAstky pro automobi-
lovy pramysl, sodastky pro letecky gimysl, plastové a kovové kryty, kartony a vychysta-
né zboZi. NaDbrazku 14e vyzna&ena varianta moznéhesSeni. SMD kotote jsou skla-
dovany ve ftech oldZnych regalech umistych vedle kancetfé skladu. Ty na obrazku za-
znaeny nejsou. V rdmcithto zén, by se material mohl dale rélpdat a skladovat nap
podle sodastek pro jeden konkrétni vyrobek, podle dodavaatdl. Za &chto podminek
by meéla analyza ABC své opodstétm.
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kancelaf | kancelaf
I sklad
pfijem :
neshodny
| | vydej rnaterial
vyroba

I:l wychystané zhodi I:l soutastky pro automobilowy primysl
T vattony ]

plastové a kovove krvty

soufastiy pro letecky promys|

Obrazek 14 Navrhnuté zony ve sklathstni]

7.3 Shrnuti

Pti zavedenicarovych kod se nikterak nezrychli manipulace se zbozim. Skkadpresto
musi jit a zboZi uloZit ve skladu. Dojde vSak kgchteni a zpesréni informaniho toku

pii vSech dalSich skladovych operacich.

Srovname-li celkovgas nérenych ukoi pii jedné dodavce zbozi, ktery zabral vimeru
47 minut stasem, ktery je pétba pro identifikaci a nalezeni zboZzi s pouziti imblEtec-
ky a jenZ je mifentadow v sekundach, zjistime- Ze Uspdesu je opravdu zgaa. DalSi
vyhodu nalezneme v jednoduchostegnosti a mnohem mensim riziku vzniku chyb.
Celkem by vyslo zavedeni technologéoveho kédu podnikifplizné na 195 000,K¢.

Na ranni siné jsou na pijmu dva pracovnici a ve skladu jeden. Diky iEeémucasu a
tudiz rychlejSim pibéhim jednotlivych operaci, by si firma mohla dovolitaxit se jedno-

ho pracovnika fijmu. Pdizenim technologie¢arovych kéd a mobilnich¢tecek by firma

usetila rocné mzdové naklady ve vysi 240 000,¢.K
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Diky zavedeni této technologie by mohlo dojit kdpjeduSeni systému ztemi skladovych
pozic, ktery je v satasné podobnegehledny.

Dale je autorkou navrhovana &na rozmisini zasob ve skladu, do zén podle druhu zasob
pro lepSi orientaci ve skladu a pro dalSi moznogi¥iti prvki automatizace ve skladovém

hospodéstvi podniku.
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ZAVER

Teoretick&cast je literarni reSersi. Jsou zde \§kwny a popsany pojmy, jako je skladova-

ni, informani systém, systémy automatické identifikace a aatmace.

Praktickd¢ast prace vyuziva poznatlk ¢asti teoretické. Zabyva se skladovym hospoda
stvim nakupovanych vyrolikv podniku AEV, spol. s.r.0. analyzuje jeho saasny stav.
Navrhuje moZn&eSeni automatizace skladiegevsim se zaffenim na zavederdaro-
vych kodh.

Cilem préace je analyza stasného stavu a navrh moznych ogat k podpée automatiza-
ce skladového hospoiddvi, konkrétd ve skladu nakupovanych vyrabla dilai ve firme

AEV, spol. s.r.o.

NavrhovanymieSenim v oblasti automatizace skladového hosgpbdge zavedeni vyuzi-
vanicarovych kod, které jsou zakladnimiedpokladem pro automatizovany sklad. Hlavni
duvody pro toto opdeni je rychlost ai@snost informaci. S timto navrhem souvisi i nové

znaeni pozic. Stavajici se autorce jevi jakoiedpedné a neefektivni.

S efektivitou skladového systému souvisi i rozemisizasob ve skladu. Firma doposud
vyuziva zmgisob nahodilého rozmigvani. V ramci navrhovanyadfeSeni se jedna o razd
leni zasob do ditych skupin, které by usnadnily orientaci a mataguse zbozim v ramci

skladu.

NavrhovanareSeni této prace budodeploZena i firnd, o které se zde piSe. Jestli firma
vyuzije nyrgjSich navrli nebo se jimi bude inspirovat, zavisi zcela narjejozhodnuti.
Tim by se naplnilo také poslani této baksk& prace.

Pokud by se firma opravdu rozhodla pro realizagiterého z navnn, mohla by po ufité

dok¢ zavedeni zmapovat a zanalyzovat, jak moc to phoylu efektivni, ginosné a pro-

duktivni.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOL U A ZKRATEK

AOI

AS/RS

EDI

FIFO

FIS

ICT

LIS

RFID

SAl

SKU

SMD

SW

WMS

Automaticka opticka inspekce.

Systém automatického uskléwdina vyhledavani zbozi.
Elektronicka vynina dat.

Prvni dovnit — prvni ven.

Firemni inform&ni systém.

Informani a komunikani technologie.

Informasni systém.

Informacni technologie.

Logisticky informa&ni systém.

Radiofrekveiini kddovani.

Systémy automatické identifikace.

Skladova polozka.

Souwastky — velmi drobné soastky, které se paji na desky ploSnych &poj
Software.

Systémiizeni skladu.
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PRILOHA P I: DRUHY SKLAD U
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PRILOHAP II: SYSTEMY AUTOMATIZOVANYCH ZA RIiZENi PRO
USKLADN ENIi A VYZVEDAVANI ZBOZi

AUTOMATIZOVANE
Systém (AS/RS)  Paletované sbos, Velmi vysokd hustota Pokud se pouZivi v budové,
Eroky vibés skladovini, Fizeni  kters je vhodnd pro vistavbu

velikosf a tvarl  politalem viZkovich regiiovich
zaklzda®h, miZe phinésc
dafiové vifhody.
Automaticky Paletované zbo3l Vysokd hustota Nevhodnéj¥ pro uskladnén!
oviddand vozidla | finé vcelené skinclovin! vellcfch mnoZstvi pouze
(systémy ASVG) lo¥né jednotky malého pofu skladovich
polofek
Minisystém AS/RS  Drobné soulistky Vysoid hustom Pro zvjSen! flexibility lze
skiadowvani, Hzend nainstalovat ve vice
politafem konfiguracich
Horlzonudini Drobné souldistky Snadny phistup ke Lze jich nusklddat vice na
lkearusely (rotujic zbo?{, pom&mé levny sebe
rdsobniky) sysiém
Vertikdini ksrusely Drobaé soulistky Vysokd hustiotm Ve vicepodinfnich zafizenich
a2 ndstroje sicladovini miide vykondvat dvolf funkd
- uskiadfiovad i dodaci
Lidmi fizené stroje  Drobné soulisti  Velml flesdbilnl Lze pouZlt u vysokych polico-
vjch systém nebo moduldr-
nich zisuvkovich systémi

Zdroj: [8]



PRILOHA P IIl: VYDEJKA
Rada dokladu: 201 VYDEJKA Gislo doklacu © 131352
Sklad ¢&. : 00106000100 Nazev : Sklad AEV Odbératel : AEV spol. sr.o.
Zakézka : 0666890 Kusy zadané : 3 Stfedisko :
Typ pfistroje : 2003681-0.0 Cislo objednavky : RoHS Rada: 3 Pfikaz : 1183
USZ  PoloZka Nazev 1 Nazev 2 Cena/Ks MnoZstviMJ Cena
Sarie Box Poznamka vyr.cisla MnozZstvi
133 0000007734  3,3mF 6,3V 105°C £20% D12,5x20, RM7.5 0,00 6,000 ks 0,00
825573 6,000
150 0000008075  Konektor STL 12-0785-1,5-GGT-  1x2 pin, lista koliky 0,46x( 0,00 18,000 ks 0,00
895969 18,000
180 0000005940  Konektor STL 21-0730 G GG-01  2x5 pin, lita koliky 0 46x( 0,00 3,000 ks 0,00
802171 3,000
1580 0000007738  Konektor SMA 90° 19, 5x14x7 0,00 3,000 ks 0,00
925600 3,000
180 0000007741 Konektor 337-1-002-0-T-XS0-107  SMD 1x2 RM2,0 0,00 6,000 ks 0,00
925515 6,000
1580 0000007742  Konektor 337-1-008-0-T-XS0-107  SMD 1x8 RM2.0 0,00 3,000 ks 0,00
925516 3,000
1580 0000007743  Slot SIM karty 51238-0002 0,00 3,000 ks 0,00
925574 3,000
150 8320210000  Konektor S1G40 1x%40 pin, lista koliky 0,64 0,00 1,000 ks 0,00
913411 1,000
187 0000005150  Etiketa 19,05x6,35 role, polyester bily B-473, 0.00 3,000 ks 0,00
813615 3,000
0,00 0,00
Doklad celkem: 0,00 K¢

Poznamka k dokladu

Zdroj: [interni material firmy]




