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	Odůvodnění hodnocení práce:

Práce řeší aktuální fenomén v současném podnikání, a sice prezentaci firmy prostřednictvím sociálních sítí. Teoretická část obsahově plně koresponduje s tématem práce, zabývá se marketingem se zaměřením na internetový marketing, autorka zde však nezmiňuje problematiku strategie a získávání zákazníků. 
Kapitola 3.4. Google Analytics je sice celá ocitovaná, pro účely této práce jsou však citace na místě. Vytýkám však, že u některých částí autorka zapomněla citaci správně označit. Tato část však zahrnuje i obrázky a grafy, které by měly být okomentovány a popsány autorkou, především pak obr. č. 6 a obr. 7 a 8 vztahující se na zkoumanou firmu. Totéž platí i pro obrázky a grafy na dalších stranách (35, 36,39). 
V praktické části autorka představila firmu ALSA PRO, s.r.o., přičemž se po krátkém úvodu velmi stručně zaměřila na aktuální marketingovou komunikaci prostřednictvím sociálních sítí a na konkurenční firmy. Z grafu na straně 43 není patrné, co vlastně představuje, autorka opět nepopisuje, nekomentuje. V této části je definován hlavní cíl práce, a sice zjistit stupeň povědomí veřejnosti o vybrané firmě; dílčí cíle pak zužují tento výzkum na možnosti Facebooku a webových stránek firmy. Metodika je velice stručná, cílová skupina respondentů je objasněna nedostatečně (otevřená a uzavřená skupina), je zde uvedena zkratka, kterou si čtenář neznalý problematiky zbraní musí vyhledat sám. Následná zjištění ve formě grafů jsou okomentována jen náznakově a nevtahují se přímo k tématu. Zcela chybí shrnutí výsledků a závěry výzkumu.  
Z práce lze vypozorovat zájem autorky o tuto problematiku, pozitivně hodnotím aktuálnost, pečlivé zpracování, negativně pak chybějící komentáře ke zjištěním a jasný závěr výzkumu. Zcela chybí pojednání o komunikačních strategiích, viz. název práce.

	Otázky k obhajobě:
1. Welche Art von Informationen über ALSA PRO werden mittels Facebook veröffentlicht? 
2. Gibt es in dem Unternehmen eine eigene Marketingabteilung? Wieviele Mitarbeiter hat diese Abteilung und was konkret diese Menschen machen?

3. Wie ist Ihre Verbindung mit dieser Firma.
4. 
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* Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.





