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ABSTRAKT

V na$i praci se zabyvame problematikou dobrovolnictvi z pohledu dnesnich stfedoSkol-
skych studenti. Jaké maji mladi lidé o této praci povédomi? Maji zajem o tuto Cinnost?
Zajimaji se o déni ve spolecnosti? Jsou ochotni ob&tovat sviij volny ¢as pottebnym? Tyto

a dalsi otazky si budeme klast, ale budeme se také snazit nalézt na n¢ odpovédi.

Zamyslime se nad vyznamem prace dobrovolniki a jejim spole¢enskym docenénim. Poku-
sime se o zmapovani soucasného vidéni dobrovolnictvi o¢ima stfedoskolskych studentd.
V teoretické ¢asti budeme pracovat s pojmy, které se vazi s uvedenym tématem, nastinime
jeho legislativni zakotveni a porovname piistupy k dobrovolnické praci v Ceské republice
a v Evropé. Klicovym bodem préce je jeji prakticka cast, jejimz vysledkem by mélo byt
ziskani informaci tykajici se této problematiky od studentli sttednich Skol. Vysledky vy-
zkumu budou vyuzity na konkrétnich stfednich $kolach pii rozhodovani o zptisobu a zamé-

feni dobrovolnické ¢innosti studentu.
Kli¢ova slova:

dobrovolnik, dobrovolnictvi, empatie, charita, nezistnost, organizace, pomoc

ABSTRACT

The topic of this is the voluntary work from the point of view of today high school stu-
dents. What is the awareness of young people about this work? Are they interested in this
activity? Are they interested in what is happening in the society. Are they ready to sacrifice
their free time and help to the people in need? The aim of the thesis is to find the answers

to those questions.

We are giving a thought to the importance of the voluntary work and its appreciation in the
society. We are trying to map the opinion about voluntary work by high school students.
The first theoretical part explains the terms linked to the topic, places the voluntary work
under the law and compares the approach to the voluntary work in Europe and in the Czech
Republic. The second part of the thesis is the key part. We are trying to get the opinion
about voluntary work from high school students. The result of this research will be used on
the certain high schools. It will help decision making about the way and direction of the
student voluntary work in those schools.

Key words: volunteer, voluntary work, empathy, charity, sesflessness, organization, help



., Chvilka pomoci je lepsi nez deset dni soucitu. *

Rumunské prislovi

Dé&kuji pani Mgr. Jané€ Kitliniské, Ph. D. za vedeni mé diplomové prace, za poskytnuté cen-
né rady, podnéty a pfipominky.
Dale dékuji také oslovenym pedagogiim vybranych Skol za jejich vstiicnost pfi provadéni

mého vyzkumu.

ProhlaSuji, ze odevzdana verze bakalatské/diplomové prace a verze elektronickd nahrana

do IS/STAG jsou totozné.



OBSAH

UVOD ... oottt ettt et e e e e bt e e e bt e e s be e e st e e e sabaeesabeeesabeeesabeeessbeeesateeesaraeans 9
I TEORETICKA CAST ...ttt 11
1  DOBROVOLNICTVI VECERA ADNES .......ccooiviiiiiiieeieeeeeeesseeee s, 12
11 CHARAKTERISTIKA A DEFINICE DOBROVOLNICTVI ...vvviiiiiiiiiic e 13
1.2 LEGISLATIVA DOBROVOLNICTVI...ciiiiiiiiieiiiiiiie e et e s ettt e e staee e e enaee e e 15
1.2.1  VSeobecna deklarace 0 dODrovolniCtVI .....eeevvveeiiiiiiiiiiiiiiiie et 18

1.2.2  Z&kon €. 198/2002 Sb. ..cccveeiiiiieeiiii e 19

1.3 DOBROVOLNICTVI V ZEMICH EU......ccviiiiiiic e 22

2  DOBROVOLNICTVI V CESKE REPUBLICE ............ccccceovvmiirnrnenrerinienins 26
2.1 ORGANIZACE PRACUJICI S DOBROVOLNIKY .....uvviiiiiiiiieeiiiiiieeesiiiee e s svree e sinene e 28
2.2 DOBROVOLNICKE PROGRAMY ....uviiieiiiiieieeiitiieeesiitneseessissesesssssssesssnssnsssssnssssessssens 29
2.2.1  Dobrovolnické organizace plsobici ve Zlinském kraji..........cccccoevivriennnn. 30

2.3 PRESHRANICNI DOBROVOLNICTVI 1uvviiiiiiiieeiiiiiieesiiiee e e ssiee e e s ssinre e e e siten e e s snneee e e 33

3 DOBROVOLNIK .........oooviiiitieeieeeses e sess s 37
3.1 DOBROVOLNICTVI MLADEZE ......uvviieiiiiiieeiiiieeessitieeeessnvesasssssaeeessnssneesssnssneaessnnnns 37
3.2 PREDPOKLADY PRO PRACI DOBROVOLNIKA ......cccciiiiiiieeiiiiieeeiiiieeeesiieeeessnineee e 38
3.3 VYCHOVA K DOBROVOLNICTVI .vviiiiiiiiiiii it et e sttt e e s snane e e 39
3.4 MLADEZ A JEJE ZIVOTNI HODNOTY ...uiiiiie e ittt ettt e sttt e e naaae e e e e e e 41
3.5 VYZNAM DOBROVOLNICTVI 1oeiiiiiiiiiiiiiiie ettt s sttt e e e e 44

4 VIZE DOBROVOLNICTVI ...ooooooieeeeoeeeeeeeeeeeeeeeteeeee et ee e 45
HPRAKTICKA CAST ..ottt s st 47
B VYZEKUM.....ooioooeeeeeoeeeeee sttt 48
51 STANOVENI CILU VYZKUMU ...uiiiiiiiiieeeiciiie e e st e e e e sitee e e e sieee e e s sntee e s snntaaaessnnnneeeans 49
5.2 STANOVENE HYPOTEZY .eeiiiiiiiieeeitiiee e s sittee e e seiteeeeesataaa e s saseeeesansseeaessssanesssnsssneesns 50
5.3 VYZKUMNY SOUBOR A CHARAKTERISTIKA RESPONDENTU ......cccceiiiiieeeiirneeeninnnes 50
54 POJETI A METODA SBERU DAT ....uutiiiiiiiiiieeeitieeeessteeeeessiteeeessnssseessannseseessnssnnessns 53
55 ZPUSOB ZPRACOVANI DAT ....ccctiiieeiiiiiee sttt e e e eatae e e e aan e e e e nnee s 54

6 ANALYZA A INTERPRETACE VYSLEDKU VYZKUMU ........c..ccccocevrrrnnnn. 75
6.1 APLIKACE VYSLEDKU V PRAXI .uvtiiiiiiuiiieeeeitieee e e eittee e e s sareeesesiteee e s stseeeessnnrneaessnnnes 78

Y 7.7 ) L TR 79
SEZNAM POUZITE LITERATURY .....covviiiiiiiiieeeeestoseeeesesiessnessesses s 80
SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK ...........cccoooviiiiirirseseeienenennns 85
SEZNAM OBRAZKU .........oooviveieieeieeeieieeeeeeeees st ne s st 86
SEZNAM TABULEK ...ttt ettt et st sve e e sare e enaee s 87

SEZNAM PRILOH.........o oo e et er e er e eer et er e 88



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 9

UvVOD

Dnesni doba klade na lidi velké naroky. Vse je orientovano na dosahovani perfektnich vy-
konti, zvladani krizovych situaci, flexibilitu, kreativitu a mnohdy i duslednou cestu
K vytyéenym cilim bez ohledu na ostatni. Uz od raného veku je ditéti zdiraznovano, ze je
individualitou, ze mize projevit své nazory a odmitnout, co se mu nelibi. Je také neustale
motivovano, aby se snazilo v né¢em vyniknout (ve Skole, ve sportu), aby umélo uplatnit to,
Vv ¢em je vyjimecné. Na druhou stranu se dit€¢ ve vzdélavacim procesu ma naucit koopero-
vat, spolupracovat a komunikovat s ostatnimi spoluzaky. M¢lo by si osvojit fadu kompe-
tenci, jejichz zvladnuti je dulezitou soucasti socializace ditéte. Pokud je vSe v rovnovaze,
dit¢ ma dobré rodinné zdzemi a Skola dodava dostatek podnétii pro jeho harmonicky roz-
voj, pak je velky ptfedpoklad, Ze se dit€ vyvine v ¢lovéka se zdravym sebevédomim, sprav-
nymi zasadami a pevnym charakterem. Clovéka, ktery se umi seberealizovat, ale ktery méa
také zajem o spolecenské déni, ktery se zajima o problémy a neduhy soucasné spole¢nosti,
ktery ma také potfebné socidlni citéni a je ochoten v ramci svého volného €asu pro spolec-

nost néco délat.

A pravé na zjisténi tohoto stavu je zamétena naSe diplomova prace. Chceme oslovit mladé
sttedoSkolaky a ziskat informace o jejich ndzorech na pomoc potiebnym, zaméfit se na
jejich ochotu délat ve svém volném ¢ase néco uzite¢ného i bez naroku na finanéni odménu.
Chceme zjistit, jaké procento mladych lidi uz tuto praci n€kdy délalo nebo zda se v této
oblasti angazuji jejich rodice ¢i ptibuzni.

Diplomova prace je rozdélena na dvé ¢asti: teoretickou €ast a praktickou ¢ast, jejiz soucasti
je analyza a prezentace vysledki. V teoretické Casti je struéné nastinéna historie dobrovol-
nictvi, legislativa spojena s touto tématikou v Ceské republice, v zemich EU a rtizné oblasti

pusobeni dobrovolnikii.

rowr

V praktické ¢asti jsou zpracovavany ziskané udaje - nazory mladych lidi na dobrovolnou
pomoc ve svém volném Case, zaméfeni této pomoci na konkrétni oblast a jejich zkuSenosti

a ocekavani spojené s touto aktivitou.

K ziskani udajt jsme zvolili kvantitativni vyzkum pomoci dotaznikové metody. Tento zpu-
sob nam zajistil dostate¢né mnozstvi informaci od zna¢ného poctu studentti. Pro vyhodno-

ceni vysledkl jsme pouzili nékteré metody aplikovaného pedagogického vyzkumu.
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Dosazené vysledky jsou popsany v posledni kapitole praktické ¢asti prace spolu s pokusem

o nastin mozného vyuziti téchto udaji ve skolské praxi na vybranych stfednich Skoléach.
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. TEORETICKA CAST
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1 DOBROVOLNICTVi VCERA A DNES

Dobrovolnictvi jako socialni fenomén, je spojovano se vznikem nejstarsSich kultur. V celém
dlouhém vyvoji lidstva neexistovalo takové spolecenské uspotadani, kterému by byla vza-
jemna pomoc cizi. Lidé si od nepaméti dobrovolné pomahali pfi riznych ptirodnich kata-
strofach ¢i nestéstich, které je béhem zivota postihovaly. Svou pomoc nabizeli bezplatné,
jen s pocitem, ze piisté mohou byt v roli postizenych oni sami. Tuto sousedskou vypomoc
zacali postupné zastfeSovat rizné cirkevni organizace, klastery a dobrovolnické obecni ¢i
cechovni spolky. Dfive spontanni gesto se stava organizovanou a fizenou ¢innosti. Jeji
poskytovatelé vyhledavaji jak pifijemce (adresaty) jejich pomoci, tak také oslovuji nové
spolupracovniky, ktefi jsou ochotni neziStné¢ pomahat. Vitand byla jak pomoc manudlni,
tak i finanéni dary, které umoziovaly potfebnou pomoc zajistit. Castou variantou byly také
rizné humanitarni sbirky. Vybiralo se Satstvo, potraviny nebo penize. Tato forma je pouzi-
vana dodnes. Jeji vyhodou je rychlé shromazdéni potiebnych véci nebo finanéni ¢astky a
tim 1 zajisténi okamzita cilené pomoci v oblasti, kde je to potieba. Je to G¢inna metoda,
kterd pfinasi rychlé, operativni feSeni problému. Nekdy, predevsim Vv pfipadé ptirodnich
katastrof nebo nenadalych havarii ¢i nehod, jde hlavné o zajiSténi v€asné pomoci bezpro-
sttedné po nestésti. Dobrovolnici pomahali a poméhaji vSude tam, kde si postizeni lidé
sami pomoci nemohou. Vyslani dobrovolni¢ti pracovnici jsou mnohdy jedinou nadéji lidi,
kteti jsou ve svizelné zivotni situaci a vlastnimi prostiedky by ji neuméli (nebo nemohli)

fesit. Pomoc dobrovolnikl zachranuje zivoty, zdravi i materiadlni hodnoty.

Dobrovolnictvi je zdakladnim stavebnim prvkem obcanské spolecnosti. Uskuteciiuje nej-
vzneSenejSi aspirace lidstva — touhu po miru, svobode, prilezitostech, bezpeci a spraved|-

nosti pro vsechny. (Vseobecna deklarace o dobrovolnictvi, 2009, s. 10)

Soucasné moderni technologie umoznuji spojeni s celym svétem. Budovani mezilidskych
vazeb a jejich udrzovani je diky socialnim sitim snadnéjsi, ale zaroven ztraci ur€ity lidsky
prvek, schazi mu vielost, emoce. Diky znalosti cizich jazykli mizeme komunikovat s ce-
lym svétem, ale mnohdy neumime promluvit s prarodici nebo se sousedem. Cestovani na-
bizi moznosti poznavat jiné zemé a kultury, byt za n¢kolik malo hodin na opa¢né strané
planety. Televizni kandly nam zprostfedkuji udalosti v pfimém pienosu, jsme nepietrzité
zasobovani Cerstvymi informacemi a diky pocitacovému pfipojeni jsme stale on-line. Citi-
me se soucasti svétového déni, ale je to jen klam — sedime sami u svych obrazovek, kazdy

¢len rodiny ve svém pokoji. Ztracime schopnost prozivat spole¢né vSedni radosti 1 starosti,
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schopnost svéfovat se nebo se radovat z uspécht druhého. A pravé motivace mladych lidi
k dobro¢innosti a jejich zapojeni do dobrovolnické sluzby by bylo jednou z cest, jak podni-
tit jejich zajem o déni ve spolecnosti, jak spojit rizné socialni skupiny, nabidnout novou
alternativu traveni volného Casu. Dobrovolnictvi nabizi jedinecnou moznost pro spojovani
Jjedincii, komunit — ale i generaci. (Kitlinska, 2012, s. 129) V nasi praci se budeme ptat
mladych sttedoskolskych studentt na jejich nazory tykajici se oblasti dobrovolnictvi, na to

jestli a za jakych podminek by se do této ¢innosti zapojili.

1.1 Charakteristika a definice dobrovolnictvi

Na samém zacatku nasi diplomové prace se pokusme o charakteristiku dobrovolnictvi. O
vymezeni pojmu dobrovolnictvi se pokousi fada autort z ruznych thli pohledu a jeho spe-
cifikaci podava také zakon o dobrovolnictvi. Avsak v akademické obci neexistuje shoda na
Jjediné prijimané definici dobrovolnictvi. Nicméné podle Dekkera a Halmana (2003, in
Fri¢, Pospisilova, 2010) najdeme v riznych definicich minimalné tii spolecné prvky: dob-
rovolnictvi je nepovinné, neplacené a je ve prospéch druhych. Ctvrtym a méné castym de-
finicnim prvkem je podle nich organizacni kontext. Jak Dekker a Halman upozornuji (a
uzitecné rekapituluje téz Rochester 2006), analyza definice dobrovolnictvi obvykle nachazi

nejasnosti ve vsech trech klicovych bodech. (Fri¢, Pospisilova, 2010, s. 9)

O dobrovolnické ¢innosti tedy miizeme hovofit v piipad¢, Ze splituje ¢tyii obecné charakte-
ristiky dobrovolnictvi: je svobodné zvolena, vykonavana bez naroku na odmeénu, je struk-
turovand a je konkrétni pomoci nékomu. Pokud vylou¢ime dobrovolnou praci nafizenou
jako formu alternativniho trestu, pak se jist¢ vétSina dobrovolnikli angazuje ze svého vlast-
niho rozhodnuti a ptesvédceni pro dobrou véc a s cilem pomadhat tam, kde je jejich prace
vitdna. Vykondvani pomoci bez naroku na odménu je také pochopitelné, i kdyz pokud se
nad tim zamySlime do detailu, nemusi to byt vzdy zcela pravda. Odménou dobrovolnika
muze byt poskytnuti ur€itych vyhod od organizace, kde praci provadi. Napt. poskytnuti
vstupenky na kulturni pfedstaveni, proplaceni jizdného, stravy atd. Ale vychazime z toho,

Ze odména za praci neni primarnim pozadavkem vykonu prace dobrovolnika.

Dulezité je téz prostiedi, ve kterém dobrovolnik svou praci provadi. Pokud je ¢innost dob-
rovolnika zastfeSena organizaci, ktera se naborem, zaskolenim, koordinaci a vyuzitim dob-

rovolnikil zabyva, pak mizeme mluvit o formalnim dobrovolnictvi. Pomoc mimo strukturu
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organizace byva nazyvana dobrovolnictvim neformalnim. Sem spada napiiklad sousedska

vypomoc. Nepatii sem vSak pomoc v rodin€ nebo ptibuznym.

Rozdilné jsou také pohnutky, které vedou dobrovolnika k vykonavani urcité ¢innosti. Po-
kud pracuje napft. s mladezi v ur¢itém zajmovém krouzku c¢i sportovnim oddilu, vychazi
jeho zainteresovanost ptedevsim z jeho zaniceni pro tento typ traveni volného Casu, ze za-
jmu o danou problematiku. V této ,,praci“ nachazi emoc¢ni uspokojeni, je ochoten leccos
obétovat a odménou je mu kladné odezva ¢lenti, dobréd atmosféra v dané zajmové skupin€ a
také vysledky v podobé rostouci ¢lenské zakladny nebo umisténi svéfencu v soutézich ¢i
turnajich. I na tento typ dobrovolnické ¢innosti existuje fada pohledi, nékteré definice dob-
rovolnictvi jako podminku stanovuji obecnou prospésnost (public benefit), tim padem za
dobrovolnictvi nepovazuji cinnosti spojené napr. s travenim volného casu (sport, kultura,
hobby, rekreace) ani neplacenou prdci pro viastni organizaci nebo skupinu (svépomocné
aktivity clenit obcanské organizace) (Dekker, Halman, 2003, in Fri¢, Pospisilovad, 2010).
Dochdazi tak ke znacnému zuzeni definice, kterd je vyuzitelna pro urcité ucely, ale neposti-
huje ve vétsiné zemi tu nejrozsahlejsi sféru dobrovolnické aktivity — tedy sport, rekreaci a

kulturu. (Fri¢, Pospisilova, 2010, s. 10)

Naproti tomu ¢lovek, ktery se rozhodne vykonavat praci dobrovolnika v urcité neziskové
organizaci, ktera praci dobrovolnikti zprostiedkovava a nabizi, ma sice moznost vybrat si
typ sluzby, na kterou se chce zaméfit, ale musi se pfizpusobit poZadavkiim organizace a
také potrebam klientli. Také odezva na jeho ¢innost nemusi byt vZdy kladna. Mnozi klienti
nemohou nebo nejsou schopni rozeznat, nakolik je prace dobrovolnika namahava a mnoh-

dy ji pfijimaji jako samoziejmost, ktera se jim dostava a na kterou maji narok.

Jifi Tosner a Olga Sozanska vidi dobrovolnictvi takto: dobrovolnictvi neni obét, ale priro-
zeny projev obcanské zralosti. Prindsi konkrétni pomoc tomu, kdo ji potiebuje, ale zaroven
poskytuje dobrovolnikovi pocit smysluplnosti, je zdrojem novych zkusenosti a dovednosti a

obohacenim v mezilidskych vztazich. (ToSner, Sozanska, 2006, s. 18)

Piestoze kolem sebe tak Casto slySime, hlavné od star$i generace, stesky na to, jak je dne$ni
doba zamétena jen materidlné a lidé jsou k sobé€ nete¢ni a nevSimavi, rok od roku nartsta
pocet téch, kterym neni lhostejny osud jinych lidi. Je potéSitelné, Ze mezi nami existuji
lidé, ktefi umi své schopnosti a dovednosti sméfovat tam, kde je jich nejvice potieba. Vé-
nuji svlj Cas a energii potfebnym. Jsou to dobrovolnici - obycejni, ale zaroven nevSedni

lidé, ktefi se rozhodli pomahat. Mizeme tedy souhlasit s tvrzenim, ze dobrovolnik je ¢lo-
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vek, ktery bez naroku na financni odmeénu poskytuje sviij cas, svoji energii, védomosti a

dovednosti ve prospéch ostatnich lidi ¢i spolecnosti. (Tosner, Sozanska, 2002, s. 35).

Zakon o dobrovolnické sluzbé pak definuje dobrovolnika jako fyzickou osobu star$i 15 let
(pokud vykonava dobrovolnickou ¢innost v ramci Ceské republiky). Jestlize hodla dobro-
volnik vycestovat na dobrovolnicky program do zahrani¢i, musi dosahnout vékové hranice
18 let. V ramci nasi diplomové prace se chceme pravé témito budoucimi mladymi dobro-

volniky zabyvat.

1.2 Legislativa dobrovolnictvi

Dobrovolnictvi jako urcitd forma seberealizace pfinasi lidem, ktefi se mu vénuji, moznost
smysluplného traveni volného ¢asu, at’ uz se rozhodli spontanné, nebo na zaklad¢ naboru.
Tito nadSenci pisobi v riznych neziskovych organizacich. Nej¢astéji se angazuji v social-
nich sluzbach, charitnich a cirkevnich organizacich, ve spousté sportovnich, kulturnich ¢i
ekologickych organizaci, klubli a spolkt. Tuto sluzbu vykonavaji s nadSenim pro véc, bez

ohledu na to, Ze jim Vv podstaté nepfinasi Zadny finan¢ni efekt.

Cinnost organizaci zabyvajicich se dobrovolnictvim je v Ceské republice pravné podlozena
Zakonem €. 198/2002 Sb. ze dne 24. dubna 2002 o dobrovolnické sluzbé a o zméné nékte-
rych zakont (Zakon o dobrovolnické sluzbé). Legislativni upravu dobrovolnické ¢innosti
zajistuje dale Obcansky zakonik a Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach. Tyto
pravni Upravy, ocekdvané hlavné zainteresovanymi organizacemi, které ve svych fadach
sdruzuji dobrovolniky, jsou dal§im krokem na cesté k lepSimu vyuZiti potencidlu dobro-
hledu je jasné, zZe pravni Uprava této ¢innosti byla nutna, ale musime také konstatovat, ze
tisice lidi, ktefi jsou do této Cinnosti zainteresovany, by se ji vénovaly 1 bez jeho pfijeti, jen

na zaklad¢é svého spontanniho rozhodnuti a entuziazmu.

Dobrovolnicka prace ma mnoho rozli¢nych podob. Nastavit zakon tak, aby na jedné stran¢
tuto ¢innost podporoval a na strané¢ druhé naopak nestavél piekdzky zbyte¢nou regulaci, je
velmi obtizné. Jak uvadi GjuriCova: Jednim z hlavnich pozitivnich prinosi legislativni
upravy dobrovolnictvi vsak je jeho stdatni podpora, kterd dobrovolnictvi uzndva jako spole-
censky a fakticky vyznamneé, zviditeliiuje ho, poskytuje mu respekt a uctu. V neposledni

rade diky zakonu ziskava dobrovolnik pravni status. (Gjuricova, 2008, s. 35)
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Zakon ¢. 198/2002 Sb. upravuje podminky pro staitem podporované dobrovolnictvi, ne
vSak pro ¢innosti spojené s dobrovolnictvim obecné. Toto pravni zakotveni bylo odbornou
vefejnosti a dotenymi organizacemi velmi o¢ekdvano. Vnimani dobrovolnické prace mii-
zeme v souvislosti s historickym vyvojem v na$i zemi rozd¢lit na tfi etapy: do roku 1989
jako soukromé iniciativy jednotlivct ¢i zdjmovych spolecenstvi (nékde také uvedeno jako
politicky zabarvené dobrovolnictvi), po roce 1989 jako iniciativu silnych osobnosti, které
zakladaly organizace nebo obc¢anskd sdruzeni a nakonec jako etapu po piijeti Zakona o
dobrovolnické sluzbé, ktery vymezuje specificky typ vetejné prospé€sné dobrovolnické

prace a pro n¢j poskytuje pravni ochranu a rizné formy veiejné podpory.

Dalsim zakonem, ktery se néjakym zptsobem dotyka problematiky dobrovolnictvi, je Za-
kon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Vymezil, Ze v socidlnich sluzbach vykonavaji
odbornou cinnost socialni pracovnici, pracovnici v socialnich sluzbach, zdravotnicti a pe-
dagogicti pracovnici, a v §116 vymezuje pracovniky v socialnich sluzbach. Stanovisko
MPSV oddéluje dobrovolniky od pracovnikii ve smyslu pracovnée pravnich predpisii a sta-
novuje, ze dobrovolnici se pri vykonu své cinnosti ridi obcanskym zdakonikem a zdkonem o
dobrovolnické sluzbé. Dobrovolnici vykonavaji svou cinnost v rezimu §2, odst. 2, zdakona o

dobrovolnické sluzbe, a proto nejsou registrovani jako poskytovatelé socidlnich sluzeb.

(Nytrové, 2008, s. 64)

Dne 16. fijna 2007 vysla ve Sbirce zakonti zména Zakona o socialnich sluzbach, ktera pfi-
nesla zménu problematického §115, ktery byl doplnén o odstavec 2. V tomto odstavci se
uvadi, Ze poskytovani socialnich sluzeb piisobi rovnéz dobrovolnici za podminek stanove-
nych zvlastnim pravnim predpisem (Zakon ¢. 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbé). Toto
ustanoveni explicitné oddéluje dobrovolniky od odbornych pracovnikii. Dobrovolnici tedy
neposkytuji odborné cinnosti a nejsou registrovani jako poskytovatelé socidlnich sluzeb.
Vyjimku tvori dobrovolnici vykondvajici dobrovolnickou sluzbu bez primého dohledu, kteri
musi splinovat zakonné pozadavky na odbornou kvalifikaci. Tito kvalifikovani dobrovolnici

Jsou registrovani jako poskytovatelé socialnich sluzeb. (Nytrova, 2008, s. 64)

Zputsob uzavirani smluv mezi organizaci a dobrovolnikem upravuje Zakon ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zékonik prostiednictvim §174, odst. 2. Odkaz na tento paragraf by mél byt uve-
den u v8ech smluv, které upravuji zapojeni dobrovolnika do programu, ktery neni zasteSen

akreditaci. U akreditovanych programti se smlouva tidi zadkonem o dobrovolnické sluzbé.
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V zavislosti na mire a charakteru dobrovolné cinnosti miizeme zvazZovat, jakym zpiisobem
uzavirat s dobrovolniky ustni nebo pisemné smlouvy. Vzdy budou existovat dobrovolnici,
kteri bez jakékoli smlouvy, pouze na zdkladeé ustniho prislibu, budou poctivé a pravidelné
pomahat. Na druhé strané existuje rada dobrovolnickych programi, které se bez pisemné

dohody s dobrovolnikem neobejdou. (Miillerova, 2011, s. 26)

Mozné by nékteré budouci dobrovolniky pravé urcitd slozitd administrativni stranka véci
mohla hned na zac¢atku odradit. Pokud pfichédzeji s nadSenim pro dobrou véc, pro pocit byt
néjakym zptsobem spolecnosti uzite¢ni, mohli by povazovat ,,néjaké papirovani* za zby-
teCné. Je vSak na pfijimajici organizaci, aby tuto situaci nepodcenila a snazila se dostat

zakonu.

Oldtich Matousek se v souvislosti s dobrovolniky v socidlnich sluzbach zmifiuje o nutnosti
uzavirani smluv mezi dobrovolnikem a organizaci takto: Zavazek dobrovolnika, klienta a
instituce, ma byt formulovan ve smlouve, kterou podepisi dobrovolnik, klient (¢i jeho
opravnény zastupce) a zdstupce instituce, jez md klienta v péci. Smlouva vymezi i délku
kontaktu dobrovolnika a klienta pri jednom setkani a celkovou dobu, na kterou se dobro-
volnik k praci zavazuje. Smlouva popise podminky, za nichz od ni mohou vsichni ucastnici
odstoupit. Klient by mél mit vliv na volbu dobrovolnika a také dobrovolnik by mél mit mo:z-

nost si vybrat svého klienta. (Matousek, 2003, s. 62)

Mizeme tedy konstatovat, ze smlouva mezi dobrovolnikem a organizaci je jakymsi vyme-
zenim pravidel, prav a povinnosti, které by mélo vzdjemny vztah upravovat a ujasiiovat.
Sepsani smlouvy je také dulezité, pokud se dobrovolnik zapojuje do akreditovaného pro-

gramu.

Miillerova k tomuto problému uvadi, ze rozumna, konkrétnimu dobrovolnickému progra-
mu primérend mira formalit miiZe jen prospét. Strucné, jasné a prehledne vymezené kom-
petence, prava a povinnosti v dobre vymezeném prostoru davaji pocit jistoty, svobody a

vedou k samostatnosti a tvorivosti. (Miillerova, 2011, s. 27)

Podrobné;ji se Zakonu o dobrovolnické sluzbé vénujeme v samostatné kapitole.
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1.2.1 Vseobecna deklarace o dobrovolnictvi

Dobrovolnictvi ptisobi v dnesnim svéte jako spojovaci ¢lanek od cloveéka ke ¢loveku, jako
pouto mezi generacemi, jako natazena ruka mezi svétadily. Je to moznost uplatnéni, ktera
dava smysl, ktera ¢ini lidi lepSimi.

Legislativa dobrovolnické Cinnosti je kromé vlastnich zdkont pfislusné zemé upravena
také na mezindrodni uGrovni. Na 16. svétové konferenci dobrovolnikii konané
V nizozemském Amsterodamu v lednu 2001 byla schvalena mezinarodni spravni radou
IAVE (Mezinarodni asociace pro dobrovolnické usili) VSeobecné deklarace o dobrovolnic-

tvi. (VSeobecna deklarace o dobrovolnictvi, 2013)

Tato deklarace podporuje pravo vsech zen, muzii a deti svobodné se sdruzovat a dobrovol-
né pracovat bez ohledu na kulturni a etnicky piivod, vek, pohlavi, télesny stav a spolecen-
ské nebo ekonomické postaveni. Vsichni lidé na celém svété by méli mit pravo nabidnout
jinym lidem a jejich komunitam svuj cas, schopnosti a energii prostrednictvim individuadlni
Ci kolektivni cinnosti a bez naroku na odménu. (VSeobecna deklarace o dobrovolnictvi,

2013)

Dobrovolnictvi umoziuje:

— posilovani takovych potfebnych lidskych hodnot jako druznost, zdjem o druhé a sluzba
potiebnym

— jednotliveim realizovat se V rdmci komunity, zuSlechtovat sviij lidsky potencial

— propojeni se navzdory rozdilim, které nas rozd€luji a hledani spole¢nych témat a fese-

ni spolecnych ukoll ve prospéch celku

Dobrovolnictvi je zdakladnim stavebnim prvkem obcanské spolecnosti. Uskutecnuje nej-
vzneSenéejsi aspirace lidstva - touhu po miru, svobode, prileZitostech, bezpeci a spraved|-
nosti pro vSechny. V dobé globalizace a nepretrzitych zmén se svét stale zmensuje, je slozi-

tejSi a vzdjemna zavislost vzristd. (VSeobecna deklarace o dobrovolnictvi, 2013)

vvvvv

vyvstanou na druhé stran¢ zemékoule, uz nevnimame jako vzdalené. Média a socialni sité
nam je pfinesou az domd. Okamzitd informovanost ale pifindsi také pozitivni odezvu
V podobé okamzité u¢inné pomoci. Rok od roku vzriistd pocet dobrovolnikl, ktefi jsou

schopni a ochotni v pfipadé potieby odjet do jiné zemé a pomoci pii feSeni nasledkd pii-
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rodnich katastrof, dopadii valecnych utrap nebo se zapojit do ekologickych projekti za

zachranu unikatniho ptirodniho bohatstvi nasi planety.

Od roku 1985 se na popud Valného shromazdéni OSN slavi 5. prosinec jako Mezinarodni
den dobrovolnikii. Mnohé dobrovolnické organizace na celém svété chapou jeho oslavu
jako moznost k informovani Siroké vetejnosti o praci dobrovolnikti a také jako pozvani
novych zajemcti do svych fad. Tento den je prilezitosti k prezentaci prace aktivnich dobro-
volnikt, pisobicich v celé fadé socialnich, zdravotnich, ekologickych, sportovnich ¢i na-

ptiklad zajmovych a volnocasovych organizacich.

1.2.2 Zakon €. 198/2002 Sb.

Jak uZ jsme zminili v Gvodu na$i prace, prvni zakonnou normou upravujici dobrovolnictvi
v Ceské republice je Zakon o dobrovolnické sluzbé& — 198/2002 Sb., ktery nabyl téinnosti
1. 1. 2003. Je zasadnim pravnim predpisem V této oblasti. Zavedl do ¢eského pravniho fadu
nové pojmy a vymezil podminky, za kterych bude stat podporovat dobrovolnickou ¢innost.
Jeho cilem bylo vytvofit takové pravni prostiedi, které by pfispivalo k rozvoji dobrovol-
nické prace v Ceské republice. Tento zakon neupravuje viechno, co se tyka dobrovolnictvi

obecng, ale zamétuje se jen na nekteré specifické piipady.

Zakon vnesl pravni jistotu do dosud pravem neupravené oblasti, posiluje postaveni vsech
tri subjektii, které se do dobrovolnictvi zapojuji. Temi vzajemné kooperujicimu subjekty

Jjsou vysilajici organizace, prijimajici organizace, dobrovolnik. (Gjuricova, 2014)

Zakonem se fidi organizace akreditované Ministerstvem vnitra v oblasti dobrovolnické

sluzby.

Zakon predstavuje uceleny, vzajemné provdzany system podminek, jejichz splnéni umozinu-
je obcanskym sdruzenim obecné prospésnym spolecnostem, cirkvim a nabozZenskym spo-
lecnostem a jejich pravnickym osobam, dosahnout na udéleni akreditace pro oblast dobro-

volnické sluzby. (Gjuri¢ova, 2008, s. 36)

Organizace pracujici s dobrovolniky si zvoli, zda chce nabizet a realizovat program, ktery
koresponduje s timto zakonem. Pokud ano, potom mtze pozadat Ministerstvo vnitra o udé-
leni akreditace. Slovo akreditace pochazi z francouzského accréditer, z mettre a crédit
(overit daveéryhodnost) a znamena opravnéni k urcité Cinnosti nebo ovéfeni a uznani tako-

vého opravnéni. Ud¢€leni této akreditace organizaci tudiz znamena, Ze tato organizace muze
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dany program realizovat a muze také Cerpat dotace na dobrovolniky. Tato akreditace se
vztahuje vzdy jen na urcity program, ne na celou ¢innost organizace. Ziskani akreditace
zvySuje davéryhodnost organizace v o¢ich dobrovolnikd, je jakousi ,,znamkou kvality” a
potvrzenim, Ze organizace poskytuje sluzby ve standardni kvalité. V ptipad¢ zapojeni dob-
rovolnika je jednou z vyhod napf. poskytnuti pojisténi (jako jedné z podminek, kterou musi
akreditované programy spliovat). Nestatnim neziskovym organizacim je akreditace posky-
tovana na 3 roky. Maji zaroven narok na poskytnuti statni dotace na dobrovolnické aktivi-

ty, které organizuji. (Dobrovolnictvi, 2011)

Zakon v ¢asti prvni §1 upravuje podminky, za kterych stat podporuje dobrovolnickou sluz-
bu organizovanou podle tohoto zdakona a vykonavanou dobrovolniky bez naroku na odme-

nu.
V §2 definuje dobrovolnickou sluzbu jako ¢innost, pii které dobrovolnik poskytuje

a) Pomoc nezaméstnanym, osobam socialné slabym, zdravotné postizenym, seniorim,
prislusnikim narodnostnich mensin, imigrantiim, osobam po vykonu trestu odneti svo-
body, osobam drogoveé zavislym, osobam trpicim domdcim nasilim, jakoZz i pomoc pri

péci o deti, mladez a rodiny v jejich volném case,

b) Pomoc pri prirodnich, ekologickych nebo humanitdarnich katastrofich, pri ochrané a
zlepsovani Zivotniho prostredi, pri péci o zachovani kulturniho dédictvi, pri poradani

kulturnich nebo sbirkovych charitativnich akci pro osoby uvedené v pismenu a), nebo

C) Pomoc pri uskuteciiovani rozvojovych programii a v ramci operaci, projektii a pro-
gramit mezindrodnich organizaci a instituct, véetné mezindarodnich neviadnich organi-

zaci. (Zékon o dobrovolnické sluzbég, 2002)

Z pohledu ¢asového trvani dobrovolnické aktivity rozliSuje zdkon kratkodobé a dlouhodo-
bé dobrovolnictvi. Kratkodoba ¢innost je zpravidla dobrovolnickd prace na konkrétnich
nebo kratkodobych projektech nepiesahujici trvani tfi mésicii. Naopak dlouhodoba dobro-
volnickéa prace mlze trvat minimalné ¢tyfi mésice az nékolik let. Tato forma dobrovolnic-

tvi je zdkonem vice chranéna a statem vice preferovana a podporovana.
V §3 uvedeného zdkona je charakterizovana osoba dobrovolnika jako fyzick4 osoba

a) starsi 15 let, jde-li o vykon dobrovolnické sluzby na tizemi Ceské republiky,
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b) starsi 18 let, jde-li o vvkon dobrovolnické sluzby v zahranici, kterd se na zdkladé svych
vilastnosti, znalosti a dovednosti svobodné rozhodne poskytovat dobrovolnickou sluz-

bu. (Zakon o dobrovolnické sluzbé, 2002)

Déle tento zakon stanovuje podminky sepisovani smluv mezi dobrovolniky a vysilajici
organizaci, definuje pojem vysilajici organizace a upravuje zptsoby poskytovani dotaci na

financovani &innosti dobrovolnikt v zahrani¢i. (Ministerstvo vnitra Ceské republiky, 2010)

Utelem zékona viak neni Giprava vsech existujicich rozmanitych forem dobrovolnické
sluzby a ptipadné dalSich dobrovolnych praci vykonavanych dobrovolniky ve prospéch
spole¢nosti a jejich regulace, ale jasné stanoveni podminek, za kterych bude stat jejich vy-

kon podporovat.

Zakon se nevztahuje na cinnosti vykonavané dobrovolniky, upravené zvlastnimi pravnimi
predpisy. Napriklad sem patri cinnost clenu jednotky sboru dobrovolnych hasicii obce
(zdkon ¢. 133/1985 Sb., o pozdrni ochrané, ve znéni pozdéjsich predpisii), ¢innost osob
organizovanych v Ceskoslovenském cerveném kiizi (zikon ¢. 126/1992 Sb., o ochrané zna-
ku a nazvu Cerveného kiize a o Cesko-slovenském cerveném kiiZi, ve znéni pozdéjsich
predpisu), cinnost dobrovolnych pracovnikii pecovatelské sluzby (vyhlaska ¢. 182/1991
Sb., kterou se provadi zakon o socialnim zabezpeceni). (Zakon o dobrovolnické sluzbg,

2002)

Pijetim tohoto zakona se Ceska republika zafadila do velké skupiny evropskych zemi,

ktera ¢innost dobrovolnikt podporuje, a piijata pravni legislativa tuto podporu potvrzuje.

Musime zde vSak také zminit snahy o novelizaci tohoto zdkona po jeho témét desetileté
aplikaci. Po zkuSenostech z praxe stale Castéji zazniva z fad dobrovolnickych organizaci
volani po provedeni nékterych zmén, které by vice zkonkretizovaly podminky dobrovol-
nické prace. Na zakladé jednani mezi MSMT, Ministerstvem vnitra a Radou vlady pro
neziskové organizace byla vyvolana odborna diskuse a zahajen konzulta¢ni proces. Pied-
kladatelem novelizace zdkona by mélo byt MSMT. Zatim vsak nebyla nalezena shoda, a
proto avizovana novelizace Zakona o dobrovolnické sluzbé zatim stale neprobéhla. (Nove-

la Zakona o dobrovolnické sluzb¢, 2014)


http://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/701/.cmd/ad/.c/313/.ce/10821/.p/8411/_s.155/701?PC_8411_number1=133&PC_8411_l=133/1985&PC_8411_ps=10#10821
http://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/701/.cmd/ad/.c/313/.ce/10821/.p/8411/_s.155/701?PC_8411_number1=126&PC_8411_l=126/1992&PC_8411_ps=10#10821
http://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/701/.cmd/ad/.c/313/.ce/10821/.p/8411/_s.155/701?PC_8411_number1=126&PC_8411_l=126/1992&PC_8411_ps=10#10821
http://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/701/.cmd/ad/.c/313/.ce/10821/.p/8411/_s.155/701?PC_8411_number1=126&PC_8411_l=126/1992&PC_8411_ps=10#10821
http://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/701/.cmd/ad/.c/313/.ce/10821/.p/8411/_s.155/701?PC_8411_number1=182&PC_8411_l=182/1991&PC_8411_ps=10#10821
http://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/701/.cmd/ad/.c/313/.ce/10821/.p/8411/_s.155/701?PC_8411_number1=182&PC_8411_l=182/1991&PC_8411_ps=10#10821
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1.3 Dobrovolnictvi v zemich EU

Ptistup k dobrovolnictvi se v jednotlivych zemich evropské unie 1isi dle narodni povahy,
mistnich zvyklosti nebo specifickych pozadavkii na ¢innost dobrovolnika. V EU piisobi
ptes 100 milionti dobrovolnikd, tj. asi 20 % unijniho obyvatelstva a v nékterych zemich,
hlavné severskych, dokonce 45 %. (Mozaika: bulletin evropskych piilezitosti, 2011) Dob-
rovolnici se aktivné zapojuji do feSeni celospolecenskych problémd, podileji se na pozitiv-

ni propagaci dobrovolnického hnuti.

Dobrovolnicka evropska tradice dobrovolnictvi se odviji od prace cirkevnich charitativ-
nich organizaci a rozmachu spolkovych hnuti v dobé rozvoje prumyslové vyroby. Tento
tradicni model ,,zajmového ““ dobrovolnictvi byl v posledni dobé obohacen o systém dobro-
volnickych center podobné jako v Americe, avSak mezi jednotlivymi evropskymi zemémi

existuji velké rozdily co do poctu i fungovani techto center. (ToSner, Sozanska, 2006, s. 26)

Stejné jako Ceska republika i dalsi evropské staty vénuji dobrovolnické praci néaleZitou
pozornost a fesi upravu ¢innosti dobrovolnikli vlastnim zdkonem. Jednotlivé zakony jsou si
Z vétsi ¢asti podobné, maji podobnou strukturu. Lisi se pouze v nékterych specifickych

oblastech spojenych s dobrovolnickou sluzbou.

Na vizemi Evropské unie existuje jakdsi shoda o definici dobrovolnictvi predevsim na téch-

to trech urovnich:

1. individualni uroven, ktera dobrovolnictvi chape jako zpiisob zlepseni kvality Zivota a
profesnich moznosti jednotlivych dobrovolnikii,

2. organizacni uroven, kde dobrovolnici napomahaji k prijatelnému poskytovani sluzeb
nebo ke zlepSeni jejich kvality,

3. na urovni celospolecenské pak dobrovolnici napomahaji rozvoji socialniho kapitalu.

(Bfizova, 2014, s. 11)

Masivni rozvoj dobrovolnictvi s charakterem socialniho hnuti prodélava v soucasné dobé
Némecko. Dobrovolnici se uplatiiuji hlavné v organizacich zaméfenych na integraci pristé-

hovalcti. Némecti mladi dobrovolnici se aktivné zapojuji do mezinarodni vymeény.

Zcela odlisnou pozici mé dobrovolnictvi ve Francii, kde je uvalen statni monopol na
vSechno, co se tyka vefejného zajmu. Profesionalizace socidlnich sluzeb dava mensi pro-
stor k zapojeni dobrovolnikd. Nejvice se angazuji v kulturnich, sportovnich a zajmovych

aktivitach. V roce 1983 byla zalozena Nérodni rada pro sdruzovani, ktera je vladnim orga-
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nem pro podporu, rozvoj a ochranu individualniho dobrovolnictvi. Zakon z roku 2000
upravuje ¢innost dobrovolnikd v oblasti mladeze a sportu. Definuje vSechny dal§i moznosti
dobrovolnické ¢innosti, napiiklad také tu, ze zkuSenosti ziskané touto formou mohou byt
uznany jako ¢aste¢né splnéni studijnich povinnosti nebo pracovni kvalifikace. Oblast dob-
rovolné civilni sluzby upravuje zdkon ¢. 2000-242 z roku 2000. Umoziiuje obcantim Fran-
cie a zemi EU vykonévat dobrovolnou sluzbu po dobu 6-24 mésicti. Dobrovolnici ziskavaji
nezdanéné kapesné, maji narok na 2,5 dne dovolené za mésic a odpracovana doba se jim
zapocitava do naroku na diichod. Vyjimecné postaveni mezi dobrovolniky maji francouzsti
dobrovolni hasici, ktefi tvoti 85 % hasi¢ského sboru. Tuto sluzbu lze konat pouze na ¢as-
teCny uvazek, mimo svého zaméstnani nebo studia. (Bfizova, 2014, s. 11-12; Némec,

2007)

Velka Britanie je zemi s dlouholetou dobrovolnickou tradici a vysokou obcanskou odpo-
védnosti za svou vlast. V dobrovolnickych aktivitach se v soucasnosti angazuje témet 48 %
Briti starSich 18 let. Vlada podporuje rozvoj dobrovolnické prace ve vSech oblastech, pre-
devsim si klade za cil vétsi zapojeni mladeze do Cinnosti dobrovolniki. Nejvice dobrovol-
nikil ptsobi ve sportu, dale v komunitnich aktivitdch a ve vzdelavani déti. (Btizova, 2014,

S. 11-12; Némec, 2007)

Dalsi evropskou zemi se zakofenénym smyslem obyvatel pro vzdjemnou pomoc je Nizo-
zemi. I pies snahu statu o zajisténi a fizeni statni socidlni péCe vznika fada projekt a své-
pomocnych programi, ve kterych se angazuji nékteré skupiny obcant. Dobrovolnictvi je
organizovano na mistni Grovni, coZ umoziuje lepsi propojeni komunity a efektivnéjsi for-
mu pomoci. Pomoc v nejblizsim, znamém prostiedi vede ke zlepSeni mezilidskych vztahd.
Nejvice dobrovolnikii ptisobi ve sportovnich oddilech, nabozenskych komunitach a ve

zdravotnickych a socialnich zatfizenich. (Btizova, 2014, s. 11-12; Némec, 2007)

Jednim z prvnich pfijatych evropskych dobrovolnickych zakont byl italsky zakon z roku
1991. Upravuje vztahy mezi vefejnymi agenturami a dobrovolnickymi organizacemi. Ita-
lové kladou dtiraz na spontanni zaujeti pro dobrovolnickou praci. (Bfizova, 2014, s. 11-12,;

Némec, 2007)

Ve Spanélském zakoné, pfijatém v roce 1996 je zakotven zavazek o propagaci dobrovol-
nictvi a poskytovani benefitii osobam, které se této ¢innosti aktivné vénuji. (Btizova, 2014,

s. 11-12; Némec, 2007)
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Portugalsky zakon z roku 1998 klade diraz na principy, na kterych je dobrovolnicka sluzba
zalozena (bezplatnost, solidarita, spoluprace). (Btfizova, 2014, s. 11-12; Némec, 2007)

Roku 1999 pfijalo Lucembursko Zakon o mladeznické dobrovolné Cinnosti. Jak uz jeho
nazev napovida, zaméfuje se hlavné na mladez. Snazi se o motivaci mladeze k aktivnimu
dobrovolnictvi, které je pfinosem jak pro dobrovolniky, tak i pro spole¢nost. Neziskové
organizace musi mit akreditaci ministerstva mladeze. Dobrovolnici preferuji flexibilni,

kratkodobé projekty. (Btizova, 2014, s. 11-12; Némec, 2007)

Dalsi z fady zemi, kter4 pfijala pravni Upravu dobrovolnictvi, je Rumunsko. Na zakladé
zakon, platného od roku 2002 upravuje hlavné zapojeni mladeze do mezinarodnich dobro-

volnickych programt. (Bfizova, 2014, s. 11-12; Némec, 2007)

Polsky zakon o vefejné prospésné cCinnosti a dobrovolnictvi vstoupil v platnost v roce
2003. Dobrovolnické praci se vénuje ve své III. ¢asti, pod nazvem ,,Dobrovolnictvi®. Dob-
rovolnické organizace jsou v zdkoné¢ uvadény jako ,beneficient”, tzn. poskytujici urcité
benefity (vyhody), stejn¢ jako fadovym zaméstnanctim, napf. hrazeni cestovného, posky-
tovani diet. Vymezeni dobrovolnické ¢innosti je v polském zdkoné vice obecné, nezachazi
do podrobné specifikace. Dobrovolnik vystupuje jako svépravny partner piijimacich orga-

nizaci, ktery je sezndmen se svymi pravy a povinnostmi a ktery je ve své ¢innosti aktivni.

Cinnost dobrovolnikti v Rakousku fidi Rakouska rada pro dobrovolnictvi, ktera byla zalo-
zena na popud Spolkového ministerstva socialnich véci a ochrany spotiebitele v roce 2003.
Dobrovolnicka ¢innost ma charakter sousedské, komunitni vypomoci. (Biizova, 2014, s.

11-12; Némec, 2007)

V roce 2005 zakotvilo dobrovolnictvi ve své legislativé také Mad’arsko. Dulezitou casti
tohoto pravniho dokumentu je specifikace ¢innosti dobrovolnika mladsiho 18 let. (Btizova,

2014, s. 11-12; Némec, 2007)

I ptes urcité odlisnosti v ptistupu k dobrovolnické praci v jednotlivych evropskych zemich
vSak miizeme hovofit o urcité spojitosti, ktera je u vSech podobna. Je to zptsob ziskavani
novych dobrovolnikli: nejvice se jich hlési z fad pratel, poté na zaklad€ pracovnich vztahii,

pusobenim médii a také z fad nabozenskych seskupeni.

ZastreSujici organizaci evropskeho dobrovolnictvi je Evropské dobrovolnické centrum

(CEYV), které je evropskou asociaci pro 38 narodnich a regionalnich dobrovolnickych cen-
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ter z celé Evropy, které spolecné podporuji a propaguji dobrovolnické aktivity. (Manifest
evropského dobrovolnictvi, 2006)

Je jist& potésujici, ze Ceska republika nezistala v feSeni dobrovolnictvi pozadu a Ze pfije-
tim samostatného zdkona o dobrovolnické ¢innosti potvrdila diilezitost, kterou si prace
dobrovolnikii z celospolecenského pohledu zaslouzi. Legislativni ukotveni tohoto tématu
umoznuje lepsi vzdjemnou mezinarodni spolupraci a zapojovani nasich dobrovolniki do

projekti v riznych ¢astech svéta. (Biizova, 2014, s. 11-12; Némec, 2007)
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2 DOBROVOLNICTVI V CESKE REPUBLICE

Vyvoj dobrovolnictvi v Ceské republice je spojen s rozvojem spolkového Zivota a dobro-
¢innosti v obdobi narodniho obrozeni na pielomu 18. a 19. stoleti. V tomto obdobi dochézi
ke vzniku mnoha spolkt, které podporovaly rozvoj umeéni, kultury, vzdélavani, védy. Po
roce 1918 ve spojitosti se vznikem Ceskoslovenska nastava tzv. zlaty vék neziskového
sektoru. Dobrovolnické organizace ptisobily na bazi rozli¢nych organiza¢nich forem: sou-
kromych, nabozenskych, narodnostnich. Nékteré spolky vykazovaly urcity polooficialni
charakter a vyznacovaly se také pomérn¢ Sirokymi kompetencemi, napt. zemské a okresni

péce o mladez, Ceskoslovensky Cerveny kiiz.

Vyvoj ¢eského dobrovolnictvi pred vypuknutim druhé svétové valky kopiroval rdz dobro-
volnictvi v zemich zapadni Evropy a v Americe. S nastupem némecké okupace a posléze
prichodem komunismu doslo k pfetrhani téchto tradic. Nékteré dobrovolnické organizace
byly zruSeny, ¢innost jinych byla ideologicky zneuzita a zmanipulovana. ,,Dobrovolné*
zapojeni mas do budovatelskych ,,akci Z* nemélo uZz s piivodni spolkovou ¢innosti nic spo-
le¢ného. Pamétnici uvadgji, Ze se jednalo asto o povinné dobrovolné dobrovolnictvi. Ude-
lem zapojeni nékterych lidi do této prace bylo ziskani urcitych vyhod (napft. lepSiho kadro-
vého posudku, moznost dostat se na vysokou Skolu, moZnost vycestovat do zahranic¢i atd.).
Muzeme fici, Ze $lo o jakési falesné dobrovolnictvi. Kromé téchto ptipadi vsak fungovala
fada organizaci, jejichz ¢lenové vykondvali svou ¢innost radi, s laskou a s nadSenim. Napf.
dobrovolni hasi¢i, myslivci, chovatelé, cvicitelé, trenéfi, turisté, ochranci ptirody, pracov-

nici s détmi a mladezi atd.

Listopad 1989 piinesl obrat k lepSimu a snahu o navazani na pivodni mySlenku dobrovol-
nictvi. Doslo k obnové fady spolki a sdruzeni, vzniklo tisice novych organizaci, zédkladem
jejich Cinnosti se stalo lidské nadSeni a prace dobrovolniki. Tyto organizace se zamétuji
hlavné na charitu, socialni a zdravotni oblast, kulturu, volno¢asové aktivity, ochranu zivot-
niho prostfedi a obhajobu lidskych prav. Diilezité postaveni zaujima cirkevni dobrovolnic-
tvi, které je zaméfeno jak na pomoc potfebnym, tak i na moznosti vyuziti volného Casu
riznych skupin obyvatel dané farnosti. ZastfeSuji napiiklad rtizné farni kluby mladeze,
kluby matek, vyuku cizich jazyki, ¢tenaiské krouzky atd. Dominantni postaveni vSak co
do poctu dobrovolnikl maji sportovni organizace a tradi¢ni z4jmova sdruzeni. Tyto orga-
nizace vyuzivaji praci dobrovolnik jako vedoucich oddilii, krouzkd nebo klubti. Je to ¢in-

nost, které se ¢lenové vénuji ve svém volném cCase, pro radost nebo pro zlepseni fyzické ¢i
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psychické kondice. Dobrovolnici poméhaji také jako vedouci ¢i asistenti pti vedeni krouz-
kt ztizovanych na Skolach nebo pifi domech déti. Zde nachazi uplatnénim hlavné mladi
lidé — studenti nebo maminky na matetské dovolené. Realizuji se v oborech, které jsou jim
blizké, které jsou nebo byly jejich konickem. Jejich prace, narocna na piipravu i cas, si
jisté zaslouZzi naSe uznani.

Na dobrovolnictvi se mizeme divat z mnoha hledisek, dle formy ¢innosti rozeznavame:

Dobrovolnd obcanskd vypomoc, probiha v ramci rodiny, jako pfirozend samoziejmost.

Vzajemné prospésné dobrovolnictvi, které piedstavuje hlavné spolkova ¢innost v oblasti

volnoc¢asovych aktivit, sportu, kultury atd.

Vertejné prospésné dobrovolnictvi je dobrovolnd cinnost ve prospech druhych, ktera je

podobna placené praci v tom smyslu, Ze dobrovolnik ma vymezenou cinnost, které se vénu-
je a ktera musi byt vykonana tak, aby se na ni mohl prijemce spolehnout. (Klégrova,
Somrova, 2006, 5.7 - 8) Této form& dobrovolnictvi se vénuji napiiklad neziskové organiza-

ce.

Dobrovolna sluzba ptedstavuje dlouhodobou organizovanou praci v zahranici, kterou dob-

rovolnik absolvuje prostiednictvi vysilaci organizace.

Pfi rozhodovani mladych dobrovolnikti o zapojeni do dobrovolnické ¢innosti hraje dilezi-
tou ulohu také doba trvani dané Cinnosti. Rozd€lujeme ji dle casového hlediska na 3 kate-

gorie:
— Dobrovolna pomoc pii jednorazovych akcich — napt. sbirky, benefice, koncerty (staci
ustni dohoda)

—  Dlouhodobé dobrovolna ¢innost — pravidelné a opakovana (pisemna smlouva)

— Dobrovolna sluzba — je jako zaméstnani, vétSinou v zahrani¢i, poznani jiné kultury,

(nutnost pojisténi, $kolent, sepsani smlouvy) (Klégrova, Somrova, 2006, s.9)

Jak by mél ¢lovek postupovat, pokud se rozhodne zacit s praci dobrovolnika? Nejdiive by
mél kontaktovat organizaci, ktera ¢innost dobrovolniki umoziiuje. M¢l by si vybrat tako-

vou, jejiz zaméfeni ho oslovuje, ptipadné na zakladé referenci ¢i doporuceni.
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2.1 Organizace pracujici s dobrovolniky

Préci s dobrovolniky se v Ceské republice vénuje fada neziskovych organizaci (Socidlnich
sluzeb, zajmovych organizaci), charitativnich a cirkevnich organizaci. Ve své ¢innosti se
snazi o zvySovani kvality dobrovolnickych programii, o rozsifovani dobrovolnické zaklad-

ny a také o zvySovani profesionality lidi, kteti s dobrovolniky pracuji.

Penner (2002; in Fri¢, Pospisilova, 2010, s. 10) definuje dobrovolnictvi jako dlouhodobé,
planované a svobodné zvolené (discretionary) prosocialni chovani ve prospéch cizich dru-

hych osob, které se odehrava v kontextu organizace. (Fri¢, Pospisilova, 2010, s. 10).

Neziskové organizace, které se zamé&fuji na rozvoj dobrovolnictvi, nabizeji celou fadu ak-
tivit: vyzkumné, vycvikové a vyukové programy, poradenstvi, staze, vydavaji ucelové pu-
blikace a angazuji se v propagaci a vétsi publicité nabizenych aktivit. ZastfeSuji ¢innost
dobrovolnikii, pomoci adresnych programil nabizeji pomoc v konkrétnich oblastech, zapo-
juji se do mezinarodnich programi a operativné vysilaji dobrovolniky do oblasti, kde je to

momentalné nejvice potiebné.

Nékteré organizace maji pro svou ¢innost vystavenu akreditaci pro dobrovolnické sluzby,
kterou vydava Ministerstvo vnitra. Tato akreditace neni podminkou povoleni ¢innosti (viz
kapitola Zakon o dobrovolnické sluzb@). Akreditovanou vysilajici organizaci je prdavnickd
osoba se sidlem v Ceské republice, kterd dobrovolniky vybira, eviduje, pripravuje pro vy-
kon dobrovolnické sluzby a uzavird s nimi smlouvy o vwkonu dobrovolnické sluzby za pod-
minky, ze ma udélenou akreditaci. Rovnéz uzavira smlouvy s prijimajici organizaci. O ude-
leni akreditace miiZe pozadat pouze obcanské sdruzeni, obecné prospésna spolecnost, cir-
kev nebo ndabozenska spolecnost, cirkevni pravnicka osoba cirkve nebo nabozenské spolec-

nosti. (Casté otazky, 2014)

Cinnost dobrovolnika v socidlnich sluzbach (i kdyz je podloZena zdkonem o socialnich
sluZzbach) je v jednotlivych organizacich upravena vlastnimi metodikami ¢i smérnicemi. Ty
vymezuji strategii naboru, zaskoleni, koordinaci dobrovolnikd atd. Matousek udava, ze
ukol dobrovolnika a jeho role viici klientum museji byt dobre definovany. Maji byt zakot-
veny Vv jasné formulovaném poslani organizace, s nimz se dobrovolnik seznami pred zaha-
Jjenim své spoluprace s touto organizaci. (MatousSek, 2003, s. 62) Dobrovolnik projde tré-
ninkem, v¢etné¢ modelace krizovych situaci a kdykoliv se mlize obratit na pridélené¢ho pra-
covnika, ktery mu je béhem zacviku k dispozici. Béhem své Cinnosti je dobrovolnik také

supervidovan.
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Socialni a zdravotni oblast je jednou z nejpocetnéji zastoupenych, kde piisobi dobrovolnici
a zaroven tato oblast vyzaduje jejich profesionalni pristup, protoze dobrovolnici vstupuji
do instituct, jez funguji jako uzavrené systemy, ve kterych miizZe dobrovolnik piisobit zdan-

livé jako cizorody prvek. (Zaskodna, MojziSova, 2011, s. 66)

Podle role, jakou dobrovolnictvi v organizaci zaujima, miizeme definovat tfi typy dobro-

volnictvi jako:

— Hlavni forma ¢innosti — maji vliv na chod organizace (nemocnice, hospice, humani-
tarni organizace)

— Soucast prace organizace (odbornici ve své profesi, Setfi finan¢ni prostfedky organiza-
ce — ucetni, pravnik, psycholog)

— Dopliikova ¢innost — zlepSeni sluzeb organizace, vyplnéni volného casu klientti (Gs-

tavni zatizeni) (Klégrova, Somrova, 2006, s. 9)

Organizace se snazi o ziskavani dalsich posil do svych fad, o vstficnost ke klientim i moti-
vaci dobrovolnikii. Stale vice se do popiedi zajmu dostava kontaktovani takovych dobro-
volnikt, kteti disponuji n¢kterymi specidlnimi dovednostmi, znalostmi a potfebnymi mo-
ralnimi vlastnostmi. Dobrovolnicka ¢innost si Zadd vysoké osobni zaujeti i pracovni nasa-

zeni. Jsou vitani kreativni, pohotovi a pohodovi lidé.
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Zapojeni dobrovolnikii do ¢innosti organizace pfinaSi na jedné stran¢ mnoho vyhod, na
stran¢ druhé vSak klade vysoké naroky na zpusob fizeni, vztahy zaméstnanct a dobrovol-
nikl, vyZaduje vhodnou motivaci a nasledné vyjadieni ocenéni jejich prace. Pokud je toto

vSe v souladu, je spokojenost na obou stranach.

2.2 Dobrovolnické programy

KaZzda organizace, jejiz ¢innost zahrnuje i spolupraci s dobrovolniky, vypracovava kon-
krétni dobrovolnické programy, pomoci kterych je pldnovana, nabizena, uskute¢iiovana a
vyhodnocovéna prace dobrovolnikli v urcité oblasti. Tyto programy jsou diferencovany
s ohledem na cilovou skupinu, se kterou se bude pracovat. Mohou byt zaméfeny na déti,
mladez, handicapované, cizince, seniory, rodiny, nezaméstnané, bezdomovce, drogoveé
zavislé, tyrané, postizené piirodni katastrofou atd. Okruh pomoci je zna¢ny, a proto také
neni v silach jednotlivé organizace nabizet takto Sirokospektralni nabidku sluzeb. Progra-
my jsou vypracovavany s ohledem na konkrétni situaci v dané lokalité a na moznosti do-

movské dobrovolnické zékladny.
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Rozhodujici z hlediska pripravy dobrovolnickych programii je predevsim dobra komunika-
ce mezi dobrovolniky, profesionadly a klienty ¢i prijemci sluzeb. Jen tak miize byt dobrovol-
nictvi skutecné svobodnou a tvorivou cinnosti pri zachovani optimalnich podminek a pra-

videl pro vsechny zucastnené. (Tosner, 2013, s. 3)

Je jen na dobrovolnikovi, jaky program si vybere, které téma nebo cilova skupina klientli
ho oslovi. Pfi rozhodovani by mé¢l vychazet ze svych schopnosti, dovednosti, z toho, co
muze v dané oblasti nabidnout, ale také z toho, co muze ziskat. Spravné zarazeni dobro-
volnika je klicovym momentem pro jeho dalsi dobrovolnickou ¢innost. Nékteré dobrovol-
nické programy jsou velmi specifické, zaméfené jen na konkrétni oblast pomoci. Vyzaduji
naptiklad specialni vybér dobrovolniki a jejich Skoleni, odborné znalosti nebo dovednosti

(naptiklad. Program pro onkologické pacienty).

2.2.1 Dobrovolnické organizace piisobici ve Zlinském Kraji

Ve Zlinském kraji pusobi fada organizaci, jejichZ ¢innost je rozhodujicim zptisobem spoje-
na s dobrovolniky. Dobrovolnické aktivity jsou v ramci téchto organizaci koordinovany
Dobrovolnickymi centry, které slouzi k propojeni dobrovolnické nabidky a dobrovolnické
poptavky. Posldanim dobrovolnickych center je propagace a podpora myslenky dobrovol-
nictvi ve spolecnosti a spoluprdce s neziskovymi organizacemi v regionu s cilem zapojeni

co nejvetsiho poctu obyvatel do reseni problému komunity. (Btizova, 2014, s. 17)

O dobrovolniky se stard koordinator, ktery komunikuje s pfijimaci organizaci, zajistuje

potiebnd Skoleni, pravni sluzby, pojisténi atd.

Nase diplomova prace by méla ukazat, zda maji stredoskolsti studenti zdjem o zapojeni do
dobrovolnické ¢innosti. Protoze tuto otazku klademe mladym lidem na stfednich Skolach
ve zlinském kraji, rozhodli jsme se predloZit informativni nabidku dobrovolnickych pro-

gramil, které jsou mladym lidem oteviené.

Dobrovolnici mohou pomahat naptiklad v nize uvedenych dobrovolnickych centrech, ktera

pro svou &innost a uskute¢iované programy ziskala akreditaci MV CR:
Spektrum Dobrovolnické centrum Krométiz
Dobrovolnické centrum oblastni Charity Uherské Hradisté

Obcanské sdruzeni Adorea — Dobrovolnické centrum Vsetin
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Dobrovolnické centrum Adra Zlin

Dobrovolnické centrum Akropolis Uherské Hradiste
Obcanské sdruzeni Domek Zlin

Charita svaté rodiny Luhacovice

Obcanské sdruzeni Akropolis Uherské Hradisteé
Samari, 0. s. Zlin

Oblastni charita Uhersky Brod

Obcanské sdruzeni SIA SONS Zlin (Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych

Ceské republiky)

Jednim z rozsahlejSich programi je program dobrovolnického centra Adorea Vsetin 0. s.,
ktery nese nazev Dobrovolnictvi na Vsetinsku. Tento program s akreditaci MV CR nabizi
zapojeni dobrovolnikti do 22 organizaci s Sirokym spektrem plisobeni: pomoc senioriim,
piislusnikiim mensin, handicapovanym, détem, drogové zavislym, rodinam atd. Dobrovol-
nici si mohou na zaklad¢ vlastnich piedstav a uvazeni zvolit komu a v jaké organizaci chté-
ji pomahat. Dilezita je kvalita, ne kvantita sluzby. Tento program, vzhledem ke svému
Sirokému spektru moZnosti zapojeni do dobrovolnické sluzby, mlZze byt pro mladé lidi

skvélou volbou. (Dobrovolnictvi na Vsetinsku, 2014)

Dalsi dobrovolnicky program nabizi mezindrodni humanitarni organizace ADRA, ktera uz
padesat let pomaha lidem v nouzi. V Ceské republice koordinuje celkem 10 dobrovolnic-
kych center, 4 v Cechach a 6 na Moravé. Jednim z téchto center je Dobrovolnické centrum
Zlin, které vzniklo v roce 2008 v ramci pobocky ADRA Zlin. Zaméfuje se na vyhledavani
a vychovu dobrovolnikl pro organizace a zatizeni poskytujici socialni sluzby. Naplni pra-
ce dobrovolnika jsou tyto cinnosti: spolecnik osamélych seniorii — dobrovolnik a Klient
travi cas spolecnymi rozhovory, predcita mu knihy, hraji spolecenské hry, doprovazi jej pri
vychazkach atd., organizace a pomoc pri spolecenskych akcich (vanocni besidky, Mikulas,
T7i kralové atd.), podpora lidi s postizenim pri ruznych aktivitach v daném zarizeni, dopro-
vod na akce atd., doucovani deéti predmety ze zakladni skoly, skupinova prace s détmi nebo
seniory — vedeni krouzkii (hra na hudebni nastroj, tanec, drama, cviceni, rukodélné prdce

atd.). (Dobrovolnické centrum ADRA Zlin, 2011-2014)
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Ve Zlin¢ pusobi rovnéz dalsi dobrovolnické centrum — Samari. I zde maji mladi dobrovol-
nici dostateCnou moznost se realizovat, a to ve tiech nabizenych oblastech uplatnéni: pra-
videlna dobrovolnicka sluzba v regionu postizenym seniorim (Program Senior a Program
Handicapovani) nebo opusténym détem (Program déti a mladez), pomoc Vv krizovych uda-
lostech a zahrani¢ni brigady. Prvni kategorie zahrnuje pomoc seniortim v domovech pro
seniory. Pracovni naplni dobrovolnika je zde predcitani, popovidani si, prochdzky se seni-
ory, vedeni krouzku, doprovod k lékari apod. Pomoc zdravotné postizenym spociva
V osobni asistenci, organizacni c¢innosti p¥i realizaci akci, pomoci behem sbirek a propa-
gacnich akci. Dobrovolnik, ktery vidi smysl své prace v pomoci détem, miize pomdhat
S doucovanim predmeétii, vedenim krouzku, byt partnerem pri hie, ale také mladého cloveka
motivovat a mit respekt. Druha kategorie zahrnuje pomoc pri odstranovani ndsledkii po-
vodni, pozarii a jinych prirodnich katastrof. Treti kategorie pomoc v zahranici zahrnuje
Femeslné a pomocné prdace konkrétné na Ukrajiné. Podminkou ucasti na zahranicni briga-
dé je nejméné trimésicni dobrovolna cinnost v regionu. (Dobrovolnické centrum SAMARI,

2011-2014)

Dobrovolnické centrum Samari ma propracovany systém pro praci s dobrovolniky — od
naboru, zaskoleni, zajisténi motivacnich vycviki, pravidelnych supervizi az po pravidelnou
péci o dobrovolniky. Na svych internetovych strankach poskytuje dostatek informaci o této
¢innosti.

Studentim z okoli Uherského Hradi$té se nabizi moznost uplatnéni v rodinném centru Ak-
ropolis, které mé od roku 2010 akreditaci jako dobrovolnické centrum. Je nestdtni nezisko-
vou organizaci, kterd piisobi v Uherskem Hradisti pro spadovou oblast Uherskohradistska.
Rodinné centrum Akropolis nabizi celou radu kurzii pro deéti a dospélé se sluzbou hlidani
deti, dale se zameruje na aktivity rodici s détmi, divadlo, aerobic, jazykové a vzdélavaci
kurzy. Do dobrovolnické cinnosti se miize zapojit kazdy, kdo chce svobodné prospét dobré
veci. V dobrovolnickém centru Akropolis se muze zapojit kazdy, kdo se rozhodne vénovat
cast svého casu, energie a schopnosti ve prospéch cinnosti, ktera ho bavi a je prospésna.
Odmeéna nebude financni, ale dobrovolnik ziska casto nedocenitelny dobry pocit, zkusenos-

ti a pratelstvi. (Dobrovolnické centrum Akropolis, 2011-2014)

Do dobrovolnického programu Pét P je zapojeno ob¢anské sdruzeni Domek Zlin, které se
vénuje preventivnim programtiim pro déti, mladez a jejich rodiny. Socidlné preventivni
program P&t P je jednim z programli obCanského sdruzeni Hestia, do kterého se zapojuje

velka fada dobrovolnickych center v republice, které jsou ¢leny Asociace Pét P. Tento pro-
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gram volnocasovy program je zaméten na déti od 6 — 15 let, je zaloZzen na pratelském vzta-
hu ditéte a dospé€lého, ktery prispiva k jeho vSestrannému rozvoji. Zakladem je komunika-
ce, posileni socialnich dovednosti a ziskani sebevédomi pii zvladani nestandardnich soci-

alnich situaci. (Program Pét P, 2014)

Oblastni Charita Uhersky Brod spolupracuje v souc¢asné dobé se 6 dobrovolniky. Poméhaji
V Terapeutické diln¢ sv. Justyny, kterd rozviji manudlni zrucnost a kreativitu osob
S lehkym mentalnim, télesnym nebo kombinovanym postizenim. Dale pak dochazeji do
Charitniho domu Nivnice, kde se zamétuji na aktiviza¢ni programy pro seniory. V ramci
Arcidiecézni charity Olomouc se brodska charita zapojuje nejcastéji do humanitarni pomo-
ci pti nenadalych piirodnich katastrofach. Tento program maji akreditovan. (Dobrovolnic-
tvi, 2008)

Dobrovolniky pfijima také Charita Svaté rodiny Luhacovice, kterd vede pro své ucely da-
tabazi dobrovolnikti z Luhacovic a okoli, pfedevsim pro piipravu jednorazovych i dlouho-
dobych akci. Dobrovolnici se ti€astni aktivizacnich programti pro seniory, pomahaji s or-
ganizovanim sbirek Satstva, pfi kulturnich a vzdélavacich akcich pro seniory a zdravotné

znevyhodnéné. (Dobrovolnicka ¢innost, 2007)

Dobrovolniky pfimo ve Zlin€ uvita Obcanské sdruzeni SIA SONS, které poskytuje podpo-
ru a pomoc nevidomym a slabozrakym prostiednictvim akreditovaného programu. Dobro-
volnici mohou podat pomocnou ruku lidem se zrakovym handicapem a umozZnit jim prozi-

vat vSedni radosti, které jsou vSak pro né nevSednim zazitkem. (Dobrovolnicky program,
2009-2012)

Pro mladé dobrovolniky, ktefi se o tuto oblast za¢nou zajimat, bude jisté pfekvapenim, jak
Siroka je nabidka poskytovanych dobrovolnickych programii ve Zlin€ a okoli. Staci se jen

rozhodnout, informovat se a vybrat si.

2.3 Preshranié¢ni dobrovolnictvi

S rozhodnutim poméhat tam, kde je potieba, se n€kdy také poji touha poznat nové zemé,
zdokonalit se v cizim jazyce nebo prozit néco nevSedniho. To v§e umoziuje dobrovolnictvi
mimo nasi republiku, do kterého se mladi lidé mohou zapojit prostiednictvim nckterych

organizaci, na tento zptsob dobrovolnictvi zaméfenych.
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Po otevieni hranic v roce 1989 se nase zemé¢ stala cilovou zemi dobrovolnikii z celého své-
ta. Ptijizd€li vyucovat angli¢tinu, rozvijet dobrovolnické programy, projekty a také pozna-
vat nasi, do té¢ doby izolovanou zemi. Stejnd moznost se o par let pozdéji naskytla také
naSim dobrovolniktim. Prvni dobrovolnici vnimali své zahrani¢ni mise zaroven jako moz-
nost poznavat jiné zemé, procviCit si své jazykové znalosti a v neposledni fadé pomahat
tam, kde to ma smysl. Cesta na zahrani¢ni dobrovolnicky pobyt byla dobrodruzstvim i lev-

nym zpusobem traveni volného Casu.

,,S prichodem nového tisicileti se do dobrovolnictvi v zahranici zacalo poustét Sirsi Spek-
trum nejen mladych lidi; pribyvaly projekty pro dobrovolniky mladsi 18 let a dalsi specidal-
né zamerené projekty. Dobrovolnictvi zacala také financné podporovat Evropska unie
(vymény mladeze, Evropska dobrovolnickd sluzba apod.) a v CR byl pFijat zakon o dobro-
volnictvi. Zkratka najednou nebyla cesta na workcamp nic vyjimecného ¢i dobrodruzného.
S tim jde ruku v ruce i fakt, Ze si ucastnici zacali své projekty vybirat pecliveji. “ (Pruvodce

dobrovolnictvim v zemich globalniho Jihu, 2012, s. 7)

Nejjednodussi cestou, jak je mozné se zapojit do zahrani¢ni dobrovolnické prace, je vyuZit
nabidky Evropské dobrovolnické sluzby. Tato organizace vysild mladé dobrovolniky do
neziskovych organizaci v Evropé. Maji moznost zde pracovat 6 — 12 mésict.. Oblast ptiso-
beni je znacné Sirokd: ochrana Zivotniho prostfedi, kultura, socidlni oblast, prace s détmi a
mladezi, pomoc seniorim, volny ¢as, sport. Zapojeni dobrovolnikli do riznych rekon-
struk¢nich, socidlnich nebo kulturnich projektt zprostiedkovava také napiiklad sdruzeni

INEX nebo YMCA.

Pted cestou do méné rozvinutych nebo rizikovych zemi musi dobrovolnici absolvovat pfi-
pravu v Ceské republice. Dobrovolnici v zahrani¢i odvadgji velky kus prace. Pracuji ma-
nualné nebo pomahaji koordinovat praci domorodct, uplatiuji své dovednosti a znalosti.
Dutlezitou podminkou uspésné dobrovolnické pomoci je respektovani kulturnich tradic
dané zemé a také empaticky ptistup ke specifickym problémiim obyvatel. V soucasné dobé
se dobrovolnici snazi prosazovat myslenku ,,pomoci ke svépomoci®. Jejich heslem je: Po-
miizeme vam, abyste si byli schopni pomoci sami.(Privodce dobrovolnictvim v zemich

globalniho Jihu, 2012)

Mladi dobrovolnici, ktefi se vydavaji do zahranici poprvé, by méli nejdiive absolvovat jen

kratkodoby pobyt. Ten jim umozni odhalit své moznosti, ukaze, zda jsou dostate¢né odolni
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a flexibilni. Na zaklad¢ této zkusenosti se mohou zodpovédné rozhodnout pro dalsi, dlou-

hodoby projekt.

Mezi mladezi jsou oblibené ekologické a kulturni projekty, které jsou realizovany v Evro-
pé. Dalsim centrem zajmu jsou dobrovolnické programy organizované v Africe pod hla-
vickou né€kterych sdruzeni nebo neziskovych organizaci. Vysilaji mladé¢ lidi budovat skoly,
studny, htisté atd. do vzdalenych, zapomenutych kouti. Rozsah prace je obrovsky a také

velmi viditelny.

V ramci Zlinského kraje plisobi Obcanské sdruzeni Bez mamy, které se zaméfuje na po-
moc sirotktim v africké Tanzanii. Diky dobrovolnikiim, vysilanym do této oblasti, buduje
skoly, $kolky, sirotéince. Finanéni pomoc proudici z Ceské republiky v ramci projektu
Skola $kole umoziuje africkym détem studovat ve $kolach, pouzivat $kolni pomiicky a
poznavat nové sportovni moznosti. Zaci &eskych zakladnich §kol Zlinského kraje se snazi
ziskat finan¢ni prostfedky (sbér papiru, dobro¢inny bazar atd.), které pak sméiuji do part-
nerské Skoly na ucel, ktery si ¢eské déti zvoli (napf. vyroba lavic, zhotoveni fotbalovych
branek, oprava podlahy). O realizaci projektd a vyuZiti vénovanych penéznich dart referu;ji
dobrovolnici. SdruZzeni bez mamy se snazi nejen o to, aby africké déti prezily, ale aby

hlavné dosahly potiebného vzdélani, které jim umozni lepsi budoucnost.

Obcanské sdruzeni na svych strankach definuje, jak by mél vypadat ¢lovek, ktery by se

chtél aktivné zapojit do jejich dobrovolnické ¢innosti, takto:

,,Kdo je dobrovolnik Bez mamy? Je to clovek, ktery vidi smysl v pomoci druhym a neviha
pro to obétovat hodné volného casu, spoustu energie a taky néjaké penize. Je to clovek,
ktery je schopen délat i malé obycejné veci, treba i rutinni a od predstavy Afriky vzdailené,
pro dobro druhych. Mel by to byt c¢lovek, ktery neocekdava odmeénu a poctu; nejde mu o
pouhé ziskani zkuSenosti a nevSednich zazitkii. Mél by tam jet proto, Ze chce cisté a jedno-

duse, nabidnout své schopnosti a usili jako sluzbu potrebnym. “ (Bez mamy, 2012)

Mezi nejrozsitenéjsi studentské evropské vzdélavaci programy patti Erasmus+, ktery slu-
¢uje dosavadni programy EU — Program celozivotniho uceni (Erasmus, Leonardo da Vinci,
Comenius, Gruntvig), program Mladez v akci a programy mezinarodni spoluprace (Eras-
mus Mundus a Tempus). Stejné jako tyto programy klade i Erasmus+ hlavni draz na mo-

bilitu. Dv¢ tfetiny finan¢nich prostiedktli jsou smétovany na zajisténi zahrani¢nich pobytt.
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Program Erasmus+ mohou vyuZzivat organizace pusobici v oblasti vzdélavani, odborné
pfipravy, mladeze nebo sportu. Grant je udélovan pouze skoldm nebo organizacim, zdjemci

se musi hlasit vzdy jen jejich prostfednictvim. (Mozaika special, 2014)

Evropskd dobrovolnd sluzba umoziiuje mladym lidem zapojit se individudlné nebo
ve skupinach do dobrovolnickych projektid a umoznit pruznéjsi zapojeni dobrovolnikti do
zvolenych aktivit. Tento program poskytuje studentim moznost ziskat nové zkusenosti,
znalosti a dovednosti a také rozvijet klicové kompetence dulezité pro jejich budouci uplat-

néni na trhu prace. (Mozaika special, 2014)

Dalsi moznosti pro zapojeni do mezinarodniho dobrovolnictvi je ptihlasit se do nékterého
Z programu, které organizuje INEX — sdruzeni dobrovolnych aktivit. Uz pies 20 let nabizi
vzdélavaci a dobrovolnické programy u nas i v zahrani¢i.

Dobrovolnik musi mit nejméné 17 a nejvice 30let.

Pokud si vyberete z jejich nabidky:

—  podporite projekt prospésny mistni komunité

—  ziskate nové zkusenosti a dovednosti

—  poznate zblizka jiné kultury

—  VtvoFite nové znamosti a pratelstvi

—  procvicite si cizi jazyk

—  prispéjete ke zdravéjsi spolecnosti a miru na Zemi (Dobrovolnikem s INEX-SDA,
2009)

V ramci dobrovolnického programu mohou studenti vycestovat do Mexika, Brazilie, Gron-
ska, Tanzanie nebo Némecka, kde se mohou zapojit do ekologickych projektl, podpofit
krajanské hnuti, vénovat se environmentalnim programiim nebo absolvovat jazykové kur-
zy.

Nabidek a informaci o zahranicnim dobrovolnictvi je nepieberné mnozstvi, jde jen o to
sebrat odvahu, nebat se poznat néco nového a vyrazit. Dobrovolnici, ktefi uz tuto aktivitu
zkusili, se o své zazitky S novymi zajemci Casto dé€li prostiednictvim ¢lankt nebo besed v
rdmci organizace, ktera je na tuto misi vyslala. Osobni setkani je jist€¢ nejvetsi motivaci a

moznosti ziskat okamzité a zasvécené odpovedi na své otazky.
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3 DOBROVOLNIK

At uz jsme v nasi praci zminovali dobrovolnické organizace, dobrovolnické programy
nebo zékladni zdkonné Gpravy podporujici rozvoj této sféry, musime konstatovat, ze nejdi-
bez kterého by nebylo mozné dobrovolnictvi provadét, poskytovat sluzby nebo rozvijet
nepifeberné mnozstvi dobrovolnickych aktivit. Bez jeho zapaleni pro dobrou véc, odhodlani
pomahat a nemyslet jen na sebe, by nebylo mozné poméhat potfebnym v takovém rozsahu
a intenzit¢. Dobrovolnik, obycejny clovek, ktery dela neobycejné veéci, c¢lovek spolehlivy,
clovek pomahajici a aktivni...(Sedlakova, 2014, s. 3) Neni podstatné, zda pomaha nékolik
hodin tydné nebo nékolikrat do mésice, hlavni je, Ze se rozhodl pro spravnou véc. Ze udé-

lal spravny krok spravnym smérem a na své cesté¢ podava pomocnou ruku.

3.1 Dobrovolnictvi mladeze

V souvislosti s mladezi se Casto pouzivaji takova slovni spojeni jako ,,budoucnost naseho
naroda® nebo ,,nastupujici generace®. Do mladych lidi vkladdme nadé&ji na pozitivni zmény
ve spolecnosti. Ocekavame, ze nebudou lhostejni a sobecti, ale budou aktivnimi ¢leny spo-
leCnosti. Zapojeni studentl do dobrovolnickych projekti je jednou z moznosti, jak podnitit

jejich zajem o problémy, se kterymi se dnes spole¢nost potyka.

Dobrovolnictvi mladeze v sobé zahrnuje formu socialniho uceni, resp. edukacni aspekt,
zpiisob prevence a reSeni Zivotnich problémii lidi v praxi, i cestu k profesnimu a profesio-
nalnimu rozvoji nejen v oblasti socidlni prace. Zejména u mladych lidi ma zapojeni do
dobrovolnickych aktivit vyznamny vliv na hodnotovou orientaci jedince. (Kitliniska, Jurti-

kova, 2011, s. 70) Hodnotovému Zebiicku mladeze se vénujeme v samostatné kapitole.

Vzhledem k zaméfeni nasi diplomové prace na cilovou skupinu stfedoSkolskych studentt
se chceme zamyslet nad tim, jaky je vztah mladeze k dobrovolnické ¢innosti. Dobrovolnic-
tvi se jevi jako vhodna forma zapojeni mladych lidi do spole¢enského zivota. Podnécuje
socialni aktivitu, ptispiva k zddoucimu socidlnimu formovani osobnosti mladého clovéka a
podili se na ziskani vhodnych socialnich kompetenci. Zajem o dobrovolnickou problemati-

ku probouzi v mladych lidech potiebné socialni citéni a altruistické mysleni.
Tato ¢innost neni samoziejmé blizka vS§em mladym lidem. Ti, ktefi se této problematice uz
vénuji nebo se ji hodlaji vénovat, musi zpravidla disponovat ur¢itymi moralnimi vlast-

nostmi a prosocialnim vnimanim, které jsou pifedpokladem pro praci dobrovolnika.
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3.2 Predpoklady pro praci dobrovolnika

Clovek, ktery se chce vénovat praci dobrovolnika, by mél mit kromé nad3eni pro véc také
urcité predpoklady a moralni vlastnosti. M¢l by znat své mozZnosti i omezeni, m¢l by mit
utvoten zebii¢ek hodnot. M¢l by mit predstavu, ¢eho chce v dobrovolnické praci dosah-

nout. I pfesto, ze se jedna o ¢innost bezplatnou, miize kazdého ucastnika vnitiné obohatit.

Dobrovolnictvi miize byt zpiisobem, jak ziskat znalosti, uplatnit své dovednosti a rozsirit
socialni sité. To muze vést k novym nebo lepsim pracovnim prilezitostem a rovnéz osobni-
mu rozvoji. Dobrovolnici jsou vSak motivovani rovnez zdkladnim pranim pomdhat druhym,

zejména zranitelnéjsim osobam. (Sledovani kvality Zivota v Evropé, 2011)

Vyzkumy provadéné v této oblasti udavaji, ze dobrovolnickou praci preferuji hlavné zeny
a také studenti. Je zde uvadéna spojitost mezi moznym nadbytkem volného casu a jeho
vhodnym vyuzitim. Dostatek volného ¢asu podminiuje zapojeni studentii do dobrovolnické
¢innosti. Provadéné vyzkumy dokladaji, ze mladez (15 — 24 let) preferuje nejvolnéjsi typ
dobrovolnické ¢innosti, ktera se uskuteénuje 1 — 2 krat za rok. K témto aktivitdm se hlasi
piiblizné 17 % dobrovolniku. Stfedoskolaci také vyhledavaji spiSe kratkodobé dobrovol-
nické projekty. Predstavuji 47 % takto aktivnich dobrovolniki.(Fri¢, Pospisilova, 2010)

Za jejich ochotou délat néco pro druhé stoji jejich altruistické vnimani, schopnost empatie
a odhodlani pomoci tam, kde je to potieba. Pedagogicky slovnik definuje empatii jako
uvedomeni si pocitii, proZitkii, momentdlnich stavii jiného cloveka a snaha je pochopit,
porozumét jim. V mordlnim vyvoji jde o diileZitou etapu pri tvorbé moralnich hodnot (Pra-
cha, Walterova, Mares, 2001, s. 58). Clovék se k dobrovolnické praci dostava zpravidla
dvéma zpiisoby. Bud’ jej oslovi né€jaky urcity projekt, zajmova oblast nebo konkrétni oso-
ba a on se nadchne a posléze se do této cinnosti zapoji. Nebo ma chut’ a vili za¢it pomahat
a kontaktuje ptislusnou organizaci s nabidkou ke spolupraci. Dobrovolnikem se tedy miize

stat prakticky kazdy, kdo je ochotny pracovat bez naroku na finan¢ni odménu.

Motivy pro zapojeni do dobrovolnické ¢innosti mohou byt riizné: pocit dobre vykonané
prace a uzitecnosti (napr. u seniorii), potieba oceneéni, ristu, seberealizace a potieba po-
Znavat nové lidi, mozZnost ziskat osobni zkusenost a byt soucasti spolecenstvi, zvédavost,
pocit dluhu (nékdo mi pomohl), potreba 7adu a pravidelnosti (napr. u nezaméstnanych),

kompenzovani komplexu ménécennosti, snaha resit urcity problém, nabozenské diivody.

(Kraus, 2008, s. 138)
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Organizace, které dobrovolnika pfijimaji, nemaji zddnou moznost testovani jeho osobnosti
ani moralnévolnich vlastnosti. Jeho pfijeti ¢i nepfijeti zavisi jen na pracovnikovi, ktery
provadi vstupni pohovor, zda mu bude novy adept na dobrovolnickou praci ptipadat zpu-
sobily. Nékteré vlastnosti, kterymi novacek disponuje, jsou vsak jisté zadouci a pro jeho
praci maji zasadni vyznam. Je to vnimavost, otevienost, tolerantnost, flexibilita, spolehli-
vost, schopnost naslouchat, komunikativnost, organiza¢ni schopnosti, psychicka odolnost a

dalsi. Tyto schopnosti mu mohou zna¢n¢ usnadnit jeho pozd¢&jsi praci s klienty.

3.3 Vychova k dobrovolnictvi

Fungujici a laskyplna rodina poskytuje ditéti kvalitni zazemi pro jeho vSestranny rozvoj. Je
také mistem, kde dit¢ ziskava a osvojuje si prvni socialni kompetence a spolecenské nor-
my. Rodi¢e usmérnuji jeho chovani a dostava se mu pochvaly, pokud se chova zadoucim
zpusobem. Osvojuje si zdkladni hygienické navyky, pravidla chovani a komunikace
s ostatnimi. Zde by také mélo ziskat prvni zkusSenosti vztahu k ostatnim lidem. O tom, ze
Vv roding je béZzné si pomdhat, Ze se maminka stard o déti, ale také napt. o staré rodice. Dfi-
ve bylo zcela normalni, Ze stafi a nemocni pifibuzni dozivali a umirali doma, v kruhu své
rodiny. Déti uz od utlého véku chapaly smrt jako pfirozenou soucést zivota. Vnimaly utr-
peni nemocného a vidély snahu pomoci od ostatnich ¢lenii rodiny. Dnes uz vicegeneracni
souZziti neni tak bézné. Je to zplisobeno jak nedostatkem prostoru v malych bytech, tak také
tim, Ze by se o0 nemocného nem¢l (nebo neumél) kdo postarat. Proto je dilezité, aby kromé
rodiny ziskdvalo dité potfebné podnéty a znalosti ve vzdélavacich a zdjmovych zatfizenich,
kterymi postupné béhem svého dospivani prochazi. Skola by méla dité nejen vzdélavat, ale
také vychovavat. A jednou z oblasti, o které by melo dité ziskat lepsi povédomi, je oblast

dobrovolnictvi.

S vychovou k dobrovolnictvi je nejlepsi zacit uz v détskéem véku a idealnim prostiedim pro
to jsou riizné zajmové aktivity konané v ramci neziskovych organizaci nebo Skolskych vzde-
lavacich zarizeni (stredisek volného casu, Skolnich druzin a skolnich klubii). Proc¢ je ideal-
ni zacit prave tehdy? Podstatou vychovy k dobrovolnictvi je totiz na jedné strané rozvijeni
zdjmu o druhé, pripadné o verejné zaleZitosti, a na strané druhé vybaveni mladého clovéka
dostatecnymi znalostmi, dovednostmi a postoji (kompetencemi), diky kterym tento sviij za-

jem a vSimavost miize proménit v ucinné jednani. (Dobrovolnik neni amatér, 2009-2013)
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Vychovatelé 1 ucitelé mohou vyuzivat fadu projektd, které jsou smérovany k této proble-
matice. Jsou zacileny jak na pedagogy, tak n¢kdy i pfimo na zaky. Jednim z nich je napfi-
klad projekt Klice pro zivot — Rozvoj klicovych kompetenci v zajmovém a neformalnim
vzdé€lavani. Tento projekt realizuje Narodni institut déti a mladeze spolu s Ministerstvem
Skolstvi, mladeze a t€lovychovy od 1. dubna 2009. Poskytuje pomoc vSem, kteti jsou zapo-
jeni do prace s détmi a mladezi v ramci jejich volnogasovych aktivit v organizacich CR.
Jedna se o Skolni druziny a kluby, stfediska volného ¢asu a nestatni neziskové organizace.
Projekt si klade za cil podporu celoZivotniho vzdélavani pedagogickych i laickych pracov-
nikd, ktefi ptisobi v téchto zafizenich. Rizeni projektu probihd pod dohledem odbornych

garantd.

V ramci tohoto projektu v sobé i¢astnici objevuji mozné motivace a postoje, které je ve-
dou k této ¢innosti. Osvojuji si a také rozvijeji univerzalné dulezité kompetence, nutné pro
vykonavani dobrovolnické prace a poznavaji specialni schopnosti nutné k zapojeni do urci-
tych typa dobrovolnictvi. Neodmyslitelnou souc¢asti projektu je vymezeni metod vhodnych

pro dosaZeni udrZitelnosti vlastni dobrovolnické aktivity.

Ucastnik kurzu si vyjasni:

Postoje = aktivni dobrovolnicka prace ma smysl, pfinasi uspokojeni
Motivace = nalezeni vlastniho ,,motoru®, divodu, pro¢ se zaméfit na konkrétni oblast
Kompetence = univerzalni a specialni; predpoklady prosocialniho jednani

Tedy smysl pro druhé, vsimavost k jejich potrebam, empatie, schopnost prozivat solidaritu,
laskavé jednani, spolehlivost, trpélivost, obétavost, schopnost odpoustét. Prave tyto kompe-
tence si dnes mnohé déti a dospivajici (vyrustajici bez sourozencu ¢i v neuplnych rodinach)
maji nejlepsi moznost osvojit pravé v prostiedi mimoskolni (neformdlni) vychovy. (Dobro-

volnik neni amatér, 2009-2013)

Osvojeni speciadlnich kompetenci pomtze dobrovolnikovi rozpoznat, kde miize svoji po-
moc smefovat tak, aby byla co nejucinngjsi a to vzhledem k jeho specifickym dovednos-

tem, znalostem a kde jeho prace ptinese nejlepsi vysledek.

Udrzitelnost = smysluplné hospodateni s ¢asem i vlastnimi silami, dostatecnd moznost
odpocinku, vzdélavani a porovnavani vlastnich zkuSenosti se zkuSenostmi jinych dobro-
volnikt. To v8e vede k umoznéni dlouhodobé dobrovolnické prace a odolnosti jedince,

pokud se mu vSe nedafi tak, jak predpokladal.
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Ziskani a rozvoj téchto kompetenci vede k formovani potiebného prosocidlniho jednani.

Kromé osvojeni moralky dobrovolnictvi adekvatné puisobi na aktivni Zivotni postoje studen-
t; zvySuje vSeobecnou vzdélanost, pomaha ziskat kritické vnimani skutecnosti a rozvijet

komunikacni dovednosti.(Kolpascikova, 2012, s. 147)

Béhem své dobrovolnické ¢innosti mize dobrovolnik uplatnit své dovednosti nebo kon-
frontovat své studiem ziskané védomosti s praxi. Mlze ale také ziskat nové znalosti, které

mohou v budoucnosti pfinést dal$i moznosti jeho profesniho ristu.

3.4 Mladez a jeji zivotni hodnoty

Jednou z otazek, kterou klademe respondentiim v praktické ¢asti nasi prace je otazka, ktera

vvvvvv

je jednim z ukazatelii vyzréalé, uvédomélé osobnosti.

Hodnotovy systéem (hodnotova orientace) — hierarchicky usporadany soubor hodnot, ktery
odrazi realné poradi (dulezZitost) hodnot sdilenych urcitou skupinou populace v urcitem

obdobi (Prucha, Walterova, Mares, 2001, s. 74).

Béhem Zivota se pochopitelné vnimani dilezitosti nékterych hodnot méni. Clovék se neu-
stale pta, co je dobré a co je Spatné. Porovnava a vybira si, co je uziteCné a prospeéSné pro
né¢ho samotného. Koriguje své jednani tak, aby bylo v souladu s jeho Zivotnim cilem a po-
zadavkem spolecnosti. Kohoutek uvadi, Ze Zivotni styl a cinnost clovéka urcuje hodnotova
orientace, kterd vyjadiuje smysl jednani a v ni zahrnuty cil. Hodnotova orientace se usku-
tecriuje volbou (vybérem) moznych cilit a prostredkii vedoucich k jejich dosazeni. (Kohou-
tek, 1998, s. 61) Je tedy mlady ¢lovék schopen nesobeckého, altruistického chovani? Umi
upozadit své zajmy ve prospéch kolektivu? Tyto a dalsi otdzky si kladou odbornici, ktefi se
vénuji sociologickym studiim dne$ni mladé generace. Zapojeni mladeze do socidlnich ak-
tivit piinasi nejen prospéch spole¢nosti, ale hlavné nové zkusenosti a dovednosti samotnym
ucastnikiim.

V obdobi adolescence se rozvijeji, diferencuji, resp. napadnéjsim zpuisobem projevuji pro-
socialni i asocidlni tendence dospivajicich. Adolescenti mivaji silné a autentické socialni
citeni, které dovedou projevit, pokud jsou presvédceni o spravnosti takového pocinani.
Adolescence je vyvojovou fazi, v niz je kladen duraz na pomoc a podporu znevyhodnénych
a slabsich. Dospivajici se dovedou nadchnout a realné pomdahat. Altruistické chovani se

rozviji v ramci blizkych vrstevnickych vztahi, at uz je to pratelstvi nebo partnerstvi. Adol-
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escent se V nich uci myslet na druhé nekdy dokonce dat prednost uspokojent potieb jiného
cloveka na ukor viastnich. Presto miize byt spokojen, zejména pokud se s timto clovekem
identifikuje a jeho uspokojeni proziva jako sve viastni. Prostrednictvim vrstevnickych vzta-
hut se uci prosocialnim dovednostem, které budou nezbytné pro uspesné zvladnuti budou-

cich roli: partnerské a rodicovskeé. (Vagnerova, 2005, str. 401)

Vnimanim soucasného svéta, hodnotovou orientaci a preferovanymi zivotnimi postoji
dnesni mladeze se zabyva fada renomovanych autort, ktefi situaci v této oblasti zkoumaji
také pomoci realizovanych vyzkumi. Jejich vysledky mohou pomoci k lep§imu mezigene-
ra¢nimu porozuméni a mohou byt také vhodné vyuzity v edukaénim procesu. Generaliza-
ce, ze dnesni mladez je jind, horsi nebo necitelna, neni na misté. Hodnotova orientace mla-
dych lidi je vzdy ovlivnéna dobou a prostiedim, ve kterych déti vyrastaji. Dilezitym ¢ini-
telem pfi tvorbé hodnotového zebticku je na prvnim misté rodina, dale Skola a vrstevnické
skupiny. Proces socializace ovliviiuje a formuje vychovavaného jedince postupné ve vsech
smérech jeho rozvoje. Dit€¢ poznava a ptijima hodnoty a normy dané spolecnosti. Nékteré
se stanou trvalou soucasti jeho osobnosti, s jinymi zac¢ind postupné nesouhlasit nebo je

zcela zavrhne. Formovani hodnotového Zebticku je ovlivnéno také dosazenym vzdélanim.

V adolescenci se upeviuji zejména tyto volni a charakterové vlastnosti: cilevédomost, hou-
Zevnatost, vytrvalost, sebeovladani, sebekdzen, zdrava odvaha a smélost, optimismus, ini-
Ciativa atd. Uvedené rysy se vsak neupeviuji a neustaluji v klidu, nybrz pri prekondvani
riiznych tezkosti a prekazek, coz je pro vyvoj zakonité a pro upeviiovani charakteru nevy-
hnutelné. Zadouci charakterové rysy si mlady c¢lovék neutvdri pouze na zdkladé vychov-
nych zasahii z vnéjsku, ale také sam v procesu sebevychovy. Kazdy mlady clovék musi pod-
stoupit svij boj s prekazkami v procesu vyrovnavani se s riiznymi strankami objektivni sku-
tecnosti. Nebylo by rozumné chranit adolescenty pred timto dusevnim bojem, nebot jen ty

¢

viastnosti, které prosly , zkouskou ohném*, maji cenu pro Zivot ve spolecnosti. (Kuric,

2001, s. 116)

Kazdy mlady ¢loveék prochazi timto procesem zrani, kdy pochybuje o sob€ i o druhych.
Srovnava se s vrstevniky, nékdy vehementné odmita rady starSich a snaZzi se jit svou vlastni
cestou i1 za cenu nezdart a nespravnych rozhodnuti. To vSe formuje jeho osobnost, jeho

pohled na svét a uplatnéni ve spolecnosti.

Adolescent uvazuje o otazkach dobra a zla, o moralce, o slozitych vztazich mezi jednotliv-

cem a kolektivem, o cili a smyslu lidského Zivota apod. (Kuric, 2001, s. 117)
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Pravée tato vyvojova faze osobnosti, kdy mlady ¢loveék prochazi ur€itym pierodem; neni uz
ditétem, ale zaroven neni jesté ani dospelym, s sebou ptindsi jak velké moznosti, tak také
mozna rizika pro zdravy vyvoj jedince. Zalezi hlavné na ném samotném, ale zasadni vliv

ma 1 rodina a Skola.

Vyvoj hodnotové orientace vsak nemusi byt kontinudlni, dileZité zmeny v Zivote adolescen-
ti (napr. prechod ze stiedni na vysokou skolu, odchod z piivodni rodiny, vstup do zamést-
nani, partnersky vztah) mohou evokovat i zmeny v Zivotni filozofii, hodnotové a svétonazo-
rové orientaci. Na druhé strané se ukazuje, Ze zakladni hodnotové nastaveni v adolescenci

Jje do znacné miry determinujici pro zivot v dospélosti. (Macek, 2003, s. 69)

Ve vyzkumu ,,Hodnotova orientace a zZivotni postoje soucasnych adolescenti”, ktery pro-
vedly Andrea Preissova Krejéi a Libuse Cadova, se tyto autorky zaméfily na ziskani rele-
vantnich tdaji o vnimani Zivotnich hodnot a postoji ¢eskymi stfedoskolaky. Autorky uva-
déji, ze vek mezi 15-20 lety (stari ceskych stredoskolakii) predstavuje z hlediska vyvojové
psychologie klicové obdobi pro rozvoj mravnich a charakterovych rysit osobnosti. (Preiso-

vé Krejéi, Cadova, 2006)

Vyzkumny vzorek (sttedoSkolskd mléddez) predstavuje urcity obraz soucasné ceské spolec-
nosti. Preferované Zivotni hodnoty jsou orientovany na z4jmy individua, na uspokojeni
vlastnich z4jma dotazovaného jedince. Presah k druhym lidem hraje stale mensi roli, po-
kud jimi ovSem nejsou pratelé, kteri ovsem zpétné prispivaji k uspokojeni socidlnich potieb
jedince.(Preisova Krejéi, Cadova, 2006) Upiednostiiovani osobnich potieb a zajmii se
promitd v konzumnim chovani mladeze. Dalsi oblasti vyzkumu byly zivotni cile, kterych
cht¢ji mladi lidé dosahnout. I tady touZzi nejvice uspokojit sva vlastni ptani — zalozit fungu-
jici rodinu, mit hodné ptatel a byt finanéné zajistén. Autorky Cadova, Krejéi hledaly také
souvislost mezi skladbou hodnotového zebificku a nabozenskou orientaci respondentt.
Konstatovaly, ze neni mozné zjistit zasadnéjsi rozdily v hodnotové orientaci mezi studenty,
kteri se deklarovali jako ,, krestané* ¢i obecné jako ,,verici* a mezi , bez vyznani“. To
viastné sekundarné potvrzuje predchozi vysledky, podle kterych ma nabozZenskeé presvedce-
ni a postoje dospivajici generace naprosto minimdlni roli na tvorbu a posuny v je-

Jjich hodnotovych preferencich. (Preisova Krejéi, Cadova, 2006)
V naSem vyzkumu se otazka viry také promitla, neni zde vSak rozd¢lujicim elementem, ale
jako jedna z polozek hodnotového Zebficku, které mladi lidé ve svém Zivoté piikladaji du-

lezity vyznam.
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3.5 Vyznam dobrovolnictvi

Dobroc¢innost, dobrovolnictvi i samotni dobrovolnici se n¢kdy setkavaji s nepochopenim.
Pro¢ nékomu pomahat bezplatné, dokonce na ukor svého vlastniho volného Casu nebo ro-
diny. To pfece neni obvyklé. Nastésti dobrovolnici znaji diivody, pro¢ se této ¢innosti vé-

nuji, pro€ je pro n¢ zajimava a ptinosna i bez mozného finan¢niho ohodnoceni.

Dtvodem je mnohdy vdéény pohled klienta, stisk ruky, asmév. To, co nejde vyjadiit zad-

nou bankovkou, spo¢itat, zpochybnit. Je to pocit, ktery zahfeje srdce.

Vyznam dobrovolnictvi miizeme vidét na trech urovnich — Co dobrovolnictvi prinasi samot-
nému dobrovolnikovi, ¢im obohacuje organizaci, pro kterou pracuje, a co dava spolecnos-
ti. Dobrovolnictvi podporuje solidaritu mezi lidmi navzdjem a dopliiuje cinnost dalsich
sektorii. Dobrovolna cinnost poskytuje prostor pro socialni zaclenéni nezaméstnané a jinak
marginalizované casti populace i pro smysluplné vyuziti volného casu vydélecné cinnych

obcanu. (Hladka, 2008, s. 26)

Dobrovolnikovi tato ¢innost tedy pfinasi uspokojeni a pocit uZite¢nosti. Také moZnost po-
znavat nové lidi, ziskat zajimavé kontakty, rozvijet a objevovat své silné stranky a skryté

dispozice. Moznosti samostatné se rozhodovat, ale také pracovat v tymu.

Pro organizaci by mél byt dobrovolnik vitanym zdrojem novych népadu, neotielych feSeni

situaci a také tzv. pohledu zvenci, ktery by mohl pfispét ke zméné zajetych stereotypil.

Z pohledu spolecnosti je dobrovolnictvi uZite€na forma traveni volného €asu, jak pro jeho
nesporny materidlni i duchovni pfinos, ale 1 jako urcita prevence patologickych jevi ply-
noucich z nadbytku nevyuzitého volného ¢asu (jak u mladeze, tak i urcitych skupin dospe¢-

lych). Stat by mél tuto ¢innost ob¢anti podporovat, motivovat a adekvatné ocenovat.

Clovek je tvor spolecensky — spolecnost jej formuje od raného véku. Osvojuje si jeji pravi-
dla, dodrzuje spolecenské normy a snazi se byt jejim platnym ¢lenem. Muze byt bud’ ak-
tivnim prvkem, ktery se zajima o déni kolem sebe a ktery také vénuje své napady a energii
ur¢itym spolecenskym aktivitam. Nebo mize byt pouze pasivnim ob¢anem, ktery se spole-
cenského Zivota spiSe strani nebo kritizuje. ZaleZi na kazdém jednotlivci, na jeho charakte-
rovych vlastnostech a temperamentu, jaky zivotni cil si vybere. Dobrovolnictvi, jako jedna
Z obc¢anskych ctnosti, je dobrou volbou pro toho, kdo chce dat svému Zivotu i jiny rozmér

nez pouze konzumni. To, Ze tuto moznost voli stale vice mladych lidi, je jisté potéSujici.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 45

4 VIZE DOBROVOLNICTVI

Tak jako prochazi neustalymi zménami spole¢nost, tak se také vyviji a méni dobrovolnicka
¢innost. Odbornici na tuto oblast piedpovidaji, ze poptavka po dobrovolnicich poroste i
v pristich letech. A to hlavné vlivem demografickych zmén, které se projevuji uz nyni.
Populace starne a spolu s nartistem lidi penzijniho v€ku vzroste potieba zajisténi jejich
plnohodnotného ziti i v posledni etapé jejich Zivota. Zde se naskyta moznost zapojeni dob-
rovolnik jak ve zdravotnickych zafizenich, domovech pro seniory, hospicich nebo volno-

Casovych aktivitach. Tam vSude se budou dobrovolnici moci uplatnit. A nejen v této oblas-

ti, ale i v dal$ich, kde uz nyni hojn¢ pomahaji.

Stale vice budou vitani a vyhledavani odbornici, ktefi budou moci nabidnout néjaké speci-
fické dovednosti nebo odborné znalosti. Do konkrétnich zafizeni budou pfijimani lidé
s konkrétn¢ pozadovanymi schopnostmi. Poskytovana pomoc tak bude vice cilena na indi-

vidualni potfeby daného klienta.

Dobrovolnicka ¢innost budoucnosti by tedy méla pruzné reagovat na poptavku po urcité
oblasti pomoci, méla by se zamétfovat na praci s takovymi skupinami obyvatel, ktefi tuto
podporu potitebuji. Zde se tedy odkryva prostor pro uplatnéni novych dobrovolniki, ktefi
piinaseji nové neotielé napady i energii.

Elisha Evans a Joe Saxton (in Fri¢, Pospisilova, 2010) uvadéji devét klicovych trendd cha-

rakterizujicich praci dobrovolnikl ve 21. stoleti:

1. Narust tzv. znalostnich (brain) dobrovolnikii na vikor manudlnich (brawn). Dobrovol-
nici stale ménée vykonavaji ,, Spinavou praci“. Vyhledavaji praci, ktera jim prinese po-
trebné pracovni zkusenosti, kvalifikaci, prekonani osamelosti, nové pratele. To zname-
na, ze dobrovolnici pracuji nejen pro druhé, ale i pro sebe.

2. Vzestup tzv. vécné stimulovanych (cause-driven) dobrovolnikii a ustup ¢asové stimulo-
vanych (time-driven). Dnesni lidé se stdle vice angazuji pro urcitou konkrétni véc, pri-
pad ¢i kauzu. Vybiraji si, Komu a kde jsou ochotni poskytnout sviij ¢as bez naroku na
mzdu.

3. Vzestup tzv. sobeckého dobrovolnika

4. Roste potieba profesionalizovaného dobrovolnického managementu, ktery prinasi

zefektivneni cinnosti obcanskych organizaci.
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5. Zvysuje se role dobrovolnictvi jako spojovaciho prvku. Je prilezitosti k poznani novych
lidi.

6. Narust mladych aktivistit a pokles mladych dobrovolnikii.

7. Stoupajici trend firemniho dobrovolnictvi, které posiluje moralku kolektivu, vede ke
stmeleni tymu a prinasi zaméstnancum nové riiznorode zkusenosti a prilezitosti.

8. Zajem o dobrovolnictvi je zavisly na Zivotni draze clovéka, na tom, v jaké Zivotni fazi
se prave nachazi a zda mu umoznuje zapojeni do dobrovolnickych aktivit (Zeny na ma-
terske dovolené, studenti).

9. Nastupujici ,,produktizace dobrovolnictvi* jako standardizovaného produktu obcan-

skych organizaci (Fri¢, Pospisilova, 2010, s. 18-19)

V provadénych vyzkumech byla potvrzena spojitost mezi dosazenym stupném vzdélani a
dobrovolnickou ¢innosti. Dobrovolnické praci se nejvice vénuji lidé s dosazenym stupném

vysokoskolského vzdélani. (Schovancova, Foltova, 2011)

Muizeme konstatovat, Ze tato oblast spoleCenského zivota piinasi dalsi moznosti rozvoje
socialni pedagogiky jako stézejniho oboru pro vychovu odbornikl pro socialni sféru. Zapo-
jeni do dobrovolnickych projekti uz béhem studia je moznosti, jak ziskat nové zkusenosti
nebo si ovéfit ziskané studijni znalosti v praxi, pfipadné po ukonceni studia nastoupit
v dané organizaci do fadného pracovniho poméru. Praxe ziskand v tomto oboru by také

mohla zvysit Sance uchazece na ziskani zaméstnani v dané oblasti.

Odbornici ptredpokladaji, Ze v budoucnosti budou 1idé stile vice fixovani na vykon prace
pfimo z domova. Bude dochazet k vétsi izolaci jednotlived, kterou bude nutné kompenzo-
vat takovymi aktivitami, které by byly ndhradou za schézejici pracovni kolektiv. Tyto ¢in-
nosti by mély lidi sdruzovat, posilovat jejich kolektivni mySleni a obnovovat zajem o dru-
hé. Dobrovolnictvi by mohlo byt v budoucnu vhodnou alternativou takového skupinového
spoleCenstvi, s vyraznymi prvky prosocialniho, altruistického chovéni. Zaroven lze oceka-
vat stale se rozsifujici pocet takovych skupin obyvatel, kteti budou dobrovolnickou sluzbu
vyhledéavat, vyzadovat nebo na ni budou zcela zavisli. Prohlubujici se spolecenské pro-
blémy a rozpory povedou k rozsiteni poctu klientl nejriznéjsich pomahajicich organizaci.

Dobrovolnictvi by mélo pfispivat k lepsi komunikaci mezi riznymi spolecenskymi skupi-

nami, generacemi nebo narody. M¢lo by byt spoleCensky podporované, uznavané i oceio-

vané. (Siklova, 2001)
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II. PRAKTICKA CAST
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5 VYZKUM

Pted zacatkem vlastni empirické Casti této prace bylo nutné shromazdit potiebné udaje
vztahujici se k danému tématu, provést tzv. predbéznou teoretickou analyzu. Ta spocivala
v ziskani aktualnich informaci z oblasti, kterou jsme se rozhodli zkoumat. Zdrojem téchto
informaci se stalo studium odborné literatury, vyhledavani podkladi a ¢lanka na internetu,
sledovani televiznich pofadt souvisejicich s touto tematikou a v neposledni fadé také roz-

hovory s lidmi zabyvajici se dobrovolnictvim v ramci své prace.

V pedagogice existuje jen maly okruh oblasti, které¢ nebyly jest¢ zkoumany a analyzovany.
Proto jsme se snazili seznamit také s jinymi vyzkumy zabyvajicimi se touto tématikou.
Publikované vysledky se vsak tykaji ptevazné dobrovolnik, ktefi se uz této ¢innosti vénuji
a ne tém, ktefi by se dobrovolnictvim chtéli teprve v budoucnu zabyvat. Z tohoto divodu
jsme nas pedagogicky vyzkum orientovali na stiedni Skoly, kde je dostatek mladych lidi,
jejichz socialni citéni se teprve formuje a jejichz socialni potencial neni jesté plné rozvinut.
Tato doba je nejptihodnéjsi pro zapojeni mladych lidi do feSeni nékterych spolecenskych

aktivit, mezi které rozhodné dobrovolnicka ¢innost patii.
V ramci nasi prace miizeme vyjadrit tento vyzkumny problém:

Budou se stiredoskolsti studenti ochotni angazovat v dobrovolnické ¢innosti, kterou by

iniciovala Skola? Kolik procent respondenti se pripadné zapoji?
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5.1 Stanoveni cili vyzkumu

Dalsi postup pii provadéni praktické ¢asti této prace provazelo stanoveni vyzkumnych cilti.

V ramci této prace si klademe za cil zjistit, zda:

Maji dnes mladi lidé chut’ pracovat jako dobrovolnici?

Pokud ano, tak v jaké oblasti by se chtéli nejvice realizovat?

K dosazeni téchto cili jsme zvolili nasledujici dil¢i cile (DC), které jsme doplnili o vy-

zkumné otazky (VO):
DC 1: Zjistit, zda se studenti uz n¢kdy setkali s terminem dobrovolnictvi.
VO: Vite co obnasi tzv. dobrovolnictvi, setkali jste se nékdy s timto pojmem?
Znate n¢koho ve vasem okoli, kdo se této praci vénuje?
DC 2: Zjistit, zda 1 oni nékdy uvazovali nebo uvazuji o praci dobrovolnika.
VO: Cht¢l byste se stat dobrovolnikem/dobrovolnici?
DC 3: Zjistit podnét, ktery by u studentti vzbudil zéjem o dobrovolnickou ¢innost.
VO: Co by vas motivovalo k zapojeni do dobrovolnické ¢innosti?
Z jakych zdrojii byste Cerpali informace o dané oblasti?
DC 4: Zjistit, jakou praci v dobrovolnickém sektoru studenti preferuji.
VO: Jaké oblast dobrovolnictvi by vas zajimala?
V jaké oblasti je podle vas nejvice potiebna pomoc dobrovolniki?
DC5: Zjistit, kolik ze svého volného €asu jsou ochotni vénovat pomoci pottebnym.
VO: Kolik ¢asu mési¢né miiZete této ¢innosti vénovat?
DC 6: Zjistit, jestli jsou studenti naklonéni spise soustavné dlouhodobé praci nebo jen
kratkodobé pomoci nebo se chtéji angazovat pouze v konkrétnich projektech.
VO: Chtel byste se vénovat dlouhodobé, kratkodobé préci nebo jen konkrétnim jedno-
razovym akcim?
Zapojili byste se do dobrovolnické pomoci pfi mimotadnych situacich?
DC 7: Zjistit, zda maji studenti nékteré specidlni dovednosti a schopnosti, které by mohli
pfi praci dobrovolnika uplatnit.
VO: Jaké specifické vlastnosti ¢i dovednosti mtizete uplatnit pii praci dobrovolnika?

vvvvvv
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5.2 Stanovené hypotézy

K ovéteni formulovanych dil¢ich cili jsme stanovili tyto hypotézy, které chceme po

provedeni pedagogického vyzkumu potvrdit nebo vyvratit.

H; Ochota pro aktivni zapojeni do dobrovolnické prace je vétsi u student socialniho

oboru nez u Studentti s technickym zamétenim (viz otazka €. 4).

H, U studentd socidlniho oboru je pocet aktivnich dobrovolnikii vétsi nez u studentii

dalsich zkoumanych obort (viz otdzka €. 4).

Hs  Studenti jsou vice motivovani k dobrovolnické praci z davodu vyplnéni volného ¢asu

nez z divodu poznani vlastnich silnych stranek (viz otazka ¢. 7).

Hs  Jako moZnost ziskani informaci o dobrovolnictvi vyuzivaji studenti vSech obort vice

internet nez knihy (viz otazka €. 8).

Hs Zajem studentd o dobrovolnickou ¢innost je vyssi v oblasti mimotadnych udalosti

nez V oblasti ekologickych projektt (viz otazka €. 9).

He Z Casového hlediska je pro studenty atraktivnéj$i dobrovolnictvi v jednordzovych

akcich nez v soustavnych, dlouhodobych projektech (viz otazka €. 13).

5.3 Vyzkumny soubor a charakteristika respondentii

Vlastni vyzkum byl provadén na vybranych stfednich Skolach ve zlinském kraji. Pro dosta-

te¢nou moznost srovnani postojui byli osloveni studenti nésledujicich studijnich oborti:
1) ekonomického

2) socialniho

3) technického

4) cirkevniho gymnazia

Celkem bylo ziskano vyjadieni 249 studentt prvnich a druhych ro¢nikt ve véku 16 — 18let.

Pedagogicky slovnik charakterizuje toto vékové obdobi mezi détstvim a dospélosti,
V sociologickém a pedagogickém pojeti jako mladez. (Pricha, Walterova, Mares, 2001, s.

12) nebo hovotime také o adolescentech. Mladi lidé, ktefi se ocitaji v tomto vyvojovém
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obdobi, prochazeji fadou velkych zmén, které souvisi jak s jejich fyzickym, tak i psychic-
kym vyvojem. Ze socialniho hlediska se nejedna o déti, ale spolecnost je jesté neakceptuje
jako dospélé. Tato socialni skupina ma charakteristicky zpuisob mysleni, jiny systém vzorti,
norem a hodnot. Kazda generace mladeze reprodukuje néekteré kulturni hodnoty dané spo-
lecnosti, jiné odmitd a vytvari hodnoty nové. (Pricha, Walterova, Mares, 2001, s. 125).
Mladi lidé hledaji sami sebe i své misto v zivoté. V tomto obdobi rozhoduji o svém budou-
cim povolani, prechéazeji ze zakladni na stiedni Skolu ¢i ucilisté. Poznavaji nové spoluzéaky,
Casto také opousti rodinné zazemi a po dobu stfedoskolského studia pobyvaji na interna-
tech. S touto zménou souvisi také zména vyuziti volného ¢asu. Dospivajici uz netravi tolik
¢asu s rodinou, dochézi k ur¢itému odpoutani a osamostatnéni. Hleda si jiné socialni sku-
piny, vrstevniky s podobnymi problémy. Jsou jeho generacni skupinou, s niz sdili nazory,
hodnoty a normy i preferovany zpusob Zivota. (Vagnerova, 2005, s. 371) To, jak se mlady
¢loveék projevuje a prosazuje v ramci této malé skupiny, miize byt jakymsi ptedobrazem
jeho pozdéjsiho uplatnéni a zarazeni ve spolecnosti. Jak se bude prezentovat v pracovnim
procesu, jak bude vniman jako partner, jak bude umét komunikovat a prosazovat své nazo-
ry. Vrstevnicka skupina podava dospivajicimu uréitou zpétnou vazbu. V ramci této skupi-
ny muze srovnavat své chovani a postoje. Tato faze vyvoje je dllezita pro formovani sebe-
poznani a sebehodnoceni. Ziskané postaveni ve vrstevnické skupiné se stane klicovou sou-
¢asti jeho identity. Ma vyznamnou subjektivni hodnotu, zaloZenou na urcitych osobnost-

nich kvalitach akceptovanych v dané vrstevnické skuping.

Dulezitou soucésti tohoto vyvojového obdobi je navazovani pratelskych vztahl. To vede
k rozvoji a posileni nékterych socidlnich dovednosti. S blizkym pritelem se nesdileji jen
prijemné zazitky, ale i jeho probléemy. Adolescentni pratelstvi zahrnuje ochotu pomoci,
Jjednat altruisticky, vzdat se pro druhého néceho osobné duleziteho. Podpora pritele miize
prindset vetsi uspokojeni nez chovdni zamérené egoisticky. Pritel miize poskytnout korek-
tivni zkusenost. (Vagnerova, 2005, s. 380) Pratelstvi navazana na stiedni $kole jsou Casto
ptatelstvimi na cely zivot. Spole¢né prozitky (1 mimo $kolu) zaloZzené na rovnocenném
partnerstvi, diveéfe a spolehlivosti patii k tomu nejlepsimu, co si mlady ¢lovek s sebou nese
do dalsi vyvojové etapy.

Kromé pratelstvi je toto obdobi také casem prvnich lasek a experimentace S partnerskymi
vztahy. Té€lesné dospivani piinasi fadu novych pocitlh a moznosti. Dospivajici se snazi za-

libit jedincim druhého pohlavi, snazi se je zaujmout zevnéjskem nebo chovanim.
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S ptechodem do faze dospivéani je spojena také zména v oblasti uvazovani. Adolescent
zacina diferencovat rizné zpiisoby uvazovani dle konkrétnich zivotnich situaci, do kterych

se dostava. Jiny postup mysleni voli ve Skole, jiny je nutny v bézném Zivote.

Dle Sternberga a Sieglera (in Vagnerova, 2005) je charakterizovano uvazovani adolescentti
takto: V pribéhu adolescence, zejména ve druhé poloviné tohoto obdobi, dochdzi k veétsi
diferenciaci v oblasti kognitivnich schopnosti. Jednotlivi adolescenti mohou preferovat

rizné zpisoby uvazovani.

— Jedinci s prevahou analytickych schopnosti se uplatiuji predevsim ve Skolni praci,
resp. ve studiu. V profesni oblasti viak nemusi byt vidycky uispésni, pokud nemaji pri-
Jjatelnou socidlni inteligenci, nedovedou svoje znalosti a schopnosti dostatecné dobre

uplatnit. Obvykle umi systematicky a presné logicky uvazovat.

— Jedinci s prevahou praktické, socidlni inteligence byvaji uspésni v bézném Zivote, pri
reseni béznych problémii, ve vztazich s lidmi, byvaji empaticti, uspésne zvladaji své
emoce apod. Byvaji pozitivné akceptovani, jsou oblibeni, casto i spokojeni, protoze
maji dost pratel. Skolsky ani profesné tispésni byt nemusi. Jejich mysleni v béznych
kazdodennich situacich nemusi byt tak systematické a striktne logické, byva vice kon-

textualni. (Sternberg, 1999, Siegler a kol. 2003 in Vagnerova, 2005, s. 338)

Pro obdobi pozdni adolescence je typicka flexibilita, hledani novych zplsobl feSeni a
schopnost jejich aplikace v praxi. Mysleni adolescentli neni zatiZzeno zkusenosti, ktera sice
jednak pomahd, ale zaroven také svazuje (pouZiti obecné preferovanych béznych feseni).
Casto voli fedeni, které je sice logicky spravné, ale nezamysleji se nad feSenim daného
problému komplexné. Tato feSeni byvaji radikalni, netradi¢ni, impulzivni a nékdy i necitli-
vé. Usudek adolescentii je Gasto zkreslen emocionalné. Prvotni nad3eni pro danou véc vét-

Sinou ovlivni Givahy o feSeni konkrétni situace.

vvvvv

vani a zvladani tohoto vyvojového tseku ukazuje, jak se mlady ¢loveék bude umét vyrov-
navat se svym zivotem v budoucnu. Dospivajici je v této dobé jaksi separovan od svéta
dospélych. Jednak se neztotozituje s né€kterymi postoji svych rodicii, nesouhlasi s ur¢itymi
spolecenskymi jevy nebo naopak citi odstup spolecnosti od dosud nedosp€lé osobnosti.
Jedinou spolecensky akceptovatelnou aktivitou behem adolescence zustava vzdélavani. To
je vsak — prave pro nedostatek jinych smysluplnych alternativ — nékdy vnimano jako néeco

formalniho, co se prosté musi ,, vysedet . (Macek, 2003, s. 40)
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Mlady ¢loveék by mél mit pii hledani své Zivotni cesty a svého budouciho Zivotniho posta-
veni moznost poznat a ziskat co nejvice zkuSenosti a moznosti uplatnéni. Kazda nova do-
vednost jej posouva vpied, posiluje potfebné sebevédomi a sebehodnoceni. Jen tak se mize

rozvijet v plnohodnotnou, empatickou a spolecensky akceptovanou osobnost.

5.4 Pojeti a metoda sbéru dat

Na zékladé stanoveného vyzkumného cile jsme zvolili jako vhodnou vyzkumnou metodu
kvantitativni aplikovany vyzkum. Metodologie kvantitativniho vyzkumu predpoklada, ze
predmeéty a jevy objektivné existuji. Realita okolo nas (objektivni realita) je skutecna a po-
znatelna. (Gavora, 2012, s. 8) Kvantitativni vyzkum si klade za cil shromazdit exaktni a
objektivné ovéfitelné daje o problematice, kterou budeme zkoumat. Zakladem je méteni.
Vyzkumnik by mél béhem vyzkumu vystupovat nestranné, udrzovat si nalezity odstup od
zkoumaného problému, jeho subjektivni postoje by nemély ovliviiovat zkoumané tdaje.

(Gavora, 2010)

Jako forma sbéru dat byl vybran dotaznik, ktery je v pedagogickych vyzkumech tohoto
typu hojné pouzivan. Vyrazem dotaznik se oznacuje soubor polozek, které u osob zjistuji
faktograficke informace, nastroje, postoje, motivy apod. Nazev tohoto vyzkumného ndstroje
je odvozen od slova dotazovat; je to tedy nastroj, ktery klade osobam otazky, a oni na né
odpovidaji. Proto se také nazyvaji respondenti, tedy odpovidajici. (Gavora, 2012, s. 42)
Tento autor také vymezuje dotaznik jako ,,zpusob pisemného kladeni otdzek a ziskavanych

pisemnych odpovedi. “ (Chréaska, 2007, s. 163)

Pedagogicky slovnik definuje dotaznik jako vyzkumny a diagnosticky prostredek k shro-
mazdovani informaci prostrednictvim dotazovani osob. Podstatou je soubor otdazek (vyro-
kit) zkonstruovanych podle kritérii veédecké metodologie, predkladany v pisemné formeé.
Objektivnost ziskanych vysledku zavisi vyznamné na formulaci otazek, vybéru respondentii
a zpusobu zaddavani dotazniku. VyuZiti dotazniku pro vyzkum a praxi je velmi siroké. (Pra-

cha, Walterova, Mares, 1995, s. 54)
Vyhodou pouziti dotazniku je pomérné rychlé shroméazdéni potifebnych udaji od vétsiho
poctu respondentli, moznost rychlého vyhodnoceni a také zachovéani anonymity responden-

tu. Polozky dotazniku jsou ve tvaru otevienych a uzavienych (strukturovanych i nestruktu-
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rovanych) otdzek. Dale byly pouzity také tzv. vyctové polozky, u kterych si respondent

vybira soucasn¢ z né¢kolika odpovédi, které ma v nabidce.

Vlastni vyzkum probihal na vybranych stfednich Skolach v 1. &tvrtleti Skolniho roku
2013/2014.

Navratnost dotazniki Cinila 99,6 %. Tato vysoké navratnost byla dosazena osobnim pteda-
nim dotaznikl vyucujicim a jejich zpétné prevzeti bezprostiedné po vyplnéni. Byl vyfazen
pouze jeden dotaznik, ktery nebyl vyplnén. S dosazenymi vysledky budou sezndmeni zain-
teresovani pedagogiéti pracovnici jednotlivych sttednich $kol. Ziskané informace mohou
vyuzit K vybéru vhodné oblasti dobrovolnické ¢innosti, které by se studenti mohli vénovat
ve svém volném case, ale pod zastitou Skoly, kterd bude tuto aktivitu studentd iniciovat a

koordinovat.

5.5 Zpiisob zpracovani dat

Nejdtive jsme provedli vyhodnoceni ziskanych dat v programu Excel formou popisnych
statistickych metod, uspotadali jsme je dle jednotlivych otazek do pfehlednych tabulek a

poté zpracovali pro vétsi nazornost do grafii S popisnym komentarem.

U otazky ¢. 9 dotazniku jsme jako zpusob zpracovani dat pouzili vypocet pomoci Kendall-
ova koeficientu shody pro stanoveni té€snosti vztahu oblibenosti jednotlivych oblasti dob-
rovolnictvi. Statistickou vyznamnost Kendallova koeficientu shody jsme posoudili pouzi-

tim testového kritéria chi-kvadrat.

Otéazku ¢. 14 dotazniku jsme zapsali ¢arkovaci metodou a poté provedli vypocet relativni

cetnosti odpovédi s nejvyssi absolutni Cetnosti.

Prostfednictvim dotazniku jsme poloZili celkem 15 otazek 249 respondentiim (z toho 61 %

tvoftily zeny, 39 % muzi).

Nas vyzkumny soubor odpovida soucasné genderové situaci na danych Skolach. Vzhledem
k tomu, Ze na stiednich Skolach ekonomického a socialniho zaméfeni tvori téméf z 90 %
studujicich divky, je zfejmé, ze vyssi zastoupeni chlapct bylo jen na Skole s technickym

zam¢efenim. U gymnazia bylo rozlozeni témét rovnomeérmné.
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V dalsi ¢asti nasi prace predkladame ziskané tdaje v souvislosti s formulovanymi dil¢imi

cili a polozenymi vyzkumnymi otdzkami.

DC 1:
VO:

Zjistit, zda se studenti uz né¢kdy setkali s terminem dobrovolnictvi.
Vite co obndsi tzv. dobrovolnictvi, setkali jste se nékdy s timto pojmem?

Znate n¢koho ve vasem okoli, kdo se této praci vénuje?

Studenti méli vyjadtit sviij nazor, zda chapou obsah slova dobrovolnictvi. Stanovenim to-

hoto dil¢iho cile jsme chtéli zjistit, jakému poctu respondenttl je tento pojem ziejmy.

Tab. 1 Porozuméni pojmu dobrovolnictvi

studijni obor | ekonomicky socialni technicky | gymndzium celkem
a) ano, vysvétleni pIné chapu 52 44 45 41 182
b) ne, neni mi to zcela jasné 3 0 4
c) ano, vim, co tato prace obnasi 19 25 9 60

824

Témer vSichni studenti tomuto pojmu rozumi nebo védi, co prace dobrovolnikl obnasi. Jen

4 studenti odpoveédeéli, ze jim vysvétleni neni zcela jasné.

60

50 -

40 - M a) ano, vysvétleni plné
chapu

30 A B b) ne, neni mi to zcela
jasné

20 + c) ano, vim co tato prace
obnasi

10 ~

O i T T
ekonomicky socidlni  technicky gymndazium

Obr. 1 Graf — pochopeni pojmu dobrovolnictvi

Muzeme tedy konstatovat, ze studenti maji o dané oblasti urc¢ité povédomi.
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Ptali jsme se také na to, zda védi o nékom ve svém okoli, ktery tuto ¢innost vykonava?

= ANO
mNE

Obr. 2 Povédomi o konkrétnim dobrovolnikovi (celkem)

Vysledkem je téméf idedlni pomér mezi kladnou a zapornou odpovédi.

Moznost setkani s osobou, ktera se této praci uz vénuje, by bylo jisté pfinosem pro budouci

rozhodovani zakd, jestli se do této aktivity zapojit. Osobni piiklad mé vZzdy vysokou véhu.

45

40

30 -

25 A

" ANO
20 -~

B NE

10 +

ekonomicky socidlni technicky gymnazium
Obr. 3 Graf — povédomi o konkrétnim dobrovolnikovi (dle oborii)

Pokud srovnavame jednotlivé studijni obory, pak musime konstatovat, Ze u socialniho

oboru prevazuje vice zaki, kteti ve svém okoli Zadného dobrovolnika nezaznamenali.
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Déle jsme zjitovali, jestli studenti a také jejich rodiny vyuzivaji osobné sluzbu
dobrovolnika, tzn. né¢koho, kdo tuto Cinnost provadi, at uz pfimo v rodindch nebo

Vv zatizenich, kterd pomoc dobrovolnikl zprostfedkovavaji.

ANO
mNE

Obr. 4  Vyuziti sluzeb dobrovolnika v rodiné

Na tuto otazku odpovédélo vSech 249 dotazanych, prevladajici odpovédi byla moznost NE.
Ti, ktefi ¢innost dobrovolnika ve svém okoli vnimaji, uvadéli hlavné nasledujici formy
pomoci: pomoc handicapovanému, dobrovolni hasici, dobrovolnici vramci Charity,

dobrovolnici ve sportu, vedouci skautu, vedeni cirkevniho péveckého sboru, atd.

DC 2: Zjistit, zda i oni n€kdy uvazovali nebo uvazuji o praci dobrovolnika.

VO: Chtél byste se stat dobrovolnikem/dobrovolnici?

V této otdzce jsme od studentli ocekdvali konkrétni vyjadieni, zda by se dobrovolnické

prace chtéli také sami aktivné ucastnit.

Zjistovali jsme, jestli nékdo z respondentli ma uz s dobrovolnictvim néjaké zkusenosti — uz

jako dobrovolnik pracuje nebo jestli by se do dobrovolnické ¢innosti chtéli zapojit uz nyni.
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Tab. 2 Zapojeni do dobrovolnické cinnosti

studijni obor | ekonomicky socidlni technicky | gymnazium celkem
a) ano, uz jako dobrovolnik pracuji 7 2 9 10 28
b) ir;?]’, chtél bych se ji vénovat jiz 1 1 0 5 7
c) zatim jesté ne 26 31 14 8 79
d) uvaZuji o tom do budoucna 20 22 6 16 64
e) nejsem rozhodnut 13 11 25 8 57
f) ne 7 3 4 1 15

Muzeme konstatovat, ze u studentd 1. a 2. ro¢niku je ochota k dobrovolnické ¢innosti

zatim velmi mald. Kromé 28 studenttl, kteti uz jako dobrovolnici pracuji, je jen 7 dalSich

rozhodnuto, ze by se do dobrovolnictvi zapojili jiz nyni. Ostani o tom zatim uvazuji a 15

studentt se do této aktivity nechce zapojit viibec. Nejméné aktivnich dobrovolnikt je mezi

studenty socialnich obord, kde bychom naopak piedpokladali vys$i angaZovanost a

prosocialni chovani. Vysledky dotazovani dokladaji, Ze nejvice se studenti zapojuji do

zajmovych aktivit a sdruZeni, ddle do prace v socidlnich sluZzbach a charitativnich

projektech.

O tom, zda se témét 25 % studenttl, kteti o0 moznosti budouciho uplatnéni v dobrovolnické

oblasti uvazuji, opravdu této sluzby také aktivné zc¢astni, je mozné zatim pochybovat. Vse

zalezi na tom, zda je oslovi cilena kampan nebo setkani s nékym, kdo uz ma s touto

¢innosti urcité zkuSenosti.

Obr.5 Celkova procentudlni angazZovanost studenti

M a) ano, uz jako dobrovolnik
pracuji

M b)ano, chtél bych se ji vénovat
jiz nyni

M c)zatim jesté ne

M d) uvaZuji o tom do budoucna

M e) nejsem rozhodnut

mf) ne
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Pro ovéteni stanoveného cile jsme formulovali nasledujici hypotézy:

H; Ochota pro aktivni zapojeni do dobrovolnické prace je vétSi u studentu

socialniho oboru nez u studenti s technickym zaméienim.

H, U studentu socidalniho oboru je pocet aktivnich dobrovolniki vétSi neZ u

studentii dalSich zkoumanych obor.

Hypotézu H; miizeme potvrdit, pokud bereme jako métitko odpoveéd d) uvazuji o tom do

budoucna.

Hypotézu H, odmitame, vzhledem k tomu, Ze v dobrovolnické oblasti uz v souc¢asné dobé
pracuje 9 studentti technického oboru, 7 studentl ekonomie a 10 studnetli gymnazia oproti

2 studentkam socialni Skoly.

DC 3: Zjistit podnét, ktery by u studentti vzbudil zéjem o dobrovolnickou ¢innost.
VO: Co by vas motivovalo k zapojeni do dobrovolnické ¢innosti?

Z jakych zdrojii byste Cerpali informace o dané oblasti?

V této otazce jsme dobrovolniky zadali, aby se zamysleli nad tim, co by je mohlo k dobro-
volnické Cinnosti ptfivést, co by bylo motivem k tomuto rozhodnuti. Tato otazka byla ote-

viend a od respondentli jsme o¢ekavali nejméné tfi moznosti odpovedi.

Tab. 3 Motiv k dobrovolnictvi

studijni obor | ekonomicky socialni technicky | gymndazium celkem

a) vyplnéni volného casu 22 23 16 6 67
b) pocit uspokojeni, Ze jsem uzitecny 59 53 34 38 184
¢) moznost seznameni se s podobné

zamérenymi lidmi, ziskani novych 35 25 31 27 118

pratel
d) osv011en| novych zrlmalostl, zkuse- 54 49 38 31 172

nosti a dovednosti
e) poznani vlastnich silnych stranek 25 27 21 19 92
f) jiny dlvod 2 5 3 7 17

Jednoznacné€ dominuje motiv b) pocit uspokojeni, Ze jsem uzitecny. DalSim podnétem by
pak byl motiv d) osvojeni novych znalosti, zkusenosti a dovednosti. Toto potadi si zvolili

studenti ekonomického i socidlniho oboru a také Zaci gymnazia.
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Jen u studentl technického oboru je potfadi opacné, coz je ziejmé ovlivnéno prevladajicim
poc¢tem chlapct studujicich tento obor. Osvojeni novych znalosti a dovednosti je spojeno
se ziskavanim praktickych zkuSenosti, které¢ budou moci uplatnit ve svém budoucim pro-

fesnim zamérent.
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Obr. 6 Graf — motiv k dobrovolnictvi (dle oborii)

Pro ovéfeni stanoveného dil¢iho cile jsme vyjadrili nasledujici hypotézu:

Hs;  Studenti jsou vice motivovani k dobrovolnické praci z diivodu vyplnéni volného

¢asu neZ z diivodu poznani vlastnich silnych stranek.

Formulovanou hypotézu mizeme odmitnout.

Pokud se mladi lidé budou chtit zapojit do této uziteCné aktivity, je jisté dulezité zjistit,
jaky zplsob ziskavani informaci o této oblasti je jim nejbliZsi, co je dokaze nejvice oslovit

a zaujmout. Respondenti mohli zaznacit vice odpovédi.
V souvislosti s touto vyzkumnou otazkou jsme stanovili nasledujici hypotézu:

H; Jako mozZnost ziskani informaci o dobrovolnictvi vyuzivaji studenti vSech oboru

vice internet nez knihy.

Vzhledem k dosazenym vysledkiim pfijimame nami formulovanou hypotézu.
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Tab. 4 Zdroj informaci

studijni obor | ekonomicky socidlni technicky | gymnazium celkem
a) internet a7 47 28 22 144
b) letdky, plakaty, vyvéska 28 18 14 16 76
c) tisk, regionalni rozhlasové i televizni 7 11 4 5 28
vysilani
d) knihy 2 0 11
e) naborové akce na konkrétni ¢innost 11 6 9 31
f) setkani s osobou, ktera se v této ob- 42 29 21 31 123
lasti angazuje
g) skola 18 25 13 12 68
h) rodina 16 8 5 11 40

Zde se potvrdil nas predpoklad, Ze nejvyssi vliv na rozhodovani studenti bude mit internet.

Je pochopitelné, ze tento medidlni prostiedek poskytuje mladym lidem nepfeberné

mnozstvi informaci béhem velmi kratkého ¢asového intervalu. Je to moznost, jak v klidu

domova ziskat rychle takové informace, které jsou pro rozhodovéni potiebné.

Obr. 7 Graf — zdroj informaci (celkem)

M internet

M setkani s osobou, ktera se
v této oblasti angazuje

W |etaky, plakaty, vyvéska

H skola

M rodina

H naborové akce na
konkrétni ¢innost

I tisk, regionalni rozhlasové
¢i rozhlasové vysilani

= knihy

Dalsi pticku zaujalo setkani s osobou, ktera se v této oblasti angazuje. Na tretim misté je

pak ziskavani informaci pomoci vyvésky, letaku nebo plakatu.
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DC 4:
VO:

Zjistit, jakou praci v dobrovolnickém sektoru studenti preferuji.
Jaka oblast dobrovolnictvi by vas zajimala?

V jaké oblasti je podle vas nejvice potiebna pomoc dobrovolnika?

Tato otazka je pro nas pedagogicky vyzkum zéasadni. Chceme zjistit, v jaké oblasti by
studenti chtéli pracovat, pokud by se pro praci dobrovolnika rozhodli v rdmci $kolniho

dobrovolnického programu.
Pro tuto otdzku jsme stanovili nasledujici hypotézu:

Hs Zaijem studentii o dobrovolnickou ¢innost je vysSi v oblasti mimoradnych

udalosti neZ v oblasti ekologickych projektii.
Tuto hypotézu dle nize uvedenych vysledkl pfijimame.

Tab.5 Oblast zajmu

studijni obor | ekonomicky socidlni technicky | gymnazium celkem
a) zajmova Cinnost 47 23 37 20 127
b) spolkova cinnost 15 5 9 6 35
c) socialni oblast, zdravotnictvi 17 21 3 18 59
d) ekologické projekty 5 6 5 25
e) neziskové organizace, o0.p.s. 5 17
f) socialni sluzby 25 31 3 12 71
g) charita, cirkev 10 10 2 12 34
h) mimoradné udalosti 18 19 15 16 68
i) jiné 4 2 1 3 10

Nejvice kladnych odpovédi ziskala moznost a) zajmova cinnost, a to ve vSech Skolach
kromé& socialniho oboru. Zde zaujala prvni misto odpoveéd f) socidalni sluzby. Tady je

mozné usuzovat na spojitost se zvolenym studijnim oborem.

Pokud se podivame na jednotlivé studijni obory, pak ekonomicky smér nejvice zajima

zajmova ¢innost, dale socidlni sluzby a mimotadné udalosti.

Socialni obor zatadil na prvni misto dobrovolnickou ¢innost v socidlnich sluzbach, dale
zdjmovou ¢innost a nakonec zdravotnictvi. Studenti technického oboru zvolili na prvnim
misté zajmovou ¢innost, dale pomoc pfi mimoradnych udalostech a na tfeti misto napsali

spolkovou ¢innost. Jedna se o oblasti, ve kterych se uz ted’ n€kteti z nich angazuji.

Studenti gymnézia by se zaméfili na dobrovolnickou ucast v zajmové oblasti, poté na

oblast zdravotnictvi a pomoc pii mimotadnych udalostech.
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Pokud se podivame na odpovédi dobrovolniki, ktefi uz v n€kterych oblastech pracuji, pak
vidime, Ze také oni preferuji zdjmovou a spolkovou ¢innost, dale socidlni oblast a na tfetim

misté zapojeni do charitni a cirkevni pomoci.
Odpovédi dobrovolnik:

Tab. 6 Oblast zajmu aktivnich dobrovolnikii

studijni obor | ekonomicky socialni technicky | gymndazium celkem
a) zajmova ¢innost 4 0 4 9 17
b) spolkova ¢innost 1 1 4 4 10
c) socialni oblast, zdravotnictvi 3 2 1 1 7
d) ekologické projekty 0 0 2 1 3
e) neziskové organizace, o0.p.s. 1 0 1 2 4
f) socialni sluzby 2 2 1 1 6
g) charita, cirkev 2 1 1 3 7
h) mimoradné udalosti 0 0 1 3 4
i) jiné 0 0 1 1 2
10
9
8
7
6
5
4 L
34 5 ekonomicky
2 + 14— — oy
PRI S BN S BN B S En B EE— socialni
0 T N T T * T . T * T A T . T 1 technickv
& &S @ & & & »
R A T
S ¢ & & 0 @ N
L O & LT
B K {}o A DY <®
2D Il &

Obr. 8 Graf - oblast zajmu aktivnich dobrovolnikii

Pro vyhodnoceni téchto udajii byl pouzit Kendalliiv koeficient shody, jako vypocet miry
tésnosti vztahu, tzn. stanoveni oblibenosti urcité oblasti dobrovolnictvi z pohledu stifedo-
Skolskych studentti. Kazdy z 249 respondentt si vybiral z 9 nabizenych variant. U kazdého
studijniho oboru jsme sestavili Zebticek oblibenosti od 1 (nejoblibenéjsi) do 9 (nejméné
oblibené). Poté jsme ziskané udaje vepsali do nize uvedené tabulky a provedli vypocet

Kendallova koeficientu shody.
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Kendallitv koeficient shody miize nabyvat hodnot v intervalu od 0 do +1. Cim vyssi je jeho
hodnota, tim tésnéjsi je vztah mezi srovndvanymi poradimi (tim vétsi shoda je mezi pora-

dimi). (Chréska, 2007, s. 108)

Tab. 7 Vypocet Kendallova koeficientu shody

studijni obor | ekonomicky socialni technicky | gymndzium | soulet X X2
zdjmova Cinnost 1 2 1 1 5 25
socialni sluzby 2 1 6 4 13 169
mimoradné udalosti 3 4 2 3 12 144
socialni oblast, zdravotnictvi 4 3 6 2 15 225
spolkova ¢innost 5 8 3 7 23 529
charita, cirkev 6 5 8 4 23 529
ekologické projekty 7 6 4 6 23 529
neziskové organizace, o.p.s. 9 6 4 8 27 729
jiné 8 9 9 9 35 1225
2 176 4104
sxz _ EX)
W = n
= k2 (n? =)
4104 — 17962
W = = 0,690

1
3 42(9° - 9)

K posouzeni statistické vyznamnosti Kednallova koeficientu shody pouzijeme testové

kritérium chi-kvadrat:

x2=W -k(n—1)

x2=0,690-4(9—1) =22,08
Zformulujeme nulovou a alternativni hypotézu:

Ho  Vypocitany Kendalliv koeficient nevypovida o shodé¢ mezi hodnocenim zaki

jednotlivych studijnich obora (W = 0).

Ha Vypocitany koeficient vypovidd o shodé¢ mezi srovnavanymi poradimi (W # 0).
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Déle musime stanovit kritickou hodnotu, kterou ziskame z tabulky dle zvolené¢ho stupné

volnosti a hladiny vyznamnosti:
XG05(8) = 15,507

X2 > xt5(8) 22.08 > 15,507

Vypocitand hodnota je vySs$i nez hodnota kriticka. Proto mlizeme konstatovat, Ze mezi
potadim oblibenosti jednotlivych oblasti dobrovolnické prace, které bylo ziskano na
zakladé odpovédi stiedoskolskych studentli ¢tyi studijnich obord, je statisticky vyznamna

shoda. Pfijimame alternativni hypotézu. (Chraska, 2007)

Dale jsme zjist'ovali, jakou oblast mladi stfedoskolaci povazuji za nejpotiebnéjsi z hlediska

dobrovolnické ¢innosti.

Tab. 8 Oblasti nejvyssi potiebnosti dobrovolnikii

studijni obor | ekonomicky socialni technicky | gymnazium celkem
a) zajmova ¢innost 0 3 2 3 8
b) spolkova ¢innost 2 3 1 0 6
c) socialni oblast, zdravotnictvi 9 5 3 4 21
d) ekologické projekty 7 0 4 6 17
e) neziskové organizace, o.p.s. 5 10 4 5 24
f) socialni sluzby 27 21 14 18 80
g) charita, cirkev 23 12 15 20 70
h) mimoradné udalosti 32 10 22 20 84
i) jiné 1 0 1 0 2

V celkovém hodnoceni je na prvnim mist¢ pomoc dobrovolnikii pri mimoradnych
uddlostech. Na dalSim misté je to dobrovolnictvi v socidlnich sluzbach a v charitnich a

cirkevnich organizacich.
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Obr. 9 Graf - oblasti nejvyssi potiebnosti dobrovolnikii
Pfi srovnani hodnoceni mezi jednotlivymi $kolami dle stanovenych studijnich obori je
potadi podobné.

Mladi ekonomové udavaji hodnoty shodné s celkovym potadim.

Studenti socidlniho oboru zatadili na prvni misto dobrovolnickou ¢innost v socidlnich
sluzbach, dale v charitnich a cirkevnich organizacich a na tfetim misté jsou mimofadné

udalosti a neziskové organizace.

Studenti technického oboru zvolili na prvni misto pomoc pfi mimoiadnych udélostech,
dale angazovanost v charité a cirkvi, dale pak v socidlnich sluzbach.

Studenti ktestanského gymnézia udavaji jako nejpotfebnéjsi pomoc dobrovolnikii pti
mimotadnych udalostech a také ¢innost v charité a cirkvi (maji shodny pocet hlasti). Na

dal$im mist¢ je to dobrovolnictvi v Socialnich sluzbach a zajem o ekologické projekty.

Zjistovali jsme, které veékové kategorii by se chtéli sttedoskolsti studenti jako dobrovolnici

vénovat.

Tab.9 Zameéreni na vékové kategorie

studijni obor | ekonomicky socialni technicky | gymndazium celkem
a) déti do 15 let 29 39 16 18 102
b) mlddez 43 24 32 23 122
c) dospéli 12 9 14 10 45
d) seniofi 6 3 6 21
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Zde bylo nejvice odpovédi za b) mladez. Nejméné by se chtéli studenti angazovat

Vv dobrovolnické praci se seniory.

m détido 15 let
H mladez
m dospéli

M seniofi

Obr. 10 Graf — zaméreni na vékové kategorie (celkem)

Pokud srovname poradi vékovych kategorii dle jednotlivych studijnich obort, tak je
umisténi u ekonomického, technického i u gymnézia stejné: mladez, déti do 15 let, dospéli,
seniofi.

Pouze studenti socidlniho oboru by upfednostnili pracovat s détmi do 15 let pred mladezi.

DC5: Zjistit, kolik ze svého volného Casu jsou ochotni vénovat pomoci potfebnym.

VO: Kolik ¢asu mési¢né muzete této ¢innosti vénovat?

Touto otdzkou jsme se snazili zjistit, jak vidi studenti svoji moznost zapojeni do
dobrovolnické prace béhem jednoho mésice. Odpoveédi jsme rozdélili do casovych

intervall v pfepoctu na hodiny.

Na tuto otazku odpovédelo pouze 64 % respondentu.
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Tab. 10 Mozna casova dotace

studijni obor | ekonomicky socialni technicky | gymndazium celkem
0 - 5h / mésic 3 4 6 1 14
6h - 10h / mésic 3 1 7 10 21
11h - 20h / mésic 3 3 6 9 21
21h - 40h / mésic 16 10 7 10 43
41h - 80h / mésic 18 6 8 36
81h - 120h / mésic 7 2 14
121h - 160h / mésic 0 1 10

Pro zaznamenani vysledka této vyzkumné otazky jsme pouzili ¢arkovaci metodu, jejiz vy-
sledky jsme zaznamenali do tabulky Cetnosti. Poté jsme provedli vypocet relativni cetnosti

odpovédi s nejvyssi absolutni Cetnosti (21 — 40 h/mésic) dle vzorce:

n.
fi=—
n
n;=43
n =159

43

fi=-=0,2104

Vypocitana relativni ¢etnost ndm poskytuje informace o tom, jak velka cast z celkového

poctu hodnot piipada na danou hodnotu (kategorii). (Chraska, 2007)

Nejvyssi relativni Cetnost miizeme vyjadiit také v procentech (ziskanou hodnotu vynéso-
bime 100 %). Relativni ¢etnost v tomto ptipadé ¢ini 27 % dotazanych, tzn. téch, ktefi by se

dobrovolnické praci byli ochotni vénovat.

Nejvice respondentli uvedlo, ze by se mésicné mohlo dobrovolnické ¢innosti vénovat
21 — 40 hodin. Nemtizeme vSak blize specifikovat, zda by se jednalo o odpracovani
standardni pracovni doby v rozsahu 8 h/den nebo o vice kratSich pracovnich usekd.
Muzeme také vahat nad moznosti, Ze by se praci dobrovolnika vénovali 160 hodin za
mésic, coz je 20 pracovnich dnt. Je to mozné pouze v piipadé, Ze by se jednalo o zapojeni
do n¢&jakého dobrovolnického projektu, napf. vradmci prazdnin (pfeshranicni

dobrovolnictvi, ekologicky projekt atd.) .
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Obr. 11 Graf — mozna c¢asova dotace (celkem v %)

DC 6:

B0 -5h/ mésic

W 6h - 10h / mésic

M 11h - 20h / mésic
W 21h - 40h / mésic
®41h - 80h / mésic
m 81h - 120h / mésic

m 121h - 160h / mésic

nebo se chtéji angazovat pouze ve vybranych projektech.

VO:

razovym akcim?

Zapojili byste se do dobrovolnické pomoci pti mimotadnych situacich?

Tab. 11 Vybrané typy projektii

Zjistit, jestli jsou studenti naklonéni spiSe soustavné praci v dobrovolnické oblasti

Chtéli byste se vénovat dlouhodobé, kratkodobé praci nebo jen konkrétnim jedno-

studijni obor | ekonomicky socialni technicky | gymnazium celkem
a) som:stavne, dllouhodobe praci 9 14 1 7 a1
(pll roku a vice)
b) jen kratkodobé pomoci (tydny, mésice) 27 11 3 13 54
c) konkrétnim, jednorazovym akcim 31 29 24 22 106
d) pom?C| v kr|20\v/ych situacich 14 15 20 14 63
(napf. povodné)

Nejvice studentl by se zapojilo do konkrétnich, jednorazovych akci. Zdivodiovali to ¢asto

tim, Ze nemaji mnoho volného Casu, ale pokud by je oslovil n&jaky ,,spravny* projekt, byli

by ochotni se angazovat. Soustavné zapojeni chapou jako zavazek, kterému by mozna

nemohli dostat.
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Velka vétsSina by se angazovala pii pomoci v krizovych situacich typu povodni, kdy je
potfebna okamzita, rychld pomoc potiebnym. Vzhledem k tomu, Ze je takovd mimotadna
udélost doprovazena dostatecnou medializaci, je pochopitelné, Ze by nékteré studenty
inspirovala k zapojeni do organizované pomoci. N¢ktefi studenti k volbé a), b) nebo c¢)
pripisovali také moznost d), do které by se zapojili mimo svou pravidelnou ¢innost

V pfipadé nutnosti.

Na tfetim misté figuruje odpoveéd’ b) jen kratkodobé pomoci (tydny, mésice), do které by se

zapojilo 54 respondentil.

Budeme pfijimat nebo odmitat nasledujici hypotézu:

wewr

He Z casového hlediska je pro studenty atraktivnéjSi dobrovolnictvi

V jednorazovych akcich nez v soustavnych, dlouhodobych projektech.

Dle dosazenych vysledkt pfijimame uvedenou hypotézu.

® konkrétnim,
jednorazovym akcim

B pomoci v krizovych
situacich (napf. povodné)

i jen kratkodobé pomoci
(tydny, mésice)

M soustavné, dlouhodobé
praci (pal roku a vice)

Obr. 12 Graf - vybrané typy projektii (celkem)
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DC 7: Zjistit, zda maji studenti nékteré specialni dovednosti a schopnosti, které¢ by mohli
pfi praci dobrovolnika uplatnit.
VO: Jaké specifické vlastnosti ¢i dovednosti mtizete uplatnit pii praci dobrovolnika?

Jaké zivotni hodnoty jsou pro Vas nejdulezitejsi, které preferujete?

Tato oteviena otazka byla moznosti k zamysleni nad vlastnim potencialem, ktery by mohli
studenti pfi dobrovolnické ¢innosti uplatnit. Nize uvedend tabulka podava ptehled vsech
specifickych vlastnosti 1 dovednosti, kterymi dle svého minéni mladi stiedoskoléci

disponuji a které by mohli vyuzit i v ramci své dobrovolnické prace.

Tab. 12 Specifické viastnosti a dovednosti

ekonomicky socialni technicky gymnazium
ochota pomoci 18 | ochota pomoci 18 | ochota pomoci 9 | empatie 8
komunikativnost 13 | empatie 5 | fyzicka zdatnost 5 | ochota pomoci 7
sportovni nadani komunikativnost 5 | odhodlanost 5 |spolecenskost 6
spolehlivost skromnost 2 | komunikativnost 4 | komunikativnost 5
spoluprace 6 | fyzicka zdatnost 2 | pracovitost 4 | organ. schopnosti | 4
schopnost znalost zdravové-
trpélivost 6 | naslouchat 2 | peclivost 3 |dy 4
pracovitost 5 |spoluprace 2 | vldci schopnosti 3 | vldcischopnosti 3
aktivita 3 | pracovitost 2 | spoluprace 3 | tvorivost 3
obétavost 3 | dobrosrdecnost 2 | trpélivost 2 | laskavost 3
bavit ostatni 3 | porozuméni 2 | empatie 2 | bavit ostatni 2
pohotovost 3 | soundleZitost 2 | laskavost 2 | podnikavost 2
organizacni

laskavost 3 | aktivita 1 |schopnosti 2 | trpélivost 2
starostlivost 2 | pratelstvi 1 |odvaha 1 |vstficnost 2
porozumeéni 2 | zodpovédnost 1 |ohleduplnost 1 |fyzicka zdatnost 2
pratelstvi 2 | trpélivost 1 |vytrvalost 1 |optimismus 2
organizacni

schopnosti 2 | hudebni nadani 1 |systematic¢nost 1 |svédomitost 1

schopnost
empatie 2 | diskrétnost 1 |improvizace 1 | pFizpUsobivost 1
vytvarné doved-

upfimnost 2 spolehlivost 1 |nosti 1
soudrznost 1 obétavost 1
sympatie 1 upfimnost 1

Nejvice boda ziskala moznost ochota pomoci, a to napfi¢ vSemi studijnimi obory. Na
dalsich mistech je to komunikativnost, organizacni schopnosti, pracovitost a schopnost

naslouchat. Dale by uplatnili sportovni a hudebni nadani, vytvarné dovednosti, fyzickou
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zdatnost nebo znalost zdravovédy (zde uvadéli také schopnost poskytnout prvni pomoc).

Nejvice avizuji vlastnosti jako empatie, odhodlanost, trpélivost, peclivost.

vvvvv

1,21%

0,77% _0,71%

o rod
1,24% 0,90% rodina
| 3,78%

M zdravi

M pratelé
3,13% M laska

3,50% W vzdélani

M penize

M vira

W Stésti

i kariéra

m domov

M spokojenost

= konicky
zdravy Zivotni styl
zabava

Uspéch

Obr. 13 Graf -Zivotni hodnoty respondentii (celkem v %)

Tato otazka byla polozena jako oteviend, a proto jsme ziskali velké mnozstvi rozmanitych

odpovédi. Respondenti se méli zamyslet nad tim, jaké zivotni hodnoty jsou pro n¢ nejdutle-

vvvvv

Na prvnim misté€ se u studentti vS§ech obort objevila rodina, tzn., Ze dobrému sou¢asnému |

budoucimu rodinnému zazemi piikladaji zdsadni vyznam.

Dalsi predni mista naSeho zebticku zaujaly hodnoty jako zdravi, pratelé, laska.
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Tab. 13 Zivotni hodnoty respondentii (dle oborii)

studijni obor ekonomicky socialni technicky gymnazium celkem
1. rodina rodina rodina rodina rodina
2. zdravi zdravi pratelé pratelé zdravi
3. pratelé pratelé zdravi vira pratelé
4, laska laska vzdélani zdravi laska
5. penize penize laska laska vzdélani
6. Stésti vzdélani penize vzdélani penize
7. vzdélani kariéra kariéra Stésti vira
8. kariéra Stésti konicky pomoc druhym Stésti
9. spokojenost domov zdbava spokojenost kariéra
10. domov svoboda domov domov domov

Pokud srovnavame jednotlivé hodnotové zeb

7w

11C

ky studentd odlisnych studijnich obord,

vidime, Ze jsou si vzajemné velmi podobné. Vyjimku tvoii svoboda na 10. misté u studentt

socialniho oboru, déle konicky a zabava na 8. a 9. misté u studentd technického oboru a

vira na 3. misté u studentii gymnazia.

Musime zde vSak zminit dalsi Zivotni hodnoty, které sice nebyly tak hojné zastoupeny, ale

které studenti také jmenovali, jako naptiklad: Cest, respekt, spravedinost, poctivost, mir,

tolerance atd.
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V zavéru nasi prace se dostavame k jeji st€zejni ¢asti — feSeni vyzkumného problému:
Budou se stiredoskolsti studenti ochotni angazovat v dobrovolnické ¢innosti, kterou by

iniciovala §kola? Kolik procent respondenti se pripadné zapoji

Studenti zodpovédéli velké mnozstvi otazek tykajicicich se dobrovolnické ¢innosti. Jako
posledni byl tedy polozen dotaz na to, zda by se zapojili do dobrovolnické aktivity Skoly,

kterou nyni navstévuji.

Tab. 14 Zapojeni do skolniho projektu dobrovolnictvi

studijni obor | ekonomicky socialni technicky | gymnazium celkem
ANO 46 54 21 40 161
NE 26 12 35 7 80

Alternativu dobrovolnické prace, kterou by zaStiCovala §kola, by podle naSeho

vyzkumu vyuzilo 161 studentu, tj. témér 67 % dotazanvch.

Nekteti ovSem s poznamkou, Ze by zélezelo na konkrétni oblasti nebo projektu, kde by
jako dobrovolnici pusobili. Ptesto toto vysoké procento kladnych odpovédi vypovida o
zajmu mladeze zapojit se do spolecenského déni a to prostiednictvim instituce, ktera je jim
momentalné nejbliz§i. Vybér a zaméfeni Skolniho dobrovolnického programu by mél byt

vymezen na zaklad¢é navrht studentd.

ANO
B NE

67%

Obr. 14 Graf — zapojeni do skolniho dobrovolnického programu (celkem v %)
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6 ANALYZAA INTERPRETACE VYSLEDKU VYZKUMU

V nas$i diplomové praci, ktera je zamétfena na vnimani dobrovolnictvi jako nezistné formy
pomoci Clovéka Clovéku ocima mladych lidi, jsme se snazili ziskat informace o postoji
stitedoskolakt k tomuto tématu. Pro pedagogicky vyzkum jsme zvolili Skoly dle rGznych
studijnich obort,, coZ nam umoznilo ziskat §ir§i spektrum informaci. Postoj respondentl
k provadénému vyzkumu mizeme hodnotit jako velmi kladny, o ¢emz svéd¢i jak vysoka
navratnost rozdanych dotaznikl, tak 1 vyplnéni otevienych otdzek. NaSe predstavy se
v nékterych ohledech lisily od ziskanych odpovédi, to v§ak neznamend, Ze by postoje stie-

doskolskych studentti k této ¢innosti byly odmitavé.
Pokud srovnavame vysledky dle jednotlivych skol, miZzeme konstatovat nésledujici:

Studenti sti‘edni $koly s ekonomickym zaméFenim chapou, co pojem dobrovolnictvi
obnasi. Sedm z dotazanych uz nyni jako dobrovolnik plisobi, a to v zdjmové oblasti,
Vv socialnich sluzbach nebo v charité a cirkvi. Nejvice dotazanych by se chtélo zapojit do
zajmovych ¢innosti zaméfenych na mladez. Zaroven ale tvrdi, Ze nejvice je potifebna po-
moc dobrovolnikd pfi mimofadnych udalostech nebo v socidlnich sluzbéach. Z ¢asového
hlediska vsak nabizeji neskutecnych 41-80 hodin svého ¢asu mési¢né. Do Skolniho projek-

tu dobrovolnické ¢innosti by se zapojilo 63 % studentd.

Studenti socidlniho oboru jsou s problematikou dobrovolnické prace dobie seznameni.
V jejich fadach jsou uz nyni 2 aktivni dobrovolnici, ktefi pisobi ve spolkové Cinnosti,
Vv socialnich sluzbach nebo v charité. Pfi srovnani s ostatnimi oslovenymi Skolami je to
vSak nejmensi pocet zastoupeni dobrovolnikii. Témét polovina respondentt (44 %) uvadi,
ze se zatim dobrovolnické praci nechce vénovat. Pokud by se tak pfece jen rozhodli, hleda-
li by potiebné informace na internetu. Motivem by pak bylo dosazeni pocitu, Ze jsou uzi-
te¢ni. Nejvetsi zdjem, pokud by se chtéli v této innosti angazovat, by méli o socialni sluz-
by. Zde je toto rozhodnuti jisté spojeno se zamétenim jejich studia. Zaroven také zmiiuji
socialni sluzby jako nejpotiebnéjsi oblast prace dobrovolnikii. Studenti by se chtéli vénovat
détem do 15 let, v rozsahu 21 — 40 hodin mésic¢né. 82 % dotazanych uvadi, ze by se Skolni

dobrovolnické prace zacastnilo.

Studenti Skoly s technickym zamérenim také védi, co pojem dobrovolnictvi znamena.
Devét studentt uz také jako dobrovolnici pisobi, a to prevazné v zdjmovych a spolkovych
aktivitach (dobrovolni hasiéi, vedouci skauti, sportovni oddily atd.). Vzhledem k tomu, ze

se jedna prevazné o chlapce, je tato volba dobrovolnického zapojeni logicka. Jsou piesvéd-
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¢eni, ze nejvetsi smysl ma pomoc pti mimotradnych udalostech. Ani u téchto studentl neni
zatim vétsi zéjem o praci dobrovolnika, coz zdivodnuji hlavné nedostatkem ¢asu. Pokud
by se ji vSak chtéli vénovat, pak by se rozhodovali na zaklad¢ informaci z internetu nebo
po setkani s osobou, kterd uz ma s touto praci zkusenosti. Motivem by jim bylo osvojeni
novych znalosti, zkuSenosti a védomosti, které by v budoucnu mohli uplatnit ve své profe-
si. Pokud jde o moznost Gcastnit se Skolniho dobrovolnického projektu, pak 62 % studentt
nema zajem. Studenti této Skoly jako jedini méli vyssi podil studentd, ktefi se nechtéji za-
pojit, nez téch, ktefi by s timto projektem byli ztotoznéni. Dlivod hledejme jak v ¢etnych
mimoskolnich aktivitdch chlapct (sportovni a zdjmové krouzky) nebo v malé ochoté pra-

covat ve volném case bezplatné.

Studenti cirkevniho gymnazia jsou o dobrovolnické praci dobie informovani. Dobrovol-
nictvi se v soucasnosti vénuje deset studentl, pfevazné v oblasti zajmové a spolkové ¢in-
nosti, v charité, cirkvi, ale zapojuji se i pfi mimofadnych udalostech. Studenti, kteti o této
formé pomoci potiebnym uvazuji do budoucna, vidi hlavni motiv v tom, ze by chtéli byt
uzite¢ni. K této praci by je pfivedlo setkani s osobou, kterd se uz v této oblasti angaZuje,
ktera by jim mohla zprostiedkovat své zkuSenosti. Zakladnimi Zivotnimi hodnotami je pro
né rodina, pratelé a vira. I pfesto, ze jako nejpotiebnéjsi chapou pomoc v oblasti mimoiad-
nych udalosti nebo v charité a cirkvi, oni sami by se chtéli nejvice vénovat praci v zjmoveé
¢innosti s vékovou kategorii mladez. Dobrovolnickou pomoc by taktéz jako studenti ostat-
nich Skol nejvice sméfovali na jednorazové, konkrétni akce. Na gymnéziu by se do Skolni

dobrovolnické iniciativy vyhledové zapojilo celych 85 % studentu.
A co nejméné Cetné odpovédi?

K dobrovolnické ¢innosti by studenty nepfitahla ¢etba knih ani informace z tisku nebo re-
gionalniho rozhlasového ¢i televizniho vysilani. Diivodem by nebylo vyuziti volného casu.
Studenti vSech stiednich Skol shodné udavaji, ze nejméné diilezitd je pomoc dobrovolnikii
Vv zajmové a spolkové Cinnosti, piesto by se témeét vSichni nejradéji uplatnili v této oblasti.
Nejméné studentt by se také bylo ochotno vénovat soustavné, dlouhodobé dobrovolnické
¢innosti. Pfi zaméfeni na urcitou vékovou kategorii maji studenti nejmensi ochotu k praci

se seniory.

Ziskané vysledky dokladaji, ze osloveni studenti chapou vyznam dobrovolnictvi, uvédo-

muji si jeho celospoleCenskou hodnotu a definuji oblasti, kde je ho nejvice potieba, sami
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ale zatim s okamzitym zapojenim do této ¢innosti vahaji. Pouze pokud by takovy konkrétni

projekt organizovala skola, pak by se do n¢j zaclenili.
I pfes rizné studijni zaméteni jsou odpoveédi student velmi podobné.
Na zaklad¢ naseho vyzkumu a po vyhodnoceni vysledkii mizeme charakterizovat

tzv. ,,typického mladého stredoskolského dobrovolnika®, jehoz profil byl vytvotren

z odpovedi s nejvyssi relativni Cetnosti:

1. jeto Zena

2. jako nejdilezitéjsi zivotni hodnoty vyznava rodinu, zdravi a pratele

3. plné chape, co dobrovolnictvi obnasi

4. ale presto se do dobrovolnictvi zatim jesté nechce zapojit

5. ve svém okoli dobrovolniky spiSe neregistruje

6. jeji rodina sluzeb dobrovolnika nevyuziva

7. pokud by se ale rozhodla k zapojeni do dobrovolnické ¢innosti, pak by ji mohl
k tomuto rozhodnuti nejvice motivovat hlavné pocit uspokojeni, ze je uzite¢na

8. pro ziskani informaci o této oblasti by vyuzila internet

9. chtéla by pracovat v zajmové oblasti

10. ale za nejvice potiebnou povazuje pomoc dobrovolnikl pfi mimofadnych udalostech

11. pfi své Cinnosti by se zaméfila na mladez

12. disponuje nasledujicimi specifickymi vlastnostmi a dovednostmi: ochotou pomaoci,
komunikativnosti a empatii

13. angazovala by se v konkrétnich, jednorazovych akcich

14. mésiéné by této ¢innosti mohla vénovat 21 — 40 hodin

15. zapojila by se do dobrovolnické aktivity potadané Skolou

Dilezitym faktorem studentl pfi rozhodovéni o vyuziti svého volného Casu je jisté jejich
priorita — vzdélani. Dotazniky ukazaly, ze k dobrovolnictvi by je spiSe piivedl dobry pocit
nez pouhé vyuziti volného Casu. Také vybrana oblast jejich pfipadné dobrovolnické prace
— z4jmova ¢innost - ukazuje na to, ze by se chtéli vénovat tomu, co je bavi a co je jim pfi-
jemné. Proto také velmi malé procento respondentt zvolilo jako moznou v€kovou katego-
rii, se kterou by radi pracovali, seniory. Tento trend je odrazem stavu ve spolecnosti. Mladi

lidé ztraceji vazbu se svymi prarodici. Déti nejsou jako diive zvyklé na vicegeneracni sou-



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 78

ziti. Kvili odkladani matefstvi se jejich matky a otcové nemohou starat o své rodice. Vli-

vem pracovniho vytizeni se nemaji rodiny $anci navstévovat, tak jako to bylo diive mozné.

Zaci si uvédomuji nutnost a potiebnost prace dobrovolnikii pfi mimotadnych udalostech.
Jen mélo z nich ma vsak zfejmé predstavu o kazdodenni drobné praci, ktera je tak nutnd a

potiebna. Ale i zkreslené ptedstavy k tomuto véku patii.

Je na kazdém z nés, jak se postavi k aktudlni denni realite, jak bude umét fesit slozité situ-
ace, které mu zivot pfinese. Piestoze nékteti z respondentil se neciti zatim touto ¢innosti
osloveni nebo v soucasnosti tuto aktivitu nevyhledavaji, mizeme ptedpokladat, Ze

v meznich zivotnich situacich zareaguji adekvatnim zptisobem a podaji pomocnou ruku.

6.1 Aplikace vysledkii v praxi

Dosazené vysledky naSeho vyzkumu je mozné vyuzit ve Skolské praxi. Je ziejmé, Ze stie-
doskolsti studenti maji zdjem o dobrovolnickou ¢innost. Dulezity je vSak prvotni impulz,
ktery by je k této aktivité podnitil. A zde se Skoldm oteviraji Siroké moZnosti piisobeni. Na
zaklad€ provedeného vyzkumu miiZzeme konstatovat, Ze pouhé formalni diskuze nestaci. |
ptes soucasné rozsahlé informacni moznosti studenti mnohem vice uvitaji alternativu se-
tkani se s osobou, ktera se uz této konkrétni ¢innosti vénuje. Proto by Skoly mohly oslovit
bud’ organizaci pracujici s dobrovolniky v blizkém okoli, nebo piimo urcité¢ho dobrovolni-

ka, ktery by studentim mohl zprostfedkovat své osobni z4zitky a zkuSenosti.

Skola by méla podporovat své studenty v zajmu o uréitou oblast dobrovolnictvi, kterou si
sami zvoli, ale téz nabidnout dalsi alternativu, kde je mozné pomahat a sméfovat studenty

tam, kde je dosavadni dobrovolnicka ¢innost nedostacujici.

Vhodnou formou zapojeni studentti do dobrovolnickych aktivit se tedy jevi realizace pro-
jektu, jehoz vypracovani by probihalo ve spolupraci se studenty, ktefi by zde mohli uplat-
nit své konkrétni pozadavky a navrhy. Dobrovolnicka Cinnost, ktera by probihala formou
Skolni praxe, by se mohla stdt odrazovym miistkem pro zapojeni do dobrovolnické prace

mladych lidi v budoucnosti.
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ZAVER

Poslanim soucasné $koly je nejen zaky vzdélavat, ale také vychovavat. Prispivat K jejich
vSestrannému rozvoji a zadoucimu zaclenéni do spolecnosti. Ke svému plsobeni mohou
Skoly vyuzivat celou fadu programi a projektii, které se snazi vhodnou formou podnitit

zajem zakl o vybranou problematiku. Jednou z takovych moznosti je i projekt dobrovol-

nické ¢innosti, na zakladé kterého by zZaci mohli pomahat v oblasti, kterou si sami zvoli.

Podnétem k nasi diplomové praci byl pravé namét vedeni jedné ze zcastnénych skol na
provedeni vyzkumu o dobrovolnictvi a moznosti zapojeni studentti do konkrétni pomoci
v Konkrétni organizaci. Zajimalo je, jestli jsou studenti ochotni Se do takové aktivity zapo-
jit. Je potésitelné, ze na zakladé provedeného vyzkumu a vyhodnocenych vysledki miize-
me konstatovat, ze pfevdzna vétSina oslovenych studentii by se do Skolni dobrovolnickeé

¢innosti zapojila.

Vysledky naseho vyzkumu budou v tisténé i elektronické podob¢ poskytnuty skolam, které
se do tohoto projektu zapojily, k dalsimu vyuziti, tzn. sméfovani svych aktivit v oblasti
dobrovolnictvi stfedoskolskych studentii do vybranych oblasti jejich zdjmu. Velké procen-
to studentti, ktefi by se do Skolniho projektu zapojili, je ditkazem toho, Ze nejsou lhostejni
k potfebam druhych a také toho, ze Skola je pro vétSinu z nich velmi dileZitou soucasti
jejich Zivota.

Tato diplomova prace si nekladla za cil néjakym zplisobem ovlivnit rozhodovéni studentt,
zda se angaZovat v dobrovolnické ¢innosti nebo ne. Snazili jsme se pouze zaznamenat rea-
litu. Zjistit, jakym zptisobem dne$ni stfedoskolaci na toto téma nahlizeji. Pokud nase prace
vzbudila alesponl v n¢kolika mladych lidech zajem o tuto ¢innost, pfinutila je zamyslet se
nad svym zivotem, nad jeho smé&fovanim a pfivedla je na myslenku ,,byt n€kde uzite¢ny*,

pak splnila sviij ukol.

Dobrovolnik nemusi mit vzdy ¢as, musi mit srdce. (neznadmy autor)
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SEZNAM PRILOH

Pl Dotaznik



PRILOHA P I: DOTAZNIK

1) Jste: MUZ / ZENA ?

wDobrovolnikem je kaZdy, kdo ze své dobré viile, ve svém volném case a bez naroku na
financéni odménu vykondva cinnost ve prospéch jinych lidi. Dobrovolnikem miiZe byt
kdokoliv, protoZe kaZdy 7 nas umi néco, co miiZe poskytnout ostatnim. “

vvvvvv

vvvvvv

3) Rozumite vySe uvedené definici ,,dobrovolnictvi“?
a) ano, vysvétleni plné chapu
b) ne, neni mi to zcela jasné
C) ano, vim, co tato prace obnasi

4) Byl byste ochoten aktivné se zapojit do dobrovolnické prace?
a) ano, uz jako dobrovolnik pracuji
b) ano, chtél bych se ji vénovat jiz nyni
C) zatim jeste ne
d) uvazuji o tom do budoucna
e) nejsem rozhodnut
f) ne

5) Znate n€koho ve vaSem okoli, kdo se této praci vénuje? ANO / NE

6) Vyuziva Vase rodina nebo piatelé pomoc dobrovolnika?
a) ano — dopliite v jaké oblasti ................oooeinl.
b) ne

7) Uved'te motiv (nejvice 3 moznosti) k zapojeni do dobrovolnické ¢innosti:
a) vyplnéni volného ¢asu
b) pocit uspokojeni, ze jsem uziteény
C) moznost seznameni se s podobn¢ zaméfenymi lidmi, ziskani novych pratel
d) osvojeni novych znalosti, zkusenosti a dovednosti
e) poznani vlastnich silnych stranek
f) jinydivod ...

8) Jaky zpusob ziskani informaci mize byt podnétem pro Vase zapojeni do dobrovolnic-
ké préce:
a) internet
b) letaky, plakaty, vyvéska
c) tisk, regionalni rozhlasové ¢i televizni vysilani



d) knihy

e) naborové akce na konkrétni ¢innost

f) setkani s osobou, ktera se v této oblasti angazuje
g) skola

h) rodina

9) Jaka oblast dobrovolnictvi by Vas zajimala, pfipadné v jaké oblasti uz pracujete:
a) zajmova ¢innost (sportovni ¢i kulturni krouzky)
b) spolkova ¢innost (napi. sbor dobrovolnych hasici, ¢esky svaz turistit)
C) socialni oblast, zdravotnictvi (napf. navs§téva nemocnych v nemocnici)
d) ekologické projekty (napf. tiidéni odpadu ve Skole, odstranéni divoké skladky)
e) neziskové organizace (organizace zaméfujici se na obecné prospésnou ¢innost)
f) socialni sluzby (napf. domovy seniort, détské domovy, chranéné dilny)
g) charita, cirkev (napt. pomoc bezdomovctiim, matkam Vv nouzi, sbirky)
h) mimotadné udalosti (zaplavy v CR, tajfun na Filipinach)
1) Jin€ (dOPINLe) ...vvvvriiee e

10) Uved'te, v jaké oblasti je podle Vas nejvice potiebna pomoc dobrovolniki:

11) Na jakou v€kovou kategorii byste se radi zaméfili nebo se kterou pracujete?
a) déti do 15 let
b) mladez
c) dospeéli
d) seniofi

12) Jaké své specifické vlastnosti ¢i dovednosti mizete uplatnit pii praci dobrovolnika?

13) Chtél byste se vénovat nebo se vénujete:
a) soustavné, dlouhodobé praci (ptl roku a vice)
b) jen kratkodobé pomoci (tydny, mésice)
) konkrétnim, jednorazovym akcim
d) pomoci v krizovych situacich (napt. povodné)

14) Kolik ¢asu mé&si¢né miizete této ¢innosti vénovat nebo ji uz vénujete?

15) Pokud by se Vase skola zapojila do projektu dobrovolnické ¢innosti v konkrétni orga-
nizaci, mél byste zéjem se této prace ucastnit?
ANO / NE



